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ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 



วันจันทร์ ที่ 18 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะวิทยาศาสตร ์

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 การออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์

ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ อยู่ระหว่างการปรับปรุง
หลักสูตร 

2 เทคโนโลย ี
เซรามิก 

ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ 

3 สาธารณสุขศาสตร์  ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแมฮ่่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์ 

4 เคมี ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรซ  ากบัหลักสูตรอ่ืน 

5 ชีววิทยา ไม่ผ่าน ปรับปรุงหลักสูตรไม่ทัน 

6 สาธารณสุขศาสตร์ 
(ป.โท) 

ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ 

 

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรการออกแบบผลิตภัณฑ์ หลักสูตรเทคโนโลยีเซรามิก หลักสูตรเคมี และหลักสูตรสาธารณสุข

ศาสตร์ (ป.โท) 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- อาจารย์มีภาระงานสอนเยอะ ไม่มีเวลามานั่งกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล  

- ระบบไม่เสถียร ติดปัญหาในการกรอกและบันทึกผลไม่ได้ 
 

 

 

 



วันจันทร์ ที่ 18 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะวิทยาศาสตร ์

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
มาตรฐานผู้ประเมินมีความแตกต่างกัน เนื่องจากเป็นการประเมินคุณภาพ ระดับหลักสูตร ครั งแรก  

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ระยะเวลาการประเมินที่เหมาะสม 1 วัน ต่อ 1 หลักสูตร  

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
- ส านักงานมาตรฐานฯ ควรน าแบบฟอร์ม Improvement plan ให้ดาวน์โหลดผ่าน website  

- อยากให้จัดกิจกรรมในช่วงปิดเทอม เพ่ือไม่ให้กระทบต่อการเรียนการสอน 

-  

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
ดังที่ระบุไว้ในตาราง ข้อที่ 1  
 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 

       อยากให้มหาวิทยาลัยจัดตั งกรรมการกลางดูแลเกี่ยวกับหลักสูตรหรืออาจมีหน่วยงานคลินิกหลักสูตร 

เพ่ือช่วยก ากับดูแลหลักสูตรให้มีมาตรฐานมากยิ่งขึ น 

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
- ระยะเวลาในการจัดท า SAR กระชั นชิด ท าให้เขียนได้ไม่ครบถ้วน เพราะเข้าใจว่าการตรวจแบบ peer 

review ไม่ต้องเขียนหรือจัดเตรียมเอกสารใด ๆ  
 



วันจันทร์ ที่ 18 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมส านักทะเบียนและประมวลผล 

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร คณะครุศาสตร์ 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 การศึกษาปฐมวัย ไม่ผ่าน คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสตูรไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ 

อยู่ระหว่างการพิจารณาของ
มหาวิทยาลยั 

2 การประถมศึกษา ไม่ผ่าน คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสตูรไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ (สังกัดโรงเรียนสาธิต) 

อยู่ระหว่างการปรับปรุง
หลักสูตร 

3 จิตวิทยาการศึกษา
และการแนะแนว 

ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ 
เนื่องจากมีการลาออก 

4 คอมพิวเตอร์ศึกษา ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน ไม่เปน็ไปตามเกณฑ์ ท าให้
หลักสูตรไม่ผ่านไปด้วย เนื่องจากใช้หลักสูตร
ร่วมกัน 

ก าลังหามาตรการในการ
แก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 

5 เกษตรศาสตร์ ไม่ผ่าน ปรับปรุงหลักสูตรไม่ทัน อยู่ ระหว่างการพิจารณา
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 6 ชีววิทยา ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
7 คณิตศาสตร ์ ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
8 ดนตรีศึกษา ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
 

9 นาฏศิลป ์ ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ 

 

10 ภาษาไทย ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ 

 

11 ภาษาจนี ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ ซึ่งอาจารย์เจ้าของภาษามีคุณวุฒิต่ า
กว่าปริญญาโท 

 



วันจันทร์ ที่ 18 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมส านักทะเบียนและประมวลผล 

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

12 ภาษาอังกฤษ ไม่ผ่าน จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน ไม่ เป็นไปตามเกณฑ์ ท าให้
หลักสูตรไม่ผ่านไปด้วย เนื่องจากใช้หลักสูตร
ร่วมกัน 

อยู่ ระหว่างการปรับปรุง
หลักสูตร 

13 สังคมศึกษา ไม่ผ่าน คุณวุฒิอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่เป็นไป 
ตามเกณฑ์ 

 

  

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรการประถมศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว หลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา 

หลักสูตรภาษาอังกฤษ  

 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
ได้แก้ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย หลักสูตรเกษตรศาสตร์ หลักสูตรชีววิทยา หลักสูตรคณิตศาสตร์           

หลักสูตรดนตรีศึกษา หลักสูตรนาฏศิลป์ หลักสูตรภาษาไทย หลักสูตรภาษาจีน หลักสูตรสังคมศึกษา  

 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- อาจารย์มีภาระงานสอนเยอะ ไม่มีเวลามานั่งกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล  

- ระบบไม่เสถียร ติดปัญหาในการกรอกและบันทึกผลไม่ได้ 

- ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตรบางท่านไม่ปรากฏบนระบบฐานข้อมูล  

- การน าเข้าข้อมูลมีความยุ่งยาก และไม่สามารถน าเข้าได้  

- คู่มือการใช้งานระบบไม่ละเอียดพอ 

- รูปแบบการเขียน SAR กับการเขียนรายงาน SAR บนระบบฐานข้อมูล CHE QA Online ไม่สอดรับกัน      

ท าให้ยากต่อการกรอกข้อมูล 

 

 

 

 

 

 



วันจันทร์ ที่ 18 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมส านักทะเบียนและประมวลผล 

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
มาตรฐานผู้ประเมินมีความแตกต่างกัน เนื่องจากเป็นการประเมินคุณภาพ ระดับหลักสูตร ครั้งแรก  

 

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ระยะเวลาการประเมินที่เหมาะสม 1 วัน ต่อ 1 หลักสูตร  

 

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
    ไม่มี 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
ดังที่ระบุไว้ในตาราง ข้อที่ 1  
 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 

       อยากให้มหาวิทยาลัยพัฒนาระบบฐานข้อมูลขึ้นมารองรับรายวิชาศึกษาทั่วไป (มคอ.3) ซึ่งทุกหลักสูตร

จะมีรายวิชาศึกษาทั่วไปเหมือนกันหมด 

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
       ไม่มี 

 



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 ภาษาไทย ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

2 ภาษาอังกฤษธุรกิจ ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

3 ภาษาอังกฤษ ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

4 ภาษาฝรั่งเศสธุรกิจ ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

5 ภาษาญีปุ่่น ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

6 ภาษาเกาหล ี ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

7 ภาษาจนี ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

8 ดุริยางค์ไทย ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

9 ดนตรีสากล ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

10 นาฏศิลป์และการ
ละคร 

ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

11 สารสนเทศศาสตร ์ ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

12 พัฒนาชุมชน ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

13 นิติศาสตร ์ ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

14 ภูมิสารสนเทศ ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

15 วัฒนธรรมศึกษา ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

16 รัฐประศาสน
ศาสตร ์

ไม่ผ่าน 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ.  

หลักสูตรได้ด าเนินการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร   ซึ่ งอยู่
ระหว่างการพิจารณาอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

 การท่องเที่ยวและ
การโรงแรม 

ไม่ผ่าน อาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
สกอ. ประกอบกับไม่มี มคอ.3 
และผลการประเมินหลักสูตร
ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ผ่าน 
ท าให้หลักสูตรไม่ผ่านไปด้วย 

หลักสูตรท าเรื่องเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลั กสู ตร  อยู่ ร ะหว่ า งการ
พิจารณาอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 
 

 

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม (ผลิตร่วมกับวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน)  

 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
ได้แก่ หลักสูตรภาษาไทย หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ หลักสูตรภาษาอังกฤษ หลักสูตรภาษาฝรั่งเศส 

หลักสูตรภาษาญี่ปุ่น หลักสูตรภาษาเกาหลี หลักสูตรภาษาจีน หลักสูตรดุริยางค์ไทย หลักสูตรดนตรีสากล 

หลักสูตรนาฏศิลป์และการละคร หลักสูตรสารสนเทศศาสตร์ หลักสูตรพัฒนาชุมชน หลักสูตรนิติศาสตร์ 

หลักสูตรภูมิสารสนเทศ หลักสูตรวัฒนธรรม หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์  

 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- ระบบฐานข้อมูลอัพโหลดช้า  

- เอกสารผลการประเมินกับหมวดที่จะให้กรอกบนระบบไม่สอดคล้องกัน 

- มีความยุ่งยากในการกรอกข้อมูล ส าหรับการกรอกรายวิชา ต้องนั่งกรอกทีละวิชา  



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

- ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรในระบบ (ที่เป็นหลักสูตรพหุ) กรอกได้เพียงที่เดียว ระบบไม่รองรับ         

และบางหลักสูตร  ไม่ปรากฏชื่ออาจารย์บางท่าน 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
- ผู้ประเมินที่มาประเมินผ่านการอบรมจากหลักสูตรที่แตกต่างกัน ท าให้การตีความผลการประเมิน

แตกต่างกัน (มาตรฐานผู้ประเมินแตกต่างกัน)   

- ควรมีการคัดเลือกตัวผู้ประเมิน ให้มีคุณสมบัติสัมพันธ์กับหลักสูตรอย่างน้อย 2 ใน 3 ของกรรมการ

ทั้งหมด  

- ในปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้ทุกหลักสูตรได้คัดเลือก และเสนอรายชื่อ

คณะกรรมการมายังมหาวิทยาลัยเพ่ือท าการแต่งตั้งต่อไป 

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ระยะเวลาการประเมินที่เหมาะสม คือ  1 วัน ต่อ 1 หลักสูตร  

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 

-ไม่ม-ี 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
- ระบุไว้ในตาราง ข้อที่ 1  อีกท้ังทุกหลักสูตรของคณะได้ด าเนินการท าแบบประเมินความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บัณฑิตเอง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นไปตามเกณฑ์ ซึ่งเป็นข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  

 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 
- อยากให้มหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการกลางในการแก้ไขปัญหาหลักสูตรและประกันคุณภาพ  

- อยากให้มหาวิทยาลัยพิจารณาเรื่องเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตร หรือสาขาวิชามาช่วยสนับสนุนการ

ด าเนินงาน 

 

 

 



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
- วิธีการเขียน เขียนอย่างไร จึงอยากให้ส่วนกลางจัดกิจกรรมให้ความรู้หลักในการเขียน SAR 

- เขียน SAR ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

- อยากให้ส่วนกลางก าหนดแบบฟอร์มการเขียนรายงานผลการประเมินให้เป็นแบบรูปแบบเดียวกัน         

ทั้งระบบ 
 



วันอังคาร ที่ 19 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมช้ัน 2 คณะวิทยาการจัดการ 

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร คณะวิทยาการจัดการ 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร ผลประเมิน เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 ธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

ไม่ผ่าน จ า น วนอาจา รย์ ป ร ะจ าหลั กสู ต ร                 

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของ สกอ. ไม่ครบ 

5 คน เนื่องจากอาจารย์ประจ าหลักสูตร

ลาศึกษาต่อ และเปิดรับสมัครอาจารย์

ใหม่ แต่คุณสมบัติไม่ผ่านตามเกณฑ์ของ

มหา วิ ท ย า ลั ย  หลั ก สู ต ร จึ ง ไ ม่ ไ ด้             

รับอาจารย์ใหม่เพิ่ม 

เปิดรับอาจารยป์ระจ าหลักสตูร         
ที่ไม่ครบ ซึ่งอยู่ระหว่าง
กระบวนการปรบัปรุงรายชื่อ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

2 คอมพิวเตอร์

ธุรกิจ  

ไม่ผ่าน ผลการประเมินหลักสูตรของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนไม่ผ่าน ท าให้หลักสูตร 
ไม่ผ่านไปด้วย 

มี ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น ก ร ะ บ ว น              
ก า ร เ รี ย นการสอน   โ ดยน า
นักศึกษามาเรียนที่ วิทยาเขต             
แม่สา และอยู่ภายใต้การก ากับ
ดูแลของหลักสูตรบัญชี ตลอด
หลักสูตร จนจบการศึกษา ซึ่ง            
ทุกหลักสูตรที่น าไปสอนที่วิทยา
เขตแม่ฮ่องสอนในปีการศึกษา 
2558 จะไม่มีแล้ว 

3 การบัญชี  ไม่ผ่าน ผลการประเมินหลักสูตรของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนไม่ผ่าน ท าให้หลักสูตรไม่
ผ่านไปด้วย 

มีการปรับเปลี่ยนกระบวน 
กา ร เ รี ย นการสอน   โ ดยน า
นักศึกษามาเรียนที่ วิทยาเขต            
แม่สา และอยู่ภายใต้การก ากับ
ดูแลของหลักสูตรบัญชี ตลอด
หลักสูตร จนจบการศึกษา ซึ่ง      
ทุกหลักสูตรที่น าไปสอนที่วิทยา
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ล าดับ ชื่อหลักสูตร ผลประเมิน เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

เขตแม่ฮ่องสอนในปีการศึกษา 
2558 จะไม่มีแล้ว 

4 นิเทศศาสตร์ 

(ป.โท) สื่อและ

การสื่อสาร

เชิงกลยุทธ ์

ไม่ผ่าน จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ของ สกอ. ไม่ครบ 5 

คน เนื่องจากเกษียณอายุราชการ 

อยู่ระหว่างการรับสมัครอาจารย์
ใหม่ และงดรับนักศึกษาหลักสูตร
นิเทศศาสตร มหาบัณฑิต ตั้งแต่ปี
การศึกษา 2557-ปัจจุบัน ขณะนี้
ยังคงมีนักศึกษาค้างชั้นจ านวน 1 
คน เนื่ องจากนักศึกษาได้รับ
ทุนการศึกษาประเทศญี่ปุ่น ซึ่งจะ
ส าเร็จการศึกษาตามก าหนด และ
ห ลั ก สู ต ร จ ะ ด า เ นิ น ก า ร ปิ ด
หลักสูตรหลังจากนักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาแล้ว 

 

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ  หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  หลักสูตรการบัญชี หลักสูตรนิเทศศาสตร์ 

(ป.โท)  

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
ได้แก่ หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ  และหลักสูตรนิเทศศาสตร์ (ป.โท) 

 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- ระบบฐานข้อมูลติดปัญหา ล่าช้า เนื่องจากมีการใช้งานพร้อมกัน 

- อยากให้เพ่ิมผู้ใช้งานในระดับหลักสูตรเพิ่มเติม  

- การกรอกข้อมูลรายวิชามีจ านวนมาก  

- ควรมีการก าหนดปฏิทินการด าเนินการกรอกข้อมูลให้ชัดเจน และขยายเวลาในการกรอกข้อมูลเข้าสู่

ระบบให้ยาวนานขึ้น 

- อยากให้ผู้พัฒนาระบบปรับลดขั้นตอนการกรอกข้อมูลลงบ้าง  
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5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
       ผู้ประเมินไม่ตรงสาย (เนื่องจากหลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ใช้กรรมการประเมินชุดเดียวกันกับ

หลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอร์)  

 

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
เวลาในการประเมินส าหรับกรรมการประเมินน้อยเกินไป ควรจะใช้เวลา 1 วัน ต่อ 1 หลกัสูตร 

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
- ข้อมูลอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาของแต่ละหลักสูตร ซึ่งไม่ทราบสาเหตุการลาออกระหว่างเรียน

ของนักศึกษา อาจจะต้องแจ้งให้หลักสูตรทราบเป็นระยะ 

- ข้อมูลการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาแต่ละหลักสูตร ควรมีการแจ้งกลับมายังหลักสูตรให้

รับทราบด้วย เพื่อการพัฒนาปรับปรุงแผนการด าเนินงานของหลักสูตร  

 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
- หลักสูตรที่เปิดร่วมกับวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอน  โดยน า

นักศึกษามาเรียนที่วิทยาเขตแม่สา และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของหลักสูตรบัญชี ตลอดหลักสูตรจน

จบการศึกษา ซึ่งทุกหลักสูตรที่น าไปสอนที่วิทยาเขตแม่ฮ่องสอนในปีการศึกษา 2558 จะไม่มีแล้ว 

- ทุกหลักสูตรได้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และจัดส่งไปยังส านักงานมาตรฐานฯ เป็นที่

เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันศุกร์ ที่ 15 ม.ค. 2559 

 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 
- เปิดรับอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ไม่ครบ ซึ่งอยู่ระหว่างกระบวนการปรับปรุงรายชื่ออาจารย์ประจ า

หลักสูตร (หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ) 

- คณะวิทยาการจัดการงดรับนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557-

ปัจจุบัน ขณะนี้ยังคงมีนักศึกษาค้างชั้นจ านวน 1 คน เนื่องจากนักศึกษาได้รับทุนการศึกษาประเทศ
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ญี่ปุ่น ซึ่งจะส าเร็จการศึกษาตามก าหนด และหลักสูตรจะด าเนินการปิดหลักสูตรหลังจากนักศึกษา

ส าเร็จการศึกษาแล้ว  

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
- ควรก าหนดแบบฟอร์มกลางส าหรับการประเมินความพึงพอใจผู้สอน ให้เป็นรูปแบบเดียวกัน 
- รูปแบบการเขียน SAR ควรเน้นลักษณะการเขียนเชิงกระบวนการมากกว่าการเขียนแบบเน้นรายการ

หลักฐาน  
- รูปแบบ SAR ควรจะเป็นเป็นแบบเดียวกันทั่วทั้งมหาวิทยาลัย และส่งให้กับหลักสูตรน าไปใช้ตั้งแต่

เนิ่น ๆ  
- ข้อมูลพ้ืนฐานด้านการประกันคุณภาพที่มาจากส่วนกลาง ที่มีหน่วยงานรับรอง ควรปรับเร่งเวลา         

ให้ไวขึ้น เพื่อให้หลักสูตรน าไปใช้ได้ทันกับการประเมิน และควรท าให้สมบูรณ์ หลักสูตรสามารถ
น ามาใช้ได้  

- อยากให้มีระบบฐานข้อมูลรองรับการจัดเก็บเอกสารหลักสูตรประกอบการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร 
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โครงการ QA สัญจร วิทยาลัยนานาชาติ 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารระหว่าง
ประเทศ 

ไม่ผ่าน 1. จ านวนอาจารยปประจ า
หลักสูตรไม่ครบตามเกณฑป 
2. มีมคอ.3 และ มคอ. 5 ไม่
ครบทุกรายวิชา 

1. เปิดรับสมัครอาจารยปใหม่ โดยก าหนด 
คุณสมบัติให้ตรงกับสาย เพื่อแก้ปัญหา
จ านวนอาจารยปประจ าหลักสูตรไม่ครบ 
และไม่ตรงสาย 

2. หลักสูตรจัดเตรียมแบบสอบถามผู้ใช้

บัณฑิตด้วยตัวเอง โดยปรบัให้ตรงตาม

บริบทตามหลักสูตร 

3. ได้จัดท า KM ร่วมกันทุกหลักสูตร เพื่อ

ขับเคลื่อนการวิจัย และเอกสาร

ประกอบการสอน  

4. ได้ปรับปรุงกระบวนการจัดเก็บ มคอ. ให้

รัดกุมมากยิ่งขึ้น 

2 ภาษาอังกฤษธุรกิจ

ระหว่างประเทศ 

ไม่ผ่าน 1. จ านวนอาจารยปประจ า
หลักสูตรไม่ครบตามเกณฑป  
2. มีมคอ.3 และ มคอ. 5 ไม่
ครบทุกรายวิชา 

3 ภาษาจีนธุรกิจ ไม่ผ่าน 1. จ านวนอาจารยปประจ า
หลักสูตรไม่ครบตามเกณฑป  
2. มีมคอ.3 และ มคอ. 5 ไม่
ครบทุกรายวิชา 

  

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 

และหลักสูตรภาษาจีนธุรกิจ 

 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  

      ได้แก่ หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ     
      และหลักสูตรภาษาจีนธุรกิจ 

 

 



วันพุธ ที่ 20 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมวิทยาลัยนานาชาติ ช้ัน 5 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- ข้อมูลอาจารยปในระบบไม่ข้ึนชื่อให้ โดยเฉพาะรายชื่ออาจารยปต่างประเทศ 

- ระบบไม่เสถียร กดบันทึกแล้วผลไม่ข้ึน หรือบันทึกแล้วไม่ติด 

- ช่วงระยะเวลาในการให้กรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบมีน้อยเกินไป 
 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
      ผู้ประเมินคุณภาพ ควรจะต้องตรงสาย ซึ่งจะท าเข้าใจบริบทและสะท้อนข้อเสนอแนะในการ

ด าเนินงานหลักสูตรมากยิ่งข้ึน  

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ไม่มี 

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
ไม่มีปัญหา เนื่องจากวิทยาลัยนานาชาติมีการประชุมร่วมกันทุกสัปดาหป 

 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 

- ได้แก้ปัญหาอาจารยปประจ าหลักสูตร โดยการจ้างอาจารยปเพ่ิมให้ตรงสายและมีจ านวนครบ 

- ได้จัดเตรียมแบบสอบถามผู้ใช้บัณฑิตด้วยตัวเอง โดยปรับให้ตรงตามบริบทตามหลักสูตร 

- ได้จัดท า KM ร่วมกันทุกหลักสูตร เพื่อขับเคลื่อนการวิจัย และเอกสารประกอบการสอน  

- ได้ปรับปรุงกระบวนการจัดเก็บ มคอ. ให้รัดกุมมากยิ่งข้ึน  

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 

    ไม่มี 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
   ไม่มี 

 



วันพฤหัสบดี ท่ี 21 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมเอื้องมอญไข ่อาคารราชภฏัเฉลมิพระเกียรต ิ

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร ผลประเมิน เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 เกษตรศาสตร์ ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ อยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยน
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

2 พืชศาสตร ์ ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ 1. มีนักศึกษาค้างชั้น 2 คน            
ซึ่งไม่สามารถปิดหลักสูตรได้ 
วิธีการโอนนักศึกษาไปสัตว
ศาสตร์  

2. ปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ า
หลักสูตรไปอยู่หลักสูตรอื่น 
แล้วค่อยท าการปิด 

3 สัตวศาสตร ์ ไม่ผ่าน จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรไม่ครบ 
มคอ.3 ไม่ครบทุกรายวิชา 

อยู่ ร ะหว่ า งก า รปรั บ เปลี่ ยน
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

4 วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี
การอาหาร 

ไม่ผ่าน มคอ.5 ไม่ครบทุกรายวิชา 1. มีการก ากับติดตามเอกสารที่
รัดกุมขึ้น  

2. สร้างความรู้ความเข้าใจ       
ในเกณฑ์การประเมินให้แก่
อาจารย์  

 

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรเกษตรศาสตร์ หลักสูตรพืชศาสตร์ และหลักสูตรสัตวศาสตร์ 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
หลักสูตรพืชศาสตร์ 

 

 



วันพฤหัสบดี ท่ี 21 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมเอื้องมอญไข ่อาคารราชภฏัเฉลมิพระเกียรต ิ

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- ฐานข้อมูลนักศึกษาจากส่วนกลาง เช่น ข้อมูลอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา หลักสูตรต้องไปขอและเอา

มาสังเคราะห์เอง  

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
ไม่มีปัญหา  

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
1 วัน/1 หลักสูตร  

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
- ปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ควรแจ้งล่วงหน้าเนิ่น ๆ เพ่ือการเตรียมความพร้อม  

- อยากให้เพ่ิมข่าวประชาสัมพันธ์องค์กรภายนอก อาทิ หนงัสือเชิญเข้าร่วมอบรมด้านการประประกัน

คุณภาพที่หน่วยงานภายนอกจัดขึ้น ผ่านส านักงานประกันคุณภาพการศึกษาด้วย 

- อยากให้ส านักงานมาตรฐานฯ เพ่ิมเติมค าสั่ง ประกาศต่าง ๆ ที่ส าคัญที่หลักสูตรหรือคณะจะสามารถ

น าไปใช้ประกอบเอกสารหลักฐาน SAR ขึ้นบน web 

 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
- อยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- มีนักศึกษาค้างชั้น 2 คน ซึง่ไม่สามารถปิดหลักสูตรได้ วิธีการโอนนักศึกษาไปสตัวศาสตร์ ปรับเปลี่ยนอาจารย์ 
           ประจ าหลักสูตรไปอยูห่ลักสูตรอ่ืน แล้วค่อยท าการปิด 

- อยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- มีการก ากับติดตามเอกสารที่รัดกุมข้ึนสร้างความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การประเมินให้แก่อาจารย์ 
 

 

 



วันพฤหัสบดี ท่ี 21 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมเอื้องมอญไข ่อาคารราชภฏัเฉลมิพระเกียรต ิ

นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 
- อยากให้มหาวิทยาลัยพัฒนาระบบฐานข้อมูลขึ้นมารองรับการรายงานผลการด าเนินงานหลักสูตร 

(มคอ.ต่าง ๆ )  

- อยากให้มหาวิทยาลัยก าหนดปฏิทินการจัดส่ง มคอ. ต่าง ๆ ไว้ในปฏิทินวิชาการ 

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
- ปัญหาจากการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง เขียนไม่ละเอียด ไม่ครบถ้วน   

 



วันศุกร์ ที่ 22 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ช้ัน 2 อาคารราชภัฏเฉลมิพระเกยีรติ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 บริหารการศึกษา 
(ป.โท)   
ของคณะครุศาสตร ์

ไม่ผา่น 1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์ 
2. ด าเนินงานไม่ครบทุกข้อตาม มคอ.2 

1 .  อยู่ ร ะหว่ า งการปรั บปรุ ง

หลักสูตร 

2. มหาวิทยาลัยควรพิจารณา

บุคลากร   สายสนับสนุนให้กับ

ภาควิชา/หรือคณะ เนื่ อ งจาก

อาจารย์บางหลักสูตรมีจ านวนน้อย

และมีภาระงานสอน งานบริหาร จึง

ไม่มีเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เพื่อการประกันคุณภาพ และเพื่อให้

อาจารย์ ได้มี เ วลา ในการเขียน

ผลงานวิชาการ และงานวิจัยเพิ่มขึน้ 

 

2 พลังงานชุมชนและ
สิ่งแวดล้อม (ป.โท)   
ของ adiCET 

ไม่ผา่น จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์  
 

3 การพัฒนาเศรษฐกิจ
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
ชุมชน (ป.โท)  
ของ adiCET 

ไม่ผา่น จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์  
 

4 สาธารณสุขศาสตร์ 
(ป.โท)  
ข อ ง ค ณ ะ
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

ไม่ผา่น 1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์ 
2. เตรียมความพร้อมรองรับการประเมิน
ไม่ทัน 

5 นิเทศศาสตร์ (ป.โท) 
ของคณะวิทยาการ
จัดการ 

ไม่ผา่น 1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์ 
2. เขียนรายงานการประเมินตนเองไม่
ครบถ้วน เนื่ องจากไม่มี เ วลาในการ
ด าเนินงาน 

6 ภาษาไทย (ป.โท)  
ข อ ง ค ณ ะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

ไม่ผา่น 1. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่ตรง
ตามเกณฑ์ 
2. เขียนรายงานการประเมินตนเองไม่
ครบถ้วน เนื่ องจากไม่มี เ วลาในการ
ด าเนินงาน  

 



วันศุกร์ ที่ 22 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ช้ัน 2 อาคารราชภัฏเฉลมิพระเกยีรติ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้ แก่  หลั กสู ตรบริ หารการศึ กษา (ป . โท )  หลั กสู ตรพลั ง ง านชุมชนและสิ่ งแวดล้ อม  (ป . โท )                           
หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์ (ป.โท) และหลักสูตรนิเทศศาสตร์ (ป.โท)  
 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
ได้แก่ หลักสูตรภาษาไทย (ป.โท)  

 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- อาจารย์มีภาระงานสอนเยอะ ไม่มีเวลามานั่งกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล  

- ระบบไม่เสถียร ติดปัญหาในการกรอกและบันทึกผลไม่ได้ 

- ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตรบางท่านไม่ปรากฏบนระบบฐานข้อมูล  

- การน าเข้าข้อมูลมีความยุ่งยาก และไม่สามารถน าเข้าได้  
 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
ไม่มี 

 

 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ระยะเวลาการประเมินที่เหมาะสม 1 วัน ต่อ 1 หลักสูตร  

 

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
    ไม่มี 

 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
ดังที่ระบุไว้ในตาราง ข้อที่ 1  
 



วันศุกร์ ที่ 22 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ช้ัน 2 อาคารราชภัฏเฉลมิพระเกยีรติ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 
- อยากให้มหาวิทยาลัยพิจารณาเพ่ิมอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุนให้กับภาควิชา หรือหลักสูตร เพ่ือ

ช่วยอาจารย์ทุกหลักสูตรด าเนินการด้านการประกันคุณภาพ เนื่องจากอาจารย์มีภาระงานสอนที่มาก

พออยู่แล้ว ไม่สามารถจะจัดแบ่งเวลาไปท าผลงานวิชาการและงานวิจัยได้เลย  

- อยากให้ส านักงานมาตรฐานฯ ระบุหลักเกณฑ์นับจ านวนคน ผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ และอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวข้อง ตลอดจนถึงการนิยาม ผลงานตีพิมพ์ ผลงานทางวิชาการ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและ

เป็นลายลักษณ์อักษร 

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
       ไม่มี 

 



วันศุกร์ ที่ 22 มกราคม พ.ศ.2559  ณ ห้องประชุมเอื้องมอญไข ่ช้ัน 2 อาคารราชภัฏเฉลมิพระเกยีรติ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ ผู้บันทึกข้อมูล 

โครงการ QA สัญจร หลักสูตรผลิตร่วม และหลักสูตรที่มีแขนงวิชา 
ประเด็นปัญหาในการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ระยะที่ 1 

 
 

1. หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินหรือยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร  

เกิดจากสาเหตุใด เพราะอะไร? 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1 อังกฤษ (ค.บ.)  ไม่ผา่น 1. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
2. เตรียมความพร้อมรองรับการประเมิน
ไม่ทัน 

1. อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตร 
โดยวิธีการอาจให้หลักสูตรที่เปิดใช้ที่
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน เป็นหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต และเปิดเป็น
ห ลั ก สู ต ร ค รุ ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต           
ส าหรับนักศึกษาที่เรียนวิทยาเขต
เวียงบัว 
2. งดรับนักศึกษา 

2 คอมพิวเตอร์ศึกษา 
(ค.บ.)  

ไม่ผา่น 1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์  
2. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

1. อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตร  
2. งดรับนักศึกษา 
 

3 การท่องเที่ยวและ
การโรงแรม  

ไม่ผา่น 1.จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์  
2. อาจารย์มีภาระงานเยอะ หาเวลา
ประชุมร่วมกันยาก จึงท าให้การประชุม
ร่วมกันไม่ถึง 80%  
3. มคอ. 5 ไม่ครบทุกรายวิชา 

อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสตูร  
ซึ่งจะท าการรับสมัครอาจารย์เพิ่ม 

4 คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ไม่ผา่น 1.จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์ 
เนื่องจากอาจารย์พิษณุ สุขเสริฐ ถูกน ามา
นับในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
2. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
3. ยังไม่มีบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา  

อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสตูร 
ให้เป็นหลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ 
ซึ่งจะท าการ รับสมัครอาจารย์เพิ่ม 
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ล าดับ ชื่อหลักสูตร 
ผล

ประเมิน 
เหตุผลทีไ่ม่ผ่าน 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 

5 การบัญชี ไม่ผา่น 1.จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์ 
2. มีนักศึกษาคงค้าง ของปีการศึกษา 
2556 และ 2557 

โอนย้ายนักศึกษาจากวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนที่คงค้างอยู่มาเรียน 
ที่วิทยาเขตแม่สา 

6 สาธารณสุขศาสตร์ ไม่ผา่น จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์  
 

อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสตูร 
ขอมหาวิทยาลัยสรรหาอาจารย์
ประจ าหลักสตูรเพิ่มเตมิให ้

7 ศิลปศาสตรบัณฑิต 
    แขนงจิตวิทยา
การแนะแนว 
     แขนงจิตวิทยา
องค์การ 

ไม่ผา่น 1.จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ครบตามเกณฑ์ 
2. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสตูร 

  

2. หลักสูตรใดมีจ านวนอาจารย์ประจ าไม่ครบ 5 คน?  
ได้แก่ หลักสูตรอังกฤษ (ค.บ.) หลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา (ค.บ.)  หลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  หลักสูตรการบัญชี หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต    
แขนงจิตวิทยาการแนะแนว   แขนงจิตวิทยาองค์การ 
 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรใดบ้างที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์?  
ได้แก้ หลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา (ค.บ.)  หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต              

แขนงจิตวิทยาการแนะแนว   แขนงจิตวิทยาองค์การ 

 

4. ปัญหาในการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาหรือ CHE QA 

Online มีอะไรบ้าง?  
- อาจารย์มีภาระงานสอนเยอะ ไม่มีเวลามานั่งกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล  

- ระบบไม่เสถียร ติดปัญหาในการกรอกและบันทึกผลไม่ได้ 

- การน าเข้าข้อมูลมีความยุ่งยาก และไม่สามารถน าเข้าได้  
 

5. ปัญหาในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร มีอะไรบ้าง? 

 ด้านผู้ประเมินเป็นอย่างไร? 
ไม่มี 
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 ด้านระยะเวลาการประเมินเป็นอย่างไร? 
ระยะเวลาการประเมินที่เหมาะสม 1 วัน ต่อ 1 หลักสูตร  

 

 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมด้านการประกันคุณภาพของคณะ และ

มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไรบ้าง และอยากให้พัฒนาตรงจุดไหน? 
    ไม่มี 

6. แต่ละหลักสูตรมกีารด าเนินงานแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในไปบ้างหรือยัง ? 
ดังที่ระบุไว้ในตาราง ข้อที่ 1  
 

7. แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทีท่่านคาดหวัง ที่จะส่งผล

ให้หลักสูตรของท่านผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามที่ สกอ. ก าหนด? 
- ข้อมูลกลางของ อาทิ ผลการส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต ที่ส่วนกลางประมวลผลให้ไม่ตรง  

- อยากให้มหาวิทยาพิจารณาบทบาทหน้าที่ภาระงานของอาจารย์ผู้สอน ซึ่งต้องรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน ควร

พิจารณาปัจจัยสนับสนุนการท างานของหลักสูตร อาทิ ทรัพยากรบุคคล (บุคลากรสายสนับสนุนเข้ามา

ช่วยด าเนินการ) 

- อยากให้มหาวิทยาลัยเสริมสร้างความรู้ เรื่อง บทบาท หน้าที่ของอาจารย์ และความรู้ความเข้าใจใน

เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

- อยากให้ใช้แบบฟอร์ม มคอ. 7 เป็นการรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ในระดับหลักสูตร  

- มหาวิทยาลัยควรจัดวางระบบและกลไกด้านประกันคุณภาพการศึกษา ทุกระดับให้นิ่ง และรีบ

ประชาสัมพันธ์ให้หลักสูตรทราบและได้ยึดถือปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน  

- มหาวิทยาลัยควรพิจารณาเพ่ิมงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ           

ส าหรับหลักสูตร 

 

8. ปัญหาเกี่ยวกับการเขียน SAR หรือไม่อย่างไร? 
   เขียนไม่ละเอียดพอ จึงท าให้การประเมินคุณภาพไม่เป็นไปตามก าหนดเวลา 

 



ภาพกิจกรรม 
 

QA สัญจร 2558 
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ จัดโครงกำร QA สัญจร ตั้งแต่วันที่ 19 - 23 ม.ค. 

2559 เพ่ือวิพำกษ์รำยงำนกำรประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2558 จ ำนวน 87 หลักสูตร 
9 หน่วยงำน ประกอบไปด้วย  

1. คณะครุศำสตร์  
2. คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  
3. คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
4. คณะวิทยำกำรจัดกำร  
5. คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 
6. คณะวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  
7. วิทยำลัยนำนำชำติ  
8. วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  
9. บัณฑิตวิทยำลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2-QACMRU-155194367887494/photos/?tab=album&album_id=1017159261690996
https://www.facebook.com/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2-QACMRU-155194367887494/photos/?tab=album&album_id=1017159261690996
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