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รายงานสรุปกิจกรรม 

โครงการกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างเครือข่าย 

การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ระหว่าง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวทิยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ 

มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

 

บทน า 

ด้วยการด าเนินการประกันคุณภาพภายในจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตาม

ระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพสังคม 

เศรษฐกิจ ความรู้และทักษะในอนาคตที่ตลาดงานต้องการ พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน และ

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดย

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา และคณะอนุกรรมการพัฒนาการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา จึงได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษารอบใหม่ขึ้น เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการประกัน

คุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษา โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการ

ด าเนินการของสถานศึกษา เพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง และเตรียมความพร้อมเพื่อ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 ระบบการประกันคุณภาพภายในรอบใหม่นี้ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพ 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน  เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่

ระดับหลักสูตร คณะและสถาบัน เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้บัณฑิต และส่งเสริม สนับสนุน 

ก ากับติดตามการด าเนินงานของคณะและสถาบันให้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งสนองตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ และ

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553  

 ทางเครือข่าย 5 สถาบัน ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยพายัพ 

มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ล้านนา จึงเห็นสมควรจัดการประชุมสัมมนา เรื่อง ระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 เพื่อท าความเข้าใจและเตรียมความพร้อมส าหรับสถาบันอุดมศึกษา
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ในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามแนวทางที่ส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศกึษาก าหนด 

 

วัตถุประสงค์  

1. เพื่อชี้แจงสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการน าระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557   

2. เพื่อเตรียมความพร้อมของสถาบันอุดมศึกษาในการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายใน ตั้งแตร่ะดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 

3. เพื่ อ รับฟั งและแลก เปลี่ ยนข้ อคิ ด เห็ นต่ อ ระบบประกั นคุณ ภาพภาย ใน 

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557 ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

 

ลักษณะกิจกรรม 

1. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่าง

เครือขา่ย 5 สถาบัน ระบุประเด็นความรูท้ี่ส าคัญในการประกันคุณภาพการศกึษา 

2. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้การประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2557 

โดยจัดการบรรยายพิเศษเรื่องจากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิโดยผู้อ านวยการส านักมาตรฐานและ

คุณภาพอุดมศึกษา (คุณนุชนภา  รื่นอบเชย) 

3. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถาบันเครอืข่าย 5 สถาบัน 

4. สกัดความรู้ที่ได้อย่างเป็นระบบเช่น template การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

แนวทางการด าเนินงานในแต่ละตัวบ่งชี้ และเผยแพร่ให้กับเครือข่ายเพื่อน าไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 
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กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรมจรงิ 

1. คณาจารย์และบุคลากรภายในเครือขา่ย 

1.1 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยนอร์ท-เชยีงใหม ่ จ านวน 70 คน 

1.2 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยพายัพ จ านวน 89 คน 

1.3 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 100 คน 

1.4 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยฟาร์อสีเทอร์น จ านวน 49 คน 

1.5 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลล้านนา 

 

จ านวน 

 

171 

 

คน 

 รวม จ านวน 479 คน 

  

2. คณาจารย์และบุคลากรภายนอกเครือขา่ย 

2.1 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ านวน 8 คน 

2.2 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยแม่โจ้ จ านวน 5 คน 

2.3 คณาจารย์และบุคลากรสถาบันการพลศึกษา  

วิทยาเขตเชยีงใหม่ 

จ านวน 15 คน 

2.4 คณาจารย์และบุคลากรวิทยาลัยนาฏศิลป์ เชยีงใหม่ จ านวน 5 คน 

2.5 คณาจารย์และบุคลากรวิทยาลัยพยาบาล เชยีงใหม่ จ านวน 10 คน 

2.6 คณาจารย์และบุคลากรวิทยาลัยพยาบาล ล าปาง จ านวน 10 คน 

2.7 คณาจารย์และบุคลากรวิทยาลัยพยาบาล พะเยา จ านวน 8 คน 

2.8 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง จ านวน 10 คน 

2.9 คณาจารย์และบุคลากรสถาบันการพลศึกษา 

วิทยาเขตล าปาง 

จ านวน 6 คน 

2.10 คณาจารย์และบุคลากรสถาบันการพลศึกษา 

วิทยาเขตเพชรบุรณ์ 

จ านวน 5 คน 

2.11 คณาจารย์และบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย 

จ านวน 2 คน 

 รวม จ านวน 84 คน 

  

 รวมจ านวนผูร้่วมโครงการทั้งสิ้น     563  คน 
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งบประมาณการจัดโครงการ 

 งบประมาณเงินรายได้ มาจากค่าลงทะเบียนคนละ 200 บาท จ านวน 563 คน รวม

เป็นงบประมาณในการด าเนินการครัง้นี้ 112,600 บาท  โดยมีรายละเอียดในการเบิกจ่ายดังนี้ 

 

 2 ค่าที่พักวิทยากร จ านวน 1,250 บาท 

  ค่าตั๋วเครื่องบินวทิยากร จ านวน 3,790 บาท 

 3 ค่าเลี้ยงรับรอง จ านวน 1,140 บาท 

 4 ค่าตอบแทนวิทยากร จ านวน 10,000 บาท 

 5 ค่าอาหารกลางวัน จ านวน 36,400 บาท 

  ค่าอาหารว่าง จ านวน 22,400 บาท 

 7 ค่าเอกสาร จ านวน 22,1940 บาท 

 8 ค่าบ ารุงสถานที่ในการจัดงาน จ านวน 10,000 บาท 

  ค่าตกแต่งสถานที่ (ไวนิล) จ านวน 500 บาท 

  ค่าน้ าดื่ม จ านวน 1,300 บาท 

  ค่าส่งไปรษณีย์ จ านวน 112 บาท 

  ค่าบิล 6 เล่มๆละ 60 บาท จ านวน  360 บาท 

  ค่าธรรมเนียมโอนเงิน จ านวน 35 บาท 

  ค่าเข้าเล่มสรุปรายงาน จ านวน 1,000 บาท 

รวมรายจ่ายทั้งหมด  จ านวน 110,481 บาท 

  

 สรุปงบประมาณ 

 ยอดรายรับทั้งสิ้น (563 คน X 200 บาท) =  112,600 บาท 

 หัก รายจ่ายทั้งสิ้น  = 110,481 บาท 

 ยอดคงเหลือ  =   2,119  บาท 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ 

1. ค่าเฉลี่ยความเข้าใจเกี่ ยวกับแนวทางการน าระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557  ไปใช้หลังการประชุมมากกว่าก่อนเข้าประชุม 

 ผลการประเมิน  บรรลุเป้าหมาย 

ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม มีแนวทางการน าไปใช้ อยู่ในระดับปานกลาง 3.14 คิดเป็น

ร้อยละ 62.80  

 หลังเข้าร่วมกิจกรรม มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2557 และมีแนวทางการน าไปใช้ อยู่ในระดับดี 3.91 คดิเป็นร้อยละ 78.20 

2. ค่าเฉลี่ยการเตรียมความพร้อมของสถาบันอุดมศึกษาในการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายใน ตั้งแตร่ะดับหลักสูตร คณะ และสถาบันอยู่ในระดับมากขึน้ไป ( 3.51 ขึน้ไป) 

ผลการประเมิน  บรรลุเป้าหมาย 

วัดจากผู้เข้าร่วมโครงการกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย การประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อน าไปเตรียมความพร้อมในกาด าเนินการประกัน

คุณภาพภายใน ตั้งแตร่ะดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 

3. มี กิ จก รรมการแลก เปลี่ ยนข้อคิ ด เห็ นต่ อระบบประกั นคุณ ภาพภาย ใน 

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557 ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

ผลการประเมิน  บรรลุเป้าหมาย 

  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ของแตล่ะสถาบันในเครอืข่าย โดยการรวบรวมผลการจัดการความรู้มาเป็นเอกสารประกอบใน

โครงการกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย การประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศกึษาครั้งนี ้

4. ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ 

ผลการประเมิน  บรรลุเป้าหมาย 

มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม รอ้ยละ 100 
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ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 

รายงานผลการประเมินกิจกรรมการบรรยายพิเศษ ภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศกึษา 5 สถาบัน  

การส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน เมื่อวันที่ 7 

กุมภาพันธ์ 2558 ได้วิเคราะหข์้อมูล โดยภาพรวม รายข้อ หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในค าถามปลายเปิด ตามล าดับ ในการนี้มีผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งสิ้นจ านวน 333 คน โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาค่าเฉลี่ย 5 ระดับ ดังนี้ 

4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจดีมาก 

3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจดี 

2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจพอใช้ 

1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 

1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจควรปรับปรุง 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน  

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม สถานภาพของความ

คิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม โดยเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงจ านวนข้อมูล ค่าร้อยละ ข้อมูลทั่วไป ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษ

ภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 

5 สถาบัน  

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

1.1 ชาย 101 30.33 

1.2 หญิง 232 69.67 

รวม 333 100.00 

2. สถานภาพ   

2.1 ผู้บริหาร 63 18.92 

2.2 คณาจารย์ 170 51.05 

2.3 บุคลากร/เจ้าหนา้ที ่ 99 29.73 

2.4 นักศกึษา 1 0.30 

รวม 333 100.00 

3. สถาบัน   

3.1 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 38 11.41 

3.2 มหาวทิยาลัยพายัพ 36 10.81 

3.3 มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชยีงใหม ่ 26 7.81 

3.4 มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 26 7.81 

3.5 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงลคลลา้นนา 87 26.13 

3.6 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 7 2.10 

3.7 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 6 1.80 

3.8 สถาบันพลศึกษา วทิยาเขตเชยีงใหม่ 9 2.70 

3.9 มหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่ 6 1.80 

3.10 มหาวิทยาลัยแมโ่จ ้ 2 0.60 

3.11 มหาวทิยาลัยมกุฏราชวทิยาลัย วิทยาเขต

ล้านนา 1 0.30 

3.12 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีพะเยา 1 0.30 

3.13 ไมร่ะบุ 88 26.43 

รวม 333 100.00 

4.ท่านทราบขา่วการจัดกจิกรรมจากแหล่งใด   

4.1 จดหมายเชญิ 209 62.76 
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รายการ จ านวน ร้อยละ 

4.2 เว็บไซต์ อเีมล์ สื่อออนไลน ์ 23 6.91 

4.3 เพื่อน/บุคคลอื่นๆ 41 12.31 

4.4 เครอืขา่ย 19 5.71 

4.5 หนว่ยงานตน้สังกัด 41 12.31 

รวม 333 100.00 

 

จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือขา่ยเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศกึษา 5 สถาบัน  

เมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อย

ละ 30.33 เพศหญิง จ านวน 232 คน คิดเป็นรอ้ยละ 69.67  

เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามระดับผู้บริหาร จ านวน 63 คน 

คิดเป็นร้อยละ 18.92 คณาจารย์ จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 51.05 บุคลากร/เจ้าหน้าที่ 

จ านวน 99 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.73 นักเรียน จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.30  

เมื่อจ าแนกตามสถาบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 11.41 มหาวิทยาลัยพายัพ จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.81 

มหาวิทยาลัยนอร์ท-เชียงใหม่ จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7.81 มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 

จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7.81 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จ านวน 87 คน 

คิดเป็นร้อยละ 26.13 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 

1.80 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง จ านวน 7 คิดเป็นร้อยละ 2.10 มหาวิทยาลัยมหามกุฎราช

วิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.30 สถาบันพลศึกษาเชียงใหม่ 

จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.30 มหาวิทยาลัยแม่โจ ้

จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.60 และไม่ระบุ จ านวน 88 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.43 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้

โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5

สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ โดยใช้ค่าร้อยละ สถิติค่าเฉลี่ย ( x ) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=333) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.07 0.82 81.40 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 3.99 0.77 79.80 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.30 0.70 86.00 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.91 0.74 78.20 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.04 0.77 80.80 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.12 0.72 82.40 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.07 0.76 81.40 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.10 0.72 62.00 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.14 0.77 62.80 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.92 0.60 78.40 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.91 0.62 78.20 ด ี

รวม 3.87 0.82 77.40 ด ี

  

จากตารางที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือขา่ยเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศกึษา 5 สถาบัน  
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เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.87) คิดเป็นร้อยละ 

77.40 
 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 9 ข้อ และมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ปานกลาง 2 ขอ้ โดยมีคะแนนความพึงพอใจเรื่องตา่งๆ ดังนี้ 

ข้อ 1  สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.07  คิดเป็นรอ้ยละ 81.40  

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  3.99  คิดเป็นรอ้ยละ 79.80  

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  4.30 คิดเป็นรอ้ยละ 86.0  

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว  3.91 คิดเป็นรอ้ยละ 78.20  

ข้อ 5. การต้อนรับ การอ านวยความสะดวก  4.04 คิดเป็นรอ้ยละ 80.80 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวทิยากร  4.12  คิดเป็นรอ้ยละ 82.40  

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.07 คิดเป็นรอ้ยละ 81.40  

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.10 คิดเป็นรอ้ยละ 62.00 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง 3.14 คิดเป็นรอ้ยละ 62.80  

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 3.92 คิดเป็นร้อยละ  78.40 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.91 คิดเป็นรอ้ยละ 78.20 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 4.30 คิด

เป็นรอ้ยละ 86.00  
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยพายัพที่มีต่อ

การบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกัน

คุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ โดยใช้ค่าร้อยละ 

สถิตคิ่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=36) ร้อยละ 

ระดับ 

ความ

คิดเห็น x  S.D. 

1. สถานท่ีจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.14 0.83 82.80 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 4.11 0.67 82.20 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.50 0.61 90.00 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 4.00 0.79 80.00 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.11 0.82 82.20 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.28 0.74 85.60 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.14 0.83 82.80 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.22 0.80 64.40 ปานกลาง 

8.2 มคีวามรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.14 0.83 62.80 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

4.03 0.61 80.60 ด ี

9.2 มคีวามรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.97 0.61 79.40 ด ี

รวม 3.97 0.57 79.40 ด ี

 

จากตารางที่ 3 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยพายัพ โดย

ภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้
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เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.97) คิด

เป็นรอ้ยละ 79.40 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 1 ข้อ ระดับดี 8 ข้อ และ

ระดับปานกลาง 2 ขอ้ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

ข้อ 1  สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.14 คิดเป็นรอ้ยละ 82.80  

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 4.11 คิดเป็นรอ้ยละ 82.20  

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 4.50 คิดเป็นรอ้ยละ 90.00  

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 4.00 คิดเป็นรอ้ยละ 80.00  

ข้อ 5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.11 คิดเป็นรอ้ยละ 82.20 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.28 คิดเป็นรอ้ยละ 82.80  

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.14 คิดเป็นรอ้ยละ 82.80  

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.22 คิดเป็นร้อยละ 64.40 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง 3.14 คิดเป็นรอ้ยละ 62.80  

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 4.03 คิดเป็นรอ้ยละ  80.60 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.97 คิดเป็นรอ้ยละ 79.40  

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 

4.50 คิดเป็นรอ้ยละ 90.00  
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลล้านนาที่มีต่อการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ 

โดยใช้ค่าร้อยละ สถิติค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=87) ร้อยละ 

ระดับ 

ความ

คิดเห็น x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.93 0.91 78.60 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 3.80 0.79 76.00 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.09 0.82 81.80 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.71 0.79 74.20 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 3.80 0.86 76.00 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 3.98 0.76 79.600 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.93 0.79 78.60 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

2.93 0.66 58.60 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.07 0.77 61.40 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.78 0.60 75.60 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.78 0.62 75.60 ด ี

รวม 3.71 0.66 74.20 ด ี

 

จากตารางที่ 4 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลล้านนาโดยภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้
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เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.3.71) คิด

เป็นรอ้ยละ 74.20 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับดี 9 ข้อและระดับปานกลาง 2 ข้อ 

โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.93 คิดเป็นรอ้ยละ 78.60  

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  3.80 คิดเป็นรอ้ยละ 76.00  

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 4.09 คิดเป็นรอ้ยละ 81.80  

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.71  คิดเป็นรอ้ยละ 74.20 

ข้อ 5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 3.80  คิดเป็นรอ้ยละ 76.00 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวิทยากร 3.98  คิดเป็นรอ้ยละ 79.60 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.93 คิดเป็นรอ้ยละ 78.60 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 2.93 คิดเป็นรอ้ยละ  58.60 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.07 คิดเป็นรอ้ยละ 61.40  

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม     

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 3.78 คิดเป็นรอ้ยละ 75.60 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.78 คิดเป็นรอ้ยละ 75.60 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 

3.93 คิดเป็นรอ้ยละ 78.60  
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจาก มหาวิทยาลัยนอร์ท-

เชียงใหม่ ที่มีต่อการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การประกันคุณภาพการศกึษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ 

โดยใช้ค่าร้อยละ สถิตคิ่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=26) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.50 0.58 90.00 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 4.27 0.78 85.40 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.50 0.58 90.00 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 4.31 0.68 86.20 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.35 0.63 87.00 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.35 0.63 87.00 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.35 0.63 87.00 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์

การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.12 0.59 62.40 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.12 0.59 62.40 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์

การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

4.12 0.52 82.40 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทางการ

น าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

4.12 0.52 82.40 ด ี

รวม 4.10 0.84 82.00 ด ี
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จากตารางที่ 5 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยนอร์ท-

เชยีงใหม่ โดยภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =4.10) คิด

เป็นรอ้ยละ 82.00 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 9 ข้อ และระดับปานกลาง 2 

ข้อ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.50 คิดเป็นรอ้ยละ 90.00 

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 4.27 คิดเป็นรอ้ยละ 85.40 

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 4.50 คิดเป็นรอ้ยละ 90.00 

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 4.31 คิดเป็นรอ้ยละ 86.20 

ข้อ 5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.35 คิดเป็นรอ้ยละ  87.00 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวิทยากร  4.35 คิดเป็นรอ้ยละ 87.00 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.35 คิดเป็นรอ้ยละ 87.00 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.12 คิดเป็นรอ้ยละ  62.40 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง 3.12 คิดเป็นรอ้ยละ  62.40 

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 4.12 คิดเป็นรอ้ยละ 82.40 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 4.12 คิดเป็นรอ้ยละ  82.40 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 

4.50 คิดเป็นร้อยละ 90.00 และข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 4.50 คิดเป็นร้อยละ 

90.00  
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยฟาร์อีส

เทอร์นที่มีต่อการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมราย

ข้อ โดยใช้ค่าร้อยละ สถิตคิ่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=26) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.96 0.72 79.20 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 3.77 0.51 75.40 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.27 0.72 85.40 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.85 0.76 77.00 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.04 0.60 80.80 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.23 0.65 84.60 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.04 0.72 80.80 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

2.77 0.71 55.40 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และ

แนวทางการน าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

2.71 0.69 54.20 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.81 0.57 76.20 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และ

แนวทางการน าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.81 0.57 76.20 ด ี

รวม 3.76 0.84 75.20 ด ี
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จากตารางที่ 6 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 

โดยภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.76) คิด

เป็นรอ้ยละ 75.20 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 9 ข้อ และระดับปานกลาง 2 

ข้อ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.96  คิดเป็นรอ้ยละ 79.20 

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 3.77  คิดเป็นรอ้ยละ 75.40 

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  4.27  คิดเป็นรอ้ยละ 85.40 

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว  3.85  คิดเป็นรอ้ยละ 77.00 

ข้อ 5. การต้อนรับ การอ านวยความสะดวก  4.04  คิดเป็นรอ้ยละ 80.80 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวทิยากร  4.23  คิดเป็นรอ้ยละ 84.60 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  4.04  คิดเป็นรอ้ยละ 80.80 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 2.77 คิดเป็นรอ้ยละ 55.40 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับใด 2.71 คิดเป็นรอ้ยละ 54.20 

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 3.81 คิดเป็นรอ้ยละ 76.20 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.81 คิดเป็นรอ้ยละ  76.20 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 

4.27 คิดเป็นรอ้ยละ 85.40  
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ที่มีต่อการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมราย

ข้อ โดยใช้ ค่าร้อยละ สถิตคิ่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=333) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.84 0.68 75.80 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 3.97 0.75 79.40 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.18 0.65 83.60 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.79 0.74 75.80 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 3.97 0.72 79.40 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 3.79 0.74 75.80 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 3.89 0.69 77.80 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์

การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.16 0.75 63.20 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทาง

การน าไปใช้อยูใ่นระดับใด 

3.13 0.88 62.60 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์

การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.97 0.59 79.40 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทาง

การน าไปใช้อยูใ่นระดับใด 

3.92 0.63 78.40 ด ี

รวม 3.78 0.75 75.60 ด ี
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จากตารางที่ 7 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดย

ภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.78) คิด

เป็นรอ้ยละ 75.60 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 8 ข้อ และระดับปานกลาง 2 

ข้อ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

 ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  3.84  คิดเป็นรอ้ยละ 75.80 

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  3.97  คิดเป็นรอ้ยละ 79.40 

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  4.18  คิดเป็นรอ้ยละ  83.60 

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว  3.79  คิดเป็นรอ้ยละ 75.80 

ข้อ 5. การต้อนรับ การอ านวยความสะดวก  3.97  คิดเป็นรอ้ยละ 79.40 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวทิยากร  3.79  คิดเป็นรอ้ยละ 75.80 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  3.89  คิดเป็นรอ้ยละ 77.80 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.16 คิดเป็นรอ้ยละ 63.20 

ข้อ 8.2 มคีวามรูเ้รื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง 3.13 คิดเป็นรอ้ยละ 62.60 

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 3.97 คิดเป็นรอ้ยละ79.40 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2557 และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.92 คิดเป็นรอ้ยละ  78.40 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 

4.18 คิดเป็นรอ้ยละ 83.60  
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ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา สถาบันพลศึกษา วิทยาเขตเชียงใหม่ และ

มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนาที่มีต่อการบรรยายพิเศษภายใต้

โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ โดยใช้ค่าร้อยละ สถิติค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=32) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.28 0.68 85.60 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 4.25 0.44 85.00 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.53 0.51 90.60 ดีมาก 

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 4.12 0.55 82.40 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.34 0.65 86.80 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.25 0.67 85.00 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.38 0.55 87.60 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและเกณฑ์

การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.34 0.60 66.80 ปานกลาง 

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทาง

การน าไปใช้อยูใ่นระดับใด 

3.41 0.67 68.20 ปานกลาง 

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

4.13 0.55 82.60 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และแนวทาง

การน าไปใช้อยูใ่นระดับใด 

4.13 0.55 82.60 ด ี

รวม 4.11 0.76 82.20 ด ี
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จากตารางที่ 8 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ล าปาง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  พะเยา สถาบันพลศึ กษา วิทยาเขตเชียงใหม่  และ

มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา โดยภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้

เมื่อพจิารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =4.11) คิดเป็น

ร้อยละ 82.20 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 1 ข้อ ระดับดี 8 ข้อ และ

ระดับปานกลาง 2 ขอ้ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องตา่งๆ ดังนี้ 

ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  4.28  คิดเป็นรอ้ยละ 85.60 

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  4.25  คิดเป็นรอ้ยละ 85.00 

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  4.53  คิดเป็นรอ้ยละ 90.60 

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว  4.12  คิดเป็นรอ้ยละ 82.40 

ข้อ 5. การต้อนรับ การอ านวยความสะดวก  4.34  คิดเป็นรอ้ยละ 86.80 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวทิยากร  4.25  คิดเป็นรอ้ยละ 85.00 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  4.38  คิดเป็นรอ้ยละ 87.60 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.34 คิดเป็นรอ้ยละ 66.80 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับปานกลาง 3.41 คิดเป็นรอ้ยละ  68.20 

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 4.13 คิดเป็นรอ้ยละ 82.60 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 4.13 คิดเป็นรอ้ยละ 82.60 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 

4.53 คิดเป็นรอ้ยละ 90.60  
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ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากผู้ที่ไม่ระบุหน่วยงานที่มีต่อ

การบรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกัน

คุณภาพการศกึษา 5 สถาบัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมรายข้อ โดยใช้ค่าร้อยละ 

สถิตคิ่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 

รายการประเมิน 

ผลการส ารวจ 

(n=88) ร้อยละ 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
x  S.D. 

1. สถานที่จัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.10 0.87 82.00 ด ี

2. ระยะเวลาในการจัดกจิกรรม 4.00 0.88 80.00 ด ี

3. การประชาสัมพันธ์ ท่ัวถึง ทันเวลา 4.35 0.64 87.00 ด ี

4. การตดิตอ่ประสานงาน สะดวก รวดเร็ว 3.93 0.72 78.60 ด ี

5. การตอ้นรับ การอ านวยความสะดวก 4.07 0.75 81.40 ด ี

6. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.20 0.66 84.00 ด ี

7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมคีวามเหมาะสม 4.08 0.82 81.60 ด ี

8. ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม     

8.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.19 0.74 63.80 ด ี

8.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และ

แนวทางการน าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.23 0.78 64.60 ด ี

9. หลังเข้ารว่มกจิกรรม     

9.1 มคีวามรู้ความเข้าใจเร่ืองตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ในระดับใด 

3.90 0.63 78.00 ด ี

9.2 มีความรู้เร่ืองระบบประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 และ

แนวทางการน าไปใชอ้ยู่ในระดับใด 

3.91 0.65 78.20 ด ี

รวม 3.91 0.68 78.20 ด ี
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จากตารางที่ 9 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจากผู้ที่ไม่ระบุหน่วยงาน โดย

ภาพรวมและรายข้อ สรุปได้ดังนี ้

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่าความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ( x =3.91) คิด

เป็นรอ้ยละ 78.20 
 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 9 ข้อ และระดับปานกลาง 2 

ข้อ โดยมีคะแนนความพงึพอใจเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  4.10  คิดเป็นรอ้ยละ 82.00 

ข้อ 2. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม  4.00  คิดเป็นรอ้ยละ  80.00 

ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  4.35  คิดเป็นรอ้ยละ 87.00 

ข้อ 4. การตดิต่อประสานงาน สะดวก รวดเร็ว  3.93  คิดเป็นรอ้ยละ 78.60 

ข้อ 5. การต้อนรับ การอ านวยความสะดวก  4.07  คิดเป็นรอ้ยละ 81.40 

ข้อ 6. ความเหมาะสมของวทิยากร  4.20  คิดเป็นรอ้ยละ 84.00 

ข้อ 7. รูปแบบการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม  4.08  คิดเป็นรอ้ยละ 81.60 

ข้อ 8. ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 8.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับปานกลาง 3.19 คิดเป็นรอ้ยละ 63.80 

ข้อ 8.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับใด 3.23 คิดเป็นรอ้ยละ 64.60 

ข้อ 9. หลังเข้าร่วมกิจกรรม   

ข้อ 9.1 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี 3.90 คิดเป็นรอ้ยละ 78.00 

ข้อ 9.2 มีความรู้เรื่องระบบประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

และมีแนวทางการน าไปใช้อยู่ในระดับดี 3.91 คิดเป็นรอ้ยละ 78.20 

ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา 

4.53 คิดเป็นรอ้ยละ 90.60  
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ความคดิเห็นเพิ่มเติม 

1. ควรมีรูปแบบหรือตัวอย่างวิธีการเขียนรายงานในแต่ละตัวบ่งชี้ประกอบเป็นเอกสาร

เพื่อให้งา่ยต่อการเข้าใจและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 

2. เอกสารประกอบการบรรยายตัวหนังสือเล็กเกินไป ควรใส่เลขหน้าในเอกสาร

ประกอบการบรรยาย  

3. ควรมีการแบ่งกลุ่มผู้เข้าร่วมโครงการ คอื กลุ่มคณะ/สถาบัน 1 กลุ่ม และกลุ่มหลักสูตร 

1 กลุ่ม เพราะหนา้ที่ความรับผิดชอบต่างกัน และจะได้เข้าถึงเนื้อหาอย่างแท้จริง 

4. ควรจัดใหม้ีการฝึกปฏิบัติดว้ย 

5. ควรจัดโครงการเพื่อสร้างความเข้าใจในตัวบ่งชี้ควรจัดจ านวนคนไม่เยอะจนเกินไป 

เพราะความแตกต่างของความเข้าใจของแต่ละคนต่างกัน 

6. ผู้บรรยายตอบค าถามกว้างเกินไป น าไปปฏิบัติยากและช่วงระยะเวลาที่ตอบค าถาม

น้อยเกินไปท าให้ได้ค าตอบไม่ครบถ้วน 

7. ควรมีการตรวจสอบโสตทัศนอุปกรณ์ สื่อที่น ามาใช้ก่อนการบรรยาย เพราะมีการ

ติดขัดบ่อย และท าให้ไม่ตอ่เนื่องในเนื้อหา 

8. ระยะเวลาในการจัดโครงการน้อยเกินไป ควรมีการควบคุมเวลาในการบรรยาย เพราะ

จะท าให้เนื้อหามีความน่าสนใจลดลงและควรจัดโครงการในวันจันทร์-วันศุกร์ เพราะ

ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน 

9. ควรมีการจัดโครงการให้ความรู้เพื่อทบทวนตัวบ่งชี้ให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตรใน

การด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรตามมาตรฐานและตามตั วบ่งชี้การประกัน

คุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

10. ควรจัดจุดบริการอาหารกลางวันและปรับปรุงอาหารกลางวันให้มีเพียงพอต่อจ านวน

ผูเ้ข้าร่วมโครงการ 

11. วิทยากรควรเน้นในประเด็นที่ส าคัญ หรือประเด็นที่มีปัญหา หรือใช้กรณีตัวอย่างที่

สามารถน าไปปรับใช้หรือปรับแก้ปัญหาในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ

หลักสูตรได้ 

12. ระบบการจัดการดีมาก มีที่จอดรถกว้างขวาง ห้องน้ าสะอาดและเพียงพอต่อจ านวน

ผูเ้ข้าร่วมโครงการ  
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สรุปผล 
 การส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน เมื่อวันที่ 7 

กุมภาพันธ์ 2558 ซึ่งมรีายละเอียด  ดังนี้ 

ผลส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายพิเศษภายใต้โครงการ

เครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน ในภาพรวมมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับดี ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง 

ทันเวลา และข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ 8.1 ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมมคีวามรูค้วามเข้าใจ

เรื่องตัวบ่งชีแ้ละเกณฑก์ารประกันคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ  

 เมื่อจ าแนกตามสถาบัน ทุกสถาบัน พบว่าความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการ

บรรยายพิเศษภายใต้โครงการเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประกันคุณภาพ

การศึกษา 5 สถาบัน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับดี ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ข้อ 1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม ข้อ 3. การประชาสัมพันธ์ ทั่วถึง ทันเวลา  และ

หลังเข้าร่วมกิจกรรม มีความรู้ความเข้าใจเรื่องตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2557 ขึน้และสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบการอบรม 



ภาพประกอบ 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 5 สถาบัน ปีการศึกษา 2557 

 วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2558  
ณ มหาวิทยาลัยนอร์ท – เชียงใหม่ 

 

  
  

  
  

  
  

 



  
  

  
  

  
  

  
  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารประกอบการอบรม 



กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
องค์ประกอบใน 

การประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็

ที่เกี่ยวข้อง 

1. การก ากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.  

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ปริญญาตรี   เกณฑ์ 4 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 12 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของ
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ  
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกทีต่ีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา  - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา - การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและ 
แนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
- การควบคุมระบบการดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
สารนิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา   
  อัตราการส าเร็จการศึกษา    
  ความพึงพอใจต่อหลักสูตรและผลการจัดการ 

ข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

การบริหารอาจารย์  
การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

4.2 คุณภาพอาจารย์  ร้อยละอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลงานวิชาการของอาจารย์   
จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI  
และ SCOPUSต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 



องค์ประกอบใน 
การประกันคุณภาพ

หลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็
ที่เกี่ยวข้อง 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ อัตราการคงอยู่ของอาจารย์    
  ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา
หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์
สาขาวิชานั้นๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

5.2  การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจดัการเรียนการสอน 

- การพิจารณาก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ
มคอ. 4 
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การก ากับกระบวนการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับปริญญาตรี 
- การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรี 
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 
- การประเมินวิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษา  

5.4  ผลการด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ 

ผลการด าเนินงานตามตวับ่งชี้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

6.1   สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน  
โดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 
-จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการ

  



องค์ประกอบใน 
การประกันคุณภาพ

หลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็
ที่เกี่ยวข้อง 

จัดการเรียนการสอน 
-กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระดับคณะ  ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการในระดับคณะ  
จ านวนรวม 12 ตัวบ่งชี้  ดังนี้ 
 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพคณะ 

ตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่คณะ
รับผิดชอบ 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง

ทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ า 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2. การวิจัย  

 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ 

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท้ังภายใน
และภายนอกต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า 

 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัย 

ผลงานวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

4. การท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม   

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 

 

5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับ

ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน 

และเอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5.2 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

 



ระดับสถาบัน  ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการใน
ระดับสถาบัน  จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้  ดังนี้ 
 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพสถาบัน 

ตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่สถาบัน
รับผิดชอบ 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอก 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง

ทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2. การวิจัย  

 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมินระดับคณะและหน่วย
งานวิจัย 

2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัย 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมินระดับคณะและหน่วย
งานวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

4. การท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม   

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 

 

5.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการก ากับ

ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน 

และเอกลักษณ์ของสถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5.2 ผลการบริหารของคณะ คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 

5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพ

หลักสูตรและคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 5 ข้อ 

 



11/13/2015

1

รายละเอียดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร

1

2

องค์ประกอบใน
การประกันคุณภาพหลักสูตร

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน
ในประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

1. การก ากับ
มาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรท่ีก าหนดโดย สกอ. 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร
ปริญญาตรี เกณฑ์ 4 ข้อ
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 12 ข้อ

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จ
การศึกษา

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระ 

- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร



11/13/2015

2

3

องค์ประกอบใน
การประกนัคุณภาพ

หลักสูตร

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็ที่
เกี่ยวข้อง

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา - การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่ 
นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  
- อัตราการส าเร็จการศึกษา   
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร (ต่อ)

4

องค์ประกอบใน
การประกนัคุณภาพ

หลักสูตร

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็ที่
เกี่ยวข้อง

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ - การรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจ าหลักสูตร
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก
- ร้อยละอาจารย์ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ 
- จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับ 
การอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ SCOPUS ต่อจ านวนอาจารย์ 
ประจ าหลักสูตร

4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์
- ความพึงพอใจของอาจารย์

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร (ต่อ)



11/13/2015

3

5

องค์ประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง

5. หลักสูตร 
การเรียนการสอน 
การประเมินผูเ้รยีน

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร

- หลักคิดในการออกแบบหลักสตูร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลกัสตูร
- การปรับปรุงหลกัสูตรให้ทนัสมัยตามความกา้วหน้าในศาสตรส์าขานั้นๆ
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา

5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการ
สอน

- การพิจารณาก าหนดผูส้อน
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจดัท า มคอ.3 และมคอ.4
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
- การก ากับกระบวนการเรยีนการสอน
- การจัดการเรยีนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับปรญิญาตรี
- การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรี
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระและการตีพมิพ์ผลงานในระดับ 

บัณฑิตศึกษา

5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรูต้ามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
- การตรวจสอบการประเมนิผลการเรยีนรูข้องนักศึกษา
- การก ากับการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนและประเมนิหลกัสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา

5.4 ผลการด าเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ

- ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร (ต่อ)

6

องค์ประกอบใน
การประกนัคุณภาพ

หลักสูตร

ตัวบ่งชี้ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเดน็ที่
เกี่ยวข้อง

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้

6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วม
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอน

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ   
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร (ต่อ)
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4

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1   การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

1. จ านวนอาจารย์
ประจ าหลักสูตร

ไม่น้อยกว่า 5 คน และ
เป็นอาจารย์ประจ า
เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้
และประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนั้น

ไม่น้อยกว่า 5 คน และ
เป็นอาจารย์ประจ า
เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้
และประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนั้น

ไม่น้อยกว่า 5 คนและ
เป็นอาจารย์ประจ า
เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้
และประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษา
ตามหลักสูตรนั้น

7

องค์ประกอบท่ี 1  การก ากับมาตรฐาน

หมายเหตุ

8

 อาจารย์ประจ าสามารถเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่เป็นหลักสูตร   
พหุวิทยาการ ได้อีก 1 หลักสูตร โดยต้องเป็นหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์
กับหลักสูตรที่ได้ประจ าอยู่แล้ว

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับบัณฑิต สามารถเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ในระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาเดียวกันได้อีก 1 หลักสูตร

(หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว 569 ลงวันที่ 18 เมษายน 2549

 กรณีหลักสูตรที่มีแขนงวิชา/กลุ่มวิชา ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชา/กลุ่มวิชา
ของหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาที่เปิดสอน 

(หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(4)/ว254  ลงวันที่ 11 มีนาคม 2557)
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5

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

2. คุณสมบัติของ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือ ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ อย่างน้อย 2 คน
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน

ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ระบุไว้
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง
เท่านั้น 
โดยมีคุณสมบัติเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรือ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
หรืออาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
หรืออาจารย์ผู้สอน

ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ระบุไว้
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง
เท่านั้น 
โดยมีคุณสมบัติเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรือ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
หรืออาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์
หรืออาจารย์ผู้สอน

9

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

3. คุณสมบัติของ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร

คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า หรือ
ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์
ขึ้นไป ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันจ านวน
อย่างน้อย 3 คน

คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า หรือ
ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์
ขึ้นไป ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
จ านวนอย่างน้อย 3 คน

10
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6

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

4. คุณสมบัติของ
อาจารย์ผู้สอน

1. อาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน มีคุณวุฒิปริญญาโท
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ด้านการสอน และ
3. มีประสบการณ์ในการท าวิจัย
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพื่อรับปริญญา

1. อาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ด้านการสอน และ
3. มีประสบการณ์ในการท าวิจัย
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพื่อรับปริญญา

11

หมายเหตุ

12

 ในกรณีอาจารย์ประจ าหลักสูตรบัณฑิตศึกษา โดยอนุโลมตามข้อ 17
ของเกณฑ์ฯ ดังนี้ “ให้อาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเป็นอาจารย์
ผู้สอนในหลักสูตรระดับปริญญาโทได้  แม้จะยังไม่มีผลงานวิจัยหลังจาก
ส าเร็จการศึกษา ทั้งนี้  ภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่เริ่มสอนจะต้อง
มีผลงานวิจัยจึงจะสามารถเป็นอาจารย์ผู้สอนในระดับปริญญาเอก  และ
เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์
ผู้สอบวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกได้”

(หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันที่ 18 กรกฎาคม 2555)  
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7

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

5. คุณสมบัติของ
อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลัก
และอาจารย์ที่ปรึกษา
การค้นคว้าอิสระ

1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจยั
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพื่อรับปริญญา 

1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวจิยั 
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพื่อรับปริญญา

13

หมายเหตุ

14

การพิจารณากรณีอาจารย์เกษียณอายุงานหรือลาออกจากราชการ ดังนี้

 หลักสูตรสามารถจ้างอาจารย์ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑฯ์ ซึ่งเกษียณอายุงานหรือลาออก
จากราชการ กลับเข้ามาท างานแบบเต็มเวลาหรือบางเวลาไดโ้ดยใช้ระบบการจ้าง
พนักงานมหาวิทยาลัย คือมีสัญญาจ้างท่ีให้ค่าตอบแทนเป็นรายเดือนและมีการก าหนด
ภาระงานไว้อย่างชัดเจน อาจารย์ดังกล่าวสามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ า
หลักสูตร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ผู้สอนได้

 “อาจารย์เกษียณอายุงาน” สามารถปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์หลกัได้
ต่อไปจนนักศึกษาส าเร็จการศึกษา หากนักศึกษาได้รับอนุมัติโครงร่างวิทยานิพนธ์ก่อน
การเกษียณอายุ
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8

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

6. คุณสมบัติของ
อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม 
(ถ้ามี)

1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัย
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อ
รับปริญญา

1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัย
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อ
รับปริญญา

15

หมายเหตุ

16

แนวทางบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 7.6 

 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ หมายถึงบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวชิาที่เปิดสอนเป็นอยา่งดี ซ่ึงอาจ
เป็นบุคลากรที่ไม่อยู่ในสายวิชาการ หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน โดยไม่ต้องพิจารณาด้าน
คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะที่จะเปน็อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักต้อง
เป็นบุคลากรประจ าในสถาบันเท่านั้น ส่วนผู้เชี่ยวชาญเฉพาะที่จะเป็นอาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์
ร่วม อาจเป็นบุคคลากรประจ าในสถาบันหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูงในสาขาวิชานั้นๆ เป็นที่ยอมรับในระดับหน่วยงานหรือระดับกระทรวงหรือวงการ
วิชาชีพด้านนั้น เทียบได้ไม่ต่ ากว่าระดับ 9 ขึ้นไป ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด 

 กรณีหลักสูตรปริญญาเอกไม่มีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ หรือ
อาจารย์ผู้สอน ที่ได้รับคุณวุฒิปริญญาเอก หรือไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่รอง
ศาสตราจารย์ขึ้นไปในสาขาวิชาที่เปดิสอน สถาบันอุดมศึกษาอาจแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านแทน
เป็นกรณีๆ ไป โดยความเห็นชอบของสภาสถาบันอุดมศึกษา และต้องแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ให้รับทราบการแต่งตั้งนั้นด้วย
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

7. คุณสมบัติของ
อาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ 

1. อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
รองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

1. อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
รองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา

17

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

8. การตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษา

(เฉพาะแผน ก เท่านั้น)
ต้องเป็นรายงานสืบเนื่องฉบับเต็ม
ในการประชุมวิชาการ
(proceeding) หรือวารสาร หรือ
สิ่งพิมพ์วิชาการ ซึ่งอยู่ในรูปแบบ
เอกสารหรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส์

วารสารหรือสิ่งพิมพ์วิชาการ
ที่มีกรรมการภายนอกมาร่วม
กลั่นกรอง (peer review)
ซึ่งอยู่ในรูปแบบเอกสาร 
หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส์

18

วิทยานิพนธ์ซึ่งเกี่ยวข้องกับสิ่งประดิษฐ์ การจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร สามารถทดแทน
การตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการได้ โดยพิจารณาจากปีที่ได้รับสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร 
ไม่ใช่ปีที่ขอจด
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

9. ภาระงานอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และการค้นคว้าอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา

วิทยานิพนธ์ 
• อาจารย์ 1 ต่อ นักศึกษา 5 คน

การค้นคว้าอิสระ 
• อาจารย์ 1 ต่อ นักศึกษา 15 คน 
• หากเป็นที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภท

ให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท า
วิทยานิพนธ์ 1 คนเทียบเท่ากับ 
นักศึกษาที่ค้นคว้าอิสระ 3 คน

วิทยานิพนธ์
• อาจารย์ 1 ต่อ นักศึกษา 5 คน 

19

หมายเหตุ

20

 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 10 ก าหนดว่า 
อาจารย์ประจ า 1 คนเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ได้ไม่เกิน 5 คน 
หากหลักสูตรใดมีอาจารย์ประจ าท่ีมีศักยภาพพร้อมท่ีจะดูแลนักศึกษาได้
มากกว่า 5 คน ให้อยู่ในดุลยพินิจของสถาบันอุดมศึกษา แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน 
10 คน  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

10. อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
มีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ

อย่างน้อย 1 เร่ือง
ในรอบ 5 ปี

อย่างน้อย 1 เร่ือง
ในรอบ 5 ปี

21

ให้นับรวมผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในปีการศึกษาท่ีรับการประเมิน

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

11. การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่
ก าหนด

ต้องไม่เกิน 5 ปี

(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและ

อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให้

หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6)
หมายเหตุ ส าหรับหลักสูตร 5 ปี 
ประกาศใช้ในปีที่ 7 หรือหลักสูตร 
6 ปี ประกาศใช้ในปีที่ 8)

ต้องไม่เกิน 5 ปี

(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและ

อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

เพื่อให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6)

ต้องไม่เกิน 5 ปี

(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและ

อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

เพื่อให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6)

22
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

12. การด าเนินงานให้
เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผล
การด าเนินงานเพื่อ
การประกันคุณภาพ
หลักสูตรและการเรียน
การสอนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ

ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 - 5 

ต้องด าเนินการทุกตัว

ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 - 5 

ต้องด าเนินการทุกตัว

ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 - 5 

ต้องด าเนินการทุกตัว

รวม เกณฑ์ 4 ข้อ เกณฑ์ 12 ข้อ เกณฑ์ 12 ข้อ

23

หมายเหตุ

24

 เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548  และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 หากมีการประกาศใช้เกณฑ์
มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใหม่ เกณฑ์การประเมินตามตวับ่งช้ีนี้จะต้องเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานใหม่ฉบับท่ีประกาศใช้ล่าสุด

 ผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์
ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนนเป็น ศูนย์)
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25

ประกอบด้วย

ตัวบ่งชี้ที่  2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

 ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

ตัวบ่งชี้ที่  2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา

 ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 

 ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท / เอกท่ีไดร้ับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่

องค์ประกอบที่ 2  บัณฑิต

26

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: 

TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 
5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็น
การประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 

เกณฑ์การประเมิน
ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5)

สูตรการค านวณ

คะแนนที่ได้ =  
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑติ

จ านวนบัณฑติที่ได้รับการประเมินทั้งหมด

ข้อมูลประกอบ
จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
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27

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี)  ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
บัณฑิตปริญญาตรีท่ีส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆที่

ได้งานท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่ส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบ
กับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่
สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพื่อเล้ียงชีพตนเองได้ การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหค้ านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังส าเร็จ
การศึกษาเท่านั้น

เกณฑ์การประเมิน
โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปีเป็น

คะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100

28

สูตรการค านวณ
1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร

จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด
x 100

การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงาน 
มาพิจารณา

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ = 
ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

100 x 5

หมายเหตุ : จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพื่อหาค าตอบที่มีความ

น่าเช่ือถือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพื่อจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้
อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพ
ของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท

เกณฑก์ารประเมิน
โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา

เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป

30

สูตรการค านวณ

1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด
x 100

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา

40 x 5
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ

0.10 - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพมิพ์ในลกัษณะใดลักษณะหนึ่ง

0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพมิพ์ในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพมิพ์ในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอ่ยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเปน็ประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ  

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร

0.60 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2

0.80 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอ่ยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรบัการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบนั
อนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 

Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

1.00 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรบัการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556

- ผลงานที่ได้รับการจดสทิธิบัตร

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้

การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและ
ตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้

32

ค่าน ้าหนัก ระดับคุณภาพ
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online
0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ
0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้

ผลงานสร้างสรรค์ทุกช้ินต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย

หมายเหตุ
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์
2. ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนั้นๆ
3. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก
ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
การศึกษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศึกษาในระดับสูงจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ 

วิจัยเพื่อหาประเด็นความรู้ใหม่ที่มีความน่าเช่ือถือ เป็นประโยชน์ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพื่อ
จัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก

เกณฑก์ารประเมิน
โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา 

เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป

34

สูตรการค านวณ
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด
x 100

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา

80 x 5
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ
0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ี
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ  

- ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร

0.60 - บทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2
0.80 - บทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1

1.00 - บทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556

- ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้

การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับ
และตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้

36

ค่าน ้าหนัก ระดับคุณภาพ
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online
0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ
0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้

ผลงานสร้างสรรค์ทุกช้ินต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม
พิจารณาด้วย

หมายเหตุ
1. ผลงานวิจัยท่ีมีช่ือนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งช้ีน้ีแล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งช้ีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
2. ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกช้ินท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินน้ันๆ
3. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งช้ีน้ี
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ประกอบด้วย

ตัวบ่งช้ีที่  3.1  การรับนักศึกษา
ตัวบ่งช้ีที่  3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
ตัวบ่งช้ีที่  3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา

องค์ประกอบที่ 3  นักศึกษา

38

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา

ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพื้นฐานของความส าเร็จ แต่ละ

หลักสูตรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซ่ึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่
สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร  การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส 
ชัดเจน และสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก 
ข้อมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่น
ทีจ่ะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื่อให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

o การรับนักศึกษา
o การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
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เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ

40

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา

ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พื้นฐานหรือการเตรียมความพร้อม

ทางการเรียนแก่นักศึกษา เพื่อให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการ
ลาออกกลางคันน้อย ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่าง ๆ 
ทั้งกิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ  มี
การวางระบบการดูแลให้ค าปรึกษาจากอาจารยท์ี่ปรึกษาวชิาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการ
ป้องกันหรือการบริหารจัดการความเส่ียงของนักศึกษา เพื่อให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่
หลักสูตรก าหนด รวมทั้งการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้ได้มาตรฐานสากล 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

• การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกน่ักศึกษาปริญญาตรี
• การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวทิยานิพนธ์ แก่บัณฑิตศึกษา
• การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
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เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ

42

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของ

นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพีงพอใจต่อหลักสูตร และ
ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

o การคงอยู่  
o การส าเร็จการศึกษา 
o ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา



11/13/2015

22

43

เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ
รายงานผล
การ
ด าเนินงาน 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานใน
บางเร่ือง 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงาน
ครบทุกเร่ือง
ตามค าอธิบาย
ในตัวบ่งช้ี  

 มีแนวโน้มผล
การด าเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในบาง
เร่ือง

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายในตัว
บ่งช้ี  

 มีแนวโน้มผล
การด าเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในทุก
เร่ือง

 มีการรายงานผล
การด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี 

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีข้ึนใน
ทุกเร่ือง

 มีผลการด าเนินงาน
ท่ีเป็นเลิศ/โดดเด่น 
โดยเทียบเคียงกับ
หลักสูตรน้ันใน
สถาบันกลุ่ม
เดียวกัน ท่ี
เหมาะสมหรือได้รับ
รางวัลระดับชาติ
หรือนานาชาติ

44

ประกอบด้วย

ตัวบ่งช้ีที่  4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์
ตัวบ่งช้ีที่  4.2 คุณภาพอาจารย์
ตัวบ่งช้ีที่  4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์

องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี

การบริหารและพัฒนาอาจารย์  เริ่มต้นต้ังแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติอาจารย์ที่
สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารย์ที่เหมาะสม โปร่งใส  
นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์   มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และ
การพัฒนาคุณภาพอาจารย์  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
ดังต่อไปนี้

o ระบบการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจ าหลักสูตร
o ระบบการบริหารอาจารย์
o ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

46

เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์

ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ 
โดยท าให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ
การผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง  

ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้ จะประกอบด้วย

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร

 จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ 
SCOPUS ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร
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 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดทีต่้องการบุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถและ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมอีาจารย์ที่มคีุณวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกที่ตรงหรอืสัมพันธ์กบัหลักสูตรทีเ่ปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจดุเน้นของหลักสูตรนั้นๆ

เกณฑ์การประเมิน   
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวฒุิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5

หลักสูตรระดับปริญญาตรี
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอกทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป

หลักสูตรระดับปริญญาโท
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอกทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป

หลักสูตรระดับปริญญาเอก
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอกทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100
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สูตรการค านวณ

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด

x 100

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนท่ีได้ =   
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวฒุิปริญญาเอก

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวฒุิปริญญาเอกทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
x 5

หมายเหตุ 

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปี
การศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวฒุิ
อื่นที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา
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 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบัน

ท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ในการเรียนการสอน 
รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตาม
พันธกิจของหลักสูตร

เกณฑ์การประเมิน   
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีด่ ารงต าแหนง่ทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ข้ึนไป

หลักสูตรระดับปริญญาโท
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ข้ึนไป

หลักสูตรระดับปริญญาเอก
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100
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สูตรการค านวณ

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร

จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด

x 100

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ =   
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
x 5
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 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ข้ึนเพื่อแสดงให้เห็นถึง

ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า  สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และ
น าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการ
และผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ  โดยมีวิธีการคิดดังนี้

เกณฑก์ารประเมิน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 20 ขึ้นไป

หลักสูตรระดับปริญญาโท
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 40 ขึ้นไป

หลักสูตรระดับปริญญาเอก
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 60 ขึ้นไป
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สูตรการค านวณ

1.ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามสูตร

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด

x 100

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้ =   
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5
x 5
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบบัสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบบัสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการ
ระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพจิารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทัว่ไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ

• ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตร

0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีต่ีพิมพใ์นวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีต่ีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพจิารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเปน็ประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
(ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีต่ีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมลูระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพจิารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556

• ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร
• ผลงานวิชาการรับใช้สังคมทีไ่ด้รับการประเมนิผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ
• ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบยีน
• ต าราหรือหนังสือที่ได้รบัการประเมินผา่นเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ 
• ต าราหรือหนังสือที่ผา่นการพิจารณาตามหลกัเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมนิต าแหน่งทางวิชาการ

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้

การส่งบทความเพือ่พิจารณาคัดเลอืกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบบัสมบูรณ์ (Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพมิพ์แลว้ การตีพิมพ์
ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบรูณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online
0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ
0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้

ผลงานสร้างสรรค์ทุกช้ินต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม
พิจารณาด้วย

56

 จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอก ที่ได้รับการอ้างอิงใน ฐานข้อมูล TCI 
และ SCOPUS ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร

หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือได้ว่าเป็นหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เป็นหลักสูตรที่
ส าคัญและเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้น อาจารย์ประจ า
หลักสูตรระดับปริญญาเอกจึงมีความส าคัญอย่างมากต่อหลักสูตรนั้นๆ   

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
ปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิง ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารยป์ระจ าหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถใน
การท าวิจัย  มีผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานข้อมูล TCI และ SCOPUS
และบทความที่ตีพิมพ์ได้รับการอ้างอิง แสดงให้เห็นว่ามีการน าไปใช้ประโยชน์และเป็นฐานในการพัฒนา
งานวิจัยใหม่ๆให้มีความก้าวหน้ามากขึ้น  จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการอ้างองิมาก
ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้ที่มีผลงานและได้รับการยอมรับในวงวชิาการนั้นๆ

การค านวณตัวบ่งชี้นี้  ให้เปรียบเทียบจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง ตั้งแต่หนึ่งครั้งขึ้นไป 
รวมทั้งการอ้างอิงตนเอง ที่เป็นผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือ
ระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยน าเสนอในรูปสัดส่วน ทั้งนี้ พิจารณาผล
การด าเนินงาน 5 ปีย้อนหลังตามปีปฏิทิน ซ่ึงนับรวมปีที่ประเมิน
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เกณฑ์การประเมิน

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
= 2.5 ขึ้นไป

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตร์สุขภาพ

อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
= 3.0 ขึ้นไป

กลุ่มสาขาวิชา  มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
= 0.25 ขึ้นไป

58

สูตรการค านวณ

1.อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร =
จ านวนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูร

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้    = 
อตัราส่วนจ านวนบทความวจิัยที่ได้รับการอ้างองิต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูร

อตัราส่วนจ านวนบทความวจิัยที่ได้รับการอ้างองิต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ก  าหนดให้คะแนนเตม็ 𝟓
X 5
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้

ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวน
นักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

o การคงอยู่ของอาจารย์  
o ความพึงพอใจของอาจารย์

60

เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ
รายงานผล
การ
ด าเนินงาน 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานใน
บางเร่ือง 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงาน
ครบทุกเร่ือง
ตาม
ค าอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี 

 มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงาน
ครบทุกเร่ือง
ตาม
ค าอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี  

 มีแนวโน้มผล
การ
ด าเนินงานท่ี
ดีข้ึนในบาง
เร่ือง

 มีการรายงานผล
การด าเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายในตัว
บ่งช้ี  

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีข้ึน
ในทุกเร่ือง

 มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทุก
เร่ืองตามค าอธิบาย
ใน
ตัวบ่งช้ี 

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีข้ึนใน
ทุกเร่ือง

 มีผลการด าเนินงานท่ี
เป็นเลิศ/โดดเด่น 
โดยเทียบเคียงกับ
หลักสูตรน้ันใน
สถาบันกลุ่มเดียวกัน 
ท่ีเหมาะสมหรือได้รับ
รางวัลระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ประกอบด้วย

ตัวบ่งช้ีที่  5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร

ตัวบ่งชี้ท่ี  5.2  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน

ตัวบ่งชี้ท่ี  5.3  การประเมินผู้เรียน

ตัวบ่งชี้ท่ี  5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

องค์ประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน

62

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี

แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
มีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทัน
ความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปิดรายวิชาต่าง ๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก ที่
เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ  โดยสนองความต้องการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน ท้ังนี้ หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องมีการ
ควบคุมมาตรฐานของหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับลักษณะและระดับของหลักสูตร โดยปริญญาโท เน้น
ความสามารถในการท าวิจัยของนักศึกษา ปริญญาเอก เน้น ความสามารถในการใช้การวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
ดังต่อไปนี้

o หลักคิดในการออกแบบหลักสูตรข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
o การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ
o การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
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เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ  

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี
หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกบัการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญในวิชาที่สอน และเป็น

ความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชาน้ันๆ เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์ และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผูรู้้จรงิ ท้ังน้ี หลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ และ
ลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระต้องสามารถให้ค าปรึกษา
วิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท าวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระการสอบป้องกนั และการเผยแพรผ่ลงานวิจัยจนส าเร็จ
การศึกษา

กระบวนการเรียนการสอนส าหรบัยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มคีวามรูต้ามโครงสร้างหลกัสตูรทีก่ าหนด และได้รับการพัฒนา
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21 โดยเฉพาะทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการท างานแบบมสี่วนรว่ม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสขุภาพ ฯลฯ  การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และท าให้
นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดกไ็ด้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกใหเ้กดิการเรยีนรู้ และสนับสนุนการเรยีนรู้ ทั้งนี้ ในหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเน้นการวิจัยเปน็ฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเปน็ฐาน เป็นต้น

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรอืแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นที่เกีย่วข้องดังต่อไปนี้
o การพิจารณาก าหนดผู้สอน
o การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจดัท า มคอ.3 และมคอ.4
o การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
o การก ากับกระบวนการเรียนการสอน
o การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับปรญิญาตรี
o การบูรณาการพนัธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรี
o การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระและการตีพมิพ์ผลงานในระดับบณัฑิตศึกษา
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เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน

ชนิดของตัวบ่งช้ี    กระบวนการ

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี
การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อให้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ

ปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (assessment for learning) การประเมินท่ีท าให้นักศึกษา
สามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as 
learning) และ  การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาท่ีแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (assessment of learning) การ
ประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพื่อจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึง
ควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพื่อจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย ท้ังน้ี ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์
การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินท่ีมีคุณภาพ  และวิธีการให้เกรดท่ีสะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการก ากับให้มีการ
ประเมินตามสภาพจริง  (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ให้ผลการประเมินท่ีสะท้อนความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และมีวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ท่ีท าให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุด
แข็งของตนเองได้  ให้ผลการประเมินท่ีสะท้อนระดับความสามารถท่ีแท้จริงของนักศึกษา ส าหรับหลักสตูรระดบับณัฑิตศึกษา ต้องให้ความส าคัญ
กับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีน้ี ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี
o การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
o การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
o การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)
o การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
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เกณฑ์การประเมิน
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 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่
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 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  

ค าอธิบายตัวบ่งชี้
ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงาน

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละ
หลักสูตรด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีในแบบรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)
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เกณฑ์การประเมิน

 ค่าร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100

 ค่าร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ที่ก าหนดให้เป็น
คะแนน 1 = ร้อยละ 80

 ค่าร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ที่ก าหนดให้เป็น
คะแนน 0 = ไมเ่กินร้อยละ 80

70

สูตรการค านวณ

1.ค านวณค่าร้อยละผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  ตามสูตร

จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติท่ีด าเนินการได้จริง
จ านวนตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติท่ีต้องด าเนินงานในปีการศึกษาน้ันๆ

x 100

2. น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาค านวณคะแนนดังนี้

2.1) ค่าร้อยละ 100 คิดเป็น 5 คะแนน

2.2) ค่าร้อยละ 80 คิดเป็น 1 คะแนน

2.3) ค่าร้อยละไม่เกินร้อยละ 80 คิดเป็น 0 คะแนน

2.4) ค่าร้อยละที่มากกว่า 80 และไม่เกินร้อยละ 100 ให้น ามาคิดคะแนนดังนี้

คะแนนที่ได้ =   1 + 0.2 ค่าร้อยละที่ค านวณได้จาก 1 − 80

หมายเหตุ  0.2 หมายถึง สัดส่วนของคะแนน 4 โดยคิดจากร้อยละระหว่าง 80 - 100
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ประกอบด้วย

ตัวบ่งช้ีที่  6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

72

ตัวบ่งชี้  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี
ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ ความพร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้น แหล่ง
เรียนรู้ สื่ออิเล็คทรอนิกส์ ฯลฯ  สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัยโดยพิจารณาการ
ด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

 ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้

 จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน
 กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
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เกณฑ์การประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีระบบ 
 ไม่มีกลไก
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน

 มีระบบ มีกลไก
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน

 มีการประเมนิ
กระบวนการ

 มีการปรับปรงุ/
พัฒนา/บูรณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึ่งรอบ
หรือมีการจัดการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน
 มีการประเมนิ

กระบวนการ
 มีการปรับปรงุ/พัฒนา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรู้โดย
ด าเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึ่ง
รอบหรือมีการจัดการ
ความรู้ในกระบวนการ
ด าเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุ่มสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ



การรายงานผลการด าเนินงานของหลกัสูตร ……………………………………….. พ.ศ…………….. 
คณะ…………….. มหาวทิยาลยั......................... 

ประจ าปีการศึกษา……… วนัทีร่ายงาน……………………………………….. 
หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

รหัสหลกัสูตร ................................ 
อาจารย์ประจ าหลกัสูตร 

มคอ 2 ปัจจุบนั หมายเหตุ 
1  1   
2   2    
3 3  
4 4  
5 5  
อาจารย์ผู้สอน 
1.    …………………………….………………. 
2.   ……………………………….……………. 
3.    ……………………………………...……..         
4.   …………………………………………….. 
5.  ………………………………………………. 
สถานทีจั่ดการเรียนการสอน ……………………………. 
การก ากบัให้เป็นไปตามมาตรฐาน  

 เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสูตร  

2 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลกัสูตร  

3 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร  

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  

5 คุณสมบัติของอาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์หลกัและ
อาจารย์ทีป่รึกษาการค้นคว้าอสิระ 

 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม(ถ้ามี)  

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวทิยานิพนธ์    

8 การตีพมิพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา  

9 ภาระงานอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 



10 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษามีผลงานวจัิยอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

 

11 การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาทีก่ าหนด  

12 การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานเพือ่
การประกนัคุณภาพหลกัสูตรและการเรียนการสอนตาม
กรอบมาตรฐาน 

 

 
หมวดที ่2 อาจารย์ 

อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 

ตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินงาน 

การบริหารและพฒันาอาจารย์ อธิบายผลการด าเนินงาน 
-การรับและแต่งตั้งอาจารยป์ระจ าหลกัสูตร .......................................... 
-การบริหารอาจารย ์............................................................................... 
-การส่งเสริมและพฒันาอาจารย ์........................................................... 

คุณภาพอาจารย์ ร้อยละอาจารยท่ี์มีวฒิุปริญญาเอก …………………………….……… 
ร้อยละอาจารยท่ี์มีต าแหน่งทางวชิาการ ……………………………… 
ผลงานวชิาการของอาจารย ์……………………………………….…. 
จ านวนบทความของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรปริญญาเอกท่ีไดรั้บการ
อา้งอิงในฐานขอ้มูล TCI และ SCOPUS ต่อจ านวนอาจารยป์ระจ า
หลกัสูตร ……………………………………………………….……. 

ผลทีเ่กดิกบัอาจารย์ แสดงผลท่ีเกิด 
- อตัราการคงอยูข่องอาจารย ์  ………………………………..…… 
- ความพึงพอใจของอาจารย ์……………………………………….……. 

 
หมวดที ่3 นักศึกษาและบัณฑิต 

ข้อมูลนักศึกษา 
ปีการศึกษาท่ีรับเขา้(ตั้งแต่ปี
การศึกษาท่ีเร่ิมใชห้ลกัสูตร) 

จ านวนนกัศึกษาคงอยู ่(จ  านวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา 
     

      
      
      
      

      



 
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนกัศึกษา ………………………………………………………………………… 
 

ตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินงาน 
การรับนกัศึกษา อธิบายผลการด าเนินงาน 

- การรับนกัศึกษา ………………………………………..……. 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเขา้ศึกษา  ……………………….. 

การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา อธิบายผลการด าเนินงาน 
- การควบคุมการดูแลการใหค้  าปรึกษาวชิาการและแนะแนวแก่

นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ………………………………. 
- การควบคุมระบบการดูแลการใหค้  าปรึกษาวทิยานิพนธ์ใน

ระดบับณัฑิตศึกษา  …………………………………….…. 
- การพฒันาศกัยภาพนกัศึกษาและการเสริมสร้างทกัษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ……………………………………. 
ผลท่ีเกิดกบันกัศึกษา แสดงผลท่ีเกิด 

- อตัราการคงอยู ่  …………………………………………… 
- การส าเร็จการศึกษา ……………………………………….. 
- ความพึงพอใจ และผลการจดัการขอ้ร้องเรียนของนกัศึกษา 
……………………………………………………………….…. 

 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
ปีการศึกษาท่ีรับเขา้(ตั้งแต่ปี
การศึกษาท่ีเร่ิมใชห้ลกัสูตร) 

ปีการศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา      

 จ านวน      
ร้อยละของจ านวนท่ีรับเขา้ในรุ่น      

 จ านวน      
ร้อยละของจ านวนท่ีรับเขา้ในรุ่น      

 

 
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา ……………………………………………………...………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 



ภาวะการมงีานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี 
วนัท่ีส ารวจ ………………………    

ขอ้มูลพ้ืนฐาน จ านวน ร้อยละ 
จ านวนบณัฑิตทั้งหมด   
จ านวนบณัฑิตท่ีตอบแบบส ารวจ   
จ านวนบณัฑิตท่ีไดง้านท าหลงัส าเร็จการศึกษา (ไม่นบัรวมผู ้
ประกอบอาชีพอิสระ) 

- ตรงสาขาท่ีเรียน 
- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 

  

จ านวนบณัฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ   
จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีมีงานท าก่อนเขา้ศึกษา   
จ านวนบณัฑิตท่ีศึกษาต่อ   
จ านวนบณัฑิตท่ีอุปสมบท   
จ านวนบณัฑิตท่ีเกณฑท์หาร   
 
การวเิคราะห์ผลทีไ่ด้ 

วเิคราะห์ผลการเปล่ียนแปลงหรือแนวโนม้ของการไดง้านท า โดยใชข้อ้มูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะเศรษฐกิจ และการ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลท่ีผา่นมาและสถาบนัอ่ืนท่ีเปิดสอนสาขา/สาขาวชิาเดียวกนั เพ่ือเป็นขอ้มูลในการพฒันา/ปรับปรุงหลกัสูตร 
การเผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดบับณัฑติศึกษา 
นกัศึกษาและผูส้ าเร็จ

การศึกษา 
ช่ือผลงาน แหล่งเผยแพร่ ค่าน ้ าหนกั 

    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หมวดที ่4 ข้อมูลผลการเรียนรายวชิาของหลกัสูตรและคุณภาพการสอนในหลกัสูตร 
ข้อมูลผลการเรียนรายวชิาของหลกัสูตร 

สรุปผลรายวชิาท่ีเปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา  
รหสั ช่ือวชิา ภาค/ปี

การศึกษา 
ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนกัศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบผา่น 
            
            
            
 
คุณภาพหลกัสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินงาน 
สาระของรายวชิาใน
หลกัสูตร 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
- หลกัคิดในการออกแบบหลกัสูตร ขอ้มูลท่ีใชใ้นการพฒันาหรือปรับปรุงหลกัสูตรและ
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  ……………………………………………………. 
-การปรับปรุงหลกัสูตรใหท้นัสมยัตามความกา้วหนา้ในศาสตร์สาขาวชิานั้นๆ 
………………………………………………………………………………………. 
-การพิจารณาอนุมติัหวัขอ้วทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา 
………………………………………………………………………………………. 

การวางระบบผูส้อนและ
กระบวนการจดัการเรียน
การสอน 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
- การพิจารณาก าหนดผูส้อน ………………………….……………………………. 
……………………………………………………………………………………… 
- การก ากบั ติดตาม และตรวจสอบการจดัท า มคอ. 3 และมคอ.4  …………………. 
………………………………………………………………………………………. 
-การแต่งตั้งอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา 
………………………………………………………………………….……….…… 
- การก ากบักระบวนการเรียนการสอน  ……………………………..………..……… 
……………………………………………………………………………………….. 
- การจดัการเรียนการสอนท่ีมีการฝึกปฏิบติั ในระดบัปริญญาตรี …………..……….. 
……………………………………………………………………………………….. 
- การบูรณาการพนัธกิจต่างๆ กบัการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรี ……………. 
………………………………………………………………………………….….… 
- การช่วยเหลือ ก ากบั ติดตาม ในการท าวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระและการตีพิมพผ์ลงาน 

………………………………………………………………………………….….… 
การประเมินผูเ้รียน อธิบายผลการด าเนินงาน 

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ ……………………....……... 
………………………………………………………………………………………. 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา  ……………………………. 

น ำมำจำก มคอ 5 ของแต่ละวิชำ 



ตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินงาน 
………………………………………………………………………………….……. 
- การก ากบัการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลกัสูตร(มคอ. 5 มคอ.6 และมคอ.
7)   …………………………………………………………………..…… 
……………………………………………………………………………………….. 
- การประเมินวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบัณัฑิตศึกษา  …….………… 
……………………………………………………………………………………….. 

 
 
 

ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
 ดชันีบ่งช้ีผลการด าเนนิงาน(Key Performance Indicators) เป็นไปตามเกณฑ์ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

1) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรอยา่งนอ้ยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลกัสูตร 

  

2) มีรายละเอียดของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลอ้งกบักรอบ
มาตรฐานคุณวฒิุแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวฒิุสาขา/สาขาวชิา (ถา้มี) 

  

3) มีรายละเอียดของรายวชิา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถา้มี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อยา่งนอ้ยก่อนการเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษาใหค้รบทุกรายวชิา 

  

4) จดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวชิา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถา้มี) ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 ภายใน 30 วนั หลงัส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนใหค้รบทุก
รายวชิา 

  

5) จดัท ารายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60
วนั หลงัส้ินสุดปีการศึกษา 

  

6) มีการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนกัศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ท่ี
ก าหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถา้มี) อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 ของรายวชิาท่ี
เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

  

7) มีการพฒันา/ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน กลยทุธ์การสอน หรือ 
การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงานท่ีรายงาน
ใน มคอ.7 ปีท่ีแลว้  

  

8) อาจารยใ์หม่ (ถา้มี) ทุกคน ไดรั้บการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้นการ
จดัการเรียนการสอน 

  

9) อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรทุกคนไดรั้บการพฒันาทางวชิาการ และ/หรือ
วชิาชีพ อยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

  

10) จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการเรียนการสอน (ถา้มี) ไดรั้บการพฒันา
วชิาการ และ/หรือวชิาชีพ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ต่อปี 

  

อย่ำลืมเอกสำรหลักฐำนประกอบ

ผลกำรประเมนิ 



ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
 ดชันีบ่งช้ีผลการด าเนนิงาน(Key Performance Indicators) เป็นไปตามเกณฑ์ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

11) ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาปีสุดทา้ย/บณัฑิตใหม่ท่ีมีต่อคุณภาพ
หลกัสูตร เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5.0 

  

12) ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อบณัฑิตใหม่ เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 
3.5 จากคะแนนเตม็ 5.0 

  

รวมตวับ่งช้ีในปีน้ี   
จ านวนตวับ่งช้ีท่ีด าเนินการผา่นเฉพาะตวับ่งช้ีท่ี 1-5   

ร้อยละของตวับ่งช้ีท่ี 1-5   
จ านวนตวับ่งช้ีในปีน้ีท่ีด าเนินการผา่น   
ร้อยละของตวับ่งช้ีทั้งหมดในปีน้ี   

 
 
การวเิคราะห์รายวชิาทีม่ีผลการเรียนไม่ปกติ 
รหสั ช่ือวชิา ภาคการศึกษา ความผดิปกติ การตรวจสอบ เหตุท่ีท าใหผ้ิดปกติ มาตรการแกไ้ข 

      
      
      
      
 

รายวชิาทีไ่ม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  
รหสั ช่ือวชิา ภาคการศึกษา เหตุผลท่ีไม่เปิดสอน มาตรการท่ีด าเนินการ 

    
    
    
    

 
รายวชิาทีส่อนเนื้ อหาไม่ครบในปีการศึกษา  
รหสั ช่ือวชิา ภาคการศึกษา หวัขอ้ท่ีขาด สาเหตุท่ีไม่ไดส้อน วธีิแกไ้ข 

     
     
     

 

น ำมำจำก มคอ 5 ของแต่ละวิชำ 



คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวชิาทีเ่ปิดสอนในปีที่รายงาน 
 รายวชิาทีม่ีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหสั ช่ือวชิา ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดย
นกัศึกษา 

แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
     

     
 

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
……………………………………………………………………………………………………………………. 
 
ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลบัจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม   
ความรู้   
ทกัษะทางปัญญา   
ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลและ
ความรับผดิชอบ 

  

ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร
และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  

  
การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพื่อช้ีแจงหลกัสูตร มี  ไม่มี  
จ านวนอาจารยใ์หม่ ………………………. จ านวนอาจารยท่ี์เขา้ร่วมปฐมนิเทศ ………………… 
 

กจิกรรมการพฒันาวชิาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

 
กจิกรรมทีจั่ดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ทีผู้่เข้าร่วม

กจิกรรมได้รับ 
อาจารย์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 

    

    
 

น ำมำจำก มคอ 5 แต่ละวิชำ 



 
 

หมวดที ่5  การบริหารหลกัสูตร 
การบริหารหลกัสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลกัสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผล

ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
แนวทางการป้องกนัและแกไ้ข

ปัญหาในอนาคต 

   

   
 
 

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 

ตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินงาน 

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ อธิบายผลการด าเนินงาน 
- ระบบการด าเนินงานของภาควชิา/คณะ/สถาบนัโดยมีส่วนร่วม
ของอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรเพื่อใหมี้ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้  

……………………………………………………………… 

- จ านวนส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการ
จดัการเรียนการสอน …………………………………………… 
……………………………………………………………… 

-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นกัศึกษาและอาจารยต่์อส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ ……………. 
……………………………………………………………… 

 

หมวดที ่6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัคุณภาพหลกัสูตรจากผู้ประเมิน 
ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้

ประเมิน 
ความเห็นของผู้รับผดิชอบหลกัสูตร การน าไปด าเนินการวางแผน

หรือปรับปรุงหลกัสูตร 
   
   
   

 

 

 

 



สรุปการประเมินหลกัสูตร 
การประเมินจากผูท่ี้ส าเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีท่ีส ารวจ) วนัท่ีส ารวจ .............................  

ขอ้วพิากษท่ี์ส าคญัจากผลการประเมิน ขอ้คิดเห็นของคณาจารยต่์อผลการประเมิน 
  
ขอ้เสนอการเปล่ียนแปลงในหลกัสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 
 

การประเมินจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง (ผูใ้ชบ้ณัฑิต) 
กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 

ขอ้วพิากษท่ี์ส าคญัจากผลการประเมิน ขอ้คิดเห็นของคณาจารยต่์อผลการประเมิน 
  
ขอ้เสนอการเปล่ียนแปลงในหลกัสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 

 
 
 

หมวดที ่7 แผนการด าเนินการเพือ่พฒันาหลกัสูตร 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนทีเ่สนอในรายงานของปีทีผ่่านมา 
แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาท่ีแลว้เสร็จ ผูรั้บผดิชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลท่ีไม่

สามารถด าเนินการไดส้ าเร็จ 

    

    

    
 

ข้อเสนอในการพฒันาหลกัสูตร 
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลกัสูตร (จ านวนหน่วยกติ รายวชิาแกน รายวชิาเลอืกฯ) 
      ……………………………………………………………………………………………………… 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวชิา (การเปลีย่นแปลง เพิ่มหรือลดเนือ้หาในรายวชิา การเปลีย่นแปลง

วธีิการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวชิาฯ) 
3.  กจิกรรมการพฒันาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     

 แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี ................. 
ระบุแผนการปฏิบติัการแต่ละแผน วนัท่ีคาดวา่จะส้ินสุดแผน และผูรั้บผดิชอบ 
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………….. 



อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร : ____________________________________________________________ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัท่ีรายงาน : __________________________ 
ประธานหลกัสูตร : ____________________________________________________________________ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัท่ีรายงาน : __________________________ 
เห็นชอบโดย : ________________________________________(หวัหนา้ภาควชิา) 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัท่ีรายงาน : __________________________ 
เห็นชอบโดย : ________________________________________(คณบดี) 
ลายเซ็น : ______________________________________ วนัท่ีรายงาน : __________________________ 
เอกสารประกอบรายงาน 
๑. ส าเนารายงานรายวชิาทุกวชิา 
๒. วธีิการใหค้ะแนนตามก าหนดเกณฑม์าตรฐานท่ีใชใ้นการประเมิน 
๓. ขอ้สรุปผลการประเมินของบณัฑิตท่ีจบการศึกษาในปีท่ีประเมิน 
๔. ขอ้สรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 



 

 

                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

เลขท่ี 202 ถนนช้างเผือก ต.ช้างเผือก  อ.เมือง จ.เชียงใหม่  50300 




