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ค ำน ำ 
 
 แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2564) ส ำนักงำนมำตรฐำนและ
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ จัดท ำขึ้นเพ่ือใช้เป็นทิศทำงกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนมำตรฐำนและ
ประกันคณุภำพกำรศึกษำ 

สำระส ำคัญของแผนกลยุทธ์ฉบับนี้ ประกอบด้วยกำรศึกษำสภำพปัจจุบันของส ำนักงำน 
สภำพแวดล้อมทั้งปัจจัยภำยนอกและปัจจัยภำยในของส ำนักงำน พร้อมทั้งน ำมำประเมินสถำนภำพ
ของส ำนักงำนโดยใช้เทคนิค  SWOT เพ่ือก ำหนดทิศทำงและแนวทำงในกำรพัฒนำ  ซึ่งประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) โครงสร้ำงหน่วยงำน (Structure) และกลยุทธ์ (Strategy)  
โดยมีกำรก ำหนดตัวชี้วัดผลงำน KPI (Key Performances Indicator) เพ่ือน ำกลยุทธ์สู่กำรปฏิบัติ 
กำรติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

แผนกลยุทธ์ฉบับนี้ส ำเร็จได้ด้วยควำมร่วมมือจำกผู้บริหำรและคณะกรรมกำรส ำนักงำนที่ได้มี
ส่วนร่วมช่วยกันวิเครำะห์องค์กรและก ำหนดแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนที่จะได้น ำไปด ำเนินกำร 
ตำมแผนงำนที่วำงไว้ต่อไป จึงหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำแผนกลยุทธ์ฉบับนี้จะเป็นเข็มทิศที่ชี้น ำแนวทำง 
ในกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดกำรพัฒนำในทุกด้ำน เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยตำมที่ส ำนักงำน 
วำงไว้ทุกประกำร 
 
 
 
 
 

(รองศำสตรำจำรย์ ดร.กัลทิมำ  พิชัย) 
      รองอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
  วันที่ ....1.... เดือน ......ธันวำคม...... พ.ศ. .....2563.... 
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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

ตำมที่สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติให้ออกข้อบังคับมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ว่ำด้วยส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2554 ประกำศ ณ วันที่    
18 เมษำยน พ.ศ. 2554 โดยให้มีหน้ำที่ในกำรประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย งำนด้ำนกำรติดตำมกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร  
งำนด้ำนคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย งำนกำรจัดกำรควำมรู้  (KM)  
งำนสหกิจศึกษำ และงำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

ดังนั้นเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนเป็นไปตำมมติของสภำมห ำวิทยำลัยและ         
ทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย  ส ำนักงำนมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพจึงน ำกระบวนกำร       
กำรประกันคุณภำพ กำรจัดกำรควำมรู้ กำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร กำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ กำรบริหำรจัดกำรองค์กรอย่ำงมีคุณภำพ สหกิจศึกษำ และมำตรฐำนและ
หลักสูตรมำบูรณำกำรในกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนฯ โดยให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผน
ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย รวมทั้งกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี โดยตอบสนองต่อกำรปฏิบัติ
รำชกำรของมหำวิทยำลัย ตัวชี้วัดของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนของ
ส ำนักงำนตั้งแต่ปี 2560 – 2564 เป็นต้นไป 

กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564  (ฉบับปรับปรุง ปี  2564) ได้ม ี
กำรทบทวนโครงกำร ตัวชี้วัด เป้ำหมำย ระยะเวลำด ำเนินกำร งบประมำณ และผู้รับผิดชอบ ในแต่ละ
ประเด็นยุทธศำสตร์ โดยมีควำมคำดหวังว่ำในระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนตำมแผนกลยุทธ์นี้ จะ
สำมำรถด ำเนินกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยและส ำนักงำนมำตรฐำนและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงมีประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป 
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บทน ำ 
 

ข้อมูลเบื้องต้นของส ำนักงำน 
 

39 Tส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 39 T เดิมชื่อว่ำงำนมำตรฐำนคุณภำพ
อุดมศึกษำ เริ่มจัดตั้ งส ำนักงำนตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2550 เป็น          
ส่วนงำนภำยในของกองนโยบำยและแผน ส ำนักงำนอธิกำรบดี ตั้ งแต่วันที่ 30 มกรำคม พ.ศ. 2550       
ท ำหน้ำที่รับผิดชอบก ำกับดูแลงำนประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยตำมนโยบำยกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) และกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยนอกของส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) 
(สมศ.) ปัจจุบันเป็นหน่วยงำนภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ตำมมติสภำมหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ในกำรประชุมครั้งที่ 4/2554 เมื่อวันที่ 1 เมษำยน พ.ศ. 2554  ที่ออกข้อบังคับ  
ว่ำด้วย “ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2554”  มีกำรบริหำรงำนภำยใต้
กำรก ำกับดูแลของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ให้มีหน้ำที่ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ประสำนและสนับสนุนด้ำนกำรติดตำมและ
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำม ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย  และด ำเนินงำน
ด้ำนคณุภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยประกำศไว้ ณ วันที่ 18 เมษำยน พ.ศ. 2554    
 

ปรัชญำ 
 “กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ น ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพที่ได้มำตรฐำนกำรศึกษำ” 

 

วิสัยทัศน ์
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุน     

กำรด ำเนินงำนให้ได้คุณภำพและมีมำตรฐำนกำรศึกษำเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
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พันธกิจ 

1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนและหลักสูตร 
4. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 
5. ประสำนและสนับสนุนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) มหำวิทยำลัย 
6. บริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดประสิทธิภำพ 

 

โครงสร้ำงส ำนักงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 

งำนบริหำรทั่วไป 

งำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

งำนส่งเสริมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
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กรอบในกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี 
 

กำรประเมินตนเอง 
 ในกำรวำงแผนกลยุทธ์ จ ำเป็นที่จะต้องมีกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็น
กำรวิเครำะห์สภำวะแวดล้อมภำยในและภำยนอกท่ีส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือให้เข้ำใจถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ภำวะคุกคำมและโอกำสในกำรพัฒนำตนเองขององค์กร เพ่ือให้
กำรวำงแผนกลยุทธ์ได้ถูกทิศทำง ดังนี้ 
 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. บุคลำกรของส ำนักงำนฯ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ

ในระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ, 
มำตรฐำนและหลักสู ตร, สหกิ จศึ กษำ,  
กำรจัดกำรควำมรู้ 

2. บุคลำกรของหน่วยงำนฯ มีกำรท ำงำนร่วมกัน
อย่ำงเข้มแข็ง (Team work) 

3. ผู้บริหำรหน่วยงำนเป็นผู้ประเมินคุณภำพ
กำรศึ กษำภำยในที่ ผ่ ำนกำรอบรมจำก
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

4. ส ำนักงำนฯ มีกิจกรรมร่วมกับเครือข่ำยทั้ง
ภำยในและภำยนอกอย่ำงต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 

1. ส ำนักงำนฯ ขำดอัตรำก ำลังบุคลำกรใน  
กำรผลักดันพันธกิจให้บรรลุเป้ำหมำยที่
ก ำหนด  

2. ส ำนักงำนฯ ขำดกำรสนับสนุนกำรท ำ  
ระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย     
ที่สำมำรถเชื่อมโยงงำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ และหลักสูตร 

3. ผู้ บริหำรบำงส่ วน ให้ ควำมส ำคัญ ด้ ำน 
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำน้อยและขำด
ควำมต่อเนื่อง 
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โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. กำรบูรณำกำรระบบกำรประเมินผลของ
สถำนบันอุดมศึกษำทั้ง สป.อว. สมศ. ท ำให้
กำรด ำเนินงำนเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน 

2. มหำวิทยำลัยใช้ระบบฐำนข้อมูลของ สป.อว. 
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online) และ
ระบบสำรสนเทศกำรรับทรำบหลักสูตรของ
ส ถ ำ บั น อุ ด ม ศึ ก ษ ำ  (CHECO) ท ำ ให้ 
กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพ
มำกยิ่งขึ้น 

3. สป .อ ว . จั ด อบ รม ให้ ค วำม รู้ เกี่ ย วกั บ 
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 

4. สป.อว. เปิดโอกำสให้มหำวิทยำลัยมีอิสระใน
กำรเลือกระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในโดยยึดหลักเสรีภำพทำงวิชำกำรและ
คว ำม มี อิ ส ระ ใน กำรด ำ เนิ น งำน ขอ ง
สถำนศึกษำ  

5. นโยบำย สป.อว. ในกำรขึ้นทะเบียนหลักสูตร 
(TQR) ส่ งผลให้ หลั กสู ตรที่ ขึ้ นทะเบี ยน   
สร้ำงควำมน่ำเชื่อถือและสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดี
ต่อมหำวิทยำลัย 

6. นโยบำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ทั้ งของมหำวิทยำลั ยและหน่ วยงำนมี     
ควำมชัดเจน ด ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกัน 

1. กำรเปลี่ยนแปลงมำตรฐำนและตัวบ่งชี้ของ 
สป.อว. สมศ. และกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏ 

2. พ้ืนที่กำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยมี
หลำยพ้ืนที่  ท ำให้ยำกต่อกำรประสำนงำน
และติดตำมผลกำรด ำเนินงำนไม่ต่อเนื่อง 
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ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์
 
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 1 : ผลิตและพัฒนำบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที ่1.4 : บุคลำกรทำงกำรศึกษำได้รับกำรพัฒนำทักษะทำงวิชำชีพ 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 1 : บุคลำกรของหน่วยงำนได้รับกำรพัฒนำทักษะทำงวิชำกำรและ

วิชำชีพ 
  กลยุทธ์ 

 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรของหน่วยงำนได้รับกำรพัฒนำทักษะวิชำกำรและ
วิชำชีพ 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 

 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 2.1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับชำติ 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 2 : ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนมำตรฐำนหลักสูตรให้เป็นที่

ยอมรับในท้องถิ่น ชุมชน และระดับชำติ 
  กลยุทธ์ 

 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนำหลักสูตรใหม่ให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกและ
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนในยุคปัจจุบัน 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่  2.3 : บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตำมที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 3 : เพ่ือให้มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ

อย่ำงต่อเนื่อง 
  กลยุทธ์ 

ประสำนสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำ 
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 2.1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับชำติ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือพัฒนำมำตรฐำนคุณภำพนักศึกษำสหกิจศึกษำ         
ก่อนออกสหกิจศึกษำ 

2. โครงกำรพัฒนำคุณภำพนักศึกษำเพ่ือให้ได้มำตรฐำนพร้อมเข้ำสู่ตลำดแรงงำน 
3. โค รงก ำรควำมร่ วม มื อ กั บ เค รื อ ข่ ำย ส่ ง เส ริ ม ก ำร พั ฒ น ำสห กิ จศึ กษ ำ ใน

สถำบันอุดมศึกษำภำคเหนือตอนบน 
4. โครงกำรควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรเรียน

กำรสอนที่บูรณำกำรเรียนรู้กับกำรท ำงำน  
5. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนอำจำรย์นิเทศก์สหกิจ

ศึกษำ 
6. โครงกำรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำกลุ่มประสบกำรณ์ภำคสนำมในระบบสหกิจศึกษำ 

และ WIL 
7. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
8. โครงกำรสหกิจศึกษำพบผู้ประกอบกำร 
9. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนำกำรศึกษำในระบบ  WIL และสหกิจศึกษำ 
10. โครงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำเตรียมสหกิจศึกษำ 
11. โครงกำรประชุมอำจำรย์ที่ปรึกษำสหกิจศึกษำ 
12. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเปิดโลกทัศน์สหกิจศึกษำ 
13. โครงกำรเข้ำร่วมน ำเสนอผลงำนสหกิจศึกษำในนิทรรศกำรสหกิจศึกษำเครื อข่ำย

พัฒนำสหกิจศึกษำภำคเหนือตอนบน 
14. โครงกำรเข้ำร่วมกิจกรรมวันสหกิจศึกษำไทย ร่วมกับเครือข่ำยพัฒนำสหกิจศึกษำ

ภำคเหนือตอนบน 
15. โครงกำรจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 2.1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับชำติ 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 4 : เพ่ือพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและระบบ

ฐำนข้อมูลสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยให้มีคุณภำพ 
ประสิทธิภำพและได้มำตรฐำนกำรศึกษำ 

  กลยุทธ์ 
1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำในเชิงรุก 
3. กำรน ำระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA Online)   

มำใช้ในกำรด ำเนินงำนระดับหลักสูตร คณะ และสถำบัน 
4. กำรให้ควำมรู้กำรใช้ระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

ระดับหลักสูตร คณะ สถำบัน 
5. ปรับปรุงระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย ให้ทันสมัยเพ่ือเชื่อมโยงงำน 

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ 

2. โครงกำรจัดท ำแผนพัฒ นำคุณ ภำพกำรศึกษำ ( Improvement Plan) ของ
มหำวิทยำลัย 

3. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำให้กับบุคลำกรใหม่สำยวิชำกำรและสำยสนับสนุน 

4. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในใหม ่ระดับหลักสูตร 

5. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในใหม ่ระดับคณะ วิทยำลัย และสถำบัน 

6. โครงกำรเสริมสร้ำงขวัญและก ำลังใจในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 

7. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในใหม่ ระดับหน่วยงำนสนับสนุน 
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 2.1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับชำติ 

8. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
กำรจัดกำรควำมรู้ และสหกิจศึกษำให้กับผู้บริหำร บุคลำกร วิทยำลัย แม่ฮ่องสอน 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

9. โครงกำรอบรมเลขำนุกำรคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
10. โครงกำรพัฒนำปรับปรุงคู่มือประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏ

เชียงใหม่ 
11. โครงกำรอบรมหลักกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) 
12. โครงกำรพัฒนำศักยภำพผู้ตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถำบัน 
13. โครงกำร QA สัญจร 
14. โครงกำรศึกษำดูงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือกำรขับเคลื่อนคุณภำพ

หลักสูตรสู่กำรเผยแพร่หลักสูตร (TQR) 
15. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำหลักสูตรน ำร่อง ก้ำวสู่ TQR อย่ำงยั่งยืน 
16. โครงกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ  

ระดับหน่วยงำนสนับสนุน และระดับสถำบัน 
17. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
18. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
19. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ส ำหรับอำจำรย์ใหม่ (ออนไลน์) 
20. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ระดับคณะ และสถำบัน ตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของกลุ่ม
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ (ออนไลน์) 

21. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรหลักสูตรผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร 
ตำมเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏ (หลักสูตร 2 
ส ำหรับผู้ไม่มีประสบกำรณ์) 

22. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบ CHE QA Online  ระดับคณะ และสถำบัน 
23. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ มคอ.7 ระดับหลักสูตร 
24. โครงกำรสนับสนุนกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย 



 

แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2564) 
 ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

หน้ำ | 9 
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 2.1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่
ยอมรับในระดับชำติ 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 5 : สนับสนุนกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ในระดับสถำบัน 
  กลยุทธ์ 

 พัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อมุ่งสู่มหำวิทยำลัยแห่งกำรเรียนรู้ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management : KM) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 

 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 4 : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัย 

เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัยที่ 4.1 : มหำวิทยำลัยบริหำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
ตำมหลักธรรมำภิบำล 
 เป้ำประสงค์หน่วยงำนข้อที่ 6 : กำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ

กำรศึกษำให้เป็นหน่วยงำนที่มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพ 
  กลยุทธ์ 

 กำรบริหำรจัดกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมของส ำนักงำนฯ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรพัฒนำแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 
2. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3. โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี

ของส ำนักงำนมำตรฐำนฯ 
4. โครงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
5. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) และกำรฝึกอบรมสัมมนำ 
6. โครงกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรบริหำรควำมเสี่ยง

และควบคุมภำยในของส ำนักงำนมำตรฐำนฯ 
7. โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 

 

 



  

 

แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2563) 
 ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ  
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ภาคผนวก 



 
 
 

 
ค ำสั่ง ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

ที ่ ๓  / ๒๕๖๓ 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
--------------------------------------- 

 เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่ ด ำเนินไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์  
และเป้ำหมำยของหน่วยงำนที่ได้ก ำหนดไว้ จึงขอแต่งตั้งผู้มีรำยนำมดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ ของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ดังนี้ 

๑. รองศำสตรำจำรย์ ดร.กัลทิมำ พิชัย รองอธิกำรบดี         ประธำนกรรมกำร 
๒. น.ส.จุฬำรัตน์ แสงอรุณ   นักวิชำกำรศึกษำ         กรรมกำร 
๓. ว่ำที่ร้อยตรีหญิงกัญภำสรณ์ ดวงแก้ว นักวิชำกำรศึกษำ         กรรมกำร 
๔. น.ส.นิชำภำ ชัยวังปัน   เจ้ำหน้ำที่บริหำรทั่วไป            กรรมกำร 
๕. นำยพีรำวัฒน์ เมืองชื่น  นักวิชำกำรศึกษำ ช ำนำญกำร   กรรมกำรและเลขำนุกำร 

 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 
๑) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน 
๒) บริห ำรจั ดกำรและด ำ เนิ น งำนด้ ำนกำรจัดท ำแผน กลยุท ธ์  แผน ปฏิ บั ติ ก ำร  

และแผนกำรด ำเนินงำนทุก ๆ ด้ำนที่สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย 
๓) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนและหลักสูตร 
๔) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

ของหน่วยงำน 
๕) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนงบประมำณ กำรเงิน พัสดุ ครุภัณฑ์ ของหน่วยงำน 
๖) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัยและของหน่วยงำน 
๗) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศของหน่วยงำน 
๘) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 
๙) บริหำรจัดกำรด้ำนอื่น ๆ ที่เห็นสมควร 

 

สั่ง ณ วันที่  ๒๓  เดือน พฤศจิกำยน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
 

  (รองศำสตรำจำรย์ ดร.กัลทิมำ พิชัย) 
    รองอธิกำรบดี 

 



 

 

 
ข้อบังคบัมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 
(ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

----------------------------- 
 
 โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพ่ือให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการ
ย่ิงขึ้น 
 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
จึงออกข้อบังคับไว้ดังต่อไปน้ี 
 ข้อ ๑  ข้อบังคับน้ีเรียกว่า “ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐาน 
และประกันคณุภาพการศึกษา (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๕๗” 
 ข้อ ๒  ข้อบังคับน้ีให้ใช้บังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 
 ข้อ ๓  บรรดาข้อบังคับ ระเบียบ  คําสั่ง  หรอืประกาศอ่ืนใดในส่วนที่กําหนดไว้แล้วในขอ้บังคับน้ี 
หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับข้อบังคับน้ีให้ใช้ข้อบังคับน้ีแทน 
 ข้อ ๔  ให้ยกเลิกความในข้อ ๕ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๕ ให้มสีํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะ 
เทียบเท่ากอง มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของมหาวิทยาลัย มีผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา เป็นผู้บังคับบัญชาและรบัผิดชอบงาน มีอํานาจและหน้าที่ ดังต่อไปน้ี 

(๑) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
(๒) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
(๓) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 



 

 

- ๒ -

(๔) บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพย์สินของสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับของทางราชการ 
และของมหาวิทยาลัย 

(๕) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย” 
 ข้อ ๕  ให้ยกเลิกความในข้อ ๖ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๖ ให้อธิการบดีแต่งต้ังผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาจากบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย และให้มีอํานาจถอดถอนผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษาได้ 
 ให้แบ่งหน่วยงานในสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ซึง่เป็นหน่วยงานภายใน 
ที่มีฐานะเทียบเท่างาน ดังน้ี 

(๑) งานบริหารทั่วไป  
(๒) งานส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 
(๓) งานมาตรฐานและหลักสูตร” 

 ข้อ ๖  ให้อธิการบดีรักษาการตามข้อบังคับน้ี   
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๓๐  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๗ 
 
         บุญรัตน์  วงศ์ใหญ ่

(นายบุญรัตน์  วงศ์ใหญ)่ 
อุปนายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ทําหน้าที่แทน นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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หมายเหตุ :-  เหตุผลในการออกข้อบังคับฉบับนี้ คือ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเห็นสมควรแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพื่อให้เหมาะสม
และเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการยิ่งขึ้น โดยกําหนดให้สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเป็น
หน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง และเปล่ียนการเรียกช่ือตําแหน่งจากหัวหน้าสํานักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเนื่องจากเป็นผู้บริหารในระดับ
ผู้อํานวยการกองหรือเทียบเท่า ประกอบกับความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
ให้สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการออกกฎ ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยได้ จึงจําเป็นต้องออกข้อบังคับนี้ 
 



แผนที่ยุทธศาสตร์ ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564 
วิสัยทัศน์หน่วยงาน : ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนให้ได้คุณภำพและมีมำตรฐำนกำรศึกษำ เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
มิติประสิทธิผล  

มิติคุณภำพกำรให้บริกำร  

มิติประสิทธิภำพของกำร
ปฏิบัติรำชกำร 

 
 
 

มิติกำรพัฒนำองค์กร  
 
 

คุณภำพกำรศึกษำของ

มหำวิทยำลัย 

คุณภำพบัณฑิต /  

ควำมพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต 
กำรบริหำรและกำรจัดกำรที่ดี

ขององค์กร 

 

ควำมพึงพอใจต่อโครงกำร/

กิจกรรมกำรประกันคุณภำพ 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

และภำยนอก 

กำรพัฒนำนักศึกษำอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ 

ระบบฐำนข้อมูลกำรประกัน

คุณภำพมีประสิทธภิำพ 

กำรบริหำรและกำรจัดกำรองค์กร

มีคุณภำพและประสิทธิภำพ 

โครงกำร/กิจกรรมตอบสนอง

ต่อกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำงๆ 

แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพื่อ

ยกระดับกำรประกันคุณภำพ 

กำรจัดกำรควำมรู้เพื่อพัฒนำ

องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

กำรพัฒนำนักศึกษำด้ำนสหกิจ

ศึกษำ 
กำรบริหำรจัดกำรองค์กร

อย่ำงมีประสิทธภิำพ 

กำรด ำเนินกำรด้ำน   
สหกิจศึกษำ 

กำรพัฒนำระบบประกันคุณภำพ

และกำรบูรณำกำรประกันคุณภำพ 

กำรบริหำรจัดกำร

ส ำนักงำน 

กำรด ำเนินกำรด้ำน 
กำรจัดกำรควำมรู ้

 

QA System 

กำรด ำเนินกำรด้ำน 
มำตรฐำนหลักสูตร 

 

กำรพัฒนำและกำรปรับปรุง

หลักสูตรของมหำวิทยำลยั 

คุณภำพหลักสูตร 



ตารางแสดงความเชื่อมโยงแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนอุดมศึกษาระยะ 15 ป (พ.ศ.2551 – 2565) 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนกลยุทธสํานกังานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา (2560 – 2564) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการศึกษา

แหงชาต ิ

พ . ศ .  2 5 6 0  - 

2579 

แผนอุดมศึกษา  

ระยะยาว 15 ป 

(2551-2565) 

แผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

(2560-2564) 

แผนกลยุทธ สมฐ 

(2560-2564) 

สหกิจศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 
การบริหารและการจัดการ    

ขององคกร 

ผลิตและพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 
 

ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 
 

สรางและถายทอดองค

ความรูเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่น 

พัฒนาระบบบริหาร

จัดการของมหาวิทยาลัย 

รอยตอกับ

การศึกษา

ระดับอื่น 

พัฒนา

ความสามารถ

ในการแขงขัน

ของประเทศ 

การพัฒนา

บุคลากร 

โครงสราง

พื้นฐานการ

เรียนรู 

เครือขาย

อุดมศึกษา 

การเงิน

อุดมศึกษา 

ธรรมาภิบาล

กับการ

บริหารจัดการ 

การ

จัดการ

ศึกษา 

พัฒนาคน 

วิจัย 

นวัตกรรม 

สรางสังคม

แหงการ

เรียนรู 

สรางโอกาส 

เสมอภาค   

เทาเทียมทาง

การศึกษา 

ระบบ

บริหาร

จัดการ 

เสริมสราง

คุณภาพชีวิต 

ส่ิงแวดลอม 

มาตรฐานและหลักสูตร 



สรุปผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564  
(ฉบับปรับปรุง ปี 2563) 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา  
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนองการพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับ 
        แนวทางการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 2 : พัฒนาหลักสูตรสองภาษา หลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรทวิวุฒิ (Dual Degree) และหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับ 
        นานาชาติเพิ่มมากขึ้น  

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
เป้าประสงค์ข้อที่ 1 : 
ส่งเสริมและสนับสนุน
ก า ร ด า เ นิ น ง า น
มาตรฐานหลักสูตรให้
เป็ น ที่ ย อ ม รั บ ใ น
ท้องถิ่น ชุมชน และ
ระดับชาติ 

1.  จ านวนหลักสูตรที่ได้รบัการพัฒนาหรอื
ปรับปรุงให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลกและตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน 

- - - 6 9  
(บรรลุ) 

จ านวนหลั กสู ต รที่ ได้ รับ การ
พัฒนาหรือปรับปรุงให้ทันต่อการ
เป ลี่ ย น แ ป ล งข อ ง โล ก แ ล ะ
ตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน ปี
พ .ศ . 2563 จ านวนทั้ งสิ้ น  35 
หลักสูตร แบ่งออกเป็น หลักสูตร
ปรับปรุง จ านวน 32 หลักสูตร 
และหลักสู ตรใหม่  จ านวน  3 
หลักสูตร 

งานมาตรฐานและ
หลักสตูร 



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
2. หลักสูตรสองภาษา หลักสูตรนานาชาติ 
หลั กสู ต รทวิวุฒิ  (dual Degree) และ
หลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับนานาชาติ 

- - - 2 2  
(บรรลุ) 

หลักสูตรสองภาษา หลักสูตร
นานาชาติ หลักสูตรทวิวุฒิ (dual 
Degree) และห ลั กสู ต รที่ เป็ น
ความร่วมมือกับนานาชาติ ในปี 
พ .ศ . 2563  จ าน วนทั้ งสิ้ น  2 
หลักสูตร แบ่งออกเป็นหลักสูตร
ปรับปรุง จ านวน 1 หลักสูต ร 
และหลักสู ตรใหม่  จ านวน  1 
หลักสูตร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 3 : บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 6 : ผลิตบัณฑิตตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 21  

     และคุณลักษณะ 4 ประการ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
เป้ าป ระสงค์ ข้ อที่  2  : 
เพื่อให้มีการส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงาน
สหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

1.  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
ความส าเร็จในการด าเนิน
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม     
ตามแผน 

80 80 80 80 80  
(ไม่บรรลุ) 

โครงการที่ด าเนินการ จ านวน 4 โครงการ 
ได้แก่ 
   1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
มาตรฐานคุณ ภาพนักศึกษาสหกิจศึกษา         
ก่อนออกสหกิจศึกษา 
   2. โครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาเพื่อให้
ได้มาตรฐานพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
   3. โครงการประชุมอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจ
ศึกษา 
   4. โครงการเข้าร่วมน าเสนอผลงานสหกิจ
ศึกษาในนิทรรศการสหกิจศึกษาเครือข่าย
พัฒนาสหกิจศึกษาภาคเหนือตอนบน 
โค รงก ารที่ ไม่ ได้ ด า เนิ น ก าร  จ านวน  4 
โครงการ ได้แก่ 
   1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานอาจารย์นิเทศก์สหกิจศึกษา 

งานสหกิจศึกษา 



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
   2 . โค ร งก า ร ป ระ ชุ ม ค ณ ะ ก ร รม ก า ร
ด าเนินงานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
   3. โครงการสหกิจศึกษาพบผู้ประกอบการ 
   4. โครงการเข้าร่วมกิจกรรมวันสหกิจศึกษา
ไทย ร่วมกับเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 
-  ร้อยละผลการด าเนินงานตามแผน คิดเป็น
ร้อยละ 50.00 

 2.  ร้ อ ย ล ะ ข อ งส ถ าน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที่ รั บ
นั กศึ กษาหลั งเส ร็จสิ้ น 
ก ารป ฏิ บั ติ ง าน สห กิ จ
ศึกษา 

20 25 30 35 40  
(บรรลุ) 

- จ านวนนักศึกษาที่สถานประกอบการรับเข้า
ท างาน 62 คน จากจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการ จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.87 
-  สถานประกอบการที่ เข้าร่วม โครงการ 
จ านวน 59 แห่ง 

 

 3.  จ านวนกิจกรรมที่ได้
เข้าร่วมกับเครือข่ายฯ 

6 6 6 6 6  
(ไม่บรรลุ) 

 

มีการด าเนินงาน 2 กิจกรรม 
     1. โครงการเข้าร่วมน าเสนอผลงานสหกิจ
ศึกษาในนิทรรศการสหกิจศึกษาเครือข่าย
พัฒนาสหกิจศึกษาภาคเหนือตอนบน 
     2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้
งานระบบฐานข้อมูลสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการท างาน 

 



ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย  

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
เป้ าประสงค์ข้อที่  3 : 
เพื่ อ ให้ เป็ นหน่วยงาน
ประสานและสนับสนุน
ระบบบริหารงานของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ให้ ไ ด้
คุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 

ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับมหาวิทยาลัย 

3.20 3.40 3.60 3.80 4.00  
(บรรลุ) 

ผ ล ป ร ะ เมิ น ร ะ ดั บ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  
4.39 คะแนน 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา ผลการประเมินคุณภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับคณะ 

3.40 3.60 3.80 4.00 4.20  
(บรรลุ) 

ผลรวมประเมินระดับคณะ 4.30 คะแนน 

ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับหลักสูตร 

3.01 3.05 3.10 3.15 3.20  
(บรรลุ) 

ผ ล ร ว ม ป ร ะ เมิ น ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร 
3.33 คะแนน 

 

 ผลการประเมินคุณภาพ
การศึ กษ าหน่ วย งาน
สนับสนุน 

4.40 4.50 4.60 4.70 4.80  
(บรรลุ) 

ผ ล ร ว ม ป ร ะ เมิ น ห น่ ว ย ส นั บ ส นุ น 
4.91 คะแนน 

 

เป้ าประสงค์ข้อที่  4 : 
เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

1.  ร้อยละของหลักสูตร
ที่ ด า เนิ นการประกั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
 

100 
 
 
 
 

100 
 
 
 
 

100 100 100  
(บรรลุ) 

จ านวนหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน จ านวน 90 หลักสูตร 

 



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
 2.  ร้อยละของคณะที่

ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100  
(บรรลุ) 

จ านวนคณะ วิทยาลัยที่ด าเนินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน จ านวน 9 คณะ/
วิทยาลัย 

 

 3. ร้อยละของสถาบันที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100  
(บรรลุ) 

จ านวนสถาบันที่รับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน จ านวน 1 สถาบัน 

 

 4. ร้อยละของหน่วยงาน
สนับสนุนที่ด าเนินการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาในระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100  
(บรรลุ) 

จ านวนหน่ วยงานสนับสนุ นที่ รับการ
ป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ ภ าย ใน  จ าน วน  5 
หน่วยงาน 

 

 

 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ : 1 มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 4 : พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
เป้ าประสงค์ข้อที่  5 : 
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส านักงานมาตรฐานและ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ป็ น
หน่วยงานที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 

จ า น ว น โค ร ง ก า ร ที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ ส บ
ผลส าเร็จ 

4 5 6 7 7  
(ไม่บรรลุ) 

โครงการที่ด าเนินการ จ านวน 5 โครงการ
ได้แก่ 
   1. โครงการบริหารจัดการส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
การประจ าปีของหน่วยงาน 
   3 .  โค ร งก า รบ ริ ห าร จั ด ก ารด้ า น
งบ ป ระม าณ ขอ งห น่ ว ย งาน อย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
   4 .  โค รงก ารพัฒ น าบุ คล ากรของ
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   5.  โครงการจัดการความรู้ (KM) การ
ประกันคุณภาพการศึกษา การบริหาร
ความ เสี่ ย งและค วบ คุ ม ภ าย ใน ขอ ง
ส านักงานมาตรฐานฯ 
 
 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 
 



เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย การบรรลุ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

60 61 62 63 64 
เป้าประสงค์ข้อที ่6 :  
สนับสนุ นการด า เนิ น 
การจัดการความรู้ ใน
ระดับสถาบัน 

1 .   ร า ย ง า น ผ ล        
ก า ร ด า เนิ น ก า ร  KM 
ระดับสถาบัน 

1 1 1 1 1  
(บรรลุ) 

รายงาน ผลการจั ด ก ารความ รู้  (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 ปี งบประมาณ 2563 
จ านวน 1 เล่ม 

 

2.  ผลการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ผ่าน
ในเกณฑ์ระดับดี 

3.51 3.51 3.51 3.51 3.51  
(บรรลุ) 

ผลการประเมินการจัดการความรู้ระดับ
มหาวิทยาลัย ตัวช้ีวัด 5.1 คะแนน 4.00 
คะแนน 

 

 

 
- ตัวชี้วัดทั้งหมด    16 ตัวชี้วัด 
- ตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมาย   13 ตัวชี้วัด 
- ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย  3 ตัวชี้วัด 
- ร้อยละตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมาย  81.25 
- ร้อยละตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย  18.75 

 
 
 
 
 
 



แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2564) 
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 
 
 

ที่ปรึกษา 
รศ.ดร.กัลทิมำ  พิชัย 

รองอธิการบดี 
 
 

 
 

จัดท ำข้อมูล / รูปเล่ม 
นายพีราวัฒน์  เมืองชื่น 
น.ส.จุฬารัตน์  แสงอรุณ 

น.ส.นิชาภา  ชัยวังปัน 
ว่าที่ ร.ต.หญิง กัญภาสรณ์ ดวงแก้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
อาคารอ านวยการและบริหารกลาง ชั้น B2 

ศูนย์แม่ริม อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

โทรศัพท์ 0 – 5388 – 5985 – 86 
โทรสาร 0 – 5388 – 5985 

Website : http://www.qa.cmru.ac.th  

http://www.qa.cmru.ac.th/


 




