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ค ำน ำ 
 
 แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
จัดท ำขึ้นเพ่ือใช้เป็นทิศทำงกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

สำระส ำคัญของแผนกลยุทธ์ฉบับนี้ ประกอบด้วยกำรศึกษำสภำพปัจจุบันของส ำนักงำน 
สภำพแวดล้อมทั้งปัจจัยภำยนอกและปัจจัยภำยในของส ำนักงำน พร้อมทั้งน ำมำประเมินสถำนภำพ
ของส ำนักงำนโดยใช้เทคนิค  SWOT เพ่ือก ำหนดทิศทำงและแนวทำงในกำรพัฒนำ  ซึ่งประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) โครงสร้ำงหน่วยงำน (Structure) และกลยุทธ์ (Strategy)  
โดยมีกำรก ำหนดตัวชี้วัดผลงำน KPI (Key Performances Indicator) ในส่วนของกำรจัดท ำ BSC 
(Balance Scorecard) เพ่ือน ำกลยุทธ์สู่กำรปฏิบัติ กำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและ
ประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

แผนกลยุทธ์ฉบับนี้ส ำเร็จได้ด้วยควำมร่วมมือจำกผู้บริหำรและคณะกรรมกำรส ำนักงำนที่ได้มี
ส่วนร่วมช่วยกันวิเครำะห์องค์กรและก ำหนดแผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนที่จะได้น ำไปด ำเนินกำรตำม
แผนงำนที่วำงไว้ต่อไป จึงหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำแผนกลยุทธ์ฉบับนี้จะเป็นเข็มทิศที่ชี้น ำแนวทำงใน     
กำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดกำรพัฒนำในทุกด้ำน เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยตำมที่ส ำนักงำนวำงไว้
ทุกประกำร 
 
 
 
 
 

(ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อัตถ์  อัจฉริยมนตรี) 
     ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนมำตรฐำนฯ 
        มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชยีงใหม่ 
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และประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2554 
 

  
  
 



 ค 
 

บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

ตามที่สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติให้ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ว่าด้วยส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันที่    
18 เมษายน 2554 โดยให้มีหน้าที่ในการประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย การด าเนินงานด้านการติดตามการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ การด าเนินงานด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย การบริหารความเสี่ยง
การควบคุมภายใน 

ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามมติของสภามหาวิทยาลัยและ         
ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  ส านักงานมาตรฐานและการประกันคุณภาพจึงน ากระบวนการ       
การประกันคุณภาพ การจัดการความรู้ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ และสหกิจศึกษา มาบูรณาการใน
การจัดท าแผนกลยุทธ์ของส านักงาน โดยให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย รวมทั้งการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยตอบสนองค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก โดยน าไปใช้ในการปฏิบัติงานของ
ส านักงานตั้งแต่ปี 2560 – 2564 เป็นต้นไป 

การจัดท าแผนกลยุทธ์ ประจ าปี พ.ศ. 2560 – 2564  ได้มีการทบทวนสภาวะแวดล้อมที่มี 
ผลต่อการด าเนินงานของส านักงาน เพ่ือให้เห็นสภาพปัญหาในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ได้อย่าง
ชัดเจน โดยได้น าหลักการในการจัดท าแผนกลยุทธ์วิธีการคิดวิเคราะห์แบบ SWOT มาช่วยใน       
การวิเคราะห์ปัจจัยสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม   
จากการวิเคราะห์ SWOT จึงได้มีการน าประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมาสู่การด าเนินงานของ
หน่วยงาน ทั้งหมด 2 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  ผลิตบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
วิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
พร้อมกับได้ก าหนดเป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ โดยมีความคาดหวังว่าในระยะ เวลา      
ในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์นี้ จะสามารถด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
และส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป 
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ส่วนที่ 1  
 

บทน ำ 
 

ข้อมูลเบื้องต้นของส ำนักงำน 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ  เดิมชื่อว่ำงำนมำตรฐำนคุณภำพ
อุดมศึกษำ เริ่มจัดตั้ งส ำนักงำนตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2550 เป็น          
ส่วนงำนภำยในของกองนโยบำยและแผน ส ำนักงำนอธิกำรบดี ตั้งแต่ วันที่ 30 มกรำคม 2550       
ท ำหน้ำที่รับผิดชอบก ำกับดูแลงำนประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยตำมนโยบำยกำรประกันคุณภำพ
ภำยในของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) และกำรประกันคุณภำพภำยนอกของ
ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) (สมศ.) ปัจจุบันเป็น
หน่วยงำนภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ตำมมติสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ใน   
กำรประชุมครั้งที่ 4/2554 เมื่อวันที่ 1 เมษำยน พ.ศ. 2554  ที่ออกข้อบังคับ ว่ำด้วย “ส ำนักงำน
มำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2554”  มีกำรบริหำรงำนภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ให้มีหน้ำที่ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ประสำนและสนับสนุนด้ำนกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรตำม ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย  และด ำเนินงำนด้ำนคุณภำพและ
มำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยประกำศไว้ ณ วันที่ 18 เมษำยน 2554    
 

ปรัชญำ 
 “กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ น ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพที่ได้มำตรฐำนกำรศึกษำ” 

 

วิสัยทัศน ์
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุน     

กำรด ำเนินงำนให้ได้คุณภำพและมีมำตรฐำนกำรศึกษำ เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
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พันธกิจ 
1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 
4. บริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดประสิทธิภำพ 

 

โครงสร้ำงส ำนักงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 

งำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

งำนส่งเสริมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

งำนสหกจิศึกษำ 



 
แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคณุภำพกำรศึกษำ 

 3 

 

บทท่ี 2 
 

กรอบในกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี 
 

กำรประเมินตนเอง 
 ในกำรวำงแผนกลยุทธ์ จ ำเป็นที่จะต้องมีกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็น
กำรวิเครำะห์สภำวะแวดล้อมภำยในและภำยนอกท่ีส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือให้เข้ำใจถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ภำวะคุกคำมและโอกำสในกำรพัฒนำตนเองขององค์กร เพ่ือให้
กำรวำงแผนกลยุทธ์ได้ถูกทิศทำง ดังนี้ 
 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. บุคลำกรของส ำนักงำนฯ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

2. บุคลำกรของหน่วยงำนฯ มีกำรท ำงำนร่วมกัน
อย่ำงเข้มแข็ง (Team work) 

3. ผู้บริหำรหน่วยงำนเป็นผู้ประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในที่ผ่ำนกำรอบรมจำก สกอ. 

4. ส ำนักงำนฯ มีกิจกรรมร่วมกับเครือข่ำยทั้ง
ภำยในและภำยนอกอย่ำงต่อเนื่อง 

1. ส ำนักงำนฯ ขำดอัตรำก ำลังบุคลำกรใน  
กำรผลักดันพันธกิจให้บรรลุเป้ำหมำยที่
ก ำหนด  

2. ส ำนักงำนฯ ขำดกำรสนับสนุนกำรท ำ  
ระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย     
ที่สำมำรถเชื่อมโยงงำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้บริหำรบำงส่วน ยังไม่ให้ควำมส ำคัญใน 
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำง
ต่อเนื่อง 

โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
1. กำรบูรณำกำรระบบกำรประเมินผลของ

สถำนบันอุดมศึกษำทั้ง สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 
ท ำให้ กำรด ำเนิ นงำนเป็ นไปในทิ ศทำง
เดียวกัน 

2. มหำวิทยำลัยใช้ระบบฐำนข้อมูลของ สกอ. 
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

1. กำรปรับเปลี่ยนวงรอบปีกำรศึกษำ ส่งผลต่อ
กำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

2. กำรเปลี่ยนแปลงมำตรฐำนและตัวบ่งชี้ของ 
สกอ. สมศ. และ ก.พ.ร. 

3. เครือข่ำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ยังไม่ครอบคลุมทุกภำคส่วน 



 
แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคณุภำพกำรศึกษำ 

 4 

 

 
โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online) ท ำให้
กำรรำยงำนผลและกำรตรวจประเมิ น         
มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

3. สกอ. จัดอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องทุกปี 

4. สกอ. เปิดโอกำสให้มหำวิทยำลัยมีอิสระใน
กำรเลือกระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในโดยยึดหลักเสรีภำพทำงวิชำกำรและ
ควำม มี อิ ส ระ ใน กำรด ำ เนิ น งำน ขอ ง
สถำนศึกษำ  

5. นโยบำย สกอ. ในกำรขึ้นทะเบียนหลักสูตร 
(TQR) ส่ งผลให้ หลั กสู ตรที่ ขึ้ นทะเบี ยน   
สร้ำงควำมน่ำเชื่อถือและสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดี
ต่อมหำวิทยำลัย 

6. นโยบำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ทั้ งของมหำวิทยำลั ยและหน่ วยงำนมี     
ควำมชัดเจน ด ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกัน 
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ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค ์กลยุทธ ์
ยุทธศำสตร์ที่ 2 : ผลิตบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่  1 : เพื่ อให้ มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ        
อย่ำงต่อเนื่อง 

  กลยุทธ์ 

1. ประสำนสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรเรียน

กำรสอนที่บูรณำกำรเรียนรู้กับกำรท ำงำน  

2. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือพัฒนำมำตรฐำนคุณภำพนักศึกษำสหกิจศึกษำ  

ก่อนออกสหกิจศึกษำ 

3. โครงกำรพัฒนำคุณภำพนักศึกษำเพ่ือให้ได้มำตรฐำนพร้อมเข้ำสู่ตลำดแรงงำน 

4. โค รงก ำรควำมร่ วม มื อ กั บ เค รื อ ข่ ำย ส่ ง เส ริ ม ก ำร พั ฒ น ำสห กิ จศึ กษ ำ ใน

สถำบันอุดมศึกษำภำคเหนือตอนบน 

5. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนอำจำรย์นิเทศสหกิจศึกษำ 

6. โครงกำรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำกลุ่มประสบกำรณ์ภำคสนำมในระบบสหกิจศึกษำ 

และ WIL 

7. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

8. โครงกำรสหกิจศึกษำพบผู้ประกอบกำร 

9. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนำกำรศึกษำในระบบ WIL และสหกิจศึกษำ 
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ยุทธศำสตร์ที่ 7 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
 เป้ำประสงค์ข้อที่ 1 : เพื่อให้เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุนระบบบริหำรงำนของ

มหำวิทยำลัยให้ได้คุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำ  
  กลยุทธ์ 

1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำในเชิงรุก 

  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรระดับนโยบำยและผู้บริหำรระดับสูง เพ่ือก ำหนด

นโยบำยและมำตรฐำนตัวบ่งชี้เกณฑ์กำรประเมินคุณภำพท่ีเหมำะสม 

2. โครงกำรจั ดท ำแผน พัฒ นำคุณ ภ ำพกำรศึ กษ ำ ( Improvement Plan) ของ

มหำวิทยำลัย 

3. โครงกำรอบรมพัฒนำบุคลำกรทุกระดับเพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและทักษะ      

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำท่ัวทั้งองค์กร 

4. โครงกำรพัฒนำปรับปรุงคู่มือประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

5. โครงกำรอบรมหลักกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) 

6. โครงกำรพัฒนำศักยภำพผู้ตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถำบัน 

7. โครงกำร QA สัญจรออนทัวร์ 

8. โครงกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ    

ระดับหน่วยงำนสนับสนุน และระดับสถำบัน 

9. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

10. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม ่
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ยุทธศำสตร์ที่ 7 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
 เป้ำประสงค์ข้อที่ 2 : เพื่อพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

ให้มีประสิทธิภำพ 

  กลยุทธ์ 

1. กำรน ำระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA Online)  มำใช้

ในกำรด ำเนินงำนระดับคณะ และสถำบัน 

2. กำรให้ควำมรู้กำรด ำเนินงำนระบบสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

ระดับคณะ สถำบัน 

3. สนับสนุนกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย ที่สำมำรถเชื่อมโยงงำน
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบ CHE QA Online ระดับคณะ และสถำบัน 

2. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ มคอ.7 ระดับหลักสูตร 

3. โครงกำรสนับสนุนกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย  

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 3 : เพื่อส่งเสริมกิจกรรมร่วมกับเครือข่ำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำทั้ง

ภำยในและภำยนอกอย่ำงต่อเนื่อง 

  กลยุทธ์ 

1. กำรสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมเครือข่ำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระหว่ำงคณะ 
และสถำบัน 

  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำทั้งภำยในและภำยนอก

สถำบัน 

2. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระหว่ำงเครือข่ำยต่ำงสถำบัน 

3. โครงกำรศึกษำดูงำนเสริมสร้ำงควำมรู้ด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำและเสริมสร้ำง

เครือข่ำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
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ยุทธศำสตร์ที่ 7 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
 เป้ำประสงค์ข้อที่ 4 : กำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำให้

เป็นหน่วยงำนที่มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพ 
  กลยุทธ์ 

1. พัฒนำองค์กรด้ำนบริหำรจัดกำรส ำนักงำนฯ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
2. สร้ำงควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรของหน่วยงำน 

  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรพัฒนำแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 

2. โครงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3. โครงกำรพัฒนำรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนฯ โดยใช้กระบวนกำร PMQA 

4. กำรประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในมหำวิทยำลัยและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

5. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) และกำรฝึกอบรมสัมมนำ 

6. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

7. โครงกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน 

8. โครงกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน 

9. โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 

10. โครงกำรปรับปรุงส ำนักงำนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 5 : สนับสนุนกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ในระดับสถำบัน 
  กลยุทธ์ 

1. พัฒนำมหำวิทยำลัยเพ่ือมุ่งสู่มหำวิทยำลัยแห่งกำรเรียนรู้ 

  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) สู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (LO) 
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ยุทธศำสตร์ที่ 2 : ผลิตบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ ำป ระสงค์ ข้ อที่  1  : 
เพื่อให้มีการส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงาน
สหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

1.  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
ความส าเร็จในการด าเนิน
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม     
ตามแผน 

80 80 80 80 80 ป ร ะ ส า น ส นั บ ส นุ น    
การด าเนินงานด้านสหกจิ
ศึกษา 

1. โครงการความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการเรียนรู้กับการท างาน  

งานสหกิจศึกษา 

 2.  ร้ อ ย ล ะ ข อ งส ถ าน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที่ รั บ
นักศึกษาหลังเสร็จสิ้นการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

60 60 70 70 80  2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่ อพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
นั ก ศึ ก ษ า ส ห กิ จ ศึ ก ษ า         
ก่อนออกสหกิจศึกษา 

 

 3.  จ านวนกิจกรรมที่ได้
เข้าร่วมกับเครือข่ายฯ 

6 7 8 9 10  3. โค รงก ารพัฒ น าคุณ ภ าพ
นักศึกษาเพื่ อ ให้ ได้ มาตรฐาน
พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

 

        4. โครงการความร่วมมือกับ
เครือข่ ายส่ งเสริมการพัฒนา    
สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา 

งานสหกิจศึกษา 

        6. โค ร งก า ร พั ฒ น า ก า ร จั ด
การศึกษากลุ่ มประสบการณ์
ภาคสนามในระบบสหกิจศึกษา 
และ WIL 

 

        7. โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการด าเนินงานสหกิจ
ศึ กษา มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม ่

 

        8. โ ค ร ง ก า ร ส ห กิ จ ศึ ก ษ า       
พบผู้ประกอบการ 

 

        9. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อพัฒนาการศึกษาในระบบ 
WIL และสหกิจศึกษา 

 

 
 
 



 

ยุทธศำสตร์ที่ 7 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ำประสงค์ข้อที่  1 : 
เพื่ อ ให้ เป็ นหน่วยงาน
ประสานและสนับสนุน
ระบบบริหารงานของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ให้ ไ ด้
คุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 

ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับมหาวิทยาลัย 

3.20 3.40 3.60 3.80 4.00 1.  พัฒนาและส่งเสริม
ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษา 
2 .  ป ร ะ ส า น แ ล ะ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
ด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาใน
เชิงรุก 

1 .   โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการระดับนโยบาย
และผู้บ ริหารระดับสู ง เพื่ อ
ก าหนดนโยบายและมาตรฐาน
ตั วบ่ ง ช้ี เกณ ฑ์ การป ระ เมิ น
คุณภาพที่เหมาะสม 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        2.  โครงการจัดท าแผนพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 
( Improvement Plan) ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

 

        3 .  โค รงก ารอบ รม พัฒ น า
บุคลากรทุกระดับเพื่ อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจและทักษะ      
การประกันคุณภาพการศึกษา
ทั่วทั้งองค์กร 
 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        4.  โครงการพัฒนาปรับปรุง
คู่มือประกันคุณภาพการศึกษา 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        5.  โครงการอบรมหลักการ
เขี ยน รายงานการป ระ เมิ น

ตนเอง (SAR) 

 

        6.  โครงการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ ต ร ว จ ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใน  ร ะ ดั บ
หลักสู ตร  ระดับคณ ะ และ
ระดับสถาบัน 

 

        7 .  โ ค ร ง ก า ร  QA สั ญ จ ร    
ออนทัวร์ 

 

        8.  โครงการจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) ทั้งระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ  ระดับ
หน่วยงานสนับสนุน และระดับ
สถาบัน 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        9.  โครงการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        10.  โครงการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย น อ ก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

 

เป้ำประสงค์ข้อที่  2 : 
เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

1.  ร้อยละของหลักสูตร
ที่ ด า เนิ นการประกั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
 

100 
 
 
 
 

100 
 
 
 
 

100 100 100 1 .  ก า ร น า ร ะ บ บ
ฐาน ข้ อ มู ล ด้ าน ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึ กษ า (CHE QA 
Online)  มาใช้ในการ
ด าเนินงานระดับคณะ 
และสถาบัน 

1.  โครงการอบรมการใช้งาน
ร ะ บ บ  CHE QA Online  
ระดับคณะ และสถาบัน 
 

 

 2.  ร้อยละของคณะที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100 2 .  ก า ร ให้ ค ว า ม รู้    
การด าเนินงานระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ด้ า น      
การประกันคุณ ภาพ
การศึกษา ระดับคณะ 
สถาบัน 

2.  โครงการอบรมการใช้งาน
ระบ บ ส ารส น เท ศ  ม ค อ .7  
ระดับหลักสูตร 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

 3. ร้อยละของสถาบันที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
 

100 100 100 100 100 3.  สนับสนุนการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลกลาง
ของมหาวิทยาลั ย  ที่
สามารถเช่ือมโยงงาน
การประกันคุณ ภาพ
การศึกษา 

3 .  โ ค ร ง ก า ร ส นั บ ส นุ น       
การจัดท าระบบฐานข้อมูลกลาง
ของมหาวิทยาลัย 

 

เป้ำประสงค์ข้อที่  3 : 
เพื่ อส่ งเส ริม กิ จกรรม
ร่ ว ม กั บ เ ค รื อ ข่ า ย     
ก ารป ระกั น คุณ ภ าพ
การศึกษาทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างต่อเนื่อง 

1.  จ านวนกิจกรรมที่
ร่ ว ม ด า เนิ น ง า น กั บ
เ ค รื อ ข่ า ย ด้ า น         
การป ระกั น คุ ณ ภ าพ
การศึกษา 

1 1 1 2 2 1 .   ก า ร ส นั บ ส นุ น    
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม
เครือข่ายการประกัน
คุ ณ ภ าพ ก า รศึ ก ษ า 
ร ะ ห ว่ า ง ค ณ ะ แ ล ะ
สถาบัน 

1 .  โ ค ร ง ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง
เครือข่ายการประกันคุณภาพ
ก า รศึ ก ษ าทั้ ง ภ าย ใน แ ล ะ
ภายนอกสถาบัน 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

      2.  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การประกันคุณภาพการศึกษา
ระหว่างเครือข่ายต่างสถาบัน 

 

       3 . โค ร ง ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น
เสริ มสร้ างความ รู้ ด้ านการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
เสริมสร้างเครือข่ายการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ำประสงค์ข้อที่  4 : 
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส านักงานมาตรฐานและ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ป็ น
หน่วยงานที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น       
ก ารด า เนิ น งาน แ ล ะ  
การบริหารจัดการของ
ส านักงานมาตรฐานฯ 

80 80 80 80 80 1.  พัฒนาองค์กรด้าน
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส านักงานฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1. โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า        
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงาน 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 

      2.  สร้างความพึงพอใจ
ในการให้บริการของ
หน่วยงาน 

2. โครงการบริหารจัดการ
ด้านงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

        3. โครงการพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการส านักงานฯ 
โดยใช้กระบวนการ PMQA 

 

        4. ก า ร ป ร ะ ส า น งา น กั บ
ห น่ ว ย งาน ต่ า ง  ๆ  ภ า ย ใน
มหาวิทยาลัยและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

 

        5. โค ร งก า ร แ ล ก เป ลี่ ย น
เรียนรู้ (KM) และการฝึกอบรม
สัมมนา 

 

        6. โครงการพัฒนาบุคลากร
ของส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        7. โครงการพัฒนางานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา
ของหน่วยงาน 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 

        8. โครงการพัฒนางานด้าน
การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในของหน่วยงาน 

 

        9. โครงก ารพัฒ นาระบ บ
สารสนเทศของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

 

        10. โ ค ร ง ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ส านักงานให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

 

เป้ำประสงคข์้อที่ 5 :  
สนับสนุ นการด า เนิ น 
การจัดการความรู้ ใน
ระดับสถาบัน 

1 .   ร า ย ง า น ผ ล        
ก า ร ด า เนิ น ก า ร  KM 
ระดับสถาบัน 

1 1 1 1 1 พัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อ
มุ่งสู่มหาวิทยาลัยแห่ง      
การเรียนรู้ 

1.  โครงการการจัดการความรู้ 
(KM) สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(LO) 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 

 2.  ผลการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ผ่าน
ในเกณฑ์ระดับดี 

3.51 3.51 3.51 3.51 3.51    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



วิสัยทัศน์หน่วยงาน : ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนให้ได้คุณภำพและมีมำตรฐำนกำรศึกษำ เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
มิติประสิทธิผล  

มิติคุณภำพกำรให้บริกำร  
 

มิติประสิทธิภำพของกำร
ปฏิบัติรำชกำร 

 
 
 

มิติกำรพัฒนำองค์กร  
 
 

 

กำรด ำเนินกำรประกันคณภำพ

กำรศึกษำของมหำวิทยำลัย 

กำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำ กำรบริหำรและกำรจัดกำรที่ดี

ขององค์กร 

 

ควำมพึงพอใจต่อโครงกำร/

กิจกรรมกำรประกันคุณภำพ 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ภำยนอกและ ก.พ.ร. อยู่ในระดับด ี

กำรประกันคุณภำพกอ่ให้เกิด

กำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

ระบบฐำนข้อมูลกำรประกัน

คุณภำพมีประสิทธภิำพ 

กำรบริหำรและกำรจัดกำรองค์กร

มีคุณภำพและประสิทธิภำพ 

โครงกำร/กิจกรรมตอบสนอง

ต่อกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำงๆ 

แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพื่อ

ยกระดับกำรประกันคุณภำพ 

กำรจัดกำรควำมรู้เพื่อพัฒนำ

องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

สร้ำงกำรมีส่วนร่วมและให้

ควำมรู้ด้ำนกำรประกันคุณภำพ 
กำรบริหำรจัดกำรองค์กร

อย่ำงมีประสิทธภิำพ 

กำรด ำเนินกำรด้ำน   
สหกิจศึกษำ 

กำรพัฒนำระบบประกันคุณภำพ

และกำรบูรณำกำรประกันคุณภำพ 

กำรพัฒนำระบบ

สำรสนเทศ 

กำรด ำเนินกำรด้ำน 
กำรจัดกำรควำมรู ้

 

กำรพัฒนำบุคลำกรเพื่อรองรับ

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 

QA System 



ตารางแสดงความเชื่อมโยงแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนอุดมศึกษาระยะ 15 ปี (พ.ศ.2551 – 2565) 
แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) แผนกลยุทธ์ส านกังานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา (2560 – 2564) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

แผนการศึกษา
แห่งชาต ิ
พ . ศ .  2 5 6 0  - 
2579 

แผนอุดมศึกษา  
ระยะยาว 15 ป ี
(2551-2565) 

แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 
(2559-2563) 

แผนกลยุทธ์ สมฐ 
(2560-2564) 

สหกิจศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 

การบริหารและการจัดการ    

ขององค์กร 

การผลิตและพัฒนาครู
และบุ คลากรทางกา ร
ศึกษา 

 

ผลิตบัณฑิตและสร้ า ง
โอกาสทางการศึกษา 

 

พัฒนางานวิจัยและการ
บริการวิชาการ และสืบ
สื บ ส า น โ ค ร ง ก า ร
พระราชด าริ 

 

การเรียนรู้ทางด้านภาษา 
ศิลปวัฒนธรรมและการ
ท่องเที่ยว 

 

การบ ารุงรักษาและการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอยา่งสมดุล

และยั่งยืน 

พัฒนาระบบบริหาร
จัดการของมหาวิทยาลัย

ให้มีคุณภาพ 

รอยต่อกับ
การศึกษา
ระดับอื่น 

พัฒนา
ความสามารถ
ในการแข่งขัน
ของประเทศ 

การพัฒนา
บุคลากร 

โครงสร้าง
พื้นฐานการ

เรียนรู ้

เครือข่าย
อุดมศึกษา 

การเงิน
อุดมศึกษา 

ธรรมาภิบาล
กับการ

บริหารจัดการ 

การ
จัดการ
ศึกษา 

พัฒนาคน 
วิจัย 

นวัตกรรม 

สร้างสังคม
แห่งการ
เรียนรู ้

สร้างโอกาส 
เสมอภาค   

เท่าเทียมทาง
การศึกษา 

ระบบ
บริหาร
จัดการ 

เสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต 

สิ่งแวดล้อม 



 

 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ว่าด้วย  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๕๔ 

----------------------------- 
 

 โดยที่เป็นการสมควรให้มีส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้การบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗  
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๔ จึงออก
ข้อบังคับไว้ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ ๑  ข้อบังคับนี้เรียกว่า “ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ ว่าดว้ย  ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔” 
 ข้อ ๒  ข้อบังคับนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 
 ข้อ ๓  บรรดาข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง หรือประกาศอื่นใดในส่วนที่ก าหนดไว้แล้วในข้อบังคับนี้ 
หรือซ่ึงขัดหรือแย้งกับข้อบังคับนี้ให้ใช้ข้อบังคับนี้แทน 
 ข้อ ๔  ในข้อบังคับนี้ 
 “มหาวิทยาลัย”  หมายความว่า  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 “สภามหาวิทยาลัย”  หมายความว่า  สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 “อธิการบดี”  หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 “หน่วยงานภายใน”  หมายความว่า  หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ที่จัดตั้งขึ้นโดยมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ให้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมิใช่ส่วนราชการตามมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗  
และมิใช่ส่วนงานภายในตามพระราชบัญญัติการบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 “บุคลากรของมหาวิทยาลัย” หมายความว่า บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ประกอบด้วย ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา ลูกจ้างประจ า  
พนักงานราชการ 
  



- ๒ - 

 

 
 

 ข้อ ๕  ให้มีส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย 
ที่มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย ให้มีความคล่องตัว  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยให้มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(๑)  ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  
(๒)  ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
(๓)  ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
(๔)  บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพย์สินของส านักงาน

มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับ 
ของทางราชการและของมหาวิทยาลัย 

(๕)  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัยก าหนดให้เป็น 
หน้าที่ของส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา และหรือปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมาย 
 ข้อ ๖  ในส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาให้มีหัวหน้าส านักงานมาตรฐาน 
และประกันคุณภาพการศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงาน 
 ให้อธิการบดีแต่งตั้งหัวหน้าส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาจากบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยหรือจากบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยก็ได้  และให้อธิการบดีมีอ านาจถอดถอนหัวหน้าส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาได้ 
 ในส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาอาจให้มีการแบ่งงานในส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษาก็ได้ และให้จัดท าเป็นประกาศของมหาวิทยาลัย โดยความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย 
 ข้อ ๗  การด าเนินงานของส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาให้มหาวิทยาลัยจัดสรร
งบประมาณ และก าหนดกรอบอัตราก าลังให้ตามความเหมาะสม 
 ข้อ ๘  ให้อธิการบดีรักษาการตามข้อบังคับนี้ 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๑๘  เมษายน  พ.ศ.  ๒๕๕๔ 
 

                (ลงนาม)           อาวุธ  ศรีศุกรี 
                (ศาสตราจารย์เกียรติคุณ นายแพทย์อาวุธ  ศรีศุกรี) 

                 นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 



- ๓ - 

 

 
 

หมายเหตุ :- เหตุผลในการออกข้อบังคับฉบับนี ้คือ เนื่องจากมหาวิทยาลยัเสนอให้มีการจัดตั้งส านักงานมาตรฐาน
และประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลยัที่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของมหาวิทยาลัย
ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มิใช่ส่วนราชการตามมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ และมิใช่ส่วนงาน
ภายในตามพระราชบัญญัติการบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๐ และตามความในมาตรา ๑๘ (๒) 
แห่งพระราชบัญญตัิมหาวิทยาลยัราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ ให้สภามหาวิทยาลยัมีอ านาจในการออกกฎ ระเบียบ ประกาศ 
และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยได้ จึงจ าเปน็ต้องออกข้อบังคับนี ้
 



แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 
 
 

ที่ปรึกษำ 
รศ.ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
อำจำรย์ ดร.ขวัญใจ กิจชำลำรัตน์ 

ผู้ช่วยอธิการบดี 
ผศ.อัตถ์  อัจฉริยมนตรี 

ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานฯ 
 
 

จัดท ำข้อมูล / รูปเล่ม 
นายพีราวัฒน์  เมืองชื่น 
น.ส.พยอมรัก  กันติยะ 

น.ส.จุฬารัตน์  แสงอรุณ 
น.ส.นิชาภา  ชัยวังปัน 

 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
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