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หนา | ก 

คํานํา 

 

 การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 สํานักงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษา จัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนทิศทางการดําเนินงานของสํานักงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

สาระสําคัญของแผนปฏิบัติการประจําปฉบับนี้ ประกอบดวยขอมูลเบื้องตนของหนวยงาน 

ไดแก วิสัยทัศน  (Vision) พันธกิจ (Mission) โครงสรางหนวยงาน (Structure)  และกลยุทธ 

(Strategy) โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลงาน KPI (Key Performances Indicator)  ในสวนของ    

การจัดทํา BSC (Balance Scorecard) เพ่ือนํ ากลยุทธสูการปฏิบั ติ  การติดตามประเมินผล         

การปฏิบัติงาน และประเมินผลการดําเนินงาน 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ฉบับนี้สําเร็จไดดวยความรวมมือจาก

ผูบริหารและคณะกรรมการสํานักงานท่ีไดมีสวนรวมชวยกันวิเคราะหองคกรและกําหนดแผนปฏิบัติ

การประจําปของสํานักงานท่ีจะใชในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 จึงหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ฉบับนี้จะเปนเข็มทิศท่ีชี้นําแนวทางในการบริหารจัดการสํานักงาน

ใหเกิดการพัฒนาในทุกดาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีสํานักงานวางไวทุกประการ 

 

 

 

 

 

(อาจารย ดร.ศิริมาศ  โกศัลยพิพัฒน) 

      ผูชวยอธิการบดี 
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สารบัญ 
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เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานสํานักงานมาตรฐานและประกัน
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

ตามท่ีสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดมีมติใหออกขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหมวาดวยสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันท่ี    

18 เมษายน พ.ศ. 2554 โดยใหมีหนาท่ีในการประสานและสนับสนุนการดําเนินงานดานการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย การดําเนินงานติดตามการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

การดําเนินงานดานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย การบริหารจัดการสํานักงาน 

การดําเนินงานดานสหกิจศึกษา การดําเนินงานดานมาตรฐานและหลักสูตร ดังนั้น เพ่ือให 

การดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามมติของสภามหาวทิยาลัยและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 

สํานักงานมาตรฐานและการประกันคุณภาพจึงนํากระบวนการการประกันคุณภาพ การจัดทํา 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ การบริหารจัดการสํานักงาน มาบูรณาการในการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ประจําปของสํานักงาน โดยใหสอดคลองกับนโยบายและแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยโดย

ตอบสนองคํารับรองการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก  

การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไดมีการทบทวนจากแผนปฏิบัติ

การประจําป พ.ศ. 2562 โดยไดมีการปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563  

ข้ึนใหมใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึนพรอมกับไดกําหนดโครงการ ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลาดําเนินการ 

งบประมาณ และผูรับผิดชอบในแตละประเด็นยุทธศาสตร โดยมีความคาดหวังวาในการดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจําปนี้ จะสามารถดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยและ

สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึนตอไป 
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บทน ำ 
 

ข้อมูลเบื้องต้นของส ำนักงำน 
 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  เดิมชื่อว่างานมาตรฐานคุณภาพ
อุดมศึกษา เริ่มจัดตั้งส านักงานตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.  2550 เป็น          
ส่วนงานภายในของกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี ตั้งแต่วันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2550       
ท าหน้าที่รับผิดชอบก ากับดูแลงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยตามนโยบายการประกันคุณภาพ
ภายในของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และการประกันคุณภาพภายนอกของ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) ปัจจุบันเป็น
หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตามมติสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใน   
การประชุมครั้งที่ 4/2554 เมื่อวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2554  ที่ออกข้อบังคับ ว่าด้วย “ส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2554”  มีการบริหารงานภายใต้การก ากับดูแลของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้มีหน้าที่ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ประสานและสนับสนุนด้านการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตาม ค ารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  และด าเนินงานด้านคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยประกาศไว้ ณ วันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2554    
 

ปรัชญำ 
 “การประกันคุณภาพการศึกษา น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพที่ได้มาตรฐานการศึกษา” 

 

วิสัยทัศน ์
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่วยงานประสานและสนับสนุน     

การด าเนินงานให้ได้คุณภาพและมีมาตรฐานการศึกษา เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
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พันธกิจ 

1. พัฒนาและส่งเสริมระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
2. ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
3. ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานด้านมาตรฐานและหลักสูตร 
4. ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานสหกิจศึกษา 
5. บริหารจัดการส านักงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

 

โครงสร้ำงส ำนักงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 

งานบริหารทั่วไป 

งานมาตรฐานและหลักสูตร 

งานส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 
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ส่วนที่ 2 
ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ 

 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 1 : ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานมาตรฐานหลักสูตรให้เป็นที่ยอมรับใน
ท้องถิ่น ชุมชน และระดับชาติ 

  กลยุทธ์ 
 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนาหลักสูตรใหม่ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและ
ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงการบริหารจัดการหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 2 : เพ่ือให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานสหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  กลยุทธ์ 

ประสานสนับสนุนการด าเนินงานด้านสหกิจศึกษา 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพนักศึกษาสหกิจศึกษา         
ก่อนออกสหกิจศึกษา 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาเพ่ือให้ได้มาตรฐานพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานอาจารย์นิเทศก์สหกิจ

ศึกษา 
4. โครงการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
5. โครงการสหกิจศึกษาพบผู้ประกอบการ 
6. โครงการประชุมอาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา 
7. โครงการเข้าร่วมน าเสนอผลงานสหกิจศึกษาในนิทรรศการสหกิจศึกษาเครือข่าย

พัฒนาสหกิจศึกษาภาคเหนือตอนบน 
8. โครงการเข้าร่วมกิจกรรมวันสหกิจศึกษาไทย ร่วมกับเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา

ภาคเหนือตอนบน 
 
 
 



 

แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 

หน้า | 4 
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่  3 : เพ่ือให้ เป็นหน่วยงานประสานและสนับสนุนระบบบริหารงานของ
มหาวิทยาลัยให้ได้คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

  กลยุทธ์ 
1. พัฒนาและส่งเสริมระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
2. ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาในเชิงรุก 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม่ 
2. โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาให้กับบุคลากรใหม่สายวิชาการและสายสนับสนุน 
3. โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในใหม ่ระดับหลักสูตร 
4. โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในใหม ่ระดับคณะ วิทยาลัย และสถาบัน 
5. โครงการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 
6. โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในใหม่ ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
7. โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

การจัดการความรู้ และสหกิจศึกษาให้กับผู้บริหาร บุคลากร วิทยาลัย แม่ฮ่องสอน 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

8. โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 เป้ำประสงค์ข้อที่ 5 : การบริหารจัดการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็น

หน่วยงานที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ 

 การบริหารจัดการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของส านักงานฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงการบริหารจัดการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี

ของส านักงานมาตรฐานฯ 



 

แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 

หน้า | 5 
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรของส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
4. โครงการจัดการความรู้ (KM) การประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายในของส านักงานมาตรฐานฯ 
 เป้ำประสงค์ข้อที่ 6 : สนับสนุนการด าเนินการจัดการความรู้ในระดับสถาบัน 
  กลยุทธ์ 

 พัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อมุ่งสู่มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงการจัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

 

 

 

 
 
 
 
 



 

 

แผนปฏิบัติการประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนองการพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับ 
        แนวทางการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 2 : พัฒนาหลักสูตรสองภาษา หลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรทวิวุฒิ (Dual Degree) และหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับ 
        นานาชาติเพิ่มมากขึ้น 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการบริหารจัดการหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

จ านวนหลักสูตรที่เข้ารับ
การกลั่นกรองหลักสูตร 

จ านวน 40 ต.ค.62 – ก.ย.63 152,500 งาน
มาตรฐาน
และ
หลักสูตร 

  จ านวนของหลักสูตรที่
ผ่านความเห็นชอบจาก 
สป.อว. 

จ านวน 40    

 
 
 



 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 3 : บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 6 : ผลิตบัณฑิตตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 21  

     และคุณลักษณะ 4 ประการ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย  
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
นั กศึ กษ า สหกิ จ ศึ กษ า ก่ อ น
ออกสหกิจศึกษา 

1.  จ านวนนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการ 
 

คน 150 ต.ค.62 – ก.ย.63 70,000  งานสหกิจ
ศึกษา 

  2. จ านวนสาขาวิชาที่เข้า
ร่วมโครงการ 

สาขาวิชา 4    

   3.  ระดับผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาที่เป็นความ
รั บผิ ดชอบหลั กตามที่
ก าหนดใน มคอ.3 
 
 

ระดับ 3.51 
(ดี) 

   



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2 โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

นักศึกษาเพ่ือให้ได้มาตรฐาน
พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

1. จ านวนของนักศึกษา 
ส ห กิ จ ศึ ก ษ า เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการ 

คน 150 ต.ค.62 – ก.ย.63 209,000  

  2. จ า น ว น ส ถ า น
ประกอบการที่ เข้าร่วม
โครงการ 

แห่ง 70    

  3. ร้อยละของนักศึกษาที่
ผ่านการปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษา 

ร้อยละ 90    

3 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
อาจารย์นิเทศก์สหกิจศึกษา 

ร้อยละของอาจารย์ผ่าน
การอบรมตามหลักสูตรที่
ก าหนด 

ร้อยละ 80 ต.ค.62 – ก.ย.63 30,000  

4 โ ค ร ง ก า ร ส ห กิ จ ศึ ก ษ า พ บ
ผู้ประกอบการ 

จ า น ว น ส ถ า น
ประกอบการ 
 
 

แห่ง 5 ต.ค.62 – ก.ย.63 42,000  



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
5 โครงการประชุมคณะกรรมการ

ด า เ นิ น ง า น ส ห กิ จ ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

1. ร้อยละของผู้ เข้าร่วม
การประชุม 

ร้อยละ 80 ต.ค.62 – ก.ย.63 9,600  

  2. จ านวนครั้ งของการ
ประชุม 

ครั้ง 4    

6 โครงการประชุ มอาจารย์ ที่
ปรึกษาสหกิจศึกษา 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง จ า น ว น
อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจ
ศึกษาที่เข้าร่วมประชุม 

ร้อยละ 80 ต.ค.62 – ก.ย.63 8,000  

7 โ ค ร ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว มน า เ สน อ
ผ ล ง า น ส ห กิ จ ศึ ก ษ า ใ น
นิ ท ร ร ศ ก า ร ส ห กิ จ ศึ ก ษ า
เครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

จ านวนผลงานที่เข้าร่วม
น า เสนอผลงานสหกิ จ
ศึกษา 

ผลงาน 1 ต.ค.62 – ก.ย.63 50,000  

8 โ ค ร งก า ร เ ข้ า ร่ ว มกิ จ ก ร ร ม 
วันสหกิจศึกษาไทย ร่ วมกับ
เครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

จ านวนหลักสูตรที่เข้าร่วม
กิจกรรมวันสหกิจศึกษา
ไทย 

หลักสูตร 2 ต.ค.62 – ก.ย.63 36,200  

 



 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 1 : มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย  
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาภายใน 

จ านวนครั้ งของการประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ครั้ง 6 ต.ค.62 – ก.ย.63 46,200 งานส่งเสริม   
การประกัน
คุณภาพ

การศึกษา 

2 โครงการอบรมสร้างความรู้
ค ว าม เข้ า ใ จ เ กี่ ย วกั บกา ร
ประกันคุณภาพการศึกษา
ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า ใ ห้ กั บ
บุคลากรใหม่สายวิชาการและ
สายสนับสนุน 

1 .  จ า น ว น บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนและสายวิชาการที่
เข้าร่วมโครงการ 

คน 50  ต.ค.62 – ก.ย.63 37,500  

  2.  ระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อน – หลัง ในการเข้าร่วม
โครงการ 

 

ร้อยละ 80    



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
3 โครงการอบรมสร้างความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์ 
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในใหม ่ระดับหลักสูตร 

1. จ านวนบุคลากรสายวิชาการ
ที่เข้าร่วมโครงการ 

คน 350  ต.ค.62 – ก.ย.63 85,100 งานส่งเสริม   
การประกัน
คุณภาพ

การศึกษา 

  2.  ระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อน – หลัง ในการเข้าร่วม
โครงการ 

ร้อยละ 80    

4 โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์ 
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภ า ย ใ น ใ ห ม่  ร ะ ดั บ ค ณ ะ 
วิทยาลัย และสถาบัน 

1. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ 

คน 150  ต.ค.62 – ก.ย.63 39,500  

 
 
 
 
 

 2.  ระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อน – หลัง ในการเข้าร่วม
โครงการ 

ร้อยละ 80    



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
5 โครงการอบรมสร้างความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในใหม่ ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน 

1. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ 

คน 60  ต.ค.62 – ก.ย.63 21,800  

  2.  ระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อน – หลัง ในการเข้าร่วม
โครงการ 

ร้อยละ 80    

6 โครงการอบรมสร้างความรู้
ค ว าม เข้ า ใ จ เ กี่ ย วกั บกา ร
ประกันคุณภาพการศึกษาการ
จัดการความรู้  และสหกิจ
ศึกษาให้กับผู้บริหาร บุคลากร 
วิทยาลัย แม่ฮ่องสอน จังหวัด
แม่ฮ่องสอน 

1. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการ 

คน 50  ต.ค.62 – ก.ย.63 39,000  

  2.  ผู้เข้าร่วมการอบรมมีความรู้
ความเข้าใจเพิ่มขึ้น 

ระดับ 3.51 
(ดี) 

   



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
7 โครงการเสริมสร้างขวัญและ

ก าลั งใจในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

จ านวนหลักสูตรที่มีผลการ
ประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดี 
(3.01) ขึ้นไป ต่อเนื่อง 3 ปี 

หลักสูตร 30 ต.ค.62 – ก.ย.63 9,900  

  จ านวนคณะที่มีผลการประเมิน
คุณภาพอยู่ในระดับดี (3.51) 
ขึ้นไป ต่อเนื่อง 3 ปี 

คณะ 3    

  จ านวนวิทยาลัยที่ มีผลการ
ประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดี 
(3.51) ขึ้นไป ต่อเนื่อง 3 ปี 

วิทยาลัย 2    

  จ านวนหน่วยงานสนับสนุนที่มี
ผลการประเมินคุณภาพอยู่ใน
ระดับดี (3.51) ขึ้นไป ต่อเนื่อง 
3 ปี 

ส านัก/
สถาบัน 

2    

8 โครงการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผลการประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัย 

ระดับ 3.51 
(ดี) 

ต.ค.62 – ก.ย.63 2,608,900  

 



 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ : 1 มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 4 : พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 

ล าดั
บ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ี หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการจัดท าและทบทวน
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

จ านวนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

จ านวน
เล่ม 

1 ต.ค.62 – ก.ย.63 12,500 งานบริหาร
ทั่วไป 

2 โ ค ร ง ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส านักงานมาตรฐานฯ 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ 

ร้อยละ 90 ต.ค.62 – ก.ย.63 40,000  

3 โครงการพัฒนาบุคลากรของ
ส านั ก ง านมาต รฐ านและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม 
การอบรม สัมมนา ฝึกอบรม 
และพัฒนาตนเอง 

ร้อยละ 100 ต.ค.62 – ก.ย.63 25,000  

4 โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  
(Knowledge Management 
: KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

1.  จ านวนองค์ความรู้ที่ เป็น 
แนวปฏิบัติที่ดีหรือนวัตกรรม
ใหม ่

องค์
ความรู้ 

5 ต.ค.62 – ก.ย.63 190,000  



 

 

ล าดั
บ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ี หน่วยนับ เป้าหมาย ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

  2. จ า น ว น กิ จ ก ร ร ม ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการ
ความรู้  

กิจกรรม 14    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 
 
 
 

ค ำสั่ง ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ที ่ ๑  / ๒๕๖๓ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
--------------------------------------- 

 เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่ ด ำเนินไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย
ของหน่วยงำน จึงขอแต่งตั้งผู้มีรำยนำมดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ ของ
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ดังนี้ 

๑. อำจำรย์ ดร.ศิรมิำศ โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วยอธิกำรบดี      ประธำนกรรมกำร 
๒. น.ส.จุฬำรัตน์ แสงอรุณ   นักวิชำกำรศึกษำ      กรรมกำร 
๓. น.ส.นิชำภำ ชัยวังปัน   เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป    กรรมกำร 
๔. ว่ำที่ร้อยตรีหญิงกัญภำสรณ์ ดวงแก้ว นักวิชำกำรศึกษำ      กรรมกำร 
๕. นำยพีรำวัฒน์ เมืองชื่น  นักวิชำกำรศึกษำ               กรรมกำรและเลขำนุกำร 

 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

๑) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน 

๒) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติกำร และ 

แผนกำรด ำเนินงำนทุก ๆ ด้ำนที่สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย 

๓) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

๔) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน 

๕) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนงบประมำณและกำรเงินของหน่วยงำน 

๖) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัยและของหน่วยงำน 

๗) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศของหน่วยงำน 

๘) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 

๙) บริหำรจัดกำรด้ำนอื่น ๆ ที่เห็นสมควร 
 

สั่ง ณ วันที่   ๒๗    เดือน  มกรำคม   พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
 

  (อำจำรย์ ดร.ศิริมำศ  โกศัลย์พิพัฒน์) 
    ผู้ช่วยอธิกำรบดี 

 



 

 

 
ข้อบังคบัมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 
(ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

----------------------------- 
 
 โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพ่ือให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการ
ย่ิงขึ้น 
 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
จึงออกข้อบังคับไว้ดังต่อไปน้ี 
 ข้อ ๑  ข้อบังคับน้ีเรียกว่า “ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐาน 
และประกันคณุภาพการศึกษา (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๕๗” 
 ข้อ ๒  ข้อบังคับน้ีให้ใช้บังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 
 ข้อ ๓  บรรดาข้อบังคับ ระเบียบ  คําสั่ง  หรอืประกาศอ่ืนใดในส่วนที่กําหนดไว้แล้วในขอ้บังคับน้ี 
หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับข้อบังคับน้ีให้ใช้ข้อบังคับน้ีแทน 
 ข้อ ๔  ให้ยกเลิกความในข้อ ๕ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๕ ให้มสีํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะ 
เทียบเท่ากอง มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของมหาวิทยาลัย มีผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา เป็นผู้บังคับบัญชาและรบัผิดชอบงาน มีอํานาจและหน้าที่ ดังต่อไปน้ี 

(๑) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
(๒) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
(๓) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 



 

 

- ๒ -

(๔) บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพย์สินของสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับของทางราชการ 
และของมหาวิทยาลัย 

(๕) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย” 
 ข้อ ๕  ให้ยกเลิกความในข้อ ๖ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๖ ให้อธิการบดีแต่งต้ังผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาจากบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย และให้มีอํานาจถอดถอนผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษาได้ 
 ให้แบ่งหน่วยงานในสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ซึง่เป็นหน่วยงานภายใน 
ที่มีฐานะเทียบเท่างาน ดังน้ี 

(๑) งานบริหารทั่วไป  
(๒) งานส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 
(๓) งานมาตรฐานและหลักสูตร” 

 ข้อ ๖  ให้อธิการบดีรักษาการตามข้อบังคับน้ี   
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๓๐  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๗ 
 
         บุญรัตน์  วงศ์ใหญ ่

(นายบุญรัตน์  วงศ์ใหญ)่ 
อุปนายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ทําหน้าที่แทน นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
  



 

 

- ๓ -

หมายเหตุ :-  เหตุผลในการออกข้อบังคับฉบับนี้ คือ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเห็นสมควรแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพื่อให้เหมาะสม
และเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการยิ่งขึ้น โดยกําหนดให้สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเป็น
หน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง และเปล่ียนการเรียกช่ือตําแหน่งจากหัวหน้าสํานักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเนื่องจากเป็นผู้บริหารในระดับ
ผู้อํานวยการกองหรือเทียบเท่า ประกอบกับความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
ให้สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการออกกฎ ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยได้ จึงจําเป็นต้องออกข้อบังคับนี้ 
 



 

 

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2562 

รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2561 – 30 กันยายน 2562) 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยท่ี 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 3 : บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย 

การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนามาตรฐานคุณภาพนักศึกษา
สหกิจศึกษาก่อนออกสหกิจศึกษา 

1.  ร้อยละของนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการ 
 

ร้อยละ 80  1.  นักศึกษาผ่านการฝึกอบรมเตรียมความพร้อมก่อน
การออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 172 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 

  2.  ระดับผลการเรียนรู้ของ
นั ก ศึ ก ษ า ที่ เ ป็ น ค ว า ม
รับผิดชอบหลักตามที่ก าหนด
ใน มคอ.3 
 
 
 

ระดับ 3.51 
(ดี) 

 2.  ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่เป็นความรับผิดชอบ
หลักตามที่ก าหนดใน มคอ.3 อยู่ในระดับ ดี  
ค่าคะแนน 3.78 



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
เพ่ือให้ ได้มาตรฐานพร้อมเข้าสู่
ตลาดแรงงาน 

1 . ร้ อ ย ล ะ ข อ งนั ก ศึ ก ษ า 
อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา
และสถานประกอบการที่เข้า
ร่วมโครงการ 

ร้อยละ 80  1. นักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ จ านวน 172 คน คิด
เป็นร้อยละ 100.00  

2. สถานประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 120 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 

3. นักศึกษาผ่านการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา จ านวน
ทั้งสิ้น 172 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

2. ร้อยละของนักศึกษาที่ผ่าน
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ร้อยละ 90  

3 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
การพัฒ นาคุณ ภาพมาตรฐาน
อาจารย์นิเทศก์สหกิจศึกษา 

ร้อยละของอาจารย์ผ่านการ
อบรมตามหลักสูตรที่ก าหนด 

ร้อยละ 80  อาจารย์เข้าร่วมการอบรม จ านวน 8 คน  
ผ่านการอบรม จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 

4 โ ค ร ง ก า ร ส ห กิ จ ศึ ก ษ า พ บ
ผู้ประกอบการ 

จ านวนสถานประกอบการ แห่ง 5  โครงการสหกิจศึกษาพบสถานประกอบการ ด าเนินการ
พบผู้ประกอบการ จ านวน 3 ครั้ง 5 สถานประกอบการ
ได้แก่ 

- ครั้ งที่  1  วันที่  12 – 13 กุ มภ าพัน ธ์  2562 
จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ 1) บริษัท ชวี่ เฉวียน 
ฟูดส์ จ ากัด อ.เวียงป่าเป้า 2) บริษัท สิงห์ปาร์ค 
เชียงราย จ ากัด อ.เมือง 3) โรงงานหลวงดอยค า 
อ.แม่จัน จ.เชียงราย 

- ค รั้ ง ที่  2  วั น ที่  19 สิ ง ห า ค ม  2562 พ บ



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

ผู้ประกอบการ บริษัทเป๊บซี่โค จ ากัด 
- ค รั้ ง ที่  3  วั น ที่  26 สิ ง ห า ค ม  2562 พ บ

ผู้ประกอบการได้แก่ 1) ส านักบริหารพ้ืนที่
อนุรักษ์ท่ี 16 2) สถาบันวิจัยและพัฒนาพ้ืนที่สูง 
(องค์การมหาชน)  

5 
 
 
 
 

โครงการประชุมคณะกรรมการ
ด า เ นิ น ง า น ส ห กิ จ ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ร้ อยล ะของผู้ เข้ าร่ วมการ
ประชุม 

ร้อยละ 80  ครั้งที่ 1 วันที่ วันที่ 27 พ.ย. 2561 เวลา 09.00 – 
11.00 น. ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 2 วันที่ วันที่ 28 พ.ย. 2561 เวลา 09.00 – 
11.00 น. ณ ห้องประชุมเอ้ืองมอนไข่ 
ครั้งที่ 3 วันที่ วันที่ 1พ.ค. 2562 เวลา 10.00 – 12.00 
น. ณ ห้องประชุมฟ้ามุ่ย 

จ านวนครั้งของการประชุม ครั้ง 3  

6 
 

 

โครงการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาการเตรียมสหกิจศึกษา 

วัสดุทางการศึกษาที่ใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 
 

รายการ 1  จัดซื้อวัสดุทางการศึกษาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
จ านวน 1 ครั้ง ได้แก่ กระดาษค าตอบเพ่ือใช้ในการสอบ
นักศึกษาสหกิจศึกษา  
 
 
 
 
 

 



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

7 โครงการประชุมอาจารย์ที่ปรึกษา
สหกิจศึกษา 

1. ร้อยละของจ านวนอาจารย์
ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาที่ เข้า
ร่วมโครงการ 

ร้อยละ 80  ไม่ได้ด าเนินการ 

  2. ร้อยละอาจารย์ที่ปรึกษา
สหกิจศึกษาสามารถนิเทศงาน 
ให้ค าปรึกษาด้านโครงงาน
อย่างมีคุณภาพ 

ร้อยละ 80  

8 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเปิด
โลกทัศน์สหกิจศึกษา 

ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 
 

ร้อยละ 80  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา จัด
โครงการเปิดโลกทัศน์สหกิจศึกษาส าหรับคณาจารย์ 
ประจ าปี 2562 ในวันที่  16 สิงหาคม 2562 ณ ห้อง
ประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติโดย
มีวิทยากร จ านวน 4 ท่าน ที่มาให้ความรู้ด้านสหกิจ
ศึกษา ประกอบด้วย 1) อาจารย์ เจนศิริ  จันทร์ศิริ 
หัวหน้างานสหกิจศึกษาและการเรียนรู้ด้วยการบริการ
สังคม มหาวิทยาลัยพายัพ 2) อาจารย์ทัศนา พฤติการ
กิจ อาจารย์ประจ าคณะบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยฟาร์
อีสเทอร์น 3) อาจารย์ ดร.ศิริมาศ โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วย
อธิการบดี ม.ราชภัฏเชียงใหม่ และ 4) คุณจุลนิตย์ วัง



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

วิวัฒน์ รองประธานกรรมการหอการค้าจังหวัดเชียงใหม่ 
และ รองกรรมการผู้จัดการ บริษัทสยามนิสสัน เชียงใหม่ 
จ ากัด  

9 โครงการบริหารจัดการหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

จ าน วน ห ลั ก สู ต รที่  ส กอ . 
รับทราบให้ความเห็นชอบ
หลักสูตร 

จ านวน 40  โครงการบริหารจัดการหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
- จ านวนหลักสูตรที่กลั่นกรอง 40 หลักสูตร 

- จ านวนหลักสูตรที่ สกอ.รับทราบให้ความเห็นชอบ
หลักสูตร จ านวน 10 หลักสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยท่ี 4 : พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์มหาวิทยาลัย ข้อ 4 : มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารจัดการที่พร้อมรับการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย ข้อ 6 : พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้พร้อมส าหรับการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ

เป้าหมาย 
การด าเนินงาน 

1 โครงการประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

จ านวนครั้งของการประชุม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาภายใน 

ครั้ง 6  1. ครั้งที่ 1/2562 วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562  
2. ครั้งที่ 2/2562 วันที่ 14 มีนาคม 2562 

3. ครั้งที่ 3/2562 วันที่ 29 เมษายน 2562 

4. ครั้งที่ 4/2562 วันที่ 30 สิงหาคม 2562 

5. ครั้งที่ 5/2562 วันที่ 20 กันยายน 2562 

2 โ ค ร ง ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ 
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ทั ก ษ ะ 
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภ าย ใน  ม ห าวิ ท ย าลั ย ราชภั ฏ
เชียงใหม่ 

1 . จ า น ว น บุ ค ล าก ร ส า ย
สนับสนุนและสายวิชาการที่
เข้าร่วมโครงการ 

คน ไม่น้อย
กว่า 100 
คนข้ึนไป 

 มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ เชี ยงใหม่  โดยส านั กงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา จัดโครงการ
อบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส าหรับบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน วันที่ 14 ธันวาคม 2561 
เวลา 09.00 – 16.00 น. ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ  
- ผู้เข้าร่วมการอบรม จ านวน 150 คน 
- ผู้เข้าร่วมมีความรู้ความเข้าใจก่อน – หลัง ในการ

เข้าร่วมอบรม คิดเป็นร้อยละ 85.23  

2.  ระดับความรู้ความเข้าใจ
ก่อน – หลัง ในการเข้าร่วม
โครงการ 

ร้อยละ 80  



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

3 โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เล ข า นุ ก า ร
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

จ า น ว น ผู้ ผ่ า น ก า ร อ บ ร ม
เลขานุ การคณ ะกรรมการ
ประเมินฯ 

คน 30  มหาวิทยาลั ยราชภัฏ เชียงใหม่  โดยส านั กงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา จัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเลขานุการคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2561 ระหว่างวันที่ 
9 - 10 เมษายน 2562 ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้่น 3 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ วิทยากรโดย รศ.ดร.
ปาริชาติ บัวเจริญ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา  
- จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรม จ านวน 87 คน 
- ผู้ผ่านการอบรมเป็นเลขา จ านวน 70 คน 

4 โครงการพัฒนาคู่มือการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

1 . จ าน วน ค รั้ ง ใน ก ารจั ด
ประชุม 

ครั้ง 2  ครั้งที่ 1 วันที่ 21 – 22 ก.พ. 62 ยกร่างเกณฑ์คณะ 
สถาบัน 
ครั้งที่ 2 วันที่ 4 มี.ค. 62 ประชุมยกร่างเกณฑ์สาย
สนับสนุน 
ครั้งที่ 3 วันที่ 19 มิ.ย. 62 วิพากษ์คู่มือสายสนับสนุน 
ครั้งที่  4 วันที่  21 มิ .ย. 62 ประชุมยกร่างเกณฑ์
ระดับหลักสูตร 

2. จ านวนคู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

เล่ม 2  



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

5 โครงการศึ กษ าดู งานด้ าน การ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือการ
ขับเคลื่อนคุณภาพหลักสูตร สู่การ
เผยแพร่หลักสูตร (TQR)  

1.  จ านวนเครือข่ายที่เพ่ิมข้ึน เครือข่าย 1  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
เข้าศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ด้าน
การขับเคลื่อนคุณภาพหลักสูตรสู่การเผยแพร่
หลักสูตร (TQR) และการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตและมหาวิทยาลัยสงขลา 
นครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต ในวันที่ 27 มีนาคม 2562 
เวลา 09.00 - 16.00 น. 

2.  แนวทางการวางระบบการ
ประเมิน IQA เข้าสู่ TQR 

ระบบ 1  

6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
หลักสูตรน าร่อง ก้าวสู่ TQR อย่าง
ยั่งยืน 

1 .  ร้ อ ย ล ะขอ งผู้ เข้ า ร่ ว ม
โครงการ 

ร้อยละ 80  1. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา จัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
หลักสู ตรน าร่อง ก้ าวสู่  TQR อย่างยั่ งยืน ” 
ระหว่างวันที่ 11 – 12 ธันวาคม 2561 เวลา 
09.00 – 16.00 น. ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 
อ า ค า ร า ช ภั ฏ เฉ ลิ ม พ ร ะ เกี ย ร ติ  โ ด ย มี 
ศาสตราจารย์นายแพทย์วุฒิชัย ธนาพงศธร 
วิทยากรจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) เป็นวิทยากรการอบรม 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส านักงาน

2. ผู้ เข้าร่วมอบรมมีความรู้
ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน 

ระดับ 3.51  
(ดี) 

 



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา จัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
หลักสูตรน าร่อง ก้าวสู่ TQR อย่างยั่งยืน ครั้งที่ 
2” ระหว่างวันที่ 24 – 25 เมษายน 2562 เวลา 
09.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 
อาคาราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ  วิทยากรโดย 
ศาสตราจารย์นายแพทย์วุฒิชัย ธนาพงศธร 
วิทยากรจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือติดตามการจัดท ารายงาน
การประเมินตนเองของหลักสูตร จ านวน 7 
หลักสูตร ได้แก่ การศึกษาปฐมวัย คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ การบัญชี คหกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
เกษตรศาสตร์ และ การจัดการธุรกิจนานาชาติ 
- ผู้เข้าร่วมการอบรม จ านวน 95 คน 

7 โครงการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภ าย ใน  ม ห าวิ ท ย าลั ย ราชภั ฏ
เชียงใหม่ 

ผลการประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัย 

ระดับ 3.51 
(ดี) 

      ก า รป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ าพ ก ารศึ ก ษ าภ าย ใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 
2561 วันที่ 8-9 สิงหาคม 2562  
    ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เท่ากับ 
4.04 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดี 



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

8 โครงการจัดท าและทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

จ านวนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

จ านวน
เล่ม 

1  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
จัดประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี แผนการจัดการความรู้ แผนบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2562 ของ
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระหว่างวันที่ 5 - 7 
กุมภาพันธ์ 2562 ณ จังหวัดเชียงราย 

9 โครงการจัดการความรู้ (KM) การ
ประกันคุณภาพการศึกษา การ
บริหารความ เสี่ ย งและควบคุม
ภายในของส านักงานมาตรฐานฯ 

1.  จ านวนขุมความรู้ที่ได้รับ
จากการจัดการความรู้ (KM)  

เรื่อง 1  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
จัดประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี แผนการจัดการความรู้ แผนบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปี 2562 ของ
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระหว่างวันที่ 5 - 7 
กุมภาพันธ์ 2562 ณ จังหวัดเชียงราย 

2.  จ านวนแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ฉบบั 1  

10 โครงการบริหารจัดการส านักงาน
มาตรฐานฯ 
 
 

ร้ อ ย ล ะข อ งก าร เบิ ก จ่ า ย
งบประมาณ 

ร้อยละ 90  ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 80.57 



 

 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ หน่วยนับ เป้าหมาย การบรรลุ
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 

11 โค รงก าร พั ฒ น าบุ ค ล าก รขอ ง
ส านักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม 
การอบรม สัมมนา ฝึกอบรม 
และพัฒนาตนเอง 

ร้อยละ 100  บุคลากรที่เข้าร่วม การอบรม สัมมนา ฝึกอบรม และ
พัฒนาตนเอง ทั้งหมด 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

12 โ ค ร ง ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ 
(Knowledge Management : 
KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

จ าน วน อ งค์ ค ว าม รู้ ที่ เป็ น 
แนวปฏิบัติที่ดีหรือนวัตกรรม
ใหม่ 

องค์
ความรู้ 

5  1. โค รงก ารก ารจั ด ก ารความรู้  (KM) ระดั บ
มหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2562 ณ 
ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิม
พระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วันที่ 
11 มกราคม 2562 

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการถอดบทเรียนการ
จัดการความรู้ และเผยแพร่องค์ความรู้ในเวที
ตลาดนัด KM ระดับมหาวิทยาลัย วันที่  30 
พฤษภาคม 2562 

3. องค์ความรู้ จ านวน 15 องค์ความรู้ 
 
 



แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 

ที่ปรึกษา 
ผศ.ดร.กัลทิมา  พิชัย 

รองอธิการบดี 
อาจารย์ ดร.ศิริมาศ  โกศัลย์พิพัฒน์ 

ผู้ช่วยอธิการบดี 
 
 
 
 

จัดท าข้อมูล / รูปเล่ม 
นายพีราวัฒน์  เมืองชื่น 
น.ส.จุฬารัตน์  แสงอรุณ 

น.ส.นิชาภา  ชัยวังปัน 
ว่าที่ ร.ต.หญิง กัญภาสรณ์ ดวงแก้ว 

 
 
 
 
 
 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ชั้น 6  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โทรศัพท์ 0 – 5388 – 5985 – 87 

โทรสาร 0 – 5388 – 5985 
Website : http://www.qa.cmru.ac.th  

http://www.qa.cmru.ac.th/


 




