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แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)
ประจําปีงบประมาณ 2567

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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คํานํา

กระบวนการจัดการความรู้เป็นองค์ประกอบที่สําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาระบบราชการ

ซึ่งจากพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา

11 ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่าง

สม่ําเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ต่าง ๆ เพื่อนํามาประยุกต์ใช้ใน

การปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมท้ังต้องส่งเสริมและ

พัฒนาความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับทัศนคติต่าง ๆ ของบุคลากร ในหน่วยงานให้เป็น

บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน

สํานักหอสมุด เป็นหน่วยงานสนับสนุนการดําเนินของมหาวิทยาลัย ด้านการเรียน การสอน

การวิจัย เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่สําคัญ ต้องพร่ังพร้อมไปด้วยตํารา ข้อมูลสารสนเทศ กิจกรรมท่ี

เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนการวิจัย ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ เพื่อสนับสนุนข้อมูลดังกล่าว

สํานักหอสมุดจึงเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรของสํานักหอสมุดเสมอ สามารถบริการ

กับผู้มาใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้จัดทําแผนการจัดการความรู้ของสํานักหอสมุด

ประจําปีงบประมาณ 2567 ขึ้น เพื่อกําหนดเป้าหมายในการพัฒนาคน พัฒนางาน เพื่อนําไปสู่การ

สัมฤทธิผลในการดําเนินงานของหน่วยงานต่อไป

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์)
ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
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บทสรุปผู้บริหาร

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา
11 ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ําเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ต่าง ๆ เพื่อนํามาประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับทัศนคติต่างๆ ของบุคลากรในหน่วยงานให้เป็น
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่างท่ัวถึง

เพื่อให้การดําเนินงานต่าง ๆ ของสํานักหอสมุด เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว จึงได้มีการ
นํากระบวนการจัดการความรู้ มาใช้ในการดําเนินงาน โดยได้คัดเลือกประเด็นความรู้ เรื่อง “Smart
Library” โดยสํานักหอสมุดได้จัดวางกระบวนการจัดการความรู้ ประกอบไปด้วยแผนการจัดการ
ความรู้ ตารางกิจกรรม จัดต้ังกลุ่มชุมชนปฏิบัติจํานวน 3 กลุ่ม ประจําปีงบประมาณ 2567 ได้อย่าง
ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพในงานท่ีปฏิบัติมากท่ีสุด
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แผนการจัดการความรู้
สํานักหอสมุด

ประจําปีงบประมาณ 2567

หลักการและเหตุผล ความสําคัญของปัญหา
แนวคิดในการจัดทําแผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Action Plan) ได้

นําแนวคิดเร่ืองกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) และกระบวนการ
บริหารจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) มาประยุกต์ใช้ในการจัดทําแผนการ
จัดการความรู้ (KM Action Plan) โดยกระบวนการจัดการความรู้ประกอบด้วย 7 ประการดังนี้

1. การกําหนดความรู้ท่ีจําเป็น
2. การเสาะหาความรู้ท่ีต้องการ
3. การสร้างความรู้/แนวปฏิบัติ
4. การประยุกต์ใช้ความรู้/แนวปฏิบัติงาน
5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้/การนําความรู้ไปปฏิบัติ
6. การปรับปรุงเป็นชุดความรู้
7. การประเมินผลการดําเนินงานและรายงานต่อมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค์
1. เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้
2. เพื่อพัฒนาบุคลากรสํานักหอสมุดให้เป็นเลิศด้านการปฏิบัติงาน
3. เพื่อใช้เวทีการจัดการความรู้เป็นท่ีแก้ปัญหาและพัฒนาปรับปรุงหน่วยงาน

แนวทางการดําเนินงานการจัดการความรู้
สํานักหอสมุด ได้กําหนดแผนกิจกรรม โดยยึดตามยุทธศาสตร์สํานักหอสมุด 3 ข้อ คือ
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาสํานักหอสมุดให้เป็นพื้นท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีทันสมัย

(Smart Lifelong Learning Space)
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาคุณภาพการบริการ และการบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยี

(Smart Services & Smart Governance)
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้บนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา

(Smart Learning Community)

โดยสํานักหอสมุด ได้กําหนดกลุ่มชุมชนปฏิบัติตามลักษณะงาน จํานวน 3 ชุมชนปฏิบัติคือ
1. ชุมชนปฏิบัติบริหารงานทั่วไป 2.ชุมชนปฏิบัติงานเทคโนโลยีห้องสมุด 3. ชุมชนปฏิบัติงานบริการ
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ห้องสมุดและพัฒนาและวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ กําหนดให้แต่ชุมชนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในกลุ่มเป็นประจํา เพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนางานให้เป็นเลิศ สํานักหอสมุดส่งเสริมและ
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ได้ซ่ึงองค์ความรู้ที่แท้จริง
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แผนการจัดการความรู้ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ประจําปีงบประมาณ 2567

แบบฟอร์ม KM 1 : ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของสํานักหอสมุด
ขอบเขต KM
(KM Focus Areas)

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากขอบเขต KM ท่ีมีต่อ
นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย์/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายที่เกี่ยวข้อง

1. การพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงาน

นักศึกษา ได้รับการบริการที่
ดีมีคุณภาพ

อาจารย์ บุคลากร ได้รับ
บริการท่ีดีมีคุณภาพ รวดเร็ว
ถูกต้อง

ก า รบ ริ ห า ร จั ดก า ร ขอ ง
มหาวิทยา ลัยทันสมั ย มี
บุคลากรและหน่วยงานท่ี
ทํางานบรรลุเป้าหมาย

ตอบสนองนโยบายการ
พัฒนาบุคลากร
สํานักหอสมุดและเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน

2. Smart Library ได้รับบริการที่ทันสมัย
ครอบคลุมการเรียนรู้ การ
วิจัย การค้นคว้าท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยใช้
เทคโนโลยี

ได้รับบริการเชิงรุกท่ีรวดเร็ว
เข้าใจ เข้าถึง ปัญหาความ
ต้องการของอาจารย์
บุคลากร

1. มหาวิทยาลัยมี
หน่วยงานท่ีจัดการ
ความรู้อย่างมีคุณภาพ

2. การบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลัยมี
ประสิทธิภาพและบรรลุ
ตามเป้าหมาย

ตอบสนองนโยบายการ
พัฒนาบุคลากร
สํานักหอสมุดและเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน
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แบบฟอร์ม KM 2 : การจําแนกองค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
ช่ือหน่วยงาน : สํานักหอสมุด

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ (Objective)
โครงการ / กิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปี

ตัวชี้วัด (KPI)
เป้าหมาย
ของ
ตัวชี้วัด

องค์ความรู้ท่ีจําเป็นต่อ
การปฏิบัติงาน
ตามประเด็นยุทธศาสตร์

ยุทธศาสตร์ที่ 2
พัฒนาคุณภาพการ
บริการ และการบริหาร
จัดการโดยใช้เทคโนโลยี
(Smart Services &
Smart Governance)

สํานักหอสมุด มีการ
บริหารงานเชิงรุกโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล
(Smart Governance)

1. กิจกรรม KM
Sharing

2. กิจกรรม KM day

จํานวนครั้งที่จัด
จํานวนผู้เข้าร่วม

แก่นความรู้จํานวน

องค์ความรู้/แนวปฏิบัติที่ดี/
นวัตกรรม
จํานวนผู้เข้าร่วม
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม

3 ครั้ง
20 คน/
ครั้ง
3 แก่น

3 แนว

50 คน
≥4.00

1. ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ
สํานักหอสมุด

2. เทคโนโลยี
3. กระบวนการจัดการ

ความรู้
4. แนวปฏิบัติในการ

ดําเนินงานงานประกัน
คุณภาพ
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แบบฟอร์ม KM 2.1 : การจําแนกองค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการผลักดันตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
องค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรูปี้งบประมาณ 2567
แผนการจัดการความรู้
แผนท่ี 1
Smart Library

………………………………………………..

ประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาคุณภาพการบริการ และการบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยี (Smart Services & Smart
Governance)

องค์ความรู้ท่ีจําเป็น :

SMART Learning Community (People)
เหตุผลท่ีเลือกองค์ความรู้ : เพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริการของสํานักหอสมุด โดยใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการสร้างองค์ความรู้
เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีทันสมัย
ตัวช้ีวัดและเป้าหมายท่ีวัดการทํา KM :

ตัวช้ีวัด เป้าหมายปี 2567
องค์ความรู้ใหม่ นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดี 1 เรื่อง
ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ KM day ≥4.00
จํานวนครั้งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3 ครั้ง

ผู้เสนอ :

(อาจารย์ ดร.ศิริพงศ์ ศิริสวัสดิ)์
ตําแหน่ง รองผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
ทีมงานด้านการจัดการความรู้ (CKO)

ผู้อนุมัติ :

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์)
ตําแหน่ง ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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แบบฟอร์ม KM 3 : แผนการจัดการความรู้
ประเด็นการจัดการความรู้ : Smart Library.

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย :
ประเด็นการจัดการ
ความรู้

กลุ่มเป้าหมาย โครงการ กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ
หน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบ

เป้าหมาย :

Smart Library
บุคลากร ผู้บริ หาร
สํานักหอสมุด และ
ผู้สนใจท่ัวไป

การจัดการความรู้ 1. ประชุมคณะกรรมการจัดการ
ความรู้สํานักหอสมุด

2. จัดทําแผนการจัดการความรู้
สํ า นักหอสมุด ปีงบประมาณ
2567

3. KM Sharing

4. CMRUL KM day

5. ประชุมและสรุปรายงานผล

พ .ย . - ธ .ค .
2566

ธ.ค. 2566

ม.ค. 2567 -
เม.ย. 2567

พ.ค. 2567

มิ.ย. 2567

คณะกรรมการ KM

คณะกรรมการ KM
และ KM team

ชุมชนปฏิบัติ

คณะกรรมการ KM

คณะกรรมการ KM

สํานักหอสมุด
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แบบฟอร์มที่ KM 3.1 : ช่ือหน่วยงาน : สํานักหอสมุด

ประเด็นการจัดการความรู:้ Smart Library

องค์ความรู้ที่จําเป็น : SMART Learning Community (People)

สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยหัวข้อ การบริหารจัดการหน่วยงานและการดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาคุณภาพการบริการ และการบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยี
(Smart Services & Smart Governance)

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
1 การกําหนดความรู้หลักที่จําเป็น คือการ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ห้องสมุด
1.1 จัดทําแผนการจัดการความรู้
1.2 ประชุมคณะกรรมการจัดการความรู้

ตุลาคม 2566-
มกราคม 2567

1. แผนการจัดการความรู้
2. รายงานการประชุม

1 เล่ม
1 ชุด

ผู้บริหารและ
บุคลากรทุกคน

คณะกรรมการ

2 การเสาะหาความรู้ท่ีต้องการ จากตํารา
งานวิจัย เข้าร่วมอบรมสัมมนา

มกราคม-
มีนาคม 2567

จํานวนครั้ง 1 คร้ัง/คน ผู้บริหารและ
บุคลากร
สํานักหอสมุด

คณะกรรมการ
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
3 การสร้างความรู้/แนวปฏิบัติสําหรับการ

พัฒนา Smart Library

วิธีการสู่ความสําเร็จ
เ ชิ ญ ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ ห รื อ บุ ค ล า ก ร ที่ มี
ประสบการณ์ มาแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือ
สร้างแนวปฏิบัติ ท่ีดี สําหรับการพัฒนา
Smart Library แลกเปลี่ยนระหว่างกลุ่ม
ชุมชนปฏิบัติ

มกราคม-
พฤษภาคม
2567

จํานวนแนวปฏิบัติท่ีดี 3 แนวปฏิบัติ
ที่ดี

ผู้บริหารและ
บุคลากร
สํานักหอสมุด

คณะกรรมการ

4 การประยุกต์ใช้ความรู้/แนวปฏิบัติงาน
บริการ โดยการจัดประชุมกลุ่มย่อย เพื่อ
สร้างความเข้าใจกับบุคลากรที่ให้บริการ
งานหอสมุด

วีธีการสู่ความสําเร็จ
4.1 จัดประชุมกลุ่มย่อยตามลักษณะงาน

เพื่อสร้างความเข้าใจด้าน Smart
Library

4.2 เผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีดีด้าน Smart
Library ในรูปแบบเอกสาร จดหมาย
ข่าว เฟซบุ๊กของสํานักหอสมุด
เผยแพร่และให้ทุกคนนําไปใช้

มกราคม –
พฤษภาคม
2567

1. ใบสรุปองค์ความรู้ของกลุ่ม
ชุมชนปฏิบัติ

2. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
3. แนวปฏิบัติที่ดี

1 ชุด

3 คร้ัง
3 แนว

ผู้บริหารและ
บุคลากร
สํานักหอสมุด

คณะกรรมการ
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้การนําความรู้การนํา

แนวปฏิบัติไปใช้ให้ถูกต้อง

วิธีการสู่ความสําเร็จ
5.1 กิจกรรมแลกเป ล่ียนเ รียน รู้ “KM
Sharing”
5.2 เวทีเผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีดี

มกราคม –
พฤษภาคม
2567

1. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
2. เวทีเผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีดี

3 คร้ัง
1 คร้ัง

ผู้บริหารและ
บุคลากร
สํานักหอสมุด

คณะกรรมการ

6 การปรับปรุงเป็นแนวปฏิบัติที่ดี โดยการ
นําแก่นความรู้ จากการประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในกลุ่มผ่านกระบวนการจัดการ
ความรู้ มาปรับปรุงวิธีการทํางานประจํา

วิธีการสู่ความสําเร็จ
6.1 นําผลจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มา

ทดลองใช้ แล้ วนํ าความรู้ ท่ี ได้ ไป
ปรั บปรุ ง ง านประ จํ าที่ ทํ า จน ไ ด้
กระบวนการทํางานใหม่ / นวัตกรรม
ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาเดิมได้ นําไปสู่
การทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ

มิถุนายน 2566 จํานวนแนวปฏิบัติท่ีดี ด้าน
นวัตกรรม ความรู้ใหม่ หรือ
กระบวนการทํางานใหม่

1 แนว ผู้บริหารและ
บุคลากร
สํานักหอสมุด

คณะกรรมการ
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
6.2 เผยแพร่แนวปฏิบัติ ท่ีดีให้บุคคลท้ัง

ภายในองค์กรและภายนอกองค์กร
ผ่านช่องทางเวทีการจัดการความรู้
ผ่านทางเว็บไซต์ จดหมายข่าว สื่อ
สังคมออนไลน์

7 การประเ มินผลการดํ า เนินงาน และ
รายงานต่อมหาวิทยาลัย

วิธีการสู่ความสําเร็จ
จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้
ของสํานักหอสมุดเ พ่ือประเมินผลการ
ดํ า เ นินงาน ห ลั งจาก น้ันราย งานต่ อ
คณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุด และ
คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุด และ
รายงานต่อคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้มหาวิทยาลัยต่อไป

มิถุนายน -
สิงหาคม 2567

1. จํานวนครั้งที่ประชุม
2. รายงานผลการดําเนินงาน

1 คร้ัง
1 ชุด

คณะกรรมการ คณะกรรมการ

ผู้เสนอ
( อาจารย์ ดร. ศิริพงศ์ ศิริสวัสดิ์ )

ตําแหน่ง รองผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO)

ผู้อนุมัติ
( ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์ )

ตําแหน่ง ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (CEO)
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CEO profile แบบฟอร์มท่ี 3

ส่วนท่ี 1 : ช่ือหน่วยงาน / ผู้บริหารด้านการจัดการความรู้
หน่วยงาน : สํานักหอสมุด
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน (Chief Executive Officer : CEO)
ช่ือ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชโรชีนีย์ นามสกุล : ชัยมินทร์
ส่วนท่ี 2 : ข้อมูลส่วนบุคคล
ช่ือ – สกุล
(ภาษาอังกฤษ)

Charochinee Chaimin

วัน-เดือน-ปี เกิด 07/03/2520
ตําแหน่งงาน
(ปัจจุบัน)

ผู้อํานวยการ

ฝ่าย/แผนก/หน่วย สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
การศึกษาดูงาน -

เกียรติคุณท่ีได้รับ รางวัลจรรยาบรรณดีเด่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ท่ีอยู่
การติดต่อสื่อสาร โทรศัพท์ : 0829255925

โทรสาร : -
E-mail Address : charochinee_cha@g.cmru.ac.th

ประวัติการศึกษา (จากการศึกษาล่าสุด – เริ่มต้น)
คุณวุฒิ สาขา สถาบัน ปี พ.ศ. ท่ีจบ
ปริญญาเอก เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 2564
ปริญญาโท สารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2553
ปริญญาตรี บรรณรักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร์

2543
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คณะทํางานการจัดการความรู้
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ท่ี ช่ือ – สกุล ตําแหน่งงาน ตําแหน่งหน้าท่ี
(1) ผศ.ดร.ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์ ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด CEO
(2) อาจารย์ ดร.ศิริพงศ์ ศิริสวัสดิ์ รองผู้อํานวยการสํานักหอสมุด CKO
(3) อาจารย์ปิยวดี นิลสนธิ รองผู้อํานวยการสํานักหอสมุด รองประธาน
(4) นางสาวศรัญยา ไชยวงค์ รักษาการหัวหน้าสํานักงาน กรรมการและเลขานุการ
(5) นางสาวนภพรรณ รุ่งทองคํากุล นักวิชาการเงินและบัญชี กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ
(6) นางสาวนิตยา ทองนา ผู้ปฏิบัติงานบริหาร กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ
(7) นางเสาวนีย์ สุริยะเจริญ นักวิชาการพัสดุ

หัวหน้าบริหารงานท่ัวไป
กรรมการ

(8) นางฐิติกา ปัญญาดี บรรณารักษ์
หัวหน้างานบริการห้องสมุด

กรรมการ

(9) นางสาวรัชฎาภรณ์ มูลมาก บรรณารักษ์
หัวหน้างานพัฒนาทรัพยากรฯ

กรรมการ

(10) นายสุทัศน์ เขียวนิล นักวิชาโสตฯ
หัวหน้างานเทคโนโลยีห้องสมุด

กรรมการ
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ตารางกิจกรรมการจัดการความรู้ สํานักหอสมุด ปี 2567

ครั้ง
ที่

วัน/เดือน/ปี ประเด็นความรู้ (กลุ่ม) ผู้รับผิดชอบ

1 10 มกราคม
2567
เวลา 13.30 น.

KM Sharing
Flash Library News
สถานที่ : ห้องเอ้ืองสายเชียงใหม่

งานบริหารท่ัวไป

2 24 มกราคม
2567
เวลา 13.30 น.

KM Sharing
การนัดหมายผ่าน Google Calendar
ของสํานักหอสมุด
สถานที่ : ห้องเอ้ืองสายเชียงใหม่

งานเทคโนโลยี
ห้องสมุด

3 21 กุมภาพันธ์
2567
เวลา 13.30 น.

KM Sharing
1. RFID
2. Google classroom
3. ระบบลงทะเบียนกิจกรรมนักศึกษา
สถานที่ : ห้องเอ้ืองสายเชียงใหม่

งานห้องสมุด

4 เดือนพฤษภาคม CMRUL KM DAY
เวทีเผยแพร่องค์ความรู้สํานักหอสมุด
สถานที่ : ห้องเอ้ืองสายเชียงใหม่ และ
ออนไลน์

คณะกรรมการ
บุคลากรทุกคน

5 เดือนพฤษภาคม CMRU KM DAY
เวทีเผยแพร่องค์ความรู้มหาวิทยาลัย

คณะกรรมการ
บุคลากรทุกคน


