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ค ำน ำ 
 

ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วย การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ.๒๕๔๔ ข้อ ๕ ก าหนดให้หัวหน้าส่วนราชการภาครัฐ น ามาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้เป็น
แนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้แล้วเสร็จภายใน ๑ ปี นับแต่ ระเบียบฯ มีผลบังคับ
ใช้ และให้รายงานความคืบหน้าทุกหกสิบวัน และตามระเบียบฯ ข้อ ๖ ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐ
ประเมินการควบคุมภายใน แล้วรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้ก ากับดูแล และ
คณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละครั้ง เพ่ือปรับปรุงการควบคุม ภายในให้มีประสิทธิผล และ
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

รายงานการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ 
๖ ระดับหน่วยรับตรวจ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยประเมินโดยภาพรวม และน าเสนอรายงานต่อ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินต่อไป 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ธันวาคม 2554 
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มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
หนังสือรับรองกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยใน 

 

เรียน  คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ขอรับรองว่า ได้จัดวางระบบการควบคุมภายในและน ามาใช้
ส าหรับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพการด าเนินงานและการใช้ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการรักษาทรัพย์สิน การ
ป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริต ด้านความ
เชื่อถือของรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และ
นโยบายซึ่งรวมถึงการปฏิบัติงานตามระเบียบของฝ่ายบริหาร 
 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จะก าหนดให้มีการประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่
น ามาใช้ในปัจจุบัน เพ่ือปรับปรุงให้มีประสิทธิผลเพียงพอ ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 6 ต่อไป 
 
 
 
 
     ลายมือชื่อ.............................................................… 

    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า) 
         ต าแหน่ง   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

       วันที่....30..... เดือน......ธ.ค........... พ.ศ. ......2554........... 
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หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 

เรียน คณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดิน 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปีสิ้นสุด                        
วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2554 ด้วยวิธีการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ก าหนด โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือสร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
ด้านประสิทธิผล และประสิทธิภาพการด าเนินงานและการใช้ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษา
ทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริต 
ด้านความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน และการด าเนินงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบาย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติงานตามระเบียบของฝ่าย
บริหาร 
 

จากผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2554 เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ได้ก าหนดไว้ มีความ
เพียงพอและบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในตามท่ีกล่าวในวรรคแรก 

 

อนึ่ง การควบคุมภายในยังคงมีจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยไม่ได้จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการตรวจรับพัสดุ ซึ่งใช้เป็นแนวทางให้

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุและเจ้าหน้าที่พัสดุได้ศึกษา 

2. เจ้าหน้าที่บังคับใช้สัญญายังไม่เข้มงวดการปฏิบัติตามสัญญามากเท่าที่ควร 

3. ยังไม่มีกฎระเบียบและบทลงโทษกรณีเจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามสัญญา 

4. มหาวิทยาลัยยังไม่มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ (MIS) ที่สมบูรณ ์ 

5. มหาวิทยาลัยยังไม่ได้ท าการส ารวจความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลในทุก ๆ ฐานข้อมูล 

ได้แก่ ฐานข้อมูลการเงิน ฐานข้อมูลบุคลากร ฐานข้อมูลนักศึกษา ฐานข้อมูลหลักสูตร

การเรียนการสอน 

6. การปฏิบัติงานจริงของบางหน่วยงานย่อยบางหน่วยงาน ยังไม่ชัดเจน ไม่เป็นไปตาม

โครงสร้างสายงานที่สภามหาวิทยาลัยก าหนด 

7. บุคลากรบางคนยังมีภาระงานไม่ตรงตามต าแหน่งงาน และไม่ได้รับการฝึกอบรม

เกี่ยวกับงานหลักท่ีได้รับผิดชอบ  

แบบ ปอ.1 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
6 

8. การวางกิจกรรมควบคุมภายในยังไม่ครอบคลุมงานทุกส่วน และการปฏิบัติตาม

กิจกรรมควบคุมบางกิจกรรมไม่ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
 
 
 
 
     ลายมือชื่อ.............................................................… 

    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า) 
         ต าแหน่ง   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

       วันที่....30..... เดือน......ธ.ค........... พ.ศ. ......2554........... 
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 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
สรุปรำยงำนผลกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 

 ณ วันที่  30  เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 
 

องค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน 
(1) 

ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม 
   1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 

ผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ 
 ผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีพร้อมให้การสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างชัดเจน มี
การติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ มี
การน าผลการด าเนินงานจากหน่วยงานต่าง ๆ มาปรับปรุง
พัฒนามหาวิทยาลัยให้มีความก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลา และ
ให้ความสนใจในการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในเพ่ือช่วยลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึน โดยมีระบบกลไกในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 

   1.2  ความซื่อสัตย์และจริยธรรม  มหาวิทยาลัยมีประกาศ ข้อบังคับด้านจริยธรรม
ของบุคลากรภายในองค์กรโดยได้แจ้งให้บุคลากรทุกคนได้
รับทราบอย่างทั่วถึงในการประชุมประจ าปีของบุคลากร
สายวิชาการและสายสนับสนุน พร้อมนั้นมหาวิทยาลัยยังมี
คณะกรรมการด้านจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัยในการ
ก ากับ ติดตาม และป้องกันความประพฤติ ปฏิบัติของ
บุคลากรอีกทางหนึ่งด้วย 

   1.3  ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดความรู้  ทักษะและ
ความสามารถของบุคลากรแต่ละต าแหน่ ง ก าหนด
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ซึ่ งเป็นไปตามระเบียบ
บริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย พร้อมกันนั้นยังมีการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถทั้งใน
ด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม สัมมนาทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ นอกจากนั้นยังมีการจัดท ากรอบอัตราก าลัง 
กรอบภาระงานบุคลากรแต่ละต าแหน่งงานอย่างเป็นลาย
ลักษณ์อักษรที่ชัดเจนและได้แจ้งให้บุคลากรได้รับทราบ

แบบ ปอ.2 
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องค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน 
(1) 

ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

อย่างทั่วถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรนั้น 
มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน จ านวน 2 ครั้ง ต่อปี ซึ่ง
เป็ น ไปตามระ เบี ยบการบริ หา รงานบุ คลากรของ
มหาวิทยาลัย 

   1.4  โครงสร้างองค์กร  มหาวิทยาลัยได้จัดท าโครงสร้างและสายงานการ
บังคับบัญชาอย่างชัดเจน และมีการปรับปรุงโครงสร้างการ
บริหารงานเป็นประจ า พร้อมทั้งมีแผนภูมิการจัดองค์กรที่
ชัดเจนสื่อสารให้บุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึงทั้งใน
รูปแบบเอกสารสิ่งพิมพ์และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

   1.5  การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ  บทบาทหน้าที่ตามโครงสร้างได้ก าหนดไว้อย่าง
ชัดเจนทุกส่วนงาน และแจ้งให้ผู้รับผิดชอบได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงนอกจากนั้นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารมีความ
ชัดเจนตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยการด าเนินงานต่าง ๆ 
จึงเป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

   1.6  นโยบายวิธีการบริหารด้านบุคลากร  มหาวิทยาลัยได้จัดท าการก าหนดมาตรฐาน
ต าแหน่งเพ่ือเป็นกรอบในการท างานของแต่ละบุคลากร
เพ่ือที่จะได้คัดสรรบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งได้อย่างเหมาะสม 
และมหาวิทยาลัยยังได้มีการปฐมนิเทศให้กับบุคลากรที่เข้า
ท างานใหม่และจัดฝึกอบรมบุคลากรทุกอย่างสม่ าเสมอ
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี  
 มหาวิทยาลัยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเป็นประจ าทุกปี โดยประเมินปีละ 2 ครั้ง เป็นการ
ประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนเพ่ือเป็นขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร 

   1.7  กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน  มหาวิทยาลัยมีหน่วยตรวจสอบภายในและ
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ การด าเนินงานของ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย  เป็นผู้ ตรวจสอบ ดูแล และ
ประเมินผลการด าเนินงานของผู้บริหารและหน่วยงาน 
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องค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน 
(1) 

ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

 
2. กำรประเมินควำมเสี่ยง 
   2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยงาน 

ผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ 
 มหาวิทยาลัยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการ
บริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน พร้อมทั้งมีการชี้แจงให้กับ
บุคลากรได้รับทราบโดยทั่วกันในการประชุมปฏิบัติการการ
จัดท าบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และมีการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทั้งใน
ระดับมหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงานเป็นประจ าทุกปี 

   2.2  วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม  การด าเนินการก าหนดวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานนั้นในแต่ละกิจกรรมจะมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ทั้งในระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย 
มีการระบุตัวชี้วัดที่สามารถด าเนินงานได้อย่างชัดเจน และ
สามารถวัดผลการด าเนินงานได้ กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะจัดท า
ขึ้นจะเป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับแนวนโยบายต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

   2.3  การระบุปัจจัยเสี่ยง  มหาวิทยาลัยโดยผู้บริหารมีส่วนร่วมในการระบุ
และประเมินความเสี่ยงโดยมีคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยเป็นผู้
ด าเนินงาน และผู้บริหารระดับสูงมีส่วนในการก าหนดหัว
ข้อความเสี่ยง ก าหนดนโยบายการจัดท าการบริหารความ
เสี่ยงและหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมีการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ครอบคลุมตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

   2.4  การวิเคราะห์ความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดความเสี่ยงไว้ในแต่ละ
ด้านและในแต่ละกิจกรรมมีการก าหนดเกณฑ์การที่จะใช้
ประเมินความเสี่ยง โดยประเมินจากระดับโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง ระดับของผลกระทบ และระดับความเสี่ยง
สูงสุด โดยก าหนดเกณฑ์ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ตามสถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
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องค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน 
(1) 

ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

   2.5  การก าหนดวิธีการควบคุม   มหาวิทยาลัยมีการประชุมติดตามผลการประเมิน
ความเสี่ยงและได้จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง
แล ะกา ร คว บ คุ มภ า ย ใ น ใ นแ ต่ ล ะ ร อบปี น า เ ส น อ
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย 

3. กิจกรรมกำรควบคุม 
 มีระเบียบปฏิบัติ เทคนิคและกลไกที่เกี่ยวกับ
การควบคุมส าหรับแต่ละกิจกรรม มีนโยบายและวิธี
ปฏิบัติที่ เป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจนพร้อมทั้งมี
กิจกรรมการควบคุมตามวัตถุประสงค์และผลการ
ประเมินความเสี่ยง มีมาตรการติดตามและตรวจสอบ
ให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรี มีนโยบาย
และวิธีปฏิบัติงานที่ท าให้มั่นใจว่า เมื่อน าไปปฏิบัติ
แล้วจะเกิดผลส าเร็จตามที่ฝ่ายบริหารได้ก าหนดไว้ 
กิจกรรมเพื่อการควบคุมจะชี้ให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นความ
เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงานเพ่ือให้
เกิดความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค ์

ผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ 
  มหาวิทยาลัยได้มีการด าเนินงานบริหารความ
เสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยและ
ของแต่ละหน่วยงาน โดยกิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้น
ตามวัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยงได้มีการ
แ จ้ ง ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ไ ด้ รั บ ท ร า บ โ ด ย ทั่ ว กั น ผ่ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  
 การก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าที่และวงเงิน
อนุมัติของผู้บริหารโดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดเงินอนุมัติ
โดยมอบอ านาจให้ผู้บริหารสามารถอนุมัติ ได้ ไม่ เกิน 
500,000 บาท และมีการควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ ครุภัณฑ์
และเอกสารต่ าง  ๆ อย่ า ง เป็นลายลักษณ์ที่ ชั ด เจน 
นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยได้ก าหนดจรรยาบรรณของ
บุคลากรและมีระเบียบกระทวงการคลังก าหนดความ
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ และมีหน่วยตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลัย ตรวจสอบผลการด าเนินงานของแต่ละ
หน่วยงานทุกป ี

4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับการ
ปฏิบัติงาน มีระบบสารสนเทศและการรายงาน
ส าหรับการบริหารและการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
การรายงานทางการเงินและการด าเนินงาน การ
ปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ที่ใช้ใน
การควบคุมและด าเนินกิจกรรมขององค์กร รวมทั้ง

ผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ 
 มหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ที่ช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร ระบบสารสนเทศที่
ส าคัญได้แก่ ระบบงบประมาณโปรแกรม 3 มิติ ระบบ
สารสนเทศนักศึกษา หลักสูตร ระบบสารสนเทศบุคลากร 
ระบบสารสนเทศพัสดุ ครุภัณฑ์ เป็นต้น โดยการด าเนินงาน
ในด้านการเงินจะมีการรายงานทางการเงินให้กับผู้บริหาร
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องค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน 
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ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากภายนอกองค์กร มีการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานให้พนักงานทราบ
เกีย่วกับการควบคุมภายในและสามารถปฏิบัติงานใน
ความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิผลบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ได้รับทราบเป็นประจ าทุกเดือน และทุกรายไตรมาส และ
ในสิ้นสุดงบประมาณจะมีการรายงานให้ส านักงาน
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน พร้อมกันนั้นยังมีการ
จัดเก็บเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ผ่านโปรแกรมระบบ
งบประมาณอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ 
 การประชาสัมพันธ์นั้น มีการประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
ผ่านสื่อของมหาวิทยาลัย อาทิ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ภายใน
มหาวิทยาลัย เว็บไซต์ จดหมายข่าว พร้อมทั้งมีการประชุม
คณะกรรมการอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือนเพ่ือรับฟัง
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ น าไปเป็นแนวทางในการด าเนินงาน
ต่อไป 

5. กำรติดตำมประเมินผล 
 มหาวิทยาลัยมีการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในและประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน
โดยก าหนดวิธีปฏิบัติงานเพ่ือติดตามการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง บุคลากร
สามารถทราบได้ว่าระบบการควบคุมภายในท างานได้
ดีหรือไม่ในระหว่างการปฏิบัติงาน หน่วยงานมี
โครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมและการบังคับบัญชาที่
สนับสนุนระบบการควบคุมภายใน พร้อมทั้งมีการน า
ผลการประเมินมาป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้
น้อยลง กรณีที่พบจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องจะได้รับ
การน ามาแก้ไขอย่างทันท่วงที 

ผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ 
 มหาวิทยาลัยมีการติดตามผลการด าเนินงานโดยมี
การรายงานผลการด าเนินงานเป็นรายงานในไตรมาส
สุดท้ายของปีงบประมาณ นอกจากนั้นหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในยังได้มีการติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือน าผลมาปรับปรุงการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เมื่อพบปัญหาในเรื่อง
ทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต ฝ่ายบริหารจะมีการ
ด าเนินการอย่างเร่งด่วน ซึ่งการด าเนินงานจะเป็นไปตาม
กฎ ระเบียบ ข้อบั งคับของมหาวิทยาลัย  และยั งมี
คณะกรรมการที่รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าวเป็นผู้ด าเนินการ
ด้วย 

 

ผลกำรประเมินโดยรวม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการควบคุมภายในหรือการควบคุมเป็นไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุมที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล แต่อย่างไรก็ตามยังมีบางส่วนที่ยังต้องปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นไป อาทิ 
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1. ควรก าหนดผู้รับผิดชอบงานควบคุมภายในระดับต่าง ๆ ครบตามโครงสร้างของ
หน่วยงาน เพ่ือให้ผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ลดความเสี่ยงและสามารถ
ควบคุมภายในได้ และสามารถท าให้งานที่ด าเนินการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด 

2. ควรให้มีการก าหนดวัตถุประสงค์ วิเคราะห์และควบคุมทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเพ่ือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนให้มีระดับน้อยที่สุด 

3. ควรมีการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงตามภาระงานต่าง ๆ 
อย่างทั่วถึง เพื่อปฏิบัติหน้าที่ในการลดความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ให้น้อยลง พร้อมทั้งสามารถ
ควบคุมได้และให้ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

4. ควรมีผู้ด าเนินการเกี่ยวกับสารสนเทศโดยเฉพาะเพ่ือให้การด าเนินการบรรลุผล สามารถ
น าเสนอข้อมูลสู่ผู้บริหารได้ชัดเจนและต่อเนื่อง เพ่ือแก้ปัญหาการด าเนินการที่อาจ
ผิดพลาดและมีความเสี่ยงสูง 

5. ควรปฏิบัติกิจกรรมทุกโครงการให้เป็นไปตามแผนการด าเนินการ พร้อมทั้งน าผลการ
ประเมินทุกกิจกรรมทุกโครงการที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานในรอบปีต่อไป 
เพ่ือให้การด าเนินการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 
 
 
 
 
 
     ลายมือชื่อ.............................................................… 

    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า) 
         ต าแหน่ง   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

       วันที่....30..... เดือน......ธ.ค........... พ.ศ. ......2554........... 
 

 
 
 
 
 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

รำยงำนแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน 
ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 

โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : กำรบริหำรงำนพัสดุ 
กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

1. กำรตรวจรับพัสดุ 
 

1.1 เพ่ือให้ได้รับพัสดุ
ที่ถูกต้องครบถ้วน มี
คุ ณ ภ า พ ต ร ง ต า ม
เงื่อนไข 

1.1  ได้รับพัสดุที่ไม่ตรง
ตามความต้องการ 
 

1.1 คณะกรรมการตรวจ

รับบางส่วนยังมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับ

พั ส ดุ ที่ จั ด ซื้ อ ยั ง ไ ม่

ครอบคลุมทุกส่วนงาน 

 

1.1 กรรมการตรวจรับพัสดุควร

เป็ นผู้ มี ค ว ามรู้ ห รื อ คว าม

เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ 

1.2 ให้ความรู้เกี่ยวกับการตรวจรับ

พัสดุแก่คณะกรรมการอย่าง

สม่ าเสมอ 

1.3 จัดท าคู่มื อแนวปฏิบัติการ

ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ  เ พ่ื อ เ ป็ น

แนวทางให้คณะกรรมการได้

ศึกษา 

- ภ า ย ใ น เ ดื อ น
กันยายนของทุกปี / 
หัวหน้าหน่วยงาน 
 

- ภายใน ตุลาคม ของ
ทุกปี/ กองคลัง 
 
- ภายใน ตุลาคม ของ
ทุกปี / กองคลัง 
 
 
 
 

150,000 
 
 
 
 
 
 
10,000 

แบบ ปอ.3 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

2. บริหำรสัญญำ 2 . 1   เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร
ควบคุมเป็นไปตาม
เ งื่ อ น ไ ข แ ล ะ
ข้อก าหนดในสัญญา 

2 . 1   สัญญาไม่ มี ผ ล
บังคับใช้ตามกฎหมาย
และหน่วยงานไม่ได้น า
สัญญามาใช้ประโยชน์ 

2.1  เจ้าหน้าที่บังคับใช้
สัญญายังไม่เข้มงวดการ
ปฏิ บั ติ ต ามสัญญามาก
เท่าท่ีควร 

2.1 ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม

สัญญา 

 
2.2 ให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่พัสดุถึง

ผลเสียของการไม่ปฏิบัติตาม

สัญญา 

 
2.3 ก า ห น ด บ ท ล ง โ ท ษ ก ร ณี

เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามสัญญา 

- สม่ าเสมอ / หัวหน้า
หน่วยงาน 
 
 

- สม่ าเสมอ / หัวหน้า
หน่วยงาน 
ภายในตุลาคมของทุก
ปี (กองคลัง) 
 

- สม่ าเสมอ / หัวหน้า
หน่วยงาน 

 

3.  ลงทะเบียนควบคุม
พัสด ุ

3.1  เพ่ือควบคุมและ
เก็บข้อมูลพัสดุเพ่ือให้
พั ส ดุ ค ง อ ยู่ อ ย่ า ง
ครบถ้วน ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

3.1  พัสดุที่ได้มายังไม่
ครบถ้วน ถูกต้องตาม
ระเบียบที่ก าหนดไว้  

3.1  การจัดท าทะเบียน
วัสดุยั งไม่ครอบคลุมทุก
พั ส ดุ  เ นื่ อ ง จ าก พั สดุ มี
จ านวนมากท าให้การจัดท า
ท ะ เ บี ย น ไ ม่ ทั น ต า ม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

3.1 ก าชับดูแลให้เจ้าหน้าที่พัสดุ

จัดท าทะเบียนคุมพัสดุอย่าง

สม่ าเสมอและเป็นปัจจุบัน 

3.2 ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ใ ห้

เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ เ ห็ น

- ตลอดระยะเวลาที่
จั ด ซื้ อ / หั ว ห น้ า
หน่วยงาน 
- ภายในตุลาคมของ
ทุกปี / กองคลัง 
 

 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

ความส าคัญของการจัดท า

ทะเบียนพัสดุ 

3.3 ส่งเสริมและพัฒนาเจ้าหน้าที่

พัสดุให้มีความรู้ แนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับการจัดท าทะเบียน

พัสดุอย่างสม่ าเสมอ 

3.4 ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ

จั ด ท า ท ะ เ บี ย น ร ะ ห ว่ า ง

หน่วยงาน 

3.5 น าโปรแกรมระบบปฏิบัติมา

ประยุกต์ใช้ในการควบคุมและ

จัดท าทะเบียนพัสดุ 

- ภายในตุลาคมของ
ทุกปี / กองคลัง 
 

- สม่ าเสมอ 
/ เจ้าหน้าที่ พัสดุทุก
หน่วยงาน 
 
 
 

-ปีงบประมาณ 2554 
ม.ราชภัฏเชียงใหม่ 

  3.2   การตรวจสอบ
พัสดุยั ง ไม่สม่ า เสมอ

3.2  การตรวจสอบพัสดุยัง
ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม ทั้ ง ห ม ด 

3.2.1 ก า กั บ ดู แ ล ใ ห้ มี ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ พั ส ดุ อ ย่ า ง

-สม่ าเสมอ / 

หัวหน้าหน่วยงาน 
 

 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

และทันท่วงที ความสม่ า เสมอในการ
ตรวจสอบยังไม่ครอบคลุม
เนื่ องจากพัสดุมีจ านวน
มากท าให้การตรวจสอบมี
ความล่าช้า 

สม่ าเสมอ 

3.2.2 สร้ า งค ว ามตระหนั ก ให้

เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ เ ห็ น

ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร

ตรวจสอบพัสดุ 

3.2.3 ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า

เจ้าหน้าที่พัสดุให้มีความรู้ 

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับระเบียบ

พัสดุอย่างสม่ าเสมอ 

3.2.4 ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างหน่วยงาน 

 

-ภายใน ตุลาคมของ
ทุกปี / 
กองคลัง 
 
 

-ภายใน ตุลาคมของ
ทุกปี / กองคลัง 
 
 
 

-สม่ าเสมอ /  

เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ ทุ ก
หน่วยงาน 

 
 

 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

รำยงำนแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน 
ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 

โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : กำรจัดท ำฐำนข้อมูลพื้นฐำนเพื่อกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัย 
กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลพ้ืนฐาน
ก า ร เ งิ น  บุ ค ล า ก ร 
นักศึกษา และหลักสูตร
ก า ร เ รี ย น ก า รสอน ที่
สมบูรณ์ ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน สนองต่อการน า
ข้อมูลไปใช้ในการบริหาร
จัดการมหาวิทยาลัยให้
เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยระยะ 5 ปี 

ขั้นตอน 

เตรียมทรัพยากรเพ่ือ
ด า เนิ นการ พัฒนา
ฐานข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้มีความพร้อม
ทางด้านทรัพยากรใน
การด าเนินโครงการ 

5.1  ทรัพยากรในการ
ด า เนินโครงการยังมี
ความไม่พร้อมในการจะ
ด าเนินงาน 

โปรแกรมเมอร์ที่ พัฒนา
ฐานข้อมูลฯ ยั งมีความ
เข้ า ใ จ ในกระบวนกา ร
ด า เ นิ น ง า น แ ล ะค ว า ม
ต้องการใช้ฐานข้อมูลของ
ผู้ใช้งานน้อย 

1. แต่งตั้ งคณะกรรมการเพ่ือ
ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการในการใช้ข้อมูล 

2. ส ารวจความต้องการของผู้ใช้
ข้อมูลในทุก ๆ ฐานข้อมูล 

- ฐานข้อมูลการเงิน 

- ฐานข้อมูลบุคลากร 

- ฐานข้อมูลนักศึกษา 

- ฐานข้อมูลหลักสูตรการ
เรียนการสอน 

3. วิ เ ค ร าะห์ ขอบ เขตความ
ต้องการใช้ข้อมูลในแต่ละ

15 ธันวาคม 2553 

คณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูลฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

30 มกราคม 2554 

คณะกรรมการ

 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

ภายในปี พ.ศ. 2554 ฐ า น ข้ อ มู ล  ข อ ง แ ต่ ล ะ
หน่วยงาน 

 

4. ประชุมระดมความคิดเพ่ือ
สร้างความเข้าใจระหว่าง
ผู้พัฒนาฐานข้อมูลและผู้ใช้
ฐานข้อมูลและหาข้อสรุปใน
การจัดท าฐานข้อมูลในแต่ละ
ฐาน เพื่อ 

- ก าหนดขอบเขตข้อมูลใน
แต่ละฐานของผู้ใช้แต่ละ
หน่วยงาน 

- ก าหนดระดับการเข้าถึง
ฐานข้อมูลในแต่ละฐาน 

- ก าหนดผู้ รับผิดชอบใน
ก า ร พั ฒ น า แ ต่ ล ะ

จัดท าฐานข้อมูล 
 
 
 

15 มีนาคม 2554 

คณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูล 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

ฐานข้อมูล 

- ก าหนดแผนการติดตาม
ผลการพัฒนาฐานข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

รำยงำนแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน 
ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 

โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : พัฒนำคุณภำพผู้บริหำร อำจำรย์ ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้
อาจารย์ ได้ รั บคุณวุฒิ
เ พ่ิ ม ขึ้ น แ ล ะ มี
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น
ต าแหน่งทางวิชาการ 

 

การพัฒนาอาจารย์
ผู้สอน 

 

อาจารย์บางส่ วนยั ง
ไม่ได้รับการพัฒนาเพ่ิม
คุ ณ วุ ฒิ แ ล ะ
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น
ต าแหน่งทางวิชาการ 

1. อาจารย์บางคนยัง

ข า ด ค ว า ม

กระตือรื อร้นที่ จะ

พัฒนาตนเอง 

2. อาจารย์มีภาระงาน

สอนมาก 

 

1. มหาวิทยาลัยมีมาตรการหรือ

การส่ง เสริมให้อาจารย์ ได้

พัฒนาตนเองโดยการให้มี

การศึกษาต่อหรือเข้าร่วมการ

อบรมเพ่ิมเติมความรู้ 

2. มหาวิ ท ยาลั ย มี ก า รป รั บ

ชั่วโมงการสอนของอาจารย์

ให้สอดคล้องกับภาระงาน 

3. รั บ ส มั ค ร อ า จ า ร ย์ ส อ น

เ พ่ิ ม เ ติ ม ใ น ร า ย วิ ช า ที่ มี

นักศึกษาจ านวนมาก 

-ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

 
 
 

-ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

-ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
/ โครงกำร/กิจกรรม 

(1) 

ขั้นตอนหลัก/
วัตถุประสงค์  

(2) 

ควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(4) 

กำรปรับปรุงกำรควบคุม 

 
(5) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(6) 

หมำยเหตุ 
 

(7) 

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้
อ า จ า ร ย์ มี ข วั ญ แ ล ะ
ก าลังใจในการท างาน 

การสนับสนุนสร้าง
แร งจู ง ใ จและการ
ลงโทษ 

มหาวิทยาลัยยังขาดกล
ยุทธ์ที่จะรักษาอาจารย์
ที่ มีคุณภาพให้อยู่ กับ
มหาวิทยาลัย 

ขาดกลยุทธ์ในการสร้าง
แรงจูงใจให้อาจารย์ด้าน
การศึกษา รายได้และสิทธิ
ประโยชน์ 

1. มหาวิทยาลั ยมี การสร้ า ง

แรงจูงใจให้กับอาจารย์ใน

รูปแบบของเงินรางวัลหรือ

การประกาศเกียรติคุณเชิดชู

อาจารย์ผู้สอน 

2. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุน

สวั สดิ ก า ร ในด้ า นต่ า ง  ๆ 

ให้กับอาจารย์ 

 

-ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

 
 
 

-ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 

 

 
 

 
 

 
 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 
โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : กำรบริหำรงำนพัสดุ 

ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

1.  กำรตรวจรับ
พัสด ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 เพ่ือให้ได้รับพัสดุ
ที่ถูกต้องครบถ้วน มี
คุณภาพตรงตาม
เงื่อนไข 

1.4 คณะกรรมการ

ตรวจรับบางส่วน

ยังมีความรู้ความ

เข้ า ใจ เกี่ ย วกั บ

พัสดุที่จัดซื้อยังไม่

ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก

ส่วนงาน 

 

1.2 กรรมการตรวจรับพัสดุ

ควรเป็นผู้มีความรู้หรือ

ความเชี่ยวชาญในเรื่อง

นั้น ๆ 

1.5 ให้ความรู้ เกี่ยวกับการ

ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ แ ก่

คณ ะกร ร มก า รอย่ า ง

สม่ าเสมอ 

1.6 จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการ

ตรวจรับพัสดุ เพ่ือเป็น

แ น ว ท า ง ใ ห้

- ภ า ย ใ น เ ดื อ น
กันยายนของทุก
ปี/  
หัวหน้าหน่วยงาน 
 
- ภายใน ตุลาคม 
ของทุกปี / 
กองคลัง 
 
- ภายใน ตุลาคม 
ของทุกปี / 
กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เชิญผู้เชี่ยวชาญร่วมเป็น
กรรมการตรวจรับพัสดุ 
2. จัดโครงการอบรมสัมมนา
ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ แ ล ะ
กรรมการตรวจรับพัสดุ 

แบบติดตำม ปอ.3 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

 คณะกรรมการได้ศึกษา 

2. บริหำรสัญญำ 2.1  เพื่อให้การ
ควบคุมเป็นไปตาม
เงื่อนไขและ
ข้อก าหนดในสัญญา 

2.1  เจ้าหน้าที่บังคับ
ใ ช้ สั ญ ญ า ยั ง ไ ม่
เข้มงวดการปฏิบัติ
ต า ม สั ญ ญ า ม า ก
เท่าท่ีควร 

2.4 ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ

ตามสัญญา 

2.5 ให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่

พัสดุถึงผลเสียของการไม่

ปฏิบัติตามสัญญา 

2.6 ก าหนดบทลงโทษกรณี

เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตาม

สัญญา 

ส ม่ า เ ส ม อ  / 
หัวหน้าหน่วยงาน 
ส ม่ า เ ส ม อ  / 
หัวหน้าหน่วยงาน 
ส ม่ า เ ส ม อ  / 
หัวหน้าหน่วยงาน 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

1.  จัดโครงการให้ความรู้
แ ก่ ผู้ บ ริ ห า ร  เ จ้ า หน้ า ที่
การเงิน และเจ้าหน้าที่พัสดุ 
คื อ  โ ค ร ง ก า ร  “ ก า ร
วิเคราะห์สรุปแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยและการอบรม
บริหารงบประมาณ การเงิน
และพัสดุ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่” 

3 .   ล งทะ เบี ยน
ควบคุมพัสดุ 

3.1  เพื่อควบคุมและ
เก็บข้อมูลพัสดุเพ่ือให้
พัสดุคงอยู่อย่าง
ครบถ้วน ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

3.1  พัสดุที่ได้มายังไม่
ครบถ้วน ถูกต้องตาม
ระเบียบที่ก าหนดไว้ 

3.5.1 ก าชับดูแลให้เจ้าหน้าที่

พัสดุจัดท าทะเบียนคุม

พัสดุอย่างสม่ าเสมอและ

เป็นปัจจุบัน 

 

- ต ล อ ด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่
จัดซื้อ/ 
หัวหน้าหน่วยงาน 
 
 

 
 

 
 
 
 

1.  จัดอบรมโครงการ “การ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ
ของสิ่งของ (Spec) และ
ขอบเขตงานจ้าง (TOR)” 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

3.5.2 สร้างความตระหนักให้

เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ เ ห็ น

ความส าคัญของการ

จัดท าทะเบียนพัสดุ 

 
3.5.3 ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า

เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ ใ ห้ มี

ค ว า ม รู้  แ น ว ป ฏิ บั ติ

เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ท า

ท ะ เ บี ย น พั ส ดุ อ ย่ า ง

สม่ าเสมอ 

3.5.4 ให้ มี ก ารแลก เปลี่ ยน

เ รี ย น รู้ ก า ร จั ด ท า

ท ะ เ บี ย น ร ะ ห ว่ า ง

- ภายในตุลาคม
ข อ ง ทุ ก ปี / ก อ ง
คลัง 
 
 
 
- ภายในตุลาคม
ของทุกปี/ 
กองคลัง 
 
 

 
 
- สม่ าเสมอ / 
เจ้าหน้าที่พัสดุทุก
หน่วยงาน 
-ปี ง บ ป ร ะม า ณ 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

หน่วยงาน 

3.5.5 น า โ ป ร แ ก ร ม ร ะ บ บ

ปฏิบัติมาประยุกต์ใช้ใน

การควบคุมและจัดท า

ทะเบียนพัสดุ 

2554 / 
ม . ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ 

 
 

 
 
 

  3.2  การตรวจสอบ
พัสดุยังไม่สม่ าเสมอ
และทันท่วงที 

3.2.5 ก า กั บ ดู แ ล ให้ มี ก า ร

ตรวจสอบพัสดุอย่าง

สม่ าเสมอ 

3.2.6 สร้างความตระหนักให้

เ จ้ า หน้ า ที่ พั ส ดุ เ ห็ น

ความส าคัญของการ

ตรวจสอบพัสดุ 

3.2.7 ส่ ง เ ส ริ ม แล ะ พัฒนา

เ จ้ า หน้ า ที่ พั ส ดุ ใ ห้ มี

สม่ าเสมอ / 

หัวหน้าหน่วยงาน 
 
 

ภายใน ตุลาคม
ของทุกปี / 
กองคลัง 

 
 

ภายใน ตุลาคม
ของทุกปี / 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

1.  จัดอบรมโครงการ “การ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ
ของสิ่งของ (Spec) และ
ขอบเขตงานจ้าง (TOR)” 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

คว ามรู้  แน วปฏิ บั ติ

เกี่ยวกับระเบียบพัสดุ

อย่างสม่ าเสมอ 

3.2.8 ให้มีการแลกเปลี่ ยน

เ รี ย น รู้ ร ะ ห ว่ า ง

หน่วยงาน 

กองคลัง 

 
 
 

สม่ าเสมอ / 

เจ้าหน้าที่พัสดุทุก
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 

 
 

 

สถำนกำรณ์ด ำเนินงำน : 
 =  ด าเนินการแล้ว เสร็จตามก าหนด   =  ด าเนินการแล้ว เสร็จช้ากว่าก าหนด 
 =  ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ    = อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
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มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 
โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : การจัดท าฐานข้อมูลพื้นฐานเพื่อการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / 
ปัญหำอุปสรรค 

(7) 

1. กำรจัดท ำฐำนข้อ มูล

พื้นฐำนเพื่อกำรบริหำร

จัดกำรมหำวิทยำลัย 

วัตถุประสงค์ 
   เ พ่ือให้ ได้ข้อมูล พ้ืนฐาน
การเงิน บุคลากร นักศึกษา 
และหลักสูตรการเรียนการ
สอนที่สมบูรณ์ ถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน สนองต่อการน า
ข้อมูลไปใช้ ในการบริหาร
จั ด ก า รม หา วิ ท ย า ลั ย ใ ห้
เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์

ขั้นตอน 

   เตรียมทรัพยากร
เ พ่ื อ ด า เ นิ น ก า ร
พัฒนาฐานข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
   เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม
พ ร้ อ ม ท า ง ด้ า น
ทรัพยากรในการ
ด าเนินโครงการ 

โ ป ร แ ก ร ม เ ม อ ร์ ที่
พัฒนาฐานข้อมูลฯ ไม่
มีความเข้าใจในการ
ด าเนินงานและความ
ต้องการใช้ฐานข้อมูล
ของผู้ใช้งาน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูลฯเพ่ือ
ส ารวจและวิเคราะห์
ความต้องการในการใช้
ข้อมูล 

2. ส ารวจความต้องการ
ของผู้ใช้ข้อมูลในทุก ๆ 
ฐานข้อมูล 

- ฐานข้อมูลการเงิน 

- ฐานข้อมูลบุคลากร 

- ฐานข้อมูลนักศึกษา 

- ฐานข้อมูลหลักสูตร

15 ธันวาคม 
2553 

คณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูลฯ 

 
 

คณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูลฯ 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / 
ปัญหำอุปสรรค 

(7) 

การ พัฒนามหาวิทยาลั ย
ระยะ 5 ปี ภายในปี พ.ศ. 
2554 

การเรียนการสอน 

5. วิเคราะห์ขอบเขตความ
ต้องการใช้ข้อมูลในแต่
ละฐานข้อมูล ของแต่
ละหน่วยงาน 

6. ประชุมระดมความคิด
เพ่ือสร้างความเข้าใจ
ร ะ ห ว่ า ง ผู้ พั ฒ น า
ฐ า น ข้ อ มู ล แ ล ะผู้ ใ ช้
ฐ า น ข้ อ มู ล แ ล ะ ห า
ข้อสรุปในการจัดท า
ฐานข้อมูลในแต่ละฐาน 
เพ่ือ 

- ก า ห นด ข อบ เ ข ต
ข้อมูลในแต่ละฐาน
ข อ ง ผู้ ใ ช้ แ ต่ ล ะ

 

30 มกราคม 
2554 

คณะกรรมการ
จัดท าฐานข้อมูล 

15 มีนาคม 2554 

คณะกร รมกา ร
จัดท าฐานข้อมูล 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / 
ปัญหำอุปสรรค 

(7) 

หนว่ยงาน 

- ก าหนดระดับการ
เข้าถึงฐานข้อมูลใน
แต่ละฐาน 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการพัฒนาแต่ละ
ฐานข้อมูล 

- ก า หนดแผนกา ร
ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
พัฒนาฐานข้อมูล 

สถำนกำรณ์ด ำเนินงำน : 
 =  ด าเนินการแล้ว เสร็จตามก าหนด   =  ด าเนินการแล้ว เสร็จช้ากว่าก าหนด 
 =  ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ   = อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
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มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2554 
โครงกำร / กิจกรรม / กระบวนกำร : พัฒนาคุณภาพผู้บริหาร อาจารย์ ด้านการจัดการเรียนการสอน 

ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

1. ก ำ ร พั ฒ น ำ

อำจำรย์ผู้สอน 

 

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  : 

เพ่ือให้อาจารย์ได้รับ
คุณวุฒิเพ่ิมขึ้นและมี
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น
ต าแหน่งทางวิชาการ 

 

1. อาจารย์บางส่วน

ยัง ไม่ ได้ รับการ

พั ฒ น า เ พ่ิ ม

คุ ณ วุ ฒิ แ ล ะ

ความก้าวหน้าใน

ต า แ ห น่ ง ท า ง

วิชาการ 

2. อาจารย์มีภาระ

งานสอนมาก 

 

1. มหาวิทยาลัยมีมาตรการ

ห รื อ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้

อาจารย์ได้พัฒนาตนเอง

โดยการให้มีการศึกษา

ต่ อ ห รื อ เ ข้ า ร่ ว มก า ร

อบรมเพ่ิมเติมความรู้ 

2. มหาวิทยาลัยมีการปรับ

ชั่ ว โ ม งก า รสอนของ

อาจารย์ให้สอดคล้องกับ

ภาระงานสอน 

 

ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ 

 
 
 
 
 

ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดสรรทุนให้อาจารย์
พัฒนาตน เอง โดย
ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ ทั้ ง
ภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 

 

2. จัดท าประกาศภาระ
ง า น ขั้ น ต่ า ข อ ง
บุคลากรสายวิชาการ 

 

3. รั บสมั ค รอาจาร ย์
ส อ น เ พ่ิ ม เ ติ ม ใ น

แบบติดตำม ปอ.3 
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ควำมเสี่ยงตำม  
พันธกิจ 

(1) 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์ 

(2) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 

 

(3) 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 

(4) 

ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

สถำนกำร
ด ำเนินงำน 

(6) 

วิธีกำรติดตำม / ปัญหำ
อุปสรรค 

(7) 

3. รับสมัครอาจารย์สอน

เพ่ิมเติมในรายวิชาที่มี

นักศึกษาจ านวนมาก 

ตุลาคม 2554 

ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ดี
ฝ่ายวิชาการ 

 
 

รายวิชาที่มีนักศึกษา
มาก 

4. กำรสนับสนุน

สร้ำงแรงจูงใจ

และกำรลงโทษ 

วัตถุประสงค์ : 
เพ่ือให้อาจารย์มีขวัญ
และก าลังใจในการ
ท างาน 

มหาวิทยาลัยยังขาด
กลยุ ท ธ์ ที่ จ ะ รั กษ า
อาจารย์ที่มีคุณภาพ
อยู่ในมหาวิทยาลัยได้ 

3. มหาวิทยาลัยมีการสร้าง

แรงจูงใจให้กับอาจารย์

ในรูปแบบของเงินรางวัล

หรือการประกาศเกียรติ

คุณเชิดชูอาจารย์ผู้สอน 

4. ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี ก า ร

สนับสนุนสวัสดิการใน

ด้ า น ต่ า ง  ๆ  ใ ห้ กั บ

อาจารย์ 

ตุลาคม 2554 

รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ 

 
 
 

ตุลาคม 2554 

ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ดี
ฝ่ายวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

1. สร้างแรงจูงใจให้กับ
อาจารย์ในรูปแบบ
ของเงินรางวัลมอบ
ใ ห้ แ ก่ ผู้ ไ ด้ รั บ
ต าแหน่งทางวิชาการ
และมีการประกาศ
เชิดชูอาจารย์ผู้สอน
ดีเด่น รางวัลพิฆเนศ
ทองค า 

2. จัดสวัสดิการที่ พัก
ของมหาวิทยาลัยให้
อาจารย์ 
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สถำนกำรณ์ด ำเนินงำน : 
 =  ด าเนินการแล้ว เสร็จตามก าหนด   =  ด าเนินการแล้ว เสร็จช้ากว่าก าหนด 
 =  ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ   = อยู่ระหว่างการด าเนินการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการควบคมุภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
33 

 


