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บทสรุปผูบริหาร 

 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

โดยมีวิสัยทัศนขององคกรรวมกันวา “แหลงเรียนรูดานศิลปะและวัฒนธรรมลานนาเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน”  โดยมีพันธกิจท่ีสําคัญของหนวยงาน ดังน้ี 

1. สืบสานและเผยแพรอนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม  ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสาร

โบราณ 

2. สนับสนุนการบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียน 

การสอน และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3. เปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสาร

โบราณ 

4. นาสนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลาน  
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีจํานวนผูบริหารและบุคลากรท้ังหมด 14 คน โดยแยกเปน 

ขาราชการ จํานวน 2 คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 12 คน ในป งบประมาณ 2564   

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เขารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จํานวน 2 องคประกอบ  

8 ตัวบงชี้  เพ่ือวัดผลการดําเนินงานของหนวยงาน  โดยใชเกณฑมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ตามเกณฑการประเมินของสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

และแนวทางของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  นอกจากน้ียังเปน

หนวยงานท่ี รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2563  

ในองคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม และตัวบงชี้ที่ 4.2 ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย ซึ่งมีผลการประเมินอยู

ในระดับดีมาก คาคะแนน 5.00  

  

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชานาฏ   สิตานุรักษ  

ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
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คํานํา 

 

การประเมินตนเองของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมฉบับน้ี   

จัดทําขึ้นเพื่อรวบรวมและรายงานผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําป

งบประมาณ  2564  (ตั้งแต วันที่  1 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2564)  สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  ไดตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ซึ่งเปนกลไกหลักในการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพตามภารกิจ  โดยไดนําระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใชเปนกลไกในการบริหาร

จัดการองคกรไดเปนอยางด ีและมีการพัฒนามาอยางตอเน่ือง 

 รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ยึดกรอบมาตรฐานคุณภาพ 2 องคประกอบ 7 ตัวบงชี้  

ทั้งนี้ เพ่ือใหการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครอบคลุมท้ังระบบของการประกัน

คุณภาพ  ในปงบประมาณน้ีจึงไดบูรณาการตัวบงชี้คุณภาพของสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งแนวทางและตัวบงชี้ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (สมศ.)  นอกจากน้ียังได เพ่ิมรายงานความกาวหนาจากผลการประเมินระบบ 

การประกันคุณภาพภายใน ปงบประมาณ 2564 จากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน

มหาวิทยาลัย  เพื่อหนวยงานสามารถนําขอคิดเห็นของคณะกรรมการฯ มาปรับปรุงและพัฒนาในรายงาน

นี้ดวย 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หัวหนาหนวยงาน/สวนงาน และบุคลากรทุกทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิ่งในการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพ ตลอดมา และหวังเปนอยางยิ่งวาทุกทานจะนําระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาไปใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสนับสนุนที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่ง ๆ ขึ้นไป 

       

                                        

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ   สิตานุรักษ) 

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

                                               15 ตุลาคม 2564 
         

  

 

 

 

 



ค 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

สารบัญ 

 

หนา 

บทสรุปผูบริหาร .......................................................................................................................... ก 

คํานํา ........................................................................................................................................... ข 

สารบัญ ....................................................................................................................................... ค 

บทที่ 1 สวนนํา ........................................................................................................................... 1 

1. ชื่อหนวยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ ................................................................. 1 

2. วิสัยทัศน  พันธกิจ และนโยบาย ............................................................................................ 3 

3.  โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน .................................................................... 8 

4.  คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหาร และบุคลากรสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ................................................................................................................................ 9 

5.   การบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ......................................................................... 11 

6. บุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2564 (จําแนกตามประเภทบุคคล) ........ 12 

7.   ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่ ............................................. 12 

8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม ................................................................................................... 13 

9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมา ............................................ 14 

บทที่ 2   ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ ....................................................... 15 

องคประกอบท่ี 1 ตัวบงชี้รวมของทุกหนวยงานสนับสนุน ...................................................... 16 

ตัวบงชี้ที่ 1.1   แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน .................................. 16 

ตัวบงชี้ที่ 1.2  ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน .......................... 31 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ...................................................................... 34 

ตัวบงชี้ที่ 1.4    การจัดการความรู  (KM) ................................................................................... 37 

ตัวบงชี้ที่  1.5   การบริหารความเสี่ยง (Risk) ............................................................................. 47 

ตัวบงชี้ที่ 1.6  การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ........................................................................ 58 

องคประกอบท่ี 2 ตัวบงชี้ตามภารกิจของหนวยงาน ............................................................... 67 

ตัวบงชี้ที่ 2.1  แหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา ............................... 67 

ตัวบงชี้ที่ 2.2   ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย ............................................................... 81 



ง 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนารายองคประกอบ ..............................................87 

บทที่ 3  การวิเคราะหตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ ............................................................88 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ ............................................................................88 

ตารางที่ 2  องคประกอบคุณภาพและตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคุณภาพ ..................................89 

ภาคผนวก .................................................................................................................................90 

คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม

 .................................................................................................................................................91 

คณะผูจัดทํา ...............................................................................................................................94 



รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

บทที่ 1 สวนนํา 

 

1. ชื่อหนวยงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

ชื่อหนวยงาน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
ที่ต้ัง     อาคารเทพรัตนราชสุดา 

 

ประวัติความเปนมา และพัฒนาการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เร่ิมตนจากการกอตั้งศูนยคติชนวิทยา : ทศวรรษแรกของการเปนศูนยคติชนวิทยา 

ชวงทศวรรษแรก พ.ศ. 2510 – ปลายป พ.ศ. 2519 สมัยท่ีอาจารยบุญจันทร  วงศรักมิตร 

เปนอธิการวิทยาลัยครูเชียงใหม   ไดมีการบรรจุวิชาคติชาวบาน  โดยเนนเร่ืองของวัฒนธรรมทองถ่ิน

ไวในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทย  จึงเริ่มมีการจัดเก็บ

ขอมูลแลว นํามาจัดนิทรรศการในหองลายสือไทของภาควิชาภาษาไทย ตอมาไดเปลี่ยนชื่อวิชาเปน 

คติชนวิทยา 
 

พัฒนาสูการเปนศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนา 

พ.ศ. 2519 กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดต้ังหนวยประเคราะหทางวัฒนธรรม

ขึ้นในวิทยาลัยครูทั่วประเทศ   

พ.ศ. 2521  ไดมีการจัดตั้งศูนยคติชนวิทยาลานนาไทยขึ้นแทนและมีการจัดแสดงขอมูล

สารสนเทศในลักษณะที่เรียกวา ศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนาไทย (Lanna Thai Folklore 

Studies Center) ไดทําพิธีเปดเมื่อวันที่ 10 มกราคม 2523 เวลา 14.00 น. นายอราม เอ่ียมอรุณ 

รองผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม เปนประธานในพิธีเปดศูนย 

พ.ศ. 2524 สมัยรัฐบาลของพลเอกเปรม ติณสูลานนท (ในเวลานั้น) ไดมีการจัดตั้งเปน ศูนย

วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม   โดยใหมีสํานักงานที่ทําการชั่วคราวอยูท่ีตึกหอสมุดชั้น 4 ตอมาวันที่ 15 

กรกฎาคม 2525 ไดยายสถานที่จากหอสมุด ชั้น 4 มาอยูที่อาคารหอพักชาย 1 (อาคาร18) จนถึง

ปจจุบัน และไดเปดบริการใหประชาชนเขาชมนิทรรศการและการจัดแสดงขอมูลสารสนเทศ ทุกวัน

พฤหัสบด ี– วันเสาร   

พ.ศ. 2529 กรมการฝกหัดครูไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารวิทยาลัยครู  โดยจัดใหมีศูนย

และสํานักในวิทยาลัยครู  และไดจัดตั้ง ศูนยศิลปวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสงเสริมสนับสนุนการ

ผลิตบัณฑิต ในการสนับสนุนการสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
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พ.ศ. 2538  ไดมีการเปลี่ยนแปลง  พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูเปนพระราชบัญญัติสถาบัน

ราชภัฏ พ.ศ. 2538 ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการแบงสวนราชการใหม  จนกระทั่ง

วัน ท่ี  27 กันยายน  2542   กระทรวงศึกษาได กํ าหนดให  ศูนย วัฒ นธรรม  เปลี่ ยนชื่ อ เป น  

สํานักศิลปวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนดานอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม ดูแล

สิ่งแวดลอมทางศลิปกรรมและธรรมชาติ ตลอดถึงการสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพื้นบานใหเปนท่ี

ประจักษแกคนทั่วไปท้ังในประเทศและตางประเทศ 

พ.ศ. 2548 กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 122 ตอนที่ 20 ก ลงวันท่ี 8  มีนาคม 

2548 กําหนดใหสํานักศิลปวัฒนธรรมเปลี่ยนชื่อเปน  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม ปฏิบัติ

หนาที่เปนแหลงสงเสริมการเรียนรูภาษาตางประเทศและภาษาไทย สูสากล บริการวิชาการ และสื่อ

ทันสมัยเพื่อฝกทักษะทางภาษา พัฒนาความรูและความสามารถทางดานภาษาของนักศึกษา 

คณาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัยและประชาชนในทองถิ่น สนับสนุนการสรางเครือขายความ

รวมมือทางดานวิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ อีกท้ังยังเปนหนวยงานสนับสนุน 

งานดานการอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม ดูแลสิ่งแวดลอมทางศิลปกรรมและธรรมชาติ 

ตลอดจนสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพ้ืนบานใหเปนท่ีประจักษแกคนทั่วไปท้ังในและตางประเทศ  

พ.ศ. 2558  กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดต้ังสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม  ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 132 ตอนที่ 13 ก ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ  

2558 กําหนดใหสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  เปล่ียนชื่อเปน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ปฏิบัติหนาที่เปนศูนยกลางในการสงเสริมการอนุรักษ และการเผยแพรองคความรูดานการอนุรักษ 

ฟนฟู และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมลานนา   
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2. วิสัยทัศน  พันธกิจ และนโยบาย 
 

วิสัยทัศน 

       “แหลงเรียนรูดานศิลปะและวัฒนธรรมลานนาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน”                   

 

พันธกิจ 

1) อนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม สืบสานและเผยแพร ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสารโบราณ 

2) สนับสนุนการบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียนการสอน 

และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3) เปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ 

4) สนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลานนา 

   

นโยบาย    

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจในการบริหารงานดานทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม โดยกําหนดวิสัยทัศน “องคกรแหงการสงเสริมการสรางคุณคาและมูลคา

ศิลปวัฒนธรรมลานนา” และไดมีการกําหนดแผนงานตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองวิสัยทัศน พันธกิจ และ

กลยุทธของหนวยงานและมหาวิทยาลัย มุงเนนการบูรณาการความรู ดานภาษาลานนา ดานศิลปะ

และวัฒนธรรมสูระบบการเรียนรู เพ่ือพัฒนานักศึกษาและทองถ่ิน สรางคุณคาและมูลคาทางศิลปะ

และวัฒนธรรม  ทั้งน้ีไดผานการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ในคราวการประชุมครั้งที่ 2/2564 เม่ือวันที่ 21 พฤษภาคม 2564 โดยมีนโยบายดาน 

ตาง ๆ ดังนี้ 

1.  นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเปนพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยและของ

หนวยงาน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงไดกําหนดนโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมดังนี ้

1)  สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินและวัฒนธรรมนานาประเทศ  

2)  สงเสริมใหมีการศึกษา คนควา วิจัยทางดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินและภูมิปญญา 

เพ่ือนํามาประยุกตใชในวิถีชีวิตปจจุบันอยางสอดคลองและเหมาะสม 

3)  สรางความรวมมือกับองคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ในระดับทองถ่ิน ประเทศและ

สากล ในการจัดกิจกรรมอนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริมและเผยแพรศลิปะและวัฒนธรรม 

4)  สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  

แกประชาคมมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพ่ือเสริมสรางและพัฒนาบุคลิกภาพรวมทั้งคุณลักษณะ

ทางศิลปะและวัฒนธรรมที่พึงประสงค 
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5)  สงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม การบริการวิชาการ การแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

สรางเครือขายทางดานเอกสารใบลานแกอาจารย บุคลากร นักศึกษาและประชาชนทั่วไป ทั้งในระดับ

ทองถิ่น ภูมิภาคและนานาชาติ 

 

2.  นโยบายดานการสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมใหความสําคัญกับการพัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของมหาวิทยาลัย  โดยจัดกิจกรรมทั้งทางดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรม โดยกําหนดนโยบาย

ดังน้ี 

1)  สงเสริมการใหความรูและจัดกิจกรรมดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

แกนักศึกษา 

2)  เสริมสรางทักษะและความสามารถทางดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรม

เพ่ือใหนักศึกษาและทองถ่ิน สามารถนําไปประยุกตในการพัฒนาตนเอง ทองถ่ินและประเทศชาติ 

3)  สรางบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมใหเปนผูมีความรูดานภาษาลานนา ศิลปะ

และวัฒนธรรมตรงกับความตองการของทองถ่ินและประเทศชาต ิ

 

3. นโยบายดานการสงเสริมภูมิปญญาลานนา สํานักศิลปะและวัฒนธรรมใหความสําคัญกับ

การสงเสริมภูมิปญญาลานนา ปราชญชาวบาน  และครูภูมิปญญาลานนา โดยกําหนดนโยบายดังน้ี 

1)  ยกยองเชิดชูเกียรติปราชญชาวบานและครูภูมิปญญาลานนา ใหเปน “เพชรราชภัฏ  

เพชรลานนา” 

2)  จัดกิจกรรมสงเสริม สนับสนุน “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ในการเผยแพรผลงาน  

เพ่ือการตอยอดในอนาคต 

3)  รวบรวม จัดเก็บ เผยแพรองคความรู “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ใหเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

4)  สรางเครือขายครูภูมิปญญา  “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” 

 

4. นโยบายดานการพัฒนาศูนยใบลานศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนแหลงเรียนรูท่ี

ชวยพัฒนานักศึกษา อาจารย และบุคคลท่ัวไป ใหไดรับความรูที่เปนภูมิปญญาดั้งเดิม จากเอกสารใบ

ลานโดยไดกําหนดนโยบายดังนี ้

1)  สนับสนุนใหหนวยงานพัฒนาแหลงเรียนรูใหเปนแหลงเรียนรูดานภาษาลานนา 

เอกสารโบราณ ตลอดจนศิลปะและวัฒนธรรม โดยนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนในการพัฒนาแหลง

เรียนรู 
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2)  ส งเสริมการบริการวิชาการแก ชุมชนด านการฝ กอบรมเกี่ ยวกับภาษาล านนา  

เอกสารโบราณ ศิลปะและวัฒนธรรม  

3)  สนับสนุนการดําเนินงานรวมกับทองถ่ิน เพื่อหาแนวการอนุรักษเอกสารใบลานอยาง

ยั่งยืน 

4)  สงเสริมการเผยแพรองคความรูจากเอกสารใบลาน ระหวางเครือขายทั้งในระดับ

ทองถ่ิน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

 

5. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ  เพื่อใหการบริหารการเงินและงบประมาณเปนไป

ดวยความเรียบรอยเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วาดวย การบริหารการเงินของ

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 และที่แกไขเพ่ิมเติม สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงกําหนดนโยบายดาน

การเงินและงบประมาณดังน้ี 

1)  ดําเนินการเบิกจายเงินใหถูกตอง ตามระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย ระเบียบ

การเบิกจายเงินของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  และระเบียบการจัดซื้อ จัดจางพัสดุของสํานัก

นายกรัฐมนตรี  

2)  จัดใหมีการจัดทําบัญชีทะเบียน ท้ังดานการเงิน งบประมาณและพัสดุ ครุภัณฑ  

เพ่ือสามารถควบคุม โปรงใส และตรวจสอบได 

3)  มีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหถูกตองตามระเบียบ  

4)  มีการรายงานผล การประเมินผล เพื่อใหการบริหารงบประมาณเปนไปตามแผน 

 

6. นโยบายดานการบริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อใหการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนกําลังขับเคลื่อนการดําเนินงานของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมได จึงกําหนดนโยบายดังนี ้

1)  กําหนดภาระงานแกบุคลากรทุกระดับอยางชัดเจน 

2)  สนับสนุนสงเสริมการพัฒนาบุคลากร เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานปจจุบันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และใหการสงเสริมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือเพิ่มขีดความสามารถการทํางานใน

อนาคต 

3)  สนับสนุนสงเสริมบุคลากร เพ่ือใหพัฒนางานตามสายงาน และจัดทําผลงานเพ่ือขอขึ้น

ตําแหนงที่สูงขึ้น 

4)  มีระบบและวิธีการประเมินที่สามารถเขาใจไดชัดเจน และผลการประเมินสะทอนผล

การปฏิบัติงานของผูถูกประเมินอยางแทจริง 

 



6 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

�. นโยบายดานการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมไดอยางคุมคา  และการใชทรัพยากรภายนอกเพื่อการประหยัดงบประมาณ  สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม จึงไดกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  จัดการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการจัดสรรทรัพยากร 

2)  จัดระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามแนวปฏิบัติที่หนวยงานกําหนด 

3)  สงเสริมใหจัดสรรการใชและการจัดหาทรัพยากรท้ังดานการเงิน พัสดุ ครุภัณฑอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4)  ประเมินการใชทรัพยากรและวิเคราะหปญหา สาเหตุ และปรับปรุงการใชทรัพยากรอยาง

มีประสิทธิภาพ 

 

8.  นโยบายดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในสําหรับการบริหารการดําเนินงาน ดังน้ี 

1) จัดให มีการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังสํานักงานฯ แบบบูรณาการ โดยมี 

การจัดการอยางเปนระบบและตอเน่ือง 

2) ใหมีการติดตาม ประเมินผล ทบทวน และปรับปรุงจัดการการบริหารความเสี่ยงอยาง

สม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3) ใหถือวาการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติและ 

นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อการจัดการที่ดี 

4) ใหการกําหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเปนระบบมาตรฐานเดียวกัน 

 

9. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการ

สงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจ  นโยบายและยุทธศาสตรใหมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2561 รวมท้ังนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน ตามประกาศ

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ  มีแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 

1)  สงเสริมและสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพันธกิจของหนวยงาน  

2)  พัฒนาและดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

3)  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เพ่ือรับผิดชอบการดําเนินกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ 
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4)  ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีตอบสนอง

ตอการพัฒนาหนวยงาน 

 

10.  นโยบายดานการประเมินผล การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนเคร่ืองมือสําหรัผู

บริหารในการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรใหปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

มีนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1)  มีการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม และรายงานตอผูบริหาร เพื่อ

ใชในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในโครงการ/กิจกรรม  

2)  มีการประเมินผลการบริหารงานและการดําเนินงานในทุกระดับ   

3)  มีการประเมินผลการดําเนินงานใหสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

และกลยุทธของหนวยงาน 
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3.  โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ผูอํานวยการ 

ที่ปรึกษาดานศิลปะและ

วัฒนธรรมและใบลานศึกษา  
กรรมการประจํา 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

รองผูอํานวยการ  

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

กลุมงานบริหารทั่วไป กลุมงานอนุรักษ 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

กลุมงานสงเสริมเผยแพร 

ศิลปะและวัฒนธรรม 
งานธุรการ บุคคลและสวัสดิการ 

งานนโยบายและแผน 

งานประกันคุณภาพ 

งานฐานขอมูลศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปญญาทองถ่ิน  

งานการเงินและพัสดุ 

งานคอมพิวเตอร 

งานจัดทําเอกสารส่ิงพิมพและ

ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

งานดูแลหองศูนยขอมูล 

ภูมิปญญาลานนา 

งานจัดกิจกรรมอนุรักษฯ 

งานเสวนาดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานศูนยใบลานศึกษา 

งานจัดแสดงและสาธิต 

ดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานจัดกิจกรรมสงเสริมเผยแพร 

งานประชุมสัมมนาและฝกอบรม 

งานจัดแสดงและสาธิต 

งานกิจกรรมดานพุทธศาสนา  

งานพิพิธภัณฑ 

งานนิทรรศการ 

งานบริการดานวัฒนธรรม 

งานเสวนาดานศิลปวัฒนธรรม 

งานสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น 

รองผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  
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4.  คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหาร และบุคลากรสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

     คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

 

 

 

ผูชวยศาสตราจารยพรพิมล  วงศสุข 

รองอธิการบดี 

ประธานกรรมการ 

   
รองศาสตราจารยเรณู  วิชาศิลป 

ขาราชการบํานาญมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

นายทับทิม   มั่นมาก 
นักเขียนและชางภาพอิสระ 
หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

รองศาสตราจารย ดร. ฉลองเดช   คูภานุมาต 
อาจารยประจําคณะวิจิตรศิลป  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

   
นายอนันต  สุคันธรส 

ประธานสภาวัฒนธรรม อําเภอสันกําแพง  
จังหวัดเชียงใหม 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ 
ผูอํานวยการ 

กรรมการและเลขานุการ 

อาจารยสิริพร  คืนมาเมือง 
รองผูอํานวยการ 

กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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ผูบริหารและบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
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5.   การบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินงานตามพันธกิจท่ีได รับมอบหมายตามนโยบาย

มหาวิทยาลัย ในการเปนแหลงเรียนรู ดังนี้  

1. สถาบันลานนาศึกษา (Lanna Studies) ประกอบดวย เรือนอนุสารสุนทร เรือนลานนาท่ี

สรางตามแบบของเรือนคําเท่ียง ซึ่งตระกูลชุติมาและตระกูลนิมมานเหมินทร  ไดสรางเรือนกาแลหลัง

นี้ขึ้น เพ่ือใหเปนแหลงเรียนรูทางดานเรือนโบราณลานนา และอาคารเทพรัตนราชสุดา สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดพระราชทานนามอาคารและเสด็จพระราชดําเนิน 

ประกอบพิธีเปดอาคารเทพรัตนราชสุดา ในวันจันทรท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 2551 เพ่ือเปนแหลงเรียนรู

สําหรับการศึกษาเรียนรูทางดานเอกสารโบราณ ขอมูลภูมิปญญาลานนา และหองจัดแสดงนิทรรศการ

เกี่ยวกับองคความรู และความเชื่อท่ีปรากฏในแตละกลุมชาติพันธุ  

2.  ศูนยการเรียนรูในการสงเสริม การอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม  ประกอบดวย 

ศูนยใบลานศึกษา มีหนาที่สํารวจ รวบรวม ปริวรรต และเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับคัมภีรใบลาน พับสา 

เอกสารหายาก และเอกสารโบราณเพื่ออนุรักษ ศึกษาและเผยแพรแกผู ท่ีสนใจทั่วไป มุงสราง

ฐานขอมูลดิจิทัลและเชื่อมโยงเครือขายการอนุรักษและเผยแพรเอกสารโบราณในประเทศไทยและ

ประเทศเพื่อนบาน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเอกสารสารโบราณทุกชนิดและหองศูนย

ขอมูลภูมิปญญาลานนา  มีหนาที่ในการใหบริการขอมูล องคความรู ดานศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน

บริการสืบคนหนังสือเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมของลานนา โดยเปดใหบริการกับนักศึกษา อาจารย 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม นักวิชาการท่ัวไป ตลอดจนบุคคลภายนอกที่สนใจ  

ในการนําขอมูลไปใชประโยชนทางดานวิชาการ นอกจากนี้ไดจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษและ

เผยแพรศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย ใหกับนักศึกษา อาจารย และบุคลากร ตลอดจน

บุคคลภายนอก อาทิ กิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม และกิจกรรมดานศาสนา 

3.  หนวยอนุรักษศิลปกรรมและสิ่งแวดลอมทองถ่ิน จังหวัดเชียงใหม มีบทบาทสําคัญในการ

สนับสนุนการดําเนินงานประสานงานการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมศิลปกรรมในทองถิ่น  โดยทําหนาท่ี ประชาสัมพันธ และเผยแพรความรูความเขาใจ  

ในเร่ืองการอนุรักษ สิ่งแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมใหแกประชาชนในทองถ่ิน ศึกษา รวบรวม 

บันทึกขอมูลเก่ียวกับสภาพแวดลอมของแหลงธรรมชาติและศิลปกรรม และตรวจสอบดูแลสิ่งแวดลอม

โดยรอบแหลงธรรมชาติ และรายงานสถานการณที่คาดวาจะมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ

ศิลปกรรม ไปยังสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

4.  โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินงานภายใตแผนแมบท 
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ฐานทรัพยากรวัฒนธรรมและภูมิปญญา ซึ่งไดพัฒนามาอยางตอเนื่อง ในเร่ืองของการอนุรักษลาน

หมาก และพันธุไมหายากในลานนา  ท่ีได จัดกิจกรรมการสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ และ 

การนําไปใชประโยชน เปนประจําทุกป  

 

6. บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจําปงบประมาณ 2564 (จําแนกตามประเภทบุคคล) 
 

ตารางท่ี 1 จํานวนบุคลากรท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2564 (จําแนกตามคุณวุฒิ

การศึกษา) 

ประเภทบุคลากร 

สายสนับสนุน 

จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 
รวม 

ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ขาราชการ - - 1 1 2 

2. ลูกจางประจํา - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 7 3 3 13 

4. พนักงานชั่วคราว - - - - - 

5. พนักงานราชการ - - - - - 

6. พนักงานลูกจาง

โครงการ 

- - - - - 

รวม - 7 4 4 15 
     ขอมูล ณ วันท่ี 15 ตุลาคม 2564 

 

 

 

7.   ขอมูลพื้นฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่  

7.1   งบประมาณ 

        ในปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดรับเงินงบประมาณสนับสนุน

การดําเนินงานทั้งสิน้ เปนจํานวน 6,660,500 บาท  

- งบประมาณเงินรายได จํานวน 1,776,300 บาท  

- งบประมาณแผนดิน (อพ.สธ.) จํานวน 485,000 บาท  

- งบประมาณแผนดิน (ศาสตรพระราชา) จํานวน 270,000 บาท 

- งบประมาณแผนดิน (ศาสตรพระราชา) (กันเหลื่อม ป 2563) จํานวน 1,229,200 บาท  

- โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตําบลแบบบูรณาการ (1 ตําบล 1 

มหาวิทยาลัย) จํานวน 2,900,000 บาท  
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แบงเปนประเภทงบประมาณ ดังน้ี  
 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานตามประเภทงบประมาณ 

ประจําปงบประมาณ 2564 

ประเภทงบประมาณ จํานวน (บาท) คิดเปนรอยละ 

งบเงินอุดหนุน 4,884,200 73.33 

งบดําเนินงาน 1,776,300 26.67 

รวมทั้งสิ้น 6,660,500 100 
      ขอมูล ณ วันท่ี 15 ตุลาคม 2564 

 

7.2    อาคารสถานท่ี  

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีอาคารสถานที่ในความดูแลรวมกับมหาวิทยาลัย  

โดยมีอาคารที่รับผิดชอบและใชประโยชนในการจัดกิจกรรมและการดําเนินงานของหนวยงาน ดังนี้ 

1.  อาคารเทพรัตนราชสุดา  เปนอาคาร 4 ชั้ น  จัดแสดงพิพิ ธภัณฑด าน

ศิลปวัฒนธรรม บริเวณชั้น 1 เปนหองสํานักงาน ผูอํานวยการ และหองภูมิปญญาลานนา ชั้น 2 เปน

นิทรรศการกลุมชาติพันธุลานนา หองประชุมเอ้ืองสายมานพระอินทร ชั้น 3 เปนนิทรรศการเอกสาร

ใบลาน และ ช้ัน 4 เปนนิทรรศการหองพุทธศาสน และการจัดกิจกรรมทางศาสนา  

2.  เรือนอนุสารสุนทร เปนเรือนไมลานนา เปนนิทรรศการวิถีชีวิตลานนา และการ

บริการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม 

 

8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม  

อัตลักษณ คือ “รักษภาษาและศิลปวัฒนธรรม”  โดยใหนิยามไวดังน้ี 

    “รักษภาษาและศิลปวัฒนธรรม” คือ บุคคลที่มีความรูความสามารถ มีความรัก 

ภาคภูมิใจ ในภาษาและวัฒนธรรม 

 เอกลักษณ  คือ “อนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมลานนา ทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา เชิดชู 

ครูภูมิปญญา  แหลงเรียนรูดานภาษา วัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ” 
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9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปที่ผานมา 

ตารางที่ 5  การปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปงบประมาณ 2563 
 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2563 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในภาพรวม 

(1) การตั้งคาเปาหมายเพื่อวัดความสําเร็จของ

การดําเนินงาน ควรตั้งใหสอดคลองกับการ

ดําเนินงานของหนวยงาน และใหมีความ 

ทาทาย 

(1) สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการทบทวน

แ ล ะ พั ฒ น า แ ผ น ทุ ก ป  แ ล ะ ไ ด ใ ห

คณะกรรมการ ผูบริหารและบุคลากร ได

รวมกันตั้งคาเปาหมายเพื่อวัดความสําเร็จ

ของการดําเนินงาน ที่ไดอางอิงจากผลการ

ดําเนินงานในรอบปที่ผานมาและการปรับ

เพื่อความทาทาย 

(2) มหาวิทยาลัยควรแตงตั้งคณะกรรมการดาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานสาย

สนับสนุนเพื่อขับเคล่ือนและพัฒนาระบบ

และกลไกการประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับ

พันธกิจของหนวยงานสนับสนุน 

(2) มหาวิทยาลัยไดมีการประชุมอยางตอเน่ือง

เพื่อรวมกันพัฒนาและพิจารณาเกณฑการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน

สนับสนุน โดยในป 2564 นี้ ก็ไดมีการปรับ

เกณฑของการบริหารความเสี่ ยงเพ่ือให

สอดคลองกับมาตรฐานการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ  

(3) มหาวิทยาลัยควรพิจารณากรอบอัตรากําลัง

ใหกับหนวยงานสายสนับสนุนซึ่งจะมีผลตอ

คุณภาพการใหบริการของหนวยงาน และ

อาจสงผลต อประสิทธิภ าพของการจัด

การศึกษาของมหาวิทยาลัยได  แตทั้ งนี้

ผูบริหารเขาใจและตระหนัก ถึงสถานการณที่

ทางมหาวิทยาลัยกําลังเผชิญอยู 

(3) หนวยงานไดมีการพิจารณา ภาระงานในแต

ละตําแหนงของบุคลากร เพื่อใหสามารถ

ดําเนินงานของหนวยงาน ตลอดจนพัฒนา

ประสิทธิภาพการดําเนินงานของหนวยงาน 

(4) การเขียนจุดแข็งของหนวยงานในรายงาน

การประเมินตนเอง ควรเปนจุดที่มีความ 

(4) การรวมกันพิจารณารายงานเพื่อตรวจสอบ

และแกไขรายงานการประเมินตนเองและ
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2563 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ 

โดดเดนจริง ๆ ของหนวยงาน  การประเมินจุดแข็ง จุดออน ของหนวยงาน 





รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

บทที่ 2   

ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตามองคประกอบ

คุณภาพ จํานวน 2 องคประกอบ 8 ตัวบงชี้ รายละเอียดดังตอไปนี ้

 

องคประกอบและตัวบงชี้ ชนิดตัวบงชี้ 

องคประกอบที่ 1  ตัวบงชี้รวมของทุกหนวยงานสนับสนุน (6 ตัวบงชี้) 

1.1 แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน กระบวนการ 

1.2 ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน ผลลัพธ 

1.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ผลลัพธ 

1.4 การจัดการความรู (KM) กระบวนการ 

1.5 การบริหารความเสี่ยง (RISK) กระบวนการ 

1.6 การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน กระบวนการ 

องคประกอบที่ 2  ตัวบงชี้ตามภารกิจของหนวยงาน (11 ตัวบงช้ี)  

2.1 แหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณและศลิปวัฒนธรรมลานนา กระบวนการ 

2.2 ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย ผลลัพธ 
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องคประกอบท่ี 1 ตัวบงช้ีรวมของทุกหนวยงานสนับสนุน  

 

ตัวบงช้ีที่ 1.1   แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน 

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 หนาที่หลักของหนวยงานสนับสนุน คือ การสนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหาร  

หรือสนับสนุนพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย ในการดําเนินงานจําเปนตองมีการกําหนด         

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือใหหนวยงานดําเนินการสอดคลองกับพันธกิจ

หลักของหนวยงาน และสอดรับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ดังนั้นหนวยงานตองกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนการดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน  

 ในการพัฒนาแผนกลยุทธนอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของหนวยงาน

แลวจะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึง

ทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และการเปลี่ยนแปลงของ

กระแสโลก ท้ังน้ีเพ่ือใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางมีคุณภาพเปนที่ยอมรับ และสามารถ

ตอบสนองสังคมในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม  

 แผนกลยุทธ  หมายถึง แผนระยะยาวท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงาน 5 ปขึ้นไป  เปนแผนท่ี

กําหนดทิศทางการพัฒนาของหนวยงาน แผนกลยุทธ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธตาง ๆ ของหนวยงาน

ควรมีความครอบคลุมทุกภารกิจของหนวยงาน มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธ 

และคาเปาหมายของตัวบงชี้  เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ            

โดยหนวยงานนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําปท่ีสอดคลองกัน 

 แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป 

เปนแผนที่ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ  เพ่ือให เกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ 

ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่จะตองดําเนินการในปน้ัน ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตาม

แผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลาน้ัน รวมทั้งมี

การระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและ

ทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน  
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รอบระยะเวลา ปงบประมาณ 2564  (วันท่ี 1 ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564)  

เกณฑมาตรฐาน  

1. มแีผนกลยุทธที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยบุคลากร

อยางนอย รอยละ 80 มีสวนรวม และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน 

2. มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองกับแผนกลยุทธอยางครบถวน 

3. มีตัวบงชี้วัดความสําเร็จแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําป รวมทั้งคาเปาหมายของ

แตละตัวบงชี้ เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

4. มีการถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงานไปสูผูปฏิบัติงาน 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปในขอ 2 

6. มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยาง

นอยปละ 2 คร้ัง และรายงานผลตอคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพื่อพิจารณา 

7. มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 

คร้ัง และรายงานผลตอคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพื่อพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจํา

หนวยงาน ไปปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 – 3  ขอ  

มีการดําเนินการ   

4 – 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 – 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

8 ขอ 
 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ  8  ขอ 

1. มีแผนกลยุทธที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยบุคลากร

อยางนอย รอยละ 80 มีสวนรวม และได รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจํา

หนวยงาน 

  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได จัดทําแผนกลยุทธดานทํานุ บํารุงศิลปวัฒนธรรม ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) ฉบับปรับปรุง ป 2563 (1.1-1-1)  

ที่มีความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2564) 

ฉบับปรับปรุง ป 2562 ในแตละประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ดังน้ี (1.1-1-2) 
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ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุง ป 2562 
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ฉบับปรับปรุง ป 2563 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2  ยกระดับคุณภาพการศึกษา   ประเด็นยุทธศาสตรที่  1  อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนา 

เปาประสงคที่ 2.3  บัณฑิตมีอัตลักษณและ

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค  

เปาประสงค 

1. นักศึกษามีความรูและสํานึกรวมในการอนุรักษ

ศิลปะและวัฒนธรรมลานนา 

กลยุทธที่ 7  ผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับอัตลักษณ

และคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย  

กลยุทธที่  8   ส งเส ริม นักศึกษาให มีความ รูและ

จติสํานึกในการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมลานนา 

 

กลยุทธ 

1. จัดกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน ท่ี

สงเสริมการพัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค 5 ดี (คนดี ความรูดี บุคลิกภาพดี สุขภาพดี 

และพลเมืองดี) - การสืบสาน - 

2.  สงเสริมนักศึกษาใหมีความรูและประสบการณดาน

ศิลปวัฒนธรรม โดยการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

เพื่อเปนการฝกทักษะใหเปนไปตามอัตลักษณบัณฑิตท่ี

พึงประสงค “บัณฑิตมีทักษะ ชีวิต จิตสาธารณะและสู

งาน” - การรักษา – 

3.  สนับสนุนกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมของ ชมรม/

นักศึกษา/สาขาวิชา/คณะ เพื่อการพัฒนา ตอยอดใน

การเรียนการสอน การบริการวิชาการ  

4 .  จั ด ก ารป ระกวด /ก า รแ ข ง ขั น ทั กษ ะด า น

ศิลปวัฒนธรรม ในระดับตาง ๆ เพื่อสงเสริมการ

สร างสรรค ผลงาน /นวัตกรรม/งานสรางสรรค   

- ตอยอด – 

ยุทธศาสตรท่ี 3  สรางและถายทอดองคความรูเพื่อ

การพัฒนาทองถ่ิน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  พัฒนาศูนยใบลานศึกษาให

เปนแหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณ 

เปาประสงคที่ 3.2 เปนศูนยกลางการเรียนรูแบบครบ

วงจร (One Stop Service) ดานภาษา ดาน

ศิลปวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอม 

กลยุทธท่ี 3.1 สรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือ

ในจังหวัดเชียงใหมและแมฮองสอน ในการวางแผน

พัฒนาเชิงพ้ืนท่ีและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตาม

พันธกิจและศักยภาพของมหาวิทยาลัย  

เปาประสงค 

1. ศูนยใบลานศึกษาเปนศูนยการเรียนรูดานเอกสาร

โบราณท่ีสรางและถายทอดองคความรูเพื่อการ

พัฒนาการศกึษาและการพัฒนาทองถ่ิน  

กลยุทธ 
1. จัดกิจกรรมการเรียนรู  เพ่ือสงเสริมความรูจาก

เอกสารโบราณ ใหกับนักศึกษา ผูสนใจท่ัวไป สถาบัน-
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ระยะ 5 ป 
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กลยุทธท่ี 3.3  บูรณาการการบริการวิชาการและ

ความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยในการดําเนินงานเพื่อ 

การพฒันาทองถ่ินตามเปาหมาย 
กลยุทธท่ี 3.7  ศึกษา วิจัย สงเสริม และสืบสาน

โครงการพระราชดําริและโครงการอ่ืน เพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินบนพื้นฐานศาสตรพระราชา 

การศึกษา วัด และชุมชน –สืบสาน- 
2.  พัฒนาระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณที่มีการ

จัดเก็บอยางเปนระบบ คนหางาย และสามารถ

นําไปใชประโยชนได  
3.  สรางความเขาใจดานศิลปวัฒนธรรมในการอนุรักษ

และถายทอดการใชภาษาลานนาและเอกสารโบราณ

อยางเปนระบบ   -รักษา- 
4. นําความรูจากเอกสารโบราณไปพัฒนาในการบูรณา

การกับรายวิชาท่ีเก่ียวของ –ตอยอด- 
5. สงเสริมชุมชนในการจัดทําประวัติศาสตรและอัต

ลักษณชุมชน จากขอมูลท่ีปรากฏในเอกสารโบราณ 

คําสัมภาษณ เพื่อพัฒนาเปนแหลงเรียนรู   –ตอยอด- 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  พัฒนาศูนยใบลานศึกษาให

เปนแหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณ 

เปาประสงค 

1. เปนแหลงขอมูลกลางท่ีสนับสนุนเรียนรู/การเรียน

การสอนดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและการพัฒนา

ทองถ่ิน 

กลยุทธ 
1.  สํารวจ ศึกษา รวบรวม วิเคราะห องคความรู ภูมิ

ปญญาลานนา และสนับสนุน สงเสริม และ

เผยแพรความรู จากครูภูมิปญญาพื้นบานลานนา  

–สืบสาน- 
2. พัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลท้ังในรูปแบบเอกสาร 

และในรูปแบบดิจิทัล   -รักษา- 
3. การจัดแสดงพิพิธภัณฑและนิทรรศการตามหลัก

วิชาการ  -ตอยอด- 
4. การจัดต้ังคลินิกศิลปะและวัฒนธรรม ในการให

คําปรึกษา ขอเสนอแนะ ในการทํานุบํารุงศิลป

วัฒน-ธรรมท้ังภายในและภายนอก  -ตอยอด- 
5. พัฒนาระบบการเผยแพรความรูดานศิลปวัฒนธรรม

ลานนา ท่ีสนับสนุนกับการเรียนการสอน การวิจัย 
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และ/หรือ การบริการวิชาการ เพื่อสงเสริมการ

พัฒนาทองถ่ิน  -ตอยอด- 
 เปาประสงค 

2. สรางความพึงพอใจใหกับผูมาใชบริการขอมูลดาน

ศิลปวัฒนธรรม 
 กลยุทธ 

1.  พัฒนาขอมูลและการบริการของหองศูนยขอมูล 

ภูมิปญญาลานนา  ระบบฐานขอมูล และเว็บไซต  

    ท่ีสามารถเขาถึง เขาใชไดงาย และมีความนาสนใจ   

    –สืบสาน- 

2. พัฒนาพิพิธภัณฑและเรือนอนุสารสุนทรเปนแหลง

เรียนรูเชิงสรางสรรคและมีชีวิต -รักษา- 

3. จัดพื้นท่ีการเรียนรูในการแสดงความคิดเห็นและ

ศักยภาพดานศิลปวัฒนธรรม (Maker Space)  

    -รักษา- 

4.  บูรณาการการประชาสัมพันธกับการเผยแพร

ความรูดานศิลปวัฒนธรรม ดวยส่ือสรางสรรค 

-ตอยอด- 

5. พัฒนาการบริการและหลักสูตรการอบรมเพื่อการ

พัฒนาทองถ่ินและนําไปสูการสรางมูลคา-ตอยอด- 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารของ

มหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการใหมีประสิทธิภาพ 

เปาประสงค 1 มหาวิทยาลัยบริหารงานอยางเปนระบบ

ตามหลักธรรมาภิบาล 

เปาประสงค  

1. สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีระบบการบริหาร

จัดการท่ีพรอมสําหรับการดําเนินงานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารตามหลักธรรมาภิ

บาลที่มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

และการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ 
1. พัฒนาการบริหารจัดการ โดยอาศัยฐานขอมูล ท้ัง

ในดานงานเอกสาร งานการเงินและงบประมาณ 

งานพัฒนาบุคลากร และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาใชในการตัดสินใจ 
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2  สนับสนุน สงเสริมบุคลากรใหพัฒนาทักษะ ความรู

ความสามารถในการจัดทําผลงานเพื่อการขอ

ตําแหนงสูงข้ึนตลอดจนการสรางขวัญกําลังใจใน

การปฏิบัติงาน 
 

 

  ในปงบประมาณ 2563 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดกิจกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือปรับตัวชี้วัด และมีการจัดแผนในรูปแบบ OKRs เพื่อมาปรับใชใน

การพัฒนาแผนปฏิบัติการใหมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ในระหวางวันท่ี 9 กันยายน 2563 ณ หอง

ประชุมเอ้ืองสายมานพระอินทร มีผูบริหารและบุคลากรมีสวนรวมในการทบทวนแผนฯ จํานวน  

13 คน คิดเปนรอยละ 100  (1.1-1-3)  

  จากนั้นไดนําเสนอแผนกลยุทธฯ ท่ีไดมีการทบทวนในกิจกรรมดังกลาว ตอคณะกรรมการ

ประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ในการประชุมครั้งที่ 2/2563 ในวันที่ 26 สิงหาคม 2563 วาระท่ี 

3.2 และการนําเสนอแผน OKRs ในวาระท่ี 4.1 (1.1-1-4) ซึ่งมีมติเห็นชอบในหลักการพรอมกับใหมี

การปรับแกไข เพ่ือนําไปใชในการกําหนดแนวทางแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564  

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-1-1 แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564)  

1.1-1-2 แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564)  หนา 23 - 26  

1.1-1-3 บันทึกขอความ อว 0612.09.01/ว 218 ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2563 เร่ือง ขอเชิญ

รวมกิจกรรมการจัดทําแผน OKRs สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ปงบประมาณ 2564 

1.1-1-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 2/2563 

ในวันท่ี 26 สิงหาคม 2563 วาระท่ี 3.2 และ วาระที่ 4.1  
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รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

2. มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธอยางครบถวน 

เม่ือสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับปรับปรุงป 2563 ที่ไดรับการเห็นชอบจากคณะกรรมการประจํา

สํานักฯ แลว จึงไดนํามาจัดแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2564 ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ฉบับปรับใชกับแผน OKRs และสอดคลองกับแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 

ป (พ.ศ.2560 – 2564) ฉบับปรับปรุงป 2563 เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงาน ไดเชื่อมโยงประเด็น

ยุทธศาสตรของแผนกลยุทธ 4 ประเด็นยุทธศาสตร  ท่ีตอบสนองตัวชี้วัดในลักษณะของโครงการ/

กิจกรรมที่มีงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานทั้งสิ้น 3,005,500 บาท (ทั้งนี้งบประมาณท่ีไดรับใน

โครงการปกติ จําแนกเปนงบประมาณเงินรายได จํานวน 1,776,300 บาท และงบประมาณแผนดิน 

(งบกันเหลื่อมป 2563) จํานวน 1,229,200 บาท ซึ่งมีโครงการ/กิจกรรม จํานวน 25 กิจกรรม 

รายละเอียดดังนี้  (1.1-2-1) 

ประเด็นยุทธศาสตร 
โครงการ/

กิจกรรม 
เงินรายได 

เงิน

แผนดิน 

รวม

งบประมาณ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1  อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

8 764,700 658,700 1,423,400 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2  พัฒนาศูนยใบลานศึกษาให

เปนแหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณ 
5 163,000 0.00 163,000 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  3  พัฒนาแหลงเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรม 
8 358,600 570,500 929,100 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  4  พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการใหมีประสิทธิภาพ 
5 490,000 0.00 490,000 

รวมทั้งส้ิน 25 1,776,300 1,229,200 3,005,500 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-2-1 แผนปฏิบัติการประจําป 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
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รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

3. มีตัวบงช้ีวัดความสําเร็จแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําป รวมท้ังคาเปาหมายของ 

แตละตัวบงช้ี เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ

ประจําป 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดกําหนดคาเปาหมายเพื่อวัดผลสําเร็จตัวชี้ วัดตาม

วัตถุประสงคหลักของแผนกลยุทธฯ  โดยไดกําหนดตัวชี้วัด จํานวน 2 ตัวช้ีวัด (1.1-3-1) คือ 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด 

1)  เพ่ืออนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ 

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

(พันธกิจขอ 1, 2, 4)    

      (ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 และ 3) 

 ระดับความสําเร็จของโครงการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมที่สนับสนุนอัตลักษณ

นักศึกษาใหเปนไปตามลักษณะบัณฑิต 

ที่พึงประสงค อยางนอย  4  คะแนน  

      

2)  เพ่ือพัฒนาใหเปนแหลงศึกษาคนควาดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ 

(พันธกิจ ขอ 3)  

      (ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 และ 3) 

 

 ระดับความสําเร็จของการจัดการฐานขอมูล

ความรูดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสาร

โบราณอยางเปนระบบ  

อยางนอย 4 คะแนน  

 

นอกจากน้ีในแตละเปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตรน้ัน ก็ไดกําหนดตัวชี้วัดไวท้ังสิ้น 

8 ตัวชี้วัด (1.1-3-2) ดังน้ี  

ประเด็นยุทธศาสตร 
ตัวชี้วัดของ 

แผนกลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสาร

โบราณ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

1 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2   พัฒนาศูนยใบลานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณ 2 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  3  พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 3 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  4  พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 2 

รวมตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธฯ 8 
 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2564  ไดกําหนดโครงการ/กิจกรรม ซึ่งไดกําหนด

ตัวชี้วัดโครงการ/กิจกรรม คาเปาหมาย งบประมาณ และผูรับผิดชอบแตละโครงการ  โดยกําหนดคา

เป าห ม าย ให บ รร ลุ เป าห ม าย อ ย า งน อ ย ร อ ย ล ะ  80 จ าก ตั วชี้ วั ด ท้ั งห ม ด  48 ตั ว ชี้ วั ด 

ของ 25 โครงการ (1.1-3-3) รายละเอียดดังน้ี 
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รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร 
โครงการ/

กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด

โครงการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนา

และเอกสารโบราณ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

8 16 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาศูนยใบลานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรูดาน

เอกสารโบราณ 

5 9 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 8 15 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 5 9 

รวมตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการ 25 48 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-3-1  แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) ฉบับปรับปรุง ป 2563  หนา 5  

1.1-3-2  แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564)  ฉบับปรับปรุง ป 2563 หนา 12 – 22 

1.1-3-3  แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม หนา 6  

 

4. มีการถายทอดแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงานไปสูผูปฏิบัติงาน 

  ในกิจกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ มีกระบวนการรวมกันพิจารณา เสนอแนะ การมีสวนรวม

ของท้ั งผูบ ริหารและบุ คลากรของสํานั กศิลปะและวัฒ นธรรม ซึ่ งเปนการรับรู  รับทราบ  

สูแนวทางปฏิบัติรวมกัน และภายหลังจากการนําเสนอคณะกรรมการประจําสํานักฯ ไดปรับแกไข

เรียบรอยแลว  ไดจัดทําบันทึกขอความที่ อว 0612.09.01/ว 274 ลงวันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เร่ือง  

ขอเผยแพรแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อเผยแพรแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการใหผูบริหารและบุคลากรไดทราบ (1.1-4-1) และสามารถดาวนโหลดไฟลไดใน 

Microsoft Team กลุมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.1-4-2) และเว็บไซตของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan/ 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-4-1  บันทึกขอความท่ี อว 0612.09.01/ว 274 ลงวันที่  29 ตุลาคม 2563 เร่ืองขอ

เผยแพรแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.1-4-2 ตัวอยางแสดงไฟลแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการใน Microsoft Team  
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รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

1.1-4-3  ตัวอยางหนาเว็บไซตแสดงหนาแผนของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan/  

     

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปในขอ 2 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จัดทําปฏิทินกิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2564 ซึ่งเปน

แนวทางในการกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม  ใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการ 

โดยแบงเปนรายไตรมาส (1.1-5-1) และไดมีการดําเนินงานตามปฏิทินกิจกรรมซึ่งสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 ซึ่งไดดําเนินการครบทุกพันธกิจ ตามแผนปฏิบัติการ และ

สามารถดาวนโหลดไฟลไดใน Microsoft Team กลุมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.1-5-2) และ

เว็บไซตของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan/ (1.1-5-3) 

 

เอกสาร /หลักฐานอางอิง  

1.1-5-1  ปฏิทินกิจกรรม สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564 

1.1-5-2  ตัวอยางแสดงไฟลปฏิทินกิจกรรม 2564 ใน Microsoft Team 

1.1-5-3  ตัวอยางหนาเว็บไซตแสดงหนาแผนของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan/  

 

6. มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอย 

ปละ 2 คร้ัง และรายงานผลคณะกรรมการประจําหนวยงานเพ่ือพิจารณา 

ในการกํากับ ติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนงานนั้น  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

1)  ภายหลังจากไดรับการอนุมัติงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานแลวไดจัดทําแนว

ทางการดําเนินงาน โดยมีแผนกํากับดังนี้ แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 (1.1-6-1) 

แผนการใชจายงบประมาณ ประจําป 2564 จําแนกตามไตรมาส (1.1-6-2) และปฏิทินกิจกรรม 

ประจําปงบประมาณ 2564 (1.1-6-3) 

2)  ในระหวางการดําเนินงานเตรียมงานโครงการ/กิจกรรม ไดมีการประชุมหนวยงานภายใน

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมใน

รายไตรมาส และรวมกันหาแนวทางแกไขปญหาการดําเนินงาน ตลอดจนการแบงภาระหนาท่ีในการ

ปฏิบัติงานแตละโครงการ ตัวอยาง โครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานตและรณรงคการแตง

กายพ้ืนบานลานนา ประจําป 2564 ไดมีการประชุมเตรียมงาน จํานวน 3 ครั้งดวยกัน คือ คร้ังท่ี 1 

วันท่ี 16 ธันวาคม 2563  คร้ังท่ี 2 วันท่ี 25 มกราคม 2564  ครั้งที่ 3 วันที่ 15 กุมภาพันธ 2564 และ
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คร้ังท่ี 4 วันท่ี 29 มีนาคม 2564 ไดมีการแบงภาระงาน ติดตามความคืบหนา ตลอดจนการพิจารณา

ผลงานการคัดเลือกสื่อการเรียนรู ดังปรากฏในรายงานผลการดําเนินงานโครงการฯ หนา 6-7  

(1.1-6-4)  

3) ภายหลังจากการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมจะตอง

ดําเนินการจัดทํารายงานผลการดําเนินโครงการ ซึ่งมีรายละเอียดใหแสดงถึงกระบวนการประกัน

คุณภาพ P - โครงการ D - การดําเนินโครงการ C - ผลการประเมินโครงการ A – การปรับปรุงและ

พัฒนาจากปที่ผานมา ตัวอยาง บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.03/028 ลงวันที่ 25 มีนาคม 

2564  เร่ือง รายงานการดําเนินโครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา ประจําป 2564 (1.1-6-5) จัดทํา

เปนรูปเลมรายงานเสนอผูอํานวยการ และในรูปแบบไฟล .pdf เพ่ือเผยแพรในเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting (1.1-6-6) 

4)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินการรวบรวม วิเคราะห ผลการดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม ตลอดจนการใชจายงบประมาณ เพ่ือเปรียบเทียบใหเห็นระหวางแผน-ผล โดยจัดทํารายงาน

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําป งบประมาณ 2564 รอบ 6 เดือน (1.1-6-7)  

ซึ่งสามารถดําเนินการไปแลว 5 โครงการ อยูระหวางดําเนินโครงการ 15 โครงการ และยังไมได

ดําเนินการ 6 โครงการ ของโครงการท้ังหมด 26 โครงการ มีการเบิกจายงบประมาณคิดเปนรอยละ 

37.59 และผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 รอบ 12 เดือน ไดมีผล

การดําเนินงานการบรรลุตัวชี้วัด 35 ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัดทั้งหมด 39 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 89.74   

มีการใชงบประมาณคิดเปนรอยละ 79.08 โดยมหาวิทยาลัยพิจารณาใหมีการนับตัวบงชี้ของแผนท่ี

ไมไดดําเนินการหรือไมสามารถดําเนินงานตามโครงการที่ไดวางแผนไว (1.1-6-8) 

5) นํ า เสนอรายงานผลการดํ าเนิ นงานตามแผนปฏิบั ติ การ ป งบประมาณ  2564  

ตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 3 คร้ัง ดังน้ี  

 คร้ังท่ี 1 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2564  

ไตรมาส 1 ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2564 วันอังคารที่ 26 มกราคม 2564 วาระที่ 5.2 (1.1-6-9)  

 คร้ังท่ี 2 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2564  

ไตรมาส 2 ในการประชุมคร้ังท่ี 2/2564 ในวันศุกรที่ 21 พฤษภาคม 2564 วาระที่ 5.2 (1.1-6-10)  

 คร้ังท่ี 3 การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2564  

ไตรมาส 4 ในการประชุมคร้ังท่ี 3/2564 ในวันศุกรที่ 8 ตุลาคม 2564 วาระท่ี 5.2 (1.1-6-11)  

นอกจากน้ี สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการเผยแพรรายงานผลการดําเนินโครงการ/

กิจกรรม  และรายงานประจําป  ท างเว็บ ไซต ของสํ านั กฯ  ทาง www.culture.cmru.ac.th 

/web60/qa/annual-report เพื่อใหผูบริหาร บุคลากร ตลอดจนบุคคลภายนอก สามารถนําไปใช

ประโยชนในการดําเนินงานได  (1.1-6-12) 
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-6-1  แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2564 

1.1-6-2  แผนการใชจายงบประมาณ ประจําป 2564 จําแนกตามไตรมาส 

1.1-6-3  ปฏิทินกิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2564 

1.1-6-4  รายงานผลการดําเนินโครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานตและรณรงค 

   การแตงกายพ้ืนบานลานนา ประจําปพุทธศักราช 2564 

1.1-6-5  บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.03/028 ลงวันท่ี 25 มีนาคม 2564   

   เรื่อง รายงานการดําเนินโครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา ประจําป 2564 

1.1-6-6  http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting 

1.1-6-7  บันทึกขอความ ที่ อว0612.09.01.01/23 ลงวันที่ 13 เมษายน 2563 เร่ืองขอรายงาน

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2563 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 

2562 – 31 มีนาคม 2563)   

1.1-6-8  บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/50 ลงวันที่ 22 กันยายน 2563 เร่ือง ขอรายงาน

ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2563 

1.1-6-9  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม คร้ังท่ี 1/2564  

  วันอังคารที่ 26 มกราคม 2564 วาระที่ 5.2 

1.1-6-10  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม คร้ังที่ 2/2564 

วันศุกรที่ 21 พฤษภาคม 2564 วาระท่ี 5.2 

1.1-6-11 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม คร้ังที่ 3/2564 

ในวันศุกรที่ 8 ตุลาคม 2564 วาระท่ี 5.2 

1.1-6-12  www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-report 

 

7.   มีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 คร้ัง 

และรายงานผลตอคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพื่อพิจารณา 

ภายหลังจากการดําเนินงานในปงบประมาณ 2564 ไดประเมินผลการดําเนินงานโดยได

จัดทํารายงานเพื่อแสดงผลการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ (1.1-7-1) ซึ่งจาก 

ผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 สรุปไดดังตอไปนี้  

1) ตัวชี้วัดตามวัตถุประสงคของแผนกลยุทธ 
ตัวช้ีวัด แผน ผล การบรรลุ 

ระดับความสําเร็จของโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนอัต

ลักษณนักศึกษาใหเปนไปตามลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

4 5  
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ตัวช้ีวัด แผน ผล การบรรลุ 

ระดับความสําเร็จของการจัดการฐานขอมูลความรูดานศิลปวัฒนธรรมและ

เอกสารโบราณอยางเปนระบบ 

4 5  

 

2. สรุปผลการบรรลุตัวชี้วัดในแตละเปาประสงค 

   แผนกลยุทธฯ ไดกําหนดตัวชี้ วัดโดยแบงตามประเด็นยุทธศาสตร 4 ประเด็น

ยุทธศาสตร รวมทั้งสิ้น 8 ตัวชี้วัด รายละเอียดดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร เปาหมาย บรรลุ ไมบรรลุ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนา  1 1 - 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาศูนยใบลานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรูดาน

เอกสารโบราณ 

2 2 - 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม  3 3 - 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 2 - 2 

รวมตัวช้ีวัด 8 6 2 

คิดเปนรอยละ 100 75 25 

 

โดยสามารถบรรลุเปาหมาย 6 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 75 ไมสามารถบรรลุเปาหมาย 2 

ตัวชี้วัด คือ ในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 คือ รอยละความสําเร็จของการบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติ

การประจําป คิดเปนรอยละ 89.74 จากแผนท่ีตั้งไว รอยละ 96.00  และ รอยละความสําเร็จของการ

เบิกจายเงินงบประมาณ คิดเปนรอยละ 79.08 จากแผนที่ตั้งไว รอยละ 85.50 เน่ืองจากในบาง

โครงการไมสามารถดําเนินการไดในชวงสถานการณโรคระบาดไวรัสโคโรนา 2019 จึงทําใหตองคืน

งบประมาณใหกับมหาวิทยาลัย และในบางโครงการก็ตองจํากัดผูเขารวมกิจกรรมทําใหตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติการไมบรรลุตามเปาหมาย  

จากนั้นไดมีการรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ ประจําป 2564 

ตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ในการประชุม คร้ังท่ี 3/2563 ในวันท่ี 8 ตุลาคม 

2564  วาระที่ 5.3 (1.1-7-2) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-7-1  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 

1.1-7-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

               คร้ังที่ 3/2563 ในวันที่ 8 ตุลาคม 2564  วาระที่ 5.3 
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8.   มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจําหนวยงาน  

ไปปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได นําเสนอแผนกลยุทธดานทํานุ บํารุงศิลปวัฒนธรรม  

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) ใหคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมพิจารณา ครั้งที่ 2/2563 ในวันที่ 26 สิงหาคม 2563 วาระที่ 3.2 และ วาระท่ี 

4.1 (1.1-8-1) ซ่ึงคณะกรรมการฯ ไดแนะนําใหสํานักศิลปะและวัฒนธรรมกําหนดโครงการ/กิจกรรม

สําหรับการสนับสนุนอัตลักษณนักศึกษา ดานสุขภาพดี อาจเปนถายทอดความรูจากพับสาและ

เอกสารโบราณ ตํารายา สมุนไพร สํานักฯ จึงไดนําขอเสนอแนะ ดวยการถายทอดความรูผานทางสื่อ 

Infographic เรื่อง หมากในพิธีกรรมลานนา เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเขาถึงขอมูลไดงายมากยิ่งขึ้น

(1.1-8-2) และการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวขอ “หมากไหม-หมากเสียบ ภูมิปญญาลานนา ศาสนา

และพิธีกรรม” (1.1-8-3) นอกจากนี้ยังไดนําแผน OKRs มาปรับใชในแผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2564 และนําประเด็นมาปรับใน แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 6 ป 

(พ.ศ. 2565-2570) (1.1-8-4) ซึ่งไดนําเสนอตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใน

การประชุมคร้ังที่ 2/2564 วันศุกรท่ี 21 พฤษภาคม 2564 วาระที่ 4.1 (1.1-8-5) เพ่ือนํามาปรับใชใน 

(ราง) แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2565  
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง  

1.1-8-1   รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 2/2563 

ในวันท่ี 26 สิงหาคม 2563 วาระท่ี 3.2 และ วาระที่ 4.1 

1.1-8-2   สื่อ Infographic เร่ือง หมากในพิธีกรรมลานนา 

1.1-8-3   ภาพกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวขอ “หมากไหม-หมากเสียบ ภูมิปญญา

ลานนา ศาสนาและพิธีกรรม”  

  https://www.facebook.com/ilaccmru/posts/1955303087958751 

1.1-8-4  แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565-2570)  

1.1-8-5  แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2565 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 8 ขอ  5 8 ขอ 
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จุดแข็ง 

1. มีอัตลักษณของหนวยงาน เปนที่รูจักคือ เร่ืองของเอกสารใบลาน 

2. มีการพัฒนาแผน OKRs เพื่อเชื่อมโยงกับการพัฒนาบุคลากรในการสรางผลงานในอนาคต 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมม ี

 

ขอเสนอแนะ  

ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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ตัวบงช้ีที่ 1.2  ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน  

ชนิดตัวบงช้ี ผลลัพธ  

คําอธิบายตัวบงชี้  

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ ท่ีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติงานของหนวยงาน เปนไปตามแผนกลยุทธของหนวยงาน แตใหมีความสอดคลองกับแผน

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดแก  

1)  ผลิตบัณฑิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา  

2)  ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

3)  สรางและถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

4) พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

 

สูตรการคํานวณ 

1.  คํานวณคารอยละของแผนปฏิบัติการประจําป 
 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณ 

ที่บรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป 

ประจําปงบประมาณของหนวยงาน 
 

2.  แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

รอยละของแผนปฏิบัติการประจําปท่ีบรรลุเปาหมาย  

100 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ  ระดับ 4.49 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เปนหนวยงานสนับสนุนที่มีพันธกิจหลักในการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม ตลอดจนสงเสริมการอนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  โดยไดพัฒนาแผน 

กลยุทธของหนวยงานใหเปนไปตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ที่สอดคลองในประเด็น

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางและถายทอดองคความรูเพ่ือการ

พัฒนาทองถ่ิน และยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย  และไดมีการจัดทํา

แผนปฏิบัติการ ประจําป งบประมาณ  2564 ใหสอดคลองกับแผนกลยุทธด าน ทํานุ บํ ารุง

X 100 

X 5 
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ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับปรับปรุงป 2563

ซึ่งไดระบุตัวบงชี้หรือตัวชี้วัดในแตละโครงการ/กิจกรรม ที่สอดคลองในแตละเปาประสงคของประเด็น

ยุทธศาสตร โดยมีโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 26 โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดรวม 48 ตัวชี้วัด (1.2-1) 

จากบันทึกขอความที่ อว 0612.21/ว218 เร่ืองแจงการนับตัวบงชี้ที่  1.2 ผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 จะไมนับตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ

การประจําปของหนวยงานที่ไมไดดําเนินการหรือไมสามารถดําเนินงานตามโครงการที่ไดวางแผนไว 

ในกรณีที่หนวยงานส งคืนงบประมาณใหแกมหาวิทยาลัย (1.2-2) ดั งนั้นในป  2564 มีผล 

การดําเนินงานบรรลุตัวชี้ วัด 35 ตัวชี้ วัดจากตั้วชี้ วัดทั้งหมด 39 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 89.74  

(1.2-3) รายละเอียดดังนี้ 

1.  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสาร

โบราณ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย มีโครงการ/กิจกรรมที่ดําเนินการ จํานวน 4 โครงการ/

กิจกรรม และมีตัวชี้วัดทั้งหมด 9 ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 8 ตัวชี้วัด  

2. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาศูนยใบลานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณ   

มีโครงการ/กิจกรรมที่สอดคลอง  จํานวน 5 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้ วัดท้ังหมด 9 ตัวชี้วัด  

บรรลุเปาหมาย 9 ตัวชี้วัด  

3. ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมใหกับชุมชน มีโครงการ/

กิจกรรมที่สอดคลอง  จํานวน 7 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด 12 ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 

12 ตัวชี้วัด  

4.  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ มีโครงการ/

กิจกรรมที่สอดคลอง จํานวน 5 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดทั้งหมด 9 ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย  

6 ตัวชี้วัด  
 

ขอมูลดําเนินการ 

ขอมูลพ้ืนฐาน ผลการดําเนินงาน 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณที่บรรลุ

เปาหมายของหนวยงาน 

35 ตัวชี้วัด 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณ

ของหนวยงาน 

39 ตัวชี้วัด 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป รอยละ 89.74 
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นํามาแปลงคารอยละที่คํานวณได คือ รอยละ 89.74 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสูตร  

89.74 x 5 / 100 =  4.49 

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ คิดเปน คาระดับ 4.49 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.2-1  แผนปฏิบัติการ ประจําป 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2-2  บันทึกขอความที่ อว 0612.21/ว218 ลงวันที่ 15 กันยายน 2564  

   เรื่องแจงการนับตัวบงชี้ท่ี 1.2 ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป 

   ของหนวยงาน 

1.2-3  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

   ประจําปงบประมาณ 2564  รอบ 12 เดือน 

 

จุดแข็ง 

 ไมม ี

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรปรับแผนการดําเนินงานตามสถานการณ เพ่ือใหสามารถดําเนินงานไดตามเปาหมาย 

 

ขอเสนอแนะ   

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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ตัวบงช้ีที่ 1.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 พิจารณาการตอบสนองและการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน ซึ่งถือเปนบทบาทของ

หนวยงาน การตอบสนองดังกลาวมีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ ท้ังประชาชนผูมารับบริการ เจาหนาที่ของรัฐหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน   

ซึ่งการสํารวจความพึงพอใจโดยท่ัวไปจะพิจารณาประเด็นสําคัญ คือ  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

ทั้งนี้ อาจรวมถึงความพึงพอใจตอบทบาทของหนวยงาน/มหาวิทยาลัย 3 ดาน คือ การเปน  

ผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม การตอบสนองความตองการของสังคม  

ความพึงพอใจของผูรับบริการ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการโดยใช

แบบประเมินความพึงพอใจแบบประมาณคา ซึ่งโดยท่ัวไปจะพิจารณาจากประเด็นท่ีสําคัญ คือ ความ

พึงพอใจดานกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานสิ่งอํานวยความ

สะดวก ดานคุณภาพการใหบริการ ดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

ผูรับบริการ หมายถึง นักศึกษา อาจารย เจาหนาที่  บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย หรือ

บุคคลภายนอกที่มารับบริการโดยตรง เชน ผูปกครอง สถานประกอบการ เปนตน 

ระยะเวลาในการประเมินความพึงพอใจ ตามปงบประมาณหรือปการศึกษาซึ่งมีการ

ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการอยางนอย 1 คร้ัง ตามชวงเวลาที่เหมาะสมขึ้นอยูกับ

หนวยงาน  
 

เกณฑการประเมิน  

 ใชคะแนนผลการประเมินความพึงพอใจของผู รับบริการของหนวยงาน (คะแนนเต็ม 5)        

ที่ครอบคลุมอยางนอย 3 ประเด็นดังนี้  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
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4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

หนวยงานสนับสนุน ประเมินผลการดําเนินงานปงบประมาณ และนําผลไปวิเคราะห 

สังเคราะหกับผลการดําเนินงานในปงบประมาณถัดไป 
 

ผลการดําเนินงาน  

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการบริการนําชมสถาบันลานนาศึกษา ซึ่งเปนอาคารพิพิธภัณฑ

กลุมชาติพันธุลานนา ภูมิปญญาพ้ืนบานลานนา นอกจากน้ียังมีบริการหองประชุม  การจัดการสัมมนา 

และการฝกอบรม ตลอดจนการจัดกิจกรรมในการสงเสริม อนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  

การบริการในสวนของหองขอมูลภูมิปญญาลานนา หนังสือหายาก หนังสือองคความรูดาน

ศิลปวัฒนธรรม และไดเพิ่มชองทางการเผยแพรความรูในรูปแบบออนไลนอีกดวย นอกจากนี้ สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ยังไดรวมมือกับสํานักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ในการบูรณาการความรูดานศิลปวัฒนธรรมกับหลักสูตรในรายวิชา ความเปนราชภัฏ 

จึงทําใหในป 2564 มีผูมาใชบริการในสวนของการคนควาหนังสือ งานวิจัย งานปริวรรต ดาน

ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการสอบถามขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารใบลาน โดยสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ไดจัดทําการวัดความรูภายหลังการเขารวมกิจกรรม และการประเมินความพึงพอใจ

แบบออนไลน โดยผูเขาใชบริการกรอกแบบฟอรม ผานทาง https://forms.gle/sQu7ASD4UnShtyheA  

จํานวน 1,880 คน คาเฉลี่ยรวม ระดับ 4.52 แบงเปน 5 ประเด็น โดยไดสรุปผลการประเมินความ 

พึงพอใจของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดังนี้  
 

ที่  ประเด็นความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ลําดับ 

1 ความพึงพอใจดานกระบวนการและขั้นตอนการ

ใหบริการ 

4.54 2 

2 ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 4.57 1 

3 ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.47 3 

4 ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 4.54 2 

5 ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 4.46 4 

 รวม 4.52 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

4.50 คะแนน 4.52  4.52 4.52 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

1.3-1   แบบสํารวจความพึงพอใจในการรับบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม https://forms.gle/QVTPRXPQfHuZTLhf6 

1.3-2    ตารางสรุปการขอรับบริการและความพึงพอใจของผูเขาใชบริการสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ปงบประมาณ 2564 (เดือนตลุาคม 2563 – กันยายน 2564)  

1.3-3 บันทึกขอความ ท่ี อว 0612.09.01.01/4  วันท่ี 11 มกราคม 2564 เรื่องขอรายงาน

ผลการขอรับบริการและผลการสํารวจความพึงพอใจในการรับบริการ ปงบประมาณ 

2564 ไตรมาสที่ 1  

1.3-4 บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/24 วันท่ี 21 เมษายน 2564 เรื่องขอรายงาน

ผลการสํารวจความพึงพอใจในการรับบริการ ปงบประมาณ 2564 ไตรมาสที่ 2 

1.3-5  บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/43 วันที่ 21 กันยายน 2564  

เรื่องขอรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการรับบริการ ปงบประมาณ 2564  

 

จุดแข็ง 

           ไมมี 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมม ี

 

ขอเสนอแนะ 

           ไมมี 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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ตัวบงช้ีที่ 1.4    การจัดการความรู  (KM) 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาขอที่ 3 กําหนดใหหนวยงานมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรู ซึ่งตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูหนวยงานแหงการเรียนรู โดยมี        

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในหนวยงานซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนา   

ใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในหนวยงานสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมทั้ง

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหหนวยงานมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสถาบันประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก      

การรวบรวม การจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรู ท้ังภายในและภายนอก

หนวยงาน การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในหนวยงาน การกําหนดแนววิธี

ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ การบริหารจัดการความรูใน

หนวยงานใหดียิ่งขึ้น  

 แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จ

หรือสูความเปนเลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของ

ความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติตลอดจนความรูและ

ประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชน

ได  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรู ท่ีสอดคลองกับ      

แผนกลยุทธของหนวยงาน 

2. มีการกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตาม

ประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปล่ียนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง     

(Tacit Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1  

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังที่มีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ที่เปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบ  
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5. มีการกํากับ ติดตาม การนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในขอ 4 ไปใชในการปฏิบัติ

จริง 

6.   มีองคความรูท่ีไดจากการจัดการความรูอยางนอย 1 ประเด็น และเผยแพรเปน 

ลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge)  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4-5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  6  ขอ  

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผนกลยุทธ

ของหนวยงาน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการกําหนดแผนการจัดการความรู ประจําป

งบประมาณ 2564 จัดทําขึ้นภายใตกรอบแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2560 – 2564)  ฉบับป รับปรุง ป  2563 ประเด็นยุทธศาสตร ท่ี  3 พัฒนาแหล งเรียนรูด าน

ศิลปวัฒนธรรม  หัวขอ การผลิตผลงานเชิงสรางสรรค เพ่ือการแบงปนความรู Making Creative 

Knowledge for sharing Online  เพ่ือใหผูบริหาร บุคลากรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม และ

บุคลากรในหนวยงานอ่ืน ๆ  ไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนการศึกษาเรียนรู วิธีการ แนวทาง 

เทคนิค ในการจัดทํา Content การจัดทําผลงานสรางสรรค ที่เขาใจงาย นาสนใจ ซึ่งคาดหวังวา 

ภายหลังจากกิจกรรม จะสามารถทําใหบุคลากรจะสามารถพัฒนาความรูในการจัดทําผลงาน 

เชิงสรางสรรคดานศิลปวัฒนธรรม  (1.4-1-1) 

 จากน้ันไดมีการเผยแพรบันทึกขอความแจงผูบริหารและบุคลากรทุกคนทราบ ตามบันทึก

ขอความ ท่ี อว 0612.09.01/ว288 ลงวันท่ี 5 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง ขอเผยแพรแผนการจัดการ

ความรู ประจําปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.4-1-2) โดยประชาสัมพันธใหกับ

ผูบริหารและบุคลากรในการเขารวมกิจกรรม และใชเปนแนวปฏิบัติในการจัดการความรูของ

หนวยงาน ซึ่งสามารถใหดาวนโหลดไฟลไดทางหนาเว็บไซตของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม และ 

ในกลุม Microsoft Team  
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-1-1  แผนการจัดการความรู ปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

1.4-1-2   บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01/ว288 ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 2563  

เรื่อง ขอเผยแพรแผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2564  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

 

2. มีการกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตามประเด็น

ความรูที่กําหนดในขอ 1 

ในแผนการจัดการความรูไดกําหนดกลุมเปาหมายในการจัดการองคความรู คือ บุคลากร

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และมีการแตงต้ังคณะกรรมการการจัดการความรู (Knowledge 

management : KM) ประจําปงบประมาณ 2564 ในคําสั่งท่ี 016/2563 ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 

2563 (1.4-2-1) โดยไดแบงภาระหนาท่ีเพ่ือการมีสวนรวมในการจัดทํากิจกรรม และกลุมเปาหมายท่ี

จะพัฒนาความรู ทักษะ ในหัวขอ ในหัวขอ การผลิตผลงานเชิงสรางสรรค เพื่อการแบงปนความรู 

Making Creative Knowledge for sharing Online เพื่อการพัฒนาความรูบุคลากรในการทํา 

Content เพ่ือเผยแพรขอมูล ความรูดานศิลปวัฒนธรรม ในรูปแบบออนไลน และสามารถเขาถึง

นักเรียน นักศึกษาไดงายมากยิ่งขึ้น  
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-2-1  คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ที่ 016/2563 เร่ืองแตงตั้งคณะกรรมการ 

การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) ประจําปงบประมาณ 2564 
 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู  ทักษะของผูมีประสบการณ ตรง (Tacit 

Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1  

ในการจัดกิจกรรมการจัดการความรู  ประจําป งบประมาณ 2564 ไดดําเนินการตาม

กระบวนการการจัดการความรู โดยมีวิธีการดังน้ี  

1)  การกําหนดความรูหลักที่จําเปน (Knowledge Identification) 

      วิธีการสูความสําเร็จ 

 กําหนดขอบเขตความรูท่ีตองการ คือ ขั้นตอน วิธีการ และตัวอยางท่ีดีในการทํา

สื่อสรางสรรค จาก Page ที่มียอดติดตามสูง ตลอดจน กฎ ระเบียบที่เก่ียวของ 

เชน พ.ร.บ.วาดวยกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร การละเมิดลิขสิทธ์ิของ

การใชรูปแบบ รูปภาพ เปนตน และการรวมกันกําหนดแนวทางการจัดทํา 
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Content ในการประชุมของคณะกรรมการการจัดการความรู ในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2563 วันที่ 29 กันยายน 2563 วาระที่ 4.2 

 ศึกษาจากแบบฟอรมและตัวอยาง จากเว็บไซตที่ใหบริการใชแบบฟอรมฟรี ใน

การจัดทําสื่อสรางสรรค เชน สื่ออินโฟกราฟก (Infographic)  Application 

เปนตน 
 

 2)  การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) 

      วิธีการสูความสําเร็จ 

     2.1) การอบรม เชิ งป ฏิ บัติ การ เพ่ื อการแลกเปลี่ ยนความรู  กํ าหนดหัวขอว า  

“สราง Content ปง ๆ ในยุคดิจิทัล” ในวันพุธที่ 25 พฤศจิกายน 2563 เวลา 08.30 – 16.30 น.  

ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 26071 อาคารหอสมุด ไดเชิญผูมีความรู ความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณ ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร. นิโลบล  วิมลสิทธิชัย รวมแลกเปลี่ยนพูดคุยกับ

คณะกรรมการการจัดการความรูของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งสรุปไดวา ในการจัดทํา Content  

จะตองมีการรวมกันคิด วางแผน หัวขอและเนื้อหาในการเผยแพร มีกระบวนการสราง Content ท่ีทํา

ใหนาติดตาม ดึงดูดความสนใจ ทั้งนี้ ใหคํานึงถึง การเผยแพรความรูเกี่ยวกับสาระสําคัญ พ.ร.บ.  

วาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 ซึ่งระบุการกระทําความผิดในเร่ืองของ

การโพสต การแชร วามีบทลงโทษอยางไร ตลอดจน การละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือ การคัดลอกผลงาน 

(Plagiarism) โดยกําหนดวาภายหลังการอบรมเชิงปฏิบั ติการนี้  บุคลากรจะตองคิดหัวของาน

สรางสรรค อยางนอยคนละ 1 เร่ือง (1.4-3-2) 

   

2.2) จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูผูมีความรูและมีประสบการณ ในหัวขอ “เทคนิค

การถายภาพเพ่ือสราง Content ดวยกลองในโทรศัพทมือถือ” ในวันพุธท่ี 16 ธันวาคม 2563 ณ หอง

เอ้ืองสายมานพระอินทร ชั้น 2 ไดเชิญผูมีความรู ความเชี่ยวชาญและประสบการณ ไดแก คุณธีรพงศ  

ปนธิวรรณา นักถายภาพอิสระ รวมแลกเปลี่ยนพูดคุยกับคณะกรรมการการจัดการความรูของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งสรุปไดวา การถายภาพสามารถใชอุปกรณไดหลากหลายประเภท ทั้งนี้ขึ้นอยู

กับการจัดวางองคประกอบภาพท่ีถูกตอง และเทคนิค ประสบการณของผูถายภาพดวย ณ ปจจุบัน
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โทรศัพทมือถือ มีการเพิ่มเทคโนโลยีของกลองถายภาพไดดี และมีความละเอียดมาใชในงานสื่อตาง ๆ 

ได  ซึ่งหากสามารถถายภาพไดสัดสวนและสามารถสื่อสารตามเนื้อหาได จะสามารถทําให Content 

มีความนาสนใจและปลอดภัยจากเร่ืองการละเมิดลิขสิทธิ์อีกดวย  โดยกําหนดวาภายหลังการอบรม

เชิงปฏิบัติการนี้  บุคลากรจะตองสามารถถายภาพที่สามารถนํามาสราง Content ไดและผาน 

การประเมินจากวิทยากร อยางนอยคนละ 5 ภาพ  (1.4-3-3) 

      
 

2.3)  จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทําสื่อสรางสรรคดวย Infographic เพื่อการ

เผยแพรออนไลน ระหวางวันท่ี 24 – 25 กุมภาพันธ 2564 ณ หองปฏิบัติการ 26071 อาคาร

สํานักหอสมุด วิทยากรโดย ผูชวยศาสตราจารย ดร. นิโลบล  วิมลสิทธิชัย  ไดมีการแนะนําเคร่ืองมือ

ในการจัดทํา Infographic ดวยการใช Free Template จากเว็บ https://piktochart.com/ และ 

https://www.canva.com/th_th/  ซึ่งสามารถลงทะเบียนเขาใชงาน มี Template ในการสรางสื่อ

ที่หลากหลาย อาทิ Infographic Presentations  Poster รายงาน ใบปลิว และชองทางโพสต

ออนไลนอ่ืน (1.4-3-4) 
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-3-1  รายงานการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 8/2563 วันอังคารท่ี 29 พฤศจิกายน 2563  

  วาระท่ี 4.1 

1.4-3-2   บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/14 ลงวันท่ี 11 กุมภาพันธ 2563  

เรื่อง ขอสงรายงานผลกิจกรรมการจัดการความรู คร้ังที่ 1/2564 

1.4-3-3   บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/15 ลงวันท่ี 20 กมุภาพันธ 2563  

เรื่อง ขอสงรายงานผลกิจกรรมการจัดการความรู คร้ังที่ 2/2563  

1.4-3-4  รายงานผลการดําเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทําสื่อสรางสรรค 

ดวย Infographic เพ่ือการเผยแพรออนไลน 
 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 วบุคคลและแหลงท้ังท่ีมีอยูในตั

เรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบ  

ภายหลังจากการจัดกิจกรรมการจัดการความรูในแตละคร้ัง ไดมีการบันทึกความรูไว เพื่อ

บันทึกความรูจากผูมีประสบการณตรงและขอคิดเห็นจากทานอ่ืน ๆ และจัดทํารายงานผลเสนอ

ผูอํานวยการ คณะกรรมการจัดการความรูฯ ตลอดจนผูแบงปนความรู ผูมีประสบการณตรงจาก 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. นิโลบล  วิมลสิทธิชัย  และ คุณธีรพงศ  ปนธิวรรณา นักถายภาพอิสระ ที่เขา

รวมแบงปนแนวปฏิบัติท่ีดีใหกับบุคลากรของหนวยงาน เกี่ยวกับการจัดทํา Content การจัดเตรียม

ขอมูล และการจัดเตรียมภาพ เทคนิคการถายภาพ และเผยแพรในรูปแบบ Infographic ซึ่งไดจัดทํา

บันทึกความรูรายงานผูอํานวยการ และไดมีการแบงปนในการประชุมหนวยงาน คร้ังท่ี 1/2564 วันท่ี 

25 มกราคม 2564 วาระท่ี 5.5 (1.4-4-1) และในการประชุมหนวยงาน ครั้งที่ 4/2564 วันพฤหัสดีท่ี 

6 พฤษภาคม 2564  วาระที่ 5.1 (1.4-4-2) จากนั้นไดมีการจัดกิจกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ

หนวยงานอ่ืน กิจกรรมการจัดการความรูสัญจรออนไลนของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ในหัวขอ 

“การผลิตผลงานเชิงสรางสรรค เพื่อการแบงปนความรู” สําหรับการจัดทํา Content เพื่อการ

เผยแพรความรูออนไลน  ในวันจันทรที่ 24 พฤษภาคม 2564 เวลา 13.30 น. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

(E-Meeting : Zoom Cloud Meeting) โดย ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย รอง

ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.4-4-3) เพ่ือนําเสนอและแลกเปลี่ยนผลการดําเนินงานใน

กิจกรรมการจัดการความรูของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.4-4-4)  
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-4-1   รายงานการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 1/2564 วันที่ 25 มกราคม 2564 วาระที่ 5.5 

1.4-4-2   รายงานการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 4/2564 วันพฤหัสดีที่ 6 พฤษภาคม 2564   

วาระท่ี 5.1 

1.4-4-3  บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01.01/122 ลงวันท่ี 14 พฤษภาคม 2564   

เรื่อง ขอเชิญเขารวมกิจกรรมการจัดการความรูสัญจรออนไลน 

1.4-4-4  ไฟลนําเสนอในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับหนวยงานอ่ืน 

 

5. มีการกํากับ ติดตาม การนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในขอ 4 ไปใชในการปฏิบัติจริง 

ในกิจกรรมการพูดคุย และการอบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 3 ครั้ง ไดใหผูเขารวมกิจกรรมได

ฝกปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรค ดังนี้  

-  กิจกรรมครั้งท่ี 1 ในหัวขอ “การจัดทํา Content เพ่ือจัดทําผลงานเชิงสรางสรรค” 

ภายหลังจากกิจกรรมมีผลการความคิดเห็นของผูเขารวมกิจกรรมวามีความพึงพอใจเกี่ยวกับเนื้อหาใน

กิจกรรม มีคาเฉล่ียรวม 4.85 และความพึงพอใจในการใหบริการ มีคาเฉลี่ยรวม 3.72 

-  กิจกรรมครั้งท่ี 2 ในหัวขอ “เทคนิคการถายภาพเพ่ือสราง Content ดวยกลองใน

โทรศัพทมือถือ” ภายหลังจากกิจกรรมมีผลการความคิดเห็นของผูเขารวมกิจกรรมวามีความพึงพอใจ

เก่ียวกับเน้ือหาในกิจกรรม มีคาเฉลี่ยรวม 4.90 และความพึงพอใจในการใหบริการ มีคาเฉล่ียรวม 

3.58  

-   กิจกรรมครั้งท่ี  3 ในหัวขอ การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทําสื่อสรางสรรคดวย 

INFOGRAPHIC เพ่ือการเผยแพรออนไลน ภายหลังจากกิจกรรมมีผลการความคิดเห็นของผูเขารวม

กิจกรรมวามีความพึงพอใจเก่ียวกับเนื้อหาในกิจกรรม มีคาเฉลี่ยรวม 4.70 และความพึงพอใจในการ

ใหบริการ มีคาเฉลี่ยรวม 4.09 

การบันทึกความรูจากกิจกรรมการจัดการความรู ท้ัง 3 คร้ัง ที่จัดทํารายงานผูบริหารและมี

การแบงปนในที่ประชุม ผูบริหารไดมีการผลักดันใหบุคลากรจัดทําสื่อสรางสรรคดวย Infographic  

ใหเร่ิมจัดทํา Content ดานศิลปะและวัฒนธรรม เผยแพรผานออนไลนทางเว็บไซค Facebook   

ในระยะแรกใหเร่ิมจัดทําสื่อเพ่ือแนะนําหนังสือเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมลานนา และประเพณีสําคัญ ๆ 

เชน การจัดทําเอกสาร Infographic แสดงวิธีการจัดทําตุงใย ในการอบรมออนไลน (1.4-5-1)  

การประชาสัมพันธหนังสือนาอาน ของหองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา  (1.4-5-2) ตลอดจน 

การเผยแพรขอมูลความรูดานศิลปวัฒนธรรม เกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี ผานทาง Facebook 

Page หรือเว็บไซต  (1.4-5-3) 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําคําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 7/2564 เร่ืองแนว

ปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรคเพื่อการเผยแพรความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม  โดยกําหนดแนว

ปฏิบัติการ ในการจัดสื่อสรางสรรคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีสามารถเผยแพรในรูปแบบ

ออนไลน สื่อสิ่งพิมพตาง ๆ  เพ่ือใหไดคลังสื่อในการเผยแพรออนไลน ซึ่งในแตละสื่อจะตองผานการ

ตรวจสอบจากผูบริหารหรือผูเชี่ยวชาญ เพื่อชวยกลั่นกรองผลงาน วามีความเหมาะสม หรือสามารถ

เผยแพรไดโดยมีความเส่ียงในเรื่องของการเขาขายความผิด พรบ. คอมพิวเตอร หรือการคัดลอก

ผลงาน (1.4-5-4) 
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-5-1  ตัวอยางแสดงผลงาน Infographic  ตุงใย ใน Facebook Page  

  https://www.facebook.com/ilaccmru/posts/2117971791691879 

1.4-5-2  ตัวอยางการประชาสัมพันธหนังสือนาอาน ของหองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา  

ใน Facebook Page   

https://www.facebook.com/ilaccmru/posts/2135579363264455 

1.4-5-3  ตัวอยางการเผยแพรขอมูลความรูดานศิลปวัฒนธรรม เกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณ ี

ในเว็บไซต http://www.culture.cmru.ac.th/web60/content/8056/มารูจักวัน

พืชมงคลกัน/ 

1.4-5-4 คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ที่ 7/2564 เร่ืองแนวปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรค

เพื่อการเผยแพรความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม 
 

6.   มีองคความรูท่ีไดจากการจัดการความรูอยางนอย 1 ประเด็น และเผยแพรเปนลายลักษณ

อักษร (Explicit Knowledge)  

จากขั้นตอนตามแผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งมีเปาหมายให

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของหนวยงาน มีองคความรูท่ี

เกิดข้ึนดังนี้  

1)  สื่ออินโฟกราฟก “ผลิตสื่อสุด Creative” (1.4-6-1)  

2)  สื่อประกอบการสอนในรูปแบบ PowerPoint ในการจัดทํา Content (1.4-6-2) 

ซึ่งส่ืออินโฟกราฟก มีการจัดทําขึ้นในวันอังคารท่ี 25 พฤษภาคม 2564 โดยคณะกรรมการการ

จัดการความรูของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม รวมกันพิจารณาสกัดความรูจากกิจกรรมท้ัง 3 ครั้ง เปนสื่อ

สั้น ๆ เขาใจงาย และจัดทําในรูปแบบสื่ออินโฟกราฟฟก เปนชุด มี 3 ภาพ แสดงถึงองคประกอบในการ

จัดทําสื่อ ในหัวขอ “ผลิตสื่อสุด Creative” โดยมีการเผยแพรผาน Facebook ของสํานักศิลปะและ
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วัฒนธรรม จากนั้นนําไปรายงานบนเว็บไซต KM ของมหาวิทยาลัย (http://www.km.cmru.ac.th) 

จากนั้นไดเผยแพรในกิจกรรม KM Day ของมหาวิทยาลัย  ในวันที่ 2 มิถุนายน 2564 ผานออนไลน 

https://fb.watch/5SSaYsC2Cf/  (1.4-6-3) 
 

       
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.4-6-1  สื่ออินโฟกราฟก “ผลิตสื่อสุด Creative”  

1.4-6-2  สื่อประกอบการสอนในรูปแบบ PowerPoint ในการจัดทํา Content  

1.4-6-3  https://fb.watch/5SSaYsC2Cf/ 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6 ขอ   5 6 ขอ 
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จุดแข็ง 

 การนําความรูท่ีไดจากกิจกรรมไปใชประโยชนไดในเชิงประจักษ 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

      การนําความรูไปพัฒนาและตอยอด หรือเผยแพรในวงกวางมากยิ่งขึ้น  

  

ขอเสนอแนะ 

 การจัดการความรูในดานศิลปวัฒนธรรม ท่ีสามารถเปนประโยชนใหกับหนวยงานอ่ืน ๆ เชน 

การบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรม กับการเรียนการสอน การวิจัย หรือการบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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ตัวบงช้ีที่  1.5   การบริหารความเสี่ยง (Risk)  

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 หนวยงานควรมีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัย

กิจกรรมและกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือ

ไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียงและการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฏหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความคุมคา) เพื่อใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะ

เกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการ

คาดการณปญหาลวงหนา และโอกาสในการเกิดเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา 

รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหมั่นนใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการ

ปรับปรุงระบบอยางตอเนื่อง และทันตอการเปลี่ยนแปลง เพื่อการบรรลุเปาหมายของหนวยงานตาม

ยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. หนวยงานจัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใหความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลแก

ผูมีสวนไดเสียของหนวยงานวาหนวยงานไดดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม  

2. หนวยงานจัดใหมีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใน

องคกรอยางนอยประกอบดวย การมอบหมายผูรับผิดชอบเร่ืองการบริหารจัดการความเสี่ยง การ

กําหนดวัฒนธรรมของหนวยงานที่สงเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

3. หนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคเพ่ือใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึง 

การสื่อสารการบริหารจัดการความเสี่ยงของวัตถุประสงคดานตาง ๆ ตอบุคลากรท่ีเก่ียวของ 

4. หนวยงานมีการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง  

การจัดลําดับความเสี่ยง จากประเด็นดังตอไปนี้  

-    ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : CR) 

- ความเสี่ยงดานการเงิน (Finanacial Risk : FR) 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk : OR) 

5. หนวยงานจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางนอยปละ 1 ครั้งและตองมีการ

สื่อสารแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหกับผูเก่ียวของทุกฝายรับทราบ 
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6. มีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหาร

จัดการความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ และรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยอยางนอย  

ปละ 1 ครั้ง  

7. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของ

มหาวิทยาลัยหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน ไปใชในการปรับแผนการบริหาร

จัดการความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

หมายเหตุ คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงขึ้นภายในหนวยงาน 

ในรอบป การประเมินท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของบุคลากร ผู รับบริการ หรือ 

ตอชื่อเสียงภาพลักษณหรือตอความม่ันคงทางการเงินของหนวยงาน อันเนื่องมาจากความบกพรอง

ของหนวยงาน ในการควบคุมหรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยเส่ียงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

โดยมีหลักฐานประกอบที่ชัดเจน  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ  

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  

มีการดําเนินการ  

7 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ  

1. หนวยงานจัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลแกผูมี

สวนไดเสียของหนวยงานวาหนวยงานไดดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม  

  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  มีแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีระบบและ

แนวทางในการดําเนินงาน ตามนโยบายการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ดังจะเห็นไดในประกาศสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เร่ือง นโยบายการบริหารงานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประกาศ ณ วันที่ 27 พฤษภาคม 2564 (1.5-1-1) นโยบายขอท่ี 8 นโยบายดานการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม กําหนดแนวทางการบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในสําหรับการบริหารการดําเนินงาน ดังนี้ 

1) จัดใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วท้ังสํานักงานฯ แบบบูรณาการ โดยม ี

การจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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2)  ใหมีการติดตาม ประเมินผล ทบทวน และปรับปรุงจัดการการบริหารความเสี่ยง

อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

3)  ใหถือวาการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ

และนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการท่ีดี 

4)  ใหการกําหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เปนระบบมาตรฐาน

เดียวกัน 

ไดจัดทําขึ้นภายหลังการผานการนําเสนอตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ในการประชุมครั้งที่ 2/2564 วันที่ 21 พฤษภาคม 2564 วาระท่ี 4.2 (1.5-1-2) และได

แจงบนหนาเว็บไซตของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/policy/ (1.5-1-3) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-1-1 ประกาศสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เร่ือง นโยบายการบริหารงานของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประกาศ ณ วันท่ี 27 พฤษภาคม 2564 

1.5-1-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 2/2564 

วันที่ 21 พฤษภาคม 2564 วาระที่ 4.2 

1.5-1-3 นโยบาย ขอ 8 บนหนาเว็บไซตของหนวยงาน 

  http://www.culture.cmru.ac.th/web60/policy/ 
 

2.  หนวยงานจัดใหมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมตอการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองคกร

อยางนอยประกอบดวย การมอบหมายผูรับผิดชอบเร่ืองการบริหารจัดการความเสี่ยง การ

กําหนดวัฒนธรรมของหนวยงานที่สงเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564 โดยมีหนาที่ในการรวมมือกันในการ

ประเมิน วิเคราะห การติดตาม ประเมินผลการบริหารงาน ทบทวนและปรับปรุง (1.5-2-1) ไดมีการ

รวมกันจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง และไดรับความอนุเคราะหจากหนวยตรวจสอบภายในในการ

รวมวิพากยแผนฯ ในวันที่ 30 กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. ณ หองออนไลน (1.5-2-2) เพ่ือให

เปนไปตามมาตรฐานการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ ซ่ึงไดกําหนดวัฒนธรรม

องคกรวา “รักษวัฒนธรรม นวัตกรรมกาวหนา พัฒนาบริการ ทํางานอยางมีความสุข” (1.5-2-3)  

ซึ่งจะเปนสงเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการบริหารทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน  
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ดวยการพัฒนาบุคลากรในทุก ๆ ดาน ทั้งดานความรูทั้งทางวิชาการและเทคโนโลยี การบริการ และ

ตองทํางานอยางมีความสุข  
 

เอกสาร/หลกัฐานอางอิง 

1.5-2-1  คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ที่ 3/2564 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหาร 

   ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ 2564  

   สั่ง ณ วันท่ี 1 เมษายน 2564 

1.5-2-2  การบริการใหคําปรึกษา การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการควบคุมภายใน  

   สํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. 

1.5-2-3  แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564  

   หนาท่ี 8  

 

3.   หนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคเพ่ือใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการสื่อสาร

การบริหารจัดการความเสี่ยงของวัตถุประสงคดานตาง ๆ ตอบุคลากรที่เกี่ยวของ 

    ในการบริหารจัดการความเสี่ยงของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม วัตถุประสงคหลักเพ่ือตองการ

ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเพ่ือใหหนวยงานสามารถบรรลุเปาหมายตามแผนการดําเนินงาน ท้ังน้ี

ไดกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายเพ่ือวัดผลการบริหารความเสี่ยง โดยจําแนกเปน 4 ดาน ดังน้ี  

(1.5-3-1)  

1) วัตถุประสงคดานกลยุทธ : เพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ

ประจําป บรรลุตามเปาหมาย รอยละ 80 

2) วัตถุประสงคดานการเงิน : เพ่ือใหมีการเบิกจายงบประมาณตามแผนการเบิกจาย

งบประมาณบรรลุเปาหมาย รอยละ 90 

3) วัตถุประสงคดานการดําเนินงาน : เพ่ือใหการบริหารจัดการสํานักงานฯ เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสามารถบรรลุตัวชี้วัดตามเปาหมายของโครงการ/กิจกรรม  รอยละ 80 

4) วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ : เพื่อใหบุคลากรไดมีการพัฒนาความรู 

ดานกฎ ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย และมีความรูความเขาใจในสายงานของตนเอง อยางนอย

คนละ 1 คร้ัง  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการวิเคราะหความเส่ียง กําหนดวัตถุประสงครวมกัน ในการ

จัดทําแผนและการวิพากย เพ่ือเปนการสื่อสารใหกับบุคลากรทุกคนไดรับทราบรวมกัน ในวันท่ี 30 

กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. ณ หองออนไลน (1.5-3-2) 
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-3-1  แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564  

   หนาท่ี 10 

1.5-3-2  การบริการใหคําปรึกษา การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการควบคุมภายใน  

   สํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. 

 

4.   หนวยงานมีการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การตอบสนองความเส่ียง การจัดลําดับ

ความเสี่ยง จากประเด็นดังตอไปน้ี  

-    ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : CR) 

- ความเสี่ยงดานการเงิน (Finanacial Risk : FR) 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk : OR) 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดดําเนินการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง ตามมาตรฐาน 

COSO ใหสอดคลองกับกลยุทธ เพื่อสามารถควบคุมความเสี่ยงในระดับท่ีองคกรยอมรับได จากการ

วิเคราะหทั้ง 4 ดาน สามารถระบุความเสี่ยง และปจจัยเสี่ยง ไดดังน้ี (1.5-4-1)  
ความเส่ียง ปจจัยเสี่ยง 

1)  ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) 

SR1 ยุทธศาสตร/แผนงานไมสอดคลอง

กับระหวางหนวยงานกับองคกร 

SR1.1 ไมมีการเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

SR1.2 ขาดการส่ือสารระหวางหนวยงาน  

เพื่อการนํานโยบายสูการปฏิบัติ  

SR2 แผนกลยุทธหนวยงานไมสามารถ

นําไปสู 

การบรรลุวัตถุประสงคองคกร 

SR2.1 กําหนดกลยุทธท่ีไมตอบสนองวัตถุประสงค 

SR2.2 กําหนดตัวช้ีวัดของกลยุทธไมชัดเจนและไมสามารถ

ตอบสนองวัตถุประสงค 

SR3 แผนกลยุทธหนวยงานขาดการ

พัฒนาจนขาดประสิทธิภาพใหทัน

ตอสถานการณ 

SR3.1 ขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห SWOT ไมเปนปจจุบัน  

SR3.2 กระแส Disruption สงผลกระทบตอการบริหารของ

องคกร 

SR4 การปฏิบัติงานไมสอดคลองกับ

ภารกิจ / ยุทธศาสตร / นโยบาย

ของหนวยงาน 

SR4.1 ขาดการนําแผนกลยุทธสูแผนการปฏิบัติงานประจําป  

SR4.2 ขาดการส่ือสารแผนกลยุทธสูบุคลากรในองคกรเพ่ือ

เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

2) ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk : FR)  

FR1 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตาม

แผน 

FR1.1 ไมทราบผลการเบิกจายงบประมาณ 

  FR1.2 ไมมีการติดตามผลการเบิกจายงบประมาณ 
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ความเส่ียง ปจจัยเสี่ยง 

FR2 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตาม

คาเปาหมายตามมติคณะรัฐมนตรี 

(ครม.) 

FR2.1 กําหนดแผนการใชงบประมาณท่ีไมสอดคลองกับคา

เปาหมายตามมติคณะรัฐมนตรี (ครม.) 

FR2.2 ไมมีการติดตามผลการเบิกจายงบประมาณ 

FR3 เบิกจายงบประมาณไมทันตาม

กําหนดเวลา 

FR3.1 ไมมีการติดตามการดําเนินงาน 

FR3.2 ขาดการเตรียมการดานเอกสารเบิกจาย 

FR4 งบประมาณไมเพียงพอ FR4.1 ขาดการสํารวจ ประเมิน วิเคราะหงบประมาณเพื่อวาง

แผนการใชจายงบประมาณโครงการ 

3) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risk : OR) 

OR1 การดําเนินงานไมเปนไปตามแผน OR1.1 ไมไดดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมใหเปนไปตามแผน 

OR1.2 ขาดการติดตาม เรงรัด ใหดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม 

OR2 ขาดขอมูลสนับสนุนในการ

ดําเนินงาน 

OR2.1 ขาดฐานขอมูลสารสนเทศท่ีเหมาะสมและเพียงพอตอ

การดําเนินงาน 

OR2.2 ไมทราบแหลงสืบคนขอมูล 

OR3 บุคลากรขาดทักษะ ความรู ความ

ชํานาญ / ไมทันกับสถานการณ 

OR3.1 บุคลากรไมไดเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง 

OR3.2 บุคลากรขาดทักษะทางดานเทคโนโลยีทันสมัย 

OR3.3 บุคลากรขาดทักษะการประพฤติปฏิบัติตนในการ

ใหบริการในยุคสมัยใหม 

OR4 บุคลากรไมสามารถใหคําปรึกษา

หรือเปนวิทยากรได 

OR4.1 บุคลากรยังขาดทักษะความชํานาญในสายงานของ

ตนเอง 

OR4.2 บุคลากรขาดโอกาสในการพัฒนาทักษะ/แสดงออก

ความสามารถในการใหคําปรึกษา หรือเปนวิทยากร 

4)  ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : CR) 

CR1 ปฏิบัติผิดกฎระเบียบ CR1.1 บุคลากรไมทราบกฎระเบียบ 

CR1.2 บุคลากรไมเขาใจกฎระเบียบ 

CR2 รูไมทันกฎหมายใหม CR2.1 บุคลากรไมไดรับรูขาวสารเก่ียวกับกฏระเบียบ 

กฎหมายใหม 

CR3 เกิดความเขาใจผิด / สับสน / การ

ตีความคลาดเคล่ือน 

CR3.1 บุคลากรไมเขาใจกฏระเบียบท่ีใชภาษาเขาใจยาก ทําให

การตีความคลาดเคล่ือน 

CR4 การทุจริต (ตาม ว105 ขอ 8) CR4.1 บุคลากรไมมีความรูความเขาใจ 

กฎระเบียบ เปนสาเหตุทําใหกระทําความผิด 

CR4.2 บุคลากรไมทราบบทลงโทษ หากกระทําการทุจริต 
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 จากนั้นไดรวมกันประเมินโอกาส และผลกระทบ ของความเสี่ยงท้ัง 4 ดาน เพ่ือสามารถนํา

ผลการประเมินมาจัดอันดับความเสี่ยง ซึ่งไดจัดระดับความถ่ีท่ีนาจะเกิดขึ้น และระดับความรุนแรง

ของผลกระทบความเสี่ยง ในตาราง Matrix (1.5-4-2) เพ่ือใหไดลําดับความเสี่ยง โดยคณะกรรมการ

ไดกําหนดระดับความเสี่ยงท่ีไมสามารถยอมรับได คือ ระดับความเสี่ยงสูง และ สูงมาก 7 อันดับมา

จัดการความเสี่ยง ดังนี้ (1.5-4-3) 
 

ประเภท โอกาส ผลกระทบ คะแนน ระดับ อันดับ 

2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : FR)  

   วัตถุประสงค : เพ่ือใหมีการเบิกจายงบประมาณตามแผนการเบิกจายงบประมาณบรรลุเปาหมาย รอยละ 90 

FR1 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามแผน 4 4 16 สูง 2 

FR2 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามคาเปาหมายตาม

มติคณะรัฐมนตรี (ครม.) 

5 3 15 สูง 4 

FR4 งบประมาณไมเพียงพอ 4 3 12 สูง 5 

3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risk : OR) 

   วัตถุประสงค : เพ่ือใหการบริหารจัดการสํานักงานฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยสามารถบรรลุตัวชี้วัดตามเปาหมายของ

โครงการ/กิจกรรม  รอยละ 80 

OR1 การดําเนินงานไมเปนไปตามแผน 3 3 9 สูง 6 

OR2 ขาดขอมูลสนับสนุนในการดําเนินงาน 3 3 9 สูง 7 

OR3 บุคลากรขาดทักษะ ความรู ความชํานาญ / ไมทันกับ

สถานการณ 

4 5 20 สูงมาก 1 

4)  ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : CR) 

วัตถุประสงค : เพ่ือใหบุคลากรไดมีการพัฒนาความรูดานกฎ ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย และมีความรูความเขาใจในสาย

งานของตนเอง  อยางนอยคนละ 1 คร้ัง 

CR2 รูไมทันกฎหมายใหม 4 4 16 สูง 3 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-4-1   แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564  

   หนาท่ี 10 – 12  

1.5-4-2  แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564  

 หนาท่ี 13 – 19  

1.5-4-3  แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564  

 หนาท่ี 20 – 21  
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5.   หนวยงานจัดทําแผนการบริหารจัดการความเส่ียงอยางนอยปละ 1 คร้ังและตองมีการสื่อสาร

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหกับผูเกี่ยวของทุกฝายรับทราบ 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการรวมกันประเมินความเสี่ยง เพ่ือใหไดลําดับความเสี่ยง 

และรวมกันพิจารณาแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 จากการบริการใหคําปรึกษาการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการควบคุม

ภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  วันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. ผานระบบการประชุม

ออนไลน โดย ผูชวยศาสตราจารยพุทธมน  สุวรรณอาสน ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 

(1.5-5-1) จากนั้นไดมีการพัฒนาปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เพื่อใหถูกตองตามมาตรฐานการบริหารความเสี่ยง และตอบสนองกลยุทธของหนวยงานมากยิ่งขึ้น 

(1.5-5-2)  โดยมีการกําหนดแผนจากการลําดับความเสี่ยง 7 ประเด็น โดยรวมกันกําหนดกิจกรรม

การจัดการความเสี่ยง กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง (ยอม ลด หลีก รวม) กําหนดระยะเวลา และ

ผูรับผิดชอบ ประกอบกับการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง เพื่อดูวาในมาตรการที่มีอยูสามารถ

ควบคุมความเสี่ยงไดหรือไม หากไมไดจะตองหามาตรการ หรือวิธีการใดมาเพื่อลดความเสี่ยงที่คาดจะ

เกิดข้ึน  
 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-5-1  การบริการใหคําปรึกษา การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการควบคุมภายใน  

   สํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี 30 กรกฎาคม 2564 เวลา 09.00 น. 

1.5-5-2  แผนการบริหารความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2564 

  หนา 23 – 29  

 

6.   มีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงและทบทวนแผนการบริหาร

จัดการความเส่ียงอยางสม่ําเสมอ และรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัย 

อยางนอย ปละ 1 คร้ัง  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพื่อ

เปนการกํากับ ติดตาม และรวมกันประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ของปงบประมาณ 2564 

ในวันที่ 7 ตุลาคม 2564 เวลา 13.30 น. ณ หองประชุมเอ้ืองสายมานพระอินทร ชั้น 2 อาคารเทพ

รัตนราชสุดา (1.5-6-1)  
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ทั้งน้ีในการประชุมเพ่ือรวมกันวิเคราะหผลการบริหารความเสี่ยง พบวา ในการบริหาร 

ความเสี่ยง 7 ประเด็น สามารถบริหารจัดการใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่ยอมรับได จํานวน 1 

ประเด็น และมีความเสี่ยงหลงเหลือ ที่คณะกรรมการเห็นวาไมสามารถยอมรับได จํานวน 6 ประเด็น 

ควรมีการบริหารจัดการตอไปในปงบประมาณ 2565 ปญหาอุปสรรคหลักจะเปนเร่ืองสถานการณโรค

ระบาดโควิด-19 ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงาน ดังจะเห็นไดจากรายงานผลการติดตามการบริหาร

ความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2564 (1.5-6-2) ตามตารางสรุปดังนี้ 
 

ประเภทความเสี่ยง 

ความเส่ียงระดับสูง ความเส่ียงระดับสูงมาก 

จํานวน

ประเด็น

ทั้งหมด 

ผลการดําเนินการ 
จํานวน

ทั้งหมด 

ผลการดําเนินการ 
ลดลงระดับ คงอยูระดับ ลดลงระดับ คงอยูระดับ 

ยอมรับได ยอมรับไมได ยอมรับได ยอมรับไมได 

1. ดานกลยุทธ - - - - - - 

2. ดานการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ 

1 - 1 - - - 

3. ดานการเงิน  3 - 3 - - - 

4. ดานการปฏิบัติงาน 3 - 2 1 1 - 

รวม 7 - 6 1 1 - 

 

 ภายหลังจากการพิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมเรียบรอย ไดมีการรายงานใหกับมหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายและแผน เปนผูรับผิดชอบ

หลัก ในบันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01/288 ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2564 เรื่อง ขอรายงานผล 
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การดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

(1.5-6-3) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-6-1 บันทึกขอความ ท่ี อว 0612.09.01/ว284 ลงวันที่ 4 ตุลาคม 2564 เร่ือง ขอเชิญประชุม 

  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

1.5-6-2 รายงานผลการติดตามการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2564 

1.5-6-3 บันทึกขอความ ที่ อว 0612.09.01/288 ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2564 เร่ือง ขอรายงานผล 

การดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 

7.  มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของ

มหาวิทยาลัยหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของหนวยงาน ไปใชในการปรับแผนการ

บริหารจัดการความเส่ียงในรอบปถัดไป 

 จากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ในวันท่ี  

7 ตุลาคม 2564 พบวา ความเสี่ยง 7 ประเด็น สามารถบริหารจัดการใหความเสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ี

ยอมรับได จํานวน 1 ประเด็น และมีความเสี่ยงหลงเหลือ ที่คณะกรรมการเห็นวาไมสามารถยอมรับได 

จํานวน 6 ประเด็น ควรมีการบริหารจัดการตอไปในปงบประมาณ 2565 และควรมีการปรับประเด็น

ความเสี่ยง  และประเมินโอกาสท่ีจะเกิด และผลกระทบ จึงทําใหไดความเสี่ยงท่ีความจําเปนตอง

จัดการ เปนประเด็นที่ตองจัดการความเส่ียง ในปงบประมาณ 2565 จํานวน 10 ประเด็น (1.5-7-1)  
ประเภท โอกาส ผลกระทบ คะแนน ระดับ 

1)  ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR)     

เพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําป บรรลุตามเปาหมาย รอยละ 80 

SR1 ระบบและกลไกการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยไมเพียงพอตอการ

กําหนดกลยุทธหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคองคกรได 

4 4 16 สูง 

SR2 แผนกลยุทธหนวยงานไมสามารถดําเนินการใหสอดคลองตอ

สถานการณท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

4 3 12 สูง 

2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : FR)      

เพ่ือใหมีการเบิกจายงบประมาณตามแผนงบประมาณการเบิกจายบรรลุเปาหมาย รอยละ 90 

FR1 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามแผนการใชงบประมาณของ

หนวยงาน 

4 3 12 สูง 

FR2 เบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามคาเปาหมายตามมติคณะรัฐมนตรี 

(ครม.) 

4 3 12 สูง 

FR3 งบประมาณไมเปนไปตามที่เสนอขออนุมัติ 4 3 12 สูง 
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ประเภท โอกาส ผลกระทบ คะแนน ระดับ 

3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risk : OR)     

เพ่ือใหการบริหารจัดการสํานักงานฯ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสบผลสําเร็จตามโครงการ/กิจกรรม รอยละ 80 

OR1 ระยะเวลาการดําเนินงานไมเปนไปตามปฏิทินกิจกรรม 3 3 9 สูง 

OR2 ขาดฐานขอมูลสารสนเทศท่ีสนับสนุนในการดําเนินงาน 4 3 12 สูง 

4)  ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : CR)     

เพ่ือใหบุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญในดานกฎ ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย และมีความรูความเขาใจในสายงานของ

ตนเอง มีการพัฒนาตนเอง  

รอยละ 80 

CR1 รูไมทันกฎหมายใหมและปฏิบัติผิดกฎระเบียบ 3 3 9 สูง 

CR2 ระเบียบของมหาวิทยาลัยไมสอดคลองกับระเบียบของสวนกลาง  3 3 9 สูง 

CR3 เกิดความเขาใจผิด / สับสน / การตีความคลาดเคลื่อน 3 4 12 สูง 

CR4 การทุจริต (ตาม ว105 ขอ 8) 2 4 8 ปาน

กลาง 
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.5-7-1 ผลการประเมินความเสี่ยง สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ในปงบประมาณ 2565 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

6  ขอ 7  ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

ไมม ี

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมม ี

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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ตัวบงช้ีที่ 1.6  การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

ชนิดของตัวบงช้ี     กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 คุณภาพของการศึกษาจะเกิดขึ้นถาหนวยงานมีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงมั่น 

ตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานที่กําหนด ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชาตาม

ศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล บุคลากรทุกระดับ มีความพึงพอใจในการทํางาน     

มีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการที่จะธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพใหอยู

กับองคกรตลอดไป 

 บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง บุคลากรประจําทั้งหมด ท่ีมีสัญญาจางกับหนวยงานทั้ง

ปงบประมาณ  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนพัฒนาบุคลากร 

2. มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีการรายงานผลการเขารับการพัฒนาตนเองของบุคลากร 

4. มีการดําเนินการหรือกิจกรรมที่สรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสามารถทํางานไดอยาง     

มีประสิทธิภาพ 

5. มีการกํากับ ติดตาม สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงาน นําความรูและทักษะที่ได 

จากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 – 6  ขอ  

มีการดําเนินการ  

7 ขอ  
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ  

1. มีแผนพัฒนาบุคลากร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ประจําป 2564 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (1.6-1-1) โดยสอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563) ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2561  (1.6-1-2) และ 

แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) (1.6-1-3) และมีการ

เชื่อมโยงกับแผน OKRs สํานักศิลปะและวัฒนธรรม โดยการวิเคราะหภาระงานเพ่ือประกอบการ

วิเคราะหอัตรากําลังของสายสนับสนุน การสํารวจความตองการฝกอบรมของบุคลากรสายสนับสนุน  

มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประเมินความพึงพอใจ

ของผูใชบริการ  ตลอดจนขอสรุปจากการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อจัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุนอยางเปนรูปธรรม ซึ่งไดกําหนดเปน 4 กลยุทธ ที่มีความเชื่อมโยงกับ

แผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และแผนกลยุทธของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ดังน้ี  

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

(พ.ศ. 2559-2563)  

ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2561 

แผนกลยุทธดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2560-2564) 

แผน OKRs สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 2564 

แผนพัฒนาบุคลากร 
 ประจําป 2564 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  
พัฒนาศักยภาพบุคลากร

ดานวิชาการและวิชาชีพให

สอดคลองกับทิศทางการ

พัฒนามหาวิทยาลัย 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  
พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน

องคกรแหงการเรียนรู 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  1  
อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนา  
ประเด็นยุทธศาสตรที่  2 
พัฒนาศูนยใบลานศึกษาให

เปนแหลงเรียนรูดานเอกสาร

โบราณ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่  3 

พัฒนาแหลงเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรม 

OBJECTIVE 1 : 

พัฒนาแหลงเรียนรู

ดานศิลปะและ

วัฒนธรรมลานนาใน

ยุคดิจิทัล 

OBJECTIVE 2 : 

สรางคุณคาดานศิลปะ

และวัฒนธรรมลานนา 

และเอกสารโบราณ 

 

กลยุทธที่ 1 พัฒนา

ศักยภาพบุคลากรดาน

วิชาการและวิชาชีพ 

กลยุทธที่ 2 ยกระดับการ

ปฏิบัติงานจากกิจกรรม

การจัดการความรูของ

บุคลากร 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  
พัฒนาระบบการให

สวัสดิการและส่ิงอํานวย

ความสะดวกใหเหมาะสม

เพียงพอ  
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการใหมีประสิทธิภาพ 
 

OBJECTIVE 3 : 

สงเสริมการดําเนิน-

งานดานศิลปะและ

วัฒนธรรม 

กลยุทธที่ 3 พัฒนา

สวัสดิการและส่ิงอํานวย

ความสะดวกใหเหมาะสม 

 



60 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

(พ.ศ. 2559-2563)  

ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2561 

แผนกลยุทธดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2560-2564) 

แผน OKRs สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ปงบประมาณ 2564 

แผนพัฒนาบุคลากร 
 ประจําป 2564 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  
สงเสริมใหเกิดความสามัคคี 

มีคุณธรรม จริยธรรม โดย

การมีสวนรวมของบุคลากร

ทุกระดับ เพ่ือสราง

ความสัมพันธอันดีระหวาง

กัน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการใหมีประสิทธิภาพ 
 

OBJECTIVE 3 : 

สงเสริมการดําเนิน-

งานดานศิลปะและ

วัฒนธรรม 

กลยุทธที่ 4 สงเสริมใหเกิด

ความสามัคคี การมีสวน

รวมของบุคลากรทุกระดับ 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-1-1  แผนพัฒนาบุคลากร ประจําป 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม หนา 13 

1.6-1-2  แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563) 

ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2561 

1.6-1-3 แผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับ

ปรับปรุงป 2562  

 

2. มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 

จากแผนพัฒนาบุคลากรฯ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการดําเนินงานตามแผนฯ โดยมี

ผลการดําเนินงานสามารถบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของแผน จํานวน 8 ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัดท้ังหมด 

7 ตัวชี้ วัด  คิดเปนรอยละ 87.50 ตามรายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ปงบประมาณ 2564 (1.6-2-1) รายละเอียดดังนี้  

กลยุทธที่ 1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการและวิชาชีพ  

1) ไดจัดโครงการพัฒนาบุคลากร : การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทําส่ือสรางสรรคดวย 

INFOGRAPHIC เพ่ือการเผยแพรออนไลน ประจําปงบประมาณ 2564  ระหวางวันที่  24 – 25  

กุมภาพันธ 2564 ณ หองปฏิบัติการ 26071 อาคารสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

(1.6-2-2) มีผูบริหารและบุคลากรเขารวมการอบรมทุกคน ภายหลังกิจกรรมไดมีการมอบหมาย

บุคลากร ตามคําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 7/2564 เร่ือง แนวปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรค

เพื่อการเผยแพรความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม (1.6-2-3) 
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2)  ในการประชุมหนวยงาน คร้ังท่ี 3/2564 วันพุธท่ี 24 มีนาคม 2564 วาระที่ 4.6 ไดมีการ

ปรึกษาหารือในการเปลี่ยนตําแหนงเปนนักวิชาการวัฒนธรรม เพื่อใหภาระงานของตําแหนงตรงกับ

ภาระงานท่ีปฏิบัติ ท่ีสามารถทําเพื่อขอขึน้สูตแหนงท่ีสูงขึ้นในระดับชํานาญการได (1.6-2-4)  

 

กลยุทธที่ 2 ยกระดับการปฏิบัติงานจากกิจกรรมการจัดการความรูของบุคลากร 

1)  มีผลการดําเนินการการจัดการความรูหัวขอ “การผลิตผลงานเชิงสรางสรรค เพื่อ 

การแบ งปนความรู  Making Creative Knowledge for sharing Online ภายหลั งกิจกรรมได 

องคความรู ดังนี้  

      -  สื่ออินโฟกราฟก “ผลิตสื่อสุด Creative” 

      -  แนวปฏิบัติการจัดทําส่ือสรางสรรคดานศิลปะและวัฒนธรรม ในรูปแบบคําสั่งของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

      -  สื่อประกอบการสอนในรูปแบบ PowerPoint ในการจัดทํา Content 

ดังรายงานผลการดําเนินการจัดการความรู สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ปงบประมาณ 2564 

(1.6-2-5) 

 

 กลยุทธที่ 3 พัฒนาสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกใหเหมาะสม 

1) ไดมีการสํารวจความพึงพอใจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของสํานักฯ ในดานสิ่ง

อํานวยความสะดวก คิดเปนคาระดับ 4.08  (1.6-2-6) 

2) มีการสํารวจสภาพของวัสดุ  อุปกรณ  และซอมแซมอุปกรณ เค ร่ืองถาย เอกสาร 

คอมพิวเตอร เครื่องสํารองไฟ เพื่ออํานวยความสะดวกในการทํางานของบุคลากร จํานวน 67,810 

บาท คิดเปนรอยละ 96.87 

3) มีการจัดสวัสดิการอาหารวางและเคร่ืองดื่ม (สําหรับบริการตนเอง) ใหกับบุคลากร  

ในระหวางการทํางาน  

4)  ไดมีการพัฒนาหองสํานักงาน เพื่อใหมีการบริหารงานเปนสัดสวน การจัดทําปายแตละ

กลุมงาน เพ่ือสะดวกตอการประสานงาน และการบริการผูมาใชบริการ ตลอดจนการจัดทํา Display 

เพื่อเปนท่ีจัดนิทรรศการหมุนเวียนและการประชาสัมพันธงานโครงการ/กิจกรรม   

5)  การจัดเลี้ยงขอบคุณบุคลากรประจําป การมอบรางวัลประจําป เพื่อสรางขวัญกําลังใจใน

การทํางาน   
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กลยุทธที่ 4 สงเสริมใหเกิดความสามัคคี การมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับ 

1)  สงเสริม สนับสนุนบุคลากรใหเขารวมกิจกรรมของหนวยงานและมหาวิทยาลัยที่กอใหเกิด

การมีสวนรวม ความสามัคคี  

1.1 พิธีสักการะองคพิฆเนศวร กอนการบูรณะปดทอง  

1.2 พิธีทําบุญครบรอบวันกอตั้งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

1.3 พิธีกินออผญา 

1.4 โครงการสงเสริมการแตงกายพ้ืนเมือง 

1.5 งานเกษียณอายุราชการ 

2)  ไดมีการสํารวจความพึงพอใจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของสํานักฯ ในดาน 

การสรางจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงานตอหนวยงาน  ผูบริหาร และผูรวมงาน คิดเปนคาระดับ 4.46 

3)  มีการมอบหมายภาระงานแตละโครงการ โดยเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคน 

ในหนวยงาน ในทุกกิจกรรม/โครงการ 

4)  ไดมีการสํารวจความพึงพอใจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของสํานักฯ ในดาน 

การสรางความสามัคคี คุณธรรม จริยธรรม คิดเปนคาระดับ 4.42 

5)  มีการประชุมหนวยงาน เพ่ือเตรียมการดําเนินงาน และการแสดงความคิดเห็นของ

บุคลากรทุกคนในหนวยงาน 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-2-1  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2564 

1.6-2-2   รายงานผลโครงการพัฒนาบุคลากร : การอบรมเชิงปฏิบั ติการการจัดทําสื่อ

สรางสรรคดวย Infographic เพื่อการเผยแพรออนไลน 

1.6-2-3  คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ที่ 7/2564 เรื่อง แนวปฏิบัติการจัดทํา 

สื่อสรางสรรคเพ่ือการเผยแพรความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม 

1.6-2-4   การประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 3/2564 วันพุธท่ี 24 มีนาคม 2564 วาระท่ี 4.6 

1.6-2-5   รายงานสรุปผลการดําเนินงานการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2564  

หนา 11 

1.6-2-6   ผลการสํารวจความพึงพอใจในการบริหารงานทรัพยากรบุคลากร  

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ปงบประมาณ 2564 

 

 

 



63 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

3.   มีการรายงานผลการเขารับการพัฒนาตนเองของบุคลากร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําโครงการพัฒนาบุคลากร โดยจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ

การจัดทําสื่อสรางสรรคดวย Infographic เพื่อการเผยแพรออนไลน  ระหวางวันท่ี 24 – 25 

กุมภาพันธ 2564  โดยภายหลังจากการจัดกิจกรรมไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการ  

(1.6-3-1) และไดมีการแบงปนในการประชุมหนวยงาน ครั้งที่ 4/2564 วันที่ 24 มิถุนายน 2564 

วาระที่ 5.1 (1.6-3-2)  เพ่ือรายงานผลการดําเนินโครงการ การประเมินผลโครงการ ตลอดจนรวม

แบงปนความรูที่ไดรับใหกับบุคลากรทานอ่ืน ๆ ในหนวยงาน  
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-3-1  รายงานผลโครงการพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2564 การอบรมเชิงปฏิบัติการ

การจัดทําสื่อสรางสรรคดวย Infographic เพ่ือการเผยแพรออนไลน  

1.6-3-2 รายงานการประชุมหนวยงานคร้ังที่ 4/2564 วันที่ 24 มิถุนายน 2564 วาระที่ 5.1 
 

4.   มีการดําเนินการหรือกิจกรรมที่สรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสามารถทํางานไดอยาง     

มีประสิทธิภาพ 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  มีกิจกรรมเพ่ือสรางขวัญและกําลังใจบุคลากร ผูบริหารมีการ

ขอบคุณบุคลากรทุกครั้งภายหลังจัดกิจกรรม และการจัดกิจกรรมมอบของขวัญปใหมประจําป  

(1.6-4-1) นอกจากนี้ยังไดสงเสริมใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมของหนวยงานหรือของมหาวิทยาลัย 

ตลอดจนเครือขาย เพ่ือการเชื่อมความสัมพันธกับหนวยงานอ่ืน ๆ (1.6-4-2) นอกจากน้ียังไดมีการจัด

สวัสดิการ ชา กาแฟ และอาหารวาง บริการตนเอง และจุดพักผอนใหกับบุคลากร เพ่ือเปนการผอน

คลายจากการทํางาน (1.6-4-3) หลังจากการทํางาน Work from home ในเดือนกรกฎาคม 2563  

ไดมีการจัดการสํานักงานใหม เพ่ือใหมีการจัดทําปายตามกลุมงาน การจัดทํา Display เปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริการ การประสานงาน และการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

(1.6-4-4) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังไดมีการฉีดพนแอลกอฮอล พื้นที่ในและนอกอาคาร เพื่อสราง

ความม่ันใจในการทํางานในชวงสถานการณโรคระบาดโควิด-19 (1.6-4-5) 
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-4-1  ภาพกิจกรรมมอบของขวัญปใหมประจําป  

1.6-4-2  ภาพกิจกรรมรวมงานของมหาวิทยาลัย 

1.6-4-3  ภาพแสดงจุดสวัสดิการและจุดพักผอนใหกับบุคลากร 

1.6-4-4  ภาพหองสํานักงานและ Display  

1.6-4-5  ภาพแสดงการฉีดพนแอลกอฮอล 
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5.   มีการกํากับ ติดตาม สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงาน นําความรูและทักษะที่ได 

จากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

ในปงบประมาณ 2564 ไดมีการนํางบประมาณพัฒนาบุคลากร มาจัดทําโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการการจัดทําสื่อสรางสรรคดวย Infographic เพ่ือการเผยแพรออนไลน ในระหวางวันที่ 24 – 

25 กุมภาพันธ 2564 (1.6-5-1) ซึ่งเปนกิจกรรมตอเนื่องจากกิจกรรมการจัดการความรู ในหัวขอ 

“การผลิตผลงานเชิงสรางสรรค เพ่ือการแบงปนความรู Making Creative Knowledge for Sharing 

Online” (1.6-5-2) โดยภายหลังไดใหบุคลากรไดจัดทํา Infographic แบบงาย ๆ ในคําสั่งสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 7/2564 เร่ืองแนวปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรคเพ่ือการเผยแพรความรูดาน

ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือมอบหมายใหบุคลากรไดจัดทํา Content เผยแพร (1.6-5-3) นอกจากน้ี

จากการวิเคราะหความเสี่ยงก็ไดมีกิจกรรมการอบรมใหกับบุคลากร ในเร่ืองการสื่อสารและการบริการ 

โดยใชเทคโนโลยี (1.6-5-4) เพื่อลดความเสี่ยงในการบริการภายใตสภาวการณโรคระบาด ในชวง

เดือนสิงหาคม 2564  ภายหลังกิจกรรมไดจัดทําแนวปฏิบัติในการสื่อสาร และการบริการโดยใช

เทคโนโลยี เพื่อเปนแนวทางในการจัดทําพอดแคสตของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.6-5-5) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-5-1  รายงานผลโครงการพัฒนาบุคลากร : การอบรมเชิงปฏิบั ติการการจัดทําสื่อ

สรางสรรคดวย Infographic เพื่อการเผยแพรออนไลน 

1.6-5-2 รายงานผลการดําเนินงานกิจกรรมการจัดการความรู ปงบประมาณ 2564  

1.6-5-3 คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ที่ 7/2564 เร่ืองแนวปฏิบัติการจัดทําสื่อสรางสรรค

เพื่อการเผยแพรความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม 

1.6-5-4 ภาพกําหนดการอบรม การสื่อสารและการบริการโดยใชเทคโนโลย ี

1.6-5-5 แนวปฏิบัติในการสื่อสาร และการบริการโดยใชเทคโนโลยี 

 

6.   มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร 

ภายหลังจากการบริหารงานบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ไดจัดทํารายงานเพื่อประเมินความสําเร็จของแผนฯ จําแนกตามกลยุทธ โดยสามารถบรรลุ

เปาหมาย จํานวน 7 ตัวชี้ วัด จากตัวชี้ วัดท้ังหมด 8 ตัวชี้ วัด คิดเปนรอยละ 87.50  รายละเอียดดังน้ี  

(1.6-6-1) 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
ตัวช้ีวัด

ทั้งหมด 

ตัวช้ีวัด 

ที่บรรลุ

เปาหมาย 

คิดเปนรอยละ 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการและวิชาชีพ 2 2 รอยละ 100 

กลยุทธท่ี 2 ยกระดับการปฏิบัติงานจากกิจกรรมการจัดการ

ความรูของบุคลากร 
1 1 รอยละ 100 

กลยุทธท่ี 3 พัฒนาสวัสดิการและส่ิงอํานวยความสะดวกให

เหมาะสม 
2 2 รอยละ 100 

กลยุทธท่ี 4 สงเสริมใหเกิดความสามัคคี การมีสวนรวมของ

บุคลากรทุกระดับ 
3 2 รอยละ 66.67 

รวมทั้งส้ิน 8 7 รอยละ 87.50 

 

ในตัวช้ีวัดที่ไมบรรลุ ในกลยุทธท่ี 4 คือ การสงเสริม สนับสนุนบุคลากรใหเขารวมกิจกรรม

ของหนวยงานและมหาวิทยาลัยท่ีกอใหเกิดการมีสวนรวม ความสามัคคี โดยตั้งเปาหมายไว 10 

กิจกรรม/คน แตบุคลากรสามารถเขารวมไดเพียง 5 กิจกรรม ท้ังนี้เน่ืองจากในปงบประมาณ 2564 

ทั้งมหาวิทยาลัย หนวยงาน และเครือขาย ไมสามารถจัดกิจกรรมในหลาย ๆ กิจกรรมได 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-6-1   รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2564 

 

7.   มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร 

จากการประเมินผลการบริหารงานบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ในปงบประมาณ 2564 

ซึ่งสามารถบรรลุเปาหมายตามแผน คิดเปนรอยละ 87.50 จะเห็นไดวาในตัวชี้วัดที่ไมสามารถบรรลุได 

คือ การเขารวมกิจกรรมมหาวิทยาลัย และเครือขาย ดวยปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชวงสถานการณ

โรคระบาดโควิด-19 จึงทําใหการจัดกิจกรรมในหลาย ๆ ท่ีไมสามารถจัดได หรือหากจัดกิจกรรมก็

จะตองจํากัดจํานวนผูเขารวมกิจกรรม   แมแตในสวนของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ก็ตองมีการจัด

ตารางเวรของบุคลากรเพ่ือเขารวมงานดานศิลปวัฒนธรรมกับเครือขาย ในการประชุมหนวยงาน คร้ัง

ที่ 5/2564 วันที่ 24 มิถุนายน 2564 วาระท่ี 3.3 (1.6-7-1) ตลอดจนการปรับเปลี่ยนตําแหนงของ

นักวิชาการเปนนักวิชาการวัฒนธรรม ในการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 3/2564 วันท่ี 24 มีนาคม 2564 

วาระที่ 4.6 (1.6-7-2) ไดมีการปรึกษาหารือในการเปลี่ยนตําแหนงเปนนักวิชาการวัฒนธรรม เพ่ือให

ภาระงานของตําแหนงตรงกับภาระงานที่ปฏิบัติ ท่ีสามารถทําเพื่อขอขึ้นสูตแหนงท่ีสูงขึ้นในระดับ

ชํานาญการได 
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เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.6-7-1  รายงานการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 5/2564 วันที่ 24 มิถุนายน 2564 วาระท่ี 3.3 

1.6-7-2 รายงานการประชุมหนวยงาน คร้ังที่ 3/2564 วันที่ 24 มีนาคม 2564 วาระท่ี 4.6 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

 ไมม ี
  

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรจัดกิจกรรมเพิ่มพูนความรูดวยการลงพื้นที่เพื่อสํารวจความรูดานศิลปวัฒนธรรม และ

สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง เพื่อใหสามารถรับมือและปรับแผนการดําเนินงานได 
 

ขอเสนอแนะ 

 หากหนวยงานสามารถพัฒนาระบบการประเมินบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ สามารถทําใหผล

การดําเนินงานของบุคลากรและหนวยงานดีขึ้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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องคประกอบท่ี 2 ตัวบงช้ีตามภารกิจของหนวยงาน 

ตัวบงช้ีที่ 2.1  แหลงเรียนรูดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา 

ชนิดของตัวบงช้ี     กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน ในการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ โดยมีพันธกิจสงเสริมการอนุรักษ สงเสริม สืบสานและเผยแพร 

สนับสนุนการบูรณาการงานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา กับการเรียนการสอนและ

กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหเปนไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งเปนแหลงศึกษา 

คนควา และรวบรวมขอมูลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ตลอดจนสนับสนุน สงเสริม 

ภูมิปญญาลานนา  

 แหลงเรียนรูดานงานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา คือ เปนแหลงท่ีจัดเก็บขอมูล           

ดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา ทั้งในรูปแบบเอกสารและรูปแบบไฟลอิเล็คโทรนิกส 

มีการใหบริการและเผยแพรขอมูลดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา ทั้งน้ีขอมูลท่ีเผยแพร

ไดสรางประโยชนทางการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ ผานรูปแบบการจัดกิจกรรมและ 

สื่อเผยแพรที่หลากหลายชองทาง  
 

เกณฑมาตรฐาน   

1. มีการศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา 

2. มีการจัดการขอมูลและเผยแพรขอมูลดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา                     

ทั้งในรูปแบบเอกสารและการออนไลนบนเว็บไซต 

3. แหลงเรียนรูมีการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการบูรณาการขอมูลของแหลงเรียนรูกับการเรียน

การสอนหรือกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรม

ลานนาเพ่ิมขึ้น  

4. มีผลการดําเนินงานที่ทําใหผูเขารวมกิจกรรม/โครงการไดรับความรู เกิดการเรียนรูและ 

มีพฤติกรรมที่แสดงถึงการสืบทอด สืบสานศิลปวัฒนธรรม  

5. แหลงเรียนรูสามารถนําขอมูลดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา ไปพัฒนา 

ตอยอดเพื่อสรางองคความรู/งานวิจัย/งานสรางสรรค/งานนวัตกรรม และปรับใชใหเปน

ประโยชนตอชุมชน 

6.   กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 
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เกณฑการประเมิน  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ  

1.    มีการศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา 

ในปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการดําเนินการศึกษา คนควา และ

รวบรวมขอมูลดานศิลปะและวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ อยูเสมอเพ่ือนําขอมูลมาใชในการจัด

กิจกรรม/โครงการ การเผยแพรความรู ใหกับนักเรียน นักศึกษา อาจารย นักวิชาการ และประชาชน

ทั่วไป  

1)  การศึกษา สํารวจเพ่ือการจัดทําความรู ผาน Infographic  และไดมีการเผยแพรองค

ความรูดานวิธีการสํารวจและอนุรักษเอกสารโบราณ : หลาบและลัญจกร จัดกิจกรรมในวันท่ี 14 

มิถุนายน 2564  ณ ชุมชนชาวลัวะบานแปะ อ.จอมทอง จ.เชียงใหม  ลักษณะกิจกรรม เปนการจัด

กิจกรรมใหความรูเร่ืองท่ีมาและความสําคัญของจารึก หลาบ ลัญจกร พระวิสุทธิเทวี และการสํารวจ 

จัดทําทะเบียนวัตถุโบราณ(จารึก) รวมกับพระสงฆ ชาวบานชุมชนบานแปะ อ.จอมทอง เพื่อสราง

ความรูและเห็นความสําคัญในการรักษาวัตถุโบราณ และแหลงโบราณคดีในทองถ่ิน (2.1-1-1)  

2) การศึกษา สํารวจเพื่อจัดทําส่ือความรู เร่ืองออผญา ในวันอังคารท่ี 29 มิถุนายน 2564 

เวลา 07.00 น. - 11.00 น. นักศึกษา อาจารย และบุครลากร ออกสํารวจและถายทําวีดิทัศนการตัด

ตนออ เพ่ือนํามาประกอบในพิธิ "กินออผญา" ประจําป 2564 ณ สะพานขามแมน้ําปง วัดบานทอ ต.

สันผีเสื้อ อ.เมือง จ.เชียงใหม  (2.1-1-2)  

3) การศึกษา สํารวจเพื่อจัดทําสื่อความรู เร่ือง “บะกอ” ภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรม

พืชฯ (อพ.สธ.)  ในวันท่ี 29 สิงหาคม 2564 เพ่ือศึกษา และจัดเก็บขอมูลในเร่ืองของวิธีการจัดเก็บ  

และรายละเอียดอ่ืน ๆ (2.1-1-3)  

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.1-1-1  ภาพกิจกรรมการศึกษา สํารวจเพ่ือการจัดทําความรู เรื่อง หลาบและลัญจกร 

2.1-1-2  ภาพกิจกรรมการศึกษา สํารวจเพ่ือจัดทําสื่อความรู เรื่องออผญา 

2.1-1-3 ภาพกิจกรรมการศึกษา สํารวจเพื่อจัดทําสื่อความรู เรื่อง บะคอ 

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 – 6 ขอ 



69 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

2.   มีการจัดการขอมูลและเผยแพรขอมูลดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา                     

ท้ังในรูปแบบเอกสารและการออนไลนบนเว็บไซต 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําระบบฐานขอมูลคัมภีรใบลาน พับสา และเอกสารอักษร

ต ร ะ ก ลู ไ ท  ( http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php) 

(2.1-2-1) เพ่ือเปนแหลงเผยแพรเอกสารใบลาน พับสา และเอกสารอักษรตระกูลไท จากการคนควา 

ศึกษา และรวบรวมขอมูล ในโครงการจัดทําฐานขอมูลดิจิทัลภาพถายคัมภีรใบลานและพับสา  

ซึ่งลักษณะของโครงการ คือ การลงพ้ืนท่ีสํารวจ ทําความสะอาด ถายภาพดิจิทัล ทําทะเบียน จากนั้น

นําไฟลภาพถายมาจัดหมวดหมูใบลาน ซึ่งมีหมวดหมู 27 ประเภท แบงตามเนื้อหาภายในเอกสาร

คัมภีรใบลาน เชน หมวดพระไตรปฏก หมวดตํานาน หมวดประวัติศาสตร เปนตน สวนเอกสารโบราณ 

ฉบับจริงไดเก็บไวที่วัด เนื่องจากเปนสมบัติของทางวัด  

 ภายหลังจากการลงพ้ืนที่สํารวจขอมูลทางดานเอกสารโบราณ และดานศิลปวัฒนธรรม  

ในปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการเผยแพรผานสื่อสรางสรรคตาง ๆ เชน 

คลิบวิดีโอเรื่องบะกอ ใน Facebook Page (2.1-2-2)  

นอกจากน้ี ไดจัดทําหนังสือเผยแพรความรูดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในรูปแบบเอกสารและ

ออนไลน ไดแก  

1)  วารสารขวงผญา The Journal of Thai Lanna Wisdom ปที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม-

มิถุนายน 2564 ไดมีการเผยแพรบทความออนไลนผานระบบ ThaiJo (2.1-2-3)  
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2)  วารสารศิลปะและวัฒนธรรม ปท่ี 6 ฉบับท่ี 1 ประจําป 2564 ท่ีจะจัดสงไปยังหองสมุด

มหาวิทยาลัยทั่วประเทศ ไดเผยแพรทางหนาเวบ็ไซตของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (2.1-2-4)  

 
 

3)  หนังสือเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา ประจําป 2564 (2.1-2-5)  
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4)  หนังสือชุดเยือนถ่ินเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา เลม 3 การแพทยพ้ืนบานลานนา  ประจําป 

2564 ซึ่งไดมีการรวบรวม และสกัดองคความรูเก่ียวกับการแพทยพื้นบานลานนาจากเพชรราชภัฏ-

เพชรลานนา ซึ่งเปนพอครูและแมครูท่ีมีผลงานเชิงประจักษและเปนที่ยอมรับของสังคม (2.1-2-6)  

 
 

5)  หนังสือที่ไดจัดทําไดใหบริการใหยืม-คืนในหองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา สามารถ

สืบคนไดทางระบบสืบคน OPAC (2.1-2-7)  

  

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.1-2-1  http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php 

2.1-2-2  https://www.facebook.com/ilaccmru/videos/435293478018053 

2.1-2-3 https://so06.tci-thaijo.org/index.php/khuangpaya/issue/view/17006 

2.1-2-4 http://www.culture.cmru.ac.th/web60/book-research/ผลงานหนังสือ  

2.1-2-5 ภาพหนังสือเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา  

2.1-2-6 ภาพหนังสือหนังสือชุดเยือนถ่ินเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา เลม 3 

2.1-2-7 http://www.culture.cmru.ac.th/opac/ 
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3.  แหลงเรียนรูมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการบูรณาการขอมูลของแหลงเรียนรูกับการเรียน 

การสอนหรือกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรม

ลานนาเพ่ิมขึ้น  

ในปงบประมาณ 2564 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรมท่ี

เปดบริการใหนักศึกษาเขารวม และไดมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน 

ซึ่งไดมีการบูรณาการการจัดกิจกรรมระหวางสํานักศิลปะและวัฒนธรรมกับสํานักงานจัดการศึกษา

ทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร ในรายวิชา GEN1301 ความเปนราชภัฏเชียงใหม (Chiang Mai 

Rajabhat Identity) โดยมี วัตถุประสงค เพ่ือใหผู เรียนมีความรูความเขาใจ  ความเปนมาของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ความภาคภูมิใจของการเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน  และ

คุณลักษณของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (2.1-3-1)  

ท้ังนี้มีการบูรณาการในดานศิลปวัฒนธรรมในบทที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมกับการ

สงเสริมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดจัดกิจกรรมการเรียนรู ประวัติศาสตร 

ศิลปะและวัฒนธรรม กับความเปนราชภัฏเชียงใหม (2.1-3-2) ซึ่งมีกิจกรรมในชวงภาคเรียนท่ี 

2/2563 ดังนี้  

1) ศึกษาแหลงเรียนรูสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพ่ือรับฟงการ

บรรยายจากวิทยากรนําชม (นักวิชาการศึกษาของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม) (2.1-3-3) เก่ียวกับ

ความสําคัญของอาคารเทพรัตนราชสุดา ศาลาพระพุทธจตุรทิศ และเรือนอนุสารสุนทร วิถีชีวิต  

ภูมิปญญา การแตงกาย กลุมชาติพันธุไท เอกสารโบราณ-ใบลาน ตลอดจนพุทธศิลปในลานนา และ

นอกจากน้ีนักศึกษาสามารถเขาไปศึกษาความรูเพ่ิมเติมจากหนาคลังความรูศิลปวัฒนธรรม ในเว็บไซต

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (2.1-3-4)  

2)  ภายหลังจากฟงการบรรยายและเยี่ยมชมนิทรรศการตาง ๆ ภายในอาคารเทพรัตนราชสุดา

เรียบรอยแลว นักศึกษาทําแบบทดสอบและแบบสอบถามผานออนไลน ดวยการสแกน QR Code 

เพื่อเปนการวัดความรูของนักศึกษาภายหลัง จากรายงานสรุปผลจะเห็นวานักศึกษาที่ทําแบบทดสอบ

ออนไลน จํานวน 984 คน จากทุกคณะ/วิทยาลัย พบวาสามารถผานแบบทดสอบไดในระดับคะแนน

เฉลี่ย 17.32 คามัธยฐาน 18.00 จากคะแนนเต็ม 20 (2.1-3-5) ซึ่งเปนการแสดงวานักศึกษาเกิด

ความรูความเขาใจในดานศิลปวัฒนธรรมภายหลังจากการเขารวมกิจกรรม  

3)  กิจกรรมการจับฉลากรางวัลสําหรับนักศึกษาท่ีรวมกิจกรรมการศึกษาแหลงเรียนรู สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ในวันท่ี 21 เมษายน 2564  (2.1-3-6) เพ่ือสรางแรงจูงใจในการเขามาศึกษาหา

ความรูดานศิลปวัฒนธรรม  

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยไดจัดทําโครงการตามยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ซึ่งมีโครงการ

ภายใตการดูแลของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม กับการเรียน
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การสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ ในการศึกษาพื้นที่ชุมชนปาตุมดอน อ.พราว จ. เชียงใหม 

ลักษณะโครงการดําเนินการในรูปแบบของการใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในกระบวนการดําเนิน

โครงการ เพื่อใหเกิดการพัฒนาชุมชนปาตุมดอน ทั้งนี้จะสงผลใหทั้งนักศึกษา อาจารยและชุมชน ได

เกิดการรับรู เขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมในวิถีชีวิตและงานเชิง

วิชาการ โดยมีการรายงานผลการดําเนินการโครงการยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน : โครงการที่มี

ผลการดําเนินงานท่ีสามารถสรางผลลัพธใหกับชุมชน (2.1-3-7) ดังนี้  

1. โครงการยกระดับผลิตภัณฑชุมชนสูสากล บนฐานอัตลักษณทางวัฒนธรรมและภูมิปญญา

ทองถิ่น ของอําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

การบูรณาการกับนักศึกษาสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ จํานวน 30 คน ในรายวิชา ARTD 

3303 การออกแบบบรรจุภัณฑ และวิชา ARTD 3101 จิตวิทยาการออกแบบ ไดดําเนินการจัดทําสื่อ

สงเสริมการขายในรูปแบบคลิปวีดีโอ คลิปที่ 1 การขั้นตอนการผลิตนํ้าออย สําหรับใชสื่อสารใน

ชองทางออนไลนตาง ๆ และสื่อสงเสริมการขายและการถายทอดองคความรูและกระบวนการใชสื่อ

สงเสริมการขายใหกับผูประกอบการในชุมชนโดยการจัดทําภาพประกอบสื่อการใหความรูเกี่ยวกับการ

ทําขนมนํ้าออยถ่ัวดินตัด โดยใชเทคนิคสีนํ้า 

2. โครงการการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเยาวชนชุมชน ปาตุมดอน ดวยสื่อการเรียนรู

ชุมชนของเรา 

ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

จัดทําสื่อการเรียนรู “ชุมชนของเรา” สําหรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของเยาวชนชุมชน

ปาตุมดอน โรงเรียนปาตุม อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม รวมถึงการประเมินผลการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ ดวยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียนดวย สื่อการเรียนรู “ชุมชนของ

เรา” ซึ่งจะนําไปสูการเปนตนแบบการจัดทําส่ือการเรียนรู “ชุมชนของเรา” ใหกับชุมชนตาง ๆ  

ในจังหวัดเชียงใหม และทั่วประเทศ 

3. โครงการประติมากรรมอัตลักษณไตนกกิ่งกะหราและตัวโต เพ่ือสงเสริมอาชีพคนในชุมชน 

ปาตุมดอน อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

การพัฒนาประติมากรรม  และจัดทําตนแบบประติมากรรมนกกิ่งกะหรา และโต ประติมากรรม

สงเสริมอัตลักษณไต ในรูปแบบประติมากรรมนูนต่ํา  และประติมากรรมลอยตัว แบบเลาเร่ืองแบบ

เหมือนจริง และแบบลดตัดทอนรายละเอียดแสดงรูปลักษณะแบบการตูน เสริมสรางใหชุมชนปาตุม

ดอนมีความแข็งแรงในการพัฒนาชุมชนทุกดานโดยใชฐานทางวัฒนธรรมเปนทุนใหเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในเชิงประจักษในการพัฒนาอยางมั่นคงและยั่งยืน 



74 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

4. โครงการการวิเคราะหเปรียบเทียบหัตถกรรมเคร่ืองแตงกาย ไทใหญ  เพ่ือพัฒนา

สรางสรรคเคร่ืองแตงกายสงเสริมอัตลักษณชุมชนไทใหญในตําบลปาตุม อําเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม 

ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

การวิเคราะหและสังเคราะหแบบมีสวนรวมจากชุมชนเพ่ือกําหนดกรอบ แนวคิดในการออกแบบ  

และแบบภาพราง โดยการออกแบบมีแนวคิดเรื่องลวดลายจักสาน พืช  และอาหารที่แสดงอัตลักษณ

ไทใหญปาตุมดอนเขาไปเปนสวนหนึ่งในการสรางลวดลายของเคร่ืองแตงกาย กระบวนการพัฒนา

หัตถกรรมผลิตภัณฑตนแบบชุดเคร่ืองแตงกาย เพ่ือพัฒนาสรางสรรคเคร่ืองแตงกาย  สงเสริม 

อัตลักษณชุมชนไทใหญในตําบลปาตุม 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.1-3-1 มคอ. รายวิชา GEN1301 ความเปนราชภัฏเชียงใหม (Chiang Mai Rajabhat 

Identity) 

2.1-3-2 ชุดกิจกรรมการเรียนรู ประวัติศาสตร ศิลปะและวัฒนธรรม  

กับความเปนราชภัฏเชียงใหม 

2.1-3-3 ภาพกิจกรรมการศึกษาแหลงเรียนรูสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

2.1-3-4 http://www.culture.cmru.ac.th/web60/learningcenter/ 

2.1-3-5  รายงานสรุปผลผูเขารวมกิจกรรมการเรียนรูประวัติศาสตรศิลปะและวัฒนธรรม 

กับความเปนราชภัฏเชียงใหม 

2.1-3-6 ภาพกิจกรรมการจับฉลากรางวัลสําหรับนักศึกษาท่ีรวมกิจกรรมการศึกษาแหลง

เรียนรู https://www.culture.cmru.ac.th/web60/content/8030 

2.1-3-7 รายงานผลการดําเนินโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ต.ปาตุมดอน อ. พราว จ.เชียงใหม 

 

4.   มีผลการดําเนินงานท่ีทําใหผูเขารวมกิจกรรม/โครงการไดรับความรู เกิดการเรียนรูและ 

มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการสืบทอด สืบสานศิลปวัฒนธรรม  

จากการจัดกิจกรรมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ปงบประมาณ 2564  ในบางกิจกรรม 

มีการวัดผลความรูท่ีเพ่ิมขึ้น ดวยการจัดทําแบบทดสอบใหผูเขารวมกิจกรรมไดจัดทํากอนและหลัง 

การเขารวมกิจกรรม จํานวน 3 กิจกรรม โดยมีคาเฉลี่ยรวม มีความรูท่ีเพ่ิมขึ้น คิดเปนรอยละ 76.62 

รายละเอียดดังนี้ (2.1-4-1)  
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1) โครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา มีผลการประเมินความรูที่เพิ่มขึ้น รอยละ 

83.22 (2.1-4-2) 

2) โครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานตและรณรงคการแตงกายพ้ืนบานลานนา 

ในการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ประเพณีสงกรานตและการแตงกายกลุมชาติพันธุ

ลานนา ประจําป 2564 มีผลการประเมินความรูที่เพ่ิมขึ้น รอยละ 76.27 (2.1-4-3) 

3) โครงการอภิปรายเชิงวิชาการความรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนา จัดกิจกรรมจํานวน 

4 ครั้ง มีผลการประเมินความรูท่ีเพ่ิมขึ้น เฉลี่ยรอยละ 70.38 (2.1-4-4) 

นอกจากนี้ ในกิจกรรมการฝกอบรมดานศิลปวัฒนธรรม เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและ 

การจัดทําชิ้นงานเพื่อแสดงถึงการสืบสาน สืบทอดศิลปวัฒนธรรม ไดมีการจัดทําหลักสูตรฝกอบรม 

ในรูปแบบออนไลน “ตุงใย” วิธีการใหนักศึกษาแจงชื่อที่อยู รหัสนักศึกษาเพ่ือจัดสงวัสดุ หรือ มารับ

ดวยตนเอง จากนั้นไปศึกษาวิธีการและจัดทําชิ้นงานตามคูมือ หรือวิธีการตามคลิบวีดิโอ (2.1-4-5) 

จากนั้นใหจัดสงชิ้นงานมาใน Comment ใต Facebook Post  (2.1-4-6) ซึ่งนักศึกษาที่สงชิ้นงาน

เรียบรอยแลวจะไดรับ 2 หนวยกิตกิจกรรม  

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.1-4-1 ตารางสรุปการประเมินผลของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม ปงบประมาณ 2564 

2.1-4-2  รายงานผลการดําเนินโครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา หนา 14 

2.1-4-3  รายงานผลการดําเนินโครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานตและรณรงค 

การแตงกายพ้ืนบานลานนา  หนา 10 

2.1-4-4  รายงานผลการดําเนินโครงการการอภิปรายเชิงวิชาการความรูดานศิลปวัฒนธรรม 

  ลานนา  หนา 8-9 

2.1-4-5  ภาพแสดงการเปดการอบรมออนไลน การจัดทําตุงใย  

https://youtu.be/ywpGRmqRQUo?list=PLvZO7VePWGzFKTx4KlW-

iydl_vOXSePZy 

2.1-4-6 ภาพแสดงการสงชิ้นงานของนักศึกษา 

https://www.facebook.com/ilaccmru/posts/2117971791691879 
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5.   แหลงเรียนรูสามารถนําขอมูลดานเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมลานนา ไปพัฒนาตอ

ยอดเพ่ือสรางองคความรู/งานวิจัย/งานสรางสรรค/งานนวัตกรรม และปรับใชใหเปนประโยชน

ตอชุมชน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดดําเนินโครงการยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ปงบประมาณ 

2564  ในเชิงพื้นที่และในเชิงภารกิจ ในการพัฒนาศูนยการเรียนรูศิลปะและวัฒนธรรม (2.1-5-1) ท้ังน้ีได

นําผลงานจากการศึกษาในพื้นท่ีในตําบลปาตุม มาพัฒนาแหลงเรียนรู ภายในอาคารเทพรัตนราชสุดา  

ในดานการพัฒนาขอมูล การพัฒนาหองนิทรรศการ ตลอดจนการสรางองคความรูหรือนวัตกรรมดาน

ศิลปวัฒนธรรม ดวยกระบวนการในการพัฒนาขอมูลจากการลงพื้นท่ีเพื่อจัดเก็บขอมูลในชุมชน 

ทองถ่ิน และนํามาจัดทําชุดการเรียนรู สื่อการเรียนรู เปนนวัตกรรม ตลอดจนการเผยแพรผานการจัด

นิทรรศการในอาคารเทพรัตนราชสุดา ดังน้ี  

1)  โครงการการพัฒนาสื่อและมัคคุเทศกทวิภาษา : วัฒนธรรมผาไท 5 ชาติพันธุลานนา   

    ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

การพัฒนาขอมูลเก่ียวกับการแตงกายในแตละกลุมชาติพันธุ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

เพื่อนํามาการจัดทํานิทรรศการนําเสนอขอมูลความหลากหลายผากลุมชาติพันธุบริเวณ ชั้น 2 อาคาร

เทพรัตนราชสุดา โดยการนําเสนอขอมูลภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อัตลักษณการแตงกายของแตละ

กลุมชาติพันธุไท จํานวน 5 กลุม คือ ไทยวน ไทลื้อ ไทเขิน ไทยอง และไทใหญ (2.1-5-2) ซึ่งสามารถ

ใหบริการนักเรียน นักศึกษา ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนชาวตางประเทศ และอยูระหวางดําเนินการ

จัดทําคลิปวิดีโอการแนะนําหองนิทรรศการเพื่อเผยแพรในออนไลนซึ่งเปนการสอดรับกับสังคม

สมัยใหม ดวยสถานการณโรคระบาดโควิด-19 อาจจะไมสะดวกในการมาเยี่ยมชมนิทรรศการ  

ก็สามารถชมผานคลิปวิดีโอได 

2)  โครงการการสรางสื่อการเรียนรูและประติมากรรมสรางสรรคจากดอกไมแหง  

     ผลลัพธจากการดําเนินงาน 

ไดองคความรูและนวัตกรรมดานศิลปวัฒนธรรมในการสรางสรรคผลงานประติมากรรม

ตนแบบพระพิฒเนศ เพื่อสรางแมพิมพสําหรับการหลอดวยผงดอกไมแหง ท่ีไดแนวคิดจากการตอยอด

ภูมิปญญาการสรางพระพุทธรูปและรูปเคารพจากดอกไมของชาวไทใหญ  โดยมีกระบวนการ

สรางสรรคประติมากรรม ไดนําวัสดุ คือ ดอกดาวเรืองจากการสักการะองคพระพิฆเนศเทพประจํา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มาแปรสภาพดวยการไปตากใหแหงจากนั้นบดใหละเอียดเปนผล นําผล

ดอกไมมาสรางสรรคผานการปน-หลอ ซึ่งเปนการนําวัสดุธรรมชาติกลับมาใชใหม (Recycle) 

กอใหเกิดคุณคาในดานศิลปกรรม  ซึ่งผลการศึกษาไดสรางสรรคงานประติมากรรมพระพิฆเนศโดยใช

ผงดอกดาวเรืองในการหลอแบบกดอัดในแมพิมพยางซิลิโคน ท่ีผานการบูรณาการกับการจัดกิจกรรม

การเรียนรูในหลักสูตรศิลปศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (2.1-5-3) 
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3)   โครงการพัฒนาศูนยการเรียนรูศิลปะและวัฒนธรรมลานนาสูการพัฒนาทองถิ่น  

        ผลลัพธจากการดําเนินงาน  

     การพัฒนาพ้ืนท่ีจัดแสดงเพ่ือสําหรับเปนพ้ืนท่ีจัดแสดงผลงาน นิทรรศการหมุนเวียน และ

ประชาสัมพันธความรูดานศิลปวัฒนธรรม ณ ชั้น 1 อาคารเทพรัตนราชสุดา บริเวณทางขึ้นบันได ซึ่ง

ไดใหนักศึกษานําผลงานที่ไดมาจากการบูรณาการกับการเรียนการสอนมาจัดแสดง ซึ่ง หลักสูตร

ศิลปศึกษา ไดมีการบูรณาการในหลายรายวิชาดวยกัน อาทิ รายวิชา ART3101 ภูมิปญญาในงาน

ศิลปกรรม และ ART3106 ศิลปหัตถกรรมพ้ืนบานลานนา มีกระบวนการดังนี้  1)  นักศึกษาเขารวม

การอบรมในโครงการฝกอบรมฯ ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 2) นักศึกษานําความรูที่ไดจากครู 

ภูมิปญญามาตอยอดดวยการใชความคิดสรางสรรคผานกระบวนการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน 

(Project-Based Learning) ภายใตคําปรึกษาและขอเสนอแนะของคณาจารยท่ีปรึกษา 3) นักศึกษา

นําเสนอผลงาน 
 

นิทรรศการ “ลูกประคบสมุนไพร”  บริเวณทางขึ้นบันได ฝงขวา 

 

นิทรรศการ “ตุงลานนา ตุงใย” บริเวณทางขึ้นบันได ฝงซาย 

   

การพัฒนาพื้นท่ีจัดแสดง และจัดแสดงนิทรรศการ ในหัวขอ ราชภัฏเชียงใหม : การบูรณา

การศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน เพื่อใหพรอมตอการจัดแสดงผลงานจากการพัฒนา

ทองถ่ินของมหาวิทยาลัย โดยจัดทําในพื้นที่หองประชุมเล็ก โดยมีผลงานการพัฒนาและสรางสรรค

งานดานศิลปวัฒนธรรมใหกับชุมชนปาตุมดอน อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 
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นอกจากน้ียังไดมีการตอยอดงานวิชาการ เพื่อพัฒนาและนําเสนอ ผลงานการสรางสรรคงาน

ศิลปะและวัฒนธรรมจากทองถ่ินสูสากล ดวยกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการการยกระดับผลงาน

วิชาการดานศิลปะและวัฒนธรรมสูสากล  ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Meeting : Zoom Cloud 

Meeting)  ในหัวขอ การอบรมเชิงปฏิบั ติการ หัวขอ “การผลิตผลงานวิชาการดานศิลปะและ

วัฒนธรรม : สืบทอด  สรางสรรค  ยั่งยืน” และหัวขอ “การยกระดับผลงานวิชาการดานศิลปะและ

วัฒนธรรมสูสากล : ความทาทายที่ตอบโจทยการพัฒนาคน  พัฒนาตน  และพัฒนาทองถ่ิน” ซึ่งไดจัด

แบงกลุมปฏิบัติการ จํานวน 2 กลุม  

   กลุมท่ี 1 ดานศิลปกรรม วิทยากรโดย ศาสตราจารย ดร.สันติ  เล็กสุขุม ราชบัณฑิต 

   กลุมท่ี 2 ดานวัฒนธรรม วิทยากรโดย ศาสตราจารย ดร.ชวลิต  อธิปตยกุล  คณบดีบัณฑิต

วิทยาลัย และกํากับดูแลสาขาศิลปะอีสาน/สาขาศิลปกรรมพ้ืนถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี

หลังจากนั้นใหผูเขารวมกิจกรรมนําเสนอผลงาน วิทยากร วิพากยและใหขอเสนอแนะ 

เชิงวิชาการ เพื่อนําไปพัฒนาปรับปรุงโครงการ 

    

 

     

 

 



79 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

 

   

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.1-5-1 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง การจัดสรรงบประมาณรายจาย

โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่ อการพัฒนาทองถ่ิน ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 

2.1-5-2  ภาพนิทรรศการวัฒนธรรมผาไท 5 ชาติพันธุลานนา 

2.1-5-3  ภาพนิทรรศการประติมากรรมสรางสรรคจากดอกไมแหง 

 

6.   กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 

มหาวิทยาลัยอยูระหวางการพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อสามารถกําหนดหรือ

สรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีเปนผลงานที่โดนเดนและสรางประโยชน  โดยไดมีการ

ดําเนินงานพัฒนางาน “ศูนยใบลานศึกษา” ดวยการอนุรักษ การสืบสาน และตอยอด เอกสารโบราณ

ภายใตกระบวนการดําเนินงานตามกรอบแผนกลยุทธฯ และตามกระบวนการประกันคุณภาพ

การศึกษา PDCA  ไดมีการพัฒนางานมาอยางตอเน่ือง    

ในอนาคตหวังวา ศูนยใบลานศึกษา จะเปนแหลงเรียนรูท่ีมีมาตรฐานในการอนุรักษ สืบสาน 

และตอยอด จนเปนที่ยอมรับในระดับชาติ ไดรับการรับรองจาก กรมสงเสริมวัฒนธรรม หรือ กรม

ศิลปากร ภายใต กระทรวงวัฒนธรรม และในระดับนานาชาติ ในการเปนแหลงคลังขอมูลดานเอกสาร

ใบลานท่ีมีการจัดเก็บอยางเปนระบบ บุคลากรที่มีความสามารถ มีผลงานของท่ีปรึกษาผูทรงคุณวุฒิท่ี

เปนท่ียอมรับ ไดแก รองศาสตราจารย ดร. อนาโตล โรเจอร เปลติเยร (ป พ.ศ. 2551 – 2561 

(เสียชีวิต)) ผูชวยศาสตราจารยลมูล จันทรหอม และ ศาสตราจารยอรุณรัตน  วิเชียรเขียว  

มี ก ารป ริวรรตและเผยแพ รที่ ก อ ให เกิ ดการสื บสาน  ซึ่ งส าม ารถ เข า ใช งานฐานขอมู ลฯ  
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สื่อการเรียนรู การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑและเขารวมกิจกรรม  การตอยอดความรูจากใบลานไปใช

ประโยชนในชีวิตประจําวัน ในการบูรณาการกับการเรียนการสอน งานวิชาการ เชน การเรียนภาษา

ลานนาเพื่อการศึกษาใบลาน การวิจัยองคความรูจากใบลาน เปนตน ตลอดจนการพัฒนาทองถ่ิน ใน

เชิงประวัติศาสตรชุมชนเพ่ือการพัฒนาสูการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในชุมชน 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

- 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5 ขอ   5 5 ขอ 

 

จุดแข็ง 

 มีการพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเพ่ือการพัฒนานักศึกษาและชุมชนใหเห็นใน

เชิงประจักษ 

  

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรพัฒนางานฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารใบลานใหสามารถสรางประโยชน

และตอยอดในอนาคต 

 

ขอเสนอแนะ 

 หากหนวยงานสามารถนําขอมูลไปบูรณาการกับการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

วิชาการ ไดครบจะทําใหเปนแบบอยางที่ดีท่ีสรางประโยชนใหกับสังคม 
 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
 

 



81 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีที่ 2.2   ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย 

ชนิดของตัวบงช้ี     ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทยหรือ

สรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

เกณฑมาตรฐาน 

 จํานวนองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมที่ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือสราง

โอกาสและมูลคาเพิ่ม หรือนําไปใชประโยชนใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น ชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ มีการจัดทําฐานขอมูลทางดานศิลปวัฒนธรรมที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 เทากับ 6 

เรื่อง  

เกณฑการประเมิน 

 มีการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทยหรือสรางโอกาส

และมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

 
หมายเหตุ 

 ตองมีเอกสารทางวิชาการท่ีแสดงถึงการไดมา การคนควาประวัติของภูมิปญญาทองถิ่นน้ันอยางเปนระบบ  

 -   เอกสารดานศิลปะและวัฒนธรรม 

 -   งานสรางสรรคดานศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ผลการดําเนินงาน 7 เร่ือง  

1.  วารสารขวงผญา The Journal of Thai Lanna Wisdom  

     ปที่ 15 ฉบับที่ 1 (2021) มกราคม – มิถุนายน 2564  รวบรวมโดย นางสาวปนัดดา โตคํานุช 

 เปนวารสารทางวิชาการ มีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวมและเผยแพรองคความรู ความคิด ทัศนะ 

และนําเสนอขอคนจากการศึกษาและวิจัยดานศิลปวัฒนธรรม อาทิ ประวัติศาสตร โบราณคดี 

มานุษยวิทยา สังคมวิทยาชาติพันธุวิทยา วัฒนธรรมศึกษา การจัดการทางวัฒนธรรม ศาสนา ภาษา

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

จํานวนองคความรู 

2 เรื่อง 

จํานวนองคความรู 

3 เร่ือง 

จํานวนองคความรู 

4 เรื่อง 

จํานวนองคความรู 

5 เรื่อง 

จํานวนองคความรู 

6 เร่ือง 
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และวรรณกรรม ดนตรีและการแสดง เปนตน และเพ่ือเปนการสงเสริมใหอาจารย นักศึกษา และ

ผูสนใจท่ัวไป ไดมีโอกาสเผยแพรผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ เพ่ือนําไปสูการสรางสรรค บูรณาการ 

และตอยอดองคความรู ในการสรางคุณคาแกชุมชน ดําเนินการประสานงานโครงการ โดย นางสาว

ปนัดดา  โตคํานุช 

  วารสาร “ขวงผญา” รับตีพิมพบทความวิจัย (Research Article) และบทความวิชาการ 

(Academic Article) โดยบทความดั งกล าวจะตองไม เคยไดรับการตี พิมพ  หรืออยู ระหวาง 

การพิจารณาเพื่อขอรับการตีพิมพในวารสารวิชาการอ่ืน ๆ ทั้งนี้ บทความทุกบทความจะตองผาน 

การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer review) ในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของอยางนอย 1 ทาน ในลักษณะ

ของผูทรงคุณวุฒิไมทราบวาผูเขียนเปนใคร และผูเขียนไมทราบวาผูทรงคุณวุฒิเปนใคร (Double – 

blinded Review) มีการเผยแพรในรูปแบบรูปเลมไปยังสถาบันการศึกษาตาง ๆ ท่ัวประเทศ และ

ใหบริการในหองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา  ชั้น 1 อาคารเทพรัตนราชสุดา  ในปงบประมาณ 2564 

วารสารขวงผญา ปที่ 15 ฉบับที่ 1 (2021) มกราคม – มิถุนายน 2564 มีบทความที่ไดรับการตีพิมพ 

จํานวน 5 บทความ  และในระบบฐานขอมูลวารสารออนไลน ThaiJo (2.2-1-1)  

 บทความวิจัย  

- อากัปกิยริยาของแมวในบทบาทแมผู ใหความอบอุน : แรงบันดาลใจตอการ

สรางสรรคศิลปะ   กนิษฐา  พวงศรี 

- การพัฒนา Character Design บนพ้ืนฐานอัตลักษณชุมชนสูการสรางแบรนด  

จารุวรรณ  เพ็งศิริ  

 

 บทความวิชาการ 

- จามเทวี : ตัวตนและอุดมคติ  เฉลิมวุฒิ  ตะคํามี 

- รูปแตมวัดตามอน เมืองตา วัดพมาปลายแดนดานทิศตะวันออกเมืองนครลําปาง  

ภูเดช  แสนสา 

- ศาสนวัตถุและศาสนสถานสําคัญของวัดทาวบุญเรือง ตําบลบานแหวน อําเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม พระปรัชญา  โสภณปญโญ 

   

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-1-1  https://so06.tci-thaijo.org/index.php/khuangpaya/issue/view/17006 
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2.  วารสารศิลปะและวัฒนธรรม ปท่ี 5 ฉบับที่ 1 ประจําปพุทธศักราช 2564 

     รวบรวมโดย นางสาวปนัดดา โตคํานุช  

 จัดทําขึ้นเพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ ทุกบทความไดผานการพิจารณากลั่นกรอง

จากผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ การศึกษาในยุค 4.0 จะตองใชองคความรูในการขับเคลื่อน

ดวยการบูรณาการความรูในสถาบันการศึกษาในความรูของชุมชน และเปล่ียนบทบาทจากผูใหมาเปน

ผูฝกใหเรียนรูจากการปฏิบัติจริง เพ่ือสรางประสบการณใหกับนักศึกษา วารสารฉบับน้ีประกอบดวย

บทความวิจัย จํานวน 3 บทความ โดยนักศึกษาภาควิชาการพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมและบทความจากอาจารย และบุคคลภายนอก จํานวน 3 

บทความ ดังนี้  

 บทความนักศึกษา 

- ภูมิปญญาในการใชใบเปารักษา งูสวัดโดยหมอเปาคาถาอาคม บานสบวิน ตําบลแมวิน 

อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม   โดย เนตรนภา กาวิเนตร, พรนัชชา กันธร, จันทรสม 

อภิรักษน้ําริน, หทัยภัทร ทาวพรหม, วายุรี  เปลงฉวีวรรณ และชิษณุพงศ  วงศา 

- การพัฒนาและประยุกตผลิตภัณฑผาฝายทอมือเชิงสรางสรรคบานโหลงฮิมคาว  

โดย ชนากานต  ชัยยะ, รัตนาวลี  สิทธิกิจ, นรพิชญ  วงคคําออน, พรไพลิน ปงกุล, 

ธนากร ใจออน และสุพรรณิกา บุญอ่ิม  

- ปจจัยท่ีสงเสริมการยกระดับผลิตภัณฑงานไมแกะสลักบานถวาย จังหวัดเชียงใหม  

โดย นิตยา  นิธิภคโรจน, พรพิมล เชียงวัดเกตุ, ศิรินันท กันธิ, สุนิตา  สายใจ, วัชนิล 

วรรณเพชร และหมวยคํา  

บทความนักวิชาการ อาจารย และบุคคลภายนอก  

- อักษรธรรมลานนา LN-CMRU95 สูการสรางสื่อการเรียนรูทางภาษาลานนา โดย ภวัต  

ณ สิงหทร  

- การสรางสรรคศิลปะภาพพิมพแกะไม บานชาติพันธุลัวะ  โดย ทวีศักดิ์  ชูเกียรติดงดอย 

- พิธีกรรมปวาลื้อแดโพ โดย ประเสริฐ  พนาไพโรจน  

(2.2-2-1) 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-2-1  วารสารศิลปะและวัฒนธรรม ปที่ 5 ฉบับที่ 1 ประจําปพุทธศักราช 2564 
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3.  ผลงานสื่อสรางสรรคเพ่ือการอนุรักษและตอยอด “นํ้าออยปาตุม”  

  สื่อวีดิโอ “น้ําออยปาตุม” สานตอภูมิปญญาสูการเสริมสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจอยาง

ยั่งยืนในชุมชม สรางสรรคโดยทีมงาน “Sugarthon” สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเชียงใหม จากโครงการ U2T เพื่อยกระดับเศรษฐกิจระดับตําบล ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม  

ไดรับรางวัลชนะเลิศการแขงขัน U2T-Hackathon ระดับภูมิภาค (ภาคเหนือตอนบน) ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) กําหนดจัดการ

แขงขันแฮกกะธอน (Hackathon) เพ่ือพัฒนาทักษะแกผูไดรับการจางงาน ภายใตโครงการยกระดับ

เศรษฐกิจและสังคมรายตําบล (มหาวิทยาลัยสูตําบล สรางรากแกวใหประเทศ) พรอมเปดโอกาสใหผู

ไดรับการจางงานไดระดมความคิดอยางสรางสรรค ผานการเรียนรูและปฏิบัติจริงในชุมชน 

(Community-integrated Learning) ภายใต โจทย “แนวทางแกปญหา (Solution) ขับเคลื่อน

เศรษฐกิจฐานราก” 4 ดาน คือ ดานท่ี 1 Creative Economy ดานท่ี 2 Technology/Health Care 

ดานที่ 3 Circular Economy และดานที่ 4 Art and Culture (2.2-3-1)  
 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-3-1 https://www.youtube.com/watch?v=J9VCsZMG2zE 

 

4.  ผลงานการปริวรรต เร่ืองสัพพะตําราดาราศาสตรกลุมชาติพันธุไท โดย ดร.ดิเรก  อินจันทร  

  หนังสือ “สัพพะตําราดาราศาสตรกลุมชาติพันธุไท” เลมนี้ ไดรวบรวมตํารา องคความรู และ

ความเชื่อเกี่ยวกับดาราศาสตรที่บันทึกในคัมภีรใบลาน และพับสา จากฐานขอมูลดิจิทัลเอกสาร

ตั ว เขี ยนและศิ ลป วัฒ นธรรม ของสํ านั กศิ ลปะและ วัฒ นธรรม  (http://www.culture. 

cmru.ac.th/culturedc) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม หอสมุดดิจิทัลคัมภีรใบลานลานนา 

(http://lannamanuscripts.net/) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม  (https://cmudc. 

library.cmu.ac.th/) และภาพถายเอกสารตัวเขียนอ่ืนๆ ที่บันทึกดวยอักษรไทยวน (ธรรมลานนา) 

ไทลื้อ ไทขึน และอักษรไทยโบราณ รวมทั้งสิ้น 28 ฉบับ มาปริวรรตเปนอักษรไทย แลวเรียบเรียง

ตามประเด็นท่ีตั้งไว คือ 1) ตําราหรือองคความรูเกี่ยวกับดาราศาสตร 2) บันทึกปรากฏการณทาง

ดาราศาสตร และ 3) ความเชื่อตางๆ ท่ีเก่ียวกับเรื่องดาราศาสตร เพ่ือใหผูอานไดทราบวากลุมชาติ

พันธุไทไดบันทึกองคความรูและความเชื่อเกี่ยวกับดาราศาสตรไวในเอกสารตางๆ สวนมากจะ

แทรกอยูในตําราโหราศาสตร เชน การคํานวณปฏิทิน และการทํานายโชคชะตาราศี โดยมีท้ังเร่ือง

ขนาด สัณฐานและวิถีโคจรของดวงดาว (พระอาทิตยและพระจันทร) การคํานวณหรือพยากรณ

การเกิดสุริยคราสและจันทรคราส ความเชื่อและการทํานายเม่ือเกิดปรากฏการณทางดาราศาสตร 
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บันทึกเหตุการณทางดาราศาสตร และคําทํานายฝนที่เก่ียวดาราศาสตร ทําใหทราบวากลุมชาติ

พันธุไท ใหความสนใจและใหความสําคัญตอปรากฏการณทางดาราศาสตรเสมอมา (2.2-4-1) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-4-1  หนังสือการปริวรรตเร่ืองสัพพะตําราดาราศาสตรกลุมชาติพันธุไท 

 

5.   แบบเรียนอักษรธัมมลานนา สําหรับผู เริ่มตน (แจกไม เลม 1)  

     โดย นายภวัต ณ สิงหทร  

     จัดทําขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือฝกทักษะการฟง พูด อาน และเขียน ใหกับผูเร่ิมตนศึกษาหรือ

ผูสนใจอักษรธัมมลานนา (ตัวเมือง) ผูเขียนอาศัยประสบการณจากการศึกษาเลาเรียนประกอบกับ

ความสามารถดานอักษรธัมมลานนามาจัดเรียงเน้ือหาโดยเร่ิมตนดวยการอานพยัญชนะอักษรธัมม

ลานนา จากนั้นใหเรียนรูเรื่องสระหรือท่ีชาวลานนา เรียกวา “ไม” สุดทายใหผูเรียนฝกการผสม

พยัญชนะกับสระไปตามลําดับ โดยเร่ิมจากงายไปหายาก  ภายในเลมนี้ใชรูปแบบตัวอักษรธัมมลานนา

ฟอนต LN-CMRU95  หนังสือแบบฝกอานอักษรธัมมลานนา สําหรับผูเริ่มตน (แจกไม เลม 1) จะเปน

ประโยชนตอการรักษาสืบทอดภูมิปญญาทางภาษาลานนาและสงเสริมใหผูอยากเรียนอักษรลานนา 

ไดเพิ่มความรู (2.2-5-1)  

       

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-5-1  แบบเรียนอักษรธรรมลานนาฉบับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เลม 1 

 

6.  หนังสือศาสนพิธีเบื้องตน โดย นายโสภณ  พรมจิตต  

การจัดทําหนังสือ “ศาสนพิธีเบ้ืองตน” เปนการรวบรวมแนวทางหรือขอเสนอแนะการ

ปฏิบัติงานในพิธีกรรม พิธีการทางพระพุทธศาสนา เพื่อเปนคูมือสําหรับนักเรียน นักศึกษา และ

ประชาชนผูที่สนใจ ไวศึกษา ดูประกอบการจัดงาน การจัดกิจกรรมทางศาสนพิธีไดอยางราบรื่น 

เรียบรอย ถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี ซึ่งในหนังสือไดมีวิธีการ ขั้นตอน พิธีกรรม พิธีการ ที่มี

ความแตกตางออกไปบางตามบริบท ตามวัฒนธรรมในแตละชุมชน คาดวาหนังสือเลมนี้จะเปน

ประโยชนตอนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษากลุมผูนํา ซึ่งผูจัดทําหนังสือจะนําไปอบรมใหกับนักศึกษา

ในปการศึกษาตอไป เมื่อสถานการณโรคระบาดไวรัสโคโรนา ดีขึ้น (2.2-6-1) 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-6-1  หนังสือศาสนพิธีเบ้ืองตน 
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7.  หนังสือชุดเยือนถิ่นเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา เลม 3 การแพทยพ้ืนบานลานนา 

    โดย นางสาวปนัดดา โตคํานุช  

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดดําเนินโครงการเยือนถ่ินเพชรราชภัฏ – เพชรลานนา  เพื่อ

เยี่ยมเยียนและกําลังใจใหครูภูมิปญญาที่ไดรับการคัดเลือกเปน “เพชรราชภัฏ – เพชรลานนา” ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  ไดมีพลังกายและกําลังใจในการสรางสรรคผลงาน เกิดการอนุรักษและ

สืบสานไวซึ่งมรดกของชุมชน ซึ่งสํานักฯ ไดรวบรวมและบันทึกองคความรู ของเพชรราชภัฏ – เพชร

ลานนา โดยรวบรวมและสกัดองคความรูเกี่ยวกับการแพทยพ้ืนบานลานนาจากเพชรราชภัฏ-เพชร

ลานนา ซึ่งเปนพอครูและแมครูที่มีผลงานเชิงประจักษและเปนที่ยอมรับของสังคม เพื่อใหเกิดการสืบ

สานและสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมของบรรพชนไปยังเยาวชน ตลอดจนเปนการสรางความตระหนัก

ถึงคุณคาและประโยชนของภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีตอชุมชนและสังคมอีกดวย  ซึ่งภายในหนังสือได

กลางถึงการแพทยพื้นบาน หมอพื้นบาน และความเชื่อพ้ืนฐานของภูมิปญญาแพทยพื้นบานภาคเหนือ 

วัฒนธรรมสุขภาพลานนา (2.2-7-1) 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2.2-7-1  หนังสือชุดเยือนถ่ินเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา เลม 3 การแพทยพ้ืนบานลานนา 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน        เปาหมายปถัดไป 

7 เร่ือง 7 เร่ือง   5 7 เร่ือง 
 

จุดแข็ง 

 ไมม ี

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมม ี

ขอเสนอแนะ 

 ไมม ี

 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :   น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885884 
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สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนารายองคประกอบ 

องคประกอบ ผลการวิเคราะห 

องคประกอบที่  1  

ตัวบงชี้รวมของ

หนวยงาน

สนับสนุน 

 

จุดแข็ง 

1. มีอัตลักษณของหนวยงาน เปนที่รูจักคือ เรื่องของเอกสารใบลาน  

2. มีการพัฒนาแผน OKRs เพ่ือเชื่อมโยงกับการพัฒนาบุคลากรในการสราง

ผลงานในอนาคต 

3. การนําความรูที่ไดจากกิจกรรมไปใชประโยชนไดในเชิงประจักษ 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรปรับแผนการดําเนินงานใหทันตามสถานการณ เพื่อใหสามารถดําเนินงานได

ตามเปาหมาย 

2. การนําความรูไปพัฒนาและตอยอด หรือเผยแพรในวงกวางมากยิ่งขึ้น  

3. ควรจัดกิจกรรมเพ่ิมพูนความรูใหกับบุคลากรดวยการลงพ้ืนที่เพ่ือสํารวจ

ความรูดานศิลปวัฒนธรรม และสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหสามารถ

รับมือและปรับแผนการดําเนินงานได 

ขอเสนอแนะ  

1.  การจัดการความรูในดานศิลปวัฒนธรรม ที่สามารถเปนประโยชนใหกับ

หนวยงานอ่ืน ๆ เชน การบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรม กับการเรียนการสอน 

การวิจัย หรือการบริการวิชาการ 

2.  หากหนวยงานสามารถพัฒนาระบบการประเมินบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

สามารถทําใหผลการดําเนินงานของบุคลากรและหนวยงานดีขึ้น 

องคประกอบที่  2  

ตัวบงชี้ตามภารกิจ

ของหนวยงาน 

 

จุดแข็ง 

1. มีการพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาและ

ชุมชนใหเห็นในเชิงประจักษ 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรพัฒนางานฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารใบลานใหสามารถ

สรางประโยชนและตอยอดในอนาคต 

ขอเสนอแนะ  

1. หากหนวยงานสามารถนําขอมูลไปบูรณาการกับการเรียนการสอน การวิจัย 

และการบริการวิชาการ ไดครบจะทําใหเปนแบบอยางที่ดีที่สรางประโยชน

ใหกับสังคม 
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บทที่ 3  

การวิเคราะหตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 
 

 หนวยงานสนับสนุนมีพันธกิจสําคัญในการสนับสนุนใหการขับเคลื่อนพันธกิจหลักของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมใหบรรลุเปาหมาย หนวยงานสนับสนุนจะตองทํางานเชื่อมโยงบูรณาการ

ทุ ก เรื่อ งเข าด วยกันอย างเป นระบบและตอ เนื่ อง จึงจะส งเสริม ให การจัดการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพได การประกันคุณภาพการศึกษาภายในจึงพัฒนาขึ้นโดยคํานึงถึงพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัยเปนหลัก 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา จึงได

กําหนดตัวบงชี้ภายใตองคประกอบคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือใหหนวยงานใชเปน

แนวทางในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในของสถาบันแตละแหง ซึ่งสามารถสรุปได

ตามตารางท่ี 1 และตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้  

ตัวบงชี้

คุณภาพ 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , = ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมิน 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ที่ 1.1  8 ขอ 8 ขอ  5 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 รอยละ 75 
35 

รอยละ 89.74  4.49 
39 

ตัวบงชี้ที่ 1.3  4.50 4.52  4.52 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 6 ขอ 6 ขอ  5 

ตัวบงชี้ที่ 1.5 6 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ที่ 1.6 7 ขอ 7 ขอ  5 

คะแนนเฉลี่ยตัวบงชี้รวม 4.84 

ตัวบงชี้ที่ 2.1  5 ขอ  5 ขอ  5 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 7 เร่ือง 7 เร่ือง  5 

คะแนนเฉลี่ยตัวบงช้ีตามภารกิจของหนวยงาน 5.00 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวบงชี้ท่ีนับคะแนน 4.84 
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ตารางที่ 2  องคประกอบคุณภาพและตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคุณภาพ 
 

องคประกอบ 

จํานวนตัวบงชี้ 

คะแนน

เฉล่ีย 

ผลการ

ประเมิน 

ปจจัย

นําเขา 

กระบวนการ ผลผลิต

หรือ

ผลลัพธ 

1. ตั วบ งชี้ รวมของทุ กหน วยงาน

สนับสนุน 

- 5.00 4.51 4.84 ดีมาก 

2. ตัวบงชี้ตามภารกิจของหนวยงาน (ไมนํามาคิดคาคะแนน)  

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม - 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

รวม - 5.00 4.51 4.84 ดีมาก 

ผลการประเมิน  ดีมาก ดี ดีมาก  
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



91 

รายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR) ประจาํปีงบประมาณ ���� 
สาํนกัศิลปะและวัฒนธรรม 

คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
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คณะผูจัดทํา 

 

ที่ปรึกษา :  

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชานาฏ สิตานุรักษ ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

2. อาจารยสิริพร คืนมาเมือง รองผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

3. อาจารย ดร.ธรรศ ศรีรัตนบัลล รองผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย รองผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

5. นางสาวดารารัตน ศิริลาภา  หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

 

คณะทํางาน :  

1. นายโสภณ พรมจิตต หัวหนางานสงเสริมเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

2. ดร. ดิเรก อินจันทร รกัษาการหัวหนางานอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม 

3. นางสาวศุภรักษ ฉัตรแกว  นักวิชาการบริหารงานท่ัวไป 

4. นางกัลยาณ ี อินตะราชา นักวิชาการการเงิน 

5. นายวีรพิชญ   หิมารัตน นักวิชาการคอมพิวเตอร 

6. นางสาวปนัดดา โตคํานุช  นักวิชาการศึกษา 

7. นายจักรภาณุ  ไตรยสุทธ์ิ นักวิชาการศึกษา 

8. นายภวัต  ณ สิงหทร นักวิชาการศึกษา 

9. นายวรวิทย ผัดเปา เจาหนาท่ีปฏิบัติการหองสมุด 

  

รวบรวมขอมูล / เรียบเรียง :  

  นางสาววราภรณ     โยธาราษฎร  หัวหนางานบริหารทั่วไป 

หนวยงานผูรับผิดชอบ :  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ชั้น 1 อาคารเทพรัตนราชสุดา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 


