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บทสรุปผู้บริหาร โดยคณะกรรมการ 
  
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของ         

คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 2562  วันที่ 21 กรกฎาคม 2563 ตามรายองค์ประกอบและ          
ตัวบ่งชี้ของ สกอ. (จ านวน 13 ตัวบ่งชี้) พบว่า ในภาพรวมคณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมิน 
เท่ากับ 4.05 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ระดับคุณภาพดี ดังผลการประเมินในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมนิรวมทุกตัวบ่งชี้  

องค์ประกอบ 
คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตนเอง กรรมการ 
1. การผลิตบัณฑิต 3.44 3.44 ระดับพอใช ้

1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 3.58 3.58  
1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคณุวุฒิ ป.เอก 4.07 4.07  
1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 3.02 3.02  
1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 0.00 0.00  
1.5  การบริการนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 5.00  
1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 5.00  

2. การวิจัย 4.33 4.33 ระดับด ี
2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค ์
5.00 5.00  

2.2  เงินสนับสนุนวจิัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 5.00  
2.3  ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 3.00 3.00  

3. การบริการวิชาการ 5.00 5.00 ระดับดีมาก 
3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 5.00 5.00  

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 5.00 ระดับดีมาก 
4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 5.00  

5. การบริหารจัดการ 5.00 4.50 ระดับด ี
5.1 การบริหารของคณะเพื่อก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณ์ของคณะ 
5.00 4.00 

 

5.2  ระบบก ากับการประกนัคณุภาพหลักสูตร 5.00 5.00  

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งช้ี) 4.13 4.05 ระดับดี 
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บทน า 
 
ชื่อหน่วยงาน 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 

ในปี พ.ศ. 2530 คณะวิชาวิทยาการจัดการได้จัดตั้งขึ้นตามความในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติ
ครู พ.ศ. 2518 ซึ่งได้แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 รัฐมนตรีว่า    
การกระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครู
เชียงใหม่  เมื่ อวันที่  12 มีนาคม พ.ศ. 2530 และส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรีได้ประกาศ                  
ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 104  ตอนที่ 73 ลงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530 โดยหัวหน้าคณะคนแรกคือ 
อาจารย์จันทร์แก้ว เมืองใจ และได้ด าเนินงานให้บริการการศึกษาเรื่อยมา จนถึงพ.ศ. 2538 คณะวิชา
วิทยาการจัดการ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “คณะวิทยาการจัดการ” ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ        
พ.ศ. 2538  โดยคณบดีคนแรก คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี  ใจรักษ์ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
           เมื่อปี พ.ศ. 2525 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ (ในขณะนั้น) ได้จัดตั้งโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์           
เพ่ือด าเนินการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง วิชาเอกสหกรณ์ ให้แก่นั กศึกษา            
ภาคปกติ และปริญญาครุศาสตรบัณฑิต วิชาเอกสหกรณ์ สองปีหลังอนุปริญญาในโครงการอบรม                 
ครูประจ าการ  พ.ศ. 2527 โดยแต่งตั้งอาจารย์จากคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และคณะวิชา
วิทยาศาสตร์ รวม 5 คน เป็นอาจารย์ประจ าโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์ และมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการ
บริหารงานของคณะตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย และได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนส าหรับ
นักศึกษาภาคพิเศษ ดังนี้  
             - ปีการศึกษา 2529 เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) โดยเปิด
เฉพาะภาควันเสาร์-อาทิตย์  
             - ปีการศึกษา 2538 เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.)  ภาควัน
จันทร์-ศุกร์ 
             - ต้นปีการศึกษา 2545 การจัดการเรียนการสอนได้ให้นักศึกษาภาคปกติทุกโปรแกรมวิชา 
(ยกเว้นโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์) ระดับชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ไปเรียนที่วิทยาเขตแม่สา ส่วนนักศึกษา
ภาคพิเศษภาควันเสาร์ - อาทิตย์ ไปเรียนที่ศูนยแ์ม่สา และภาควันจันทร์ - ศุกร์ เรียนที่ศูนย์เวียงบัว 
         เนื่องจากความแออัดของการใช้ห้องเรียนที่ศูนย์เวียงบัว  คณะจึงได้มีการปรับเปลี่ยนพ้ืนที่
การจัดการเรียนการสอน  ประกอบกับนโยบายของมหาวิทยาลัยให้นักศึกษาทุกสาขาวิชาของ                     
คณะวิทยาการจัดการ ตั้งแต่ชั้นปีที่ 3 - 4 ภาคปกติ  เรียนที่ศูนย์แม่สา โดยมหาวิทยาลัยได้ก่อสร้างอาคารเรียน
ชั่วคราวเพ่ิมขึ้นอีก  จ านวน 2 ห้อง พร้อมติดตั้งเครื่องปรับอากาศ และอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน               
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เพ่ืออ านวยความสะดวกและรองรับการจัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา นอกจากนี้แล้วได้มีการปรับปรุง   
โรงอาหารใหม่ให้มีความเหมาะสม เพ่ือรองรับการบริการให้กับอาจารย์และนักศึกษา  ณ ศูนย์แม่สา 
ดังกล่าว ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 - 2 และนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมด เรียนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  ศูนย์เวียงบัว 

2. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
       ในปี พ .ศ . 2539 คณ ะวิท ยาการจั ดการ  โดยผู้ ช่ วย ศาสตราจารย์ เส าวณี  ใจรั กษ์                
และคณาจารย์คณะวิทยาการจัดการ  ได้เป็นผู้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรโดยประสานกับส านักงาน      
สภาสถาบันราชภัฏ และคณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏทั่วประเทศ เพื่อให้ได้หลักสูตรตามมาตรฐาน
วิชาชีพของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งได้รับอนุมัติและเปิดท าการสอนครั้งแรกในปีการศึกษา 2543 เป็นต้นมา 
ซึ่งมีทั้ งหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2543 เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตระดับปริญญาตรี จ านวน             
1 หลักสูตร แบ่งเป็น 10 แขนงวิชา และหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2543 เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต          
ระดับปริญญาตรีต่อเนื่อง จ านวน 1 หลักสูตร แบ่งเป็น 10 แขนงวิชา และได้พัฒนาหลักสูตรบัญชีบัณฑิต
ระดับปริญญาตรี เพ่ือใช้ส าหรับสถาบันราชภัฏทั่วประเทศ ซึ่งได้รับการอนุมัติให้เปิดสอนได้ในปี พ.ศ. 2545      
แต่คณะวิทยาการจัดการ เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2546 เป็นรุ่นแรก   
            ในปี พ.ศ. 2542 คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงการบริหารจัดการให้เหมาะสมโดยยกเลิก 
ภาควิชาต่าง ๆ โดยใช้วิธีการบริหารจัดการแบบโปรแกรมวิชา ในช่วงของการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของ  
การบริหารจากสถาบันราชภัฏเชียงใหม่   เพ่ือเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ในปีการศึกษา 
2545 – 2547  นับว่าเป็นช่วงของการเปลี่ยนแปลงแนวทางในการบริหารคณะวิทยาการจัดการ โดยได้
ขยายพ้ืนที่การจัดการศึกษาจากวิทยาเขตเขตเวียงบัวไปจัดการศึกษาในพ้ืนที่ใหม่วิทยาเขตแม่สา              
ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม โดยมีอาคารเรียน 2 หลัง อาคารห้องสมุด ห้องพักผู้บริหาร 1 หลัง อาคารสโมสร
นักศึกษา 1 หลัง อาคารปฏิบัติการส าหรับโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ 1 หลัง อาคารโรงอาหารชั่วคราว 2 หลัง 
บ้านพักอาจารย์จ านวน 10 หลัง อาคารบ้านพักเจ้าหน้าที่แบบห้องชุด 2 หลัง  
           นอกจากนี้คณะวิทยาการจัดการได้ริเริ่มเปิดการเรียนการสอนในโครงการจัดการศึกษา      
ภาคพิเศษ เพ่ือพัฒนาบุคลากรตามความต้องการของหน่วยงานหรือกลุ่มสนใจ  โดยเริ่มเปิดในหลักสูตร
สาขาวิชาการบัญชี  ในปี พ.ศ. 2544  และเตรียมการเปิดในสาขาอ่ืน ๆ ต่อไป  ปีการศึกษา 2550       
คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ในหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต และปีการศึกษา 2552 ได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียนการสอนในหลักสูตร
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์  และในปีการศึกษา 2553  คณะได้ปรับปรุง
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานวุฒิอุดมศึกษา  จ านวน 7 หลักสูตร  โดยเปิดสอนในปีการศึกษา 2553              
เป็นรุ่นแรกนับเป็นคณะแรกในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ที่ปรับปรุงในรูปแบบ มคอ. 2 
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      ในปี พ.ศ.2555 คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงในรูปแบบ มคอ. 2 ทั้งระดับปริญญาตรี และ
ระดับบัณฑิตศึกษา ระดับละ 2 หลักสูตร   รวมจ านวนหลักสูตรในสังกัดคณะวิทยาการจัดการ                  
ระดับปริญญาตรี 9 หลักสูตร  และระดับบัณฑิตศึกษา 2 หลักสูตร เพ่ือรองรับนักศึกษาที่เข้าศึกษาใน           
ปีการศึกษา 2556   
  ปีการศึกษา 2557 คณะได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 7 หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์
หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต และหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต (ปรับปรุงจากหลักสูตร 2553) 
และเปิดสอนในปีการศึกษา 2558 โดยทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและ/หรือตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการ              
การอุดมศึกษา (สกอ.) 
  ปีการศึกษา 2559 คณะได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ และหลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
และระดับบัณฑิตศึกษาจ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
  ปีการศึกษา 2560 คณะได้ด าเนินการปิดหลักสูตรนิเทศศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาสื่อและ                     
การสื่อสารเชิงกลยุทธ์ โดยสมบูรณ์ 
  ปีการศึกษา 2561 คณะได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 7 หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์
หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต และหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต (ปรับปรุงจากหลักสูตร 2558)  
  นอกจากนี้ในระดับบัณฑิตศึกษา คณะฯ ได้มีการพัฒนาหลักสูตรใหม่ ได้แก่ หลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขา การจัดการธุรกิจบริการเชิงสร้างสรรค์ (หลักสูตรนานาชาติ) โดยจะเป็น
ความร่วมมือในการพัฒนาให้เป็นหลักสูตร Dual Degree จากความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ กับ Chin-Yi University and Technology ประเทศไต้หวัน คาดว่าจะเปิดรับนักศึกษาได้ในปี
การศึกษา 2563 
  ส าหรับในระดับปริญญาตรี คณะฯ ได้มีการพัฒนาหลักสูตรใหม่ ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขานวัตกรรมธุรกิจบริการ ซึ่งภาคบริการจะเป็นตัวขับเคลื่อนธุรกิจใหม่ที่มีบทบาทต่อระบบ
เศรษฐกิจในอนาคต ในการสร้างมูลค่าในงานบริการอย่างต่อเนื่อง จากการพัฒนาบริการในรูปแบบใหม่ ๆ 
โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่ซึ่งเป็นเมืองการท่องเที่ยวการบริการในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวจึงมี
ความส าคัญ ไม่ว่าจะเป็นการบริการที่พัก โรงแรม ภัตตาคาร การค้าปลีก การจัดประชุมสัมมนา การแสดง
สินค้า และการบริการขนส่ง ทั้งนี้ทางคณะฯ คาดว่าจะสามารถพัฒนาหลักสูตรได้เสร็จในปี 2562 และ
สามารถเปิดรับนักศึกษาได้ในปีการศึกษา 2563 โดยทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและ/
หรือตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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 ปีการศึกษา 2562 คณะมีแผนในการพัฒนาหลักสูตรใหม่ในระดับปริญญาตรี  ร่วมกับทาง 
กลุ่มบริษัทซีพี ออลล์ และสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ในการพัฒนาหลักสูตรปฏิบัติการ โดยมีกลุ่ม
บริษัทซีพี ออลล์เป็นแหล่งฝึกปฏิบัติให้กับนักศึกษา ซึ่งคาดว่าจะสามารถพัฒนาได้เสร็จในปีการศึกษา 
2563 และสามารถเปิดรับนักศึกษาได้ในปีการศึกษา 2564 
 
ปรัชญา (Philosophy)  
 ศึกษาดี มีคุณธรรม หนุนน าท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน 

 

วิสัยทัศน์ (Vision)  
  เป็นแหล่งเรียนรู้ชั้นน าด้านวิทยาการจัดการ มุ่งเน้นสร้างคน สร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 
 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและสมรรถนะสูง ตาม
มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพตามอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสาขาวิชาและ
คณะ สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ตลอดจนสร้างโอกาสทางการศึกษา โดย
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

2) เพ่ือเสริมสร้างงานวิจัย ขยายองค์ความรู้ ดัดแปลงและต่อยอด ในการพัฒนานวัตกรรมที่มี
คุณภาพด้วยมาตรฐานสากล สู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนตามแนวพระราชด าริ 

3) เพ่ือบริการวิชาการ บูรณาการพันธกิจสัมพันธ์ให้นักศึกษา บุคลากร และชุมชน ในการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ได้ร่วมกันช่วยแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในท้องถิ่นและสังคม ตลอดจนให้มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่าและความภูมิใจใน
ศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 

4) เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการคณะวิทยาการจัดการ ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย มี
ความคล่องตัวและยืดหยุ่นในการท างานเชิงบูรณาการ ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

 
นโยบายคณะวิทยาการจัดการ 
 ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องนโยบายและแนวทางพัฒนาคณะวิทยาการจัดการ 
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2560- 2563 และยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560- 
2579) เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย จึงได้ก าหนดการน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการคณะวิทยาการจัดการไว้ 4 นโยบาย ดังนี้ 
 นโยบายที่ 1 พัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพ 

1.1 การผลิตบัณฑิต 
1.2 พัฒนาเครือข่ายทางวิชาการ 
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1.3 พัฒนาบุคลากร 
นโยบายที่ 2 สนับสนุนการวิจัย การพัฒนานวัตกรรม และการพัฒนาท้องถิ่นตามแนวทาง

พระราชด าริ 
 2.1  การวิจัย 
 2.2 การพัฒนานวัตกรรม 
 2.3  การพัฒนาท้องถิ่นตามแนวพระราชด าริ 
นโยบายที่ 3 การให้บริการวิชาการตามพระราโชบายในการพัฒนาท้องถิ่น พัฒนาคนให้เหมาะสม

ตามช่วงวัย รวมทั้งท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 3.1  การบริการวิชาการตามพระราโชบายในการพัฒนาท้องถิ่น 
 3.2  พัฒนาคนให้เหมาะสมตามช่วงวัย 
 3.3  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
นโยบายที ่4 พัฒนาระบบการบริหารงานของคณะวิทยาการจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
 4.1  การบริหารงบประมาณ 
 4.2  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิทยาการจัดการ 
 4.3  การจัดการความรู้ 
 4.4  การให้บริการนักศึกษา 
 

วิธีประเมิน 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหน่วยงานตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบคุณภาพ
ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน  

2. ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย และเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3. ให้หน่วยงานทราบจุดแข็งจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนา      
การด าเนินงาน เพ่ือเสริมจุดแข็งแลพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
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วิธีการด าเนินการ 
1. คณะกรรมการฯ ประชุมวางแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ก่อนด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายใน (อ้างอิงภาคผนวก ก รายงานการประชุมวางแผนการตรวจประเมิน) เพ่ือจัดแบ่ง
หน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจประเมินตามองค์ประกอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 

2. คณะกรรมการฯ ศึกษาคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินตนเอง           
(SAR : Self Assessment Report) และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

3. คณะกรรมการฯ เยี่ยมชมหน่วยงาน พร้อมกับสัมภาษณ์ผู้บริหารในหน่วยงานต่างๆ 
4. คณะกรรมการฯ รวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้แทนบุคลากร และข้อมูล          

จากสื่ออ่ืนๆ เช่น อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
5. คณะกรรมการฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรส่งความเห็นเพ่ิมเติม ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์           

ถึงประธานกรรมการตรวจประเมินฯ โดยตรง 
6. คณะกรรมการฯ ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
7. คณะกรรมการฯรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพฯ ด้วยวาจาให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากร 

พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะชี้แจงรายละเอียด ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีที่มีความเห็นแตกต่างกับ           
ผลการประเมิน 

8. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานการตรวจประเมินคุณภาพฯ เพ่ือเสนอต่อมหาวิทยาลัย 
 
วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล   
  เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงของผลการประเมินคุณภาพภายใน        
ตามรายงานฉบับนี้ของ คณะวิทยาการจัดการ คณะกรรมการจึงได้ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจประเมิน
คุณภาพภายใน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) เกณฑ์การประเมินเป็น 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
  0.00 – 1.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 - 2.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุง 
 2.51 - 3.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับพอใช้ 
 3.51 - 4.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดี 
 4.51 – 5.00 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดีมาก 
 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ 
 คณะวิทยาการจัดการ รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 5 องค์ประกอบ จ านวน 
13 ตัวบ่งชี้ โดยใช้เกณฑ์การประเมินคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน ซึ่งในปีการศึกษา 2562 มีผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน เท่ากับ 4.05 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดดีังนี้  
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ผลการประเมิน 
ตาราง ป.1 ผลการประเมินคุณภาพภายใน ตามตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(% หรือ 
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ 1.1 3.51 คะแนน 
35.77 

3.58 คะแนน 3.58 
10 

 ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ 30 
26 

ร้อยละ 32.50 4.06 
80 

 ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ 35 
29 

ร้อยละ 36.25 3.02 
80 

 ตัวบ่งชี้ 1.4 ร้อยละ 15  การด าเนินการ  ร้อยละ 0.00 0.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.5 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,5,4,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.6 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,5,4,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 2.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,5,4,6) 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ 2.2 

ผลรวมทั้งสองกลุ่มสาขาวิชา 10/2 5.00 

25,000 บาท  
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

12,561,095 
196,267.11 บาท 5.00 

64 

60,000 บาท 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

1,075,084 
119,453.78 บาท 5.00 

9 

ตัวบ่งชี้ 2.3 

ผลรวมทั้งสองกลุ่มสาขาวิชา 6.00/2 3.00 

ร้อยละ 20 
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

15.40 
ร้อยละ 22.00 5.00 

70 

ร้อยละ 20 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
0.6 

ร้อยละ 6.00 1.00 
10 

ตัวบ่งชี้ 3.1 6 ข้อ มีการด าเนินการ  (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชี้ 4.1 6 ข้อ มีการด าเนินการ  (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชี้ 5.1 7 ข้อ มีการด าเนินการ  (1,3,4,5,6,7) 6 ข้อ 4.00 
ตัวบ่งชี้ 5.2 6 ข้อ มีการด าเนินการ  (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 

ค่าคะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 5 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งช้ี  สกอ.) 4.05 
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ตาราง ป.2  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
 

องค์ประกอบ 
จ านวนตัวบ่งช้ี 

ผลการ
ประเมิน Input Process Output 

คะแนน
เฉลี่ยรวม 

1.  การผลิตบัณฑิต 2.36 5.00 3.58 3.44 ระดับพอใช้ 

2.  การวิจัย 5.00 5.00 3.00 4.33 ระดับดี 

3.  การบริการวิขาการ - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- 5.00 - 
5.00 

ระดับดีมาก 

5.  การบริหารจัดการ - 4.50 - 4.50 ระดับดี 

รวม 3.02 4.86 3.29 4.05 ระดับดี 

ผลการประเมิน 
ระดับ
พอใช้ 

ระดับดี
มาก 

ระดับพอใช้ 
  

 
 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงโดยภาพรวม 
จุดเด่น 

1. คณะฯ มีงบประมาณสนับสนุนการวิจัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก 
2. คณะฯ มีสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ทั้งอาคารสถานที่ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 

พร้อมและเพียงพอส าหรับการจัดการเรียนการสอน 
3. คณะฯ มีความร่วมมือทางวิชาการและการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีการสร้างเสริม

ประสบการณ์ในต่างประเทศ 
 
โอกาสในการพัฒนา 

1. คณะฯ ควรผลักดันเรื่องคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ให้สูงขึ้นตามล าดับ 
2. จากการคิดต้นทุนต่อหน่วย คณะฯ ควรวิเคราะห์เพิ่มเติมไปถึงเรื่องประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
3. คณะฯ มีคณาจารย์ที่มีความรู้ที่หลากหลาย ซึ่งจะเป็นโอกาสอันดีในการท างานวิจัยและการ

ให้บริการวิชาการในเชิงบูรณาการในศาสตร์ต่างๆ เข้าด้วยกัน 
4. ผลงานเผยแพร่ในบางกลุ่มสาขาวิชาลดลงจากปีท่ีผ่านมา ซึ่งควรได้รับการสนับสนุนให้มีการ

เผยแพร่ผลงานให้มากข้ึน 
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5. คณะฯ และมหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบและกลไกที่เอ้ือต่อการหารายได้ เพ่ือการแข่งขันใน
อนาคต 

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ผู้แทนผู้บริหารคณะ 

1. มหาวิทยาลัยควรมีการจัดสรรงบประมาณตามสัดส่วนของจ านวนนักศึกษา  และตาม
ความสามารถของคณะในการแสวงหา โดยเฉพาะ ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ ที่คณะ
เริ่มด าเนินการแต่ไม่สามารถสานต่อความร่วมมือได้ เป็นต้น 

2. มหวิทยาลัยควรปรับปรุงระเบียบการเงิน เพ่ือเอ้ืออ านวยให้การบริหารจัดการ การแสวงหา
ความร่วมมือ และการสร้างสรรค์โครงการต่างๆ ได้อย่างคล่องตัว 

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ผู้แทนอาจารย์และนักวิจัย 

1. คณะฯ มีปรับระบบและกลไกในการท างานวิจัย เพ่ือเอ้ือให้การท างานวิจัยได้คล่องตัวขึ้น ลด
ความล่าช้า มีระบบติดตามและเตือนเรื่องการเบิกจ่าย และการขยายเวลาได้ 

2. คณะฯ ควรผลักดันให้เกิดนักวิจัยรุ่นใหม่ให้มากข้ึน การปรับปรุงหลักสูตรเร็วขึ้น โดยการปรับ
เล็ก ไม่จ าเป็นต้องรอให้ครบรอบการปรับปรุง 5 ปี 

3. การจัดการเรียนการสอนวิชาพ้ืนฐาน เช่น สถิติ กฎหมาย ภาษาอังกฤษ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
ยังคงมีปัญหาเรื่องการประสานงานระหว่างสาขาวิชา 

4. การอุดหนุนการเข้าร่วมประชุมวิชาการลดลง และจะต้องมีบทความลงตีพิมพ์ด้วย 
5. คณะฯ มีการหาแนวทางเพ่ือการรับนักศึกษาในสภาวะที่จ านวนนักศึกษาลดลง 
6. การคิดภาระงานสอน และอ่ืนๆ ในบางภาคการศึกษาไม่สอดคล้องกับเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย

ก าหนด ส่งผลต่อการบริหารจัดการ และอาจส่งผลต่อคุณภาพการสอน และควรคิดภาระงาน
ดูแลนักศึกษาฝึกงานได้ด้วย 

7. คณะฯ ควรพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น และวิชา Online ส าหรับผู้สูงวัย หรือส าหรับประเทศ
เพ่ือนบ้าน เป็นต้น และควรเน้นในเรื่องความต้องการของผู้เรียน และความยั่งยืน 

8. การวิจัยของมหาวิทยาลัยควรก าหนด Flag Ship เพ่ือ Impact ที่ชัดเจน 
 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ผู้แทนบุคลากรสายสนับสนุน 

1. คณะฯ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ แต่อาจารย์บางท่านควรพัฒนาตนเองใน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วย 

2. คณะฯ ได้รับงบประมาณสนับสนุนด้านครุภัณฑ์น้อย ส่วนใหญ่เป็นงบฯ วัสดุ ซึ่งจะติดขัดใน
เรื่องการสนับสนุนบางงาน/กิจกรรม โดยเฉพาะ ที่จ าเป็นต้องใช้ครุภัณฑ์เริ่งด่วน 

3. คณะฯ ควรจัดกิจกรรมต่างๆ ให้เหมาะสมและไม่ซ้อนทับกับการเรียนการสอน และหลาย
กิจกรรมกระจุกกันอยู่ในช่วงเวลาของภาคฤดูร้อน ซึ่งควรได้รับการกระจายให้เหมาะสม 
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ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ผู้แทนผู้ใช้บัณฑิต 

1. เพ่ิมเติมในเรื่องการส่งเสริมให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ การเขียนโครงการ 
2. ทักษะภาษาอังกฤษ 
3. การวางตัวเข้าหาผู้ใหญ่ 
4. ต้องการให้เพิ่มการเรียนการสอนโดยการปฏิบัติ ลงมือท ามากข้ึน 

 
ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ผู้แทนศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน 

1. เพ่ิมทักษะภาษาอังกฤษ 
2. เพ่ิมทักษะการปฏิบัติลดเวลาในห้องเรียน 
3. สาขานิเทศต้องการใช้ห้องปฏิบัติการให้มีวิชาการแสดงเพิ่มขึ้น 
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รูปภาพประกอบกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 

 

 

คณะกรรมการประเมินฯ คณบดีน าเสนอบริบทของคณะ 
 
 
 
 
 

 

 

คณะกรรมการสัมภาษณ์ผู้บริหาร คณะกรรมการสัมภาษณ์ผู้แทนอาจารย์ 
 
 
 
 
 
 

 

คณะกรรมการสัมภาษณ์นักศึกษาปัจจุบัน คณะกรรมการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 
 
 
 
 
 
 

 

คณะกรรมการรายงานสรุปผลการประเมิน ผู้บริหารและคณะกรรมการบันทึกภาพร่วมกัน 
 



 
 

 
 

  

   ค ำสั่งมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

ที่   947 / ๒๕๖3 

เรื่อง    แต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖2 
ระดับคณะ วิทยำลัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  

    
  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ.๒๕62 หมวด ๖ ว่าด้วย
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 และ มาตรา 48 ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก โดยการประกันคุณภาพ
ภายในเป็นการสร้างระบบและกลไกในการควบคุมตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบาย 
เป้าหมาย และระดับคุณภาพมาตรฐานที่ก าหนดด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ดังนั้น อาศัยอ านาจความในมาตรา 47 และมาตรา 48  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จึงให้ผู้มีรายนาม
ดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖2 โดยมีองค์ประกอบ
และอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

๑.  คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน กลุ่ม A  ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน คณะครุศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีการเกษตร  ระหว่างวันที่  ๒0 - ๒4 กรกฎาคม ๒๕๖3 ประกอบด้วย 

๑.  รองศาสตราจารย์ ดร.เอกชัย แสงอินทร์  ประธานกรรมการ 
๒.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สุวรรณี จันทร์ตา   กรรมการ 
๓.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ทิวาพร  ขันผนึก   กรรมการ 
๔.  อาจารย์ ดร.ปิยวรรณ  สิริประเสริฐศิลป์  กรรมการ 
๕.  นางพีณา   จันทะแก้ว  กรรมการและเลขานุการ 
6. อาจารย์อรนี   บุญมีนิตร  กรรมการฝึกหัดประเมินคุณภาพ 
 
 

๒. คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน กลุ่ม B  ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน วิทยาลัยนานาชาติ  บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย และ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ระหว่างวันที่  ๒0 - ๒4 กรกฎาคม ๒๕๖3 ประกอบด้วย 

๑.  รองศาสตราจารย์ ดร.ชัยณรงค์    ขันผนึก   ประธานกรรมการ 
๒.  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์เบญจวรรณ เลาลลิต   กรรมการ 
๓.  อาจารย์ ดร.กีรต ิ   ตระการศิริวานิช  กรรมการ 
๔.  อาจารย์เชาวลิต   เต็มปวน   กรรมการและเลขานุการ 
 
 
 



โดยมีอ ำนำจหน้ำที่ ดังนี้  
๑. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา และรายงานผล 

การประเมินตนเองของคณะ วิทยาลัย  
 

๒. ให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

๓. รายงานผลการประเมินคุณภาพของคณะ วิทยาลัย ตามระบบ CHE QA Online เสนอต่อหน่วยงานและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือ
น าไปวางแผนพัฒนาคุณภาพในปีการศึกษาถัดไป   

 
ทั้งนี้ ให้ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง ปฏิบัติหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบังเกิด

ผลดีในการพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป  
 

 
      สั่ง  ณ  วันที่ 16 เมษายน  พ.ศ. ๒๕๖3 
 
 
 
                                                                 (รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์  ธรรมไชย) 
                     รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
 
 



ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน  ระดับคณะ   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชยีงใหม่  ประจ ำปีกำรศกึษำ 2562 

ระหว่ำงวันที่  20 - 23 กรกฎำคม 2563 

**หมำยเหตุ**        พักรับประทำนอำหำรว่ำงเวลำ 10.30 น. และ 14.30 น. 

 
วันจันทร์ ที่ 20 กรกฎำคม 2563  (คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีกำรเกษตร)  
ณ ห้องประชุมเอ้ืองค ำ ชั้น 3 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

  
           เวลำ    08.00-08.30 น. คณะกรรมกำรประเมินฯ ประชุมร่วมกัน เพ่ือวำงแผนเตรียมกำรตรวจประเมิน 
           08.30-09.00 น.  คณบดีคณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนโดยสรุปไม่เกิน 15 นำที 
                                          คณบดคีณะเทคโนโลยีกำรเกษตร น ำเสนอผลกำรด ำเนนิงำนโดยสรุปไม่เกิน 15 นำที 
    - ผลกำรด ำเนินงำนของคณะ  
    - จุดเด่นหรือผลกำรด ำเนินงำนที่ภำคภูมิใจ 
    หมำยเหตุ ไม่ต้องน ำเสนอผลกำรประเมินตนเองและเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ 
           09.00-10.00 น. สัมภำษณ์คณบดี ผู้บริหำรคณะ  พร้อมกันทั้ง 2 คณะ  
           10.00-12.00 น.  สัมภำษณ์ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1-5 ได้แก่ คณบดี รองผู้รับผิดชอบ  
                                          ประกันคุณภำพและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ พร้อมกันทั้ง 2 คณะ  
 

          12.00-13.00 น. รับประทานอาหาร 
 

           13.00-15.00 น. สัมภำษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมกันทั้ง 2 คณะ 
   กลุ่ม 1 - สัมภำษณ์ตัวแทนอำจำรย์และนักวิจัย       (13.00-14.00 น.)  
    - สัมภำษณ์ตัวแทนบุคลำกรสำยสนับสนุน   (14.00-15.00 น.)  
   กลุ่ม 2 - สัมภำษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต ผู้แทนชุมชน  (13.00-14.00 น.) 
    - สัมภำษณ์ตัวแทนศิษย์เก่ำ และศิษย์ปัจจุบัน  (14.00-15.00 น.) 
                                             หมำยเหตุ ตัวแทนในกำรสัมภำษณ์ อย่ำงน้อย 3-5 คน ต่อกลุ่มสัมภำษณ์ 
           15.00-16.00 น. คณะกรรมกำรสรปุผลกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน กรอกผลประเมินคุณภำพภำยใน    
                                          เข้ำสู่ระบบฐำนข้อมูล CHE QA Online กดส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ  
                    16.00-16.30 น.  รับฟังรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
                                          พร้อมกันทั้ง 2 คณะ  
 
 
 
 
 



ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน  ระดับคณะ   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชยีงใหม่  ประจ ำปีกำรศกึษำ 2562 

ระหว่ำงวันที่  20 - 23 กรกฎำคม 2563 

**หมำยเหตุ**        พักรับประทำนอำหำรว่ำงเวลำ 10.30 น. และ 14.30 น. 

 
 

วันอังคำร ที่ 21 กรกฎำคม 2563  (คณะวิทยำกำรจัดกำร และคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์)  
ณ ห้องประชุมเอ้ืองค ำ ชั้น 3 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

 
เวลำ             08.00-08.30 น.  คณะกรรมกำรประเมินฯ ประชุมร่วมกัน เพ่ือวำงแผนเตรียมกำรตรวจประเมิน 
         08.30-09.00 น.  คณบดีคณะวิทยำกำรจัดกำร น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำน โดยสรุปไม่เกิน 15 นำที 
              คณบดีคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนโดยสรุปไม่เกิน 15 นำที 
    - ผลกำรด ำเนินงำนของคณะ  
    - จุดเด่นหรือผลกำรด ำเนินงำนที่ภำคภูมิใจ 
    หมำยเหตุ ไม่ต้องน ำเสนอผลกำรประเมินตนเองและเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ 
           09.00-10.00 น. สัมภำษณ์คณบดี ผู้บริหำรคณะ   พร้อมกันทั้ง 2 คณะ 
           10.00-12.00 น.  สัมภำษณ์ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1-5 ได้แก่ คณบดี รองผู้รับผิดชอบ 

                                ประกันคุณภำพและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ พร้อมกันทั้ง 2 คณะ    
                        
          12.00-13.00 น. รับประทานอาหาร 
 

           13.00-15.00 น. สัมภำษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมกันทั้ง 2 คณะ 
   กลุ่ม 1 - สัมภำษณ์ตัวแทนอำจำรย์และนักวิจัย       (13.00-14.00 น.)  
    - สัมภำษณ์ตัวแทนบุคลำกรสำยสนับสนุน   (14.00-15.00 น.)  
   กลุ่ม 2 - สัมภำษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต ผู้แทนชุมชน  (13.00-14.00 น.) 
    - สัมภำษณ์ตัวแทนศิษย์เก่ำ และศิษย์ปัจจุบัน  (14.00-15.00 น.) 
                                             หมำยเหตุ ตัวแทนในกำรสัมภำษณ์ อย่ำงน้อย 3-5 คน ต่อกลุ่มสัมภำษณ์ 
           15.00-16.00 น. คณะกรรมกำรสรปุผลกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน กรอกผลประเมินคุณภำพภำยใน    
                                          เข้ำสู่ระบบฐำนข้อมูล CHE QA Online กดส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ   
                    16.00-16.30 น.  รับฟังรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
                                          พร้อมกันทั้ง 2 คณะ  
 

 
 
 



ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน  ระดับคณะ   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชยีงใหม่  ประจ ำปีกำรศกึษำ 2562 

ระหว่ำงวันที่  20 - 23 กรกฎำคม 2563 

**หมำยเหตุ**        พักรับประทำนอำหำรว่ำงเวลำ 10.30 น. และ 14.30 น. 

 

วันพฤหัสบดี ที่ 23 กรกฎำคม 2562  (คณะครุศำสตร์)  
ณ ห้องประชุมเอ้ืองค ำ ชั้น 3 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 
           
เวลำ      08.00-08.30 น. คณะกรรมกำรประเมินฯ ประชุมร่วมกัน เพ่ือวำงแผนเตรียมกำรตรวจประเมิน 
  08.30-09.00 น.  คณบดีคณะครุศำสตร์ น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนโดยสรุปไม่เกิน 15 นำที 
    - ผลกำรด ำเนินงำนของคณะ  
    - จุดเด่นหรือผลกำรด ำเนินงำนที่ภำคภูมิใจ 
    หมำยเหตุ ไม่ต้องน ำเสนอผลกำรประเมินตนเองและเกณฑ์กำรประกันคุณภำพ 
           09.00-10.00 น. สัมภำษณ์คณบดี ผู้บริหำรคณะ   
           10.00-12.00 น.  สัมภำษณ์ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1-5 ได้แก่ คณบดี รองผู้รับผิดชอบ    
                                          ประกันคุณภำพและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้     
                        

          12.00-13.00 น. รับประทานอาหาร 
 

           13.00-15.00 น. สัมภำษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   กลุ่ม 1 - สัมภำษณ์ตัวแทนอำจำรย์และนักวิจัย       (13.00-14.00 น.)  
    - สัมภำษณ์ตัวแทนบุคลำกรสำยสนับสนุน   (14.00-15.00 น.)  
   กลุ่ม 2 - สัมภำษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต ผู้แทนชุมชน  (13.00-14.00 น.) 
    - สัมภำษณ์ตัวแทนศิษย์เก่ำ และศิษย์ปัจจุบัน  (14.00-15.00 น. 
                                             หมำยเหตุ ตัวแทนในกำรสัมภำษณ์ อย่ำงน้อย 3-5 คน ต่อกลุ่มสัมภำษณ์ 
           15.00-16.00 น. คณะกรรมกำรสรปุผลกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน กรอกผลประเมินคุณภำพภำยใน    
                                          เข้ำสู่ระบบฐำนข้อมูล CHE QA Online และกดส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ  
                    16.00-16.30 น.  รับฟังรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
                                      
 
 
                     


