
รายงานการประเมินตนเอง 
ปกีารศึกษา 2562
วิทยาลัยนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

Self
Assessment 

Report 
SAR 







สารบัญ 

 หนา 
บทสรุปผูบริหาร  ก 
คํานํา ข 

บทท่ี 1 สวนนํา 1 
           ชื่อหนวยงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 1 
           ปรชัญา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และยุทธศาสตร 3 
           โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหาร 4 
           รายชื่อผูบริหาร 6 
           หลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน 8 
           จํานวนนักศึกษา 8 
           จํานวนอาจารยและบุคลากร 9 
           ขอมูลบัณฑิต 12 
           ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี 12 
           แผนยกระดับคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ประจําปการศึกษา 2561 

14 

บทท่ี 2 ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 21 
           องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 22 
           องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 50 
           องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 66 
           องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 82 
           องคประกอบที 5 การบริหารจัดการ 91 
           สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนารายองคประกอบ 113 
บทท่ี 3 สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 116 
          ตารางท่ี ส.1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 116 
          ตารางท่ี ส.2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 117 
ภาคผนวก 118 
          ภาคผนวก ก  ขอมูลพ้ืนฐาน 118 
          ภาคผนวก ข  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและ
หลักสูตร 

129 

 

 

 

 

 

  



สารบัญภาพ 

 หนา 
ภาพท่ี 1     โครงสรางการแบงสวนราชการในวิทยาลัยนานาชาต ิ 4 
ภาพท่ี 2     โครงสรางการบริหารงานของวิทยาลัยนานาชาต ิ 5 
ภาพท่ี 3     คณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 6 
ภาพท่ี 4     ผูบริหารวิทยาลยันานาชาต ิ 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญตาราง 

 หนา 
ตารางท่ี 1  รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน  8 
ตารางท่ี 2  จํานวนนักศึกษาปการศึกษา 2561  8 
ตารางท่ี 3  จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2561 9 
ตารางท่ี 4  สรุปจํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  
              ประจําปการศึกษา 2561 

11 

ตารางท่ี 5  จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด ประจําปการศึกษา 2561 11 
ตารางท่ี 6  จํานวนบัณฑิต ประจําปการศึกษา 2561 12 
ตารางท่ี 7  งบประมาณ 12 
ตารางท่ี 8  อาคารสถานท่ี 13 
ตารางท่ี 9  แผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 14 

 



บทท่ี 1 

ส่วนน ำ 

1.  ชื่อหน่วยงำน ทีต่ั้ง และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

ชื่อหน่วยงำน (ภำษำไทย) :  วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ชื่อหน่วยงำน (ภำษำอังกฤษ) :  International College, Chiang Mai Rajabhat University 
ที่ตั้ง ชั้น 2 – 3 และ ชั้น 6 – 7  อาคาร 90 ปี ราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

202 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ต าบลช้างเผือก  อ าเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่  50300 
โทรศัพท์ 053 885 983 
โทรสำร  053 885 983 
เวบ็ไซต์  www.inter.cmru.ac.th 
อีเมลล์  inter@cmru.ac.th 

 

ประวัติควำมเป็นมำ 

 ในปี พ.ศ. 2550 สมัยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า เป็นอธิการบดีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีนโยบายสร้างความเป็นเลิศทางภาษาและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ สามารถออกไป
ประกอบอาชีพ รับใช้สังคมและประเทศชาติในอนาคต จึงได้จัดโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ 
(English Program) ขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือผลิตบัณฑิตสาขาวิชาต่างๆ ให้มีความรู้ ความสามารถ                
ทางด้านภาษาอังกฤษ เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ
เพ่ือเป็นฐานในการเปิดหลักสูตรนานาชาติในอนาคต  
 

 จากการด าเนินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) มีผู้สนใจและ                       
ให้การตอบรับเป็นอย่างดี มหาวิทยาลัยจึงเห็นสมควรจัดตั้ง “วิทยาลัยนานาชาติ” เพ่ือท าหน้าที่รับผิดชอบ             
ในการจัดการศึกษานานาชาติและเสริมสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายด้านการต่างประเทศ ตอบสนองต่อ
นโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการก้าวสู่ความเป็นเลิศทางด้านภาษาและตอบสนองต่อนโยบาย              
ของรัฐบาลในการส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการศึกษาของเอเชีย  

วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2552  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดตั้งวิทยาลัยนานาชาติเป็นหน่วยงาน
ภายในของมหาวิทยาลัย โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธรรมกิตติ์ ธรรมโม รองอธิการบดี รักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการวิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2554  

วันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2554  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้ง อาจารย์ ดร. นิตยา  สงวนงาม 
เป็น รักษาการผู้อ านวยการวิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2555 

วันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2555  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้ง อาจารย์ ดร.นิตยา  สงวนงาม 
เป็นผู้อ านวยการวิทยาลัยนานาชาติจนถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2555 

วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้อ านวยการ
วิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557  
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วันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีประกาศ เรื่อง การจัดตั้งวิทยาลัย
นานาชาติ พ.ศ. 2557 ให้วิทยาลัยนานาชาติเป็นส่วนงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ และมีการแบ่งส่วนงานภายในส านักงานคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ ดังนี้ 

 1.  งานบริหารงานทั่วไป 
 2.  งานวิจัยและบริการการศึกษา 
 

วันที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติเห็นชอบในการจัดตั้ง
ภาควิชาในวิทยาลัยนานาชาติ จึงได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การจัดตั้งภาควิชาใน
วิทยาลัยนานาชาติ พ.ศ. 2557 โดยให้จัดตั้งภาควิชาจ านวน 2 ภาควิชา ดังนี้ 

 

  1.  ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
  2.  ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
 

วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2557 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณบดี
วิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561   

วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2561 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณบดี
วิทยาลัยนานาชาติ เป็นวาระท่ี 2 จนถึงปัจจุบัน เพ่ือก ากับดูแลการด าเนินงานของวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นไป
อย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป 
 
ด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
 ในปีแรกของการด าเนินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ ( English Program)                                      
ได้ใช้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ เพ่ือเป็นการเริ่มต้น              
ในการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังได้เปิดรับนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนจาก
มหาวิทยาลัยชนชาติกว่างซี เพ่ือเข้ามาศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
และนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนอื่นๆทีเ่ข้ามาศึกษาในหลักสูตรของโครงการอีกด้วย 
 ในปี พ.ศ. 2552 วิทยาลัยนานาชาติได้พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นหลักสูตร
นานาชาติ จ านวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่าง
ประเทศ และ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ ซึ่งได้เปิดสอน                     
ในปีการศึกษา 2553  
 ในปี พ.ศ. 2554 วิทยาลัยนานาชาติได้พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรีเพ่ิม อีก 1 หลักสูตร คือ 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ซึ่งได้เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2555 และได้ปรับปรุง
หลักสูตรดังกล่าวในปีการศึกษา 2560  
 ในปี พ.ศ. 2557 วิทยาลัยนานาชาติได้ครบวาระการปรับปรุงหลักสูตรนานาชาติ ระดับปริญญาตรี             
จ านวน 2 หลักสูตร ซึ่งได้เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2558 ดังนี้ 

1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 

2) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ  
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558)  
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 ในปี พ.ศ. 2560 วิทยาลัยนานาชาติ ได้พัฒนาหลักสูตรนานาชาติ ระดับปริญญาตรี  เพ่ิมอีก 2 
หลักสูตร ซึ่งได้เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2561 ดังนี้ 
     1)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน  

         (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 
     2)  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ  
                   (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 
  

2.  ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ และยุทธศำสตร์ 
 

ปรัชญำ  
  “น ำท้องถิ่น สู่สำกล (Bring Local to Global)” 

 

วิสัยทัศน ์
  “เป็นวิทยำลัยนำนำชำติชั้นน ำที่มีมำตรฐำนคุณภำพกำรศึกษำเป็นที่ยอมรับในระดับชำติและ 
                      ระดับสำกล” 
 

พันธกิจ 
1.  จัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติให้มีคุณภาพ 

 2.  สนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน 

 3.  บริการวิชาการด้านภาษาและธุรกิจแก่ท้องถิ่น 

 4.  สืบสาน ส่งเสริม อนุรักษ์ เผยแพร่และแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมนานาชาติ 

 5.  อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

6.  สนับสนุนบุคลากรให้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถเพ่ือก้าวสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ / เป้ำหมำยหน่วยงำน 
  1. ผลิตบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติที่มีความเชี่ยวชาญทั้งทางด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 

  2. พัฒนาเครือข่ายด้านวิชาการและวิชาชีพทั้งภายในและต่างประเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  3. สร้างงานวิจัยที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น 

  4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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 ยุทธศำสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1   ผลิตบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3   สืบสานและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อการอนุรักษ์ที่ยั่งยืน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติให้มีคุณภาพ 
 

3.  โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำร 
 

3.1  โครงสร้ำงองค์กร 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในวิทยาลัยนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 
 

วิทยำลัยนำนำชำติ 

ส ำนักงำนคณบดี 

งำนวิจัยและบริกำรกำรศึกษำ 

งำนบริหำรทั่วไป 

ภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำร
เชิงสร้ำงสรรค์ 

ภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจ   
เชิงนวัตกรรม 
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3.2  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2 โครงสร้างการบริหารงานของวิทยาลัยนานาชาติ

คณะกรรมกำรประจ ำวิทยำลัยนำนำชำติ 

หัวหน้ำส ำนักงำนคณบดี 

คณะกรรมกำรบริหำรวิทยำลัย 

ผู้ช่วยคณบดีรับผิดชอบ
งำนพัฒนำศักยภำพ

นักศึกษำ 

รองคณบดี
รับผิดชอบ 
งำนวิชำกำร 

รองคณบดี 
รับผิดชอบ
งำนบริหำร 

คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 

หัวหน้ำงำน 

หัวหน้ำภำควิชำ 

กรรมกำรบริหำรภำควิชำ 
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4.  รำยชื่อผู้บริหำร  
 4.1 คณะกรรมกำรประจ ำวิทยำลัยนำนำชำติ 

 
ดร.ณรงค์  ตนานุวัฒน์ 

ประธานกรรมการ 

 
คุณสรภพ  เชื้อด ารง 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
คุณอนุชา  ด ารงมณี 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
คุณพิสิฐ  หงษาครประเสริฐ 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ผศ.ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 

กรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ธัญลักษณ์  ค าพรหม 

กรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์พัชราภรณ์  เชาวนพูนผล 

กรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์เจนจิรา  อาษากิจ 

กรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ภัทรศรี  อินทร์ขาว 

กรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

เลขานุการและกรรมการประจ า 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

ผู้ช่วยเลขานุการและกรรมการ
ประจ าวิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 

ผู้ช่วยเลขานุการและกรรมการ
ประจ าวิทยาลัยนานาชาติ 

 
 

ภำพที่ 3 คณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ 
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4.2  ผู้บริหำรวิทยำลัยนำนำชำติ 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 

คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 

ผู้ช่วยคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ตุลยนุสรญ์  สุภาษา 
รักษาการในต าแหน่งหัวหน้า 

ส านักงานคณบดี 
วิทยาลัยนานาชาติ 

 
อาจารย์ธัญลักษณ์  ค าพรหม 
หัวหน้าภาควิชาภาษาและ 
การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 

 
อาจารย์เจนจิรา  อาษากิจ 

รักษาการในต าแหน่งหัวหน้า 
ภาควิชาการจัดการธุรกิจ 

เชิงนวัตกรรม 

 
นางสาวภัทรพร  สุวรรณพูล 

นักวิชาการเงินและบัญชี 
ช านาญการ 

หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป 

 
นายธนังกร  ธัญกรพิสิษฐ์ 

นักวิชาการศึกษาช านาญการ 
หัวหน้างานวิจัยและ 
บริการการศึกษา 

 

 
 
 
 

ภำพที่ 4 ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ 
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5.  หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน 
     หลักสูตรและสาขาวิชาทั้งหมดท่ีเปิดสอนในปีการศึกษา 2562 มีรายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 
ตำรำงท่ี 1 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน  
 

ล ำดับที่ ชื่อหลักสูตร / สำขำวิชำ ระดับกำรศึกษำ 
1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ ปริญญาตรี 

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ ปริญญาตรี 

2 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ ปริญญาตรี 
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน ปริญญาตรี 

 

 

6.  จ ำนวนนักศึกษำ 
 จ านวนนักศึกษาปีการศึกษา 2562 (ข้อมูล ณ วันที่ 24 มีนาคม 2563) ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตำรำงท่ี 2 จ านวนนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2562  

สำขำวิชำ 
ปริญญำตรี 

ภำคปกติ ภำคพิเศษ รวม 
1. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 327 66 393 
2. ภาษาจีนธุรกิจ 202 0 202 
3. ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 72 0 72 
4. การจัดการธุรกิจนานาชาติ 88 0 88 
5. การจัดการธุรกิจการบิน 100 0 100 

รวมทั้งหมด 789 66 855 
    **ข้อมูลจากเว็บไซต์ส านักทะเบียนและประมวลผล http://reg.cmru.ac.th/registrar/studentset.asp 
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7.  จ ำนวนอำจำรย์ และบุคลำกร 
7.1  อำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

       ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงทั้งหมด จ านวน 28 คน ดังแสดงในตารางที่ 3 และ 4 

ตำรำงท่ี 3 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดท่ีปฏิบัติงานจริง ประจ าปีการศึกษา 2562 
 

ล ำดับ 
ต ำแหน่งทำง

วิชำกำร 
ชื่อ – สกุล สังกัดภำควิชำ 

ระดับ
กำรศึกษำ 

มิถุนำยน 2562 – พฤษภำคม 2563 
วันที่เข้ำท ำงำน วันที่ออกงำน วันที่ลำศึกษำต่อ นับเป็น 

1 อาจารย ์ ภุสัสชิ  กันทะบุผา ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 3 มิ.ย. 2553   1.00 
2 อาจารย ์ ตุลยนุสรญ์  สุภาษา ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 ก.ค. 2555   1.00 
3 อาจารย ์ กมลวัน  สังสีแก้ว ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 14 ต.ค. 2556   1.00 
4 อาจารย ์ เยาวรัตน์  รุธีรยุทธ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 1 ต.ค. 2557   1.00 
5 อาจารย ์ ณัฏฐา  ศศิธร ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 พ.ย. 2558   1.00 
6 อาจารย ์ กิตติรัตน์  พจน์ไตรทิพย์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 1 ต.ค. 2559   1.00 
7 อาจารย ์ ภาสินีส์  เหลืองวิเศษกุล ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 4 ม.ค. 2560   1.00 
8 อาจารย ์ ธัญลักษณ์  ค าพรหม ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
9 อาจารย ์ อนุสรา  ศิริมงคล ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
10 อาจารย ์ ชิดธิณัฐ  คอมแพงจันทร์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
11 อาจารย ์ ภาณุพงษ์  อินต๊ะวงศ์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
12 อาจารย ์ พัชราภรณ์  เชาวนพูนผล ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
13 อาจารย ์ ชายภัทรสุรวงศ์  วงศ์หล้า ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 20 มิ.ย. 2561   1.00 
14 อาจารย ์ คณินวรธันญ์ ไชยรบ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 20 มิ.ย. 2561   1.00 
15 อาจารย ์  ดร. Qingya Li ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ เอก 27 ธ.ค. 2561   1.00 
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ล ำดับ 
ต ำแหน่งทำง

วิชำกำร 
ชื่อ – สกุล สังกัดภำควิชำ 

ระดับ
กำรศึกษำ 

มิถุนำยน 2562 – พฤษภำคม 2563 
วันที่เข้ำท ำงำน วันที่ออกงำน วันที่ลำศึกษำต่อ นับเป็น 

16 อาจารย ์ วีรวัส  เลิศรมยานันท์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 5 ส.ค. 2562   1.00 
17 อาจารย์  Asnawi ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 8 พ.ย. 2562   0.5 
18 อาจารย ์ Leah Herrera Palaypaon ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 8 พ.ย. 2562   0.5 
19 อาจารย ์ Xiuyu  Luo ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชงิสร้างสรรค ์ โท 2 ธ.ค. 2562   0.0 
20 อาจารย ์ ภัทรศรี  อินทร์ขาว ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 3 มิ.ย. 2553   1.00 
21 อาจารย ์ จิตติคุณ  นิยมสิร ิ ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 1 ส.ค. 2557   1.00 
22 อาจารย ์ เจนจิรา  อาษากิจ ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 29 ก.ค. 2559   1.00 
23 อาจารย ์ กนกวรรณ  พีรพงศ์เดชา ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 1 ต.ค. 2559   1.00 
24 อาจารย ์ ลัลลิยา  แพร่พาณิชวัฒน์ ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
25 อาจารย ์ สุทธามณี  ธนะบุญเรือง ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 9 มิ.ย. 2560   1.00 
26 อาจารย ์ พิชญา  มณีรัตน์ ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 25 ก.ย. 2560   1.00 
27 อาจารย ์ Phillip Y Freiberg ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 8 มิ.ย. 2561   1.00 
28 อาจารย ์ แวววรรณ  ละอองศรี ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 20 มิ.ย. 2561   1.00 
29 อาจารย ์ วรัญญา  ละอองศรี ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวตักรรม โท 20 มิ.ย. 2561   1.00 

     **ขอ้มูล ณ วนัที่ 12 มิถุนายน 2563 

หมำยเหตุ การนับจ านวนอาจารยป์ระจ า 
 

ระยะเวลำกำรท ำงำน กำรนับจ ำนวนอำจำรย์ 
9 – 12 เดือน คิดเป็น 1 คน 

6 เดือนข้ึนไป แต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได ้

10



 
ตำรำงท่ี 4 สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริง ประจ าปีการศึกษา 2562 จ าแนกตามวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ 

 

ภำควิชำ 
จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก รวม รวม
ทั้งหมด 

ปฏิบัต ิ
งำนจริง 

ลำศึกษำต่อ 
อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ 

ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค ์ - - - - 18 - - - 1 - - - 19 - - - 19 19 0 
ภาควิชาการจัดการธุรกจิเชิงนวัตกรรม - - - - 10 - - - - - - - 10 - - - 10 10 0 

รวม - - - - 28 - - - 1 - - - 29 - - - 29 29 0 

 
7.2  บุคลำกรสำยสนับสนุนทั้งหมด ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562  

ตำรำงท่ี 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2562 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ประเภทบุคลำกรสำยสนับสนุน 
จ ำแนกตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ 

รวม 
ต่ ำกว่ำปริญญำตรี ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก 

1. ข้าราชการ 0 0 0 0 0 
2. ลูกจ้างประจ า 0 0 0 0 0 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย 0 5 3 0 8 
4. พนักงานชั่วคราว 0 0 0 0 0 
5. พนักงานราชการ 0 0 0 0 0 
6. พนักงานลูกจ้างโครงการ 0 0 0 0 0 

รวม 0 5 3 0 8 
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8.  ข้อมูลบัณฑิต 
     ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติ มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 160 คน ดังแสดงใน  
ตารางที่ 6 
ตำรำงท่ี 6 ข้อมูลบัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 2562 
 

ชื่อหลักสูตร / สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 96 

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 43 
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 21 

รวม 160 
**ข้อมูล ณ วันที่ 24 มนีาคม 2563 จากส านักทะเบียนและประมวลผล  

 

9.  ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับงบประมำณ และอำคำรสถำนที่ 
 9.1 งบประมำณ 
      ในปีงบประมาณ 2562 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับอนุมัติงบประมาณรายจ่าย ดังแสดงในตารางที่ 7               
(จ าแนกตามหมวดรายจ่าย)  
ตำรำงท่ี 7 จ านวนงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 2562  

หมวดรำยจ่ำย 
จ ำนวนเงินเบิกจ่ำย 

รวม 
งบแผ่นดิน งบเงินรำยได้ 

งบด าเนินงาน 307,500 4,588,900 4,896,400 
ค่าสาธารณูปโภค - 28,000 28,000 

ค่าครุภัณฑ์ - - - 
งบรายจ่ายอื่น - 2,740,000 2,740,000  

รวม 307,500 7,356,900 7,664,400 
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9.2  อำคำรสถำนที่วิทยำลัยนำนำชำติ 

วิทยาลัยนานาชาติมีพ้ืนที่จัดการศึกษา ชั้น 2 – 3 และ ชั้น 6 – 7 อาคาร 90 ปี ราชภัฏเชียงใหม่  
(อาคาร 29) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตเวียงบัว โดยแบ่งพ้ืนที่การใช้ประโยชน์ดังนี้ 
ตำรำงท่ี 8 อาคารสถานที ่
 

ประเภทห้อง จ ำนวนห้อง พื้นที่ (ตร.ม.) 
ชั้น 2   
1.  ห้องจ าลองปฏิบัติการด้านการบิน (Aircraft Cabin Mock up) 1 ห้อง 500 ตร.ม 
2.  ศูนย์การเรียนรู้ด้านการบิน 1 ห้อง 233 ตร.ม 
ชั้น 3   
1.  ห้องเรียนขนาด 50 คน 3 ห้อง 132 ตร.ม 
2.  ห้องเรียนขนาด 150 คน  2 ห้อง 198 ตร.ม 
ชั้น 6   
1.  ห้องค้นคว้า (Study Room) 1 ห้อง 72 ตร.ม 
2.  ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1 ห้อง 72 ตร.ม 
3.  ห้องเรียนขนาด 30 – 40 คน 6 ห้อง 49 ตร.ม 
4.  ห้องเรียนขนาด 50  คน 4 ห้อง 54 ตร.ม 
ชั้น 7   
1.  ห้องคณบดี 1 ห้อง 37 ตร.ม 
2.  ห้องรับรอง 1 ห้อง 24 ตร.ม 
3.  ห้องส านักงานคณบดี 1 ห้อง 144 ตร.ม 
4.  ห้องประชุม 1 1 ห้อง 64 ตร.ม 
5.  ห้องประชุม 2 1 ห้อง 68 ตร.ม 
6.  ห้องพักอาจารย์ 1 1 ห้อง 192 ตร.ม 
7.  ห้องพักอาจารย์ 2 1 ห้อง 90 ตร.ม 
8.  ห้องคลังข้อสอบ 1 ห้อง 64 ตร.ม 
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10.  แผนยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทำงแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดควำมส ำเร็จ 
ผลลัพธ ์

1. กำรผลิตบัณฑิต 1.  วิทยาลัยนานาชาติควรให้
ความส าคัญของการพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการอย่าง
ต่อเนื่องและเร่งด่วน ควรน า
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร
รายบุคคล (IDP) มาก าหนด
เป็นแผนส่งเสริมคุณวุฒิและ
ก า ร เ ข้ า สู่ ต า แ ห น่ ง ท า ง
วิชาการให้เกิดความชัดเจน 
รวมทั้ งก าหนดระบบการ
ก า กั บ ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น เ ป็ น ร ะ ย ะ                       
เพื่อสนับสนุนและช่วยเหลือ   
การพัฒนาเองของบุคลากร 

1.  ก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุนให้ชัดเจน 
2.  สนับสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรสายวิชาการท าผลงาน
อย่างต่อเนื่อง 
3.  ก าหนดมาตรการในการ
ก ากับ ติดตาม การท าผลงาน
ทางวิชาการของบุคลากรสาย
วิชาการ 
 
 

1.   วิ เคระห์และปรับปรุ ง
แผนพัฒนาบุ คลากรของ
วิทยาลัยใหเ้ป็นปัจจุบัน 
2.  จัดโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อส่งเสริมและกระตุ้นให้
บุ คล ากรสายวิ ช าการท า
ผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
3.  ก ากับ ติดตามผลการท า
ผลงานวิชาการของบุคลากร
สายวิชาการเป็นระยะทุก 3 
เดือน 

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
3.  หัวหน้าสถานวิจัย 

1.  การพัฒนาตนเองตาม
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร
ส าเร็จตามแผนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
2 .   บุ คลากรที่ ยั ง ไม่มี
ต าแหน่งวิชาการได้รับ
การอบรม สัมมนาเพื่อ
เตรียมเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิ ช า ก า ร  ไ ม่ น้ อ ย กว่ า     
ร้อยละ 80 
3.  บุคลากรสายวิชาการ
ที่วางแผนขอทุนเพื่อท า
ผลงานวิชาการ ได้รับทุน
เพื่อพัฒนาผลงานวิจัย
หรืองานวิชาการ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

1.  วิทยาลัยนานาชาติ
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร
รายบุคคล ( IDP) และมี
การด าเนินการตามแผน
ส าเร็จ จ านวน 20 คน 
2.  บุคลากรสายวิชาการ
ของวิทยาลัยนานาชาติ 
สามารถขอทุนเพื่อพัฒนา
ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
วิ ช า ก า ร ภ า ย ใ น
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 56 3 
จ า น ว น  1 1  เ รื่ อ ง 
ด าเนินการโดยอาจารย์
จ านวน 11 คน  
 

2 .   วิ ท ย า ลั ย น า น า ช า ติ                     
ควรทบทวนการประ เมิน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
นักศึกษา ในประเด็นการ
จัดเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ท างานเพื่อการท างานเมื่อ
ส าเร็จการศึกษาให้สะท้อนผล
ก า ร ด า เ นิ น ง านดั ง กล่ า ว 

ก าหนดแนวทางในการเตรียม
ความพร้อมนักศึกษาเพื่อการ
ท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา  
 

1.  ประชุมคณะกรรมการ
บริหารวิทยาลัยเพื่อก าหนด
แนวทางในการด าเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรม 
2.  ประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรม
การเตรียมความพร้อม 
 

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
3.  หัวหน้าภาควิชา 
4.  ประธานหลักสูตร 
5.  อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
6.  หัวหน้างานวิจัยและ 
บริการการศึกษา 

1.  วิทยาลัยได้ก าหนด
แนวทางในการเตรียม
ความพร้อมนักศึกษาเพื่อ
การท า งานเมื่ อส า เร็ จ
การศึกษาอย่างชัดเจน 
2.   นักศึกษาวิทยาลัย
น า น า ช า ติ ที่ ส า เ ร็ จ
การศึกษามีงานท าภายใน 

1 .   นั ก ศึ ก ษามี ค ว าม            
พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ ก า ร จั ด
กิ จกรรม เตรี ยมความ
พร้อมเพื่อการท างานเมื่อ
ส าเร็จการศึกษาในระดับ 
4.38 คะแนน อยู่ในระดับ 
ดี 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทำงแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดควำมส ำเร็จ 
ผลลัพธ ์

ร ว ม ทั้ ง ส อ บ ถ า ม เ ฉ พ า ะ
นักศึกษาที่เป็นเป้าหมายของ
การด าเนินงาน เพื่อน าผล ที่
ได้มาปรับปรุงการด าเนินงาน
ในภาคการศึกษาต่อไป 

 
 
 
 

 

1 ปี ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 
 

2 .   นักศึกษาวิทยาลัย
น า น า ช า ติ  มี ง า น ท า
ภายใน 1 ปี ร้อยละ 100 
 
 

 
 3.  วิทยาลัยนานาชาติ ควร

จัดโครงการ/กิจกรรมเพื่อ
เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู้ ท า ง ด้ า น
วิชาการ/วิชาชีพให้กับศิษย์
เก่า โดยเฉพาะข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์กับการท า ง าน 
ร ว ม ทั้ ง ศ า ส ต ร์ ต่ า ง ๆ  ที่
เกี่ยวข้องกับการท างาน 

ส ารวจความต้องการการเข้า
ร่วมกิจกรรมของศิษย์เก่า  
 

1 .   พัฒนาแบบสอบถาม
ออนไลน์  เพื่ อ ให้ ได้ข้อมูล
ความต้องการของศิษย์เก่า 
2.  จัดโครงการ/กิจกรรมเพื่อ
เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู้ ท า ง ด้ า น
วิชาการ/วิชาชีพให้กับศิษย์
เก่า 
3.  ประเมินความพึงพอใจ
ของศิษย์เก่าที่มีต่อการจัด
กิจกรรม 
4.  น าผลการประเมินความ
พึงพอใจมาปรับปรุงหัวข้อ
การให้ความรู้แก่ศิษย์เก่าในปี
ต่อไป 
5.  พัฒนาฐานข้อมูลศิษย์เก่า
ให้มีความน่าเชื่อถือ ทันสมัย  

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
3.  หัวหน้างานวิจัยและ
บริการการศึกษา 
4.  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

1.  ศิษย์ เก่ามีความพึง
พอใจต่อการจัดโครงการ/
กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น
ความรู้ทางด้านวิชาการ/
วิชาชีพ ไม่น้อยกว่า 3.51  
2.  มีผู้เข้าใช้ฐานข้อมูล
ศิษย์เก่า ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80 
3.  ความพึงพอใจของผู้
เข้าใช้ฐานข้อมูลไม่น้อย
กว่า 3.51 

ศิษย์เก่ามีความพึงพอใจ
ต่ อ ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร /
กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น
ความรู้ทางด้านวิชาการ/
วิชา ชีพ ระดับคะแนน 
3.62 อยู่ในระดับ ดี 
 

 4.  ควรก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อวัด
ความส าเร็จของโครงการ/
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่
เป็นเป้าหมายในเชิงคุณภาพ

ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ด า เ นิ น
โครงการ/กิ จกรรมพัฒนา
นักศึกษาที่ผ่านมาของสโมสร
นักศึกษาและของวิทยาลัย 

1.  ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร เพื่อทบทวนผลการ
ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ห น ด
ตั ว ช้ี วั ด เ ชิ ง คุ ณ ภ า พขอ ง

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
3.  ผู้ช่วยคณบดี 
4.  หัวหน้าภาควิชา 

1 .   การจั ด โครงการ/
กิจกรรม พัฒนานักศึกษา
ส าเร็จตามแผนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 

1 .   นักศึกษาวิทยาลัย
นานาชาติมีความพึงพอใจ
ต่ อ ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
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เพื่ อจะ ได้ สะท้อนผลการ
ด า เนินงานที่ ชัดเจน และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของโครงการ/กิจกรรมที่ได้
ก าหนดไว ้

โครงการ/กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 
2.  ประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีมีต่อโครงการ/
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
3.  น าผลการประเมินมา
ทบทวนและปรับปรุงผลการ
ด า เ นิ น ง า น  ตั ว ช้ี วั ด  ค่ า
เป้าหมายให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

5.  นักวิชาการศึกษา  
(งานกิจกรรม) 

2.  นักศึกษามีความพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาไม่น้อย
กว่า 3.51 
3 .   นั ก ศึ ก ษ า มี
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามกรอบของ
ม ห า วิ ท ย าลั ย ร าชภั ฏ
เชียงใหม่และสอดคล้อง
กั บ ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น
คุณวุฒิ (TQF) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

ระดับคะแนน 4.52 อยู่ใน
ระดับ ดีมาก 
2 .   นักศึกษาวิทยาลัย
นานาชาติมีคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม
กรอบของมหาวิทยาลัย
ร าชภั ฏ เ ชีย ง ใหม่ และ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ร อ บ
มาตรฐานคุณวุฒิ (TQF) 
ร้อยละ 96.78  

2.  กำรวิจัย 1.  วิทยาลัยนานาชาติ ควร
ก าหนดทิศทางแผนงานวิจัยที่
ชัดเจน และก าหนดตัวช้ีวัด
ทั้งทางปริมาณและคุณภาพ 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ตั ว ช้ี วั ด ด้ า น
ผลลัพธ์ (Outcome) พร้อม
ทั้ ง เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง แ ต่ ล ะ
ตัวช้ีวัดที่จะใช้วัดความส าเร็จ
ของผลด าเนินงานตามแผน 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการ
ก า กั บ  ติ ด ต า ม  แ ล ะ
ประเมินผลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผน ทั้ งนี้ควร
วางแผนงานวิจัยที่เป็นการบูร

1 .   ก า ห น ด ทิ ศ ท า ง แ ล ะ        
แนวทางการด าเนินงานวิจัยให้
ชัดเจน 
2.   ทบทวนผลการด า เนิน
งานวิจัยที่ผ่านมา เพื่อน ามา
ปรับปรุงตัวช้ีวัดให้สอดคล้อง
กับแนวปฏิบัติ 
3 .   ว า งม าต รกา ร ในกา ร
ส นั บ ส นุ น  ส่ ง เ ส ริ ม  แ ล ะ
ช่วยเหลืออย่างเป็นรูปธรรม 
 

1.  ประชุมคณะกรรมการ
บริหารเพื่อก าหนดทิศทาง
และแนวทางการด าเนินงาน
วิจัยให้ชัดเจน 
2 .   ประ ชุมบุคลากรสาย
วิชาการ เพื่อทบทวนผลการ
ด าเนินงานวิจัยที่ผ่าน พร้อม
ระดมสมองในการก าหนด
ทิศทาง กลยุทธ์และปรับปรุง
ตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกับแนว
ปฏิบัติ 
3 .   ก า กั บ  ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลการด าเนินงานให้

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
3.  หัวหน้าสถานวิจัย 
4.  หัวหน้าภาควิชา 
5.  ประธานหลักสูตร 

1 .   มี ก ร อบทิ ศทา งที่
ชัดเจนและแนวปฏิบัติใน
การด าเนินงานวิจัย 
2.  บุคลากรสายวิชาการ
มีงานวิจัยอย่างน้อยคนละ 
1 ช้ินงาน / ปี 
3.  บุคลากรสายวิชาการ
ทุกคนได้รับการพัฒนา
เพื่อเตรียมความพร้อม
การ ขอทุนสนับสนุน  
4.  การประเมินผลการ
ด าเนินงานวิจัยส าเร็จตาม
แผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

1.  ในปีงบประมาณ 2562 
บุคลากรสายวิชาการทุก
คนมีผลงานวิจัยอย่างน้อย 
1 ช้ิน 
2.  บุคลากรสายวิชาการ 
จ านวน  11 คน ได้รับทุน
ส นั บ ส นุ น ก า ร ท า
ผลงานวิจัย 
3.  การด าเนินงานวิจัย
ส าเร็จตามแผนร้อยละ 80  
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ณาการงานวิจัยที่ตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน และ
ผลงานวิจัยที่จะสามารถน า
องค์ความรู้ เพื่ อ ไปตีพิมพ์
เผยแพร่ในระดับชาติและ
นานาชาติได้ 

เป็นไปตามแผน เป็นระยะ 
ทุก 3 เดือน 
 

 

 2.  วิทยาลัยนานาชาติ ควร
จั ดกิ จกรรมวิชาการที่ จ ะ
ส่งเสริมงานวิจัย เช่น การ
เขียนข้อเสนอโครงการการ
จัดเตรียมบทความวิชาการ
เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่  เป็น
ต้น โดยควรเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขาตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน มาร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับอาจารย์
และนักวิจัย 

1.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรสายวิชาการเขียน
ข้อ เสนอโครงการเพื่ อการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ 
2.  จัดหาที่ปรึกษานักวิจัยที่
ตรงสาย  
 

1 .   จั ด โ ค ร งก า รอบรม /
สัมมนา โดยเชิญวิทยากรมา
ให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อ
ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้
บุคลากรสายวิชาได้ เขียน
บทความวิชาการเพื่อการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ 
2.  ก ากับ ติดตามการพัฒนา
คุณภาพ ของผลงานวิจัยและ
บทความวิ จั ย ให้ สามารถ
ตีพิมพ์เผยแพร่ในช่องทางที่มี
ค่าน้ าหนักสูงขึ้นเป็นระยะ
อย่างน้อยทุก 3 เดือน 

1.  รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2.  หัวหน้าสถานวิจัย 
3.  หัวหน้างานวิจัยและ 
บริการการศึกษา 

บุคลากรสายวิชาการของ
วิทยาลัยได้รับการพัฒนา
เพื่อเตรียมความพร้อมใน
ก า ร เ ขี ย น บ ท ค ว า ม
วิชาการเพื่อการตีพิมพ์
เผยแพร่ทั้งในระดับชาติ
แ ล ะ น า น า ช า ติ ไ ด้                 
อย่างน้อย 5 คน 

บุคลากรสายวิชาการของ
วิทยาลัยจ านวน 2 คน      
มีบทความวิชาการเพื่อ
การตีพิมพ์และเผยแพร่ 
ในระดับชาติ  
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3.  กำรบริกำรวิชำกำร 1.  วิทยาลัยนานาชาติควรหา
รายได้จากการบริการวิชาการ 
โดยการจัดท าหลักสูตรระยะ
สั้น ที่สอดคล้อง กับความ
ต้องการของสังคมหรือชุมชน 
2.  การจัดท างานวิจัยที่มา
จากการบริการวิชาการ 
3.  การจัดการองค์ความรู้
ที่มาจากการบริการวิชาการ
เพื่อจัดเก็บและเผยแพร่ 
4 .   ก า ร ส ะ ท้ อ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานด้านการบริการ
วิชาการร่วมกับมหาวิทยาลัย 

1.  วางแผน ก าหนดทิศทาง
และแนวทางในการหารายได้
จากการบริการวิชาการ 
2.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุ ค ล า ก ร ส า ย วิ ช า จั ด ท า
งานวิจัยที่สามารถบูรณาการ
งานวิจัยกับบริการวิชาการได้ 

1.  ส ารวจความต้องการของ
สังคมหรือชุมชน 
2.  จัดประชุมวางแผนก าหนด            
กลยุทธ์ในการหารายได้จาก
การบริการวิชาการ 
3 .   วิ เ ค ร า ะ ห์ ศั ก ย ภ า พ
บุคลากรสายวิชาการและ
ศักยภาพของหลักสูตรในการ
บริการวิชาการ 
4.  จัดประชุมคณะกรรมการ
บริการวิชาการ เพื่อจัดท า
แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ดี แ ล ะ ถ อ ด
บทเรียนในแต่ละโครงการ / 
กิจกรรม 

1.  คณบดี 
2.  รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
3.  หัวหน้าสถานวิจัย 
4.  หัวหน้าภาควิชา 
5.  ประธานหลักสูตร 
6.  หัวหน้างานวิจัยและ 
บริการการศึกษา 

1.  จ านวนหลักสูตรระยะ
สั้ นที่ ต อบสนองความ
ต้องการของสังคมและ
ชุมชน จ านวน 3 หลักสตูร 
2.  ความพึงพอใจของผู้
เข้าเรียนหลักสูตรระยะ
สั้นอยู่ ในระดับคะแนน 
3.51 
3.  วิทยาลัยนานาชาติ           
มีแนวปฏิบัติที่ดี ในการ         
บู รณาการงานวิจัยกับ    
การบริการวิชาการ 

1.  วิทยาลัยนานาชาติมี
ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ สั้ น ที่
ตอบสนองความต้องการ
ขอ ง สั ง ค ม แ ล ะ ชุมชน 
จ านวน 5 หลักสูตร 
2.  วิทยาลัยนานาชาติ            
มีแนวปฏิบัติที่ ดี ในการ         
บู รณาการงานวิจัยกับ    
การบริการวิชาการ 

4 .   ก ำ รท ำนุ บ ำ รุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ก า ร ก า ห น ด ตั ว ช้ี วั ด ใ น
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร รมด้ า น
ศิลปวัฒนธรรม 

ท บ ท ว น แ ผ น ท า นุ บ า รุ ง
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ห น ด
วัตถุประสงค์  ตั ว ช้ี วั ดและ       
ค่ า เ ป้ า ห ม า ย ขอ ง แ ผ น ใ ห้
สอดคล้องกับเจตนารมณ์ใน
การอนุรักษ์สืบสานวัฒนธรรม
ไทยและ ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
สามารถวัดผลได้และสะท้อน
ถึงคุณภาพ การด าเนินงานของ
แผน 

1.  จัดประชุมคณะกรรมการ
ท านุบ ารุ งศิลปวัฒนธรรม 
เพื่อทบทวนแผนท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม  
2.  ก าหนดวัตถุประสงค์ของ
แผน ให้ ส อด คล้ อ งกั บอั ต
ลักษณ์ของวิทยาลัยรวมถึง
ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และวัดผลได้ 

คณะกรรมการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

1.  วิทยาลัยนานาชาติมี
แผนท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ 
2. ระดับความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามแผน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ก า ร ด า เ นิ น ง า น ด้ า น               
การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมของวิทยาลัย
สอดคล้องกับเจตนารมณ์
และอัตลักษณ์ 
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5.  กำรบริหำรจัดกำร 1.  วิทยาลัยนานาชาติ ควร
ก าหนดให้มีการทบทวนแผน
บริหารให้ครอบคลุมทั้งใน
ส่วน 1.1) การบริหาร และ 
1.2) การพัฒนาบุคลากรทั้ง
ส า ย ส นั บ สนุ น  แ ล ะ ส าย
วิชาการ ในการเสริมการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ที่ ส ะ ท้ อ น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
วิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
2.  วิทยาลัยนานาชาติควร
ทบทวนประเด็นความเสี่ยงให้
มีความชัดเจน และก าหนด
วิธีการและการประเมินความ
เสี่ยงให้มั่นใจว่าเรื่องนั้นๆ 
สามารถควบคุมได้หรือลดลง
อยู่ในภาวะที่ควบคุมได้ จึงมุ่ง
ไปท่ีประเด็นเรื่องรองอื่นๆ ซึ่ง
มี ค ว า ม ส า คั ญ ใ น ล า ดั บ
รองลงมา 
3.  วิทยาลัยนานาชาติ ควร
ก าหนดประเด็นการจัดการ
ความรู้ เพื่อเสริมสร้างกลไก
การพัฒนาบุคลากร หรือ 
กลไกการจัดการความเสี่ยง 

1.  ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
ให้ครอบคลุมในทุกมิติ 
2.  ทบทวนประเด็นความเสี่ยง 
ขององค์กร 
3.  ทบทวนประเด็นการจัดการ
ความรู้ โดยให้ครอบคลุมทุก
ด้ าน เ ช่น  การผลิตบัณฑิต                   
การวิจัยและบริการวิชาการ 
และ การพัฒนาบุคลากร  
4.  ทบทวนและพิจารณาน าผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาในระดับ
หลั กสู ต ร  และระดับคณะ               
มาก าหนดเป้าหมายเพื่อจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพ  

1.  จัดประชุมทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ และวิเคราะห์ผล
การด าเนินงานท่ีผ่านมาในทุก
มิติ 
2.  จัดประชุมทบทวนแผน
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภ า ย ใ น โ ด ย ไ ด้ พิ จ า ร ณ า
ก า ห น ด วิ ธี ก า ร แ ล ะ ก า ร
ประเมินความเสี่ยงดังกล่าว 
เพื่ อ ให้ วิ ทยาลั ยส ามา รถ
ค ว บ คุ ม ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ
สามารถท าให้ความเสี่ยงนั้น
ล ด ล ง จ น อ ยู่ ใ น ภ า ว ะ ที่
สามารถควบคุมได้ 
3 .   จั ด ป ร ะ ชุ ม บุ ค ล ากร
วิทยาลัยนานาชาติทุกระดับ
เพื่ อก าหนดประ เด็นการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ แ ล ะ ห า               
แนวปฏิบัติที่ดีร่วมกัน  
4.  วิเคราะห์ผลการประเมิน
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาในระดับหลักสูตร 
และระดับคณะ 
5.  น าผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา           
ม าทบทวนและพิ จารณา    

1.  คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลัยนานาชาติ 
2 .   หั วหน้ า ส า นั ก ง าน
คณบดี 
3.  หัวหน้างานบริหารงาน
ทั่วไป 

1.  การด าเนินงานของ
วิ ท ย า ลั ย น า น า ช า ติ
สามารถบรรลุตามแผน
ยุทธศาสตร์ได้อย่างน้อย
ร้อยละ 80 
2.  สามารถควบคุมความ
เสี่ยงและสามารถท าให้
ความเสี่ยงนั้นลดลงจนอยู่
ในภาวะที่สามารถควบคุม
ได้อย่างน้อยร้อยละ 90 
3.  มีการจัดกิจกรรม KM 
อย่ างน้อย 3 ประเด็น 
ได้แก่ประเด็นการผลิต
บัณฑิต , ประเด็นงานวจิยั 
, และประเด็นการพัฒนา
บุคลากร 
4.  การด าเนินงานของ
วิทยาลัยสามารถบรรลุ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาได้อย่างน้อย
ร้อยละ 80 

1.  การด าเนินงานของ
วิ ท ย า ลั ย น า น า ช า ติ
สามารถบรรลุตามแผน
ยุทธศาสตร์ ได้ ร้ อยละ 
65.63 
2 .   วิ ทยาลั ยสามารถ      
ลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
แ ล ะ ส า ม า ร ถ จั ด ก า ร
ควบคุมภายในประเด็น
ต่างๆ ให้อยู่ ในภาะวที่
ควบคุมได้ ร้อยละ 85.78 
3.  วิทยาลัยนานาชาติมี
แนวปฏิบัติที่ดีจากการ
ถอดบทเรียนในกิจกรรม 
KM ทั้ง 3 ประเด็น อย่าง
เป็นรูปธรรมและใช้ได้จริง  
4.  การด าเนินงานตาม
แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
การศึกษาบรรลุผลร้อยละ 
97.62 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทำงแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดควำมส ำเร็จ 
ผลลัพธ ์

โดยเฉพาะในด้านการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย ที่จะ
ท าให้ เกิดการส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากรในภาพรวม
อย่างเชื่อมโยง 
4.  หลังจากการด าเนินการ
ประเมินคุณภาพในระดับ
หลักสูตร และวิทยาลัยควร
น า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ม า
พิ จ า ร ณ า แ ล ะ ก า ห น ด
เ ป้ า ห ม า ย เ พื่ อ จั ด ท า
แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ                    
โดย ก าหนดผู้รับผิดชอบ วิธี
ปฏิบัติ การก ากับ และติดตาม 
เ พื่ อ ใ ห้ ไ ด้ ผ ล ลั พ ธ์ ต า ม ที่
คาดหวัง พร้อมท้ังสรุปผลการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพ 

เพื่อก าหนดเป้าหมายในการ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ  
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บทท่ี 2 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

 

วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
 

องค์ประกอบ / ชื่อตัวบ่งชี้ เกณฑ์การพิจารณา 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่

คณะรับผิดชอบ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน 
                 อาจารย์ประจ า 

สัดส่วนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริการพัฒนางานวิจัยหรือ 
                งานสร้างสรรค ์

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท้ัง
ภายในและภายนอกต่อจ านวนอาจารย์และ
นักวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า 
                 และนักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ และ 
                วัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตาม 
                 ผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ 
                 ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 5 ข้อ 
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 พันธกิจที่ส ำคัญที่สุดของสถำบันอุดมศึกษำ คือ กำรผลิตบัณฑิต หรือกำรจัดกิจกรรมกำรเรียน              
กำรสอนให้ผู้เรียนมีควำมรู้ในวิชำกำรและวิชำชีพ มีคุณลักษณะตำมหลักสูตรที่ก ำหนด กำรเรียนกำรสอน                            
ในยุคปัจจุบันใช้หลักกำรของกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกล่ำวจึง
เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรและกำรเรียนกำรสอน เริ่มตั้งแต่กำรก ำหนดปัจจัยน ำเข้ำที่ได้มำตรฐำน
ตำมที่ก ำหนด ประกอบด้วย กำรมีอำจำรย์ที่มีปริมำณและคุณภำพตำมมำตรฐำนหลักสูตรมีกระบวน                 
กำรบริหำรจัดกำรกำรเรียนกำรสอนที่อำศัยหลักกำรร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องทั้งภำยในและ
ภำยนอกสถำบัน 
 
ตัวบ่งชี้ จ ำนวน 6 ตัวบ่งช้ี คือ 

 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรโดยรวม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กำรบริกำรนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

 ผลกำรด ำเนินกำรของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสำมำรถสะท้อนคุณภำพของบัณฑิตในหลักสูตรที่คณะ
รับผิดชอบ 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 ค่ำเฉลี่ยของระดับคุณภำพของทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

สูตรกำรค ำนวณ 

 คะแนนที่ได้  = 
 

 

 

 

 

องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑิต 

ผลรวมของค่ำคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร

จ ำนวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี :  

 ในปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่มีหลักสูตรที่เป็นไปตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร จ ำนวน 5 หลักสูตร มีผลรวมของค่ำคะแนนประเมินของหลักสูตร เท่ำกับ 3.06 ดังนี้ 
 

ล ำดับ รำยชื่อหลักสูตร 
คะแนนกำรประเมิน (เต็ม 5) เฉลี่ยตำม

จ ำนวน 
ตัวบ่งชี ้

ระดับ
คุณภำพ 

องค์ 1 องค์ 
2 

องค์ 
3 

องค์ 
4 

องค์ 
5 

องค์ 
6 ผ่ำน ไม่ผ่ำน 

1 หลักสูตรศิลปศำสตร
บัณฑิต สำขำวชิำ
ภำษำอังกฤษเพื่อกำร
สื่อสำรระหว่ำง
ประเทศ 

  4.66 3.00 2.11 3.50 3.00 3.20 ดี 

2 หลักสูตรศิลปศำสตร
บัณฑิต สำขำวชิำ
ภำษำจนีธุรกิจ 

  4.51 3.00 2.33 3.25 3.00 3.15 ดี 

3 หลักสูตรศิลปศำสตร
บัณฑิต สำขำวชิำ
ภำษำไทยเพื่อกำร
สื่อสำรทำงธุรกิจ 

  N/A 3.00 2.67 3.25 3.00 3.00 ปำน
กลำง 

4 หลักสูตรบริหำรธุรกิจ
บัณฑิต สำขำวชิำ             
กำรจัดกำรธุรกิจ
นำนำชำต ิ

  4.63 3.00 2.56 3.50 3.00 3.30 ดี 

5 หลักสูตรบริหำรธุรกิจ
บัณฑิต สำขำวชิำกำร
จัดกำรธุรกิจกำรบิน 

  N/A 2.67 1.89 3.25 3.00 2.69 ปำน
กลำง 

ค่ำคะแนนประเมินรวมทุกหลักสูตร  3.06 ดี 

กำรค ำนวณ :  
           15.34 = 3.06 
 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 
3.00 15.34  3.06 3.30 

 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.1-1-1 ตำรำงสรุปผลกำรประเมินคุณภำพภำยในทุกหลักสูตร 
1.1-1-2 รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยในทุกหลักสูตร 
1.1-1-3 รำยงำน มคอ.7 ของทุกหลักสูตร 
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ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : 1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                           2. อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

โทรศัพท์ : 053 – 803 067 
โทรศัพท์ : 053 – 803 071 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้: 1. อำจำรย์ธัญลักษณ์  ค ำพรหม                 
                           2. อำจำรย์เจนจิรำ   อำษำกิจ 
                           3. อำจำรย์ตุลยนุสรญ์  สุภำษำ 
                           4. อำจำรย์ภุสัสชิ  กันทะบุผำ 
                           5. อำจำรย์กนกวรรณ  พีรพงศ์เดชำ 

โทรศัพท์ : 053 – 803 070 
โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.2  อำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 

ชนิดตัวบ่งชี ้  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งชี้ 

 กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำถือเป็นกำรศึกษำระดับสูงสุดที่ต้องกำรบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ
และควำมลุ่มลึกทำงวิชำกำร เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส ำคัญของสถำบันในกำรผลิตบัณฑิต ศึกษำวิจัยเพ่ือติดตำม
ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้  ดังนั้นคณะจึงควรมีอำจำรย์ที่มีระดับคุณวุฒิ                        
ทำงกำรศึกษำที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมำะสมกับพันธกิจ หรือจุดเน้นของ
หลักสูตร 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 โดยกำรแปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกเป็นคะแนนระหว่ำง 0 – 5  

 เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 
ขึ้นไป 

สูตรกำรค ำนวณ 

 1.  ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก ตำมสูตร 

 

 

 

 

2.  แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ =    

 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี : 

 ปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่มีอำจำรย์ประจ ำทั้งสิ้น                   
จ ำนวน 27 คน จ ำแนกอำจำรย์ประจ ำตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ ดังนี้ คุณวุฒิปริญญำโท จ ำนวน 26 คน               
คุณวุฒิปริญญำเอก จ ำนวน 1 คน เมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก คิดเป็น             
ร้อยละ 3.70 เมื่อน ำมำแปลงค่ำร้อยละจึงได้คะแนน 0.46 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำคณะทั้งหมด
 x 100 

ร้อยละอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก

ร้อยละอำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก
ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม   

 x 5 

5 
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27 

3.70 
 40 
 

ข้อมูลด ำเนินกำร 

ล ำดับที่ รำยกำร 
ปีกำรศึกษำ 2562 

จ ำนวน (คน) 
1 จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 27 
2 จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 0 
3 จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด (1 + 2) 27 
4 จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อที่มีคุณวุฒิ

ปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ 
1 

 

กำรค ำนวณ 

 1.  ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก ดังนี้ 

  ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  = 

 2.  แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ ดังนี้ 

คะแนนที่ได้  =            =  0.46   คะแนน 
  

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

2 คะแนน   ร้อยละ 3.70  0.46 2 คะแนน 

 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.2-1-1   ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ  

  2562 จ ำแนกตำมคุณวุฒิ 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : 1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                           2. อำจำรย์กมลวัน   สังสีแก้ว 

โทรศัพท์ : 053 – 803 067 
โทรศัพท์ : 053 – 803 071 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 1. อำจำรย์ธัญลักษณ์  ค ำพรหม 
                           2. อำจำรย์เจนจิรำ  อำษำกิจ                   

โทรศัพท์ : 053 – 803 070 
โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

1 x 100 =    3.70%  

x 5 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.3  อำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ชนิดตัวบ่งชี ้  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งชี้  

 สถำบันอุดมศึกษำถือเป็นขุมปัญญำของประเทศ และมีควำมรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อำจำรย์              
ในสถำบันท ำกำรศึกษำวิจัยเพ่ือแสวงหำควำมรู้ในศำสตร์สำขำวิชำต่ำงๆ อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือน ำไปใช้ในกำรเรียน
กำรสอน รวมทั้งกำรแก้ไขปัญหำและพัฒนำประเทศ กำรด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นสิ่งสะท้อน                         
กำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของอำจำรย์ตำมพันธกิจ  

เกณฑ์กำรประเมิน 

 โดยกำรแปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นคะแนนระหว่ำง 0–5 

 เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ รองศำสตรำจำรย์ และ
ศำสตรำจำรย์รวมกัน ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 สูตรกำรค ำนวณ 

 1.  ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำมสูตร 

 

   

 

  

2.  แปลงค่ำร้อยละค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  คะแนนที่ได้ =  

 

 
ผลกำรด ำเนินกำรตำมตัวบ่งช้ี : 

 ปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยนำนำชำติมีอำจำรย์ประจ ำทั้งสิ้น 27 คน ในจ ำนวนดังกล่ำวมีอำจำรย์ที่
ปฏิบัติงำนจริง 27 คน จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่มีอยู่นี้ ด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์จ ำนวน 27 คน ต ำแหน่ง        
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ 0 คน ต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 0 คน และ ต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ 0 คน เมื่อพิจำรณำ
สัดส่วนของอำจำรย์วิทยำลัยนำนำชำติที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร คิดเป็นร้อยละ 0 

 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำคณะทั้งหมด
 x 100 

ร้อยละอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร

ร้อยละอำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร
ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 

 x 5 

5 
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0 
27 

x 100 

60 
0 x 5  

ข้อมูลด ำเนินกำร 

ล ำดับที่ รำยกำร 
ปีกำรศึกษำ 2562 

จ ำนวน (คน) 
1 จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 27 
2 จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 0 
3 จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 27 
4 จ ำนวนอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ 27 
5 จ ำนวนอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ 0 
6 จ ำนวนอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 0 
7 จ ำนวนอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ 0 
8 จ ำนวนอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (5+6+7) 0 

 

กำรค ำนวณ : 

 1.  ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำมสูตร 

  ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

  ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร =    =   0 % 
 

 2.  แปลงค่ำร้อยที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  คะแนนที่ได้ =    =   0  คะแนน 

 

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

2 คะแนน 0  0 2 คะแนน 
 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.3-1-1   ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

  จ ำแนกตำมต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 
 

 
 
 
 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว  โทรศัพท์ : 053 – 803 067 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 1. อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว 
                           2. อำจำรย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 803 071 
โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.4  จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งชี้ 

 ปัจจัยส ำคัญประกำรหนึ่งส ำหรับกำรจัดกำรกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ คือ สัดส่วนของนักศึกษำต่อ 
อำจำรย์ที่จะต้องสอดคล้องกับศำสตร์ในแต่ละสำขำวิชำและลักษณะกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งมีควำมเชื่อมโยง
ไปสู่กำรวำงแผนต่ำงๆ เช่น กำรวำงแผนอัตรำก ำลัง ภำระงำนอำจำรย์ เป้ำหมำยผลิตบัณฑิต ดังนั้นคณะจึงควร
มีจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงไม่เกินจ ำนวนเหมำะสม 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 ในกรณีที่จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำน้อยกว่ำหรือเท่ำกับเกณฑ์มำตรฐำนก ำหนด   
เป็นคะแนน 5 

 ในกรณีที่จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำมำกกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนให้ ค ำนวณหำค่ำควำม
แตกต่ำงระหว่ำงจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำกับเกณฑ์มำตรฐำน และน ำค่ำควำมแตกต่ำงมำ
พิจำรณำดังนี้ 

 ค่ำควำมแตกต่ำงของจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำที่สูงกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนตั้งแต่              
ร้อยละ 20 ก ำหนดเป็นคะแนน 0 

 ค่ำควำมแตกต่ำงของจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำที่สูงกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนตั้งแต่               
ร้อยละ 0.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ำมำเทียบบัญญัติไตรยำงศ์ตำมสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 

สูตรกำรค ำนวณจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำ 

 1.  ค ำนวณค่ำหน่วยกิตนักศึกษำ (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณระหว่ำง
จ ำนวนนักศึกษำที่ลงทะเบียนเรียนกับจ ำนวนหน่วยกิตแต่ละรำยวิชำที่เปิดสอนรำยวิชำตลอดปีกำรศึกษำ 
รวบรวมหลังจำกนักศึกษำลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก ำหนดเวลำกำรเพิ่ม – ถอน) โดยมีสูตรกำรค ำนวณดังนี้ 

  SCH = ∑nici 

  เมื่อ  ni  คือ จ ำนวนนักศึกษำท่ีลงทะเบียนในวิชำที่ i 

   ci  คือ จ ำนวนหน่วยกิตของวิชำที ่i 
  

2.  ค ำนวณค่ำ FTES โดยใช้สูตรค ำนวณ ดังนี้ 

     จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อปี (FTES) =  

   

 
Student Credit Hours (SCH) ทั้งปี
จ ำนวนหน่วยกิตต่อปีกำรศึกษำตำมเกณฑ์มำตรฐำน

กำรลงทะเบียนในระดบัปริญญำนั้น ๆ
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 กำรปรับจ ำนวนในระหว่ำงปริญญำตรีและบัณฑิตศึกษำ ให้มีกำรปรับค่ำจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำ
เทียบเท่ำในระดับบัณฑิตศึกษำให้เป็นระดับปริญญำตรี เพ่ือน ำมำรวมค ำนวณหำสัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็ม
เวลำต่ออำจำรย์ประจ ำ 

นักศึกษำเต็มเวลำในหน่วยนับปริญญำตรี 
1.  กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ 
2.  กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์กำยภำพ 
3.  กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และ 
สังคมศำสตร์ 

=  FTES ระดับปริญญำตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษำ 
=  FTES ระดับปริญญำตรี + (2 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษำ) 
=  FTES ระดับปริญญำตรี + (1.8 x FTES ระดับ 
บัณฑิตศึกษำ) 

 

สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำแยกตำมกลุ่มสำขำ 

กลุ่มสำขำ 
สัดส่วนจ ำนวน

นักศึกษำเต็มเวลำต่อ
อำจำรย์ประจ ำ 

1.  วิทยำศำสตร์สุขภำพ 
     -  แพทยศำสตร์ 
     -  พยำบำลศำสตร์ 

8 : 1 
4 : 1 
6 : 1 

2.  วิทยำศำสตร์กำยภำพ 20 : 1 
3.  วิศวกรรมศำสตร์ 20 : 1 
4.  สถำปัตยกรรมศำสตร์และกำรผังเมือง 8 : 1 
5.  เกษตร ป่ำไม้และประมง 20 : 1 
6.  บริหำรธุรกิจ พำณิชย์ศำสตร์ บัญชี กำรจัดกำร กำรท่องเที่ยว เศรษฐศำสตร์ 25 : 1 
7.  นิติศำสตร์ 50 : 1 
8.  ครุศำสตร์ / ศึกษำศำสตร์ 30 : 1 
9.  ศิลปกรรมศำสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์ศิลป์ 8 : 1 
10. สังคมศำสตร์ / มนุษยศำสตร์ 25 : 1 

 

สูตรกำรค ำนวณ 

 1.  ค ำนวณหำค่ำควำมแตกต่ำงจำกเกณฑ์มำตรฐำนและน ำมำคิดเป็นค่ำร้อยละ ตำมสูตร 

 

 

 

 

 

 

สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่เป็นจริง −
สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำตำมเกณฑ์มำตรฐำน

สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำตำมเกณฑ์มำตรฐำน
 x 100 
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 2.  น ำค่ำร้อยละจำกข้อ 1 มำค ำนวณคะแนนดังนี้ 

  2.1 ค่ำร้อยละไม่เกินร้อยละ 10 คิดเป็น 5 คะแนน 
  2.2 ค่ำร้อยละเกินร้อยละ 20 คิดเป็น 0 คะแนน 
  2.3 ค่ำร้อยละตั้งแต่ 10.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ำมำคิดคะแนนดังนี้ 
 

คะแนนที่ได้ =  

กำรค ำนวณ  

ค่ำควำมแตกต่ำงจำกเกณฑ์มำตรฐำน =        27.16 –  25  

                       

คะแนนที่ได้ =    5   

 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

5 คะแนน   8.64 %  5 5 คะแนน 
 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.4-1-1   ตำรำงแสดงจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำ (FTES) รวมทุกหลักสูตร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562                 

   (1 / 2562 , 2 / 2562) 
1.4-1-2   ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ ประจ ำปีกำรศึกษำ  
             2562 จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 

 

 

 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : 1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว  
                           2. อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว 
                           3. อำจำรย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 803 067 
โทรศัพท์ : 053 – 803 071 
โทรศัพท์ : 053 – 885 983 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 1. อำจำรย์ธัญลักษณ์  ค ำพรหม 
                           2. อำจำรย์เจนจิรำ  อำษำกิจ 
                           3. อำจำรย์ตุลยนุสรญ์  สุภำษำ 
                           4. อำจำรย์ภุสัสชิ  กันทะบุผำ 
                           5. อำจำรย์กนกวรรณ  พีรพงศ์เดชำ 

โทรศัพท์ : 053 – 803 070 
โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

10 

x 100 =   8.64 % 

 % 

(20 –ค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้จำกข้อ 1) x 5 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.5  กำรบริกำรนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนกำร 

ค ำอธิบำยตัวบ่งชี้ 

 คณะควรจัดบริกำรด้ำนต่ำงๆ ให้นักศึกษำและศิษย์เก่ำในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษำ                
เพ่ือกำรด ำรงชีวิตอย่ำงมีควำมสุขและคุ้มค่ำในระหว่ำงกำรใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่กำรให้ค ำปรึกษำทั้งด้ำน
วิชำกำรและกำรใช้ชีวิต จัดบริกำรข้อมูลหน่วยงำนที่ให้บริกำร เช่น ทุนกู้ยืมกำรศึกษำ แหล่งทุนกำรศึกษำต่อ                  
กำรบริกำรจัดหำงำนแหล่งข้อมูลกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ กำรเตรียมควำมพร้อมเพ่ือกำรท ำงำนเมื่อส ำเร็จ
กำรศึกษำข้อมูลข่ ำวสำรควำมเคลื่ อนไหวในและนอกสถำบันที่จ ำ เป็นแก่นักศึ กษำและศิษย์ เก่ ำ                        
โดยกำรให้บริกำรทั้งหมดต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรบริกำรที่มีคุณภำพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริกำร             
อย่ำงแท้จริง 

เกณฑ์มำตรฐำน 

 1.  จัดบริกำรให้ค ำปรึกษำทำงวิชำกำรและกำรใช้ชีวิตแก่นักศึกษำในคณะ 
 2.  มีกำรให้ข้อมูลของหน่วยงำนที่ให้บริกำร กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงำนทั้งเต็มเวลำและ 
นอกเวลำแก่นักศึกษำ 
 3.  จัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเพ่ือกำรท ำงำนเมื่อส ำเร็จกำรศึกษำแก่นักศึกษำ 
 4.  ประเมินคุณภำพของกำรจัดกิจกรรมและกำรจัดบริกำรในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ต ำกว่ำ 3.51  
จำกคะแนนเต็ม 5 
 5.  น ำผลกำรประเมินจำกข้อ 4 มำปรับปรุงพัฒนำกำรให้บริกำรและกำรให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผล 
กำรประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตำมควำมคำดหวังของนักศึกษำ 
 6.  ให้ข้อมูลและควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรประกอบอำชีพแก่ศิษย์เก่ำ 
 

เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีกำรด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

3 – 4 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

5 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

6 ข้อ 
  

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี : 

 วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรจัดบริกำรด้ำนต่ำงๆ ให้นักศึกษำและศิษย์เก่ำอย่ำงครบถ้วน โดยเฉพำะ      
ในกิจกรรมต่อไปนี้ 1) กำรบริกำรด้ำนกำรแนะแนวและกำรให้ค ำปรึกษำ ทั้งด้ำนวิชำกำรและกำรใช้ชีวิต      
โดยผ่ำนอำจำรย์ที่ปรึกษำและสื่อโซเชียลมีเดีย 2) กำรบริกำรด้ำนข้อมูลข่ำวสำรที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษำ
และศิษย์เก่ำผ่ำนบอร์ดประชำสัมพันธ์และ เฟซบุ๊ก เช่น ทุนกู้ยืมกำรศึกษำ แหล่งทุนกำรศึกษำต่อ                 
กำรบริกำรจัดหำงำน แหล่งข้อมูลกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ข้อมูลข่ำวสำรควำมเคลื่อนไหวในและ                
นอกคณะฯ ที่จ ำเป็นแก่นักศึกษำและศิษย์เก่ำ และ 3) กำรจัดโครงกำรเพ่ือพัฒนำนักศึกษำและศิษย์เก่ำ                
ในรูปแบบต่ำงๆ เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อตำมเกณฑ์มำตรฐำนของตัวบ่งชี้ที่  1.5 พบว่ำ ในปีกำรศึกษำ 2562                  
วิทยำลัยนำนำชำติ มีผลกำรด ำเนินงำน ครบ 6 ข้อ ดังนี้ 
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ข้อ 1 จัดบริกำรให้ค ำปรึกษำทำงวิชำกำร และกำรใช้ชีวิตแก่นักศึกษำในวิทยำลัยฯ  

วิทยำลัยนำนำชำติ เล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของกำรให้บริกำรนักศึกษำ จึงมีนโยบำยร่วมกันเพ่ือก ำหนด
ระบบและกลไกในกำรส่งเสริมและพัฒนำนักศึกษำ ในด้ำนวิชำกำรและกำรใช้ชีวิตของนักศึกษำ เพ่ือช่วย                  
แก้ไขปัญหำต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษำตลอดช่วงระยะเวลำกำรศึกษำ ตลอดจนช่วยพัฒนำให้นักศึกษำเป็น
บัณฑิตที่สมบูรณ์ตำมปรัชญำและปณิธำนของมหำวิทยำลัย โดยมีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ 

 

ด้ำนวิชำกำร 
 1.  วิทยำลัยนำนำชำติให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำอำจำรย์ที่ปรึกษำ เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้                  
ควำมเข้ำใจ และสร้ำงควำมตระหนักในบทบำทหน้ำที่ของอำจำรย์ที่ปรึกษำซึ่งเป็นผู้ท ำหน้ำที่เชื่อมโยง
ประสำนงำนระหว่ำงนักศึกษำกับวิทยำลัย โดยในปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยได้แต่งตั้งอำจำรย์ที่ปรึกษำ
นักศึกษำปริญญำตรี ที่เข้ำศึกษำในปีกำรศึกษำ 2562 (1.5-1-1) ท ำหน้ำที่ ควบคุม แนะน ำและให้ค ำปรึกษำ
ด้ำนกำรเรียน และด้ำนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรเรียนของนักศึกษำ ในวิทยำลัยฯ โดยอำจำรย์ที่ปรึกษำได้ปฏิบัติ
ตำมคู่มืออำจำรย์ที่ปรึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ (1.5-1-2)  

2. วิทยำลัยนำนำชำติได้สนับสนุนกำรจัดให้ค ำปรึกษำ และประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรทำงวิชำกำร              
ผ่ำนสื่อโซเชียลมีเดีย อำทิ เฟซบุ๊กของวิทยำลัย และ แอปพลิเคชันไลน์ (Line) โดยมีอำจำรย์และบุคลำกรใน
วิทยำลัย เป็นผู้ตอบค ำถำมและให้ข้อมูลเบื้องต้น (1.5-1-3 และ 1.5-1-4) 

 

ด้ำนกำรใช้ชีวิต 
 1.  วิทยำลัยนำนำชำติ ได้จัดโครงกำรปฐมนิเทศนักศึกษำใหม่และประชุมผู้ปกครอง วิทยำลัย
นำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมควำมพร้อมให้แก่นักศึกษำก่อนเข้ำรับ
กำรศึกษำและเข้ำสู่ชีวิตในรั้วมหำวิทยำลัย เพ่ือให้ควำมรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจในกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำร
สอน หลักสูตร ข้อควรปฏิบัติ กฎระเบียบต่ำง ๆ พร้อมทั้งกำรสร้ำงควำมเข้ำใจอันดีกับผู้ปกครองและนักศึกษำ 
(1.5-1-5) 

2. วิทยำลัยนำนำชำติมีนโยบำยให้อำจำรย์ทุกท่ำนจัดตำรำง (Office Hours) พบนักศึกษำที่ชัดเจน
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษำท่ีจะเข้ำมำรับกำรปรึกษำ (1.5-1-4) 

3. วิทยำลัยนำนำชำติ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับทุนกำรศึกษำกองทุนกู้ยืมเงินเพ่ือกำรศึกษำ และกำรผ่อนผัน
ทหำรของนักศึกษำผ่ำนทำง เฟซบุ๊ก ของวิทยำลัยพร้อมทั้งได้ให้บริกำรตอบค ำถำมนักศึกษำผ่ำนช่อง             
ทำง เฟซบุ๊กเมสเสจเจอร์ของวิทยำลัย 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-1-1  ค ำสั่งวิทยำลัยนำนำชำติ เรื่อง แต่งตั้งอำจำรย์ที่ปรึกษำปีกำรศึกษำ 2562 
1.5-1-2  คู่มืออำจำรย์ที่ปรึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
1.5-1-3  เฟซบุ๊ก วิทยำลัยนำนำชำติ 
1.5-1-4  กำรให้ค ำปรึกษำผ่ำน แอปพลิเคชันไลน์ (Line) ของอำจำรย์ 
1.5-1-5  รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรปฐมนิเทศนักศึกษำใหม่และกำรประชุมผู้ปกครอง 
1.5-1-6  ตำรำงพบนักศึกษำ (Office Hours) 
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ข้อ 2   มีกำรให้ข้อมูลของหน่วยงำนที่ให้บริกำร กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงำนทั้งเต็มเวลำและ 
           นอกเวลำแก่นักศึกษำ 

วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรให้ข้อมูลของหน่วยงำนที่ให้บริกำรกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงำน             
ทั้งเต็มเวลำและนอกเวลำแก่นักศึกษำตำมช่องทำงดังต่อไปนี้ 

 

1. เว็บไซต์ของวิทยำลัยนำนำชำติ www.inter.cmru.ac.th ซึ่งเชื่อมโยงจำกหน้ำหลักไปยังเว็บไซต์
ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ www.cmru.ac.th และหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ได้ โดยมีงำนสำรสนเทศและงำนวิชำกำร ส ำนักงำนคณบดีเป็นหน่วยงำนรับผิดชอบในกำรปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ และอำจำรย์ทุกท่ำนยังสำมำรถประชำสัมพันธ์ข่ำวสำร โครงกำรไปยังนักศึกษำ
ได้ดังหมวดหมู่ต่อไปนี้ ข่ำวทั่วไป ข่ำวกำรศึกษำต่อ ข่ำวปริญญำตรี ข่ำวปริญญำโท ข่ำวรับสมัครงำน และ             
ข่ำวทุนกำรศึกษำ เป็นต้น 
 

2.  สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยำลัยนำนำชำติ จะได้รับหนังสือคู่มือส ำหรับนักศึกษำจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่เป็นประจ ำทุกปีเพ่ือเป็นคู่มือทำงกำรศึกษำ กำรท ำกิจกรรม และกำรใช้ชีวิตในมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่เช่น คู่มือนักศึกษำประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 (1.5-2-1) ซึ่งได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสวัสดิกำรและข้อมูล
กำรติดต่อหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เก่ียวข้องกับนักศึกษำ ที่เข้ำศึกษำ ณ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วย 
ชื่อหน่วยงำน สถำนที่ติดต่อและเบอร์โทรศัพท์ เป็นต้น 

 

3.  สื่อออนไลน์ต่ำงๆ วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรเปิดหน้ำเฟซบุ๊กประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรแหล่งงำน
ทั้งเต็มเวลำและนอกเวลำแก่นักศึกษำ เพ่ือให้นักศึกษำสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ ได้สะดวกรวดเร็ว 
สำมำรถติดต่อสื่อสำรได้ทันเหตุกำรณ ์และมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น (1.5-2-2) 
 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-2-1 คู่มือนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
1.5-2-2 เฟซบุ๊ก วิทยำลัยนำนำชำติ และ เฟซบุ๊ก ของสโมสรนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติและศิษย์เก่ำ 
 

ข้อ 3   จัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเพื่อกำรท ำงำนเมื่อส ำเร็จกำรศึกษำแก่นักศึกษำ 
วิทยำลัยนำนำชำติ มีโครงกำรเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรประกอบอำชีพ และส่งเสริมทักษะ

ประสบกำรณ์กำรท ำงำนแก่นักศึกษำ สำมำรถสรุปข้อมูลได้ดังนี้ 
 

  1.  โครงกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนภำษำและธุรกิจของนักศึกษำระดับปริญญำตรีเพ่ือเตรียมควำมพร้อม
สู่กำรท ำงำน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรท ำงำน และส่งเสริมให้นักศึกษำวิทยำลัย
นำนำชำติพัฒนำสมรรถนะทำงด้ำนภำษำและธุรกิจที่พร้อมก้ำวเข้ำสู่องค์กร หรือสถำนประกอบกำรของ
ประเทศต่ำงๆ ในภูมิภำคอำเซียน โดยมีกิจกรรมต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ (5.1-3-1) 
 

กิจกรรม วัน เดือน ปี ผู้เข้ำร่วมโครงกำร ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
1. กิจกรรมให้ควำมรู้
เกี่ยวกับกำรท ำธุรกิจ
กำรค้ำในภูมิภำค
อำเซียน 

27 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 3  
ภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

เชิงนวัตกรรม 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
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กิจกรรม วัน เดือน ปี ผู้เข้ำร่วมโครงกำร ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
2. กำรศึกษำดูงำนด้ำน
กำรท่องเที่ยวโดยใช้
ภำษำอังกฤษ  

20 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 3  
(ภำคปกติ และภำคพิเศษ) 

สำขำวิชำภำษำอังกฤษ 
เพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำง

ประเทศ 

ภำควิชำภำษำและกำร
สื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 

3. กิจกรรมกำรให้
ควำมรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
กำรท ำงำนและ
ประสบกำรณ์กำรท ำงำน
ในงำนบริกำรภำคพ้ืนดิน
ในหัวข้อ “How to be 
successful flight 
dispatcher” 

21 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 2  
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

กำรบิน 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

4. กิจกรรมกำรให้
ควำมรู้เกี่ยวกับ
กระบวนกำรและ
ขั้นตอนกำรท ำงำนใน
สำยงำนธุรกิจ ในหัวข้อ 
“Think globally, Act 
locally: How to 
succeed in small 
business” 

15 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 4 
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

นำนำชำติ 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

5. Dealing in Flight  6 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 2 
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

กำรบิน 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

6. กิจกรรมสัมมนำเรื่อง 
“กำรค้ำที่เปลี่ยนไปจำก 
Boarder Trade สู่ 
Cross Border 
Ecommerce” 

13 ฑฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำทุกชั้นปี  
สำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 

ภำควิชำภำษำและกำร
สื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 

7. Become 
Successful in Airline 
Business 

1 พฤศจิกำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 4 
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

นำนำชำติ 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

8. Become 
Successful in Hotel 
Business 
 

30 ตุลำคม 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 4 
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

นำนำชำติ 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
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กิจกรรม วัน เดือน ปี ผู้เข้ำร่วมโครงกำร ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
9. กำรพัฒนำบุคลิกภำพ
ก่อนออกฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพ
ส ำหรับนักศึกษำ 

30 ตุลำคม 2562 นักศึกษำวิทยำลัย
นำนำชำติทุกชั้นปี 

วิทยำลัยนำนำชำติ 

10. กำรเตรียมควำม
พร้อมก่อนออกฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพ
ด้ำนภำษำจีนในงำน
โรงแรม 

13 สิงหำคม 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 4 
สำขำวิชำภำจีนธุรกิจ 

ภำควิชำภำษำและกำร
สื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 

11. กิจกรรมกำร
บรรยำยให้ควำมรู้เรื่อง 
กำรคิดอย่ำงเป็นระบบ 
(System Thinking) 
กำรเรียนรู้ร่วมกันเป็น
ทีม (Team Learning) 
และ กำรคิดนอกกรอบ 
(Identifying Your 
Professional Talent) 

22 กรกฎำคม 2562 นักศึกษำทุกชั้นปี 
ภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

เชิงนวัตกรรม 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

12. งำนโรงแรมเบื้องต้น 25 เมษำยน 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 3 – 4 
สำขำวิชำภำษำอังกฤษ 
เพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำง

ประเทศ 

ภำควิชำภำษำและกำร
สื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 

13. How to be a 
successful freelancer 

11 กุมภำพันธ์ 2562 นักศึกษำชั้นปีที่ 1 – 3 
สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ

นำนำชำติ 

ภำควิชำกำรจัดกำร
ธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

 
  2.  โครงกำรปัจฉิมนิเทศนักศึกษำระดับปริญญำตรี วิทยำลัยนำนำชำติ  ปีกำรศึกษำ 2562                      
วันที่  26 เมษำยน 2562 โดยมีวัตถุประสงค์ เ พ่ือเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมด้ ำนกำรคิดวิ เครำะห์                                      
เรียนรู้กำรท ำงำนเป็นทีม เพ่ือเตรียมเข้ำสู่ตลำดแรงงำน ตลอดจนเป็นกำรแบ่งปันประสบกำรณ์จำกเจ้ำหน้ำที่                
ฝ่ำยบุคคลขององค์กรต่ำงๆ ก่อนที่จะส ำเร็จกำรศึกษำออกไปและเป็นเครื่องมือน ำทำงในกำรด ำเนินชีวิตต่อไป 
(เนื่องจำกสถำณกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัส COVID-19 ในปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยนำนำชำติได้
ด ำเนินโครงกำรปัจฉิมนิเทศในรูปแบบออนไลน์) (1.5-3-2) 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-3-1 รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรและกิจกรรม 
1.5-3-2 รำยงำนผลโครงกำรปัจฉิมนิเทศ 
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ข้อ 4   ประเมินคุณภำพของกำรจัดกิจกรรมและกำรจัดบริกำรในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ต่ ำกว่ำ 3.51  
           จำกคะแนนเต็ม 5 
 วิทยำลัยนำนำชำติ ได้ด ำเนินกำรประเมินควำมพึงพอใจของนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ ต่อคุณภำพ              
กำรให้บริกำรและสิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 โดยค ำนึงถึงกำรจัดบริกำรต่ำงๆ ที่มีอยู่ของ
วิทยำลัยนำนำชำติ ซึ่งได้ด ำเนินกำรสอบถำมควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำรในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 1) คุณภำพ
ต่อกำรให้บริกำรด้ำนต่ำงๆ ของวิทยำลัยฯ 2) จัดกิจกรรมและกำรจัดบริกำร และ 3) คุณภำพต่อสิ่งสนับสนุน        
กำรเรียนรู้ซึ่ งได้แจกแบบสอบถำมไปจ ำนวน 450 ชุด มีนักศึกษำระดับปริญญำตรีตอบแบบสอบถำม                           
จ ำนวน 232 คน คิดเป็น ร้อยละ 51.55 (1.5-4-1) สำมำรถสรุปข้อมูลได้ดังนี้ 
 

 1.  กำรจัดบริกำรให้ค ำปรึกษำทำงวิชำกำร และกำรใช้ชีวิตแก่นักศึกษำในวิทยำลัยฯ มีค่ำเฉลี่ยควำม               
พึงพอใจ เท่ำกับ 3.33 อยู่ในระดับดี จำกคะแนนเต็ม 5 ซึ่งนักศึกษำส่วนใหญ่จะสอบถำมรำยละเอียดจำกเจ้ำหน้ำที่  
 2.  กำรให้ข้อมูลของหน่วยงำนที่ให้บริกำร กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงำนทั้งเต็มเวลำและนอกเวลำ
แก่นักศึกษำ มีค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจ เท่ำกับ 3.46 อยู่ในระดับดี จำกคะแนนเต็ม 5 โดยมีช่องทำงในกำรให้บริกำร
ข้อมูลข่ำวสำรที่หลำกหลำย เช่น เว็บไซต์ ป้ำยประกำศ คู่มือ วำรสำร บอร์ดประชำสัมพันธ์ รวมทั้งกำรจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรให้นักศึกษำเข้ำร่วม เพ่ือตอบสนองนโยบำยของมหำวิทยำลัยที่ต้องกำรให้นักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรมให้
เป็นไปตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนดเมื่อส ำเร็จกำรศึกษำ 
 3.  กำรบริกำรศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง มีควำมพึงพอใจในระดับ 3.09 อยู่ในระดับดี จำกคะแนนเต็ม 5 
ซึ่งวิทยำลัยได้จัดหำหนังสือและสื่อต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษำ ทั้งนี้ได้มีข้อเสนอแนะจำกนักศึกษำว่ำควร
ขยำยพ้ืนที่ เนื่องจำกมีควำมคับแคบและไม่เหมำะสมต่อกำรเรียนรู้ และควรขยำยเวลำในกำรให้บริกำรศูนย์            
กำรเรียนรู้ อีกทั้งควรจัดให้มีระบบในกำรยืม-คืน หนังสือส ำหรับนักศึกษำด้วย  
 4.  กำรจัดกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเพ่ือกำรท ำงำนเมื่อส ำเร็จกำรศึกษำแก่นักศึกษำ มีค่ำเฉลี่ยควำมพึง
พอใจ เท่ำกับ 2.75 อยู่ในระดับปำนกลำง จำกคะแนนเต็ม 5 ทั้งนี้ได้มีข้อเสนอแนะจำกนักศึกษำว่ำควรจัดให้มีสถำน
ประกอบกำร หรือผู้เชี่ยวชำญด้ำนต่ำงๆ มำให้ควำมรู้มำกกว่ำนี้ หรือน ำนักศึกษำออกไปศึกษำจำกสถำนประกอบกำร
จริงเพ่ิมขึ้น 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-4-1 รำยงำนกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรและสิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562  
           วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 
ข้อ 5   น ำผลกำรประเมินจำกข้อ 4 มำปรับปรุงพัฒนำกำรให้บริกำรและกำรให้ข้อมูลเพื่อส่งให้ผลกำรประเมิน 
           สูงขึ้นหรือเป็นไปตำมควำมคำดหวังของนักศึกษำ 
 จำกผลกำรประเมินกำรจัดกิจกรรมและกำรจัดบริกำรนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 
2561 วิทยำลัยนำนำชำติได้น ำประเด็นส ำคัญจำกข้อเสนอแนะของนักศึกษำมำปรับปรุงกำรให้บริกำรนักศึกษำใน           
ปีกำรศึกษำ 2562 ดังนี้ 
 1.  วิทยำลัยได้ให้อำจำรย์จัดชั่วโมงพบนักศึกษำในแต่ละสัปดำห์ (Office Hours) และจัดให้มีกิจกรรมพบ
อำจำรย์ปรึกษำภำคกำรศึกษำละ 4 ครั้ง (Homeroom) เพ่ือให้นักศึกษำได้พบปะพูดคุยกับอำจำรย์ที่ปรึกษำและ
เพ่ือที่อยู่ในควำมดูแลของอำจำรย์ที่ปรึกษำท่ำนเดียวกัน ทั้งนี้วิทยำลัยยังต้องพัฒนำระบบอำจำรย์ที่ปรึกษำให้มี
ประโยชน์ต่อนักศึกษำอย่ำงต่อเนื่องต่อไป 
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 2.  กำรน ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรมำพัฒนำกำรให้บริกำรศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
จำกข้อเสนอแนะปีกำรศึกษำ 2561 ผู้ใช้บริกำรมีข้อเสนอแนะ 2 เรื่อง และผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของกำร
ให้บริกำรในปีกำรศึกษำ 2561 ได้แก่  

2.1  ผู้ใช้บริกำรเห็นด้วยกับกำรขยำยเวลำในกำรเปิดให้บริกำรเป็น 08.30 – 18.00 น. ทุกวัน 
จันทร์ – ศุกร์ และเปิดให้บริกำรเพ่ิมเติมในทุกวันเสำร์ – อำทิตย์ เวลำ 09.00 – 17.00 น.  

2.2  ผู้ใช้บริกำรส่วนใหญ่ไม่ทรำบว่ำมีหนังสือใหม่ที่อำจำยรย์ร่วมกันคัดเลือกเพ่ือจัดซื้อเข้ำศูนย์ 
กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นในปีกำรศึกษำ 2562 วิทยำลัยจึงได้ด ำเนินกำรประชำสั มพันธ์หนังสือที่จัดซื้อ                   
เข้ำศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเองประจ ำปี และก ำลังด ำเนินกำรพัฒนำเว็บไซต์เพ่ือกำรประชำสัมพันธ์ในแง่มุมต่ำงๆ    
ของวิทยำลัย รวมถึงระบบกำรจัดเก็บ ยืม – คืน หนังสือ ส ำหรับนักศึกษำซึ่งหำกเว็บไซต์และระบบดังกล่ำวได้รับ    
กำรพัฒนำแล้ว วิทยำลัยก็จะมีช่องทำงในกำรประชำสัมพันธ์หนังสือใหม่ให้นักศึกษำและอำจำรย์ทรำบถึงหนังสือ
ใหม่เพ่ิมเติม และนักศึกษำยังสำมำรถยืม – คืน หนังสือภำยในศูนย์กำรเรียนรู้ได้อีกด้วย ซึ่งวิทยำลัยได้น ำประเด็น
ดังกล่ำวมำหำรือร่วมกันเพ่ือปรับแนวทำงกำรด ำเนินงำนส ำหรับปีกำรศึกษำ 2562 ต่อไป 
  2.3  ส ำหรับข้อเสนอแนะในกำรขยำยพ้ืนที่ให้บริกำรศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง จำกกำรหำรือกับ
คณะกรรมกำรบริหำรวิทยำลัย ได้ข้อสรุปว่ำ เนื่องจำกมหำวิทยำลัยมีพ้ืนที่ในกำรบริหำรจัดกำรภำยในอำคำรเรียน
อย่ำงจ ำกัด จึงยังไม่สำมำรถขยำยพ้ืนที่ศูนย์กำรเรียนรู้ของวิทยำลัยนำนำชำติได้ อีกทั้งยังใช้งบประมำณค่อนข้ำงสูง
ในกำรพัฒนำพ้ืนที่ดังกล่ำว มหำวิทยำลัยเองก็มีห้องสมุดส่วนกลำงที่พร้อมให้บริกำรนักศึกษำอย่ำงครบครัน      
ดังนั้นหำกนักศึกษำต้องกำรศึกษำ ค้นคว้ำเพ่ิมเติมก็สำมำรถไปใช้ห้องสมุดของมหำวิทยำลัยได้ 
 3.  วิทยำลัยได้มอบหมำยให้ภำควิชำจัดท ำแนวทำงในกำรพัฒนำกิจกรรมเตรียมควำมพร้อมเพ่ือกำรท ำงำน
เมื่อส ำเร็จกำรศึกษำแก่นักศึกษำ เช่น กำรจัดให้ผู้เชี่ยวชำญของสถำนประกอบกำรต่ำงๆ เข้ำมำมีบทบำทในกำรให้
ควำมรู้แก่นักศึกษำในด้ำนต่ำงๆ จัดให้มีกำรศึกษำดูงำนในสถำนประกอบกำรต่ำงๆ เพ่ือให้นักศึกษำได้มีข้อมูลใน   
กำรวำงแผนอนำคตกำรท ำงำนของตนเอง จัดให้มีกำรแนะแนวกำรศึกษำต่อในระดับที่สูงขึ้นส ำหรับนักศึกษำที่สนใจ
ต้องกำรศึกษำต่อในระดับปริญญำโท ปริญญำเอก ซึ่งนักศึกษำจะได้รับควำมรู้และโอกำสในกำรเข้ำไปท ำงำนยัง
สถำนประกอบกำรที่ตนเองสนใจ 
  

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-5-1 สรุปผลกำรประเมินควำมพึงพอใจคุณภำพกำรให้บริกำรของวิทยำลัยนำนำชำติ 
 
ข้อ 6   ให้ข้อมูลและควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรประกอบอำชีพแก่ศิษย์เก่ำ 

 วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรจัดบริกำรด้ำนข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่ำ ดังนี้ 
 1.  วิทยำลัยฯ ให้ข้อมูลและควำมรู้ที่เป็นประโยชน์ในกำรประกอบอำชีพให้แก่ศิษย์เก่ำหลำกหลำยช่องทำง 
เช่น กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ที่ท ำให้ศิษย์เก่ำเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรได้สะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบันเสมอ                 
ทั้ งในช่องทำงเครือข่ ำยสั งคมออนไลน์  เฟซบุ๊ ก เว็บไซต์ วิทยำลั ยนำนำชำติ  (www.inter.cmru.ac.th)                               
เช่น ข้อมูลที่เกี่ยวกับทุนกำรศึกษำต่อ กำรบริกำรจัดหำงำน ตลอดจนบทควำมที่เป็นประโยชน์ต่อกำรประกอบอำชีพ
ของศิษย์เก่ำที่คณำจำรย์และบุคลำกรประจ ำวิทยำลัยได้เขียนขึ้น (1.5-6-1 และ 1.5-6-2)  
 

 2.  กำรเสริมสร้ำงควำมพันธ์ระหว่ำงศิษย์เก่ำและศิษย์ปัจจุบัน โดยกิจกรรมที่จัดขึ้นให้ศิษย์เก่ำมำร่วม
ถ่ำยทอดประสบกำรณ์เกี่ยวกับกำรท ำงำนและกำรศึกษำต่อในระดับปริญญำโท เพ่ือเป็นกำรเปิดโลกทัศน์ให้กับ
นักศึกษำในปัจจุบันและเพ่ิมพูนวิสัยทัศน์ให้กับศิษย์เก่ำของวิทยำลัยฯ ให้สำมำรถน ำควำมรู้ เชิงนโยบำย                      
ด้ำนกำรท ำงำน ไปประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนองค์กรของตนเอง ตลอดจนกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กับเครือข่ำยศิษย์
เก่ำอีกด้วย (1.5-6-3) 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.5-6-1 เฟซบุ๊ก วิทยำลัยนำนำชำติ 
1.5-6-2 เฟซบุ๊ก ศิษย์เก่ำวิทยำลัยนำนำชำติ 
1.5-6-3 รำยงำนผลโครงกำรศิษย์เก่ำ 
 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง : 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  อำจำรย์ภุสัสชิ  กันทะบุผำ โทรศัพท์ : 053 – 885 982 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นำยสุทธิพงษ์  อ ำภำ โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนกำร 

ค ำอธิบำยตัวบ่งชี้ 

 คณะต้องส่งเสริมให้มีกำรจัดกิจกรรมนักศึกษำต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสมและครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษำ
หมำยถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด ำเนินกำรทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษำ เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้ำร่วมจะมี
โอกำสได้รับกำรพัฒนำสติปัญญำ สังคม อำรมณ์ ร่ำงกำย และคุณธรรม จริยธรรม โดยสอดคล้องกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ 5 
ประกำร ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ควำมรู้ (3) ทักษะทำงปัญญำ (4) ทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล
และควำมรับผิดชอบ (5) ทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ และ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ คณะ สถำบัน และสภำ/องค์กรวิชำชีพได้ก ำหนดเพ่ิมเติม ตลอดจน
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต และน ำหลัก (PDSA/PDCA (Plan, Do, Study/Check Act)               
ไปใช้ในชีวิตประจ ำวันเป็นกำรพัฒนำคุณภำพนักศึกษำอย่ำงยั่งยืน 

เกณฑ์มำตรฐำน 
 1.  จัดท ำแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำในภำพรวมของคณะ โดยให้นักศึกษำมีส่วนร่วมในกำร
จัดท ำแผนและกำรจัดกิจกรรม 
 2.  ในแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ ให้ด ำเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตำม
มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ 5 ประกำร ให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 
  (1)  คุณธรรม จริยธรรม 
  (2)  ควำมรู้ 
  (3)  ทักษะทำงปัญญำ 
  (4)  ทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 
  (5)  ทักษะวิเครำะห์เชิงตัวเลข กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 3.  จัดกิจกรรมให้ควำมรู้และทักษะกำรประกันคุณภำพแก่นักศึกษำ 
 4.  ทุกกิจกรรมที่ด ำเนินกำร มีกำรประเมินผลควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน ำผล
กำรประเมินมำปรับปรุงกำรด ำเนินงำนครั้งต่อไป 
 5.  ประเมินควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ 
 6.  น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงกำรจัดกิจกรรมเพ่ือนักศึกษำ 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีกำรด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

3 – 4 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

5 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

6 ข้อ 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ :  

 วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำศักยภำพนักศึกษำในด้ำนต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสมและ
ครบถ้วน โดยเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด ำเนินกำรโดยวิทยำลัยฯ และโดยสโมสรนักศึกษำวิทยำลัย
นำนำชำติ มีวัตถุประสงค์ในกำรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำทำงด้ำนสติปัญญำ สังคม อำรมณ์ ร่ำงกำย และ
คุณธรรมจริยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ประกอบด้วยมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้    
ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ 5 ประกำร ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ควำมรู้ (3) ทักษะ                    
ทำงปัญญำ (4) ทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ (5) ทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข     
กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศตลอดจนสอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต 
 เมื่อพิจำรณำรำยข้อตำมเกณฑ์มำตรฐำนของตัวบ่งชี้ที่  1 .6 พบว่ำ ในปีกำรศึกษำ 25 62                     
วิทยำลัยนำนำชำติ มีผลกำรด ำเนินงำน ครบ 6 ข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 จัดท ำแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำในภำพรวมของคณะโดยให้นักศึกษำมีส่วนร่วมใน              
          กำรจัดท ำแผนและกำรจัดกิจกรรม 
 วิทยำลัยนำนำชำติ โดยคณะกรรมกำรบริหำรวิทยำลัยพร้อมด้วยสโมสรนักศึกษำ ได้ประชุมเพ่ือจัดท ำ
แผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำและบริหำรจัดกำรกิจกรรมต่ำงๆ ทั้งภำยในและภำยนอกหลักสูตร          
เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพนักศึกษำ รวมทั้งกำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นเพ่ือเตรียมพร้อม   
กำรเข้ำสู่วิชำชีพ กำรปรับตัว และกำรด ำเนินชีวิตที่สำมำรถอยู่ร่วมกับสังคมได้อย่ำงมีควำมสุข โดยวิทยำลัย
นำนำชำติได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์วิทยำลัยนำนำชำติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2561 – 2565 (1.6-1-1) 
และแผนปฏิบัติกำรวิทยำลัยนำนำชำติประจ ำปีงบประมำณ 2563 (1.6-1-2) ทั้งนี้คณะกรรมกำรสโมสร
นักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติซึ่งมีผู้ช่วยคณบดีรับผิดชอบงำนพัฒนำศักยภำพนักศึกษำ เป็นประธำน รับผิดชอบ
จัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 (1.6-1-3) 
โดยให้คณะกรรมกำรสโมสรนักศึกษำ มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนและกิจกรรม โดยกำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำ
ศักยภำพนักศึกษำได้ด ำเนินกำรตำมกรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่     
ที่สอดคล้องกับกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ (TQF) ดังนี้  (1.6-1-4)  

 
 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ กรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ (TQF) 
คนดี , พลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม 

ควำมรู้ดี มีควำมรู้ 

บุคลิกภำพดี , สุขภำพดี มีทักษะทำงปัญญำ 

พลเมืองดี 
มีทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำม

รับผิดชอบ 

ควำมรู้ดี 
มีทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลขกำรสื่อสำรและ

เทคโนโลยี 
  
 ทั้งนี้วิทยำลัยได้มีกำรสนับสนุนให้นักศึกษำสร้ำงเครือข่ำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำบัน
และระหว่ำงสถำบันอีกด้วย 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-1-1 แผนยุทธศำสตร์วิทยำลัยนำนำชำติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2561 - 2565 
1.6-1-2 แผนปฏิบัติกำรวิทยำลัยนำนำชำติประจ ำปีงบประมำณ 2562 
1.6-1-3 แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
1.6-1-4 ประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่เรื่อง หลักเกณฑ์กำรเข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือกำรเรียนรู้แบบ     
           บูรณำกำรของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2557 
 
ข้อ 2 ในแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ ให้ด ำเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตำม 
          มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ  5 ประกำร  
 วิทยำลัยนำนำชำติ โดยคณะกรรมกำรบริหำรวิทยำลัยฯ และสโมสรนักศึกษำ ได้จัดท ำแผนพัฒนำ
ศักยภำพนักศึกษำประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 (1.6-2-1) โดยให้มีแผนกำรด ำเนินกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำระดับ
ปริญญำตรี พร้อมทั้งส่งเสริมให้สโมสรนักศึกษำและนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติเข้ำร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตตำมมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ 5 ประกำร อย่ำงครบถ้วน 
ประกอบด้วย 
 
1. ด้ำนคนดี (มีคุณธรรม จริยธรรม) 
 1. กิจกรรมค่ำยคุณธรรมจริยธรรมและกำรพัฒนำบุคลิกภำพนักศึกษำใหม่ (บังคับปี1) 
 2. กิจกรรมสำนสัมพันธ์ศิษย์เก่ำวิทยำลัยนำนำชำติ 
 3. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรมไทยและนำนำชำติ 
 4. กิจกรรมวันสถำปนำวิทยำลัยนำนำชำติ (10 ปี วิทยำลัยนำนำชำติ) 
 

2. ควำมรู้ดี (มีควำมรู้) (มีทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลขกำรสื่อสำรและเทคโนโลยี) 
 1. กิจกรรมกำรให้ควำมรู้ด้ำนประกันคุณภำพแก่นักศึกษำ 
 2. กจิกรรม International Day 
 3. กำรแสดงทักษะและผลงำนนักศึกษำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
 4. กำรแข่งขันทักษะทำงวิชำกำรนักศึกษำสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำง     
    ประเทศ 
 5. กำรแข่งขันทักษะทำงภำษำจีนธุรกิจ 
 6. กำรแข่งขันทักษะทำงวิชำกำรสำขำวิชำภำษำไทยเพื่อกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
 7. กำรแข่งขันทักษะทำงวิชำกำรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 8. กิจกรรมกำรอบรมทักษะเบื้องต้นเกี่ยวกับกำรบิน 
 

3. ด้ำนบุคลิกภำพดี (มีทักษะทำงปัญญำ) 
 1. IC Smart Boy & Girl 2018 (บังคับปี 1) 
 2. Personality Development Program (กำรพัฒนำทักษะควำมเป็นผู้น ำ) 

 

4. ด้ำนสุขภำพดี (มีทักษะทำงปัญญำ) 
 1. กีฬำสำนสัมพันธ์วิทยำลัยนำนำชำติ 
 2. กีฬำพ้ืนบ้ำนสำนสัมพันธ์วัฒนธรรมนำนำชำติ  
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5. ด้ำนพลเมือง (มีคุณธรรม จริยธรรม) และ (มีทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ) 
 1. กำรพัฒนำคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตำมอัตลักษณ์บัณฑิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
 2. กิจกรรมจิตอำสำท ำนุบ ำรุงศิลปะวัฒนะธรรม (ครั้งที่ 1และครั้งที่ 2)  
 3. กิจกรรมจิตอำสำพัฒนำชุมชน (กิจกรรมอำสำพัฒนำชุมชนเมืองเชียงใหม่ร่วมกับเครือข่ำย 
              เขียว สวย หอม และกิจกรรมพัฒนำมัคคุเทศก์จิตอำสำร่วมกับเครือข่ำยเขียวสวยหอม) 
  
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-2-1 แผนกำรพัฒนำนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
 
ข้อ 3 จัดกิจกรรมให้ควำมรู้และทักษะกำรประกันคุณภำพแก่นักศึกษำ 
 วิทยำลัยนำนำชำติ ได้เล็งเห็นถึงควำมส ำคัญในกำรให้ควำมรู้ด้ำนกำรประกันคุณภำพแก่นักศึกษำ             
โดยถ่ำยทอดกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำผ่ำนกำรปฐมนิเทศนักศึกษำ (1.6-3-1) โดย ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์  
ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ เป็นผู้บรรยำยเพ่ือมุ่งเน้นให้นักศึกษำและผู้ปกครองได้รับควำมรู้ 
เข้ำใจบทบำทกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรมีส่วนร่วมกับกำรประกันคุณภำพ ที่มำ และควำมส ำคัญของ
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ   
 นอกจำกนี้วิทยำลัยนำนำชำติ ยังได้จัดโครงกำรให้ควำมรู้และทักษะกำรประกันคุณภำพแก่สโมสร
นักศึกษำชั้นปีที่ 1 – 4  โดยผู้ช่วยคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อ.ภุสัสชิ  กันทะบุผำ) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
นักศึกษำสำมำรถน ำกระบวนกำร PDCA ไปปรับใช้ในกำรจัดท ำโครงกำรและกำรด ำเนินกิจกรรม และ                 
กำรประยุกต์ใช้ในด้ำนอ่ืนๆ ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมได้แก่ นักศึกษำที่จะเข้ำมำท ำหน้ำที่คณะกรรมกำรสโมสร
นักศึกษำปีกำรศึกษำ 2562 นักศึกษำที่ท ำหน้ำที่พ่ีรับน้อง และตัวแทนนักศึกษำที่จัดกิจกรรมส ำหรับ 5 
หลักสูตรๆ ละ 10 คน เพ่ือเข้ำมำรับฟังกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติกำรเขียนโครงกำรต่ำงๆ ที่จะจัดขึ้นใน                
ปีกำรศึกษำ 2562 โดยในช่วงเช้ำเป็นกำรบรรยำยให้ควำมรู้ ส่วนในช่วงบ่ำยเป็นกำรฝึกปฏิบัติ โดยเป็น                   
กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้จำกรุ่นพี่ท่ีเคยท ำโครงกำรในปีกำรศึกษำ 2561 มำเป็นผู้แนะน ำ (1.6-3-2) 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-3-1 รำยงำนผลโครงกำรประชุมผู้ปกครองและกำรปฐมนิเทศนักศึกษำใหม่วิทยำลัยนำนำชำติ  

 ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
1.6-3-2 รำยงำนผลโครงกำรกำรให้ควำมรู้และทักษะกำรประกันคุณภำพแก่นักศึกษำ 
 
ข้อ 4 ทุกกิจกรรมที่ด ำเนินกำร มีกำรประเมินผลควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน ำผล 
          กำรประเมินมำปรับปรุงกำรด ำเนินงำนครั้งต่อไป 
 วิทยำลัยนำนำชำติ มีกำรประเมินควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน ำปัญหำที่พบใน            
กำรด ำเนินงำนมำวำงแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำในกำรจัดกิจกรรมครั้งต่อไป (1.6-4-1) ทั้งนี้จำกกำรตรวจสอบ
โครงกำร จำกทุกโครงกำรที่จัดโดยวิทยำลัยฯ และสโมสรนักศึกษำ พบว่ำ 
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โครงกำร 
ตัวบ่งชี้ 

ควำมส ำเร็จของ
โครงกำร 

ผลกำรประเมิน ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 

ในกำรจัดกิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

1. ด้ำนคนดี (มีคุณธรรม จริยธรรม) 
1.1 กิจกรรมค่ำย
คุณธรรมจริยธรรมและ
กำรพัฒนำบุคลิกภำพ
นักศึกษำใหม่ (บังคับปี1) 

ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51   3.85   
 

1.2 กิจกรรมสำนสัมพันธ์
ศิษย์เก่ำวิทยำลัยนำนำชำติ 
(ในงำน 10 ปี วิทยำลัย
นำนำชำติ) 

จ ำนวนศิษย์เก่ำที่เข้ำ
ร่วมเครือข่ำยศิษย์เก่ำ  

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
25.00 

- ควรเพิ่มกำรประชำสัมพันธ์ 
- ควรจัดกิจกรรมในวันและ
เวลำที่เหมำะสม 
- กำรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

 

1.3 กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ศิลปะและ
วัฒนธรรมไทยและ
นำนำชำติ 

- ควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
ประเพณีและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น  
- ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจในกำร
แลกเปลี่ยนควำมรู้ด้ำน
ศิลปะและวัฒนธรรม
นำนำชำติ  
(กำรท ำอำหำรไทยและ
ศิลปะกำรแสดง) 

≥3.51 
 
 
 
 
 

3.78   
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4 กิจกรรมวันสถำปนำ
วิทยำลัยนำนำชำติ (10 ปี 
วิทยำลัยนำนำชำติ) 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรจัดงำน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90.0 

  
 

2. ควำมรู้ดี (มีควำมรู้) (มีทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลขกำรสื่อสำรทำงเทคโนโลยี) 
2.1 กิจกรรมให้ควำมรู้
ด้ำนประกันคุณภำพแก่
นักศึกษำ 

ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51 3.72   

2.2 กิจกรรม 
International Day 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรจัดงำน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85.0 

  

2.3 กำรแสดงทักษะและ
ผลงำนทำงวิชำกำร
จัดกำรธุรกิจเชิง
นวัตกรรม 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90.50 

  

2.4 กำรแข่งขันทักษะทำง
วิชำกำรนักศึกษำ

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ
82.50 

  
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โครงกำร 
ตัวบ่งชี้ 

ควำมส ำเร็จของ
โครงกำร 

ผลกำรประเมิน ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 

ในกำรจัดกิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

ภำษำอังกฤษเพ่ือกำร
สื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
2.5 กำรแข่งขันทักษะทำง
ภำษำจีนธุรกิจ 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80.25 

  

2.6 กำรแข่งขันทักษะทำง
วิชำกำร สำขำวิชำ
ภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร
ทำงธุรกิจ 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80.25 

  

2.7 กำรแข่งขันทักษะทำง
วิชำกำรสำขำวิชำกำร
จัดกำรธุรกิจกำรบิน 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
82.50 

  

2.8 กิจกรรมกำรอบรม
ทักษะเบื้องต้นเกี่ยวกับ
กำรบิน 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกำรแข่งขัน 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
98.00 

  

3. ด้ำนบุคลิกภำพดี (มีทักษะทำงปัญญำ) 
3.1 IC Smart Boy & 
Girl 2019 (บังคับปี 1) 

- ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 
- ได้ตัวแทนไปประกวด
ดำวเดือนในระดับ
มหำวิทยำลัย 

≥3.51 
 
 

3 คน 

4.50 
 
 

3 คน 

  
 
 
 

3.2 Personality 
Development 
Program (กำรพัฒนำ
ทักษะควำมเป็นผู้น ำ) 

-ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
83.8 

  

4. ด้ำนสุขภำพดี (มีทักษะทำงปัญญำ) 
4.1 กีฬำสำนสัมพันธ์
วิทยำลัยนำนำชำติ 

กำรมีส่วนร่วมในกำร
แข่งขันกีฬำและ 
กำรจัดงำน 

ร้อยละ 
80 

- ไม่ได้ด ำเนินกำร 
เนื่องจำกปิดสถำนที่รำชกำร
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรน่ำ 2019 (COVID-19 

 

4.2 กีฬำพ้ืนบ้ำนสำน
สัมพันธ์วัฒนธรรม
นำนำชำติ 

กำรมีส่วนร่วมในกำร
แข่งขันกีฬำและ 
กำรจัดงำน 

ร้อยละ 
80 

- ไม่ได้ด ำเนินกำร 
เนื่องจำกปิดสถำนที่รำชกำร
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรน่ำ 2019 (COVID-19 

 
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โครงกำร 
ตัวบ่งชี้ 

ควำมส ำเร็จของ
โครงกำร 

ผลกำรประเมิน ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 

ในกำรจัดกิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

5. ด้ำนพลเมือง (มีคุณธรรม จริยธรรม)และ (มีทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ) 
5.1 กำรพัฒนำ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตำมอัตลักษณ์
บัณฑิตมหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่  

ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51 3.88   

5.2 กิจกรรมจิตอำสำท ำนุ
บ ำรุงศิลปะวัฒนะธรรม 
(ครั้งที่ 1และครั้งที่ 2) 

กำรมีส่วนร่วมของ
นักศึกษำในกิจกรรม 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
87.50 

  

5.3 กิจกรรมอำสำพัฒนำ
ชุมชน (กิจกรรมอำสำ
พัฒนำชุมชนเมือง
เชียงใหม่ร่วมกับเครือข่ำย
เขียว สวย หอม และ
กิจกรรมพัฒนำมัคคุเทศก์
จิตอำสำร่วมกับเครือข่ำย
เขียวสวยหอม) 

ค่ำเฉลี่ยควำมรู้ควำม
เข้ำใจและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51 4.00   

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-4-1 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำนักศึกษำของวิทยำลัยนำนำชำติ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
 
ข้อ 5 ประเมินควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ 
 วิทยำลัยนำนำชำติได้ประเมินควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำ
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 ดังนี้ (1.6-5-1) 
 

ข้อที่ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ 
กำรประเมินผล กำรบรรลุ

เป้ำหมำย แผน ผล 
1 เ พ่ื อ ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น

กิจกรรมพัฒนำนักศึกษำที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ต ำ ม ที่ ม ห ำ วิ ท ย ำ ลั ย ร ำ ช ภั ฏ
เชียงใหม่ได้ก ำหนดไว้ (5 ดี) ซึ่ง
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ตำมมำตรฐำนผล

โครงกำร/กิจกรรมพัฒนำ
นักศึกษำตอบสนองต่อ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ 

19 
โครงกำร/
กิจกรรม 

19 
โครงกำร/
กิจกรรม 

 

นักศึกษำได้รับรำงวัลจำก
โครงกำร/กิจกรรมพัฒนำ
นักศึกษำ 

2 
รำงวัล 

6  
รำงวัล 

 
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ข้อที่ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ 
กำรประเมินผล กำรบรรลุ

เป้ำหมำย แผน ผล 
กำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำน
คุณวุฒิแห่งชำติ 5 ประกำร 

2 เพ่ือบูรณำกำรกิจกรรมกำรพัฒนำ
นักศึกษำกับกำรเรียนกำรสอนใน
ด้ำนภำษำและธุรกิจ 

กำรบูรณำกำรกิจกรรมกำร
พัฒนำนักศึกษำกับกำรเรียน
กำรสอนในด้ำนภำษำและธุรกิจ 

5 
วิชำ 

5 
วิชำ 

 

 
ผลงำนกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำและรำงวัลที่ได้รับ 

ชื่อหน่วยงำน/ชื่อ – สกุล ผลงำน/รำงวัลที่ได้รับ วัน/เดือน/ปี 
หน่วยงำนที่จัดโครงกำร 

(เจ้ำภำพ) 
1.  นำยชัยยุทธ แผ่นชูเกียรต ิ รำงวัลชนะเลิศ 

กำรประกวดเดือน  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

16 พฤศจิกำยน 
2562 

มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ 

2.  นำงสำวณัฐธิดำ สมปำน รำงวัลชนะเลิศ 
กำรประกวดดำว  

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 

16 พฤศจิกำยน 
2562 

มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ 

3.  MR. Yilong  Li รำงวัลรองชนะเลิศกำรประกวด 
Mr. International Student Games 

กำรแข่งขันกีฬำและวัฒนธรรม
นักศึกษำนำนำชำติ มหำวิทยำลัย

รำชภัฏเขตภำคเหนือตอนบน  
ครั้งที่ 13 “กำสะลองค ำเกมส์” 

10-11 มกรำคม 
2563 

มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงรำย 

4.  Ms. Chenxi  Gan รำงวัลรองชนะเลิศกำรประกวด 
Mr. International Student Games 

กำรแข่งขันกีฬำและวัฒนธรรม
นักศึกษำนำนำชำติ มหำวิทยำลัย

รำชภัฏเขตภำคเหนือตอนบน  
ครั้งที่ 13 “กำสะลองค ำเกมส์” 

10-11 มกรำคม 
2563 

ณ มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงรำย 

มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงรำย 

5.  วิทยำลัยนำนำชำติ  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

รำงวัลชนะเลิศกำรประกวด 
ขบวนพำเหรด 

กำรแข่งขันกีฬำประเพณีลูกพระ
พิฆเนศวรเกมส์ 

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
 

18-19 มกรำคม 
2563 

ณ สนำมกีฬำ
เทศบำลนคร

เชียงใหม่ 

มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ 
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ชื่อหน่วยงำน/ชื่อ – สกุล ผลงำน/รำงวัลที่ได้รับ วัน/เดือน/ปี 
หน่วยงำนที่จัดโครงกำร 

(เจ้ำภำพ) 
6.  นำยรัชชำนนท์  รักสกุล รำงวัลชมเชย (ล ำดับที่ 4) 

กำรแข่งขันสุนทรพจน์
ภำษำอังกฤษระดับอุดมศึกษำ 

(English Speech Competition 
2020) 

28 กุมภำพันธ์ 
2563 

สถำบันภำษำ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง 

 
กำรบูรณำกำรกิจกรรมกำรพัฒนำนักศึกษำกับกำรเรียนกำรสอนในด้ำนภำษำและธุรกจิ 

 
กิจกรรม/โครงกำร รำยวิชำ 

1. กิจกรรมพัฒนำมัคคุเทศก์เยำวชนอำสำร่วมกับเครือข่ำย
เชียงใหม่ เขียว สวย หอม 

ENGL 2511 ภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรด้ำนท่องเที่ยว 

2. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรมไทยและ
นำนำชำติ 

THB 2402 ไทยศึกษำ 

3. กำรแข่งขันทักษะทำงภำษำจีนธุรกิจ  CNB 1203 กำรฟังและกำรพูดภำษำจีนเบื้องต้น 
4. กำรแสดงทักษะและผลงำนทำงวิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิง
นวัตกรรม 

BUS 4305 กำรจัดกำรธุรกิจเชิงกลยุทธ์ 

5. กำรจัดนิทรรศกำรวันส ำคัญภำษำจีน CNB 2401 ควำมรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประเทศจีน 
 
 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-5-1 สรุปผลประเมินควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนกำรจัดกิจกรรมพัฒนำนักศึกษำประจ ำ 
           ปีกำรศึกษำ 2562 
 
 

ข้อ 6 น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงกำรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนำนักศึกษำ 
 วิทยำลัยจะได้น ำผลกำรประเมินแผนกำรจัดกิจกรรมมำปรับปรุงกำรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำนักศึกษำ 
ในปีกำรศึกษำ 2563 โดยได้รับควำมเห็นชอบจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำวิทยำลัย (1.6-6-1) ดังนี้ 
 1)  เพ่ือให้ได้ทรำบถึงผลส ำเร็จของกำรเข้ำร่วมกิจกรรมของนักศึกษำ จึงต้องปรับปรุงแบบประเมินผล
กำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ ให้มีทั้งก่อนเข้ำร่วมและหลังเข้ำร่วม และน ำผลมำประเมินค่ำเฉลี่ย เพ่ือให้ได้เห็น
ควำมแตกต่ำง หำกมีค่ำเฉลี่ยที่สูงขึ้นก็ถือว่ำนักศึกษำที่ได้เข้ำร่วม เข้ำใจถึงวัตถุประสงค์ของกำรจัดโครงกำร
และได้ประโยชน์จำกกิจกรรมนั้นๆ  
 2)  ส ำหรับโครงกำรอบรม/สัมมนำ ให้ควำมรู้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ิมมำกขึ้น   
จึงจัดท ำแบบทดสอบควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหำของกำรจัดโครงกำร และมีกำรเฉลยค ำตอบ
เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้ 
 3) มีกำรจัดสรรงบประมำณให้เหมำะสมในแต่ละกิจกรรม เช่น โครงกำรพัฒนำศักยภำพนักศึกษำ 
โครงกำรพัฒนำทักษะภำษำและธุรกิจ โครงกำรอบรมสัมมนำสโมสรนักศึกษำวิทยำลัยนำนำชำติ 
 4)  ปรับเปลี่ยนรำยละเอียดในแต่ละโครงกำรให้เป็นไปตำมกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตำม
มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิแห่งชำติ 5 ประกำร 
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 5) เพ่ิมโครงกำรด้ำนคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ โครงกำร Mind Retreat Program โครงกำรจิตอำสำ
พัฒนำชุมชนร่วมกับเครือข่ำย 13 ชุมชนเมืองเก่ำเชียงใหม่ และเครือข่ำยเขียว สวย หอม 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
1.6-6-1 รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรประจ ำวิทยำลัยนำนำชำติ ครั้งที่ 3/2563                  

 วันพุธ ที่ 24 มิถุนำยน 2563 
1.6-6-2 สรุปค ำขอตั้งงบประมำณร่ำยจ่ำยของวิทยำลัยนำนำชำติ  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 
 
กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง 
 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  อำจำรย์ภุสัสชิ  กันทะบุผำ โทรศัพท์ : 053 – 885 983 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นำยสุทธิพงษ์  อ ำภำ โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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 สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันข้ึนกับสภาพแวดล้อมและความ
พร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจ
สถาบัน ดังนั้นจึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ การวิจัย
จะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ (1) สถาบันต้อง             
มีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน                      
(2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและ                
พันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน และ (3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและ                         
มีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้ จ ำนวน 3 ตัวบ่งช้ี คือ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริการและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1  ระบบและกลไกกำรบริหำรและพัฒนำงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้
ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร
ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่าง
เหมาะสมตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ 
 

เกณฑ์มำตรฐำน 
 1.  มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค ์
 2.  สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
  -  ห้องปฏิบัติการ หรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ          
หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  -  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 

องค์ประกอบที่ 2 กำรวิจัย 
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  -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ         
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ ( visiting 
professor) 
 3.  จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 4.  จัดสรรงบประมาณ เพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
 5.  มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจ ตลอดจนยกย่องอาจารย์
และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
 6.  มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์
และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 

เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี : 

 วิทยาลัยนานาชาติ ด าเนินการบริหารจัดการงานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยอาศัยแนวทางการด าเนินงาน              
ที่เป็นระบบ มีงานวิจัยและงานบริการวิชาการในหน่วยงานพร้อมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยและการน า
ผลงานไปใช้ประโยชน์ เป็นกลไกส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัย เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนกลยุทธ์ของ
วิทยาลัยฯ ที่ก าหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัย มีการสนับสนุนทรัพยากร             
ที่จ าเป็น ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  2.1 พบว่าในปีการศึกษา 2562               
วิทยาลัยนานาชาติมีผลการด าเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังนี้ 

ข้อ 1 มีระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรงำนวิจัยท่ีสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรบริหำรงำนวิจัย 
          หรืองำนสร้ำงสรรค์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/ (2.1-1-1) เพ่ือให้            
ทุกคณะ / วิทยาลัย/ หน่วยงาน ใช้ในการบริหารจัดการโครงการวิจัยและจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยที่เสนอขอ
และรับทุนวิจัยต่างๆ ส าหรับวิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการบริหารจัดการงานวิจัยโดยอาศัยแนวทางการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบ โดยได้จัดตั้งสถานวิจัยและแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถานวิจัย (2.1-1-2)                        
เพ่ือเป็นกลไกส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนพัฒนาบุคลากรของวิทยาลัยฯ                
และสถานวิจัยวิทยาลัยนานาชาติ ได้ท าการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูลทุนวิจัย การประชุมวิชาการ การตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารทางวิชาการ และการอบรม ผ่านทาง Facebook Group ส านักงานคณบดีวิทยาลัย
นานาชาติ และ LINE Group IC-CMRU ท าให้อาจารย์และบุคลากรรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว                
(2.1-1-3) 
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เอกสำรหลักฐำน 
2.1-1-1 เว็บไซต์สถาบันวิจัยและพัฒนา 
2.1-1-2 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถานวิจัย 
2.1-1-3 เฟสบุ๊คกลุ่มส านักงานคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ และ ไลน์กลุ่ม IC-CMRU 
 
ข้อ 2 สนับสนุนพันธกิจด้ำนกำรวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
 -  ห้องปฏิบัติกำร หรือห้องปฏิบัติงำนสร้ำงสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ 
             ค ำปรึกษำและสนับสนุนกำรวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
 -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้ำข้อมูลสนับสนุนกำรวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
 -  สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกหรือกำรรักษำควำมปลอดภัยในกำรวิจัยหรือกำรผลิตงำนสร้ำงสรรค์  
             เช่น ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระบบรักษำควำมปลอดภัยในห้องปฏิบัติกำร 
 -  กิจกรรมวิชำกำรที่ส่งเสริมงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ เช่น กำรจัดประชุมวิชำกำร กำรจัด 
             แสดงงำนสร้ำงสรรค์ กำรจัดให้มีศำสตรำจำรย์อำคันตุกะ หรือศำสตรำจำรย์รับเชิญ  
             (visiting professor) 
 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
 1.  วิทยาลัยฯ ได้จัดเตรียมห้องปฏิบัติการวิจัย ณ ชั้น 7 อาคาร 90 ปี เพ่ือใช้อ านวยความสะดวก
ให้กับอาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
ใช้ประโยชน์ร่วมกัน นอกจากนี้วิทยาลัยฯ ยังได้จัดตั้งสถานวิจัย เพื่อท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและให้บริการความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนางานวิจัยของอาจารย์และบุคลากร หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก
วิทยาลัยฯ โดยมีช่องทางติดต่อสื่อสารผ่านทาง www.inter.cmru.ac.th (2.1-2-1) 
 
 2.  วิทยาลัยฯ มีนโยบายใช้ทรัพยากรร่วมกัน ดังนั้น อาจารย์ นักวิจัย หรือบุคลากรทุกคณะ                  
จึงใช้แหล่งค้นคว้าข้อมูลเพ่ือการวิจัยร่วมกับทรัพยากรของมหาวิทยาลัย โดยใช้บริการจากส านักหอสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ส าหรับค้นคว้าหางานวิจัย วิทยานิพนธ์ ผลงานตีพิมพ์ ตลอดจนหนังสือด้าน               
การท่องเที่ยวและศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังให้บริการคอมพิวเตอร์สืบค้นสารสนเทศ และฐานข้อมูล
ออนไลน์ มีบริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า รวมทั้งยังให้บริการห้องประชุม สัมมนา และมีพ้ืนที่ส าหรับ
นักวิจัยโดยจัดห้องส าหรับให้บริการ ในกรณีที่พ้ืนที่ให้บริการด้านนอกเต็ม (2.1-2-2) 

 
3.  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัย              

ที่สามารถสืบค้นงานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีเครือข่ายฐานข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนระบบอินเตอร์เนต  
ที่มีความปลอดภัย (2.1-2-3) ทั้งนี้มหาวิทยาลัยยังให้ความส าคัญกับการรักษาความปลอดภัยของอาคาร
ตลอดจนบริเวณโดยรอบ และมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี เช่น ประปา ไฟฟ้า รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และติดตั้งกล้องวงจรปิดตามจุดต่างๆ 
โดยรอบทั้งภายในและภายนอกอาคาร ทั้งนี้เพ่ือเป็นการป้องกันความปลอดภัยให้กับอาจารย์ หรือนักวิจัยใน
กรณีท่ีต้องท างานในช่วงกลางคืน (2.1-2-4) 
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 4.  วิทยาลัยนานาชาติ ได้สนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรของวิทยาลัยเข้าร่วมการประชุมสัมมนา
วิชาการระดับชาติและนานาชาติเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้งานวิจัย ผลงานทางวิชาการ กับอาจารย์ 
นักวิชาการ และนักวิจัย จากสถาบันอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ ดังนี้ (2.1.-2-5) 
       (1)  อาจารย์ลัลลิยา  แพร่พาณิชวัฒน์ อาจารย์สังกัดภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม                
ได้เข้าร่วมการประชุมวิชาการระดับชาติ “พะเยาวิจัย ครั้งที่  9” “Research for Phayao Signature 
Product” เมื่อวันที่ 23 – 24 มกราคม 2563 ณ หอประชุมพญาง าเมือง มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 
  (2)  อาจารย์แวววรรณ  ละอองศรี อาจารย์สังกัดภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม              
ได้เข้าร่วมประชุม เพ่ือน าเสนอโครงการวิจัย เรื่อง “การใช้ประโยชน์สารออกฤทธิ์จากใบผัดเฮือดและแคลลัส 
เพ่ือใช้เป็นสารออกฤทธิ์ในเครื่องส าอาง” ผ่านระบบ NSRM: National Research Management System 
เพ่ือขอรับการสนับสนุนทุนวิจัยประจ าปีงบประมาณ 2563 จากส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์การ
มหาชน) หรือ สวก. โดยเป็นงานวิจัยบูรณาการร่วมกับมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลัยราชภัฏสมเด็จ
เจ้าพระยา และมหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ เมื่อวันที่ 20 – 21 พฤศจิกายน 2562 ณ ส านัก
พัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) กรุงเทพมหานคร. 
  (3) อาจารย์วิทยาลัยนานาชาติ ได้เข้าร่วมกิจกรรมงานแสดงผลงานและการแลกเปลี่ยนแนว
ทางการด าเนินงานบริการวิชาการและงานวิจัย เมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2562 ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ  
  (4)  อาจารย์ธัญลักษณ์  ค าพรหม อาจารย์ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ ได้
เข้าร่วมสัมมนาวิชาการ ในหัวข้อ “การวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน ครั้งที่ 6 ประจ าปี 2563 RDI for 
Disruptive Education : การวิจัยพัฒนา และนวัตกรรม ในยุคการพลิกผันทางการศึกษา)” ณ โรงแรมวิน
เซอร์ สวีท แอนด์ คอนเวนชั่นสุขุมวิท 20 กรุงเทพมหานคร        
 
เอกสำรหลักฐำน 
2.1-2-1  ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งหัวหน้าสถานวิจัย 
2.1-2-2  การให้บริการของส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-3  http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/ 
2.1-2-4  ภาพการติดตั้งกล้องวงจรปิดภายในและภายนอกอาคาร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-5  ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ 
   
ข้อ 3 กำรจัดสรรงบประมำณเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการจัดสรรงบประมาณเป็นเงินทุนอุดหนุนการวิจัยให้กับอาจารย์และ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย เป็นประจ าทุกปี โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ สถาบันวิจัยและพัฒนา             
ในการก ากับการด าเนินงานให้ทุนสนับสนุนงานวิจัย ส าหรับการเสนอขอทุนวิจัยภายนอกนั้น สถาบันวิจัยจัดให้
มีระบบการสนับสนุน เช่น มีประกาศว่าด้วยทุนอุดหนุนงานวิจัย ระเบียบการขอทุนวิจัยอย่างต่อเนื่อง         
โดยมีรายละเอียดและเงื่อนไขของแหล่งทุน ทั้งแหล่งทุนภายในและภายนอกประเทศ ทั้งนี้วิทยาลัยนานาชาติ
ได้ด าเนินการเผยแพร่ประกาศการให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยจากหน่วยงานภายในและภายนอกของมหาวิทยาลัย
ให้อาจารย์และบุคลากรทุกท่านทราบ (2.1-3-1,2.1-3-2,2.1-3-3)  
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ส าหรับในปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับจัดสรรทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
จากภายนอกจ านวน 250,000 บาท (สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายใน (กองทุนวิจัย มรชม.) จ านวน 715,450 บาท (เจ็ดแสนหนึ่งหมื่นห้าพันสี่ร้อยห้าสิบบาทถ้วน)                     
รวมงบประมาณที่ได้รับจัดสรรเป็นทุนอุดหนุนงานวิจัยจ านวนทั้งสิ้น 965,450 บาท (เก้าล้านหกแสนห้าพันสี่
ร้อยห้าสิบบาทถ้วน)  

 
 

เอกสำรหลักฐำน 
2.1-3-1 ประกาศให้ทุนสนับสนุนการวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-3-2 ประกาศเงื่อนไขการให้ทุนอุดหนุนการวิจัย 
2.1-3-3 http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/ 
 
ข้อ 4 จัดสรรงบประมำณเพื่อสนับสนุนกำรเผยแพร่ผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ในกำรประชุม 
          วิชำกำรหรือกำรตีพิมพ์ในวำรสำรระดับชำติหรือนำนำชำติ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ         
งานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ ส าหรับให้ทุกคณะ/
วิทยาลัย เป็นประจ าทุกปี ซึ่งมีหน่วยงานหน่วยงานที่รับผิดชอบ 2 หน่วยงานคือ สถาบันวิจัยและพัฒนา       
และกองบริหารงานบุคคล โดยได้จัดสรรเป็นงบพัฒนาอาจารย์คนละ 10,000 บาท (หนึ่งหมื่นบาทถ้วน)           
ไว้ที่คณะ/วิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการภายในประเทศ ส าหรับ              
การน าเสนอผลงานวิชาการในต่างประเทศ ในทวีปเอเชีย จ านวน 30,000 (สามหมื่นบาทถ้วน) และ จ านวน 
60,000 บาท (หกหมื่นบาทถ้วน) ส าหรับประเทศที่อยู่นอกทวีปเอเชีย 

ในส่วนของการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความวิชาการในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาตินั้น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดสรรงบประมาณสนับสนุนและเงินรางวัล ดังต่อไปนี้ 

- ค่าธรรมเนียมที่วารสารเรียกเก็บส าหรับการตีพิมพ์ (page charge) ให้เบิกจ่ายได้ตามที่จ่ายจริง       
แต่ไม่เกิน 20,000 บาท 

- ค่าตอบแทนผู้เชี่ยวชาญทางภาษาต่างประเทศหรือผู้ปรับปรุงบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ภาษาต่างประเทศ (manuscript editor) เมื่อได้รับลงตีพิมพ์แล้ว ให้เบิกจ่ายได้หน้ากระดาษละ 500 บาท      
แต่ไม่เกินวงเงิน 10,000 บาทต่อเรื่อง 

- ค่าตอบแทนการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความวิชาการในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ที่มีค่าปัจจัยผลกระทบ (Impact Factor) ตามฐานข้อมูล JCR (Journal Citation Reports) ให้จ่ายในอัตรา 
ตามเอกสารหลักฐาน (2.1-4-3) 

- ค่าตอบแทนการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความวิชาการในวารสารระดับชาติหรือระดับ นานาชาติ
ที่ไม่มีค่าปัจจัยผลกระทบ (Impact Factor) ตามฐานข้อมูล JCR (Journal Citation Reports) ให้ใช้ค่า Snip 
ตามฐานข้อมูล Scopus โดยให้จ่ายในอัตราตามเอกสารหลักฐาน (2.1-4-4) 

- ค่าตอบแทนการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความวิชาการในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ที่อยู่ในกลุ่ม 1 ตามฐานข้อมูล TCI (Thai-Journal Citation Index Centre) เป็นเงิน 5,000 บาท (2.1-4-5) 
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เอกสำรหลักฐำน 
2.1-4-1  งบประมาณวิทยาลัยนานาชาติ  
2.1-4-2   ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง ทุนสนับสนุนการจัดพิมพ์ผลงานทางวิชาการ 
2.1-4-3  ประกาศคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2558 
                http://www.dhrm.cmru.ac.th/web58/datas/file/pattanasawatdikarn/1449644372.pdf 
2.1-4-4  ประกาศคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ฉบับที่ 3)  

  พ.ศ. 2561 http://www.dhrm.cmru.ac.th/web58/datas/file/pattanasawatdikarn/1520323604.pdf 
 
ข้อ 5 มีกำรพัฒนำสมรรถนะอำจำรย์และนักวิจัย มีกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจตลอดจนยกย่องอำจำรย์ 
          และนักวิจัยที่มีผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ดีเด่น  
 วิทยาลัยนานาชาติ มีการส่งเสริมสนับสนุนการเสริมสร้างงานวิจัยและพัฒนาอาจารย์และบุคลากรของ
วิทยาลัยฯ โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้  
 

 1.  สนับสนุนการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา บรรยายพิเศษ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ และ                        
ขีดความสามารถของอาจารย์ในการด าเนินงานวิจัย และการใช้ระบบสารสนเทศ การเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัย และการเขียนผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพ์/เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ โดยใน
ปีการศึกษา 2562 มีอาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
ดังนี้ (2.1-5-1) 
  (1)  อาจารย์วิทยาลัยนานาชาติ ได้เข้าร่วมอบรม เรื่อง “หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ด้าน
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2562 ณ ห้องประชุม ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิม
พระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยากร โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วนาวัลย์ ดาตี้ และ                      
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุภาภรณ์  สุดหนองบัว จากมหาวิทยาลัยนเรศวร  
  (2)  อาจารย์วิทยาลัยนานาชาติได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการอภิปรายให้ข้อเสนอแนะการ
วิพากษ์ข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือเสนอขอทุนงบประมาณแผ่นดินปีงบประมาณ 2564 ระหว่างวันที่ 5 – 6 
กรกฎาคม 2562 ณ ห้องประชุมบัวตอง โบทานิค รีสอร์ท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
  (3)  อาจารย์จิตติคุณ นิยมสิริ อาจารย์เจนจิรา  อาษากิจ อาจารย์วรัญญา  ละอองศรี 
อาจารย์แวววรรณ  ละอองศรี อาจารย์พิชญา  มณีรัตน์ และอาจารย์กนกวรรณ พีระพงศ์เดชา ได้เข้าร่วมการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัยในการเขียนโครงร่างการวิจัยเพ่ือขอรับทุนจากงบประมาณ
แผ่นดินและทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก ประจ าปีงบประมาณ 2562 เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2562 ณ ห้อง
ประชุมวิมาร ชั้น 2 โรงแรมดิเอ็มเพลส อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
  (4)  อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การพัฒนา
ข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนวิจัย สวก. จัดโดย ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) ระหว่างวันที่ 
18 – 20 ธันวาคม 2562 ณ โรงแรมทีเค พาเลซ (แจ้งวัฒนะ) กรุงเทพมหานคร 

(5)  อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี และอาจารย์วรัญญา ละอองศรี ได้เข้าร่วมโครงการ 
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การท าวิจัยออนไลน์ 4.0 ผ่าน Smart Phone” ระหว่างวันที่ 26 – 28 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กรุงเทพมหานคร 
  (6)  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ อาจารย์เจนจิรา  อาษากิจ อาจารย์ภัทรศรี  อินทร์ขาว  และ 
อาจารย์ภาสินีส์  เหลืองวิเศษกุล ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ ในหัวข้อ “สถิติเพ่ือการวิจัย...ที่ใช้ได้จริง”    
เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2563 วันที่ 17 สิงหาคม 2563 และวันที่  21 กันยายน 2563 โดยอบรมในรูปแบบ
ออนไลน์ จากศูนย์ให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการวิจัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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 2. วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยฯ ยังได้จัดให้มีการอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนางานวิจัยสามารถสรุป
ได้ดังต่อไปนี้ (2.1-5-2) 
  (1) เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2562 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดอบรมสัมมนา               
ในหัวข้อ การพัฒนาโครงร่างงานวิจัย ณ ห้องปะชุม 2 ชั้น 7 วิทยาลัยนานาชาติ อาคาร 90 ปี ราชภัฏเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่  
  (2) เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดอบรมสัมมนา              
ในหัวข้อ “เริ่มต้นวิจัย ท าอย่างไรดี” ณ ห้อง 29032 ชั้น 3 อาคาร 90 ปี ราชภัฏเชียงใหม่  
  (3) เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดอบรมสัมมนา                 
ในหัวข้อ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ” ณ ห้อง 29032 ชั้น 3 อาคาร 90 ปี 
ราชภัฏเชียงใหม่ 
 การจัดกิจกรรมและการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพอาจารย์และบุคลากรเป็นการพัฒนาสมรรถนะ
ของอาจารย์และบุคลกรให้มีความรู้ ความเข้าใจในการท าผลงานวิจัยและสามารถไปต่อยอดการท างานได้   
อย่างมีประสิทธิภาพ วิทยาลัยยังได้สนับสนุนให้อาจารย์ท างานวิจัยและมีการสร้างขวัญและก าลังใจยกย่อง
อาจารย์นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยไปน าเสนอในการประชุมระดับชาติและนานาชาติบนเว็บไซต์และบน Facebook 
ของวิทยาลัยอีกด้วย  
 

เอกสำรหลักฐำน 
2.1-5-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และบันทึกข้อความขออนุมัติงบประมาณ 
2.1-5-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และบันทึกข้อความขออนุญาตเข้าร่วมการอบรม  
 

ข้อ 6 มีระบบกลไกเพื่อช่วยในกำรคุ้มครองสิทธิ์ของงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ที่น ำไปใช้ประโยชน์และ 
          ด ำเนินกำรตำมระบบท่ีก ำหนด 
 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยวิทยาลัย ได้มีการพัฒนาระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์
ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของผู้วิจัย/ผู้ประดิษฐ์ในการยื่นขอรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร ผู้วิจัย/ผู้ประดิษฐ์
สามารถยื่นเอกสารขอรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร โดยจัดท าเอกสารเป็นบันทึกข้อความขอรับสิทธิบัตร/                    
อนุสิทธิบัตร จากนั้นคณะกรรมการบริหารงานวิจัยและสถานวิจัยจะท าการตรวจสอบความถูกต้องเบื้องต้น 
และน าส่งไปยังสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เ พ่ือด าเนินการตรวจสอบและยื่นขอรับ
สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตรไปยังกรมทรัพย์สินทางปัญญา ทั้งนี้กระบวนการและการด าเนินงานอยู่ภายใต้ ระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา พ.ศ. 2554 (2.1-6-1) 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
2.1-6-1 ระบบและกลไกการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ โดย สถานวิจัยวิทยาลัยนานาชาติ 
 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง: 
เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่ก าหนดให่เป็นคะแนนเต็ม 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.2  เงินสนับสนุนงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

 ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถานบันอุดมศึกษา 
คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบัน
และที่ได้รับจากภายนอกสถาบัน เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตาม
สภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 
 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้ที่
ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 

 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ ก าหนดให้เป็น
คะแนน 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

สูตรค ำนวณ 

 1.  ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  
 

  

 

  

 2.  แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

   

 
x 5 

5 
ค่าคะแนน = 
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สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะ 
 คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 
 

หมำยเหตุ 
 1.  จ านวนอาจารย์และนักวิจัย ให้นับตามปีการศึกษาและนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวม             
ผู้ลาศึกษาต่อ 
 2.  ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้น ๆ 
ไม่ใช่จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 
 3.  กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัยซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือ
หลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มี
หลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 
 4.  การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดยอาจารย์ประจ า
หรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็นผู้ด าเนินการ 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี :  
 ในปีงบประมาณ 2562 วิทยาลัยนานาชาติ มีเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายใน 
จ านวน 965,450 บาท (เก้าแสนหกหมื่นห้าพันสี่ร้อยห้าสิบบาทถ้วน) ดังต่อไปนี้ 
 

ล ำดับ
ที่ 

หัวหน้ำโครงกำร 
ชื่อโครงกำรวิจัย 

งบที่ได้รับ
จัดสรร 

วันเริ่ม-สิ้นสุด
สัญญำ 

แหล่ง
งบประมำณ ชื่อ นำมสกุล 

1 อ.วรัญญา ละอองศรี การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ธุรกิจชุมชนในพื้นทีชุ่มชน      
ป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ 

101,600 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

2 อ.กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อ
ส่งเสริมการสร้างมลูค่าเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ์ท้องถิน่ หมู่บ้าน     
ป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ 

99,000 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

3 อ.แวววรรณ ละอองศรี การพัฒนาระบบบัญชีธุรกิจ
ชุมชนในชุมชนป่าสักงาม 
ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอย
สะเก็ด จังวัดเชียงใหม ่

103,200 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

4 อ.สุทธามณี ธนะบุญเรือง ความสัมพันธ์ระหว่างอุปนิสัย
ส่วนบุคคล บุคลิกภาพ กับ
คุณลักษณะความเปน็
ผู้ประกอบการของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในจงัหวัด
เชียงใหม่ 

76,600 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 
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ล ำดับ
ที่ 

หัวหน้ำโครงกำร 
ชื่อโครงกำรวิจัย 

งบที่ได้รับ
จัดสรร 

วันเริ่ม-สิ้นสุด
สัญญำ 

แหล่ง
งบประมำณ ชื่อ นำมสกุล 

5 อ.จิตติคุณ นิยมสิร ิ แนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์
เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่า
จังหวัดเชียงใหม่ 

71,400 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

6 อ.ลัลลิยา แพร่พาณิชวฒัน์ ทัศนคติของผู้ใช้บริการสายการ
บินต่อผู้ให้บริการที่มีความ
หลากหลายทางเพศในธุรกิจ
สายการบนิ ณ ทา่อากาศยาน
นานาชาติเชียงใหม่ 

87,000 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

7 อ.เจนจิรา อาษากิจ การใช้วิธีการสอนแบบ
ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับเกม
มิฟิเคชั่น ในการเรียนการสอน
เพื่อส่งเสริมการก ากับตนเองใน
การเรียนรู้ของนักศึกษาใน
รายวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์
ทางธุรกิจ 

35,000 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

8 อ.พิชญา มณีรัตน ์ การประเมินผลกระทบจาก
แผนการพัฒนาสนามบนิ
เชียงใหม่ด้านเศรษฐกิจและ
ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 

83,650 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

9 อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา การสร้างนวตักรรมเพื่อการใช้
ในการสอนไวยากรณ์ไทยแก่
นักศึกษาต่างประเทศ วิทยาลัย
นานาชาติ มหาวทิยาลัย    
ราชภัฏเชียงใหม ่

20,000 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

10 อ.ชายภัทรสุรวงศ์ วงศ์หล้า พฤติกรรมและความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวจนีต่อการ
ท่องเที่ยว ณ วัดเจดีย์หลวง
วรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ 

38,000 1 ม.ค. –  
30 ก.ย. 62 

กองทุนวิจัย 
มรชม. 

11 อ.ภาสินีส์ เหลืองวิเศษกุล ปัจจัยด้านส่วนประสมทาง
การตลาดที่มผีลต่อพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑ์สมนุไพรของ
ผู้บริโภค 

250,000 1 ตค. 61 –  
30 กย. 62 

 ทุน วช.  
ผ่านทาง  

มหาวิทยาลยั
แม่โจ้ 
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ข้อมูลพื้นฐำน 

รำยกำร จ ำนวน 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 27 คน 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 27 คน 
จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 0 คน 
จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 965,450 บาท 
จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 0 บาท 

 

กำรค ำนวณ: 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

  
965,450

27
 = 35,757.41 บาท 

 

 แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ 

  
35,757.41

25,000
 x 5 = 5 คะแนน 

 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง: 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

25,000 บาท 35,754.41 บาท  5 คะแนน 40,000 บาท 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
2.2-1-1 สัญญาการรับทุนงานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  2.3  ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย 

ชนิดตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์
ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความอย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า
สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทาง
วิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสิบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตร หรือ
เป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือ
องค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณา
ตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตามสาขาวิชาดังนี้ 

 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิขัยที่ก าหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ 

 ร้อยละของผลถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

 กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 ร้อยละของผลร่วมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  

สูตรค ำนวณ 

 1.  ค านวณค่าร้อยละของผลร่วมถ่วงน้ าของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยตาม
สูตร 

  

 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด
 x 100 
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 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  คะแนน =  

 

 

ก ำหนดระดับคุณภำพผลงำนทำงวิชำกำรดังนี้ 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 
0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ 
0.40 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 
-  ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.80 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 
1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ

นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ   
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
-  ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
-  ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
-  ผลงานค้นพบพันธ์พืชที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 

 x 5 

5 
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ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 
-  ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

 
ก ำหนดระดับคุณภำพผลงำนทำงวิชำกำร ดังนี้ 
ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online 
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
ข้อมูลพื้นฐำน 

ข้อมูลพื้นฐำน จ ำนวน หลักฐำน 
จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริง (ไม่นับรวมผู้ลำศึกษำต่อ) 
- กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 27 คน ตารางแสดงจ านวนอาจารย์ประจ าที่

ปฏิบัติงานจริง ปีการศึกษา 2562 
บทควำมวิจัยหรือบทควำมวิชำกำรฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรำยงำนสืบเนื่องจำกกำรประชุมวิชำกำร
ระดับนำนำชำติ 
- กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 8 คน 

5 เรื่อง  
ตารางรายการหลักฐานการเผยแพร่ 
ผลงานวิชาการ ปีการศึกษา 2562 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ลำศึกษำต่อ 
- กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0 คน ตารางแสดงจ านวนอาจารย์ประจ าที่ 

ลาศึกษาต่อปีการศึกษา 2562 
 
กำรค ำนวณ: 
 ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

  
1.6

27
 x 100 = 5.93         

 
 แปลงค่าร้อยละเป็นคะแนน 
 

  คะแนนที่ได้ = 
5.93

20
 x 5 = 1.48 คะแนน 
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ผลกำรด ำเนินกำร: 
 ในปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 27 คน                         
มีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์และเผยแพร่ในปีการศึกษา 2562 จ านวน 5 เรื่อง ดังต่อไปนี้ 
 

ล ำดับที่ ชื่องำนวิจัย ผู้น ำเสนอ แหล่งเผยแพร่ ค่ำน้ ำหนัก 
1 การประเมินมูลค่า

หลักทรัพย์โดยการวิเคราะห์
ปัจจัยพื้นฐานบริษัท 
กรุงเทพดุสิตเวชการ จ ากัด 
(มหาชน)  

อ.แวววรรณ ละอองศรี  
อ.อภิณัฎศ์ ญาณทักษะ 
อ.วรัญญา ละอองศร ี
อ.พิชญา มณีรตัน ์

การประชุมทางวิชาการ
ระดับชาติ “พะเยาวิจัย ครั้ง
ที่ 8” ระหว่างวันที่ 24-25 

มกราคม 2562  
(หน้า 2438-2451) 

0.20 
0.20 

2 การใช้สื่อจ าลองโต้ตอบ
เสมือนจริงส าหรับการสอน
ลูกตุ้มอย่างง่าย  

อ.ชาญวิทย์ ค าเจรญิ และ 
อ.ลัลลิยา แพร่พาณิชวัฒน์ 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
ทางการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ครั้งที่ 2 The 2nd Annual 
National Conference on 
Education, EDU CMU 

(ACE CMU 2019) Volume 
2 Issue 2 Pages 311-322 

0.20 

3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
การขยายโอกาสทาง
การตลาดสนิค้ากาแฟอารา
บิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

อ.มานพ ชุ่มอุ่น 
อ.จิตติคณุ นิยมสิร ิ

อ.พลศรณัย์ ศันยทิพย ์

การประชุมวิชาการ  
6th National and 

International Conference 
on Administration and 
Management, 29-30 

August 2019,  
Pages 121-129 

0.20 

4 การใช้บทบาทสมมติเพื่อ
พัฒนาความรู้ด้านวรรณคดี
และวรรณกรรมไทย 
กรณีศึกษา: นักศึกษา
แลกเปลี่ยนสาขาภาษาไทย
จาก Yunnan Normal 
University and Business 
School 

อ.ชิดธิณัฐ คอมแพงจันทร ์ การประชุมวิชาการระดับชาติ
เครือข่ายความร่วมมือทาง
วชิาการและวัฒนธรรม 5 

สถาบัน ณ คณะ
มนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วันที่ 19 ธันวาคม 2562 

(หน้า 140-142) 

0.20 

5 อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์แห่ง
สงครามของการเลือกตั้ง 62 
ในข่าวออนไลน ์

อ.ภานุพงษ์ อินต๊ะวงค์ 
อ.อนุสรา ศิรมิงคล 

วารสารพิฆเนศวร์สาร 
ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 เดือน

กรกฎาคม – ธันวาคม 2562 
(หน้า 33 – 44) 

0.20 
0.20 
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กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง: 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

2 คะแนน 5.93  1.48 2 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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 การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงให้บริการทาง
วิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมีความเชี่ยวชาญ
การให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม                      
โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง 
รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน
เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพ่ือตอบ
ค าถามต่างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการนอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว 
สถาบันยังได้รับประโยชน์ด้านต่างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนา
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและ        
เป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 
 

ตัวบ่งชี้ จ ำนวน 3 ตัวบ่งช้ี คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1  กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

 การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรค านึงถึงกระบวนการ
ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการ
ประจ าปี ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้ และการบริการวิชาการที่คณะจัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์            
แก่ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาร และน ามาจัดท าเป็นแผนเพ่ือพัฒนาการเรียน           
การสอนแก่นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความ                
พึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

เกณฑ์มำตรฐำน 
 1.  จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและก าหนดตัวบ่งชี้
วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ
 2.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ
เพ่ือให้เกิดผลต่อพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 
 3.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 
 4.  ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และ
น าเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
 5.  น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
 6.  คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 
 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำร 
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เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี :  
 วิทยาลัยนานาชาติ มีคณะกรรมการบริการวิชาการแก่ชุมชน เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการให้บริการ
วิชาการแก่ชุมชน โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ และเป็นการบูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  3.1 พบว่า ในปีการศึกษา 25 62               
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการด าเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังนี้ 
 

ข้อ 1 จัดท ำแผนบริกำรวิชำกำรประจ ำปีท่ีสอดคล้องกับควำมต้องกำรของสังคมและก ำหนดตัวบ่งชี้วัด 
ควำมส ำเร็จในระดับแผนและโครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมและเสนอกรรมกำรประจ ำคณะ             
เพื่อพิจำรณำอนุมัติ 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีระบบกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และแผนงานด้านการบริการวิชาการ
ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัย ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ในยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างและพัฒนา
งานวิจัยเพ่ือการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ (3.1-1-1) ซึ่งนับเป็นหนึ่งในพันธกิจของวิทยาลัย คือ    
จัดให้มีการบริการวิชาการเชิงบูรณาการ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย                          
โดยได้จัดท าเป็นแผนฏิบัติการประจ าปี (3.1-1-2) อย่างต่อเนื่อง โดยได้ก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับ
แผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ ดังนี้  
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้ำหมำย 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงและพัฒนำงำนวิจัยเพื่อกำรเรียนกำรสอนและกำรบริกำรวิชำกำร 
1. จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่มีการน าไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนในท้องถิ่น 

ผลงาน 1 

2. คุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นดีข้ึนจากการให้บริการวิชาการ ร้อยละ 70 
 
 

ทั้งนี้ยังจ าเป็นต้องมีการปรับแผนปฏิบัติการเพ่ือให้เป็นไปตามผลการประเมินโครงการปีที่ผ่านมาและ
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย โดยคณบดีได้แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ (3.1-1-3) 
ให้มีหน้าที่ในการก าหนดแผนการพัฒนางานบริการวิชาการ ให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมหรือชุมชน 
โดยได้น าเสนอแผนปฏิบัติการในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย เมื่อคราวประชุมครั้งที่ 4 / 2562 
วันที่ 8 พฤษภาคม 2562 (3.1-1-4) เพ่ือพิจารณางบประมาณโครงการบริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 
2563 โดยมีทั้งหมด 3 โครงการงบประมาณท้ังสิ้น 35,000 บาท (สามหมื่นห้าพันบาทถ้วน) คือ 
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โครงกำร พื้นที่ให้บริกำรวิชำกำร ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
1. โครงการบูรณาการการเรียนการสอน
กับการบริการวิชาการสู่สังคม วิทยาลัย
นานาชาติ:กระจายรายได้สู่ฐานรากแก่
เจ้าของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 

ชุมชนบริเวณถนนหมื่นด้ามพร้าคต 
 อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

ภาควิชาภาษาและ 
การสื่อสารเชิงสรา้งสรรค ์

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง  
การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเพิ่มพูน
รายได้และสร้างภาพลักษณ์ใหมสู่่สากล 

ชุมชนบ้านปา่สักงาม 
ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม่ 

ภาควิชาการจัดการธุรกิจ 
เชิงนวัตกรรม 

3. โครงการอบรมระยะสั้นในหัวข้อ  
 “ความรู้ เบื้องต้นในการเดินทางโดย
เครื่องบินวิถีใหม่”  

เชียงใหม่ไนท์ซาฟาร ี
ต าบลหนองควาย 

อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

ภาควิชาการจัดการธุรกิจ 
เชิงนวัตกรรม 

 

 นอกเหนือจากโครงการบริการวิชาการที่ได้รับอนุมติงบประมาณตามแผนด าเนินการดังกล่าวแล้ว 
วิทยาลัยนานาชาติยังมีโครงการที่บูรณาการงานวิจัยกับการบริการวิชาการ เพ่ือเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
ในท้องถิ่นให้ดีขึ้น จ านวน 9 โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น 963,850 บาท (เก้าแสนหกหมื่นสามพันแปดร้อยห้า
สิบบาทถ้วน) ดังนี้ 
 
ล ำดับที ่ หัวหน้ำโครงกำร ชื่อโครงกำรวิจัย งบประมำณ แหล่งงบประมำณ 

1 อาจารย์ชายภัทรสุรวงศ์  วงศ์หล้า โครงการวิจัยพฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวจนี
ต่อการท่องเที่ยว ณ วัดเจดีย์หลวง

วรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ 

38,000 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

2 อาจารย์ภาณุพงษ์  อินต๊ะวงศ์ 
และ อาจารย์จิตติคุณ นิยมสิริ 

แนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์
เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่า

จังหวัดเชียงใหม่ 

71,400 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

3 อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา การศึกษาพันธุไ์ม้เชิง
ประวัติศาสตร์ในเขตเมืองเชียงใหม่

เพื่อการท่องเที่ยว 

130,000 อพ.สธ. 
มร.ชม. 

4 อาจารย์วรัญญา ละอองศรี การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ธุรกิจชุมชนในพื้นที่ชุมชนป่าสัก
งาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

101,600 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

5 อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อ
ส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ชุมชนป่าสักงาม 
ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม่ 

99,000 กองทุนวิจัย 
มรชม. 
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ล ำดับที ่ หัวหน้ำโครงกำร ชื่อโครงกำรวิจัย งบประมำณ แหล่งงบประมำณ 
6 อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี การพัฒนาระบบบัญชีธุรกิจชุมชน

ในชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวง
เหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ 

103,200 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

7 อาจารย์จิตติคุณ  นยิมสิริ และ 
อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์และขยาย
โอกาสทางการตลาดสินค้าจาก
เปลือกกาแฟของกลุ่มผู้ปลูกกาแฟ
ในจังหวัดเชียงใหม่ (เขตอ าเภอ
ดอยสะเก็ด) 

250,000 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

8 อาจารย์ลัลลิยา แพร่พาณิชวฒัน์ ทัศนคติของผู้ใช้บริการสายการบิน
ต่ อ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ มี ค ว า ม
หลากหลายทางเพศในธุรกิจสาย
ก า ร บิ น  ณ  ท่ า อ า ก า ศ ย า น
นานาชาติเชียงใหม่ 

87,000 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

9 อาจารย์พิชญา  มณีรัตน ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผลก ร ะทบจาก
แผนการพัฒนาสนามบินเชียงใหม่
ด้านเศรษฐกิจและผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อม 

83,650 กองทุนวิจัย 
มรชม. 

 หมำยเหตุ : โครงการที่ 3 – 9 อยู่ระหว่างด าเนินการเก็บข้อมูลและต่อสัญญาทุนวิจัย 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง 
3.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 - 2564 

3.1-1-2 แผนปฏิบัติการประจ าปีวิทยาลัยนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2563 
3.1-1-3 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ 
3.1-1-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 4 / 2562  
 
ข้อ 2 โครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมตำมแผน มีกำรจัดท ำแผนกำรใช้ประโยชน์จำกกำรบริกำร 

วิชำกำรเพื่อให้เกิดผลต่อกำรพัฒนำนักศึกษำ ชุมชน หรือสังคม  
 วิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการจัดโครงการตามแผนการบริการวิชาการประจ าปีงบประมาณ 2563 
โดยค านึงถึงการน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมได้จริง ซึ่งทางวิทยาลัยได้มีการติดตามผล                   
การด าเนินงานหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ โดยทุกโครงการมีการจัดท าแผนการน าไปใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการ (3.1-1-1) ซึ่งมีการก าหนดเป้าหมายที่จ านวนโครงการได้ด าเนินงานตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
ของโครงการทั้งหมด เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของโครงการที่ได้ท าร่วมกับนักศึกษา ชุมชน หรือสังคม ที่ได้น า
ทักษะที่ได้รับไปปรับปรุงและพัฒนาในงานให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ 
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 1. โครงกำรบูรณำกำรกำรเรียนกำรสอนกับกำรบริกำรวิชำกำรสู่ สังคม วิทยำลัยนำนำชำติ : 
กระจำยรำยได้สู่ฐำนรำกแก่เจ้ำของธุรกิจกำรท่องเที่ยวเชิงอำหำร 
       เป็นโครงการที่บูรณาการร่วมกัน 3 หลักสูตรของภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์                  
โดยบูรณาการกับรายวิชาที่ศึกษา ก าหนดให้นักศึกษาได้ลงพ้ืนที่ส ารวจความต้องการ จัดท าข้อมูล และ
ด าเนินการคิดกิจกรรมช่วยต่อยอดเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการ โดยมีอาจารย์เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับนักศึกษา    
จากการด าเนินงาน พบว่าผู้เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวมีความพึงพอใจคิดเป็นร้อยละ 87.42 จากจ านวนร้อยละ
ดังกล่าวมีประโยชน์แก่ชุมชนสามารถเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการในชุมชน เนื่องจากไปการช่วยให้
ผู้ประกอบการมีช่องทางการขายมากขึ้น เช่น การแปลเอกสารเป็นภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาไทย 
ตลอดจนการช่วยเหลือปักหมุดร้านค้า การสอนวิธีการขายสินค้าออนไลน์ผ่าน แอปพริเคชันต่างๆ เป็นต้น 

หลักสูตรศิลปศาสตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ บูรณาการกับรายวิชา 
ENGL2514 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารด้านการโรงแรม (Communicative English for Hotel 2)                     
โดยมีอาจารย์ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับนักศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตร สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ บูรณาการกับรายวิชา CNB 2210 การแปลภาษาจีน
เบื้องต้น และรายวิชา CNB 1502 ภาษาจีนธุรกิจ 2 โดยมีอาจารย์ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับนักศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตร สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ บูรณาการกับรายวิชา THB 2502        
การเขียนภาษาไทยเชิงธุรกิจ โดยมีอาจารย์ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับนักศึกษา 

ในส่วนของนักศึกษาที่ท าหน้าที่น าความรู้ไปบริการวิชาการแก่นักเรียนและประชาชนในชุมชน                    
ในโครงการนี้ ถือว่าเป็นโอกาสที่ดีในการน าความรู้ด้านภาษาและธุรกิจไปถ่ายทอดในรูปแบบที่หลากหลาย                
ถือเป็นการบูรณาการความรู้จากห้องเรียนไปสู่กิจกรรมและชุมชนได้เป็นอย่างดี นอกจากเป็นการพัฒนาทักษะ
ทางด้านวิชาการความรู้ ด้านภาษาและธุรกิจแล้วนักศึกษายังได้ฝึกฝนทักษะคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าการท ากิจกรรมกลุ่ม ความเป็นผู้น า และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอีกด้วย 

ทั้งนี้ทางภาคภาษาเพ่ือการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์จึงมีการวางแผนที่จะเข้าไปด าเนินโครงการบริการ
วิชาการอีกครั้งเพื่อติดตามผลในปีการศึกษา 2563 ต่อไป 

 
 2. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง กำรเพิ่มมูลค่ำผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเพิ่มพูนรำยได้และ                     
สร้ำงภำพลักษณ์ใหม่สู่สำกล  

    เป็นโครงการต่อเนื่องโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาทักษะทางธุรกิจเพ่ือสร้างความสามารถ
ทางการแข่งขันเชิงธุรกิจของในการบริการวิชาการครั้งนี้เป็นการด าเนินระหว่างคณาจารย์ภาควิชาการจัดการ
ธุรกิจเชิงนวัตกรรมและนักศึกษาชั้นปีที่ 3 และนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ                
โดยด าเนินโครงการที่วัดป่าสักงาม หมู่บ้านป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่              
ในการให้ความรู้ ชุมชนเกี่ ยวกับการเ พ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์  และเ พ่ิมความรู้ เกี่ ยวกับธุ รกิจยุคใหม่                                 
การประชาสัมพันธ์ธุรกิจผ่านสื่อออนไลน์  โดยได้บูรณาการความรู้ในรายวิชา BUS1201 Applied Computer 
for Business คอมพิวเตอร์ประยุกต์ทางธุรกิจ ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 รายวิชา BUS 4304 E- Business 
Management การจัดการธุรกิจอิเลคทรอนิกส์ รายวิชา BUS4305 Business Strategic Management, 
BUS 4305 การจัดธุรกิจการเชิงกลยุทธ์ และ รายวิชา BUS4203 Integrated Marketing Communication 
for global business การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ในรายวิชาของนักศึกษาชั้นปีที่ 3  สาขาวิชา                
การจัดการธุกิจนานาชาติ  โดยนักศึกษาได้ท ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบโครงการเป็นฐาน Project-
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Based Learning (PBL) เ พ่ือน าความรู้ เกี่ยวกับกลยุทย์การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผสมผสานกั บทักษะ                     
ทางคอมพิวเตอร์ในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับชาวบ้านเกี่ยวกับการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์จักรสานของ
กลุ่มแม่บ้านชุมชนป่าสักงาม โดยนักศึกษาได้ท าการออกแบบตราสินค้า และสติ๊กเกอร์สัญลักษณ์ และแผ่นพับ
ให้กับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มจักรสานเป็นการช่ วยเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์จักรสารจากไม้ไผ่ ตลอดถึง              
การประยุกต์ใช้ความรู้ เ พ่ือพัฒนาช่องทางการขายสินค้าและประชาสัมพันธ์ชุมชนผ่าน Social Media                    
เพ่ือช่วยสร้างโอกาสในการเผยแพร่ผลิตภัณฑ์ในสื่อออนไลน์ที่สามารถท าได้ง่ายๆ ผ่านการท าเพจเฟซบุ๊ก                   
โดยคณาจารย์และนักศึกษาได้ท าการท าความคุ้นเคยด้วยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังข้อมูล
ปัญหาและความต้องการ รวมถึงแนวทางในการประชาสัมพันธ์ในแบบที่ชาวบ้านต้องการน าเสนอ  

จากนั้นคณาจารย์ และนักศึกษา ออกส ารวจสถานที่ท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ชาวบ้านต้องการ
ประชาสัมพันธ์ หลังจากนั้นนักศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม  เพ่ือด าเนินการดังนี้ 1) ส ารวจเส้นทางการประชาสัมพันธ์
กับชาวบ้าน 2) ถ่ายท าคลิปวิดีโอประชาสัมพันธ์  ถ่ายภาพประชาสัมพันธ์สินค้า  3) ปักหมุดสถานที่ท่องเที่ยว
ส าคัญใน Google Map  โดยให้นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ดูแลรุ่นน้องนักศึกษาชั้นปีที่ 2  นักศึกษาท างานภายใต้การ
ควบคุมการท างานของคณาจารย์ และความร่วมมือเป็นอย่างดีของชาวบ้านป่าสักงาม และสุดท้าย นักศึกษา
สรุปผลงานกิจกรรม สถานที่ท่องเที่ยวส าคัญใน Google Map ผลิตภัณฑ์จักรสานที่พัฒนาจากการเพ่ิมมูลค่า
ผลิตภัณฑ์  และภาพถ่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ที่ลงประชาสัมพันธ์ในเพจเฟซบุ๊กหมู่บ้านป่าสักงาม (3.1-2-2) 
นักศึกษาท าให้การด าเนินงานจึงส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ในส่วนของนักศึกษาที่ท าหน้าที่น าความรู้ไปบริการแก่
นักเรียนและประชาชนในชุมชนในโครงการนี้ถือว่าเป็นโอกาสที่ดีในการน าความรู้ด้านภาษาและธุรกิจไป
ถ่ายทอดในรูปแบบที่หลากหลาย ถือเป็นการบูรณาการความรู้จากห้องเรียนไปสู่กิจกรรมและชุมชนได้เป็น
อย่างดี นอกจากเป็นการพัฒนาทักษะทางด้านวิชาการความรู้ ด้านภาษาและธุรกิจแล้วนักศึกษายังได้ฝึกฝน
ทักษะคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า การท ากิจกรรมกลุ่ม ความเป็นผู้น า และทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลอีกด้วย ทั้งนี้ทางหลักสูตรการจัดการธุรกิจนานาชาติ มีการวางแผนที่จะเข้าไปด าเนินโครงการ
บริการวิชาการอีกครั้งเพื่อติดตามผลในปีการศึกษา 2563 

3. โครงกำรอบรมระยะสั้นในหัวข้อ “ควำมรู้เบื้องต้นในกำรเดินทำงโดยเครื่องบินวิถีใหม่”               
    เป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการอบรมระยะสั้น "ความรู้เบื้องต้นในการเดินทางโดยเครื่องบิน"  

ในการบริการวิชาการครั้งนี้เป็นการด าเนินงานระหว่างคณาจารย์ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรมและ
นักศึกษา สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน  โดยด าเนินโครงการที่ เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี จังหวัดเชียงใหม่              
ในการจัดท าข้อมูลความรู้เบื้องต้นในการเดินทางโดยเครื่องบินในช่วงระบาดของไวรัสโควิท-19 เพ่ือน าข้อมูลที่
เป็นประโยชน์มอบให้กับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ที่มาท่องเที่ยว ณ เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี                        
โดยนักศึกษาได้ท ากิจกรรมการเรียนการสอนแบบโครงการเป็นฐาน Project - Based Learning (PBL)                 
โ ดยการบู รณาการ เนื้ อห าสาระหว่ า ง ร ายวิ ช า  AVI1101  Aviation Business Management and 
Organization, AVI1205  Chinese for Aviation Communication 1  และวิ ช า  AVI2204  English for 
Aviation Communication 2 ซึ่งได้มีการบูรณาการเนื้อหาสาระบางส่วนของรายวิชา เช่น ความรู้เบื้องต้นใน
การเดินทางโดยเครื่องบิน สิ่งของที่สามารถน าติดตัวขึ้นเครื่องบินได้ และ ไม่ได้ ตลอดจนค าพูดต้องห้ามใน
สนามบิน ในการจัดท าเนื้อหารวบรวมข้อมูลนักศึกษาได้น าทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมมาใช้วิพากษ์พูดคุย
กันว่าจะน าข้อมูลส่วนไหนมาจัดท าแผ่นความรู้  และใช้ในการออกแบบวางเนื้อหา นักศึกษาได้เรียนรู้และ
เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีในการน าเสนอข้อมูลตลอดจนถึงการเรียนรู้ในการอ้างอิงข้อมูลเมื่อน าข้อมูลที่เขียน
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ในโลกออนไลน์มาใช้ ตลอดจนการใช้ภาษาในการเผยแพร่ข้อมูลในครั้งนี้ถึง  3 ภาษา ประกอบด้วย ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

โดยอาจารย์และนักศึกษาได้มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังข้อมูลปัญหาและ                    
ความต้องการ การชี้แนะแนวทางในการแก้ปัญหาต่างๆจากคณาจารย์ในการ ให้บริการวิชาการในครั้งนี้                    
เช่นแนวทางในการสืบค้นและอ้างอิงข้อมูลจากอินเตอร์เนต นักศึกษาแบ่งเป็น 5 กลุ่ม เพ่ือด าเนินการดังนี้                          
1) กลุ่มจัดท าเนื้อหา 2) ถ่ายภาพเพ่ือประกอบเนื้อหา 3) แปลภาษาและจัดท าแบบสอบถาม 4) กลุ่มเตรียมงาน
และดูแลความเรียบร้อย 5) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลและแจกเอกสาร นักศึกษาท างานภายใต้การควบคุมการท างานของ
คณาจารย์และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากนักท่องเที่ยว (3.1-2-3) 

 
ทั้งนี้มีโครงการที่บูรณาการงานวิจัยกับการบริการวิชาการ ได้ด าเนินการแล้วเสร็จแล้วจ านวน 2 

โครงการ ดังนี้ 
 1. โครงกำรวิจัยพฤติกรรมและควำมพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชำวจีนต่อกำรท่องเที่ยว ณ                 
วัดเจดีย์หลวงวรวิหำร จังหวัดเชียงใหม่  

    เป็นการบูรณาการการวิจัยเข้ากับการเรียนการสอนในรายวิชา  CNB 1502ภาษาจีนธุรกิจ 2                  
ซ่ึงได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยจ านวน 38,000 บาท (สามหมื่นแปดพันบาทถ้วน) 

    ในการด าเนินกิจกรรมดังกล่าว อาจารย์ชายภัทรสุรวงศ์ วงศ์หล้า ได้ประยุกต์เนื้อหาจากรายวิชา
ภาษาจีนธุรกิจ 2 (CNB 1502) เพ่ือน าไปใช้กับสถานการณ์จริง โดยจัดให้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ            
ชั้นปีที่ 1 ที่ก าลังศึกษาในรายวิชาดังกล่าวลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงจากนักท่องเที่ยวชาวจีนจ านวน 200 คน        
ณ วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร แล้วน าผลมาวิเคราะห์ เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาศาสนสถานรองรับนักท่องเที่ยว
ชาวจีน สร้างความเข้าใจในสถานที่และลดปัญหาอันเกิดจากนักท่องเที่ยวชาวจีนต่ อไป ส่งผลให้นักศึกษามี
พัฒนาการด้านทักษะการสื่อสารภาษาจีน การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัย และต่อยอดด้วยการอบรมนักเรียนและ
พระสงฆ์  ณ ที่ดั งกล่าว แต่ด้วยสถานการณ์ ไวรัสโควิด -19 จึงไม่สามารถด าเนินการได้สมบูรณ์                              
ดังนั้นจึงมีการวางแผนที่จะเข้าไปด าเนินโครงการบริการวิชาการอีกครั้งเพ่ือติดตามผลในปีการศึกษา 2563 
(3.1-2-4) 

 
2.  โครงกำรแนวทำงกำรพัฒนำมัคคุเทศก์เยำวชนอำสำภำษำอังกฤษเพื่อส่งเสริมกำรท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่ำ จังหวัดเชียงใหม่ 
      อาจารย์ภาณุพงษ์  อินต๊ะวงค์ อาจารย์ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ ได้ท าความ 

ร่วมมือกับเครือข่ายเชียงใหม่ เขียว สวย หอม จัดโครงการมัคคุเทศก์เยาวชนอาสา โดยบูรณาการเข้ากับ             
การเรียนการสอนในรายวิชา ENGL 2512 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในการท่องเที่ยว 2 (Communicative 
English for Tourism 2)  โดยการด าเนินกิจกรรมดังกล่าววิทยาลัยนานาชาติได้มีความร่วมมือด้านการบริการ
วิชาการและการวิจัยร่วมกับเครือข่ายเชียงใหม่เขียว สวย หอม ที่จัดให้มีการนั่งรถรางชมเมืองเชียงใหม่                         
แก่นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ รวมไปถึงชาวเชียงใหม่เองได้เรียนรู้วิถีชีวิตชาวเมือง ทรัพยากร
ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมพ้ืนที่และสถานที่ท่องเที่ยวในเมืองเชียงใหม่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่
งดงาม ทั้งยังสามารถออกแบบการท่องเที่ยวในสถานทีต่่างๆ ให้มีเสน่ห์น่าเที่ยวในทุกฤดูกาล  
 ในการนี้อาจารย์ภาณุพงษ์  อินต๊ะวงศ์ อาจารย์ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์
ผู้ รับผิดชอบในการสอนรายวิชา  ENGL 2512 ภาษาอังกฤษเ พ่ือการสื่ อสารในการท่องเที่ ยว  2 
(Communicative English for Tourism 2) จึงได้พัฒนาศักยภาพนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติชั้นปีที่ 3 – 4 
ให้มีโอกาสไปเป็นมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาจีนในการน าเที่ยวชมเมือง แก่
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นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ส่งผลให้นักศึกษามีความกล้าแสดงออก มีความคิดสร้างสรรค์ และ                             
มีประสบการณ์ในการน าเที่ยวโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาจีนในโอกาสต่าง ๆ อย่างเต็มศักยภาพของตนเอง 
(3.1-2-5) แต่ด้วยสถานการณ์ไวรัสโควิด-19 จึงไม่สามารถด าเนินการได้สมบูรณ์ ดังนั้นจึงมีการวางแผนที่จะ
เข้าไปด าเนินโครงการบริการวิชาการอีกครั้งเพื่อติดตามผลในปีการศึกษา 2563 
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ตำรำงสรุปกำรด ำเนินโครงกำรในปีกำรศึกษำ 2562 
 

โครงกำร/กิจกรรม 
กำรบริกำรวิชำกำรเกิดประโยชน์ต่อ 

ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย 
ระยเวลำใน

กำรด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ ผลส ำเร็จ 

กำรพัฒนำนักศึกษำ หน่วยงำน/ชุมชน/สังคม 
1. โครงการบูรณาการ
การเรียนการสอนกับ
การบริการวิชาการสู่
สังคม วิทยาลัย
นานาชาติ:กระจาย
รายได้สู่ฐานรากแก่
เจ้าของธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหาร 

นักศึกษาน าความรู้ที่ได้รับ
จากรายวิชา ENGL2514 
การสื่อสารภาษาอังกฤษ
ด้านการโรงแรม 
(Communicative 
English for Hotel 2) 
การแปลภาษาจีนเบื้องต้น 
(CNB 2210) 
รายวิชาภาษาจีนธุรกิจ 2 
(CNB 1502)  
การเขียนภาษาไทยเชิง
ธุรกิจ (THB 2502) ไป
บูรณาการกับการใช้ใน
สถานการณ์จริง  

ผู้ประกอบการธุรกิจอาหาร
และเครื่องดื่ม บริเวณชุมชน
ถนนหมื่นด้ามพร้าคต  
อ. เมือง จ.เชียงใหม่  
จ านวน 30 ราย 

รายได้ของ
ผู้ประกอบการ
เพ่ิมข้ึนจากการ
สอบถาม 

ร้อยละ 80 
 

มกราคม- 
มิถุนายน 

2563 

ภาควิชาภาษาเพ่ือ
การสื่อสารเชิง

สร้างสรรค์ 

1.  สามารถสนอง
ความต้องการของ
ผู้รับบริการได้ 
2. จากการส ารวจ
พบว่าผู้รับบริการมี
รายได้เพ่ิมข้ึน 
3. ผู้รับบริการเห็น
ความส าคัญของ
ภาษาต่างประเทศ 

2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การ
เพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์
ชุมชนเพ่ือเพ่ิมพูนรายได้
และสร้างภาพลักษณ์
ใหม่สู่สากล 

นักศึกษาน าความรู้ที่ได้รับ
จากรายวิชา BUS1201 
Applied Computer for 
Business คอมพิวเตอร์
ประยุกต์ทางธุรกิจ  

ผู้เข้าอบรมชุมชนหมู่บ้าน
ป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ. 
ดอยสะเก็ด จ. เชียงใหม่ 
จ านวน 20 ราย มีความรู้
ความเข้าใจเรื่องการ

ความรู้ความ
เข้าใจหลังการ
อบรมของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
ที่เพ่ิมขึ้นจากการ
ท าแบบทดสอบ 

ร้อยละ 80 
 

ตุลาคม 2562 - 
พฤษภาคม

2563 

สาขาวิชาการจัดการ
ธุรกิจนานาชาติ 

1. สามารถท า
โครงการต่อเนื่องมา
ตั้งแต่ปี 2557  
2. สามารถ
สนองตอบความ
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โครงกำร/กิจกรรม 
กำรบริกำรวิชำกำรเกิดประโยชน์ต่อ 

ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย 
ระยเวลำใน

กำรด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ ผลส ำเร็จ 

กำรพัฒนำนักศึกษำ หน่วยงำน/ชุมชน/สังคม 
รายวิชา BUS 4304 E- 
Business Management 
การจัดการธุรกิจ
อิเลคทรอนิกส์ วิชา  วิชา 
BUS4305 Business 
Strategic Management, 
BUS 4305 การจัดธุรกิจ
การเชิงกลยุทธ์ และ 
รายวิชา BUS4203 
Integrated Marketing 
Communication for 
global business การ
สื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการไปใช้พัฒนา
โครงการในชุมชน 

เพ่ิมพูนรายได้และสร้าง
ภาพลักษณ์ใหม่สู่สากล 

ต้องการของ
ผู้รับบริการได้ 
3. เกิด “แบรนด์” 
หรือตราสินค้าของ
ชุมชน 
4. เกิดการปักหมุดใน
แผนที่ Google map 
ท าให้สะดวกต่อการ
เดินทาง เพ่ิมลูกค้า/
นักท่องเที่ยวแก่
ชุมชน 
5. เกิดการจัดท าคลิป
วิดีโอและถ่ายภาพ
ประชาสัมพันธ์สินค้า  
6.  เกิดการสร้าง
ทักษะ ต่อยอดและ
คิดผลิตภัณฑ์ใหม่ใน
ชุมชน  

3. โครงการอบรมระยะ
สั้นในหัวข้อหัวข้อ 
“ความรู้เบื้องต้นในการ

นักศึกษาน าความรู้ที่ได้รับ
จาก           
- รายวิชา AVI1101 
Aviation Business 

นักท่องเที่ยวจ านวน 200 
คน มีความรู้ความเข้าใจ
การเดินทางโดยเครื่องบิน
เพ่ิมข้ึน 

ความรู้ความ
เข้าใจหลังการ
อบรมของผู้เข้ารับ
การบริการ 

ร้อยละ 80 
 

ตุลาคม 2562- 
พฤษภาคม

2563 

สาขาวิชาการจัดการ
ธุรกิจ 
การบิน 

1. สามารถ
สนองตอบความ
ต้องการของ
ผู้รับบริการได้ 
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โครงกำร/กิจกรรม 
กำรบริกำรวิชำกำรเกิดประโยชน์ต่อ 

ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย 
ระยเวลำใน

กำรด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ ผลส ำเร็จ 

กำรพัฒนำนักศึกษำ หน่วยงำน/ชุมชน/สังคม 
เดินทางโดยเครื่องบินวิถี
ใหม”่ 

Management and 
Organization,  
-รายวิชา AVI1205 
Chinese for Aviation 
Communication 1  
- รายวิชา AVI2204 
English for Aviation 
Communication2  

ที่เพ่ิมขึ้นจากการ
ท าแบบทดสอบ 

2. จากการส ารวจ
พบว่าผู้รับบริการมี
ความรู้ความเข้าใจ
การเดินทางโดย
เครื่องบินเพ่ิมขึ้น 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
3.1-2-1 แผนการน าไปใช้ประโยชน์ ปีงบประมาณ 2563 
3.1-2-2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือเพ่ิมพูนรายได้และ 

 สร้างภาพลักษณ์ใหม่สู่สากล 
3.1-2-3 โครงการอบรมระยะสั้นในหัวข้อ "ความรู้เบื้องต้นในการเดินทางโดยเครื่องบิน" 
           รายงานผลโครงการมัคคุเทศก์เยาวชนอาสา 
3.1-2-4 โครงการวิจัยพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวจีนต่อการท่องเที่ยว ณ วัดเจดีย์หลวง-  
   วรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ 
3.1-2-5 โครงการแนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 

 เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่า จังหวัดเชียงใหม่ 
 

ข้อ 3 โครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมในข้อ 1 อย่ำงน้อยต้องมีโครงกำรที่บริกำรแบบให้เปล่ำ 
 รอบเดือนมิถุนายน 2562 ถึง เดือนพฤษภาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับจัดสรรงบประมาณ
แผ่นดินจากมหาวิทยาลัยจ านวน 998,850 บาท (เก้าแสนเก้าหมื่นแปดพันแปดร้อยห้าสิบบาทถ้วน) เพ่ือการ
พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการตลอดจนส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน จ านวน 12 โครงการ โดยทุกโครงการเป็นโครงการที่บริการแบบให้เปล่าทั้งสิ้น    
(3.1-3-1) 
  
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
3.1-3-1 โครงการบริการวิชาการของวิทยาลัยนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2563 (PL.201) 
 
ข้อ 4 ประเมินควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้ของแผนและโครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมในข้อ 1 และ 
          น ำเสนอกรรมกำรประจ ำคณะพิจำรณำ 
 วิทยาลัยนานาชาติ โดยคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ ได้ด าเนินการก ากับ ติดตาม และประชุม
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือประเมินผลความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์
วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างและพัฒนางานวิจัยเพ่ือการเรียนการ
สอนและการบริการวิชาการ คณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการจึงได้มีการประเมินความส าเร็จตามตัวชี้วัดของ
แผนรอบ 6 เดือน (3.1-4-1) มีผลสรุปร้อยละความส าเร็จเฉลี่ยอยู่ที่ 100 ระดับความส าเร็จ คะแนนอยู่ที่ 5.00 
ซึ่งผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมประจ าปีงบประมาณ 2563 
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้ในแผน ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ เป้ำหมำย 
ผลกำร

ด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

หมำยเหตุ/เอกสำรอ้ำงอิง 
ปัญหำ/อุปสรรคใน

กำรด ำเนินงำน 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงและพัฒนำงำนวิจัยเพื่อกำรเรียนกำรสอนและกำรบริกำรวิชำกำร 
1.   จ านวนงานวิจัย 
งานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรมท่ีมีการ
น าไปใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนในท้องถิ่น 

ผลงาน 1 9  1. โครงการวิจัยพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว
ชาวจีนต่อการท่องเท่ียว ณ วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร จ.เชียงใหม่ 
2. โครงการการพัฒนาระบบบริหารจัดการธุรกิจชุมชนในพื้นที่
ชุมชนป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
3. โครงการพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อส่งเสริมการสร้าง
มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ชุมชนป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ.
ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
4. โครงการพฒันาระบบบัญชีธุรกิจชุมชนในชุมชนป่าสักงาม                  
ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
5. โครงการแนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสา
ภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน
เมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ 
6. โครงการวิจัยทัศนคติของผู้ใช้บริการสายการบินต่อผู้ให้บริการ
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศในธุรกิจสายการบิน ณ ท่าอากาศ
ยานนานาชาติเชียงใหม่ 
7. โครงการวิจัยการประเมินผลกระทบจากแผนการพัฒนา
สนามบินเชียงใหม่ด้านเศรษบกิจและผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 
8. โครงการการพัฒนาผลิตภัณฑ์และขยายโอกาสทางการตลาด
สินค้าจากเปลือกกาแฟของกลุ่มผู้ปลูกกาแฟในจังหวัดเชียงใหม่ 
(เขตอ าเภอดอยสะเก็ด) 
9. การศกึษาพันธ์ุไม้เชิงประวัติศาสตร์ในเขตเมืองเชียงใหม่เพื่อ
การท่องเท่ียว 

โครงการท่ี 3 – 9 อยู่
ระหว่างด าเนินการ
เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ                
ต่อสัญญาทุนวิจัย 
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ เป้ำหมำย 
ผลกำร

ด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

หมำยเหตุ/เอกสำรอ้ำงอิง 
ปัญหำ/อุปสรรคใน

กำรด ำเนินงำน 
2. คุณภาพชีวิตของคน
ในท้องถิ่นดีขึ้นจากการ
ใหบ้ริการวิชาการ 

โครงการ 5 4  1. โครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสู่
สังคม วิทยาลัยนานาชาติ:กระจายรายได้สู่ฐานรากแก่เจ้าของธุรกิจ
การท่องเท่ียวเชิงอาหารภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิง
สร้างสรรค ์
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์
ชุมชนเพื่อเพิ่มพูนรายได้และสร้างภาพลักษณ์ใหม่สู่สากล 
3. โครงการการพัฒนาระบบบริหารจัดการธุรกิจชุมชนในพื้นที่
ชุมชนป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
4. โครงการพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อส่งเสริมการสร้าง
มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ชุมชนป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ  
อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
5. โครงการพฒันาระบบบัญชีธุรกิจชุมชนในชุมชนป่าสักงาม                  
ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
6.  โครงการการพฒันาผลิตภัณฑ์และขยายโอกาสทางการตลาด
สินค้าจากเปลือกกาแฟของกลุ่มผู้ปลูกกาแฟในจังหวัดเชียงใหม่ 
(เขตอ าเภอดอยสะเก็ด) 
7. โครงการแนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสา
ภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน
เมืองเก่า จ.เชียงใหม่ 

ระหว่างด าเนินการ
เ ก็ บ ข้ อ มู ล แ ล ะ                
ต่อสัญญาทุนวิจัย 

ร้อยละควำมส ำเร็จเฉล่ีย 50.00   
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ทั้งนี้วิทยาลัยนานาชาติ ได้น าผลการประเมินดังกล่าวประชุมผู้เกี่ยวข้องกับการบริการวิชาการใน    
คราวประชุมครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2563 (3.1-4-2) เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะใน                  
การพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปีการศึกษา 2563 และจะได้น าเสนอที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าวิทยาลัยเพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดท าแผน
บริการวิชาการต่อไป นอกเหนือจากการรายงานความก้าวหน้าโครงการและประเมินความส าเร็จของโครงการ
ตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดไว้ในโครงการในรายงานแบบ PDCA ซึ่งทางวิทยาลัยจะได้น าค าแนะน าและข้อสังเกต
ต่างๆ ที่ได้จากที่ประชุม ไปปรับปรุงการจัดท าแผนงานการบริการวิชาการในแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัย ระยะ 5 
ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ต่อไป 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง 
3.1-4-1 รายงานผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการรอบ 6 เดือน 

3.1-4-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ ครั้งที่ 4 / 2563 
 
ข้อ 5 น ำผลกำรประเมินตำมข้อ 4 มำปรับปรุงแผนหรือพัฒนำกำรให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
 วิทยาลัยนานาชาติ โดยคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ ได้ก ากับ ติดตาม ดูแลการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการของสาขาวิชา ในปีการศึกษา 2562 จ านวน 12 โครงการหลังจากด าเนินแต่ละโครงการแล้ว
เสร็จ ผู้รับผิดชอบโครงการจะต้องรายงานผลการด าเนินโครงการ (3.1-5-1) มายังคณะกรรมการฝ่ายบริการ
วิชาการโดยคณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการได้ประชุมติดตามการด าเนินโครงการรอบ 6 เดือน และรอบ 9 
เดือน เพ่ือประเมินผลการด าเนินโครงการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการให้บริการวิชาการ                        
เพ่ือวิเคราะห์ผลการด าเนินงานโครงการและหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงแผนการให้บริการวิชาการให้มี
ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และความต้องการของชุมชน ทั้งนี้ เพ่ือให้เห็นผลการตอบรับที่ชัดเจนในแต่
ละช่วงเวลาและน าผลที่ได้มาปรับใช้ในการด าเนินกิจกรรมต่อไป คณะกรรมการบริการวิชาการจึงได้น า
ข้อเสนอแนะจากการประชุมมาปรับปรุงแผนบริการวิชาการ โดยเพ่ิมตัวชี้วัดเรื่อง การน าองค์ความรู้ที่ได้รับ
จากการให้บริการไปใช้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และเพ่ิมตัวชี้วัดนี้ในแผนการให้บริการวิชาการ และให้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนาและปรับใช้ในการด าเนินกิจกรรม
ต่อไป 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
3.1-5-1 รายงานผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการ 
 
ข้อ 6 คณะมีส่วนร่วมในกำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคมในระดับสถำบัน 
 วิทยาลัยนานาชาติมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน วิทยาลัยได้ด าเนินการจัด
โครงการร่วมกับมหาวิทยาลัยในการบริการวิชาการแก่สังคม โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนประจ าปี
งบประมาณ 2563 จ านวน 5 โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น 625,200 บาท (หกแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน) 
ดังนี้ (3.1-6-1)  
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ล ำดับ ชื่อโครงกำร พื้นที่ 
1 โครงการการพัฒนาระบบบริหารจัดการธุรกิจชุมชน

ในพ้ืนที่ชุมชนป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด 
จ.เชียงใหม่ 

ชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ  
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

2 โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อส่งเสริมการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ชุมชนป่าสักงาม ต.
ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 

ชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ  
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

3 โครงการพัฒนาระบบบัญชีธุรกิจชุมชนในชุมชน         
ป่าสักงาม ต.ลวงเหนือ อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 

ชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ  
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

4 โครงการแนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสา
ภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ของชุมชนเมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ 

ชุมชนเมืองเก่า เขตคูเมืองด้านใน 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

5 โครงการการพัฒนาผลิตภัณฑ์และขยายโอกาสทาง
การตลาดสินค้าจากเปลือกกาแฟของกลุ่มผู้ปลูก
กาแฟในจังหวัดเชียงใหม่ (เขตอ าเภอดอยสะเก็ด) 

อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
3.1-6-1 สัญญาทุนวิจัย   
  

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง : 
เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน         เป้ำหมำยปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว                        โทรศัพท์ : 053 – 808 3067 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ชายภัทรสุรวงศ์ วงศ์หล้า โทรศัพท์ : 053 – 885 982 
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 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ   
โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการเข้ากับ
พันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่
ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 

ตัวบ่งช้ี จ ำนวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ 

              ตัวบ่งชี้ที่ 4.1   ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1  ระบบและกลไกกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ   
และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบัน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑ์มำตรฐำน 

1.  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2.  จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
3.  ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4.  ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 
5.  น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6.  เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7.  ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 

เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวฒันธรรม 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ : 

 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เป็นพันธกิจหนึ่งของวิทยาลัยนานาชาติ จึงต้องมีระบบและกลไก
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีการส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                  
สู่การปฏิบัติและมีผลลัพธ์ชัดเจนตามแนวทางที่ก าหนดไว้  ตลอดจนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน และเผยแพร่
กิจกรรมหรือบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  4.1 พบว่า ในปีการศึกษา 25 61            
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 ก ำหนดผู้รับผิดชอบในกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 วิทยาลัยนานาชาติให้ความส าคัญกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมมาโดยตลอด มีการก าหนด
แผนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไว้ในแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี พ.ศ.2560 – 2564 ยุทธศาสตร์ที่ 3 สืบสาน
วัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ (4.1-1-1) ซึ่งวิทยาลัยได้ถ่ายทอดนโยบายด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมลงสู่ภาควิชาและหน่วยงานสนับสนุนให้น าไปปฏิบัติด้วย ทั้งนี้ภาควิชาและ
หน่วยงานสนับสนุนจะได้ก าหนดโครงการ/กิจกรรมพร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมไว้ในแผนปฏิบัติงานวิทยาลัยนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2563 
 ในปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติได้แต่งตั้งคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
(4.1-1-2) พร้อมทั้งก าหนดผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมทางด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างชัดเจน                 
โดยมีผู้ช่วยคณบดีรับผิดชอบงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบหลักซึ่งได้ด าเนินโครงการ/กิจกรรม
ทางด้านสืบสานศิลปะและวัฒนธรรมของวิทยาลัยประกอบด้วยกิจกรรม คือ โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศิลปะ
และวัฒนธรรมไทยและนานาชาติ 
  
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง :  
4.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 
4.1-1-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ข้อ 2 จัดท ำแผนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และก ำหนดตัวบ่งช้ีวัดควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของ 
          แผนรวมทั้งจัดสรรงบประมำณเพื่อให้สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมแผน 
 วิทยาลัยนานาชาติโดยคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ได้จัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม (4.1-2-1) ซึ่งถอดจากแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยนานาชาติระยะ 5 ปี พ.ศ.2560 – 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ (4.1-2-2) โดยได้ก าหนด
ตัวชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการปลูกจิตส านึกในการสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมไทยให้แก่นักศึกษาและบูรณาการให้เข้ากับการเรียนการสอน ตามเป้าประสงค์ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ของแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณส าหรับกิจกรรม
และโครงการ ในการจัดท าแผนงานการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมวิทยาลัยนานาชาติได้ให้คณะกรรมการ
สโมสรนักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและกิจกรรมด าเนินงานใน แต่ละปี  
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ยุทธศำสตร์ที่ 3 เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ เป้ำหมำย 

ส่งเสริมและ
ท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม
เพ่ือการอนุรักษ์
ที่ยั่งยืน 

ศิลปวัฒนธรรม
ไทยและท้องถิ่น
ได้รับการอนุรักษ์ 
สืบสาน และมี
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้วัฒนธรรม
นานาชาติ 
 
 
 
 
 

1.1 ส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัด
กิจกรรมการ
อนุรักษ์และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมบน
พ้ืนฐานความ
หลากหลายทาง
วัฒนธรรม 

1. องค์ความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมไทย
ได้รับการถ่ายทอดและ
เผยแพร่ผ่านการ 
บูรณาการกับการเรียน
การสอน 

เร่ือง 3 

2. ค่าเฉลี่ยของการ
ตระหนักและเห็น
คุณค่าของ
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

ระดับ ≥3.51 

1.2  ถ่ายทอดและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ศิลปวัฒนธรรม
ผ่านการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกับ
การเรียนการสอน
เพ่ือสร้างความ
ภาคภูมิใจและเห็น
คุณค่า
ศิลปวัฒนธรรม 

3. องค์ความรู้ด้าน
วัฒนธรรมนานาชาติ
ได้รับการถ่ายทอดและ
เผยแพร่ผ่านการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านวัฒนธรรม 

เร่ือง 3 

4. ค่าเฉลี่ยของความรู้
ที่เพ่ิมขึ้นจากการเข้า
ร่วมกิจกรรม 

ระดับ ≥3.51 

 
 แผนปฏิบัติการด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ได้ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมใน                     
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2563 (4.1-2-3) ซึ่งมีการก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์
โครงการ อีกทั้งยังได้จัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินงานโครงการ วิทยาลัยนานาชาติสนับสนุน     
ให้มีการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 
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แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรท ำนบุ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

โครงกำร / กิจกรรม วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด 
ค่ำ

เป้ำหมำย 
งบประมำณ 

(ปีงบประมำณ 2563) 
ระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ 

1.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ศิลปะและวัฒนธรรมไทยและ
นานาชาต ิ

1. เพื่อส่งเสริมสนับสนนุและ
อนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรม ไทย
และท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจในประเพณี
และวัฒนธรรมท้องถิ่น  

≥3.51 35,000 บาท 
 

 มิถุนายน 2563 
 

อ. ชิดธิณัฐ   
คอมแพงจันทร์ 

2. เพื่อส่งเสริมการแลกเปลี่ยน
ความรู้ด้านศลิปะและวฒันธรรม
นานาชาต ิ

ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจใน 
การแลกเปลี่ยนความรู้ด้านศลิปะและ
วัฒนธรรมนานาชาติ (การท าอาหาร
และศิลปะการแสดงไทย) 

≥3.51 

2.  การศึกษาดูงานเก่ียวกับ
ศิลปะและวัฒนธรรมไทย 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและอนุรักษ์
ประเพณีวัฒนธรรมไทยและ
ท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจและการน า
ความรู้ไปใช้หลงัร่วมกิจกรรม 

≥3.51 36,000 บาท มกราคม 
2563 

สาขาวชิาภาษาไทยเพื่อ
การสื่อสารทางธุรกิจ 

3.  การจัดนิทรรศการวันส าคัญ 
ภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและอนุรักษ์
ประเพณีวัฒนธรรมไทยและ
ท้องถิ่น 

นิทรรศการที่จัดแสดง (สวยดอก:
สัญลักษณ์แห่งความศรัทธาในลา้นนา
วิถ)ี 

1 เรื่อง 5,000 บาท มกราคม 
2563 

สาขาวชิาภาษาไทยเพื่อ
การสื่อสารทางธุรกิจ 

4.  กิจกรรมอาสาพัฒนาชุมชน
เมืองเชียงใหม่ร่วมกับเครือข่าย
เขียว สวย หอม 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและอนุรักษ์
ประเพณีวัฒนธรรมไทยและ
ท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจและการน า
ความรู้ไปใช้หลงัร่วมกิจกรรม 

≥3.51 ไม่ใช้งบประมาณ ตุลาคม 2563 สาขาวชิาภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารระหว่าง

ประเทศ 

5.  กิจกรรมพัฒนามัคคุเทศก์
เยาวชนอาสาร่วมกับเครือข่าย
เขียวสวยหอม 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและอนุรักษ์
ประเพณีวัฒนธรรมไทยและ
ท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจและการน า
ความรู้ไปใช้หลงัร่วมกิจกรรม 

≥3.51 มกราคม – 
มีนาคม 2563 

สาขาวชิาภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารระหว่าง

ประเทศ 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
4.1-2-1 แผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา 2562 
4.1-2-2 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 - 2564 
4.1-2-3 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2563 
4.1-2-4 การเข้าร่วมกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ข้อ 3 ก ำกับติดตำมให้มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 วิทยาลัยนานาชาติ ได้วางระบบและกลไกด้านการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ  /กิจกรรม
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยมีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบการด าเนินโครงการ  /กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี คณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมได้มีการประชุมติดตามการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมตามแผนงานท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมจากผู้รับผิดชอบโครงการอย่างต่อเนื่องหลังเสร็จสิ้น
โครงการ/กิจกรรม โดยให้ผู้รับผิดชอบโครงการจัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการและรวบรวมน าส่งมายัง
คณะกรรมการเพ่ือน ามาประชุมพิจารณาประเมินผลการด าเนินโครงการก่อนจะน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าวิทยาลัยนานาชาติเพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่อไป  
 
 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
4.1-3-1 รายงานผลการด าเนินโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
4.1-3-2 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4.1-3-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

ข้อ 4 ประเมินควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้ท่ีวัดควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะ 
          และวัฒนธรรม 
 วิทยาลัยนานาชาติ ได้จัดให้มีโครงการ/กิจกรรมด้านการท าบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในหลายรูปแบบ            
ทั้งโครงการที่ด าเนินการสอดแทรกกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในโครงการต่างๆ การบูรณาการการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเข้ากับการเรียนการสอน รวมทั้งการส่งเสริมให้อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมในวันส าคัญต่างๆ ของไทย ซึ่งด าเนินงานโดยสถาบันศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
 การประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม (4.1-4-1) พบว่า วิทยาลัยนานาชาติ สามารถด าเนินการได้ประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย ดังนี้ 
 

ตัวบ่งชี้ที่วัดควำมส ำเร็จตำม
วัตถุประสงค์ของแผนด้ำน 

ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
หน่วยนับ เป้ำหมำย ผล หมำยเหตุ 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

1. องค์ความรู้ด้านศิลปวฒันธรรม
ไทยได้รบัการถ่ายทอดและเผยแพร่
ผ่านการบูรณาการกับการเรียนการ
สอน 

เร่ือง 3 3  - มารยาทไทยในรายวิชา THAI 
2402 ไทยศึกษา 
- ประวัติศาสตร์และความเชื่อ
ของเมืองเชียงใหม่ ในรายวิชา 

 
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ตัวบ่งชี้ที่วัดควำมส ำเร็จตำม
วัตถุประสงค์ของแผนด้ำน 

ท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
หน่วยนับ เป้ำหมำย ผล หมำยเหตุ 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ENGL 2511 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การท่องเที่ยว 
- ประเพณีลอยกระทง (เพลง
ลอยกระทง) ในรายวชิา THB  
1401 ดนตรีและศิลปะ        
การแสดงไทย 

 
 
 
 

2. ค่าเฉลี่ยของการตระหนักและเห็น
คุณค่าของศิลปวัฒนธรรมไทย 

ระดับ ≥3.5 4.20   

3. องค์ความรู้ด้านวัฒนธรรม
นานาชาตไิด้รับการถ่ายทอดและ
เผยแพร่ผ่านการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวฒันธรรม 

เร่ือง 3 3 -ประเพณีลอยกระทงของ
นานาชาต ิ
- การตัดกระดาษและการตัดตุง 
 

 

4. ค่าเฉลี่ยของความรู้ที่เพิ่มข้ึนจาก
การเข้าร่วมกิจกรรม 

ระดับ ≥3.5 4.25   

 
 ทั้งนี้ในแต่ละโครงการ/กิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมจะมีการสรุปผลการประเมิน
โครงการและสรุปผลการด าเนินงาน เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมทราบถึง ข้อควรปรับปรุง/ข้อเสนอแนะ
ในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไปเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนางานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของวิทยาลัย
ต่อไป (4.1-4-2) 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 
โครงกำร / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด 

ค่ำเป้ำหมำย ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 
ในกำรจัด

กิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

ส่งเสริมและ
ท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม
เพื่อกำรอนุรักษ์
ที่ย่ังยืน 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ศิลปะและ
วัฒนธรรมไทย
และนานาชาติ 

เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนและ
อนุรักษ์ประเพณี
วัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้
ความเข้าใจใน
ประเพณีและ
วัฒนธรรม
ท้องถิ่น  

≥3.51 4.30   
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ยุทธศำสตร์ที่ 3 
โครงกำร / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด 

ค่ำเป้ำหมำย ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 
ในกำรจัด

กิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

เพ่ือส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยน
ความรู้ด้าน
ศิลปะและ
วัฒนธรรม
นานาชาติ 

ค่าเฉลี่ยความรู้
ความเข้าใจใน 
การแลก 
เปลี่ยนความรู้
ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม
นานาชาติ  
(การท าอาหาร
ไทยและศิลปะ 
การแสดงไทย)  

≥3.51 4.55  
 
 
 
 
 

การศึกษาดูงาน
เกี่ยวกับศิลปะ
และวัฒนธรรม
ไทย 
 
 

เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนและ
อนุรักษ์ประเพณี
วัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้
ความเข้าใจ
และการน า
ความรู้ไปใช้
หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51 3.85   
 
 

การจัด
นิทรรศการวัน
ส าคัญภาษาไทย 
 
 
 

เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนและ
อนุรักษ์ประเพณี
วัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่น 

นิทรรศการที่
จัดแสดง 

1 เรื่อง 1 เรื่อง ควรเพิ่มสื่อที่
ทันสมัยประกอบ
นิทรรศการ เช่น 
วิดีทัศน์ การจัด
แสง และสี ให้
น่าสนใจ 

 
 

กิจกรรมอาสา
พัฒนาชุมชน
เมืองเชียงใหม่
ร่วมกับเครือข่าย
เขียว สวย หอม 

เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนและ
อนุรักษ์ประเพณี
วัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่น 

ค่าเฉลี่ยความรู้
ความเข้าใจและ
การน าความรู้
ไปใช้หลังร่วม
กิจกรรม 

≥3.51 4.15   
 
 

กิจกรรมพัฒนา
มัคคุเทศก์
เยาวชนอาสา

เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนและ
อนุรักษ์ประเพณี

ค่าเฉลี่ยความรู้
ความเข้าใจ
และการน า

≥3.51 4.30 ควรให้นักศึกษาที่
เข้าร่วมกิจกรรม
ได้ศึกษาข้องมูล

 
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ยุทธศำสตร์ที่ 3 
โครงกำร / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด 

ค่ำเป้ำหมำย ข้อควรปรับปรุง/
ข้อเสนอแนะ 
ในกำรจัด

กิจกรรมครั้ง
ต่อไป 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย แผน ผล 

ร่วมกับเครือข่าย
เขียวสวยหอม 
 

วัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่น 

ความรู้ไปใช้
หลังร่วม
กิจกรรม 

ก่อนล่วงหน้า
เนื่องจากมี
รายละเอียดมาก 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
4.1-4-1 รายงานผลการประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง 
           ศิลปะและวัฒนธรรม 
 4.1-4-2 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ข้อ 5 น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 วิทยาลัยนานาชาติได้น าข้อเสนอแนะจากผลการประเมินของโครงการปีการศึกษา 2561 (4.1-5-1)                         
มาปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา โดยระบุไว้ในแบบเสนอขออนุมัติโครงการ (4.1-5-2) และน าข้อเสนอแนะจากผลการประเมินโครงการที่
จัดในปีนี้ไปปรับปรุงโครงการในปีการศึกษา 2562 พร้อมทั้งได้สรุปผลการประเมินความส าเร็จของการบูรณาการ
พร้อมแผนการปรับปรุงการบูรณาการไว้ในแผนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-5-3) 
 จากการประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมนั้น วิทยาลัยได้เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติเมื่อคราวประชุม                  
ครั้งที่ 3/2563 วันพุธ ที่ 24 มิถุนายน 2563 (4.1-5-4) เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา 2563 ต่อไป 
 

ข้อควรปรับปรุง/ข้อเสนอแนะ 
ปีกำรศึกษำ 2562 

แนวทำงในกำรปรับปรุง 
ปีกำรศึกษำ 2563 

- ควรเพ่ิมสื่อที่ทันสมัยประกอบนิทรรศการ เช่น 
วิดีทัศน์ การจัดแสง และสี ให้น่าสนใจ 

เพ่ิมสื่อที่ทันสมัยประกอบนิทรรศการ เช่น วิดีทัศน์ 
การจัดแสง และสี ให้น่าสนใจ 

- ควรให้นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมได้ศึกษาข้องมูล
ก่อนล่วงหน้าเนื่องจากมีรายละเอียดมาก 

ให้นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมได้ศึกษาข้องมูลก่อน
ล่วงหน้าเนื่องจากมีรายละเอียดมาก 

 

เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
4.1-5-1 ผลการประเมินโครงการปีการศึกษา 2561 
4.1-5-2 แบบขออนุมัติโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีงบประมาณ 2563 
4.1-5-3 ผลการประเมินโครงการปีการศึกษา 2562 
4.1-5-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 3/2563  
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ข้อ 6 เผยแพร่กิจกรรมหรือกำรบริกำรด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสำธำรณชน 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน
อย่างต่อเนื่อง ผ่านเว็บไซต์วิทยาลัย (4.1-6-1) ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย เฟซบุ๊กวิทยาลัย (4.1-6-2) เฟซบุ๊กสาขาวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ (4.1-6-3) ซึ่งมีการน าเสนอกิจกรรมและประมวลภาพกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ
แล้ว (4.1-6-4) และยังได้เข้าร่วมกิจกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมร่วมกับมหาวิทยาลัยและชุมชน
โดยรอบมหาวิทยาลัยในการเผยแพร่กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอีกด้วย (4.1-6-5) 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
4.1-6-1 www.inter.cmru.ac.th 
4.1-6-2 เฟซบุ๊กวิทยาลัยนานาชาติ 
4.1-6-3 เฟซบุ๊กศิษย์เก่า 
4.1-6-4 เฟซบุ๊กสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
4.1-6-5 ภาพการเข้าร่วมกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง : 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน         เป้ำหมำยปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา     โทรศัพท์ : 053 – 885 982 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 1. อาจารย์ชิดธิณัฐ  คอมแพงจันทร์ 
                           2. อาจารย์ชายภัทรสุรวงศ์  วงศ์หล้า 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 
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สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ใน         
การก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง ๆ                    
ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหาร การเปลี่ยนแปลง                
การบริหารทรัพยากรทั้งหมดฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล                  
(Good Governance) 

ตัวบ่งชี้ จ ำนวน 2 ตัวบ่งช้ี คือ 

           ตัวบ่งชี้ที่ 5.1   การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ 
เอกลักษณ์ของคณะ 

           ตัวบ่งชี้ที่ 5.2   ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1  กำรบริหำรของคณะเพื่อกำรก ำกับติดตำมผลลัพธ์ตำมพันธกิจกลุ่ม  

สถำบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

ค ำอธิบำยตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงานผ่าน
คณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของคณะให้สอดคล้อง
กับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตาม พันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

เกณฑ์มำตรฐำน 
 1.  พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผน
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของ
แผนกลยุทธ์ 
 2.  ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร
สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์
ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 
 3.  ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับ
ความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4.  บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 
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 5.  ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ
แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 6.  การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 
 7.  ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่ง
ของการบริการงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 
 

เกณฑ์กำรประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ : 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีพันธกิจ คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่ชุมชน และ                
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก วิทยาลัยฯ ได้พัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทาง               
การพัฒนาและการด าเนินงานของวิทยาลัยฯ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา              
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่ 5.1 พบว่าในปีการศึกษา 2562 วิทยาลัย
นานาชาติ มีผลการด าเนินงาน 7 ข้อ ดังนี้ 
 

ข้อ 1 พัฒนำแผนกลยุทธ์จำกผลกำรวิเครำะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถำบัน และพัฒนำไปสู่              
 แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงินและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีตำมกรอบเวลำ เพื่อให้บรรลุผลตำม 
 ตัวบ่งช้ีและเป้ำหมำยของแผนกลยุทธ์ 
 วิทยาลัยนานาชาติได้แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายวางแผนและติดตามประเมินผล (5.1-1-1)                     
ให้ท าหน้าที่จัดท าแผนและพัฒนางานแผน ตลอดจนติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน 
คณะกรรมการได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 (5.1-1-2) ขึ้น โดยคณะกรรมการ
ด าเนินการยกร่างแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี ก าหนดและปรับปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ เป้าหมายและแนว
ทางการบริหารพัฒนาวิทยาลัยนานาชาติ ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 (5.1-1-3) และแผนยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 20 ปี 
พ.ศ. 2560 – 2579 (5.1-1-4) รวมทั้งการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) เพ่ือให้เห็นถึง
ความเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และบริบทอ่ืนๆ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
วิทยาลัย รวมถึงการศึกษาและวิเคราะห์ความคิดเห็นต่างๆ ของบุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อันจะน ามาซึ่ง
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนที่เหมาะสมกับบริบทของวิทยาลัย ซึ่งกระบวนการทั้งหมดนี้ได้มี                 
การด าเนินการอย่างเป็นระบบและผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย          
จากนั้นถ่ายทอดสู่บุคลากรซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรของวิทยาลัยสามารถด าเนินงานตามแผนที่วาง ไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายเช่นเดียวกัน 
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แผนผังกระบวนกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัย
นานาชาติอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการยอมรับและน าไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนางานของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ และใช้เป็นแนวทางในการจัดท า
โครงการ/กิจกรรม ให้สอดคล้องตามตัวชี้วัดและบรรลุ เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้                                
ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ท าให้วิทยาลัยสามารถก าหนดเป้าหมาย      
ในการด าเนินงาน ตลอดจนสามารถก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์อย่างเป็นทางการ     
โดยการมีส่วนร่วมตัดสินใจของผู้รับผิดชอบ ซึ่งในกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติการประจ าปี 
คณะกรรมการ ฝ่ายวางแผนและติดตามประเมินผลได้จัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่าง
แผนยุทธศาสตร์กับแผนปฏิบัติการประจ าปีทั้ง 4 พันธกิจ คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการ            
ทางวิชาการ และ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม วิทยาลัยนานาชาติได้ก าหนดตัวบ่งชี้ ( KPI) พร้อม
เป้าหมาย (Target) ของแต่ละตัวบ่งชี้เพ่ือใช้วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี โดยมีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้บริหาร อาจารย์ และบุคลากรผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินการตามตัวบ่งชี้มีส่วนร่วมในการจัดท าตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการยอมรับของทุกฝ่าย 
ตลอดจนเข้าใจถึงการก ากับติดตามผล การวิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค ระหว่างการด าเนินงานตามแผนอันจะ
น าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดร่วมกันของวิทยาลัยนานาชาติ ทั้งนี้
วิทยาลัยยังได้รวบรวมรายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยต่อไป 
  
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-1-1 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ ที ่033 / 2560  
5.1-1-2 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 
5.1-1-3 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 
5.1-1-4 แผนยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
 
 
 

แผนยุทธศำสตร์ใหม่
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ระยะ 
20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 

แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 

พ.ศ. 2560 – 2564  

วิเครำะห์ และเปรียบเทียบ
ควำมสอดคล้องกับแผน

ยุทธศำสตร์วิทยำลัย
นำนำชำติ มหำวิทยำลัย 

รำชภัฏเชียงใหม ่

แผนยุทธศำสตร์ 
วิทยำลัยนำนำชำติ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 - 2564 

แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน 
แผนปฏิบัติกำรประจ ำปี

งบประมำณ 
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ข้อ 2 ด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร  
 สัดส่วนค่ำใช้จ่ำยเพื่อพัฒนำนักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกร กำรจัดกำรเรียนกำรสอน อย่ำง 
 ต่อเนื่องเพื่อวิเครำะห์ควำมคุ้มค่ำของกำรบริหำรหลักสูตร ประสิทธิภำพ ประสิทธิผลใน 
 กำรผลิตบณัฑิต และโอกำสในกำรแข่งขัน  
 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี 4 ปี จ านวน 5 
สาขาวิชา โดยมีรายรับจากค่าธรรมเนียมการศึกษาเหมาจ่ายในแต่ละภาคการศึกษา การวิเคราะห์ต้นทุน          
ต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร โดยใช้แนวทางตามกองนโยบายและแผน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
 
ตำรำงท่ี 1 รำยรับค่ำธรรมเนียมกำรศึกษำในแต่ละหลักสูตร 

สำขำวิชำ ค่ำธรรมเนียม / ภำคกำรศึกษำ 
ค่ำธรรมเนียมกำรศึกษำ
ตลอดหลักสตูร (บำท) 

1.  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(ภาคปกติ) 

17,000 บาท/ ภาคการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาสัญชาติไทย 

27,000 บาท / ภาคการศึกษา 
ส าหรับ นักศึกษาตา่งชาติ 

136,000 
 

216,000 

2. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(ภาคพิเศษ) 

18,000 บาท/ ภาคการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาสัญชาติไทย 

28,000 บาท / ภาคการศึกษา 
ส าหรับ นักศึกษาตา่งชาติ 

216,000 
 

336,000 

3. ภาษาจีนธุรกิจ 20,000 บาท / ภาคการศึกษา 160,000 
4. ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 30,000 บาท /ภาคการศึกษา 240,000 
5. การจัดการธุรกิจนานาชาต ิ 17,000 บาท/ ภาคการศึกษา 

ส าหรับนักศึกษาสัญชาติไทย 
27,000 บาท / ภาคการศึกษา 

ส าหรับ นักศึกษาตา่งชาติ 

136,000 
 

216,000 

6. การจัดการธุรกิจการบิน 30,000 บาท/ ภาคการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาสัญชาติไทย 

40,000 บาท / ภาคการศึกษา 
ส าหรับ นักศึกษาตา่งชาต ิ

240,000 
 

320,000 

 
ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร  
ตำรำงท่ี 2 แสดงต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 

หลักสูตร 
ปีกำรศึกษำ 

2562 
ระดับปริญญำตรี  
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 11,190 บาท 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 19,879 บาท 
สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 31,303 บาท 
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หลักสูตร 
ปีกำรศึกษำ 

2562 
ระดับปริญญำตรี  
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 12,987 บาท  
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน 24,124 บาท 

หมำยเหตุ  ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร/คน/ปี 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-2-1 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน ประจ าปี พ.ศ. 2560 -   2564   
5.1-2-2 หลักสูตรวิทยาลัยนานาชาติ จ านวน 5 หลักสูตร  
 
ข้อ 3  ด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง ที่เป็นผลจำกกำรวิเครำะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจำก 
 ปัจจัยภำยนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สำมำรถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของ 
 คณะและให้ระดับควำมเสี่ยงลดลงจำกเดิม 
 วิทยาลัยนานาชาติ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีคณบดี เป็นประธานกรรมการ 
รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา เป็น กรรมการ และ หัวหน้าส านักงานคณบดี  เป็น เลขานุการ (5.1-3-1)                            
ซึ่งการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการฯ ได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการบริหารความเสี่ยง
ตามคู่มือการบริหารความเสี่ยง (5.1-3-2) โดยได้ด าเนินการวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง พร้อมระบุวิธีการ
จัดการรวมทั้งจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง วิทยาลัยนานาชาติ เสนอคณบดีเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ  
 ในปีงบประมาณ 2563 วิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการตามนโยบายบริหารความเสี่ยงโดยให้
บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการประเมินความเสี่ยงโครงการ / กิจกรรม / งาน และจากการด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงของวิทยาลัยฯ มีประเด็นที่พบความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงตามพันธกิจ 3 ด้าน ซึ่งแบ่งออกเป็น
ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ดังนี้ 
  -  ความเสี่ยงจากปัจจัยภายใน คือ 
   -  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (ความมั่นคงทางด้านอาชีพการงานของบุคลากร 
      วิทยาลัยนานาชาติ) 
  -  ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก คือ 
   - ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (ความปลอดภัยของบุคลากรจากการท างาน) 
   -  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (ความปลอดภัยของ 
                     นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติจากอุบัติเหตุ/ความเจ็บปวด)   
 เมื่อวิทยาลัยได้ระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงแล้วจึงได้น าปัจจัยเสี่ยงที่มี
ระดับความเสี่ยงสูงมาก และสูง มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดชื่อโครงการ / กิจกรรม ก าหนด
วัตถุประสงค์ของโครงการ / กิจกรรม ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาแล้วเส ร็จ จึงได้น าเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าวิทยาลัย ได้พิจารณาด้านความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงสุดจากปัจจัยภายใน และ
ปัจจัยภายนอก อย่างละหนึ่งด้าน และมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
จัดท าแผนการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง และด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (5.1-3-3) 
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 วิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ได้ด าเนินการติดตามและสรุปผลการด าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานโดยได้รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยเมื่อ
คราวประชุมครั้งที่ 3 / 2563 วันที่ 24 มิถุนายน 2563 (5.1-3-4) (5.1-3-5) 
 

ขั้นตอนกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงวิทยาลัยนานาชาติ 

2. ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ของวิทยาลัย 

3. ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงท่ียอมรับได ้

4. ประเมินความเสี่ยง 

5. ก าหนดระดบัความเสี่ยงท่ียอมรับได ้

6. ระบุด้านความเสีย่ง 

7. ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง 

8. ก าหนดกิจกรรมที่จะท าลดความเสี่ยง 

 
9. เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย 

10. ส่งแผนไปยังผูร้ับผดิชอบความเสี่ยงของวิทยาลัย 

11. ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

12. รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย 

4.1 โอกาสท่ีจะเกิดระดับ 1 – 5  
4.2 ผลกระทบเมื่อเกิด ระดัย 1 – 5 น าผลคูณ 
จาก 4.1 x 4.2 – คะแนนความเสี่ยง น ามาระบุ
ความเสี่ยง (สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า) ตามล าดับ 

7.1 ยอมรับความเสี่ยง 
7.2 หลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
7.3 ลดความเสี่ยง 
7.4 แบ่งปันความเสี่ยง 

8.1 ก าหนดชื่อโครงการ / กิจกรรม 
8.2 ผู้รับผิดชอบ 
8.3 ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ 
8.4 จัดล าดับความส าคัญ 
8.5 ก าหนดตัวชี้วัดของแผนความเสี่ยง 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-3-1 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ ที่ 034/2560 เรื่อง แต่งตั้ง กรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 
           ภายใน 
5.1-3-2 คู่มือการบริหารความเสี่ยงวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-3-3 แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-3-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน                     

ครั้งที่ 3/2563 วันที่ 24 มิถุนายน 2563 
5.1-3-5 รายงานผลการติดตามการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ป.ย. 2) 

 
ข้อ 4 บริหำรงำนด้วยหลักธรรมำภิบำลอย่ำงครบถ้วนทั้ง 10 ประกำร ที่อธิบำยกำรด ำเนินงำน         

อย่ำงชัดเจน  
ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ มีความมุ่งมั่นในการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้การ

ด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ในปีการศึกษา 2562
ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ ด าเนินงานและบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ 
ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ในรอบปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติได้ด าเนินงาน 
บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของแผนปฏิบัติการที่วางไว้เป็นกรอบและทิศทางในการด าเนินงาน                  
โดยมีรายงานผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2563 (5.1-4-1) และรายงานผลการ
ด าเนินงานของแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2563 (5.1-4-2) ทั้งนี้ได้เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร คณาจารย์ 
และเจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงานต่างๆตามพันธกิจของวิทยาลัยใน       
การประชุมวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-4-3) เพ่ือให้เกิดการยอมรับและน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนางานของ
บุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ และใช้เป็นแนวทางในการจัดท าโครงการ/กิจกรรม  
ให้สอดคล้องตามตัวชี้วัดและบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ และมีการติดตามตรวจสอบ
ประเมินการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอทุกไตรมาส เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย (5.1-4-4) 
และผู้บริหารมหาวิทยาลัย (5.1-4-5) ซึ่งเป็นแนวทางที่ถือปฏิบัติมาโดยตลอดเพ่ือให้ผู้บริหารได้รับทราบและ
รับฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาประเมินแก้ไขให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผน 

 
2. หลักประสิทธิภำพ (Efficiency) มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ที่ได้พัฒนาเป็นระบบที่สมบูรณ์แล้ว มาใช้ในการบริหารจัดการที่เหมาะสม เพ่ือให้สามารถใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถใน               
การปฏิบัติราชการตามพันธกิจ อีกท้ังเป็นข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหาร (5.1.4-6)  

 
3. หลักกำรตอบสนอง (Responsiveness) การบริหารงานเป็นไปตามพันธกิจและระยะเวลา          

ที่ก าหนด ทั้งนี้วิทยาลัยนานาชาติ ยังได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ในการตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตามพันธกิจหลักของวิทยาลัยฯ เพ่ือร่วมแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในสังคมและชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบต่อสังคม ในฐานะที่เป็นสถาบันการศึกษาและ         
เป็นแหล่งรวมองค์ความรู้ทางการศึกษา โดยในรอบปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติ ได้มีการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดโครงการบริการวิชาการ เพ่ือบริการด้านวิชาการ ถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่ และ
เทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคมโดยรวมอีกด้วย  
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4. หลักกำรรับผิดชอบ (Accountability) ผู้บริหารมีการด าเนินงานตาม 4 ภารกิจหลักท่ีสอดคล้อง
กับปรัชญา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของวิทยาลัย เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสู่ตลาดแรงงาน โดยมีการก าหนด
เป้าหมายและตัวชี้วัดอย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือก ากับติดตามงานด้านต่าง ๆ 
และมีการมอบหมายความรับผิดชอบด้านตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับบุคลากรรับผิดชอบ     
(5.1-4-7 และ 5.1-4-8)  

 
5. หลักควำมโปร่งใส (Transparency) วิทยาลัยนานาชาติ มีการดูแล ก ากับ และติดตาม               

การปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปร่งใส สอบทานความถูกต้อง และเชื่อถือได้                     
โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด าเนินการตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม
แผนการตรวจสอบที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ก าหนด ด้านการเงิน บัญชี พัสดุ รวมทั้งตรวจสอบการ
บริหารงานด้านอ่ืนๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจน
ตรวจสอบดูแลรักษาทรัพย์สิน และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทให้เป็นไปโดยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(5.1-4-9)  

 
6. หลักกำรมีส่วนร่วม (Participation) วิทยาลัยนานาชาติ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน               

การบริหารจัดการวิทยาลัย โดยแต่งตั้งบุคลากรให้ร่วมเป็นคณะกรรมการชุดต่างๆ นอกจากนี้ยังได้จัดการ
ประชุมวิทยาลัยนานาชาติเพ่ือรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากรทุกระดับ  

 
7. หลักกำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) วิทยาลัยนานาชาติ มีนโยบายกระจายอ านาจใน

การตัดสินใจอย่างเหมาะสมตามโครงสร้างในการบริหารงานของวิทยาลัย ซึ่งได้มีการมอบหมายงานให้
คณะกรรมการชุดต่างๆ ด าเนินโครงการ/กิจกรรม และร่วมวางนโยบายและตัดสินใจในการบริหารงานที่
สอดคล้องกับนโยบายของวิทยาลัย  

 
8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) การบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการโดยอาศัย

อ านาจของกฎหมาย ได้แก่ พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2547 (5.1-4-10) รวมถึงกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับในการบริหารงานต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ก าหนดขึ้นเพ่ือประกาศใช้ทั่วทั้ง
องค์กร เพ่ือให้การบริหารงานวิทยาลัยนานาชาติ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย (5.1-4-11) กรณีเกิดข้อร้องเรียน
ต่างๆ อันเกิดจากการบริหารงานด้วยความไม่เป็นธรรม หรือเลือกปฏิบัติ วิทยาลัยนานาชาติ อาศัยระบบ     
ธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเป็นหลักประกันที่จะให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย ไม่เลือก
ปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และให้มีการแจ้งสิทธิ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบผลการวินิจฉัย
เมื่อด าเนินการแล้วเสร็จทุกครั้ง เพ่ือที่ผู้เกี่ยวข้องจะได้พิจารณาด าเนินการต่อไป 

 
9) หลักควำมเสมอภำค (Equity) วิทยาลัยนานาชาติ ให้ความส าคัญกับหลักความเสมอภาค                  

ทั้งในด้านการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ และการให้บริการ วิทยาลัยนานาชาติสนับสนุนให้บุคลากร         
ทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารงานและร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ วิทยาลัยฯ และมหาวิทยาลัยฯ                  
อย่างเสมอภาค รวมถึงการรับบุคคลเข้าท างาน วิทยาลัยนานาชาติเปิดโอกาสให้ผู้มีความรู้ความสามารถใน
ต าแหน่งต่างๆ สมัครและรับการคัดเลือก โดยเสมอภาคและเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกทางเพศ ถิ่นก าเนิด 
เชื้อชาติ ศาสนา อายุ สภาพทางกาย ตลอดจนฐานะทางสังคม และเมื่อผ่านการคัดเลือกให้ปฏิบัติงานใน
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วิทยาลัยนานาชาติ แล้ว ล้วนมีโอกาสได้รับความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ตามความสามารถและความรู้
ของตนอย่างเท่าเทียมกัน  

นอกจากนี้ วิทยาลัยนานาชาติ ยังจัดสรรทรัพยากรและสวัสดิการให้แก่บุคลากร และนักศึกษาของ
วิทยาลัยนานาชาติอย่างเสมอภาค เช่น ทุนการศึกษา การให้บริการอินเตอร์เน็ต หรือการแจ้งข้อมูลข่าวสาร
และกิ จกร รมของ วิ ทย าลั ยนานาชาติ  ผ่ านช่ อ งทา งต่ า งๆ  เ ช่ น  เ ว็ บ ไซต์ วิ ทย าลั ยนานาชาติ  
(www.inter.cmru.ac.th) เอกสารประชาสัมพันธ์ เฟซบุ๊ก วิทยาลัยนานาชาติ หรือการจัดประชุมชี้แจงและรับ
ฟังความคิดเห็นเรื่องที่เป็นประเด็นส าคัญ 

 
10) หลักมุ่งเน้นฉันทำมติ (Consensus Oriented) ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ ให้ความส าคัญกับ

การน าหลักการตัดสินใจโดยฉันทามติมาใช้ในการบริหาร ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี และ
หลักธรรมาภิบาล ตัวอย่างที่แสดงถึงการยึดหลักมุ่งเน้นฉันทามติ คือ กระบวนการตัดสินพิจารณาข้อมูลในที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ หรือที่ประชุมของคณะกรรมการชุดต่างๆ ล้วนยึดถือหลัก
มุ่งเน้นฉันทามติเป็นธรรมเนียมปฏิบัติในการให้ความเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบในเรื่องต่างๆ ทั้งประเด็นเชิง
นโยบาย การบริหาร หรือการแก้ปัญหาความขัดแย้งโดยอาศัยฉันทามติในที่ประชุมที่มีการยอมรับในหลัก
เหตุผล เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อประชาคมในวิทยาลัยนานาชาติ โดยไม่ต้องใช้วิธีลงมติโดยเสียงข้างมากเป็นข้อ
ยุติของที่ประชุม ยกเว้นในเรื่องที่มีการก าหนดไว้ในข้อบังคับหรือระเบียบที่ก าหนดให้ด าเนินการลงมติด้วย
วิธีการลงคะแนนโดยใช้เสียงข้างมากในการตัดสิน 

 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-4-1 รายงานผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการประจ างบประมาณ 2562 
5.1-4-2 รายงานผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการประจ างบประมาณ 2563 
5.1-4-3 รายงานการประชุมวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-4-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1.4-5 รายงานผลการใช้งบประมาณแต่ละไตรมาส ประจ าปีงบประมาณ 2562 และ 2563 
5.1-4-6 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
5.1-4-7 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ ที่ 016/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
5.1-4-8 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ ที่ 017/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
5.1-4-9 รายงานผลการตรวจสอบภายในของวิทยาลัยนานาชาติ จากส านักงานตรวจสอบภายใน 
5.1-4-10 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2547 
5.1-4-11 ข้อบังคับวิทยาลัยนานาชาติ พ.ศ. 2557 
 
ข้อ 5 ค้นหำแนวปฏิบัติที่ดีจำกควำมรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบกำรณ์ตรง และแหล่ง 

เรียนรู้อื่นๆตำมประเด็นควำมรู้ อย่ำงน้อยครอบคลุมพันธกิจด้ำนกำรผลิตบัณฑิตและด้ำนกำรวิจัย  
จัดเก็บอย่ำงเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมำเป็นลำยลักษณ์อักษรและน ำมำปรับใช้ในกำรปฏิบัติ 
งำนจริง 

 วิทยาลัยนานาชาติ ตระหนักถึงความส าคัญของการสร้างองค์กรให้ก้าวไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้               
จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ประจ าวิทยาลัยขึ้น (5.1-5-1) โดยมีคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ         
เป็นประธาน ผู้แทนจากทุกภาควิชาและหน่วยงานร่วมเป็นคณะกรรมการ มีหน้าที่ด าเนินการตามระบบของ
การจัดการความรู้ให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ซึ่งได้จัดท าแผนการจัดการความรู้วิทยาลัยนานาชาติ ปีการศึกษา 
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2562 (5.1-5-2) มีการก าหนดประเด็นความรู้ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย และด้านพัฒนาระบบบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติและแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2563 และแผนพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ นอกจากนี้ผู้แทนจากทุกภาควิชายังได้รับ
นโยบายจากวิทยาลัยไปด าเนินการจัดการความรู้ภายในภาควิชาอีกด้วย ซึ่งได้ก าหนดประเด็นความรู้และ
เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยและครอบคลุมพันธกิจ                    
ด้านการผลิตบัณฑิต และด้านการวิจัยเช่นกัน 

ในแผนการจัดการความรู้วิทยาลัยจะเน้นกลุ่มเป้าหมายที่สอดคล้องกับประเด็นนั้นๆ เข้าร่วมกิจกรรม  
ดังนี้ 

1)  ด้ำนกำรผลิตบัณฑิต วิทยาลัยมีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน คือ ทางด้านการบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอนกลุ่มเป้าหมาย คือ อาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับ                 
การเรียนการสอน  และทางด้านพัฒนากิจกรรมนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย คือ อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน              
ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมนักศึกษา และนักศึกษา ซึ่งด้านการผลิตบัณฑิตได้เน้นการน าเอาองค์ความรู้ใหม่ๆทั้ง
จากที่เกิดจากทักษะ ประสบการณ์ในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) และการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ
บุคลากรมาพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่การได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่ๆ หรือน าเอาปัญหาที่เกิดจากการ
เรียนการสอนและการบริการนักศึกษามาปรึกษาหารือกันเพ่ือหาแนวทางและวิธีแก้ไขปัญหานั้นๆ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของวิทยาลัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้  โดยมุ่งเน้นการ
ด าเนินงานด้านบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน วิธีการในการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ อาจารย์ 
และผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีแนวทางในการด าเนินงานที่เป็นในทิศทางเดียวกันกับการบริการและการดูแลนักศึกษาที่
เอ้ือต่อการคงอยู่ของนักศึกษาจนจบหลักสูตร  เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามอัตลักษณ์ของ
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย มีความช านาญในสาขาวิชาและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล  

โดยในปีการศึกษา 2562 ได้เกิดการระบาดของไวรัสโควิด-19 (Covid-19) จึงท าให้อาจารย์และ
บุคลากรต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและวิธีการท างานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ โดยอาจารย์ได้จัดการเรียน
การสอนในรูปแบบออนไลน์ และใช้โปรแกรมต่างๆ เข้าช่วยเหลือในการจัดการห้องเรียนออนไลน์ของตนเอง
ตลอดระยะเวลา 2 เดือน และเม่ือมหาวิทยาลัยสามารถเปิดท าการได้ในวันที่ 4 มิถุนายน 2563 ผู้บริหารจึงได้
สอบถามถึงปัญหา วิธีการแก้ไข และแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และมีนโยบายให้อาจารย์ทุกท่านน า
องค์ความรู้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มาแบ่งปันซึ่งกันและกัน เพ่ือเป็นประโยชน์ในการท างานต่อไป
ในอนาคต โดยวิทยาลัยได้จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)  ในหัวข้อ              
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2563 ณ ห้อง 29031 อาคาร 90 ปี ราชภัฏเชียงใหม่ 
เพ่ือให้อาจารย์ได้แบ่งปันประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ซึ่งกันและกัน และหาแนวปฏิบัติที่ดี
ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (5.1-5-3) 

 
 2)  ด้ำนกำรวิจัย กลุ่มเป้าหมาย คือ อาจารย์ และบุคลากรที่สนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งในการจัด
กิจกรรมมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมฝึกอบรมได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการด าเนินงานวิจัย 
และทรัพยากรทางการวิจัย ซึ่งมาจากทักษะ ประสบการณ์ในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) และการเข้าร่วม
กิจกรรมต่างๆ ของบุคลากรมาพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่การได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้านการวิจัย       
โดยวิทยาลัยได้จัดโครงการการจัดการความรู้ ด้านการพัฒนางานวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าร่วม
โครงการได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานวิจัย ซึ่งมีกิจกรรมดังนี้  
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  1.  เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management :KM) ในห้วข้อ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
โดยมี รศ.ดร สัญญา สะสอง อาจารย์ สังกัด คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มาร่วมแบ่งปันประสบการณ์
ในการท าผลงานและการขอต าแหน่งทางวิชาการกับอาจารย์วิทยาลัยนานาชาติและอาจารย์จากคณะอ่ืนๆ  
  2.  เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management :KM) ในห้วข้อ แนวทางการเขียนโครงร่างงานวิจัยและผลงานทาง
วิชาการเพ่ือการขอต าแหน่งทางวิชาการ โดย ผศ.ปณชนก  ชาญไววิทย์ อาจารย์จากคณะมนุษย์และ
สังคมศาสตร์ ให้กับอาจารย์สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และอาจารย์ที่สนใจได้เข้าร่วม
แบ่งปันประสบการณ์ในการเขียนโครงร่างงานวิจัย  
  3.  เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management :KM) ในห้วข้อ แนวทางการเขียนโครงร่างงานวิจัยและผลงานทาง
วิชาการเพ่ือการขอต าแหน่งทางวิชาการ โดย ผศ.วาทิต ธรรมเชื้อ อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ล าปาง ให้กับอาจารย์สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ และอาจารย์ที่สนใจได้เข้าร่วมแบ่งปัน
ประสบการณ์ในการเขียนโครงร่างงานวิจัย  
  4.  เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดกิจกรรมการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management :KM) ในห้วข้อ แนวทางการเขียนโครงร่างงานวิจัยและผลงาน
ทางวิชาการเพ่ือการขอต าแหน่งทางวิชาการ โดย ศ.เกียรติคุณ ดร.มนัส  สุวรรณ ให้กับอาจารย์สาขาวิชา
ภาษาจีนธุรกิจ และอาจารย์ที่สนใจได้เข้าร่วมแบ่งปันประสบการณ์ในการเขียนโครงร่างงานวิจัย  
  5.  เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2563 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัย ได้จัดกิจกรรมการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management :KM) ในห้วข้อ แนวทางการเขียนโครงร่างงานวิจัยและผลงาน
ทางวิชาการเพ่ือการขอต าแหน่งทางวิชาการ โดย ผศ. มานพ  ชุ่มอุ่น อาจารย์คณะวิทยาการ ให้กับอาจารย์
ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม และอาจารย์ที่สนใจได้เข้าร่วมแบ่งปันประสบการณ์ในการเขียน              
โครงร่างงานวิจัย  
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-5-1 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการจัดการความรู้ประจ าวิทยาลัย 
5.1-5-2 แผนการจัดการความรู้วิทยาลัยนานาชาติ ปีการศึกษา 2562 
5.1-5-3 รายงานผลการด าเนินโครงการการจัดการความรู้ ในหัวข้อ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
5.1-5-4 รายงานผลการด าเนินโครงการการจัดการความรู้ ในห้วข้อ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการขอต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 
 
ข้อ 6 กำรก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำน ตำมแผนกำรบริหำรและแผนพัฒนำบุคลำกรสำยวิชำกำรและ 

สำยสนับสนุน 
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

โดยมีนโยบายในการพัฒนาบุคลากรทุกสายงาน ทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
สามารถสรุปผลการด าเนินงานได้ดังนี้ 
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1. แต่งตั้งคณะกรรมกำรพัฒนำแผนบุคลำกรของวิทยำลัยนำนำชำติ  ในการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ วิทยาลัยนานาชาติมีข้อมูลอัตราก าลังของอาจารย์และบุคลากรในปัจจุบันและที่ต้องการในอนาคต 
เพ่ือใช้ในการวางแผนพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-6-1) วิทยาลัยจึงก าหนดให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-6-2) โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ในกรอบเวลา 
5 ปี 
 2. ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรของวิทยำลัยนำนำชำติ โดยการก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร
อย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนและสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นระบบ โดยยึดแนวทางการพัฒนาบุคลากรทั้ง              
สายวิชาการและสายสนับสนุน ตามแผนพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือ ให้การด าเนินงานเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ซึ่งบุคลากรของวิทยาลัยนานาชาติมีโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาตามสายงานของตน กล่าวคือ 
อาจารย์ได้รับการพัฒนาด้านวิชาการ ด้านเทคนิคการสอนและการวัดผล การออกแบบ มคอ. การทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ การเตรียมตัวเสนอขอก าหนดทางต าแหน่งทางวิชาการ และการวิจัยฯ ส่วนบุคลากร             
สายสนับสนุนได้รับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านงานสารบรรณ ทักษะการให้บริการ ฯลฯ  
 ทั้งนี้วิทยาลัยยังได้สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมโครงการและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ
และประสิทธิภาพของบุคลากรแต่ละสายงาน ทั้งภายในและภายนอกของวิทยาลัย ดังนี้ 
 

 กำรเข้ำร่วมโครงกำรอบรม สัมมนำ ของบุคลำกรสำยวิชำกำรและสำยสนับสนุน 
ในปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยให้การสนับสนุนและส่งเสริมการเพ่ิมพูนความรู้โดยมุ่งเน้นให้

อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนาฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง ดังนี้ (5.1-6-3) 
  1. เมื่อวันที่ 3 – 7 มิถุนายน 2562 อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ อาจารย์ภาควิชาการจัดการธุรกิจ
เชิงนวัตกรรม ได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรการใช้โปรแกรม LISREL โปรแกรมทางสถิติ ส าหรับงานวิจัย                      
ทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์ ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จังหวัดนนทบุรี 
  2. เมื่อวันที่ 9 – 14 มิถุนายน 2562 อาจารย์ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม                
จ านวน 9 คน ได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตร “Safety and In Flight Training Course” ณ บริษัท Thai Flight 
Training จ ากัด 
  3. เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2562 อาจารย์วิทยาลัยนานาชาติ ได้เข้าร่วมอบมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพการวิจัยในการเขียนโครงร่างงานวิจัยเพ่ือการขอรับทุนวิจัยจากงบประมาณแผ่นดินและ            
จากแหล่งทุนภายนอก ณ โรงแรมดิเอ็มเพรส จังหวัดเชียงใหม่  
  4.  เมื่อวันที่ 5 – 6 กรกฎาคม 2562 อาจารย์ตุลยนุสรญ์  สุภาษา และ อาจารย์ลัลลิยา               
แพร่พาณิชวัฒน์ ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการอภิปรายให้ข้อเสนอแนะการวิพากษ์ข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือ
เสนอขอรับทุนงบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ 2564 ณ ห้องประชุมบัวตอง โบทานิค รีสอร์ท อ าเภอแม่ริ ม 
จังหวัดเชียงใหม่ 
  5.  เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตรภาษาจีนธุรกิจ ได้เข้าร่วมอบรม
ความรู้ภาษาส าหรับอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา เรื่อง ภาษาศาสตร์ทั่วไป ณ กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม อาคาร 1 ชั้น 3 เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 
  6.  เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตรภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
ได้เข้าร่วมรับฟังการบรรยาย เรื่อง อิทธิพลภาษาและวรรณคดีบาลีสันสกฤตที่มีต่อภาษาและวรรณคดีไทย ณ 
ห้องประชุม HB7801 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ่
  7.  เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2562 อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา ได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรมือ
อาชีพด้านการจัดงานอย่างยั่งยืน ณ ศูนย์ประชุมนานาชาติคุ้มค า อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
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  8.  เมื่อวันที่ 26 – 27 ตุลาคม 2562 อาจารย์ลัลลิยา  แพร่พาณิชวัฒน์ ได้เข้าร่วมอบรม                
ในหัวข้อ Air Traffic Control Fundamental Workshop จัดโดย Thai Aviation Careers (TAC) ณ อาคาร
วิทยาบริการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 
  9.  เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2562 อาจารย์เจนจิรา อาษากิจ ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง Design Thinking as a Teaching Approach ณ โรงแรมแอมบาสซาเดอร์ (สุขุมวิท 11) กรุงเทพมหานคร 
จัดโดย สมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย (ควอท) 
  10. เมื่อวันที่ 2 – 3 พฤศจิกายน 2562 อาจารย์ลัลลิยา  แพร่พาณิชวัฒน์ ได้เข้าร่วมอบรมใน
หัวข้อเรื่อง Introduction to Aviation Safety Management System Workshop ครั้งที่ 2 ณ อาคารวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร จัดโดย Thai Aviation Careers 
  11. เมื่อวันที่ 4 – 7 พฤศจิกายน 2562 อาจารย์ลัลลิยา แพร่พาณิชวัฒน์ ได้เข้าร่วมอบรม เรื่อง 
IATA Introduction to Management System ณ สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ กรุงเทพมหานคร 
จัดโดย สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
  12. เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2562 อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี และ อาจารย์วรัญญา ละอองศรี  
ได้เข้าร่วมสัมมนา ในหัวข้อ คาราวาน ก.ล.ต. น าความรู้ตลาดทุนสู่ชาวเชียงใหม่ ณ ห้องลานนา บอลลรูม 1 โรงแรม
แชงกรี-ลา อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ จัดโดย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์ 
  13. เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2562 อาจารย์ตุลยนุสรญ์ สุภาษา ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
ในหัวข้อ Application of Gamification in language Instruction : Online & Offline (การใช้สื่อ Gamification 
ในการจัดการเรียนการสอนภาษา ออนไลน์ และออฟไลน์) ณ ห้อง 6B -506 อาคารพิฆเนศ มหาวิทยาลัยรังสิต 
กรุงเทพมหานคร  
  14. เมื่อวันที่ 16 – 20 ธันวาคม 2562 อาจารย์วรัญญา ละอองศรี ได้เข้าร่วมการอบรมหลักสูตร 
Aviation Security Awareness Training Program (IATA Certified) รุ่นที่ 6 ณ สถาบันการบิน มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิต กรุงเทพมหานคร 
  15. เมื่อวันที่ 19 – 21 ธันวาคม 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตรภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
ได้เข้าร่วมการประชุมวิชาการเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและวัฒนธรรม 5 สถาบันการศึกษากับสถาบัน
ภาษาและอารยธรรมตะวันออกแห่งชาติ (INALCO) สาธารณรัฐฝรั่งเศส ในหัวข้อ บทบาทภาษาและวัฒนธรรมไทย
ในเวทีโลก และโครงการฝึกอบรมเทคนิคการสอนและการพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยส าหรับชาวต่างประเทศ ณ 
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 
  16. เมื่อวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2562 อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี ได้เข้าร่วมอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร การพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุนวิจัย สวก. ณ โรงแรมทีเค พาเลซ (แจ้งวัฒนะ) 
กรุงเทพมหานคร จัดโดย ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (สวก.) 
  17. เมื่อวันที่ 20 – 22 ธันวาคม 2562 อาจารย์ณัฎฐา ศศิธร ได้เข้าร่วมการอบรมสัมมนา 
Language, Culture and Translation ภาษา วัฒนธรรม กับการแปล ณ โรงแรมไอบิส สไตล์  เชียงใหม่                        
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ จัดโดย ศูนย์บริการวิชากามนุษย์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
  18. เมื่อวันที่ 12 – 13 กุมภาพันธ์ 2563 อาจารย์ชายภัทรสุรวงศ์ วงศ์หล้า ได้เข้าร่วมอบรมผู้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ส าหรับผู้ไม่มีประสบการณ์) ณ ครุร่มสัก 1 ชั้น 3 คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 
  19. เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2563 อาจารย์เจนจิรา อาษากิจ ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ เรื่อง หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ณ อาคารทันตแพทยศาสตร์ ชั้น 6 ห้อง Meeting 
1 มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น วัชรพล อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
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  20. เมื่อวันที่ 15 – 16 กุมภาพันธ์ 2563 อาจารย์พิชญา  มณีรัตน์ อาจารย์วรัญยา ละอองศรี และ 
อาจารย์ลัลลิยา แพร่พาณิชวัฒน์ ได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตร ความสัมพันธ์ของระบบการจัดการความปลอดภัย 
(SMS) กับการบริการภาคพ้ืน (Ground Handling) ตามแนวทางเอกสาร ICAO ฉบับล่าสุด ณ ห้องสัมมนา R3420 
ชั้น 4 อาคารวัฒนาราชนครินทร์ 80 มหาวิทยาลัยฟาอีสเทอร์น อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
  21. เมื่อวันที่ 15 – 16 กุมภาพันธ์ 2563 อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา ได้เข้าร่วมอบรม 
Service Excellence Workshop รุ่นที่ 1 ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน กรุงเทพมหานคร จัดโดย Thai 
Aviation Careers 
  22. เมื่อวันที่ 26 – 28 กุมภาพันธ์ 2563 อาจารย์แวววรรณ ละอองศรี และ อาจารย์วรัญญา 
ละอองศรี ได้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร การท าวิจัยออนไลน์ 4.0 ผ่าน Smart Phone ณ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กรุงเทพมหานคร 
  23. เมื่อวันที่ 16 – 19 มีนาคม 2563 อาจารย์วรัญญา ละอองศรี ได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตร 
Amadeus Basic Reservation – CNX ณ Thai – Amadeus Southeast Asia Co., Ltd. ณ โครงการสหศรีภูมิ
เพลส อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  

24. เมื่อวันที่ 30 เมษายน – 1 พฤษภาคม 2563 อาจารย์ธัญลักษณ์ ค าพรหม ได้เข้าร่วมสัมมนา 
วิชาการ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ครั้งที่ 6 ประจ าปี 2563 (RDI for Disruptive Education : การวิจัย 
พัฒนา และนวัตกรรม ในยุคการพลิกผันทางการศึกษา) ณ โรงแรมวินเซอร์ สวีท แอนด์ คอนเวนชั่น สุขุมวิท 20 
กรุงเทพมหานคร 
  25. เมื่อวันที่ 1 – 31 กรกฎาคม 2563 อาจารย์สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน ได้เข้าร่วมอบรม
เชิงปฏิบัติการในสถานประกอบการ บริษัท สายการบินนกแอร์ จ ากัด โดยได้เข้าร่วมการอบรมด้านระบบปฏิบัติการ
ทางภาคพ้ืน ณ สายการบินนกแอร์ จ ากัด (มหาชน) ท่าอากาศยานนานาชาติ จังหวัดเชียงใหม่ 
 
   

 กำรก ำกับติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนหลังจำกได้รับกำรพัฒนำตำมแผนพัฒนำบุคลำกร 
1) ติดตามผลการปฏิบัติงานโดยการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการ 

เรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละ
รายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีระบบการประเมินการสอน
ของอาจารย์ทุกรายวิชาโดยนักศึกษาผ่านระบบ https://www.acd.cmru.ac.th/evaluate_adviser/_site/index.php 
เพ่ือเป็นข้อมูลในการน าไปปรับปรุงพัฒนาการสอนของอาจารย์ และจะได้จัดโครงการพัฒนาอาจารย์ให้ตรงกับ
ความต้องการต่อไป 
  2) ก ากับ ติดตาม ให้อาจารย์ต้องมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนสอนหรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา หลังจากได้เข้าร่วมโครงการตามที่วิทยาลัย 
สนับสนุนให้เข้ารับการพัฒนาเอง เพ่ือการพัฒนาตนเองและพัฒนาการเรียนการสอนรวมทั้งมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การสอน การแก้ปัญหาร่วมกัน 
  3)  ก ากับ ติดตาม ให้อาจารย์ต้องมีการพัฒนาผลงานวิชาการเพ่ือการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ หรือต้องมีการพัฒนาตนเองในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น (5.1-6-4) 

4)  ก ากับ ติดตาม ให้อาจารย์ปฏิบัติตามข้อบังคับสภามหาวิทยาลัย ว่าด้วย จรรยาบรรณของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย  
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง :  
5.1-6-1 แผนพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ  
5.1-6-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาแผนพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-6-3 รายงานผลการเข้าร่วมอบรมของบุคลากร 
5.1-6-4 ค าสั่งแต่งตั้งบุคลากรให้อยู่ในต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 
ข้อ 7 ด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมระบบและกลไกที่เหมำะสมและสอดคล้อง 

กับพันธกิจและพัฒนำกำรของคณะที่ได้ปรับให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพเป็นส่วนหนึ่ง 
ของกำรบริหำรงำนคณะตำมปกติที่ประกอบด้วย กำรควบคุมคุณภำพ กำรตรวจสอบคุณภำพ  
และกำรประเมินคุณภำพ 

 ในรอบปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติ มีระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่สอดคล้องกับพันธกิจและมีการด าเนินงานตามระบบอย่างครบถ้วน สอดคล้องกับพันธกิจหลักของ
มหาวิทยาลัยทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการทางวิชาการ ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด้านการบริหารจัดการตามคู่มือประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2558 (5.1-7-1) โดยได้ปรับปรุงกลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ                  
การด าเนินงานของทั้งระดับหลักสูตร และ ระดับคณะ โดยให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกหลักสูตรมาเป็นส่วน
หนึ่งของคณะกรรมการประกันคุณภาพ เพ่ือให้การประกันคุณภาพครอบคลุมทั้งระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
พร้อมทั้งก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวบ่งชี้ ทั้งผู้รับผิดชอบหลักและผู้รับผิดชอบรอง ตลอดจนก าหนดไว้ใน
ภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือให้มีการด าเนินงานประกันคุณภาพฯ เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า               
(5.1-7-2) ทั้งนี้วิทยาลัยนานาชาติโดยคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัย                    
ได้ด าเนินการตามกระบวนการ PDCA ดังนี้ 
 
 

 1) กำรวำงแผน (Plan) 
    วิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา (5.1-7-3) เพ่ือท าหน้าที่ก ากับ 

ติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร จากคณะกรรมการผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ เพ่ือท าหน้าที่วางแผน ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
ก ากับติดตาม ผลักดันให้มีการพัฒนา ปรับปรุงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และระดับ
คณะ พร้อมทั้งตรวจติดตามผลการด าเนินงาน และจัดหาหลักฐานเอกสารประกอบการเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง และรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาและคณะกรรมการประจ า
วิทยาลัยให้ทราบตามล าดับ  

 

 2) กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (Do) 
     ระชุมบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือปรวิทยาลัยได้จัดกา ชี้แจงตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับอุดมศึกษา และเพ่ือร่วมกันหาองค์ความรู้ที่สามารถน ามาด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาได้
อย่างถูกต้อง และตรงตามตัวบ่งชี้ ทั้งนี้มหาวิทยาลัย โดยส านักงานมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
ได้ก าหนดให้ทุกหลักสูตรด าเนินการประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ มีการด าเนินการ
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และ 2558 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ และยัง
ได้ก าหนดให้คณะด าเนินการประกันคุณภาพระดับคณะ 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ โดยให้ด าเนินการตามคู่มือ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 ของ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเป็นแนวทางใน
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การด าเนินการประกันคุณภาพให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยมีคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยท าหน้าที่ช่วย
ก ากับ ติดตามการด าเนินงานในทุกส่วน  

 

 3) กำรประเมินคุณภำพภำยใน (Check) 
     1.  วิทยาลัยนานาชาติ มีแนวทางก ากับ ติดตาม ผ่านการประชุมวิทยาลัยนานาชาติ การประชุม
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย และ การประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย เพ่ือเปิดโอกาสให้อาจารย์และ
บุคลากรได้น าเสนอผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่างๆ รับฟังความคิดเห็น ติดตามและประเมินผล
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ต่างๆ  
     2.  อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้จัดกิจกรรมวิพากษ์รายงานการประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 
2562 อย่างต่อเนื่อง โดยมีอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินการ
ในระดับหลักสูตร และน าข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือน าไปปรับปรุงรายงานในระดับ
หลักสูตรเพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับการตรวจประเมินตนเองจากคณะกรรมการ 
 

 4) กำรควบคุมคุณภำพ และกำรติดตำมกำรด ำเนินงำน (Act) 
     วิทยาลัยได้น าผลการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2561 จุดเน้น จุดเด่น 
ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าต่างๆ (5.1-7-4) มาประชุมร่วมกัน เพ่ือวางแผนพัฒนาประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยในปีการศึกษา 2562 และได้น ามาพัฒนาตัวบ่งชี้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของ
วิทยาลัย (5.1-7-5) เพ่ือน าเสนอคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยให้พิจารณาต่อไป 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.1-7-1 คู่มือประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2558 
5.1-7-2 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งชี้งานประกันคุณภาพการศึกษา 
           ภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
5.1-7-3 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-4 ผลการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2561 
5.1-7-5 Improvement Plan ปีการศึกษา 2562 
 
กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง : 
 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน กำรบรรลุเป้ำหมำย คะแนน เป้ำหมำยปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 
 
 
ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                            2.  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 885 – 864 
             053 885 – 983  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  1.  นางสาวภัทรพร      สุวรรณพูล 
                            2.  นางศศิภา             มหาดิลก 
                            3.  นางสาวพิมลพรรณ  สมบูรณ์ชัย 
                            4.  นายคชาพล           ทองเลิศ 

โทรศัพท์ : 053 885 – 983  
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2  ระบบก ำกับกำรประกันคุณภำพหลักสูตร 

ชนิดตัวบ่งชี้  กระบวนการ 

อธิบำยตัวบ่งชี้   

 บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีการด าเนินการ
ตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพการพัฒนาตัวบ่ งชี้และเกณฑ์
การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถ
ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ 
 
เกณฑ์มำตรฐำน 
 1.  มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2.  มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และรายงาน
ผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3.  มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 
 4.  มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
 5.  น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 
เกณฑ์กำรประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ี : 

 วิทยาลัยนานาชาติ จัดให้มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่มีการพัฒนาวงจรคุณภาพ PDCA บูรณาการเข้ากับงานประจ าและตัวบ่งชี้
ภายในและตัวบ่งชี้ภายนอก โดยการขับเคลื่อนของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือควบคุม
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ มีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินทั้งภายในและ
ภายนอก มีระบบข้อมูลที่อยู่บนออนไลน์เชื่อมต่อกับระบบ CHE QA Online ของ สกอ. และมีการส่งเสริม
สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพฯ กับเครือข่ายระดับคณะภายในมหาวิทยาลัย 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ที่  5.2 พบว่า ในปีการศึกษา 25 62                 
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการด าเนินงาน 6 ข้อ ดังนี้ 
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ข้อ 1 มีระบบและกลไกในกำรก ำกับกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพหลักสูตรให้เป็นไปตำมองค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพหลักสูตร  

 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการประเมินคุณภาพภายในมาอย่างต่อเนื่องทุกปี และ                 
ในปีการศึกษา 2562 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีการพัฒนาตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน เพ่ือควบคุมคุณภาพ ติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้ได้ข้อมูลที่ชี้ ให้เห็นผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่
ได้มาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละหลักสูตร เพ่ือสร้างความมั่นใจต่อสังคมและสาธารณชน ดังนั้น เพ่ือให้
ผู้บริหาร อาจารย์ประจ าหลักสูตร คณะกรรมการการบริหารของวิทยาลัยฯ และผู้เกี่ยวข้อง ได้เข้าใจ                    
แนวทางการด าเนินงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ ที่มีการพัฒนา
วงจรคุณภาพ PDCA บูรณาการเข้ากับงานประจ าและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบ ตลอดจนมีแนวทางและ
ขั้นตอนการด าเนินงานหลักสูตรเพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้  
 

ภำพแสดงข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรและระดับคณะ 
วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

 

  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แต่งตั้งคณะกรรมกำรผู้รับผิดชอบตัวบง่ชี้งำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดบัหลักสตูรและระดับคณะ  

คณะท ำงำนร่วมกันก ำหนดแผนงำน ระบบและกลไกกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพของแต่ละหลักสูตรร่วมกัน 

วิทยำลยั สนับสนุนกำรเข้ำร่วมประชุม/อบรม/สมัมนำ/กำรแลกเปลีย่นเรียนรู ้
เกี่ยวกับแนวทำงกำรด ำเนินงำนหลักสตูร และคณะร่วมกันระหวำ่งคณะ 

ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดบัหลักสูตร และระดับคณะ 

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศกึษำภำยในระดับ
หลักสูตร / ระดับคณะ ต่อคณะกรรมกำรประจ ำ

วิทยำลยัเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบหรือ
ข้อเสนอแนะ 

ประเมินกระบวนกำรก ำกับติดตำมกำรประกันคุณภำพให้ครบกระบวนกำร PDCA 

สรุปผลกำรประเมินกระบวนกำรก ำกบัติดตำมกำร
ประกันคุณภำพระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

จบ 

ปรับปรุง/พัฒนำ
กระบวนกำรจำก
ผลกำรประเมิน 

ปรับปรุงแก้ไขจำก
ผลกำรประเมิน

และข้อเสนอแนะ 
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ข้อ 2 มีคณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมระบบท่ีก ำหนดในข้อ 1 และรำยงำน 
ผลกำรติดตำมให้กรรมกำรประจ ำคณะเพื่อพิจำรณำทุกภำคกำรศึกษำ 
วิทยาลัยนานาชาติ โดยคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และระดับ

คณะ (5.2-2-1 และ 5.2-2-2) ได้ท าหน้าที่ ก ากับ ดูแล และด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ได้รับมอบหมาย จัดเก็บ
ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน สนับสนุนข้อมูล การด าเนินงานการประกันคุณภาพให้เป็นไปตามระบบ              การ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และระดับคณะ ซึ่งคณะกรรมการบริหารวิชาการและคณะกรรมการ
งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในได้ประชุมติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรให้
เป็นไปตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพหลักสูตร (5.2-2-3) และน าผลการติดตามรายงาน
ต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ (5.2-2-4) ให้แล้วเสร็จก่อนเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.2-2-1 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
5.2-2-2 ค าสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
5.2-2-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
5.2-2-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย 

 
ข้อ 3 มีกำรจัดสรรทรัพยำกรเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของหลักสูตรให้เกิดผลตำมองค์ประกอบกำร 

ประกันคุณภำพหลักสูตร  
วิทยาลั ยนานาชาติ  ใช้ ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชี ยงใหม่                        

เพ่ือสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ ระบบฐานข้อมูลนักศึกษา ฐานข้อมูลการบริหารหลักสูตร 
ฐานข้อมูลงานวิจัย ฐานข้อมูลงานบริการวิชาการแก่สังคม ฐานข้อมูลงานบุคคล และฐานข้อมูลการเงิน                 
(5.2-3-1) นอกจากนี้ วิทยาลัยฯ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ บนเว็บไซต์ของส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา และมีการส่งเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพฯ          
กับเครือข่ายระดับหลักสูตร และระดับคณะ ภายในมหาวิทยาลัย 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.2-3-1 ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้านต่างๆ 
 
ข้อ 4 มีกำรประเมินคุณภำพหลักสูตรตำมก ำหนดเวลำทุกหลักสูตร และรำยงำนผลกำรประเมินให้ 

กรรมกำรประจ ำคณะเพื่อพิจำรณำ  
ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ครั้งแรกเมื่อ ปีการศึกษา 2557 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการควบคุม ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ             
การจัดการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ให้ได้ข้อมูลที่ชี้ให้เห็นผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละคณะ เพ่ือสร้างความม่ันใจต่อสังคมและสาธารณชน วิทยาลัยนานาชาติจึงได้
ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ตลอดจนถึงปีการศึกษา 2562 (5.2-4-1)  

ส าหรับข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ทั้ง 5 หลักสูตร มีข้อเสนอแนะไปในแนวทาง
เดียวกันเกี่ยวกับการวางแผนและการด าเนินการประเมินกระบวนการต่าง ๆ ในการด าเนินงานของหลักสูตร 
โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้จัดท าแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ 
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(5.2-4-2) เสนอวิทยาลัยผ่านภาควิชาที่เกี่ยวข้องแล้ว และวิทยาลัยได้เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
วิทยาลัยพิจารณาผลการประเมินพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร
ต่อไป ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยเมื่อคราวประชุมครั้งที่ 3/2563 วันพุธ ที่ 24 มิถุนายน 2563  
(5.2-4-3) ได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และ แผนพัฒนาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ แล้วมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาปรับปรุงตามที่อาจารย์ประจ า
หลักสูตรได้ระบุไว้ และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะฯ            
ให้แล้วเสร็จ พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยฯ 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.2-4-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
           ระดับหลักสูตร 
5.2-4-2 แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ทั้ง 5 หลักสูตร 
5.2-4-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติครั้งที่ 3/2563  

วันพุธ ที่ 24 มิถุนายน 2563   
 
ข้อ 5  น ำผลกำรประเมินและข้อเสนอแนะจำกกรรมกำรประจ ำคณะมำปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภำพดี 

ขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง 
  จากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2562 หลักสูตร    

ทั้ง 5 หลักสูตรของวิทยาลัยนานาชาติ ได้มอบหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดท าแผนพัฒนาปรับปรุง    
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ (5.2-5-1) โดยได้ผ่านการวิพากษ์ในการจัดท าการ
ประเมินตนเอง (SAR) จากผู้ทรงคุณวุฒิ ที่เชี่ยวชาญ ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเสนอวิทยาลัยฯ            
ผ่านภาควิชาที่เกี่ยวข้องแล้ว และวิทยาลัยได้เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติ 
พิจารณาผลการประเมินพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตรต่อไป      
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัย (5.2-5-2) เมื่อคราวประชุมครั้งที่ 3/2563 วันพุธ ที่ 24 มิถุนายน 
2563 ได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ แผนพัฒนาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ แล้วมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาปรับปรุงตามที่อาจารย์ประจ า
หลักสูตรได้ระบุไว้ และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะฯ ให้แล้ว
เสร็จ พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป ต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยฯ 
เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.2-5-1  แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯหลักสูตรทั้ง 5 หลักสูตร 
5.2-5-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยครั้งที่ 3/2563 วันพุธ ที่ 24 มิถุนายน 2563 
 
ข้อ 6  มีผลกำรประเมินคุณภำพทุกหลักสูตรผ่ำนองค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 

ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนานาชาติ มีการประเมินคุณภาพหลักสูตร 5 หลักสูตร ซึ่งได้รับการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2562 ระหว่างวันที่ 25 – 29 พฤษภาคม 
2563 ไปแล้วนั้น ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2562 สามารถสรุป
ข้อมูลได้ดังนี้ (5.2-6-1) 
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 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ ได้รับการ 

ตรวจประเมินวันที่ 25 พฤษภาคม 2563 พบว่า ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ย 3.20  
อยู่ในเกณฑ์คุณภาพระดับ ดี 
 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ ได้รับการตรวจประเมิน               
วันที่ 26 พฤษภาคม 2563 พบว่า ผ่านตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐานหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ย 3.30 อยู่ใน
เกณฑ์คุณภาพระดับ ดี 

 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ได้รับการตรวจประเมินวันที่ 27 
พฤษภาคม  3256  พบว่า ผ่านตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐานหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ย 153.  อยู่ในเกณฑ์
คุณภาพระดับ ดี 
 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน ได้รับการการตรวจประเมิน           
วันที่  2 8 พฤษภาคม 2563 พบว่า ผ่านตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐานหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ย 2.69  อยู่ใน
เกณฑ์คุณภาพระดับ ปานกลาง 
 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ ได้รับการตรวจ
ประเมินวันที่ 29 พฤษภาคม 2563 พบว่า ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และได้คะแนนเฉลี่ ย 3.00                    
อยู่ในเกณฑ์คุณภาพ ระดับ ดี 

    
ตำรำงสรุปผลกำรตรวจประเมิน ปีกำรศึกษำ 2562 ระดับหลักสูตร 

 

ล ำดับ รำยชื่อหลักสูตร 
คะแนนกำรประเมิน (เต็ม 5) เฉลี่ยตำม

จ ำนวน 
ตัวบ่งชี ้

ระดับ
คุณภำพ 

องค์ 1 องค์ 
2 

องค์ 
3 

องค์ 
4 

องค์ 
5 

องค์ 
6 ผ่ำน ไม่ผ่ำน 

1 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวชิาภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารระหว่างประเทศ 

 

 

4.66 3.00 2.11 3.50 3.00 3.20 ดี 

2 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวชิาภาษาจนีธุรกิจ 

 
 

4.51 3.00 2.33 3.25 3.00 3.15 ดี 

3 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวชิาภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสารทางธุรกิจ 

 
 

N/A 3.00 2.67 3.25 3.00 3.00 
ปาน
กลาง 

4 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวชิาการจัดการธุรกิจ
นานาชาต ิ

 
 

4.63 3.00 2.56 3.50 3.00 3.30 ดี 

5 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวชิาการจัดการธุรกิจ
การบิน 

 
 

N/A 2.67 1.89 3.25 3.00 2.69 
ปาน
กลาง 

ค่ำคะแนนประเมินรวมทุกหลักสูตร  3.06 ดี 
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เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิง : 
5.2-6-1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2562  
 

กำรบรรลุเป้ำหมำยและกำรประเมินตนเอง : 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

คะแนน         เป้ำหมำยปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ   5 คะแนน 6 ข้อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ำกับดูแลตัวบ่งช้ี :  1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                            2.  อาจารย์ธัญลักษณ์  ค าพรหม 
                            3.  อาจารย์เจนจิรา  อาษากิจ 
                            4.  อาจารย์ตุลยนุสรญ์  สุภาษา 
                            5.  อาจารย์กนกวรรณ  พีรพงศ์เดชา 
                            6.  อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 

โทรศัพท์ : 053 885 – 864 
             053 885 – 982 
             053 885 – 890   

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางศศิภา             มหาดิลก โทรศัพท์ : 053 885 – 983  
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สรุปผลกำรวิเครำะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนำรำยองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ผลกำรวิเครำะห์ 
องค์ประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง 
1.  ทุกหลักสูตรของวิทยาลัยนานาชาติเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานและผู้ใช้บัณฑิต กอปรกับ
แต่ละหลักสูตรมีการก ากับมาตรฐานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร มีการควบคุมคุณภาพ
บัณฑิตให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา มีกระบวนการรับนักศึกษา                    
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจน มีการจัดสาระของรายวิชาในหลักสูตรและระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ระบบการจัดที่ปรึกษาคอยเอาใจใส่ดูแลนักศึกษาที่ดี และ 
มีผลการด าเนินงานของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ                                
โดยมีวิทยาลัยคอยให้การสนับสนุนจนท าให้อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในภาพรวมของแต่ละ
หลักสูตรเกินกว่า 60 % 
2.  วิทยาลัยสนับสนุนให้อาจารย์เพิ่มคุณวุฒิด้วยการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
3.  อาจารย์ในวิทยาลัยมีความกระตือรือร้นที่จะท าผลงานทางวิชาการเพ่ือขอก าหนดต าแหน่ง   
ทางวิชาการ 
4.  บัณฑิตที่เรียนในแต่ละหลักสูตรของวิทยาลัยนานาชาติ ส่วนใหญ่เป็นสาขาท่ีเป็นที่ต้องการของ
ตลาดโดยรวมอยู่แล้ว อีกทั้งยังมีความต้องการของตลาดแรงงานอีกด้วย 
5.  หลักสูตรมีรายวิชาฝึกปฏิบัติซึ่งถือว่าเป็นรายวิชาที่นักศึกษาที่เรียนศาสตร์ภาษาและธุ รกิจ
จ าเป็นต้องมี ก่อนออกไปท างานในสถานประกอบการจริง ท าให้ช่วยลดปัญหาความไม่พร้อมใน
การท างานหลังส าเร็จการศึกษา และช่วยเพ่ิมโอกาสในการท างานให้กับบัณฑิตทันทีหลังส าเร็จ
การศึกษา 
6.  วิทยาลัยนานาชาติมีช่องทางในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารไปยังนักศึกษาอย่าง
หลากหลายและสามารถเข้าถึงนักศึกษาได้ทุกกลุ่ม 
7.  มีกระบวนการในการจัดกิจกรรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้อย่างครบถ้วนและมีเนื้อหาที่
เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
จุดที่ควรพัฒนำ 
1.  ควรพิจารณาระบบและกลไกในการรับนักศึกษาที่วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยด าเนินการอยู่นั้น
ท าให้ได้จ านวนนักศึกษาตามเป้าหมายหรือไม่ และหากไม่เป็นไปตามเป้าหมายจะน าไปเป็นข้อมูล
ในการแก้ไขกระบวนการรับนักศึกษาในปีต่อไปอย่างไร 
2.  ควรส่งเสริม สนับสนุน และก ากับติดตามให้อาจารย์ได้พัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อเพ่ือ
เสริมศักยภาพด้านการปฏิบัติงานและเป็นไปตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา 
3.  วิทยาลัยนานาชาติควรส่งเสริมและกระตุ้นอาจารย์ให้ท าวิจัยและผลงานวิชาการให้มากข้ึน 
และก ากับให้เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเอง 
4.  วิทยาลัยนานาชาติควรขออัตราก าลังเพ่ือดูแลงาน ดังต่อไปนี้ 
          1)  งานกิจการนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ  
          2)  งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพวิทยาลัยนานาชาติ 
           3)  งานให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 
 4 )  โครงการจัดตั้ งชมรมศิษย์ เก่ าวิทยาลัยนานาชาติ เ พ่ือให้มีความชัด เจนใน                     
การด าเนินงานในภารกิจต่างๆ สนับสนุนการให้เกิดงานบริการที่มีคุณภาพเพ่ือเกิดประโยชน์กับ
นักศึกษาอย่างแท้จริง 
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องค์ประกอบ ผลกำรวิเครำะห์ 
 ข้อเสนอแนะ (ถ้ำมี) 

1.  ควรก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมอยู่เสมอ 
โดยเฉพาะหลักสูตรที่ต้องเกี่ยวข้องกับธุรกิจหรือการติดต่อสื่อสาร เช่น ภาษาจีนธุรกิจ หรือการ
จัดการธุรกิจนานาชาติ และหากต้องมีการปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย               
ก็อาจน าเสนอการแก้ไขหลักสูตรเล็กน้อย เช่น การปรับค าอธิบายรายวิชา หรือการเพิ่มรายวิชาใน
กลุ่มเอกเลือก โดยไม่ได้แก้ไขโครงสร้างใหญ่ของหลักสูตร 
2.  มหาวิทยาลัยและวิทยาลัยนานาชาติควรเปิดรับสมัครอาจารย์ใหม่ เฉพาะผู้ส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกเพ่ือให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ผู้สอน และมีศักยภาพสอดคล้อง
กับมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หรือภาควิชาอาจวิเคราะห์
จ านวนนักศึกษาท่ีลดลงทุกปี และอัตราการออกกลางคันเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน
กับวิทยาลัย และอาจารย์ประจ าหลักสูตรควรมีแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรหรือปรับปรุง
หลักสูตรโดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์และวิจัยความต้องการของตลาดแรงงานหรือผู้ใช้บัณฑิต
ประกอบ รวมทั้งส ารวจความต้องการของผู้เรียนก่อนทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่า หลักสูตร
ปรับปรุงหรือหลักสูตรใหม่นั้นเป็นหลักสูตรที่ตรงกับความต้องการของทั้งผู้เรียนและตลาดแรงงาน
อย่างแท้จริง ซึ่งจะช่วยลดอัตราการออกกลางคันและช่วยเพ่ิมอัตราการมีงานท าของบัณฑิตให้
สูงขึ้น 
3.  กรณีสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษานั้น อาจใช้การจ้างอาจารย์เป็นรายปีก่อน จากนั้นจึงค่อย
พัฒนาหน้าที่ทั้ง 4 ประการ ให้กับอาจารย์ใหม่ คือ การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และพัฒนาการเขียน มคอ.3 หรือ มคอ.4 และรายงานผล มคอ.5 หรือ 
มคอ.6 
4.  ควรเพ่ิมสัดส่วนอาจารย์ประจ าต่อจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาให้เหมาะสมกับการจัดการเรียน
การสอนและเป็นไปตามมาตรฐานก าหนด 

องค์ประกอบที่ 2 
การวิจัย 

จุดแข็ง 
1.  คณาจารย์มีศักยภาพและมีความสนใจในการท าวิจัยและขอรับทุนวิจัย 
จุดที่ควรพัฒนำ 
1.  อาจารย์ในวิทยาลัยฯ ยังมีความรู้ความเข้าใจในการท าวิจัยและผลงานทางวิชาการเพ่ือขอ
ต าแหน่งทางวิชาการไม่เพียงพอ 
2.  คณาจารย์ยังต้องการการพัฒนาส่งเสริมเก่ียวกับการท าวิจัย เพ่ือเพ่ิมจ านวนอาจารย์ที่ท างาน
วิจัยให้มากข้ึน 
3.  ควรมีการพัฒนาการบูรณาการเรียนการสอนกับงานวิจัยของแต่ละหลักสูตรให้เป็นรูปธรรม
มากขึ้น 
4.  กระตุ้นให้อาจารย์พัฒนาตนเองโดยการท าวิจัยหรือเขียนบทความทางวิชาการ และน าไป
เผยแพร่ยังแหล่งต่าง ๆ ให้มากข้ึน 
5.  จัดโครงการพัฒนาอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการน าผลงานวิชาการไปเผยแพร่ เพ่ือเป็นการแนะ
แนวทางให้กับคณาจารย์รุ่นใหม่ที่ยังไม่เคยน าผลงานออกเผยแพร่ 
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องค์ประกอบ ผลกำรวิเครำะห์ 
ข้อเสนอแนะ (ถ้ำมี) 
1.  จัดผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญมาให้ค าปรึกษาแนะน าในการช่วยพัฒนาในการเขียนบทความ
วิจัย ให้กับคณาจารย์ในวิทยาลัยฯ 
2.  จัดให้มีระบบพี่เลี้ยงในการช่วยเหลือการท าผลงานทางวิชาการ 
3.  จัดอบรมการเขียนโครงร่างวิจัยเพื่อขอรับทุนและกระตุ้นให้อาจารย์ขอทุนวิจัยจากภายใน
มหาวิทยาลัย และแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลัย 

องค์ประกอบที่ 3 
การบริการ
วิชาการ 

จุดแข็ง 
- วิทยาลัยฯ มีอาจารย์และบุคลากรที่มีศักยภาพและความพร้อมในการให้ความรู้ด้านภาษาและ
ธุรกิจซึ่งเป็นที่ต้องการของชุมชน 
-  วิทยาลัยฯ มีความร่วมมืออย่างต่อเนื่องกับชุมชนต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด เป็น
ระยะเวลา 3 ปี 
จุดที่ควรพัฒนำ 
-  ควรบูรณาการองค์ความรู้จากการบริการวิชาการกับงานวิจัย การเรียนการสอนให้เกิดความรู้ที่
ยั่งยืนกับชุมชน 

องค์ประกอบที่ 4 
การท านุบ ารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
-  วิทยาลัยฯ มีความหลากหลายของวัฒนธรรมของนักศึกษา 
จุดที่ควรพัฒนำ 
-  ควรส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความแตกต่างทางวัฒนธรรมให้มากยิ่งขึ้น 

องค์ประกอบที่ 5 
การบริหาร

จัดการ 

จุดแข็ง 
1.  วิทยาลัยฯ ด าเนินการบริหารโดยให้อาจารย์และบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของ
วิทยาลัย เช่น การก าหนดยุทธศาสตร์ การก าหนดวิสัยทัศน์ 
จุดที่ควรพัฒนำ 
1.  ควรน าเอาผลรายงานใน มคอ.7 มาประชุมหารือในกลุ่มอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือก ากับ 
ติดตาม ให้การเรียนการสอน และการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐาน โดยเฉพาะผลการ
เรียนรู้ 5 ด้าน ว่าในแต่ละปีที่นักศึกษาเรียนนั้น ได้บรรลุผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่ และ
ร่วมกันหาทางแก้ไขต่อไป ทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาจะได้มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรที่เรียน และ
สามารถเรียนไปได้อย่างมีความสุข ลดอัตราการ Drop Out และการลาออก 

 ข้อเสนอแนะ (ถ้ำมี) 
1.  ทุกหลักสูตรควรมีการทวนสอบระบบกลไก หรือกระบวนการบริหารหลักสูตรของแต่ละ
หลักสูตร แล้วน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตร และน าเสนอต่อคณะ เพ่ือน าเสนอ
ต่อกรรมการประจ าวิทยาลัยฯ ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลเสนอแนะในเชิงพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
2. ควรมีการตรวจสอบข้อมูล Data Common Set ว่าตรงกันระหว่างส านักทะเบียนและ
ประมวลผลกับข้อมูลของแต่ละหลักสูตร อาทิ จ านวนนักศึกษาในแต่ละชั้นปี อัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษาในแต่ละชั้นปี หรือจ านวนหลักสูตรโดยรวมของวิทยาลัยฯ เพราะในบางครั้งข้อมูลที่
วิทยาลัยฯ หรือหลักสูตรมีนั้น ไม่สอดคล้องกับข้อมูลของส านักทะเบียนและประมวลผล ท าให้การ
วิเคราะห์ข้อมูลคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง อันจะส่งผลต่อการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
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บทท่ี 3 

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที่ ส.1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรล ุ, 
 = ไม่
บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 
3.00 

คะแนน 
15.34 

3.06 คะแนน  3.06 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ร้อยละ 10 
1 x 100 

ร้อยละ 3.70  0.46 
27 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 2 คะแนน 
0 

ร้อยละ 0  0 
27 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 5 คะแนน 
(27.16 – 25) x 100 

ร้อยละ 8.64  5 25 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 6 ข้อ  6 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 1 3.08 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 
25,000 
บาท 

965,450 35,757.41 
บาท  5 

27 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 2 คะแนน  
1 x 100 

ร้อยละ 5.93  1.48 
27 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2 3.82 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 6 ข้อ  6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 5 

116

khachapon_tho
Rectangle



ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรล ุ, 
 = ไม่
บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 7 ข้อ 7 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  6 ข้อ  6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 5 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ 3.84 

 

ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน  
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51 – 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 การด าเนินงานระดับดี  
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O 
คะแน
นเฉลี่ย 

องค์ประกอบที่ 1 6 0.46,0,5 5,5 3.06 3.08 พอใช้ 
องค์ประกอบที่ 2 3 5 5 1.48 3.82 ดี 
องค์ประกอบที่ 3 1 - 5 - 5 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 1 - 5 - 5 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 2 - 5,5 - 5 ดีมาก 

รวม 13 4 7 2 
3.80  

คะแนนเฉลี่ย 2.61 5 2.27 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ต้อง
ปรับปรุง 

ดี  
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ภาคผนวก ก 
ข้อมูลพื้นฐาน 

(Common Data Set) 
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ

จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอนท้ังหมด 5
ระดับปริญญาตรี 5
ระดับ ป.บัณฑิต 0
ระดับปริญญาโท 0
ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 0
ระดับปริญญาเอก 0

จ านวนหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนนอกสถานท่ีต้ัง 0
ระดับปริญญาตรี 0
ระดับ ป.บัณฑิต 0
ระดับปริญญาโท 0
ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 0
ระดับปริญญาเอก 0

จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมดทุกระดับการศึกษา 733.36
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาตรี 733.36
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับ ป.บัณฑิต 0
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาโท 0
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 0
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาเอก  0

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด รวมท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 27
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า  0

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า 26

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า  1

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ 27
จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า

0

จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า

27

ชุดข้อมูลท่ี 1

ชุดข้อมูลท่ี 2

ชุดข้อมูลท่ี 3

ชุดข้อมูลท่ี 4
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า

1

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า 0

จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 0

จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 0

จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า

0
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 0
จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 0

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 27
ระดับปริญญาตรี 0
ระดับ ป.บัณฑิต 0
ระดับปริญญาโท 26
ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 0
ระดับปริญญาเอก 1
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 0
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีต าแหน่งศาสตราจารย์ 0

จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 8
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ 4

ชุดข้อมูลท่ี 5

ชุดข้อมูลท่ี 6

120



ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
บทบสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศารฉบับ
สมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ
ในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ 
กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ

4

ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 0

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ี
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ
จัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 
30 วันนับ แต่วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏ ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1

0

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ี
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

0

ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 0
ผลงานวิชาการรับใช้สังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 0

ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 0
ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 0
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 0

ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ

0
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือ
ผ่านส่ืออิเลคทรอนิกส์ online 0

จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  0
จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 0

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด 1,739
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท าภายใน 1 ปี
หลังส าเร็จการศึกษา

108

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ท่ี
ประกอบอาชีพอิสระ) 108

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ 5
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 0
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท 0
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร 1
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีได้งานท า
หรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉล่ีย) 16,694.00

ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕) 4.29

จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 0

จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีมีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหน่ึง  0
จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 0

ชุดข้อมูลท่ี 7

ชุดข้อมูลท่ี 8
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันท่ีออกประกาศ

0

ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0
จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 0

จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 1

0

จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556

0

ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือ
ผ่านส่ืออิเลคทรอนิกส์ online 0

จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  0
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบ
ประเมิน) -

ชุดข้อมูลท่ี 9
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ี
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 0

จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ  0

จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันท่ีออกประกาศ

0

ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0
จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 0

จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 1

0

จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556

0

ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือ
ผ่านส่ืออิเลคทรอนิกส์ online 0

จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0
จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  0
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบ
ประเมิน) 0

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร 733.36
ระดับอนุปริญญา 0
ระดับปริญญาตรี 733.36
ระดับ ป.บัณฑิต 0
ระดับปริญญาโท 0
ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 0
ระดับปริญญาเอก 0

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 715,450.00
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 715,450.00
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 250,000.00
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 250,000.00
จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 29
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 29
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 29
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 29
จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีลาศึกษาต่อ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  0
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีลาศึกษาต่อ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0

ชุดข้อมูลท่ี 10

ชุดข้อมูลท่ี 11
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ 4

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจาก
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไม่อยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ
ให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ี
ออกประกาศ

4

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4
ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการท่ี
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2

0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ
ระดับนานาชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ กพอ./
กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 1

0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0

ชุดข้อมูลท่ี 12
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ
ระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556

0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ผลงานวิชาการรับใช้สังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ

0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
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ช่ือข้อมูลพ้ืนฐาน คณะ กรรมการ
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ online 0

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 0
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 0
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 0
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ภาคผนวก ข 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพภายในระดับคณะ 
และหลักสูตร 
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ค ำสั่งวิทยำลัยนำนำชำติ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

ที่  ๐๐๑ / ๒๕๖๒ 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ 

------------------------ 
 เพ่ือให้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน วิทยำลัยนำนำชำติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ด ำเนินงำนได้อย่ำงต่อเนื่องเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ ตอบสนองนโยบำยมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่และ
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๓ วิทยำลัยนำนำชำติ จึงขอแต่งตั้งคณะกรรมกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ ดังต่อไปนี้ 
 
  ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ    ประธำนกรรมกำร 
  ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อ.กมลวัน  สังสีแก้ว)  กรรมกำร 
  ๓.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อ.จิตติคุณ  นิยมสิริ)  กรรมกำร 
  ๔.  ผู้ชว่ยคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อ.ภุสัสชิ กันทะบุผำ)  กรรมกำร 
  ๕.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์  กรรมกำร 
  ๖.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม   กรรมกำร 
  ๗.  หัวหน้ำส ำนักงำนคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ   กรรมกำร 
  ๘.  หัวหน้ำงำนวิจัยและบริกำรกำรศึกษำ   กรรมกำร 
  ๙.  หัวหน้ำงำนบริหำรงำนทั่วไป   กรรมกำรและ 
        เลขำนุกำร 
  ๑๐.นำงศศิภำ มหำดิลก   กรรมกำรและ 
        ผู้ช่วยเลขำนุกำร 
หน้าที ่
 ๑.  ก ำหนดปรัชญำ ปณิธำน และวิเครำะห์ควำมสอดคล้องระหว่ำงกลยุทธ์ แผนกำรด ำเนินงำน  
      เป้ำหมำยและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีให้สอดคล้องกับภำรกิจหลักของวิทยำลัยหลักกำรอุดมศึกษำ  
              มำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 
 ๒.  ก ำหนดนโยบำยที่ส่งเสริมควำมส ำคัญด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
 ๓.  ก ำหนดตัวบ่งชี้ (KPI) ของกำรด ำเนินงำนตลอดจนเป้ำหมำยของแต่ละตัวบ่งชี้ เพ่ือใช้วัดควำมส ำเร็จ 
              ของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรให้ครบทุกภำรกิจ 
 ๔.  ติดตำม ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏ 
              เชียงใหม่ 
 ๕.  วิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับมหำวิทยำลัยโดยน ำมำปรับปรุงกลยุทธ์และแผนกำร 
              ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 ๖.  ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำให้สอดคล้องกับระบบและกลไก 
              ประกันคุณภำพของสถำบัน 
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 ๗.  จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ (Improvement Plan) ของสถำบัน 
 ๘.  ก ำหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตำมอัตลักษณ์ของสถำบัน   
   

  สั่ง    ณ    วันที่   ๗  มกรำคม   พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

 
 

                 (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว) 
                คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
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ค ำสั่งวิทยำลัยนำนำชำติ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ที่  ๐๐๒  / ๒๕๖๒ 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ วิทยำลัยนำนำชำติ 
------------------------ 

  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของวิทยำลัยนำนำชำติ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ วิทยำลัยนำนำชำติจึงแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรก ำกับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ วิทยำลัยนำนำชำติ ดังต่อไปนี้ 
  
 ๑.  คณะกรรมการก ากับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับคณะ ประกอบด้วย 
  ๑.๑  องค์ประกอบท่ี ๑ การผลิตบัณฑิต 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรโดยรวม 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๒ อำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๓ อำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๔ จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๕ กำรบริกำรนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๖ กิจกรรมนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
 
  ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
     ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
     ๓.  ผู้ช่วยคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์ภุสัสชิ  กันทะบุผำ) 
  ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
     ๑.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำร 
          ระหว่ำงประเทศ 
     ๒.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
     ๓.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร 
           ทำงธุรกิจ 
     ๔.  ประธำนหลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิตบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ 
          นำนำชำติ 
     ๕.  ประธำนหลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
     ๖.  นำยสุทธิพงษ์  อ ำภำ นักวิชำกำรศึกษำ   
      
  ๑.๒  องค์ประกอบท่ี ๒ การวิจัย 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ระบบและกลไกกำรบริหำรและพัฒนำงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ เงินสนับสนุนงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓ ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย 
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 ผู้ก ากับดูแล คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  อำจำรย์จิตติคุณ นิยมสิริ  
   ๒.  อำจำรย์ตุลยนุสรญ์    สุภำษำ 
 
  ๑.๓  องค์ประกอบท่ี ๓   การบริการวิชาการ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
 
 ผู้ก ากับดูแล ผู้ช่วยคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์ภุสัสชิ กันทะบุผำ) 

 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
     ๑.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำร 
          ระหว่ำงประเทศ 
     ๒.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
     ๓.  ประธำนหลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำร 
           ทำงธุรกิจ 
     ๔.  ประธำนหลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิตบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจ 
          นำนำชำติ 
     ๕.  ประธำนหลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
     ๖.  อำจำรย์ชำยภัทรสุรวงค์  วงศ์หล้ำ 
   
  ๑.๔  องค์ประกอบท่ี ๔ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ ระบบและกลไกกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 ผู้ก ากับดูแล ผู้ช่วยคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์ภุสัสชิ กันทะบุผำ) 

 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 

   ๑.  อำจำรย์ชิดธิณัฐ คอมแพงจันทร์ 
   ๒.  นำยสุทธิพงษ์   อ ำภำ  นักวิชำกำรศึกษำ 
 
  ๑.๕  องค์ประกอบท่ี ๕ การบริหารจัดการ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ กำรบริหำรของคณะเพ่ือกำรก ำกับติดตำมผลลัพธ์ตำมพันธกิจ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ ระบบก ำกับกำรประกันคุณภำพหลักสูตร 
 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์จิตติคุณ  นิยมสิริ) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำส ำนักงำนคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  นำงสำวภัทรพร สุวรรณพูล  นักวิชำกำรกำรเงินและบัญชี 
   ๓.  นำงศศิภำ  มหำดิลก    เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
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   ๔.  นำงสำวพิมลพรรณ สมบูรณ์ชัย  นักวิชำกำรพัสุด 
   ๕.  นำยคชำพล  ทองเลิศ      นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
 
 ๒.  คณะกรรมการก ากับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 
  ๒.๑  องค์ประกอบท่ี ๑ การก ากับมาตรฐาน 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่ก ำหนด 
     โดย สกอ. 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 
  ๒.๒  องค์ประกอบท่ี ๒ บัณฑิต 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑   คุณภำพบัณฑิตตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำ 
     แห่งชำติ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ กำรได้งำนท ำหรือผลงำนวิจัยของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 
  ๒.๓  องค์ประกอบท่ี ๓ นักศึกษา 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ กำรรับนักศึกษำ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ กำรส่งเสริมและพัฒนำนักศึกษำ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษำ 
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 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 
  ๒.๔  องค์ประกอบท่ี ๔ อาจารย ์
   ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ กำรบริหำรและพัฒนำอำจำรย์ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ คุณภำพอำจำรย์ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอำจำรย์ 
 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 

๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 

  ๒.๕  องค์ประกอบท่ี ๕ หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ สำระของรำยวิชำในหลักสูตร 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ กำรวำงระบบผู้สอนและกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๓ กำรประเมินผู้เรียน 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๔ ผลกำรด ำเนินงำนหลักสูตรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ 
     ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ 
 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแกว้) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
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   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 
  ๒.๖  องค์ประกอบท่ี ๖ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
   ตัวบ่งชี้ที่ ๖.๑ สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
 
 ผู้ก ากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ (อำจำรย์กมลวัน  สังสีแก้ว) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้ำภำควิชำภำษำและกำรสื่อสำรเชิงสร้ำงสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้ำภำควิชำกำรจัดกำรธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อำจำรย์ประจ ำสูตรสำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรระหว่ำงประเทศ 
   ๔.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำจีนธุรกิจ 
   ๕.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำภำษำไทยเพ่ือกำรสื่อสำรทำงธุรกิจ 
   ๖.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจนำนำชำติ 
   ๗.  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจกำรบิน 
 
 
 

  สั่ง    ณ    วันที่   ๗   มกรำคม   พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 

                                         (ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว) 
                             คณบดีวิทยำลัยนำนำชำติ 
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