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     พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน และก าหนด           
ให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่            
จึงน าระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน                
มีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษา และปีการศึกษา  2562               
จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามองค์ประกอบคุณภาพและตัวบ่งชี้ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน  
       รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจ าปีการศึกษา 2562 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ฉบับนี้  จัดท าส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยได้เก็บรวบรวมข้อมูล              
ผลการด าเนินงานตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2562 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2563 เป็นการรายงาน            
ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณภาพ 5  องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ  องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  และองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ        
      ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ หัวหน้าหน่วยงาน/ส่วนงาน และบุคลากรทุก
ท่านที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่งในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพตลอดมา และหวังเป็น
อย่างยิ่งว่าทุกท่านจะน าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี  
มีวิสัยทัศน์ในการเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู และเป็น
มหาวิทยาลัยเ พ่ือการพัฒนาท้องถิ่นบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา โดยจัดการเรียนการสอน 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย และด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
6 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย 
วิทยาลัยนานาชาติ และวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
  ในปีการศึกษา 2562  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน โดยน าข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาจากประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ในปีการศึกษา 2561  มาเป็นแนวทางในการด าเนินงานโดยครอบคลุม 
ตามภารกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่  การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร            
ใน 5 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ โดยมีผลการประเมินตนเอง ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทั้งหมด  

องค์ประกอบคุณภาพ 
คะแนน 

การประเมินตนเอง 
ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 3.96 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 4.65 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.77 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 4.47 ด ี
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บทท่ี 1 ส่วนน ำ 
ควำมเป็นมำและสภำพปัจจุบัน 

 

1. ชื่อหน่วยงำน ที่ตัง้ และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

จากอดีตสู่ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในแต่ละ 
ช่วงเวลา สามารถสรุป โดยแบ่งออกเป็น 4 ยุค ตามล าดับกาลเวลาได้ดังนี้ 

ยุคที่ 1 โรงเรียนฝึกหัดครู 
 พ.ศ.2467  เร่ิมท าการสอนในนาม “โรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรมประจ ำมณฑลพำยัพ”  
 พ.ศ.2467  เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูประกำศนียบัตรมณฑลพำยัพ”  
                        (โรงเรียนกสิกรรมช้ำงเผือก) 
 พ.ศ.2485  มีการปรับปรุงและเรียกชื่อใหม่ว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2490  เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2496   เริ่มจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) เป็นรุ่นแรก 
 พ.ศ.2498  เร่ิมใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) เป็นปีแรก 
 พ.ศ.2499  รวมแผนกฝึกหัดครูสตรี โรงเรียนสตรีประจ าจังหวัดเชียงใหม่ และแผนกฝึกหัดครูการ
เรือน โรงเรียนค าเที่ยงอนุสรณ์ เป็นโรงเรียนฝึกหัดครูแบบสหศึกษา 

ยุคที่ 2 วิทยำลัยครูเชียงใหม่ 
 พ.ศ.2503  เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง) และยกฐานะ 
                          ขึ้นเป็น “วิทยำลัยครูเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2512  เปิดสอนนักศึกษาภาคนอกเวลา ต่อมาก าหนดเรียกเป็นทางการว่า  
                          “นักศึกษาภาคสมทบ” 
 พ.ศ.2517  เปิดสอนระดับปริญญาตรี โดยใช้หลักสูตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา  
                          เพื่อให้ได้รับวุฒิประกาศนียบัตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.) 
 พ.ศ.2527  เปิดสอนระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์  

   และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 พ.ศ.2530  จัดตั้ง “ศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา” เป็น “โรงเรียนสาธิต” 
 
 
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2498
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2517
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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ยุคที่ 3 สถำบันรำชภัฏเชียงใหม่  
พ.ศ.2535  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

พระราชทานนาม“สถำบันรำชภัฏ”แทนค าว่า “วิทยำลัยครู” โดยมีตราสัญลักษณ์
ประจ าสถาบนัเป็นตรำพระรำชลัญจกรประจ ำพระองค์ของพระบำทสมเดจ็พระ
เจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 

พ.ศ.2537   ได้รับอนุญาตจากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ใช้ประโยชน์จากที่ดินจ านวน 5,800 ไร่ 
ในเขตต าบลสะลวง และต าบลขี้เหล็ก อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ.2538  ได้รับการลงพระปรมาภิไธยประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา  
เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2538 มีผลให้สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษา 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

พ.ศ.2541  เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
 

ยุคที ่4 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
 พ.ศ.2547  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  
                         ลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 
                         เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2547 อันมีผลให้ “สถาบันราชภัฏ” มีสถานภาพ 
                         เป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์ และใช้ชื่อ “มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่”  
                         โดยก าหนดให้ วันที่ 1 พฤษภาคม  เป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย 
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ตรำสัญลักษณ ์

สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นพระราชลัญจกรประจ า
พระองค์รัชกาลที่ 9 เป็นรูปพระที่นั่งอัฐทิศ ประกอบด้วยวงจักรกลางวงจักร        
มีอักขระเป็น อุ หรือ เลข ๙ รอบวงจักรมีรัศมีเปล่งออก โดยรอบเหนือจักรเป็น
รูปเศวตฉัตรเจ็ดชั้น ฉัตรตั้งอยู่บนพระที่นั่งอัฐทิศ 

ตรานี้มี 5 สี ด้านบนตรามีอักษรข้อความว่า“มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่” ในด้านล่างมีตราอักษรภาษาอังกฤษข้อความว่า “CHIANG MAI RAJABHAT 
UNIVERSITY” ตราสัญลักษณ์มีทั้งหมด 5 สี โดยแต่ละสี มีความหมาย ดังนี้  

 
  สีน้ ำเงิน   คือ สถาบันพระมหากษัตริย์ผู้ให้ก าเนิดและพระราชทานนาม 
          “รำชภัฏ”   
   สีเขียว    คือ แหล่งที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏในแหล่งธรรมชาต ิและ 
           สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม    

   สีทอง    คือ ความเจริญรุ่งเรืองทางภูมิปัญญา 

   สีส้ม    คือ ความรุ่งเรืองของศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

   สีขำว    คือ ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญ์แห่งพระบาทสมเด็จ 
           พระเจ้าอยู่หัว 
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พระพุทธรูป เทพ ดอกไม ้และสี ประจ ำมหำวิทยำลัย 

 

   

 

 

 

 

 

     พระพุทธมหำคุณำกร                                             พระพิฆเนศวร 

 

  

 
 
 

                ด ำ-เหลือง 

    
 
 
 
 
                ดอกเสี้ยวขำว 

 

สถำนที่ตั้ง และขนำดพื้นที่จัดกำรศึกษำ 

  พื้นที่ศูนยเ์วียงบัว : เลขที่ 202 ต.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม่  50300 
       โทรศัพท์ 0-5388-5555  โทรสาร  0-5388-5556 
       Website : www.cmru.ac.th  มีเนื้อที่  2 แปลง ดังนี้    
       แปลงที่ 1 (พื้นท่ีเวียงบัว) มีเนื้อท่ี 71 ไร่ 1 งาน 66 ตารางวา  
       แปลงที่ 2 (พื้นท่ีชายทุ่ง)  มีเนื้อท่ี   9 ไร่ 2 งาน 81 ตารางวา  
 
  พื้นที่ศูนยแ์ม่สำ   : เลขที่ 156 ม.3 ต.แม่สา อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
       โทรศัพท์ 0-5388-5840  โทรสาร  0-5388-5840 
       มีเนื้อที่ 69 ไร่ 1 งาน 31 ตารางวา 
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   พื้นที่ศูนยแ์ม่ริม       : เลขที่ 180 ม.7 ต.ขี้เหล็ก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
          โทรศัพท์ 0-5388-5400  โทรสาร 0-5388-5408 
          มีเนื้อที่ 7,630 ไร่ 3 งาน 93 ตารางวา     
   
  พื้นที่ศูนยแ์ม่ฮ่องสอน         : เลขที่ 236 ม.3 ต.ปางหมู อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000 
          โทรศัพท์ 0-5361-3263  โทรสาร  0-5361-3264 
            Website : mahongson.cmru.ac.th  
          มีเนื้อท่ี 109 ไร่ 6  ตารางวา    

 

2. ปรัชญำ ปณิธำน เป้ำหมำยและวัตถุประสงค ์

ปรัชญำ 
         “กำรศึกษำเป็นหัวใจของกำรพัฒนำท้องถิ่น” 
 
วิสัยทัศน ์
         “เป็นมหำวิทยำลัยชั้นน ำระดับประเทศในกำรผลิตและพัฒนำครู และเป็น

มหำวิทยำลัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นบนพื้นฐำนศำสตร์พระรำชำ”  
 

อัตลักษณ์ 
         “บัณฑิตมีทักษะชีวิต จิตสำธำรณะ และสู้งำน” 
          

  เอกลักษณ์ 

          “สถำบันอุดมศึกษำเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น” 
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คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
o คนดี หมำยถึง บัณฑิตมีความสุภาพอ่อนน้อม กตัญญูรู้คุณ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ 

อดทน มีส านึกรักท้องถิ่นและความเป็นไทย 
o ควำมรู้ดี หมำยถึง บัณฑิตรู้จักแสวงหาความรู้ มีความรู้และประสบการณ์ใน

สาขาวิชาที่ศึกษา และสามารถประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
o บุคลิกภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีลักษณะท่าทาง การพูดจา การแต่งการดี มีมนุษยสัมพันธ์ 

การวางตัวได้เหมาะสมกับกาลเทศะ และมีความเข้าใจในวัฒนธรรมข้ามชาติ 
o สุขภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีสุขภาวะที่ดีครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะกาย สุขภาวะจิต 

สุขภาวะสังคม และสุขภาวะปัญญา 
o พลเมืองดี หมำยถึง บัณฑิตมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพกฎระเบียบของสังคม 

เสียสละ มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้ และค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

  
พันธกิจ  

           เพ่ือให้การพัฒนามหาวิทยาลัยน าไปสู่วิสัยทัศน์ ได้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 5 ด้าน ได้แก่  
1. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้

มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
2. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
3. สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ด้วยการวิ จัยและการบริการ

วิชาการ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าริ 
4. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและ

วัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  
5. พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล

และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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วัตถุประสงค ์ 

1. เพ่ือผลิตและพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ 
2. เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ ตรงกับความต้องการของ

ตลาดแรงงาน ตลอดจนสร้างโอกาสทางการศึกษา โดยร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
3. เพ่ือน าองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพจากการวิจัย และการบริการวิชาการสู่การ

พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าริ 
4. เพ่ือให้นักศึกษา บุคลากร และผู้สนใจ มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และ

ความภาคภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 
5. เพ่ือให้การบริหารมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ  
ยุทธศำสตร์ที่ 1   ผลิตและพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์    
1. เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 
2. มีการสร้างนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้สู่การศึกษา 
3. บัณฑิตครูมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีจิตวิญญาณความเป็นครู และคุณลักษณะ

คนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ 
4. บุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

กลยุทธ์         
1. จัดท าแผนการผลิตและพัฒนาศักยภาพครูให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของชาติ

และความต้องการของประเทศ 
2. ปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการผลิตครูให้มีสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ยอมรับด้วย 

School Integrated Learning (SIL) และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
3. พัฒนาสมรรถนะของครูให้มีความเป็นมืออาชีพ 
4. บ่มเพาะนักศึกษาครู ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ พร้อมด้วยจิตวิญญาณ 

ความเป็นครู และคุณลักษณะ 4 ประการ 
5. สร้างระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาการศึกษาที่เชื่อมโยง

กับสถานศึกษาและท้องถิ่น 
6. ส่งเสริมการวิจัยสาขาวิชาชีพครูและเครือข่ายการวิจัยและบริการวิชาการทั้งในระดับชาติ

และนานาชาติ 
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7. พัฒนาโรงเรียนสาธิตฯ ให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัย เป็นต้นแบบให้กับโรงเรียน
ในท้องถิ่น 

8. ยกระดับสมรรถนะครูประจ าการ โดยเฉพาะศิษย์เก่า และบ่มเพาะสมรรถนะใหม่ให้สอด
รับกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

9. สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับบัณฑิตและศิษย์เก่าครูที่เข้าสู่วิชาชีพครู 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 2   ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ   

เป้ำประสงค์    
1. มีการยกระดับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
2. อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน 

ระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ 
3. บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

กลยุทธ์   
1. ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนอง 

การพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ 
2. พัฒนาหลักสูตรสองภาษา หลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรทวิวุฒิ  (Dual Degree)  

และหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับนานาชาติเพ่ิมมากขึ้น 
3. ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้บูรณาการการเรียนรู้กับการท างาน สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือพัฒนานักศึกษา และสร้างจิตส านึกในการพัฒนา
ท้องถิ่น 

4. พัฒนาแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 
5. พัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอนให้เป็นมืออาชีพ 
6. ผลิตบัณฑิตตามควมต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต

ศตวรรษท่ี 21 และคุณลักษณะ 4 ประการ 
7. ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงค์ของ

มหาวิทยาลัย 
8. ส่งเสริมนักศึกษาให้มีความรู้และจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมล้านนา 
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ยุทธศำสตร์ที่ 3   สร้ำงและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น   
เป้ำประสงค์   

1. ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนา ด้านการศกึษา ด้านเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 
2. เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บบ ค รบว งจ ร  ( One Stop Service) ด้ า นภ า ษ า  

ด้านศิลปวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อม 
3. มหาวิทยาลัยมีการขับเคลื่อนภารกิจทีมุ่่งเน้นการสืบสานศาสตร์พระราชา 

กลยุทธ์   
1. สร้ างและพัฒนาเครื อข่ ายความร่วมมือในจั งหวัด เชียงใหม่และแม่ ฮ่องสอน  

ในการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ตามพันธกิจและศักยภาพ
ของมหาวิทยาลัย 

2. บูรณาการเรียนการสอน การวิจัยของนักศึกษาและอาจารย์กับการพัฒนาท้องถิ่น 
3. บูรณาการการบริการวิชาการและความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยในการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามเป้าหมาย 
4. พัฒนา ร ะบบกา รบริ ห า ร จั ด ก า ร ง านวิ จั ย แล ะร ะบบฐ านข้ อมู ล  (Big Data)  

ของมหาวิทยาลัย รวมถึงระบบและกลไกการให้บริการด้านการวิจัยการบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยแบบครบวงจร 

5. สร้างนักวิจัยชุมชนด้วยระบบนักวิจัยเป็นพี่เลี้ยงให้เกิดการพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
6. สร้างรายได้จากศูนย์กลางการเรียนรู้แบบครบวงจร (One Stop Service) 
7. ศึกษา วิจัย ส่งเสริม และสืบสานโครงการพระราชด าริและโครงการอ่ืนเพ่ือการพัฒนา

ท้องถิ่นบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 4   พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย  

เป้ำประสงค์  
1. มหาวิทยาลัยบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักธรรมาภิบาล 
2.  มหาวิทยาลัยบริหารจัดการและพัฒนาพ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
3. มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์  
1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้ทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และมีธรรมาภิบาล  
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการทรัพย์สินให้เกิดมูลค่าเพ่ิมอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
3. ขับเคลื่อนแผนแม่บทการพัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยตามบริบทของแต่ละพ้ืนที่ และ

จัดหาทรัพยากรและสิ่งอ านวยความสะดวกทางการศึกษาตามแผนแม่บทที่วางไว้ 
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4. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรที่เป็นคนดี และคนเก่งให้พัฒนาและแสดงออกถึงความรู้ 
ความสามารถ และศักยภาพเพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยและท้องถิ่นอย่างเต็มที่ 

5. เสริมบทบาทการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถิ่น โดยให้ความส าคัญกับการบูรณาการ 
การเรียนการสอนและการวิจัยกับการพัฒนาท้องถิ่น 

6. พัฒนาระบบและกลไกเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ 
7. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายในและต่างประเทศ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

 

3. คณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  

 

รำยนำมคณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม ่

1. ดร.สว่าง ภู่พัฒน์วิบูลย์  นายกสภามหาวิทยาลัย 
2. ดร.ทินกร น าบุญจิตต์ อุปนายกสภามหาวิทยาลัย/กรรมการสภา

มหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
3. รศ.ดร.บุญวัฒน์ อัตชู   กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
4. นางอรวรรณ ชยางกูร กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
5. ดร.นิพนธ์ ค าพา กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
6. นายบุญรัตน์ วงศ์ใหญ่ กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
7. ผศ.ดร.สายสมร สร้อยอินต๊ะ กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
8. รศ.ดร.วรรณวดี ม้าล าพอง กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
9. ศ.(เชี่ยวชาญพิเศษ) ดร.สัญชัย จตุรสิทธา กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
10. รศ.ดร.ธเนศ ศรีวิชัยล าพันธ์ กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
11. ดร.พิสิฏฐุ์ โคตรสุโพธิ ์ กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
12. พล.ต.ท.วุฒิ วิทิตานนท์ กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
13. รศ.ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดี  

กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง 
14. ดร.ณรงค์ คองประเสริฐ ประธานกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย  

กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง 
15. ผศ.ดร.สารุ่ง ตันตระกูล ประธานสภาคณาจารย์และข้าราชการ  

กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง 
16. ดร.ถนัด บุญชัย รองอธิการบดี  

กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 
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17. รศ.ดร.วัชรพงษ์ วัฒนกูล คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร  
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 

18. ผศ.ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ  
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 

19. ผศ.เกษรา ปัญญา ผอ.ส านักทะเบียนและประมวลผล  
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 

20. อาจารย์ ว่าที่ ร.ต.อภิสิทธิ์ ชัยมัง กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
21. ผศ.ดร.กรวีร์ ชัยอมรไพศาล กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
22. อาจารย์นิมิต วุฒิอินทร์ กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
23. ผศ.ดร.เสริมศักดิ์ อาษา กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
24. รศ.ดร.ชาตรี  มณีโกศล เลขานุการสภามหาวิทยาลัย 

 

รำยนำมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
(ปฏิบัติรำชกำร ระหว่ำงวันที่ 1 มิถุนำยน 2562 จนถึง ปัจจุบัน) 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์   ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดี 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ชาตรี  มณีโกศล รองอธิการบดี 
3. อาจารย์ ดร.ถนัด   บุญชัย รองอธิการบดี  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ   สิงฆราช รองอธิการบดี 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา   พิชัย รองอธิการบดี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข รองอธิการบดี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์ รองอธิการบดี 
8. อาจารย์ ดร.ศิริมาศ  โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ ผู้ช่วยอธิการบดี (ปฏิบัติงาน 21 พ.ค.62 – ปัจจุบัน) 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไกรสร ลักษณ์ศิริ 

อาจารย์ ดร.ณัฏฐพร  จักรวิเชียร 
ผู้ช่วยอธิการบดี (ปฏิบัติงาน 1 ต.ค.62 – ปัจจุบัน) 

ผู้ช่วยอธิการบดี (ปฏิบัติงาน 15 มิ.ย.61 - 30 ก.ย.62) 
11. รองศาสตราจารย์ว่าที่ร้อยตรีสกล  แก้วศิริ คณบดีคณะครุศาสตร์ 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มาโนชย์  นวลสระ คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรศักดิ์  นุ่มมีศรี คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เดชวิทย์  นิลวรรณ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
15. รองศาสตราจารย์ ดร.วัชรพงษ์ วัฒนกูล คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   
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17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
18. อาจารย์วินัย   ไชยวงค์ญาติ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
19. อาจารย์ ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์                       คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี                                                                          

ชุมชนแห่งเอเชีย 
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษรา  ปัญญา ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชานาฏ  สิตานุรักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 
22. อาจารย์ ดร.บังอร   ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
23. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธินนัท์   ชื่นชม ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
24. อาจารย์อ านาจ   โกวรรณ ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
25 นางศิริเพ็ญ ผ่อนจัตุรัส ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
26 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นครินทร์  พริบไหว ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

 
4. หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน 
   ในปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีหลักสูตรและสาขาวิชาที่สอน ดังแสดง            
ในตารางที่ 2 
   

ตำรำงท่ี 2 จ านวนหลักสูตรสาขาวิชาที่เปิดสอน จ าแนกตามระดับการศึกษา 
คณะ ระดับกำรศึกษำ 

ป.ตรี ป.บัณฑิต ป.โท ป.เอก รวม 

1. คณะครุศาสตร์ 21 1 2 - 24 
2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 18 - 2 - 20 
3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 15 - 2  17 
4. คณะวิทยาการจัดการ 9 - 1 - 10 
5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3 - - - 3 
6. วิทยาลัยนานาชาติ 5 - - - 5 
7. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 5 - - - 5 
8. บัณฑิตวิทยาลัย - - - 4 4 
9. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
- - 1 1 2 

รวม 76 1 8 5 90 
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ตำรำงที่ 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2562 จ าแนกตามหน่วยงานและ 
      ระดับการศึกษา 

หน่วยงำน 
 สำยสนับสนุน 

รวม ต่ ำกว่ำ 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

1 คณะครุศาสตร ์ - 11 1 - 12 

2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ - 13 5 - 18 

3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 1 22 10 - 33 

4 คณะวิทยาการจัดการ - 8 7 - 15 

5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 12 6 7 - 25 

6 วิทยาลัยนานาชาต ิ - 6 2 - 8 

7 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 4 11 1 - 16 

8 บัณฑิตวิทยาลัย - 7 - - 7 

9 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 6 2 - 10 

10 ส านักทะเบียนและประมวลผล - 14 6 - 20 

11 ส านักหอสมุด 4 19 4 - 27 

12 ส านักดิจิทลัเพื่อการศึกษา - 13 5 - 18 

13 สถาบันวิจัยและพัฒนา - 4 4 1 9 

14 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม - 7 3 1 11 

15 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย - 3 4 - 7 

16 ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา - 3 1 - 4 

17 ส านักงานตรวจสอบภายใน - 1 3 - 4 

18 ส านักงานสภาคณาจารย์และข้าราชการ - 2 - - 2 

19 ส านักงานวิเทศสมัพันธ์ - 4 2 - 6 

20 ส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน 1 6 - - 7 

21 ส านักงานอธิการบด ี      

 - กองกลาง 14 21 3 - 38 

 - กองคลัง - 15 1 - 16 

 - กองนโยบายและแผน - 5 5 - 10 

 - กองพัฒนานักศึกษา 1 7 2 - 10 
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หน่วยงำน 
 สำยสนับสนุน 

รวม ต่ ำกว่ำ 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

 - กองบริหารงานบุคคล - 9 4 - 13 

 - กองอาคารสถานท่ี 44 24 6 - 74 

 - กองการพัสด ุ - 9 1 - 10 

22 ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ - 4 1 - 5 

23 ศูนย์ภาษา - 3 1 - 4 

24 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ 7 12 1 - 20 

25 ศูนย์ประสานงานโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก 
พระราชด าร ิ

- 1 1 - 2 

26 ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น - 1 - - 1 

27 ศูนย์พัฒนามนุษย์และบุคคลที่มีความพิการ 1 5 2 - 8 

28 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น - 3 - - 3 

29 ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 7 7 1 - 15 

รวม 98 292 96 2 488 

 

* ข้อมูล ณ เดือนพฤษภาคม 2563 
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7. ข้อมูลบัณฑิต  
         ในปีการศึกษา 2562   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีนักศึกษาที่ส า เร็จการศึกษา                  
จ านวนทั้งหมด 3,717 คน  โดยจ าแนกเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 3,694 คน ระดับปริญญาโท 
จ านวน 17 คน ระดับปริญญาเอก จ านวน 6 คน  ดังแสดงในตารางที่ 6 
ตำรำงท่ี 6  จ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2562 
ล ำดับ

ที่ 
จ ำแนกตำมคณะวิชำ 

จ ำนวน (คน) 
รวม 

ป.ตร ี ปกศ. ป.โท ป.เอก 
1 คณะครุศาสตร ์ 793 - - - 793 
2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 993 - - - 993 
3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 418 - 8 - 426 
4 คณะวิทยาการจัดการ 1,235 - 8 - 1,243 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 43 - - - 43 
6 วิทยาลัยนานาชาต ิ 160 - - - 160 
7 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 52 - - - 52 
8 บัณฑิตวิทยาลยั - - - 6 6 
9 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจฯ - - 1 - 1 

รวม 3,694 0 17 6 3,717 
 

*ข้อมูล ณ เดือนพฤษภาคม 2563 

 

8. ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่  
        อำคำรสถำนที่ 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ มีพ้ืนที่และอาคารสถานที่ เพื่อจัดการศึกษา ดังนี้ 
 
   พื้นที่ศูนยเ์วียงบัว  ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน   27 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 179   ห้อง 
3. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน    35 ห้อง 
4. ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ จ านวน    39 ห้อง 
5. หอประชุมใหญ่   จ านวน     2 โรง 
6. ห้องประชุมเล็ก   จ านวน   11 ห้อง 
7. ห้องปฐมพยาบาล  จ านวน     1 ห้อง 
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8. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน     4 หลัง 
9. โรงอาหาร   จ านวน     1 โรง 
10. อาคารห้องสมุด   จ านวน     1 หลัง  

    
   พื้นที่ศูนยแ์ม่สำ ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน   4 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 23   ห้อง  
3. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   4  ห้อง 
4. ห้องพักอาจารย์   จ านวน   5  ห้อง 
5. ห้องพยาบาล   จ านวน  1 ห้อง 
6. อาคารห้องสมุด   จ านวน  1 หลัง 
7. อาคารส านักงาน   จ านวน  1 หลัง 
8. โรงอาหารชั่วคราว  จ านวน  1 หลัง 
9. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน   4 หลัง 
10. บ้านพักอาจารย์   จ านวน  11 หลัง  

 
   พื้นที่ศูนย์แม่ริม  ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน  14 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน  79   ห้อง  
3. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน    8 หลัง 
4. ห้องพักอาจารย์   จ านวน    2  ห้อง 
5. ห้องประชุม   จ านวน    3 ห้อง 
6. ห้องพยาบาล   จ านวน   2 ห้อง 
7. อาคารห้องสมุด   จ านวน   1 หลัง 
8. อาคารส านักงาน   จ านวน   1 หลัง 
9. โรงอาหาร   จ านวน   2 หลัง 
10. หอพักนักศึกษา   จ านวน    4 หลัง 
11. บ้านพักอาจารย์   จ านวน   11 หลัง  
12. อาคารชุด (ท่ีพักบุคลากรและอาจารย์)  จ านวน 1 หลัง 
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   พื้นที่ศูนยแ์ม่ฮ่องสอน ประกอบด้วย  

1. อาคารเรียน   จ านวน    7 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน  26  ห้อง 
3. ห้องประชุม   จ านวน   11 ห้อง  
4. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   10 ห้อง 
5. ห้อง Smart Classroom  จ านวน    8 ห้อง 
6. ห้องพักอาจารย์   จ านวน    2  ห้อง 
7. ห้องพยาบาล   จ านวน   1 ห้อง 
8. อาคารห้องสมุด   จ านวน   1 หลัง 
9. อาคารส านักงานกลาง  จ านวน    1 หลัง 
10. โรงอาหาร   จ านวน    1 หลัง 
11. หอพักนักศึกษา   จ านวน    2 หลัง 
12. บ้านพักอาจารย์   จ านวน    2 หลัง  
13. อาคารโรงเรียนสาธิตฯ  จ านวน    1 หลัง 
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9. จ ำนวนเงินสนับสนุนงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย

ประจ ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2562 

 ในปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ         
งานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 7 

ตำรำงท่ี 7  จ านวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ ประจ าปีงบประมาณ 2562  จ าแนกตามคณะ 
ล ำดับ

ที ่
คณะ 

จ ำนวนเงิน
ภำยใน 

จ ำนวยเงิน
ภำยนอก 

รวม 

1 คณะครุศำสตร์ 1,098,300 1,419,000 2,517,300 

2 คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 9,528,400 732,539 10,260,939 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 445,200 13,000 458,200 

 รวม 9,973,600 745,539 10,719,139 

3 คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 7,154,500 0 7,154,500 

4 คณะวิทยำกำรจัดกำร 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 0 1,075,084 1,075,084 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 8,674,370 3,886,725 12,561,095 

 รวม 8,674,370 4,961,809 13,636,179 

5 คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 2,150,000 2,088,088 4,238,088 

6 วิทยำลัยนำนำชำติ 965,450 0 965,450 

7 บัณฑิตวิทยำลัย 0 658,000 658,000 

8 วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจฯ 0 3,773,000 3,773,000 

9 วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  
 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 243,400 53,862 297,262 
 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 172,700 0 172,700 
 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 1,037,400 0 1,037,400 

 รวม 1,453,500 53,862 1,507,362 

10 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 0 0 0 

รวมท้ังสิ้น 31,469,720 13,699,298 45,169,018 
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10. นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  

นโยบำยที่ 1 ก าหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยสอดคล้องกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ของมหาวิทยาลัย โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 

นโยบำยที่ 2 ก าหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต ก ากับ ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายนอกที่ เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้               
กรอบนโยบายและหลักการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

นโยบำยที่ 3 ก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามตัวบ่งชี้ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
จ านวนทั้งสิ้น 13 ตัวบ่งชี้ 
 

นโยบำยที่ 4 สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย
การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน 
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11. ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ 
ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2561 
กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข 

ตำมข้อเสนอแนะ ปีกำรศึกษำ 2562 
องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑิต 
(1) มหาวิทยาลัยควรเพิ่ม เติม  เรื่ องการพัฒนา

นักศึกษาที่สะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาบัณฑิต
ตามอัตลักษณ์ที่ก าหนดไว้ คือ  "มีทักษะชีวิต จิต
อาสา และสู้งาน"  โดยอาจใช้กิจกรรมต่างๆ ที่
ด าเนินการอยู่ แต่ควรเช่ือมโยง (Mapping) ให้เห็น
ถึงการครอบคลุมอัตลักษณ์ในด้านที่เกี่ยวข้องกัน 

มหาวิทยาลัยได้ด า เนินการปรับปรุงแผนการจัด
กิจกรรมโครงการต่างๆ ประจ าปีการศึกษา 2562 โดย
ในแผนดังกล่าวให้มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย ดังนี้ 
     1. การประชุมผู้ เกี่ยวข้องเพื่อวิ เคราะห์ความ
สอดคล้องของโครงการกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
และจัด โครงการที่ สอดคล้องกับ อัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยให้มากท่ีสุด  
     2. มีการปรับปรุงรายวิชา การจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (General 
Education) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 GEN 1306 
ความเป็นพลเมืองกับการพัฒนาท้องถิ่น Citizenship 
and Local Development การพัฒนาตนเองด้วย 
การเรียนรู้โดยเน้นการท ากิจกรรม (Active Learning) 
ให้เป็นพลเมืองที่ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของความ
เป็นพลเมืองตามหลักประชาธิปไตยสิทธิมนุษยชน 
ความเสมอภาค และคุณลักษณะที่ดีของความเป็น
พลเมือง การเสริมสร้างจิตสาธารณะ ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม จิตอาสากับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ท้องถิ่ นการปฏิบั ติ การ เ รี ยนรู้ ชุมชนภาคสนาม  
การจัดท าโครงงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
     3. การด าเนินงานพัฒนานักศึกษาร่วมกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก มหาวิทยาลัย อาทิเช่น กิจกรรม
การจัดท ากระทงใหญ่ร่วมประเพณีของจังหวัด โดย
ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการร่วม
กิจกรรม 

(2) การประเมินผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์
ข อ งแผน ในบา ง เ รื่ อ ง ยั ง เ ป็ นก า รประ เมิ น 
ความพึงพอใจ เช่น การจัดกิจกรรมของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี เป็นต้น ซึ่งมหาวิทยาลัยควร
ก าหนดให้ทุกกิจกรรมก าหนดผลลัพธ์ที่ต้องการ 
(Desired Outcomes) เพื่อการประเมินได้ตรง
ตามวัตถุประสงค์ยิ่งข้ึน 

มหาวิทยาลัยได้ปรับวิธีการประเมินกิจกรรมต่าง ๆ ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่กได้ก าหนดไว้ รวมถึงการ
ประเมินเพื่อให้ได้ผลการประเมินที่สะท้อนผลลัพธ์ตาม
เป้าหมาย วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ของโครงการ 
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(3) มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาใน
ภาพของมหาวิ ทย าลั ยที่ เ ช่ื อม โ ย ง เ ข้ า กั บ
แผนพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนานักศึกษา ระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2560-2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562 โดย
ก าหนดเป้าหมายของการพัฒนานักศึกษาให้
ชัดเจน และก าหนดตัวบ่งช้ีความส าเร็จของแผนที่
สะท้อนถึงผลลัพธ์ของการพัฒนานักศึกษาให้
ถูกต้องรวมทั้งก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
โครงการ 

มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงแผนพัฒนานักศึกษาใน
ภ า พ ร ว ม ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ 
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และอัตลักษณ์ 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยได้ด าเนินการ 
จัดประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันวิเคราะห์แผนพัฒนา
นักศึกษา เพื่อจัดท าเป็นแผนรายปีโดยมีความเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตร์การพัฒนานักศึกษาตามแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย และอัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ โดยมีเป้าหมายและตัวบ่งช้ีความส าเร็จที่
สะท้อนถึงผลลัพธ์การพัฒนานักศึกษาอย่างถูกต้อง
พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาที่ เ ช่ือมโยงกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

องค์ประกอบที่ 2 กำรวิจัย 

ไม่มีข้อเสนอแนะ 
องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
(1) มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนการให้บริการทาง

วิชาการที่ เป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัยใน
ภาพรวม และก าหนดให้คณะต่าง ๆ มีส่วนร่วม 
(ตามเกณฑ์ร้อยละ 5) พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมาย
ของการให้บริการทางวิชาการที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ทั้ง
เรื่องประเด็นการพัฒนา และระยะเวลาที่จะ
ให้บริการ 

มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนการให้บริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัย โดยมีหน่วยงานคณะและหน่วยงานอื่น ๆ 
ที่ เกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนดังกล่าว  
โดยได้จัดประชุมเพื่อจัดท าแผนรายปีให้เช่ือมโยงกับ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
และวิเคราะห์ รวบรวม แผนการให้บริการวิชาการของ
ทุกหน่วยงานเพื่อไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนกันในแผน
ดังกล่าว 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ไม่มีข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 
(1) การคิดและวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย เป็นการ

ด าเนินการโดยมหาวิทยาลัยซึ่งควรก ากับให้คณะ
ต่าง ๆ วิเคราะห์เพิ่มเติมไปถึงเรื่องประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความสามารถในการแข่งขัน 
เพื่อให้คณะต่าง ๆ รับรู้ ตระหนัก และมีส่วนร่วม
ในการช่วยมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการในการจัดท าการคิดและ
วิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย ดังน้ี 
     1)  จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีวิเคราะห์ข้อมูล
ทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
ให้กับหน่วยงานภายในระดับคณะ 
     2) ก ากับ ติดตาม การวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน 
(ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต) ของแต่ละหน่วยงานเพื่อ
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ตรวจสอบรูปแบบและความถูกต้องในการจัดท าข้อมูล
ดังกล่าว 
     3) เชิญหน่วยงานคณะร่วมประชุมหารือเกี่ยวกับ
ปัญหา แนวทางการแก้ไข ผลลัพธ์ที่ได้จากค านวณ
ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตในแต่ละปี เพื่อเป็นข้อมูลช่วย
สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยในการพิจารณาต่อไป 

(2) มหาวิทยาลัยเน้นบริหารและพัฒนาบุคลากรให้
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้ แต่ยังขาดประสิทธิผล
การจัดการกรณีที่อาจารย์จะเกษียณอายุราชการ 
และอาจยังไม่รวมถึงแผนฉุกเฉินในกรณีที่อาจารย์
ขาดหายไปในทันที ซึ่งมหาวิทยาลัยควรเตรียม
แผนรองรับในกรณีดังกล่าวด้วย 

     1) ด าเนินการวิเคราะห์จ านวนอาจารย์ที่มีอยู่  
ช่ัวโมงการสอน และข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
และด าเนินการรับสมัครสอบแข่งขัน หรือการคัดเลือก 
หรือการสรรหา ต่อไป 
     2)  ให้อาจารย์ที่มีอยู่ รับผิดชอบการสอนไปพลาง
ก่อน หรือด าเนินการจ้างอาจารย์พิเศษ หรือเรียกผู้สอบ
ได้ล าดับส ารองมาบรรจุทดแทนอัตราว่าง หรือ
ด าเนินการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัย 

(3) มหาวิทยาลัยควรวิ เคราะห์และทบทวนถึ ง
รายละเอียดของตัวช้ีวัด 8 ตัว จาก 33 ตัว ตาม
แผนยุทธศาสตร์ ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ เพื่อด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายให้ครบถ้วน
ต่อไป 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ที่มี
ตัวบ่ง ช้ีที่ ไม่บรรลุ เป้าหมายตามที่ก าหนด โดยได้
ด าเนินการ ดังนี ้
     1) วิเคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้ตัว ช้ีวัดไม่บรรลุ
เป้าหมาย 
     2) ก าหนดแนวทางการปรับปรุงตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุ
เป้ าหมาย เพื่ อวางกลยุทธ์  โครงการ/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบในการด าเนินโครงการ รวมทั้งมีแนว
ทางการประเมินผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดและเป้าหมายที่
ชัดเจน เพื่อให้ตัวช้ีวัดบรรลุเป้าหมายในปีถัดไป 
     3) ตัวช้ีวัดที่บรรลุเป้าหมายแล้ว ควรมีการทบทวน
เพื่อก าหนดแผนงาน/โครงการ ให้ตัวช้ีวัดบรรลุผลอย่าง
ต่อเนื่อง หรือตั้งเป้าหมายให้มีความท้าทายมากข้ึน 

 

 
 

 



 

 
 

บทที่ 2  
ผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์ 

กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

 

 



บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองค์ประกอบ

คุณภาพของ สกอ. จ านวน 5 องค์ประกอบ  13  ตัวบ่งชี้  ดังต่อไปนี้ 
 

 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบ่งชี้ที่  1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที่  1.3  อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบ่งชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที่  5.1  การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ     
                   กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน  
ตัวบ่งชี้ที่  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ  
ตัวบ่งชี้ที่  5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ   
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ตังบ่งชี้ที่  1.2      :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : ปัจจัยน ำเข้ำ  

ค าอธิบาย :  
 กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำถือเป็นกำรศึกษำระดับสูงสุดที่ต้องกำรบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถและควำมลุ่มลึกทำงวิชำกำร เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส ำคัญของสถำบันในกำรผลิตบัณฑิต 
ศึกษำวิจัยเพ่ือกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ ดังนั้นสถำบันจึงควรมี
อำจำรย์ที่มีระดับคุณวุฒิทำงกำรศึกษำที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมำะสม
กับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   
 แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำสถำบันที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5  
 
     1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1)  ค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกที่ก ำหนดให้คะแนน 
    เต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
  

สูตรการค านวณ :  
ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 
 
 

                ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 
                 ที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  = 
 

ผลการด าเนินงาน : 

     ในปีกำรศึกษำ 2562 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและ        
ลำศึกษำต่อทั้งสิ้น จ ำนวน 575.0 คน ซ่ึงจ ำแนกอำจำรย์ประจ ำตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ ได้ดังนี้  

อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำตรี จ ำนวน         5.00  คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำโท   จ ำนวน      370.50  คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  จ ำนวน      199.50 คน   

และเมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก คิดเป็นร้อยละ  34.70  
 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  

      จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 

 100 
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ข้อมูลด าเนินการ 

ล าดับที่ รายการ 
ปีการศึกษา 2562

จ ำนวน (คน)  
1  จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 533.00 
2  จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 42.00 
3  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อทั้งหมด   575.00 
4  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  

ที่มีวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ 
199.50 

 
การค านวณ : 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก ดังนี้ 
 

 
     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก=          

        
 

2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ ดังนี้  
 
 
                 คะแนนที่ได้ =                
 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 35 ร้อยละ 34.70  4.34 ร้อยละ 40 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.2-1-1 ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 
 

199.50 

575.00 
100     =  34.70 % 

34.70 
   40  

5     =   4.34  คะแนน      

คะแนน 
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จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีกำรจัดท ำคู่มือกำรศึกษำต่อของบุคลำกรมหำวิทยำลัย เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในกำร

ด ำเนินกำรตำมขั้นตอนของกำรศึกษำต่ออย่ำงถูกต้องตำมระเบียบของมหำวิทยำลัยและกฎหมำยที่
เกี่ยวข้อง 

2. ควรมีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศที่เกี่ยวกับกำรศึกษำต่อ ในรูปแบบออนไลน์บนเว็บไซต์ 
โดยให้มีแก้แจ้งเตือนให้รำยงำนผลกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องตำมระยะเวลำที่ก ำหนด และแจ้งเตือน  
เมื่อครบก ำหนดระยะเวลำศึกษำต่อผ่ำนช่องทำงจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์แบบอัตโนมัติ 

3. ควรมีกำรรวบรวมแหล่งทุนกำรศึกษำ เช่น ทุนรัฐบำลในประเทศ ทุนรัฐบำลต่ำงประเทศ 
ทุนองค์กำรระหว่ำงประเทศ ทุนองค์กำรต่ำงประเทศ เป็นต้น โดยประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์
ให้กับบุคลำกรของมหำวิทยำลัยที่มีควำมสนใจที่จะศึกษำต่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม      ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรงำนบุคคล   
ผู้จัดเก็บข้อมลู : นำงสำววิภำรินทร์  จอมศรีประเสริฐ    ต ำแหน่งบุคลำกร  
            ว่ำท่ีร้อยตรีเอกพงษ์  พิมสำร       ต ำแหน่งบุคลำกร 
                   นำยพีรำวัฒน์  เมืองช่ืน       ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ ผู้ตรวจสอบข้อมูล                     
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3   :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค าอธิบาย :  
 สถำบันอุดมศึกษำถือเป็นขุมปัญญำของประเทศ และมีควำมรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริม          
ให้อำจำรย์ในสถำบันท ำกำรศึกษำวิจัย เพ่ือแสวงหำและพัฒนำองค์ควำมรู้ในศำสตร์สำขำวิชำต่ำง ๆ 
อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือน ำไปใช้ในกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งแก้ไขปัญหำและพัฒนำประเทศ กำรด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นสิ่งสะท้อนกำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของอำจำรย์ตำมพันธกิจ  
  
เกณฑ์การประเมิน :  

แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5   
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
 ค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ รองศำสตรำจำรย์ และ
ศำสตรำจำรย์รวมกัน ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 

สูตรการค านวณ :  

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

 

     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

      ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร =  

หรือ 

  

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

  ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           

          จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
X 100 

X 100 
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ผลการด าเนินการ : 
         ปีกำรศึกษำ 2562  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและ           
ลำศึกษำต่อ จ ำนวนทั้งหมด 575.00 คน จ ำแนกอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ดังนี้  

1. อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์    จ ำนวน  427.50 คน  
2. อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์  จ ำนวน  130.00 คน  
3. อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์   จ ำนวน  16.50 คน  
4. อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์   จ ำนวน  1.00 คน  
เมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร คิดเป็นร้อยละ 25.65 

ของอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
 

ล าดับที่ รายการ จ านวน (คน) 
1. จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 533.00 
2. จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 42.00 
3. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  575.00 
4. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ 427.50 
5. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ 130.00 
6. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 16.50 
7. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ 1.00 
8. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (5+6+7) 147.50 

  
 
การค านวณ :  
 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำมสูตร 
 ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

  ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร   =    
    

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

147.50 
575.00 

× 100   =   25.65 % 

25.65 
60 

× 5   = 2.14 คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 25.65  2.14 ร้อยละ 30  

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.3-1-1  ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2562 
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 
จุดแข็ง 

มหำวิทยำลัยมีควำมพร้อมในเรื่องแหล่งทุนในกำรสนับสนุนในกำรท ำผลงำนทำงวิชำกำร  
ทั้งทุนสนับสนุนกำรจัดพิมพ์ผลงำนทำงวิชำกำร ทุนสนับสนุนกำรตีพิมพ์บทควำมวิจัยหรือบทควำม
ทำงวิชำกำร รวมถึงแหล่งทุนในกำรท ำวิจัย 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรจัดประชุมสัมมนำให้ควำมรู้ในกำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรแก่คณำจำรย์ เพ่ือเป็น
กำรสนับสนุนให้คณำจำรย์จัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรเพ่ิมขึ้น โดยเชิญคณำจำรย์ที่ได้รับกำรแต่งตั้งให้
ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรมำให้ค ำแนะน ำและให้ควำมรู้แก่คณำจำรย์ในกำรยื่นขอก ำหนดต ำแหน่งทำง
วิชำกำร  

2. ให้ควำมรู้ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีกำรพิจำรณำแต่งตั้งบุคคลให้ด ำรงต ำแหน่ง  
ทำงวิชำกำรเพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรเสนอขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำรต่อไป  และปรับปรุง
คู่มือสรุปหลักเกณฑ์และวิธีกำรพิจำรณำแต่งตั้งบุคคลให้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรแจกจ่ำยคณำจำรย์
ทุกคน เพ่ือส่งเสริมให้คณำจำรย์ขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำรอย่ำงจริงจัง 

3. ควรมีมำตรกำรในกำรกระตุ้นให้คณำจำรย์จัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรเพ่ือเสนอขอก ำหนด
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร และมีกำรติดตำมคณำจำรย์ให้ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำบุคลำกร 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม    ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบรหิำรงำนบุคคล  
ผู้จัดเก็บข้อมลู :       นำงสำววิภำรินทร์ จอมศรีประเสริฐ  ต ำแหน่งบุคลำกร 
          นำงสำววันวิสำข์  สมควร      ต ำแหน่งบุคลำกร 
                       นำยพีรำวัฒน์  เมืองช่ืน   ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ ผู้ตรวจสอบข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4    :  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี    :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน  ตั้งแต่การให้

ค าปรึกษาทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูล  หน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืม
การศึกษาแหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           
การเตรียม ความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความ เคลื่อนไหวในและ
นอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษา          
ในสถาบัน 

2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลา
และนอกเวลาแก่นักศึกษา 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ  1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 
5. น าผลการประเมินจากข้อ  4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล               

เพ่ือส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

ข้อ 1 1) การจัดบริการให้ค าปรึกษา 
 มหาวิทยาลั ย  ด าเนิ นการต าม ภ ารกิ จ ใน 
การบริการด้านการให้ค าปรึกษาแนะแนวการใช้ชีวิต 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยการให้ค าปรึกษา
ด้านการเรียน การเงินหรือชีวิตส่วนตัว และการจัด
กิจกรรมได้เปิดช่องทางการให้ค าปรึกษาหลากหลาย
ช่องทาง โดยจัดบุคลากรให้ค าปรึกษาประจ าทั้งในวัน
เวลาราชการและนอกเวลาราชการ มีบุ คลากรที่
รับผิดชอบงานประจ าที่มีความรู้ และทักษะในการให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มาติดต่องาน ด้านต่าง ๆ ทั้งนี้ 
กองพัฒนานักศึกษาได้ประสานไปยัง  ผู้ที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ ด้านการให้ค าปรึกษาโดยเฉพาะด้าน
จิตวิทยา ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์ทาง
สาขาวิชาจิตวิทยา เพ่ือมาปฏิบัติหน้าที่ให้ค าปรึกษา 
ด้านการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา (1.4-1-1 ถึง 1.4-1-3)  โดยมีห้อง
ให้ค าปรึกษาเพ่ือบริการนักศึกษา  ณ กองพัฒนานักศึกษา 
อาคาร 3 ชั้น 1 (1.4-1-4) และเพ่ือให้การบริการที่นักศึกษา
มีความทันสมัย และทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน จึงมี 
การพัฒนารูปแบบการให้บริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา
ผ่านสื่อออนไลท์  ระบบ Hotline สายตรงแนะแนวให้
ค า ป รึ ก ษ า  ที่ เว็ บ ไซ ต์  ก อ ง พั ฒ น านั ก ศึ ก ษ า 
www.sdd.cmru.ac.th และการให้ บริ การผ่ าน Fanpage  
Facebook  ซึ่งเป็นอีกช่องทางที่นักศึกษาให้ความสนใจใช้
บริการส าหรับนักศึกษาที่ไม่ต้องการเข้ามาพบโดยตรง 
ณ ห้องให้ค าปรึกษา นักศึกษาสามารถรับบริการได้ตามสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ  เพ่ือขอค าปรึกษาระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักศึกษา อาทิเช่น การให้ค าปรึกษาด้านการด าเนินชีวิต 
การวางแผน ด้านการเรียน การช่วยเหลือและแก้ปัญหา
ทั้ งรายกลุ่ ม  (Group Counseling) และรายบุ คคล
(Individual Counseling) มีการส่งเสริมและสนับสนุน

 
1.4-1-1 บันทึกขอ

อนุเคราะห์อาจารย์
สาขาวิชาจิตวิทยา เพื่อ
ปฏิบัติหน้าที่ให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 

1.4-1-2 ค าสั่งแต่งตั้ง
บุคลากรผู้รับผิดชอบให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษา
ระดับกองพัฒนา
นักศึกษา เลขที่ 
2/2560  

1.4-1-3 บันทึกข้อความ
มอบหมายให้ดูแลเรื่อง
การใหค้ าปรึกษา ใน
ส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับ
กองพัฒนานักศึกษา 

1.4-1-4   ห้องให้ค าปรึกษา และ
โครงการปรับปรุง 
 ห้องให้ค าปรึกษา         

1.4-1-5  รายละเอียดการ
บริการทางสื่อออนไลน์ 
อาทิเช่น ระบบ Hotline 
สายตรงแนะแนวให้
ค าปรึกษาการให้บริการ
ผ่านกล่องข้อความ 
Fanpage Facebook /  
เว็บไซต์ และ E-mail  สาย
ตรงแนะแนวให้
ค าปรึกษา  

http://www.sdd.cmru.ac.th/
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ศักยภาพ  ด้านต่าง ๆ มีการส่งต่อ (Transfer) กรณีพบ
นักศึกษาที่มีความผิดปกติทางจิตเวชหรือทางร่างกาย
(พิการ) เพ่ือให้ระบบการดูแลช่วยเหลือนักศึกษาเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด(1.4-1-5 ถึง 1.4-1-6) ทั้งนี้ ก่อนการ
เปิ ด ภ า ค เรี ย น  ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 2 
กองพัฒนานักศึกษาและส านักทะเบียนและประมวลผล ได้
จัดกิจกรรมประชุมสัมมนาอาจารย์ที่ปรึกษา เมื่อวันที่  
5 มิถุนายน 2562 โดยมีการระดมความคิดเห็นอาจารย์ 
ที่ปรึกษาในการหาแนวทางการพัฒนาการให้ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา ทุกระดับชั้นปี เพ่ือป้องกันความเสี่ยงด้านอัตรา 
การลาออกระหว่ างภาคการศึ กษา  การเสี่ ยงเป็ น 
โรคซึมเศร้า  ในกิจกรรมมีการบรรยายให้ความรู้ เทคนิค
การให้ค าปรึกษา โดยวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะทางด้านจิตวิทยารวมถึงการให้ค าปรึกษา (1.4-1-7) 
ในส่วนของระดับคณะ วิทยาลัย  
 มีการแต่งตั้ งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมู่ เรียน 
เพ่ือให้ ค าปรึกษาแก่นั กศึกษา ผ่ าน ระบบบริการ
การศึกษา (1.4-1-8 ถึง 1.4-1-9) มหาวิทยาลัย มุ่งเน้น
การผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ จึงได้ก าหนดเป็นนโยบาย
ส าคัญและก าหนดมาตรการที่จะพัฒนาคุณภาพบัณฑิตไว้
หลายมาตรการ ซึ่งปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะส่งเสริม 
สนับสนุนการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ คือ อาจารย์ที่
ปรึกษา เพราะอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นบุคคลที่อยู่ใกล้ชิด
นั กศึ กษ า เป็ นผู้ ช่ วยดู แล ให้ นั กศึ กษ าเรี ยนตาม 
แผนการเรียนได้ส าเร็จ ตลอดจนให้ค าปรึกษาชี้แนะ 
การเรียน การใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างเป็นสุข ฉลาดคิด 
ฉลาดท าและฉลาดในการครองตนจนส าเร็จเป็นบัณฑิตที่
สมบูรณ์ สามารถออกไปใช้ชีวิตในสังคมภายนอกต่อไปได้
อย่างดี ซึ่งก าหนดไว้ในคู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา ปีการศึกษา 
2562 รวมถึงการบริการนักศึกษา โดยระบบออนไลน์ เช่น     
การยื่นค าร้องทางด้านวิชาการ ด้วยมีคู่มือการใช้งานระบบ

1.4-1-6 รายงานการให้
ค าปรึกษา จากอาจารย์
 ทางสาขาวิชาจิตวิทยา
ทีม่าปฏิบัติหน้าที่ให้
ปรึกษา 

1.4-1-7 สรุปผลประเด็นการ
ระดมความคิดเห็น
 ของอาจารย์ที่ปรึกษา
แต่ละคณะ  วิทยาลัย 
เมื่อการประชุมสัมมนา
อาจารย์ที่ปรึกษา 
 วันที่ 5 มิถุนายน 2562 

1.4-1-8 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์
ที่ปรึกษาประจ าหมู่
เรียน 

1.4-1-9 ระบบบริการ
การศึกษา
http://reg3.cmru.ac.
th/registrar/ho
 me.asp 

1.4-1-10 คู่มืออาจารย์ที่
ปรึกษา ปีการศึกษา 
 2562  

1.4-1-11 คู่มือการใช้งาน
ระบบลงทะเบียน
ออนไลน์ส าหรับ
อาจารย์ และอาจารย์ที่
ปรึกษา ผ่านเว็บไซต์
ของส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

 

http://reg3.cmru.ac.th/registrar/ho%09me.asp
http://reg3.cmru.ac.th/registrar/ho%09me.asp
http://reg3.cmru.ac.th/registrar/ho%09me.asp
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ลงทะเบี ยนออน ไลน์  ส าห รั บ อาจารย์ ที่ ป รึ กษ า     
ผ่ าน เว็ บ ไซต์ ของส านั กทะเบี ยนและประมวลผล 

https://www.academic1.cmru.ac.th/web63/?pag
e_id=523 (1.4-1-10 ถึง 1.4-1-11)  

2) การจัดบริการแนะแนวการใช้ชีวิต  
 มีการจัดกิจกรรมปฐมนิ เทศนักศึกษาใหม่  
เพ่ือท าความเข้าใจและช่วยให้นักศึกษาได้ทราบข้อมูลที่
จ าเป็นเกี่ยวกับการใช้ชีวิตการศึกษา อาทิ กฎระเบียบ        
ด้านการศึกษา การลงทะเบียน การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ด้านวินัยนักศึกษา รวมทั้งการใช้ชีวิตร่วมกับผู้ อ่ืนใน
ขณะที่ ศึกษาเล่าเรียนและมีส่ วนช่วยให้นั กศึกษา        
ใน ก ารส ร้ า งภู มิ คุ้ ม กั น ส าห รั บ ก าร ใช้ ชี วิ ต ใน รั้ ว
มหาวิทยาลัย อย่างปลอดภัยและมีความสุข และประสบ
ผลส าเร็จในการใช้ชีวิตการศึกษาได้อย่างดี  (1.4-1-12)  
มีการให้บริการสวัสดิการแก่นักศึกษาด้านต่าง ๆ เช่น  
การคุ้มครองประกันอุบัติ เหตุ / การจัดบริการดูแล  
ด้านสุขภาพอนามัยให้กับนักศึกษา การรักษาอาการ
เจ็บป่วย โดยมีพยาบาลวิชาชีพประจ าห้องพยาบาลและ
แพทย์ท าการตรวจรักษาเบื้องต้นและมีระบบส่งต่อการ
รักษ าพยาบาล ไปยั ง โรงพยาบาล เครื อข่ ายตาม
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (1.4-1-13)  

3) การจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเข้าสู่อาชีพแก่
นักศึกษา  

 มหาวิทยาลัย มีการจัดกิจกรรมประชุมชี้แจงและ
ให้ความรู้แก่นักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 
2562 เพ่ือให้นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่จะส าเร็จการศึกษา
ได้รับความรู้ “การเตรียมความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน
และการสมัครงาน” (1.4-1-14) มีการประสานงานกับ
ส านักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการบริการ
จัดหางานด้วยระบบออนไลน์ ภายใต้ระบบ smart job 
center (1.4-1-15) ตลอดจนมหาวิทยาลัย ได้เพ่ิมช่อง

1.4-1-12 รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ่
ปีการศึกษา  
 2562 

1.4-1-13 สถิติการให้บริการ
ห้องพยาบาลของ
 มหาวิทยาลัยและ
โรงพยาบาลเชียงใหม่ 
 เมดิคอลเซนเตอร์ 

1.4-1-14  สรุปผลการ
ประเมินกิจกรรม 
ประชุมชี้แจงและให้
ความรู้แก่นักศึกษา ที่
จะส าเร็จการศึกษา ปี
การศึกษา 2562  

1.4-1-15 การบริการจัดหา
งานด้วยระบบออนไลน์ 
ภายใต้ระบบ smart 
job center  

1.4-1-16  ช่องทางการ
บริการสื่อออนไลน์ เว็ป
ไซต ์กองพัฒนา
นักศึกษา /
 Facebook : บริการ
จัดหางานและแนะ 
แนวอาชีพ กองพัฒนา
นักศึกษา CMRU   / 
Facebook : ศิษย์เก่าผู้
กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 
CMRU  / Facebook :

https://www.academic1.cmru.ac.th/web63/
https://www.academic1.cmru.ac.th/web63/?page_id=523
https://www.academic1.cmru.ac.th/web63/?page_id=523
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารให้แก่นักศึกษาด้าน
อาชีพ ข้อมูลการสมัครงาน ผ่านสื่อ อ่ืน ๆ เพ่ือให้นักศึกษา
ได้ทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างทั่วถึงมากข้ึน อาทิเช่น สื่อ
อ อ น ไล น์  เว็ บ ไซ ต์  ก อ ง พั ฒ น านั ก ศึ ก ษ าฯ ล ฯ 
/Facebook : บริการจัดหางานและแนวแนวอาชีพ 
กองพัฒนานักศึกษา CMRU / Facebook : ศิษย์เก่าผู้
กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา CMRU / Facebook กองทุนเงินให้
กู้ ยื ม เพ่ื อการศึ กษ ากองพั ฒ นานั กศึ กษ า CMRU  
(1.4-1-16) 

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา กองพัฒนา
นักศึกษา CMRU   

ข้อ 2  มหาวิทยาลัย ได้ตระหนักถึงความส าคัญของ
กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตรซึ่ งช่วยให้ นักศึกษามี
ประสบการณ์ และความรู้นอกจากการเรียนในห้องเรียน 
ท าให้นักศึกษาได้ฝึกความรับผิดชอบต่อการท างาน มี
วินัย ตรงต่อเวลา เพ่ิมทักษะ การสื่อสารในการท างาน      
ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งได้ค่าตอบแทน
จากการท างานหรือกิจกรรม มาใช้ในการศึกษาเล่าเรียน 
และเป็นการช่วยเตรียมความพร้อมของนักศึกษา 
ก่อนการท างานจริง ภายหลังจากการส าเร็จการศึกษา 
โดยมหาวิทยาลัยมีการให้ ข้อมูลของหน่ วยงานที่
ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็ม
เวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา โดยประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อออนไลน์ของหน่วยงานต่าง ๆ แก่นักศึกษาปัจจุบันและ
ศิษย์เก่า ได้แก่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
(1.4-2-1)  /เว็ปไซต์  กองพัฒนานักศึกษา (1.4-2-2) /  
Fanpage Facebook : บริการจัดหางานและแนะแนว
อาชีพกองพัฒนานักศึกษา CMRU / Facebook : ศิษย์ก่า 
ผู้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา CMRU  / Facebook : กองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา กองพัฒนานักศึกษา CMRU 
Facebook : PRcmru (1.4-2-3) / เว็บไซต์คณะ วิทยาลัย
(1.4-2-4) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้ประสานงานกับ
ส านักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือประชาสัมพันธ์ 

1.4-2.1 เว็บไซต์มหาวิทยาลัย   
https://www.cmru. 
ac.th/บริการนักศึกษา   

1.4-2.2 เว็บไซต์กองพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า  
http://www.sdd.cmr
u.ac.th/ บ ริ ก า ร
นักศึกษา 

1.4-2-3 ช่องทางการบริการ
สื่อออนไลน์ Fanpage 
Facebook กองพัฒนา
นักศึกษา /Facebook : 
บริการจัดหางานและ
แนะแนวอาชีพ กอง
พัฒนานักศึกษา CMRU 
/ Facebook : ศิษย์เก่า
ผู้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 
CMRU  / Facebook : 
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา กองพัฒนา
นักศึกษา CMRU  
Facebook : PRcmru 

https://www.cmru.ac.th/
https://www.cmru.ac.th/
http://www.cmru.ac.th/%20บริการ%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20นักศึกษา
http://www.sdd.cmru.ac.th/
http://www.sdd.cmru.ac.th/
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แหล่งงานผ่านระบบออนไลน์ smart job center การจัดท า
ทะเบียนก าลังแรงงาน ในจังหวัดเชียงใหม่  (1.4-2-5) 
ตลอดจนมหาวิทยาลัยมีการจัดตั้ งกองทุนช่วยเหลือ
นักศึกษา เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษามีรายได้
ระหว่างเรียนและให้มีประสบการณ์ในการท างานโดย
การจัดสรรงบประมาณโครงการจ้างงานนักศึกษาช่วย
ปฏิบัติงานราชการให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย (1.4-2-6 ถึง 1.4-2-9) 

https://www.facebo
ok.com/PRraja    
bhatCM/ 

1.4-2-4 เว็บไซต์คณะ 
วิทยาลัย 

1.4-2-5 ระบบ smart job 
center การจัดท า
ทะเบียนก าลังแรงงาน 
ของส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 

1.4-2.6 โครงการจ้างงาน
นักศึกษาช่วย
ปฏิบัติงานราชการ
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย  

1.4-2.7 บันทึกแจ้ง
หน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย 
เกี่ยวการจัดสรร 
งบประมาณและเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์รับสมัคร
นักศึกษา 

1.4-2.8 ค าสั่งจ้างงาน
นักศึกษาฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

1.4-2.9 ระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ว่าด้วย กองทุน
ช่วยเหลือนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ. 2558 

https://www.facebook.com/PRraja%20%20%20%20bhatCM/
https://www.facebook.com/PRraja%20%20%20%20bhatCM/
https://www.facebook.com/PRraja%20%20%20%20bhatCM/
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3  มหาวิทยาลัย ได้จัดกิจกรรมการประชุมชี้แจง

และให้ ความรู้ แก่นั กศึ กษาที่ จะส าเร็จการศึกษา  
ปีการศึกษา 2562 เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับการเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงานและการสมัครงาน สิทธิ
ต่ า ง  ๆ  เมื่ อ เข้ าสู่ ร ะบ บ การจ้ า ง งาน  เช่ น  สิ ท ธิ์
ป ร ะ กั น สั งค ม  ระบบออน ไลน์  smart job center  
การจัดท าทะเบียนก าลังแรงงาน ซึ่งนักศึกษาที่ก าลังจะ
ส าเร็จการศึกษาจ าเป็นจะต้องเตรียมความพร้อมในการ
ปรับตัว เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการแข่งขันในตลาดแรงงาน 
โดยเชิญวิทยากรผู้มีความรู้ความสามารถ จากส านักงาน
จัดหางานจังหวัดเชียงใหม่  มาบรรยายให้ความรู้แก่
นักศึกษาชั้นปีสุดท้าย รวมถึงการให้ความรู้ เกี่ยวกับการ
ช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา หลังส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาที่กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา โดย
วิทยากรจากธนาคารกรุงไทยจ ากัด (มหาชน) (1.4-3-1 
ถึง 1.4-3-5) ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้คณะ 
วิทยาลัย ด าเนินการจัดกิจกรรมให้ความรู้และเตรียม
ความพร้อมเพ่ือการท างานให้แก่นักศึกษาในสังกัดที่จะ
ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า  ใ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 2  
(1.4-3-6 ถึง 1.4-3-7) 

1.4-3-1  กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ประชุ มชี้ แจงและให้
ความรู้แก่นักศึกษาที่จะ
ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า       
ปีการศึกษา 2562 

1.4-3-2  หนังสือเชิญวิทยากร
จากส านักงานจัดหางาน
จั งหวั ดเชี ยงใหม่ และ
ธนาคารกรุงไทย 

1.4-3-3  ก าหนดการจัดกิจกรรม
ประชุมชี้ แจงและให้
ความรู้แก่นักศึกษาที่จะ
ส า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า  
ปีการศึกษา 2562 

1.4-3-4  เนื้อหาการบรรยาย จาก
ส านั กงานจั ดหางาน
จั งหวั ดเชี ยงใหม่ และ
ธนาคารกรุงไทย 

1.4-3-5 แ ผ่ น พั บ
ประชาสัมพันธ์  ระบบ 
smart job center ของ
ส านั กงานจั ดหางาน
จั ง ห วั ด 
เชียงใหม่ 

1.4-3-6 ประกาศก าหนดวัน 
เวลา และสถานที่  จั ด
กิ จกรรมปั จฉิ มนิ เทศ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 
ระดับคณะ วิทยาลัย  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1.4-3-7 โครงการ กิจกรรม

แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล  
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ให้
ความรู้และเตรียมความ
พร้อมเพ่ือการท างาน
ให้กับนักศึกษาของทุก
คณ ะ วิทยาลัย  ที่ จะ
ส าเร็จการศึกษา ในปี
การศึกษา 2562  

ข้อ 4  มหาวิทยาลัย ได้มีการประเมินการให้บริการ
และจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่ทางมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการ
ไป ซึ่งจากการประเมินผล จะได้น าผลการประเมินมา
วิเคราะห์ เพ่ือปรับปรุงแก้ไข และเพ่ิมประสิทธิภาพของ
การให้บริการและจัดกิจกรรมให้ดียิ่งขึ้น โดยมีผลการ
ประเมิน ดังนี้  

1. บริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต 
และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาในสถาบัน ผ่านโครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ปีการศึกษา 2562 โดยได้ค่าเฉลี่ย
คะแนนรวม คิดเป็น 4.08 อยู่ในระดับ ดีมาก (1.4-4-1)   

2. บริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษ
นอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลาแก่
นักศึกษา ผ่านโครงการจ้างงานนักศึกษาช่วยปฏิบัติงาน
ราชการ ซึ่งได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุน
ช่วยเหลือนักศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีรายได้
ระหว่างเรียนและมีประสบการณ์ ในการท างาน โดยได้
ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 4.50 อยู่ในระดับ ดีมาก
(1.4-4-2)    
       นอกจากนี้ เพ่ือให้นักศึกษาทุกคนได้รับการดูแลจาก
ม ห า วิ ท ย า ลั ย อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง  จึ ง มี ก า ร ป ร ะ เมิ น  
การให้บริการ จากกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาที่มาใช้บริการ
ในงานด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

1.4-4-1 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ด า เนิ น งาน โค รงก าร
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ่
ปีการศึกษา 2562 

1.4-4-2 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ  
โ ค ร ง ก า ร จ้ า ง ง า น
นักศึกษาช่วยปฏิบัติงาน   
ราชการหน่วยงานต่าง ๆ 
ภายใน มหาวิทยาลัย 

1.4-4-3 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ       
งานทุนการศึกษา  

1.4-4-4  ราย งาน ผลการ
ประเมินการให้บริการ    
งานกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษา 

1.4-4-5 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ    
งานประกันอุบัติเหตุ 
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มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
สามารถน ามาใช้สะท้อนผลสัมฤทธิ์ หรือความส าเร็จของ
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร  ส า ห รั บ น า ม า ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไข  
ต่อไป ในการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวใช้วิธีการประเมินการ
ให้บริการโดยสอบถามผู้รับบริการโดยตรง หรือสร้าง
เค รื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล ใ น รู ป แ บ บ 
การประเมินออนไลน์ ผ่ าน เทคโนโลยีสารสนเทศ  
อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ และน าผล 
การประเมินมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือปรับปรุงแก้ไข         
การให้บริการ โดยมีผลการประเมิน ดังนี้   

2.1  การประเมินการให้บริการงานทุนการศึกษา ค่า
คะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 4.24 อยู่ในระดับ ดีมาก     
(1.4-4-3)  

2.2 การประเมินการให้บริการงานกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 4.04 
อยู่ในระดับ ดีมาก(1.4-4-4)  

2.3 การประเมินการให้บริการ งานประกันอุบัติเหตุ 
ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 4.60 อยู่ในระดับ ดีมาก
ที่สุด (1.4-4-5) 

2.4 การประเมินการให้บริการ ห้องพยาบาล  
ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 4.50 อยู่ในระดับ ดีมาก
(1.4-4-6) 

2.5 การประเมินการให้บริการ หอพักนักศึกษา   
ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 4.00 อยู่ในระดับ ดีมาก
(1.4-4-7) 

2.6 การประเมินการให้ บ ริการ ระบบบันทึ ก
กิจกรรม ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม คิดเป็น 3.83 อยู่ในระดับ 
ดีมาก (1.4-4-8) 

2.7 การประเมินการให้บริการ งานกิจกรรมและ
พัฒนานักศึกษา ค่าคะแนนเฉลี่ยรวมคิดเป็น 3.62  
อยู่ในระดับ ดีมาก (1.4-4-9) 
 

1.4-4-6 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ  
ห้องพยาบาล 

1.4-4-7 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ  
หอพักนักศึกษา  

1.4-4-8 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ
ระบบบันทึกกิจกรรม 

1.4-4-9 ร าย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินการให้บริการ            
งานกิจกรรมและพัฒนา
นักศึกษา 

1.4-4-10 รายงานผลการ
ป ร ะ เมิ น  กิ จ ก ร ร ม  
ป ระชุ ม ชี้ แ จ งและ ให้
ค ว าม รู้ แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า  
ผู้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา
ที่ จะส าเร็จการศึกษา  
ปีการศึกษา 2562  
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    3. มหาวิทยาลัย ได้จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม 
การท างาน ให้ แก่นั กศึกษาที่ จะส า เร็จการศึกษา          
ปีการศึกษา 2562 ได้แก่ กิจกรรมการประชุมชี้แจงและ
ให้ความรู้แก่นักศึกษาผู้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา  โดย 
ธนาคารกรุงไทยจ ากัด (มหาชน) และ ส านักงานจัดหา
งานจังหวัดเชียงใหม่ ผลการประเมินการจัดกิจกรรม ได้
ค่าคะแนนเฉลี่ย  คิดเป็น  4.20 อยู่ ในระดับ  ดีมาก 
(1.4-4-10) 

ข้อ 5  มหาวิทยาลัย โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ให้บริการ ได้น าผลการประเมินจาก ข้อ 4 มารับปรุง
พัฒนาการบริการนักศึกษา เพ่ือให้มีผลการประเมินที่
สูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา โดย
การน าข้ อ เสน อแน ะมาป รั บ ป รุ งก าร ให้ บ ริ ก าร  
สรุปผลได้ดังนี้ 

1. การให้บริการด้านการแนะแนวการใช้ชีวิต 
ผ่านการจัดกิจกรรมพิธีปฐมนิเทศ นักศึกษาใหม่ ปี
การศึกษา 2562 หน้ า 25 มีข้อเสนอแนะเกี่ ยวกับ
สถานที่/การเดินทาง/เวลาในการจัดกิจกรรม/ข้อมูล 
การบรรยาย เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตามความ
ต้องการของนักศึกษา (1.4-5-1) 

2. การให้บริการของหน่วยงานบริการ กิจกรรม
พิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา
แก่นั กศึกษา ผ่ านโครงการจ้ างงานนักศึกษาช่วย
ป ฏิ บั ติ ง าน ร าช ก าร  ห น่ ว ย งาน ต่ า ง  ๆ  ภ าย ใน
มหาวิทยาลัย จากการด าเนินงานมี ข้อเสนอแนะของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ ตามรายงานผลการประเมิน หน้า 7 
เกี่ยวกับ การปรับค่าจ้างงาน และการก าหนดวันรับ
ค่าจ้างที่แน่นอน มาปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตามความ
ต้องการของนักศึกษา (1.4-5-2) 
  นอกจากนี้ เพ่ือให้นักศึกษาทุกคนได้รับการดูแล
จากมหาวิทยาลัยอย่างทั่วถึง มหาวิทยาลัย โดยกอง

1.4-5-1  ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินกิจกรรม พิธี
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 
ปีการศึกษา 2562 

1.4-5-2 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ของงานบริการนักศึกษา 
ใน โค รงการจ้ า งงาน
นั ก ศึ ก ษ า ช่ ว ย
ป ฏิ บั ติ ง าน ร าช ก าร
ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย  

1.4-5-3 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ของงานทุนการศึกษา 

1.4-5-4 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
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พัฒนานักศึกษา ได้มีการประเมินการให้บริการนักศึกษา
ในด้านการให้บริการต่าง ๆ ประกอบด้วย  

2.1 งานทุนการศึกษา โดยน าข้อเสนอแนะจากผล
การประเมิน หน้า 8 - 9 มาปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
ความต้องการของนักศึกษา เกี่ยวกับการท ากิจกรรม 
จิตอาสา/การนัดหมายประชุมนักศึกษาทุน/การเพ่ิมทุน
อาหารกลางวันจาก 1 ภาคเรียน เป็น 2 ภาคเรียน /  
การประชาสัมพันธ์การสมัครรับทุน (1.4-5-3) 

      2.2 งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยน า
ข้อเสนอแนะจากผลการประเมินหน้า 6 - 8 มาปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตามความต้องการของนักศึกษา เกี่ยวกับ 
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ /การประชาสัมพันธ์ กยศ. 
และ กรอ./ ขั้นตอนต่าง ๆ ในการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา/การโอนเงินค่าเทอม - ค่าครองชีพ / 
การตอบค าถามต่าง ๆ  ให้กับนักศึกษาผู้กู้ (1.4-5-4) 

2.3 งานประกันอุบัติเหตุ โดยน าข้อเสนอแนะจากผล
การประเมิน หน้า 5 มาปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตามความ
ต้องการของนักศึกษา เกี่ยวกับการเพ่ิมความรวดเร็ว การ
เบิกเงินสินไหมทดแทน (1.4-5-5) 

2.4 การให้บริการห้องพยาบาล โดยน าข้อเสนอแนะ
จากผลการประเมิน หน้า 6  มาปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไป
ตามความต้องการของนั กศึกษา เกี่ ยวกับการเปิ ด
ให้บริการของห้องพยาบาลควรจะเปิดและปิดตามเวลา       
ที่ก าหนดไว้ (1.4-5-6)  

2 .5  การให้ บ ริ ก าร  ห อ พั กนั กศึ กษ า  โดยน า
ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน หน้า 8 มาปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตามความต้องการของนักศึกษา เกี่ยวกับ
การแจ้งซ่อมแซมวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ หอพัก แนวทาง
ปรับปรุงได้ มี การเพ่ิ มช่องทางในการประสานงาน
ผู้ เกี่ ย วข้ อ งในการซ่ อมแซม  วั สดุ  อุ ป กรณ์  เช่ น   
ทาง Application Line และโทรศัพท์ (1.4-5-7) 

จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ของงานกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

1.4-5-5 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ข อ ง ง า น ป ร ะ กั น
อุบัติเหตุ 

1.4-5-6 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ของห้องพยาบาล 

1.4-5-7 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
หอพักนักศึกษา  

1.4-5-8 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ 
ระบบบันทึกกิจกรรม 

1.4-5-9 ข้อเสนอแนะและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุง
จากราย งาน ผล การ
ประเมินการให้บริการ
ของงานกิจกรรมและ
พัฒนานักศึกษา 
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2.6 การให้บริการ ระบบบันทึกกิจกรรม โดยน า

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน หน้า 11 มาปรับปรุง
แก้ไขให้เป็นไปตามความต้องการ ของนักศึกษา เกี่ยวกับ 
การให้ค าปรึกษา และการให้บริการ/นักศึกษาภาคพิเศษ
ไม่มีเวลาท ากิจกรรม ควรลดกิจกรรมให้เหมาะสม/
บันทึกหน่วยกิจกรรมล่าช้าเกินไป/แต่ละกิจกรรมที่จัด
ควรเพิ่มหน่วยกิจกรรมมากกว่าที่ก าหนดไว้/หลังจากเข้า
ร่วมกิจกรรมแล้ว มหาวิทยาลัยควรเพิ่มระยะเวลาบันทึก
หน่วยกิจกรรมให้นักศึกษา/ควรประชาสัมพันธ์การเข้า
ร่วม หรือจัดกิจกรรมไว้ล่วงหน้า (1.4-5-8) 

2.7 การให้บริการ งานกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา    
โดยน าข้อเสนอแนะจากผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข
ให้ เป็นไปตามความต้องการของนักศึกษา เกี่ยวกับ  
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในการจัดกิจกรรมให้
ชั ดเจน ครบถ้ วน / การจัดกิ จกรรมที่ ควรมี ความ
หลากหลาย น่าสนใจ/ความเหมาะสมของสถานที่จัด
กิจกรรม ระยะเวลา และสิ่งอ านวยความสะดวก และการ
สนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์ ที่ให้ยืมในการจัดกิจกรรม
(1.4-5-9) 
    3. มหาวิทยาลัย ได้จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม
การท างาน ให้ แก่นั กศึกษาที่ จะส า เร็จการศึกษา           
ปี ก ารศึ กษ า 2562  โดยน าข้ อ เสนอแนะจากผล 
การประเมินหน้า 7 - 8 มาปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไป 
ตามความ ต้ อ งก ารขอ งนั ก ศึ กษ า เกี่ ย วกั บ ก าร
ประชาสั มพันธ์  โดยมี แนวทางปรับปรุ งแก้ ไข คื อ  
เพ่ิ มช่องทางในการประชาสั มพันธ์ ที่ ทั นสมั ยและ 
ทันต่อสถานการณ์ เช่น สื่อออนไลท์ ผ่านเว็บไซต์ ของ
มหาวิทยาลัย , กองพัฒนานักศึกษา และ คณะ/วิทยาลัย   
(1.4-5-10) 
 
 

 
1.4-5-10 ข้อเสนอแนะและ

แ น ว ท า ง แ ก้ ไ ข 
ปรับจากรายงานผลการ
ป ร ะ เมิ น  กิ จ ก ร ร ม
เตรียมความพร้อมการ
ท างานให้แก่นักศึกษาที่
จ ะส า เร็ จ ก ารศึ กษ า  
ปีการศึกษา 2562        
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ข้อ 6 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา มีการด าเนินงาน

จัด เก็บประวัติ ศิ ษย์ เก่ า ซึ่ ง เป็ นการพัฒ นาระบบ

สารสนเทศเพ่ือจัดท าฐานข้อมูลศิษย์เก่า เช่น ศิษย์เก่า

ดี เด่น  เพ่ือความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล  และ 

น าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ

ของศิษย์เก่า ตลอดจนประสานความร่วมมือระหว่าง

ศิษย์เก่ากับมหาวิทยาลัย ผ่านโปรแกรม Backoffice 

Application ระบบบริการการศึ กษ า  (ระบบงาน 

ศิ ษ ย์ เ ก่ า )  ( 1 .4 -6 -1 )  ร ว ม ทั้ ง มี ก า ร จั ด ท า  

Page Facebook :  ศิษย์ เก่ าสัม พันธ์มหาวิทยาลั ย 

ราชภัฏเชียงใหม่ และ Page Facebook ศิษย์เก่าผู้กู้ยืม

เงินเพ่ือการศึกษา CMRU เพ่ือเป็นสื่อในการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและความรู้ที่เป็นประโยชน์

ของมหาวิทยาลัย ให้กับศิษย์เก่า เพื่อน าไปพัฒนาตนเอง

และใช้ประโยชน์ต่อไป รวมถึงเรื่องการศึกษาต่อ 

ต าแหน่งงานว่าง หลักสูตรการอบรมต่าง ๆ (1.4-6-2 ถึง 

1.4-6-3) ตลอดจนมหาวิทยาลัย ยังมีการส ารวจข้อมูล

ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา เพ่ือให้

ทราบสถานะการท างานและการศึกษาต่อของบัณฑิต 

(1.4-6-4 ถึง 1.4-6-5) 

1.4-6-1  ระบบบริการ
การศึกษา (ระบบงาน
ศิษย์เก่า) โปรแกรม 
Backoffice 
Application 

1.4-6-2  Page Facebook 
ชื่อ ศิษย์เก่าสัมพันธ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

1.4-6-3  Page Facebook 
ชื่อ ศิษย์เก่าผู้กู้ยืมเงิน
เพ่ือการศึกษา CMRU 

1.4-6-4 หนังสือขอความ
ร่วมมือในการให้ข้อมูล
ภาวะการมีงานท าของ
บัณฑิต 

1.4-6-5 รายงานการส ารวจ
ข้อมูลภาวะการมีงาน
ท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 
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จุดแข็ง :  
   มหาวิทยาลัยมีหน่วยงานก ากับดูแล การจัดบริการด้านต่างๆให้กับนักศึกษาอย่างครบถ้วน     

 
จุดที่ควรพัฒนา :  
 มหาวิทยาลัย ควรพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริการนักศึกษา เพ่ือ 
ความสะดวกและการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช       ต าแหน่งรองอธิการบดฝี่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา          ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 
นางสาววรินญา  ม่วงดิบ      ต าแหน่ง หัวหน้างานบริการนักศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร      ต าแหน่ง หัวหน้างานกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา 
นายธวัชชัย  สร้อยฟ้า          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5        :  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆอย่างเหมาะสมและครบถ้วน 

กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา 
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ร่างกายและคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน โดยให้นักศึกษา                
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 
- กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 
- กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและ

น าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1  มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนพัฒนานักศึกษา

ประจ าปีการศึกษา 2562 (1.5-1-1) ในภาพรวม
ของมหาวิทยาลัย โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
อาจารย์  บุคลากร ผู้ น านักศึกษา ร่วมก าหนด
แผนพัฒ นานั กศึกษา ตามกรอบกิจกรรม  5 
ประเภท ซึ่งด าเนินการจัดท าแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา ในคราวการประชุมคณะกรรมการ
พัฒ นานั กศึกษา ครั้ งที่  1/2562 เมื่ อวันที่  3 
ตุลาคม 2562 เกี่ยวกับการทบทวนแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา ณ ห้องประชุมกองพัฒนา
นักศึกษา (1.5-1-2) และในระดับองค์กรผู้ น า
นักศึกษา มีการจัดประชุมสัมมนาผู้น านักศึกษา  
ปีการศึกษา 2562 วันที่ 13-14 พฤษภาคม 2562 
ณ หอประชุมทีปังกรรัศมีโชติศูนย์แม่ริม เพ่ือให้
ความรู้ในการบริหารงานองค์กรผู้น าของนักศึกษา 
เสริมสร้างความเป็นผู้น า และการมีส่วนร่วมในการ
ท ากิ จกรรมต่ าง ๆ  ตลอดจน ระดมความคิด 
วางแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ก าหนดกิจกรรม 
โครงการ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ (1.5-1-3) 

1.5-1-1 แผนพัฒนานักศึกษา ปี
การศึกษา 2562 – 2563 

1.5-1-2 รายงานการประชุม 
คณะกรรมการพัฒนานักศึกษา 
ครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 3 
ตุลาคม 2562  

1.5-1-3 รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ ประชุมพิจารณาและ
กลั่นกรองงบประมาณกิจกรรม
นักศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 

 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 2  ม ห าวิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ เชี ย ง ให ม่  มี
แผนพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2562 
ครอบคลุม ทั้ง 5 ประเภท ได้แก่  
      1. กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ ที่ ก าหนดโดยสถาบั น จ านวน 5 ด้ าน 
ดังต่อไปนี้  
       ด้านคนดี  เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับการสร้าง
จิตส านึก รักและเทิดทูนชาติ ศาสนา และสถาบัน
พระมหากษัตริย์  กตัญญูรู้คุณ ส านึกรักท้องถิ่น 
วัฒนธรรมและความเป็นไทย ผ่านโครงการพิธีไหว้

1 .5 -2 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการพิธีไหว้
ครู -บายศรีสู่ ขวัญต้ อนรับ
นั ก ศึ ก ษ า ให ม่  ป ระจ าปี
การศึกษา 2562 

1 .5 -2 -2  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการลูกพระ
พิฆเนศวรราชภัฏเชียงใหม่
ศ รั ท ธ า รั บ เข็ ม พ ร ะ ร า ช
ลัญจกร  ป ร ะ จ า ปี
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ครู-บายศรีสู่ขวัญต้อนรับนักศึกษาใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 เพ่ือให้นักศึกษาได้แสดงความ
กตัญญูต่อครู อาจารย์ และสืบทอดประเพณีที่ดีงาม 
จากการจัดโครงการ ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิด
เป็น 4.27 อยู่ ในระดับ ดีมาก (1.5-2-1) และ
โครงการลูกพระพิฆเนศวรราชภัฏเชียงใหม่ศรัทธา
รับเข็มตราพระราชลัญจกร เพ่ือส านึกในพระมหา
กรุณาธิคุณ ปลูกฝังความภาคภูมิใจ ความศรัทธาใน
สถาบันของนักศึกษา รวมทั้งสักการะสิ่งศักดิ์ประจ า
มหาวิ ทยาลั ย  เรี ยนรู้ สภาพแวดล้ อมภายใน
มหาวิทยาลัย ศูนย์แม่ริม ตลอดจนสร้างความสามัคคี
ระหว่างรุ่นพ่ีกับรุ่นน้องในสาขาวิชาและคณะ จาก
การจัดโครงการ ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 
3.95 อยู่ในระดับ ดีมาก (1.5-2-2) 
     ด้านความรู้ดี เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับบ่มเพาะ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ผ่านโครงการ
อบรม สัมมนา เสริมสร้างทักษะกระบวนการเรียนรู้ 
และวิธีการต้อนรับนักศึกษาใหม่อย่างสร้างสรรค์ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือให้ผู้น า การต้อนรับ
นักศึกษาใหม่ได้รับความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ
ต้อนรับนักศึกษาใหม่อย่างสร้างสรรค์ จากการจัด
โครงการมีผลการประเมิน ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม 
คิดเป็น 4.40 อยู่ในระดับดีมาก (1.5-2-3) และ
โครงการปฐมนิ เทศนั กศึ กษ าใหม่  ป ระจ าปี
การศึกษา 2562 เพ่ือให้นักศึกษาได้รับทราบข้อมูล
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย จากการจัดโครงการได้
ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 4.08 อยู่ในระดับ  
ดีมาก (1.5-2-4) 
       ด้านบุคลิกภาพดี  เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับ 
การรณรงค์ปลูกจิตส านึกการแต่งกายและการ
พัฒนาบุคลิกภาพ การเรียนรู้ เสริมทักษะด้าน

การศึกษา 2562 
1.5-2-3 รายงานผลการด าเนินงาน

โค รงก ารอบ รม  สั ม ม น า 
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ทั ก ษ ะ
กระบวนการเรียนรู้  และ
วิธีการต้อนรับนักศึกษาใหม่
อย่างสร้างสรรค์ ประจ าปี
การศึกษา 2562 

1.5-2-4 รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่  ป ระจ าปี ก ารศึ กษ า 
2562  

1.5-2-5 รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการป ระกวดดาว  – 
เดือน ดาวจรัสแสง ร ะ ดั บ
ม ห า วิ ท ย าแ ล ะ เปิ ด โล ก
กิจกรรม ประจ าปีการศึกษา 
2562 

1.5 -2 -6 จุดบริการ เครื่องออก
ก าลังกาย 

1.5-2-7 อุปกรณ์กีฬาที่ ให้บริการ
นักศึกษา  

1.5-2-8 จุดบริการห้องพยาบาล 
1.5-2-9 บั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง ก า ร

ให้ บ ริการรักษาพยาบาล 
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ยงใหม่กับ โรงพยาบาล
เชียงใหม่เมดิคอลเซนเตอร์ 

1.5-2-10 รายงานผลการประเมิน
การให้บริการห้องพยาบาล 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ศิลปะวัฒนธรรมนานาชาติ ผ่านโครงการประกวด 
ดาว – เดือน ดาวจรัสแสงระดับมหาวิทยาลัยและ
เปิดโลกกิจกรรม ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือ
พัฒนาส่งเสริมนักศึกษาให้มีบุคลิกภาพและเลือก
ท ากิจกรรมที่นักศึกษามีความสนใจ ตามความรู้ 
ความสามารถจากการจัดโครงการได้ ค่าเฉลี่ ย
คะแนนรวม คิดเป็น 4.27 อยู่ ในระดับ ดีมาก  
(1.5-2-5) 
       ด้านสุขภาพดี  เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมและบริการด้านสุขภาพ มีการจัดอุปกรณ์
กีฬาและจัดสถานที่ส าหรับบริการด้านสุขภาพ
ให้กับนักศึกษาเพ่ือการออกก าลั งกาย และมี
สุขภาพที่แข็งแรง (1.5-2-6 ถึง 1.5-2-7) รวมทั้งมี
ห้องพยาบาลเพ่ือใช้ปฐมพยาบาลเบื้องต้น มีระบบ
การส่งต่อการรักษาพยาบาลไปยังโรงพยาบาลที่
มหาวิทยาลัยได้ท าบันทึกข้อตกลงไว้ มีผลการ
ประเมินการให้บริการ ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิด
เป็น 4.50 ในระดับ ดีมาก (1.5-2-8 ถึง 1.5-2-10) 
       ด้านพลเมืองดี  เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับการ
บ าเพ็ญประโยชน์และจิตอาสา ภายใต้โครงการ 8 
ราชภัฏอาสาพัฒนาท้องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
กลุ่มภาคเหนือ ครั้งที่  32 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้น า
นักศึกษาได้ท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น การสร้าง
เครือข่ายและความสามัคคีของผู้น านักศึกษา 
ส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกค่านิยมจิตอาสา 
คุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ น าไปสู่บัณฑิตที่มีคุณภาพของสังคม จาก
การจัดโครงการได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 
4.45 อยู่ในระดับ ดีมาก (1.5-2-11) 
 
 

1 .5 -2 -1 1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการ 8 ราช
ภัฏอาสาพัฒนาท้องถิ่น 

1 .5 -2 -1 2  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการแข่งขัน
กีฬาลูกพระพิฆเนศวรเกมส์ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

1 .5 -2 -1 3  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการส่งเสริม
นักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขัน
กีฬามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคเหนือ ครั้งที่ 32 “กาสะ
ลองค าเกมส์” 

1 .5 -2 -1 4  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการกิจกรรม
ช ม ร ม ก ตั ญ ญู ค ลั บ 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ 

1 .5 -2 -1 5  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น โ ค ร ง ก า ร
ช่วยเหลือนักศึกษาที่ ได้รับ
ผลกระทบจากสถานณ์การ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19)  

1 .5 -2 -1 6  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ าด้ า น คุ ณ ธ ร รม
จริยธรรม การด ารงชีวิตใน
สังคมปัจจุบัน 
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       2. กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
ได้แก่ โครงการแข่งขันกีฬาลูกพระพิฆเนศวรเกมส์ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือสร้างความรัก  
ความสามัคคีและความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ ,  
สืบสานประเพณีการจัดการแข่งขันกีฬา , ให้
นักศึกษาใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เสริมสร้าง
สุขภาพให้แข็งแรง จากการจัดโครงการได้ค่าเฉลี่ย
คะแนนรวม คิดเป็น 3.75 อยู่ ในระดับ ดีมาก  
(1.5-2-12) และโครงการส่งเสริมนักกีฬาเข้าร่วม
การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ครั้ง
ที่ 32 “กาสะลองค าเกมส์” เพ่ือสนับสนุน ส่งเสริม
ให้นักกีฬาของมหาวิทยาลัยเข้าร่วมการแข่งขัน 
จากการจัดโครงการมีผลการประเมิน ได้ค่าเฉลี่ย
คะแนนรวม คิดเป็น 3.90 อยู่ ในระดับ ดีมาก  
(1.5-2-13) 
       3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษา
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ กิจกรรมชมรมกตัญญูคลับ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือแสดงออกถึง
ความกตัญญูต่อสถาบันและน าสู่สาธารณะได้อย่าง
เป็ น รู ป ธรรมและต่ อ เนื่ อ ง  โด ยการ พั ฒ น า
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ ภู มิ ทั ศ น์ บ ริ เว ณ ภ าย ใน
มหาวิทยาลั ย  , สร้างฝายชะลอน้ าตามแนว
พระราชด าริ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ศูนย์แม่ริม จากการจัดโครงการมีผลการประเมิน 
ได้ ค่ า เ ฉ ลี่ ย ค ะ แ น น ร ว ม  คิ ด เป็ น  4 .1 7  
อยู่ในระดับ ดีมาก (1.5-2-14) 
       4. กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
ได้แก่ โครงการช่วยเหลือนักศึกษาที่ได้รับผลกระทบ
จากสถานการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) เพ่ือช่วยเหลือนักศึกษาและ
ประชาชนที่ได้รับผลกระทบ จากการจัดโครงการมี

1 .5 -2 -1 7  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น โ ค ร ง ก า ร
เ ส ริ ม ส ร้ า ง คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรมและบุคลิกภาพ
นักศึกษาใหม่ ชั้นปีที ่1 

1 .5 -2 -1 8 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการราชภัฏ
เชี ย งให ม่ ฮ่ วม ใจ๋ สื บ ส าน
ประเพณีตานก๋วยสลากภัต ปี
การศึกษา 2562 
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ผลการประเมิน ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 
4.85 อยู่ในระดับ ดีมากที่สุด (1.5-2-15) ทั้งนี้ ยังมี
โครงการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
การด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน จากการจัดโครงการ
มีผลการประเมิน ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวมคิดเป็น 
3.62 อยู่ในระดับ ดีมาก(1.5-2-16)  ตลอดจน ใน
ระดับคณะ วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ได้ก าหนดให้จัด
โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและพัฒนา
บุคลิกภาพนักศึกษาใหม่ ชั้นปีที ่1 (1.5-2-17) 
       5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม ได้แก่ 
โครงการราชภัฏเชียงใหม่ฮ่วมใจ๋สืบสานประเพณี 
ตานก๋วยสลากภัต ปีการศึกษา 2562 เพ่ือให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและอนุรักษ์
ประเพณีตานก๋วยสลากกภัตซึ่ งเป็นประเพณี
ท้องถิ่นของชาวล้านนา จากการจัดโครงการมีผล
การประเมิน ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 4.17 
อยู่ในระดับ ดีมาก (1.5-2-18) 

ข้อ 3  แผนพัฒนานักศึกษา ปีการศึกษา 2562 
ได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการที่เก่ียวข้องกับการให้
ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษา ได้แก่  

1. โครงการปฐมนิ เทศนั กศึกษาใหม่  ปี
การศึกษา 2562 เป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้นักศึกษาใหม่ ได้รับทราบข้อมูลต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ รวมถึงการถ่ายทอด
ความรู้ด้านงานประกันคุณภาพการศึกษา ให้กับ
นักศึกษา เพ่ือน าไปปรับใช้ระหว่างการศึกษาเล่า
เรียน จากการจัดโครงการมีผลการประเมิน ได้
ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น 4.08  อยู่ในระดับ  
ดีมาก (1.5-3-1)  
 

1. 5-3-1 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น โ ค ร ง ก า ร
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ปี
การศึกษา  2562 

1. 5-3-2 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการ อ บ ร ม 
สัมมนา เสริมสร้างทักษะ
กระบวนการเรียนรู้  และ
วิธีการต้อนรับนักศึกษาใหม่
อย่างสร้างสรรค์ ปีการศึกษา 
2562 
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2. โครงการอบรม สัมมนา เสริมสร้างทักษะ

กระบวนการเรียนรู้และวิธีการต้อนรับนักศึกษา
ใหม่อย่างสร้างสรรค์ ประจ าปีการศึกษา 2562            
โดยสอดแทรกความรู้ ความเข้าใจด้านการประกัน
คุณภาพ  จากการจัดโครงการมีผลการประเมิน        
ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม คิดเป็น ร้อยละ 53.11             
อยู่ในระดับ ดีมาก , ด้านการชี้แนะและการให้
ค าแนะน า  ได้ ค่ า เฉลี่ ยคะแนนรวม  คิ ด เป็ น  
ร้ อ ย ล ะ  4 9 .2 8  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ  ดี ม า ก  ,   
ด้านการตอบข้อซักถาม ได้ค่าเฉลี่ยคะแนนรวม      
คิดเป็น ร้อยละ 48.56 อยู่ในระดับ ดีมาก (1.5-3-2) 

ข้อ 4  มหาวิทยาลัย ได้ประเมินความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดย 
กองพัฒนานักศึกษา ได้ติดตาม ตรวจสอบให้
องค์กรนักศึกษาของมหาวิทยาลัยใช้วงจรคุณภาพ 
PDCA  ในการด าเนินงานกิจกรรม โดยเฉพาะการ
ประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา (Check) ซึ่งได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ประเมินความส าเร็จของแผนการจัด
กิจกรรมจากตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายความส าเร็จที่
ก าหนดไว้ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ปี
การศึกษา 2562 ซึ่งด าเนินการบรรลุค่าเป้าหมาย
ทุกตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 90    
 2. ประเมินความส าเร็จจากโครงการ / 
กิ จกรรมซึ่ ง ได้ ก าหนด ไว้ ใน โครงการโดยค่ า
เป้าหมาย คือ บรรลุความส าเร็จ มีการน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา (1.5-4-1) 
 
 
 

1.5-4-1 ส รุ ป ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ประเมินความส าเร็จการจัด
กิจกรรมนักศึกษาตามแผน
นักศึกษา  

1.5-4-2 สรุปข้อเสนอแนะผลการ
ประเมินความส าเร็จการจัด
โครงการ/กิจกรรมนักศึกษา
ต า ม กิ จ ก ร ร ม ค ร บ ทั้ ง  5 
ประเภท  
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ข้อ 5 มหาวิทยาลัย ได้มีการประเมินความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผนพัฒนานักศึกษา ดังนี้  
1. เพ่ือให้ได้แผนพัฒนานักศึกษา ในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย และอัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด   

2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนานักศึกษา 
3. เพ่ือก าหนดทิศทาง แนวทางในการด าเนินงาน

พัฒนานั กศึกษาร่วมกับหน่ วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

4. เพ่ือน าไปใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนพัฒนา
นักศึกษาของทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย 

ทั้ งนี้ ได้ ก าหนดตั วชี้ วั ดความส าเร็ จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนการพัฒนานักศึกษาไว้ ดังนี้ 

1. ได้แผนพัฒนานักศึกษา รายปีที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลั ย และอัตลั กษณ์ 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด  

2. กิจกรรม/โครงการที่จัดขึ้นเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
ตามคุณ ลั กษณ ะบั ณ ฑิ ตที่ พึ งประสงค์ ตามที่
มหาวิทยาลั ยก าหนด ทั้ ง 5 ด้ าน  บรรลุ ตาม
วัตถุประสงค์การจัดกิจกรรม 

3. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานพัฒนา
นักศึกษา 

4. ได้แผนพัฒนานักศึกษาของหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ในการด าเนินงานพัฒนานักศึกษา 
      ซึ่งมีผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน 
การพัฒนานักศึกษา ข้างต้น ดังนี้ 

1. มีแผนพัฒนานักศึกษา รายปีที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และอัตลักษณ์ 

1.5-5-1 แผนการพัฒนานักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 
2563 

1. 5-5-2 ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ต า ม 
วัตถุประสงค์ของแผนการ
พัฒนานักศึกษา 

1.5 -5 -3 แผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา ระดับคณะ 
วิทยาลัย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ บั ณ ฑิ ต ที่ พึ ง ป ร ะ ส งค์ ต า ม ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด(1.5-5-1)  

2. กิจกรรม/โครงการที่ จั ดขึ้น เพ่ื อพัฒนา
นักศึกษา ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ทั้ง 5 ด้าน บรรลุตาม
วัตถุประสงค์การจัดกิจกรรม(1.5-5-2) 

3. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยในการด าเนินงานพัฒนา
นักศึกษา(1.5-5-2) 

4. มีแผนพัฒนานักศึกษาของหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ในการด าเนินงานพัฒนานักศึกษา 
(1.5-5-3) 

ข้อ 6 จากการป ระ เมิ น ตั วชี้ วั ด ความส า เร็ จต าม
วัตถุประสงค์ของแผนการพัฒนานักศึกษา พบว่า
ผลประเมินความส าเร็จของแผน / กิจกรรม 
บรรลุ วัตถุประสงค์ อยู่ในระดับ ดีมากโดยทุก
ด้านบรรลุความส าเร็จมากกว่าร้อยละ80 ด้าน
ที่ มากที่ สุ ดด้ านความรู้ดี และด้ านสุ ขภาพดี 
รองลงมาคือ ด้านพลเมืองดี ถัดมา คือด้านคนดี
และด้านบุคคลิกภาพดี ตามล าดับ แต่ยังมีบาง
ตั ว ชี้ วั ด ข อ ง กิ จ ก ร ร ม ที่ ไ ม่ บ ร ร ลุ  ดั ง นั้ น 
มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายให้น ารายวิชาความเป็น
พลเมื องกับการพัฒ นาท้ องถิ่น  เพ่ื อ พัฒ นา
นักศึกษา โดยให้นักศึกษาพัฒนาตนเองด้วยการ
เรี ย น รู้  โด ย เน้ น ก า ร ท า กิ จ ก ร ร ม (Active 
Learning) ให้เป็นพลเมืองให้ตระหนักถึงบทบาท
ห น้ า ที่ ข อ งค ว าม เป็ น พ ล เมื อ งต า ม ห ลั ก
ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน ความเสมอภาค และ
คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่ ดี ข อ งค ว า ม เป็ น พ ล เมื อ ง  
การสร้างจิตสาธารณะ ความรับผิดชอบตอสังคม  
จิตอาสากับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น  

1.5-6-1 มคอ.3 หลักสูตรหมวด
วิช าศึ กษาทั่ ว ไป  (General 
Education)หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2562 GEN 1306 ความ
เป็นพลเมืองกับการพัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น  Citizenship and   

Local Development แ ล ะ
ผลประเมินรายวิชา 



62 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การปฏิบัติการเรียนรู้ชุมชนภาคสนาม การจัดท า
โครงงานเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น และเป็นการลด
งบประมาณ ลดกิจกรรม และสนองนโยบาย 
การด าเนินวิถีชีวิตใหม่(New Normal) (1.5-6-1) 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 

 
 
จุดแข็ง :   

1. มีองค์กรผู้น านักศึกษาท่ีรับผิดชอบการจัดกิจกรรมนักศึกษาทุกระดับ 
2. มีระบบบันทึกกิจกรรม เพื่อจัดเก็บข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา ในการ

จัดท าทรานสคริปกิจกรรมให้กับนักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนา :  
 ควรมีการประเมินผลตามวัตถุประสงค์ของแผนหรือกิจกรรม ทั้งในระดับสถาบัน คณะ 
วิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช       ต าแหน่งรองอธิการบดฝี่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา          ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 นางสาววรินญา  ม่วงดิบ   ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร      ต าแหน่งหัวหน้างานกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา 
นายธวัชชัย  สร้อยฟ้า          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อม
และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตามทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่ง
ของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้
อย่างมีประสิทธิภาพ และคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและ              
งานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์การวิจัยจะประสบความส าเร็จ  และเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมี
ส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจน            
มีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่าง
เข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและพันธกิจด้านอ่ืนๆของสถาบันและ                 
3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้ จ านวน 3 ตัวบ่งช้ีคือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1       :  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทาง   

การด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้           
ตามแผนที่ก าหนดไว้ทั้ งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย  และการจัดสรรทุนวิจัย               
จากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากรส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์  และนักวิจัย                
การสนับสนุนทรัพยากร ที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรการเงินเครื่องมืออุปกรณ์             
ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมี 
ระบบและกลไก เพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยหรือศูนย์เครื่องมือหรือ
ศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน
สร้างสรรค์ เช่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่นการจัดประชุมวิชาการ
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์  
รับเชิญ (visiting professor) 

3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัยมีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง

อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้

ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
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เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1  มหาวิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  โ ด ย

สถาบันวิจัยและพัฒนาได้จัดท าระบบสารสนเทศ
งานวิจัย (2.1-1-1)  เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ
ด้านงานวิจัย แต่ละคณะ/วิทยาลัย ในมหาวิทยาลัย 
สามารถเข้าถึงข้อมูลสภาพปัจจุบันในการด าเนินการวิจัย
ของนักวิจัยและการสืบค้นแบบละเอียดโดยแยกเป็น
คณะ ปีงบประมาณ ตามชื่อนักวิ จัย และความ
เชี่ยวชาญของนักวิจัย ได้ใช้ข้อมูลดังกล่าวในการ
พิจารณาในเชิ งเปรี ยบเทียบในการวางแผนการ
ด าเนินงาน รวมทั้งการประเมินผลการด าเนินงานด้าน
การวิจัยให้ เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์วิจั ยของ
มหาวิทยาลัย (2.1-1-2) นอกจากนี้ยังได้จัดท าระบบ
สารสนเทศงานวิจัย (2.1-1-3) และฐานข้อมูล
บทความที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ (2.1-1-4) ได้เปิด
ให้คณะ/วิทยาลัยเข้าถึงข้อมูลงานวิจัยดังกล่าว เพ่ือ
การบริหารจัดการงานวิจัย และเร่งรัดให้นักวิจัย
ด าเนินการวิจัยตามระยะสัญญาที่ก าหนด (2.1-1-5)  

2.1-1-1 print out หน้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
ส า ร ส น เ ท ศ ง า น วิ จั ย 
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 
(รายการผู้ดูแลระบบและหน้า
สืบค้นแบบละเอียด)  

2.1-1-2  แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.1-1-3  print out หน้ า เ ว็ บ ไ ซต์
ส า ร ส น เ ท ศ ง า น วิ จั ย 
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 
(งานวิจัยบุคลากร) 

2 . 1 - 1 - 4  ฐ านข้ อมู ล บทคว า ม          
ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 

2.1-1-5 print out รายการผู้ดูแล
ระบบของทุกหน่วยงาน 

ข้อ 2  มหาวิทยาลั ยราชภัฏ เชี ยง ใหม่  มีการ
สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย โดยมีสถาบันวิจัยและ
พัฒนาเป็นหน่วยงานท าหน้าที่สนับสนุนการวิจัยหรือ           
งานสร้างสรรค์ (2.1-2-1) ในประเด็นต่อไปนี้ 
 - มีสถานวิจัยคณะในการให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (2.1-2-2 และ 

2.1-2-1 กฎกระทรวงจัดตั้ง  
     ส่วนราชการในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-2 ค าสั่งแต่งตั้งสถานวิจัยคณะ 
2.1 -2-3  ประกาศมหาวิทยาลัย           

ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง บทบาท
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2.1-2-3) เป็นศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการ
วิจัย หรือ งานสร้างสรรค์ อีกทั้งในคณะต่างๆ อาทิ  
คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีสถานวิจัยคณะ
เป็นแหล่งค้นคว้างานวิจัยส าหรับอาจารย์และนักศึกษา 
(2.1-2-4) อีกทั้งคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมี
ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนิน
ง า น วิ จั ย  ณ  อ า ค า ร ศู น ย์ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์   
คณะวิ ทยาศาสตร์ และ เทค โน โลยี  (2.1-2-5 )  
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีห้องปฏิบัติการและ
แปลงปฏิบัติการ โดยจัดให้มี เจ้าหน้าที่ประจ าช่วย
ก ากับ ควบคุมดูแล เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน และการท างานวิจัยของคณาจารย์และบุคลากร
ของคณะ (2.1-2-6) และบัณฑิตวิทยาลัยมีห้อง Study 
Room และห้องปฏิบัติงานของอาจารย์และนักศึกษาที่
เป็นสัดส่วน เพ่ือให้อาจารย์และนักศึกษา ได้จัดประชุม
กลุ่มย่อย ระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับงานวิจัยและ
ด าเนินการในส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย      (2.1-
2-7) และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เป็นแหล่งสืบค้น
ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือด าเนินงานวิจัย (2.1-2-8) 
 -  มีแหล่งค้นคว้าของงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ ให้บริการ พร้อมทั้งให้ค าปรึกษาทางด้าน
งานวิจัยแก่บุคลากรที่สนใจงานวิจัยทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ณ สถาบันวิจัยและพัฒนา (2.1-
2-9) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดให้มี
ห้องสถานวิจัยคณะ ห้องสมุดคณะที่รวบรวมงานวิจัย
ของอาจารย์ในคณะที่ผ่านมาทั้งหมดและรวมถึง
อุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล และ
เ อ ก ส า ร  ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย  ค ณ ะ
เทคโนโลยีการเกษตรได้จัดให้มีห้องสมุด และระบบ
อินเตอร์เน็ตไร้สายไว้ให้บริการเพ่ืออ านวยความ

หน้ าที่ ของสถานวิ จั ยคณะ/
หน่วยงาน 

2.1-2-4 รูปภาพสถานวิจัยคณะ   
2.1-2-5 รูปภาพห้องปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนิน
ง า น วิ จั ย  ณ  อ า ค า ร ศู น ย์
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

2.1-2-6 รูปภาพห้องปฏิบัติการและ
แปลงปฏิบัติการ 

2 . 1 - 2 - 7  ภาพถ่ ายห้ อง Study 
Room และห้ อ งปฏิ บั ติ ง า น
อาจารย์/นักศึกษา 

2.1-2-8 ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

2.1-2-9  รู ปภาพแหล่ ง ค้ น ค ว้ า
งานวิจัย ณ สถานวิจัยและพัฒนา 

2.1-2-10 รูปภาพห้องสมุดคณะ 
2.1-2-11 ภาพถ่ายห้องสมุดบัณฑิต

วิ ทยาลั ยภาพถ่ ายห้ องสมุ ด
บัณฑิตวิทยาลัย 

2.1-2-12  print out หน้ า เว็ บ ไซต์
ระบบสารสนเทศงานวิจัยของคณะ 

2.1-2-13  print out หน้ า เว็ บ ไซต์
ส า นั ก ห อส มุ ด  ฐ า น ข้ อ มู ล
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.1-2-14 print out หน้าเว็บไซต์
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า        
ระบบสารสนเทศงานวิจัย  

2.1-2-15  ภ า พถ่ า ย ร ะบ บ รั ก ษ า     
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
สะดวกในการเข้าถึงข้อมูลสนับสนุนทางการวิจัย 
และวิชาการ ตลอดจนมีการส ารวจความต้องการของ
บุคลากรในการจัดหาหนังสือ และวารสารวิชาการ
ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนพันธกิจด้านงานวิจัยของคณะ 
(2.1-2-10) บัณฑิตวิทยาลัย มีห้องสมุดประจ าบัณฑิต
วิทยาลัยประกอบด้วย หนังสือ ต ารา ผลงานวิชาการ
อาจารย์และผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา เพ่ือให้
อาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา และผู้ที่สนใจ  ได้ศึกษา 
ค้นคว้าข้อมูล และด าเนินงานวิจัย (2.1-2-11) และมี
ระบบสารสนเทศของคณะ (2.1-2-12) รวมทั้งมี
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (2.1-2-13)  ในการสืบค้น
บ ท ค ว า ม แ ล ะ ง า น วิ จั ย จ า ก แ ห ล่ ง ภ า ย น อก
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักวิจัย ในมหาวิทยาลัยใช้ และ
มีระบบสารสนเทศงานวิจัยของมหาวิทยาลัย
ให้บริการนักวิจัยสืบค้นข้อมูลด้านงานวิจัย (2.1-2-
14) 
 -   มี ร ะ บ บ รั ก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใ น
ห้องปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนินการ
วิจัย (2.1-2-15) มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัย
ในงานวิจัยมีกล้องวงจรปิดบันทึกภาพ กรณี  เกิดเหตุ
โจรกรรมในหน่วยวิจัยของมหาวิทยาลัย กรณีข้อมูล
สูญหายมหาวิทยาลัยมีการเก็บข้อมูลงานวิจัยไว้ใน
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คและฮาร์ดดิส เคลื่อนที่ในการ
ส ารองข้อมูลงานวิจัย (2.1-2-16)  
 -  มีการสนับสนุนให้มีการด าเนินกิจกรรมทาง
วิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัย โดยมีหน่วยงานภายในได้จัด
กิจกรรมวิชาการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือเผยแพร่
งานวิจัยของมหาวิทยาลัย โดยวิทยาลัย พัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งเอเซียของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ เป็นเจ้าภาพร่วมในการจัดประชุม 
ASEAN Bioenergy and Bioeconomy 

ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ ส า ห รั บ          
การด า เนิ น งานวิ จั ยอาคาร     
ศู น ย์ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.1-2-16 ภาพถ่ ายกล้องวงจรปิด   
ตามจุดต่างๆ 

2.1-2-17 เอกสารการประชาสัมพันธ์ 
การประชุม ASEAN Bioenergy 
and Bioeconomy Conference: 
2019 
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Conference: 2019 วั น ที่  5  มิ ถุ น า ย น  2 5 6 2  
ณ ไบเทคบางนา กรุงเทพฯ (2.1-2-17) 

ข้อ 3  มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณแผ่นดินปี 
2562  จ านวน 72 โครงการ เป็นเงินจ านวน 23,146,300 
บาท (2.1-3-1) และงบประมาณกองทุนวิจัยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 132 โครงการเป็น
เงินจ านวน 9,104,500 บาท (2.1-3-2) (2.1-3-3) 

2.1-3-1 ประกาศมหาวิ ท ย าลั ย            
เรื่องรายชื่อผู้ได้รับการจัดสรร
ทุนอุดหนุนการวิจัยงบประมาณ
แผ่นดิน ประจ าปี 2562  

2.1-3-2 ประกาศกองทุนวิจัย เรื่อง 
รายชื่ อผู้ ได้ รั บทุ น อุ ดหนุ น              
การวิจัย ปีงบประมาณ 2562  

2.1-3-3 print out เว็บไซต์สารสนเทศ
งานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงใหม่ 

ข้อ 4  มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือ
สนับสนุน การเผยแพร่ผลงานวิจัยในการร่วมจัด
นิทรรศการประชุมวิชาการระดับชาติ Thailand 
Research Expo 2019  (2.1-4-1 และ 2.1-4-2) 
และจัดสรรงบประมาณในการจัดท าวารสารวิจัยราช
ภัฏเชียงใหม่ (2.1-4-3 และ 2.1-4-4) เพ่ือสนับสนุน       
การเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากรและผู้สนใจ 
มหาวิทยาลัย ได้มีประกาศคณะกรรมการกองทุน
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เรื่อง ลักษณะการให้ทุน การก าหนดจ านวนเงินทุน 
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน ระยะเวลาที่ได้รับทุน 
วิธีพิจารณาคัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข
เกี่ยวกับการรับทุน (2.1-4-5) และมีการประกาศ
คณะกรรมการพิจารณาจัดสรรทุนพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัย เรื่อง รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนา
บุคลากร (2.1-4-6) 

2.1-4-1 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการจัดนิทรรศการ Thailand 
Research Expo 2019 

2.1-4-2 รายงานผลการด าเนินการ 
จั ด นิ ท ร ร ศ ก า ร  Thailand 
Research Expo 2019  

2.1-4-3 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการจัดท าวารสารวิจัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

2.1-4-4 วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-4-5 ประกาศคณะกรรมการ

กองทุนพัฒนาบุ คลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เ รื่ อ ง  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ใ ห้ ทุ น                
การก าหนดจ านวน เ งิ นทุ น 
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน 
ระยะเวลาที่ได้รับทุนวิธีพิจารณา
คัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการและ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการรับทุน 
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2.1-4-6 ประกาศคณะกรรมการ

พิ จารณาจั ดสรรทุ น พั ฒนา
บุคลากรมหาวิทยาลั ย เรื่ อง 
รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนา
บุคลากร ครั้ งที่  8/2561 ถึ ง                
ครั้ งที่  10/2561 และครั้ งที่  
1/2562 ถึง ครั้งที่ 8/2562 

ข้อ 5  มหาวิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  โ ด ย
สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์
ในการพัฒนาสมรรถภาพอาจารย์และนักวิจั ย   
(2.1-5-1) โดยมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ศักยภาพนักวิจัย (2.1-5-2 และ 2.1-5-3) และได้มี
โครงการสนับสนุนให้นักวิจัยไปน าเสนอ (2.1-5-4 และ 
2.1-5-5) อีกทั้งมหาวิทยาลัยยังมีประกาศให้ทุน
สนับสนุนการน าเสนอผลงานวิชาการในต่างประเทศ 
ในทวีป เอเซี ย  ไม่ เกิน  30 ,000 บาท และใน
ต่างประเทศ นอกทวีปเอเชีย ไม่เกิน 60,000 บาท 
และมีการให้ทุนสนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัย
หรือบทความวิชาการ รวมทั้งค่าตอบแทนผู้เชี่ยวชาญ
ทางภาษาต่างประเทศหรือปรับปรุงบทความวิจัย
หรือบทความวิชาการภาษาต่างประเทศ รวมถึง
ค่าตอบแทนการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความ
วิชาการในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
ตามปัจจัยผลกระทบ เป็นเงิน 10,000 – 50,000 
บาท (2.1-5-6) 

2.1-5-1 แผนยุทธศาสตร์สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

2.1-5-2 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 

2.1-5-3 สรุปผลการด าเนินงาน
โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 

2.1-5-4 โครงการส่งเสริมและ

สนับสนุนให้นักวิจัยไปประกวด

ผลงานวิจัยและสิ่งประดิษฐ์ใน

ต่างประเทศ 

2.1-5-5 สรุปผลโครงการส่งเสริม
และสนับสนุน ให้นั กวิ จั ย ไป
ป ร ะ ก ว ด ผ ล ง า น วิ จั ย แ ล ะ
สิ่งประดิษฐ์ในต่างประเทศ 

2.1-5-6 ประกาศคณะกรรมการกองทุน
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
เรื่ อง ลั กษณะการให้ทุน การ
ก าหนดจ านวนเงินทุน คุณสมบัติ
ของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน ระยะเวลาที่
ได้รับทุน วิธีการพิจารณาคัดเลือก 
หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข
เกี่ยวกับการรับทุน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ได้จัดท าคู่มือนักวิจัย (2.1-6-1) ซึ่งมีระบบและกลไก
ในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์   
ที่น าไปใช้ประโยชน์ ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
(2.1-6-2) ตลอดจนมีการจัดท าความร่วมมือกับ    
กรมทรัพย์สินทางปัญญา (2.1-6-3) และมหาวิทยาลัย
ได้รับการยกเว้นการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมส าหรับ 
การขอรับสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร ( 2.1-6-4)  และได้มี
นักวิจัยยื่นขอจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาและยื่น
แก้ไข ดังต่อไปนี้  
 1)  ผศ.ดร.อนิรุทธิ์  รักสุจริต ได้ยื่นจด 
อนุสิทธิบัตร (กรรมวิธีการผลิตอิฐทนไฟแบบมีรูพรุน
นาโนจากวัสดุผสมที่มีดินขาวล าปางเป็นหลัก)  
เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2562 (2.1-6-5)  
 2)  ว่าที่ ร.ต. หญิง จินตนา อินภักดี และ
นายณัฐกร เป็งใย ได้ยื่นจดอนุสิทธิบัตร (กรรมวิธีการ
ผลิตผงสีย้อมธรรมชาติ โดยใช้วัสดุดูดซับจ าก 
ผงเปลือกหอยแครง) เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2562  
(2.1-6-6)  
 3)  ว่าที่ ร.ต. หญิง จินตนา อินภักดี และ
นายณัฐกร เป็งใย ได้ยื่นจดอนุสิทธิบัตร (กรรมวิธีการ
ผลิตผงสีย้อมธรรมชาติโดยใช้วัสดุดูดซับจากผงขี้เถ้า) 
เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2562 (2.1-6-7)  
 4)  อาจารย์ ดร.สุรชัย ณรัฐ จันทร์ศรี และ
นายธนัญชัย สาทะกลาง ได้ยื่นจดอนุสิทธิบัตร (เตา
ชีวมวลระดับชุมชน) เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2562 
(2.1-6-8)  
 5)  ผศ.ปณชนก ชาญไววิทย์ ได้ยื่นจดแจ้ง
ลิขสิทธิ์ (บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่  3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

2.1-6-1 คู่มือนักวิจัย 
2.1-6-2 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เ ชี ย ง ใหม่ ว่ า ด้ ว ย  ก า ร จั ด             
ก า รทรั พย์ สิ นทา งปั ญญา                  
พ.ศ.2554 

2.1-6-3 บั นทึ กความร่ วมมื อกั บ           
กรมทรัพย์สินทางปัญญา 

2.1-6-4 ประกาศคณะกรรมการ
สิทธิบัตร เรื่อง ก าหนดรายชื่อ
หน่วยงานที่ได้รับการยกเว้น
การเรียกเก็บค่าธรรมเนียม 
ส าหรับการขอรับสิทธิบัตร 
หรื ออนุ สิ ท ธิ บั ต ร เ พ่ิ ม เ ติ ม 
(ฉบับที่ 23) 

2.1-6-5 ค าขอรับอนุสิทธิบัตรของ 
ผศ.ดร.อนิรุทธิ์ รักสุจริต 

2.1-6-6 ขอรับอนุสิทธิบัตรของ ว่า
ที่ ร.ต. หญิง จินตนา อินภักดี 
และนายณัฐกร เป็งใย (กรรมวิธี
การผลิตผงสีย้อมธรรมชาติโดย
ใช้วัสดุดูดซับจากผงเปลือก
หอยแครง) 

2.1-6-7 ขอรับอนุสิทธิบัตรของ ว่า
ที่ ร.ต. หญิง จินตนา อินภักดี 
และนายณัฐกร เป็งใย (กรรมวิธี
การผลิตผงสีย้อมธรรมชาติโดย
ใช้วัสดุดูดซับจากผงข้ีเถ้า) 

2.1-6-8 ขอรับอนุสิทธิบัตรของ 
อาจารย์ ดร.สุรชัย ณรัฐ จันทร์
ศรี และนายธนัญชัย สาทะ
กลาง 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 2) เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2562 (2.1-6-9)  
 6)  อ.ดร.รัชพล สัมพุทธานนท์ ได้ยื่นจดแจ้ง
ลิขสิทธิ์ (แผนที่โรงเรียนต ารวจตะเวนชายแดนบ้าน
ใหม่พัฒนาสันติ ต ารวจแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม 
จั งหวัดเชียงใหม่  โดย สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) เมื่อวันที่ 18 กันยายน 
2562 (2.1-6-10) 
 7)  อ.ดร.รัชพล สัมพุทธานนท์ ได้ยื่นจดแจ้ง
ลิขสิทธิ์  (แผนที่ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนจังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน) เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2562 (2.1-
6-11)  
 8)  ผศ.ดร.อโนดาษ์ รัชเวทย์ ได้ยื่นค าขอ
แก้ไขเพ่ิมเติมค าขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์ (ฟิล์ม
บรรจุภัณฑ์จากหัวบุก) เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2562 
(2.1-6-12)  
 9)  มหาวิทยาลัยได้ยื่นช าระค่าธรรมเนียม
รายปีที่ 7 สิทธิบัตรของ ผศ.พูลสุข บุณยเนตร เมื่อ
วันที่ 22 กรกฎาคม 2562 (2.1-6-13)  
 10)  มหาวิทยาลัยได้ยื่นช าระค่าธรรมเนียม
ประกาศโฆษณา สิทธิบัตรการออกแบบกระเป๋าของ 
ผศ.เจษฎาพล กิตติพัฒนาวิทย์ และกรมทรัพย์สิน
ทางปัญญาได้ประกาศโฆษณา เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 
2562 (2.1-6-14) 

2.1-6-9  หนังสือรับรองการแจ้ ง
ข้อมูลลิขสิทธ์  ประเภทงาน 
โสตทัศนวัสดุ ของ ผศ.ปณชนก 
ชาญไววิทย์ 

2.1-6-10 หนังสือรับรองการแจ้ง
ข้อมูลลิขสิทธ์  ประเภทงาน 
ศิลปกรรม ของ อ.ดร.รัชพล 
สัมพุทธานนท์  ได้ยื่นจดแจ้ ง
ลิขสิทธิ์ (แผนที่โรงเรียนต ารวจ
ตะเวนชายแดนบ้านใหม่พัฒนา
สันติ ต ารวจแม่นาจร อ าเภอแม่
แจ่ม  จั งหวัด เชี ยง ใหม่  โดย 
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) 

2.1-6-11 หนังสือรับรองการแจ้ ง
ข้ อมู ลลิ ขสิ ทธ์  ประเภทงาน 
ศิลปกรรม ของ อ.ดร.รั ชพล 
สัมพุทธานนท์  ได้ ยื่ นจดแจ้ ง
ลิขสิทธิ์(แผนที่ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (GIS) โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนจังหวัดเชียงใหม่
และจังหวัดแม่ฮ่องสอน) 

2.1-6-12 ค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค า
ขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์  
ของ ผศ.ดร.อโนดาษ์ รัชเวทย์ 

2.1-6-13 ค าขอช าระค่าธรรมเนียม
รายปีที่ 7 สิทธิบัตรของ ผศ.พูลสุข 
บุณยเนตร 

2.1-6-14 ค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค า
ขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์ ของ 
ผศ.เจษฎาพล  กิตติพัฒนาวิทย์ 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 

 
จุดแข็ง :  

1. มีระบบกลไกในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ และมีหน่วยงานหลัก รับผิดชอบการ
ด าเนินงานด้านงานวิจัย  

2. มีงบประมาณพัฒนาศักยภาพนักวิจัยและส่งเสริมการวิจัยอย่างเพียงพอ 
3. มีแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่อยู่บนฐาน TCI กลุ่มท่ี 1 
4. มีการสร้างความเข้าใจในการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น เช่น 

หน่วยงานอปท. หน่วยงานแหล่งทุนวิจัย สวก. และมีการท าวิจัยโดยความร่วมมือกับเอกชน
ในระดับท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาชุมชนในพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

5. มีการจัดตั้งคณะกรรมการคุ้มครองสิทธิ์ของงานสร้างสรรค์ผลงานของนักวิจัยเพ่ือส่งเสริม
การเข้าสู่กระบวนการคุ้มครองสิทธิ์ 

6. มีการจัดตั้งคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์และสัตว์เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ผลงานของ
นักวิจัยมีความเป็นสากลและมีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.บังอร      ฉัตรรุ่งเรือง ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.อัครสิทธ์ิ  บุญส่งแท้         ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์        สมาเกตุ           ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
นางสาวประกายดาว   ใคร้มา             ต าแหน่งนักวิจัย 
นายปรัชญา             ไชยวงศ์            ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร ์
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2        :  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  ปัจจัยน าเข้า 

ค าอธิบาย : 
 ปัจจัยส าคัญที่ ส่ ง เสริมการสนับสนุนให้ เกิดกา รผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์                    
ในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง
จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเ พ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรือ                     
งานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็น
ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะโดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มท่ีเน้นการวิจัย 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
ผลการด าเนินงาน :  
          ปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ระหว่างวันที่ 20-23 กรกฎาคม 2563 จ านวนทั้งสิ้น 9 คณะ/วิทยาลัย 
ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยนานาชาติ วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน บัณฑิต
วิทยาลัย วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ซึ่งคณะกรรมการประเมินฯ                      
ได้พิจารณาเงินสนับสนุนวิจัยและงานสร้างสรรค์จากแหล่งภายในและภายนอกสถาบันของทุกคณะ 
วิทยาลัย เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์                  
มีสัดส่วน ดังปรากฏในตารางผลการด าเนินงานต่อไปนี้ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 

ตารางท่ี 8 สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินเงินสนับสนุนและงานสร้างสรรค์ของทุกคณะ และ     
              หน่วยงานวิจัยในสถาบัน 

ที ่ คณะ 
จ านวนอาจารย์และนักวจิัย

ประจ า (คน) 
จ านวนเงินทนุวิจัย/ 
งานสร้างสรรค์รวม 

สัดส่วนต่อ
จ านวน
อาจารย์ 

คะแนนเฉลี่ย
ภาพรวมของ

ทุกคณะ ทั้งหมด ป.จริง ลา 
1 ครุศาสตร ์ 68.50 65.50 3.00 2,517,300 38,432.06 5.00 
2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 176.50 160.50 16.00 7,154,500 44,576.32 5.00 
3 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี       

- กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 138.50 127.50 11.00 10,260,939.00 80,477.95 5.00 
- กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 11.00 9.00 2.00 458,200.00 50,911.11 5.00 

รวม 149.50 136.50 13.00 5+5=10/2 5.00 
4 วิทยาการจัดการ       

- กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 10.00 9.00 1.00 1,075,084.00 119,453.78 5.00 
- กลุ่มมนุษยศาสตร์ฯ 70.00 64.00 6.00 12,561,095.00 196,267.11 5.00 

รวม 80.00 73.00 7.00 5+5=10/2 5.00 
5 เทคโนโลยีการเกษตร 26.00 25.00 1.00 4,238,088 169,523.52 5.00 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 2.50 2.50 0.00 658,000.00 263,200.00 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 27.00 27.00 0.00 965,450 35,757.41 5.00 
8 วิ ทยาลั ยพัฒนาเศรษฐกิ จและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย +นักวิจัย 
2 คน 

7.00 7.00 0.00 3,773,000.00 539,000.00 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน       
- กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 7.00 6.00 1.00 297,262.00 49543.67 4.13 
- กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 6.00 5.00 1.00 172,700.00 34,540.00 3.45 
- กลุ่มมนุษยศาสตร์ฯ 27.00 27.00 0.00 1,037,400.00 38,422.22 5.00 

รวม 40.00 38.00 2.00 4.13+3.45+5.00=12.58/3 4.19 
รวม 575.00 533.00 42.00 5+5+5+5+5+5+5+5+4.19=44.19 

คะแนนเฉลี่ยรวม 9 หน่วยงาน (44.19/9)   4.91 
 
หมายเหตุ มีนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริงในส่วนของวิทยาลยัพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 คน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.50 คะแนน 4.91  4.91 5.00 คะแนน 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
2.2-1-1 ตารางสรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินเงินสนับสนุนและงานสร้างสรรค์ของทุกคณะ   
          และหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
จุดแข็ง : 

1. หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยสามารถหาแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยได้ด้วยตนเอง 
2. มหาวิทยาลัยมีการจัดตั้งกองทุนวิจัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีงบประมาณ พร้อมให้

การสนับสนุน 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
1. สร้างแรงจูงใจให้กับอาจารย์ที่เป็นนักวิจัยรุ่นใหม่ ในการเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุน

การท างานวิจัยจากแหล่งทุนที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
2. สร้างเครือข่ายบูรณาการศาสตร์ในการวิจัยระหว่างคณะ วิทยาลัย   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง  ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.อัครสิทธ์ิ  บุญส่งแท้           ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 

นางสาวณัฐญาย์       สมาเกตุ                        ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
 นางสาวประกายดาว  ใคร้มา                          ต าแหน่งนักวิจัย 

นายปรัชญา            ไชยวงศ์                         ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร ์
 นายพีราวัฒน์         เมืองช่ืน                   ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผู้ตรวจสอบข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3        ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัย               
ได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง
เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและ                
การแข่งขันของประเทศผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการ                 
ที่ตี พิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติตี พิมพ์                          
ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการพ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงาน                   
ทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณา
ตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้วโดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน :  
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
สูตรการค านวณ :  
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยทั้งหมดในสถาบัน 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
ข้อมูลพื้นฐาน: 

ล าดับ
ที ่

รายการ จ านวน 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ)  533  คน 

2 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ) 5  คน 

3 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 42  คน 

4 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ -  คน 
 
ผลงานทางวิชาการ 

ค่า
น้ าหนัก 

รายการ จ านวน 

0.2 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติ 

73 เรื่อง 

0.4 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติและนานาชาติ 

38 เรื่อง 

0.6 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 61 เรื่อง 

0.8 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 82 เรื่อง 

1.0 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย
หลักเกณฑ์ การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

-  ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
-  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
-  ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ ต าแหน่งทาง

วิชาการแล้ว 
-  ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการ 

25 เรื่อง 
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ผลงานสร้างสรรค์ 
ค่า

น้ าหนัก 
รายการ จ านวน 

0.2 
งานสร้างสรรค์ท่ีมี การเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online 

- 

0.4 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 

0.6 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 

0.8 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 12 เรื่อง 

1.0 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 2 เรื่อง 
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ตารางที่ 9 สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

ที ่ คณะ 
จ านวนอาจารย์และนักวจิัย

ประจ า (คน) 

ผลรวม
ถ่วง

น้ าหนัก 

ร้อยละของ
ผลรวม 

ถ่วงน้ าหนัก 

คะแนนเฉลี่ย
ภาพรวมของ

ทุกคณะ 
ทั้งหมด ป.จริง ลา    

1 ครุศาสตร ์ 68.50 65.50 3.00 18.00 26.28 5.00 
2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 176.50 160.50 16.00 37.20 21.08 5.00 
3 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี       

- กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 138.5 127.5 11.00 46.40 33.50 5.00 
- กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 11.00 9.00 2.00 13.60 123.64 5.00 

รวม 149.50 136.50 13.00 5+5=10/2 5.00 
4 วิทยาการจัดการ       

- กลุม่วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 10.00 9.00 1.00 0.60 6.00 1.00 
- กลุ่มมนุษยศาสตร์ฯ 70.00 64.00 6.00 15.40 22.00 5.00 

รวม 80.00 73.00 7.00 1+5=6/2 3.00 
5 เทคโนโลยีการเกษตร 26.00 25.00 1.00 11.00 42.31 5.00 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 2.50 2.50 0.00 1.80 72.00 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 27.00 0.00 0.00 1.40 5.19 1.30 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย+
นักวิจัย 2 คน 

7.00 7.00 0.00 15.00 214.29 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน       
 - กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 7.00 6.00 1.00 0.00 0.00 0.00 
 - กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 6.00 5.00 1.00 0.40 6.67 1.11 
 - กลุ่มมนุษยศาสตร์ฯ 27.00 27.00 0.00 7.00 25.93 5.00 
 รวม 40.00 38.00 2.00 0.00+1.11+5.00/3 2.04 

รวม 575.00 533.00 42.00 5+5+5+3+5+5+1.3+5+2.04=36.40 
คะแนนเฉลี่ยรวม 9 หน่วยงาน (36.40/9) 4.04 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน        เป้าหมายปีถัดไป 

4.00 คะแนน 4.04  4.04 4.10 คะแนน 
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เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
2.3-1-1 ตารางสรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและ 

หน่วยงานวิจัย 
 
จุดแข็ง : 

1. มหาวิทยาลัยมีแหล่งตีพิมพ์ผลงานวิชาการของนักวิจัย ที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI จ านวน 3 แหล่ง 
คือ วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ (TCI ฐาน 1) วารสารบัณฑิตวิจัย (TCI ฐาน 2)  และ
วารสารพิฆเนศวร์สาร (TCI ฐาน 2)   

2. มีผลงานวิจัยที่สามารถจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรได้  
3. มหาวิทยาลัยมีเงินรางวัลและเงินสนับสนุนการตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการทั้งใน

ระดับชาติและระดับนานาชาติที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ  
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
มหาวิทยาลัยควรสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริม สนับสนุน ประชาสัมพันธ์วารสารที่เป็นที่ยอมรับ 

เพ่ือเพ่ิมจ านวนเรื่องที่มีการตีพิมพ์ในฐานข้อมูลและวารสารที่ได้รับการรองรับตามมาตรฐานทั้งใน
ระดับชาติ และระดับนานาชาติให้เพ่ิมมากข้ึน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง      ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.อัครสิทธ์ิ  บุญส่งแท้     ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบนัวิจัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์        สมาเกต ุ     ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสรมิการวิจัย 
นางสาวประกายดาว   ใคร้มา        ต าแหน่งนักวิจัย 

 นายปรัชญา             ไชยวงศ์       ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 นายพีราวัฒน ์ เมืองช่ืน      ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผู้ตรวจสอบข้อมูล  
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1      : การบริการวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย  :  
การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรค านึงถึง

กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท า
แผนบริการวิชาการ  ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่สถาบันจัดท า           
เพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามา
จัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องยั่งยืน 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. ก าหนดชุมชนหรือองค์ การเป้ าหมายของการให้บริ การทาง วิ ชาการแก่ สั งคม                              

โดยมีความร่วมมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 

2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 1 

3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มเข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือ
องค์การเป้าหมาย 

6. ทุกคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของสถาบัน               
ตามข้อ 2 โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของสถาบัน 
ทั้งต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดชุมชนในการให้บริการ

ทางวิชาการแก่สังคม เพ่ือด าเนินงานตามปรัชญา
ของมหาวิทยาลัย และเพ่ือสนองพระราโชบาย
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ในการพัฒนา
ท้องถิ่ น  โดยได้ก าหนด พ้ืนที่ เ พ่ื อด า เนิ น ง าน
ขับเคลื่อนการด าเนินงานให้ครอบคลุมตามภารกิจ
ของมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
จ านวน 2 พ้ืนที่จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม่ และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับ เคลื่ อนการ พัฒนาท้องถิ่ น ใน พ้ืนที่ จั งหวัด
เชียงใหม่ (3.1-1-1) แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน (3.1-
1-2) คณะกรรมการด า เนิ น งาน โครงการ อัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในเขตจังหวัด
เชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน  (3.1-1-3) และ
คณะกรรมการด าเนินงานศูนย์ประสานงานโครงการ
อนุรักษ์พันธุกรรมพืช อันเนื่องมาจากพระราชด าริ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือขับเคลื่อนการ
พัฒนาพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน
ในทุกมิติ  

ทั้งนี้ คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอนดังกล่าว
ข้างต้น ได้มีมติให้ก าหนดพ้ืนที่การด าเนินงานโดยได้
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนและด าเนินการ 
ศึกษาบริบทชุมชนและจัดท าโครงการ กิจกรรมต่าง 
ๆ  ให้ เ ป็ น ไปตามความต้ อ งการชุ มชน  ตาม

3.1-1-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ที่ 759/2561 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงใหม่ 

3.1-1-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ที่ 769/2561 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัด
แม่ฮ่องสอน 

3.1-1-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ที ่ 459/2561 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการอัน
เนื่องมาจากแนว
พระราชด าริเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนในเขต
จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 

3.1-1-4  คณะกรรมการ
ด าเนินงานศูนย์
ประสานงานโครงการ
อนุรักษ์พันธุกรรมพืช อัน
เนื่องมาจากพระราชด าริ
สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรม
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579)  ดังนี้  

1) พ้ืนที่ต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่   

2) พ้ืนที่หมู่บ้านโป่งสมิ และเครือข่ายลุ่มน้ า                
แม่วางตอนบน   

3) พ้ืนที่ต าบลสะลวง – ขี้เหล็ก  อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่   

4) พ้ืนที่ต าบลปางหมู อ าเภอเมือง จังหวัด
แม่ฮ่องสอน  

5) การพัฒนาหมู่บ้านเป้าหมาย 9 หมู่บ้าน 
ร่วมกับจังหวัดเชียงใหม่  

6) โครงการพัฒนายกระดับคุณภาพการศึกษา
และการพัฒนาท้องถิ่น โดยมีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่เป็นพี่เลี้ยง    

ราชกุมารี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่  

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีแผนการ
ให้บริการทางวิชาการ โดยการน้อมน าพระบรมรา
โชบายมาใช้ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ด้วยวิธีการบูรณการความ
ร่วมมือกับทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ รวมทั้งบูรณาการ
การจัดการเรียนการสอน งานวิจัยและงานบริการ
วิชาการเข้ากับการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือให้คณาจารย์ 
บุคลากรจากทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัยมีส่วน
ร่วมในการบริการวิชาการ และได้ด าเนินงานตาม
แผนในพ้ืนที่เป้าหมายที่ก าหนด ทั้งนี้ขอยกตัวอย่าง
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยโดยการน าเสนอ
การด าเนินงานพ้ืนที่ต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม 
จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่   (3.1-2-1) ซึ่ ง ห ลั ง จ า ก ที่
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายแล้ว ได้มีการ
จัดตั้งคณะอนุกรรมการด าเนินงาน (3.1-2-2) โดย

3.1-2-1  แผนบริการวิชาการ 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่   

3.1-2-2  คณะอนุกรรมการ
ด าเนินงาน  

3.1-2-3   โ ค ร ง ก า ร ก า ร
ถ่ายทอดองค์ความรู้และ
เ ท ค โ น โ ล ยี ชุ ม ช น ด้ ว ย
แนวคิด “สืบสาน-พอเพียง 
ป่า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 
อย่าง” ของชุมชนบ้านกอง
แหะสู่การเป็นชุมชนแห่ง
นวัตกรรมเศรษฐกิจฐานราก 

3.1-2-4  ประกาศมหาวิทยาลัย     
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องการ
จัดสรรงบประมาณรายจ่าย
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คณะท างานมีการลงพ้ืนที่เพ่ือเหลาโจทน์ร่วมกับ
ชุมชน โดยคณาจารย์ร่วมวิเคราะห์ปัญหาและสรุป
ประเด็นความต้องการร่วมกับชุมชนและได้วางแผน
ด าเนินงานโดยร่วมกันจัดท าโครงการต่าง ๆ  

 

 

 

 

 

 
 
 

โ ค ร ง ก า ร ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 

 

 
 
และ เสนอ โคร งการ เ พ่ื อขอสนั บสนุ น

งบประมาณต่อมหาวิทยาลัยให้พิจารณาจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนการด าเนินงาน  (3.1-2-3 )   
โดยมีคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นใน
พ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ (คพท.เชียงใหม่) ท าหน้าที่
ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยและบรรลุตามตัวชี้วัดของโครงการ 

ข้อ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้น้อมน า
พระบรมราโชบายมาใช้ในการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยการ
บูรณการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในพ้ืนที่  
รวมทั้งบูรณาการการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย 
และงานบริการวิชาการ  ส าหรับจัดกิจกรรม
ให้บริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น (3.1-3-1) 
โดยชุมชนในต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ ยังมีการด าเนินงานด้านการบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง ในปีงบประมาณ 2562 มีโครงการส่งเสริม
และพัฒนาต่าง ๆ ร่วมกับชุมชนและองค์กรภายนอก 
อาทิเช่น การส ารวจและจัดท าแผนที่ชุมชนเพ่ือ

3.1-3-1 สรุปโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์
ชุมชนบ้านกองแหะเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดสรรการใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่การอบรมมัคคุเทศก์
น้อย  การอบรมผลิตภัณฑ์ไม้ไผ่สร้างเฟอร์นิเจอร์ 
การ เป็นต้น (3.1-3-1) 

ข้อ 4 การด าเนินงานด้านการบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องในพ้ืนที่เป้าหมาย โดยมีการก ากับ ติดตาม
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในปีงบประมาณ 2562 
ชุมชนเป้าหมายของมหาวิทยาลัยได้รับการบริการ
วิชาการเพ่ือพัฒนาความรู้ในด้านต่าง ๆ ร่วมกับ
มหาวิทยาลัย จนสามารถบริหารจัดการชุมชนได้เอง
อย่างต่อเนื่อง  โดยพื้นที่ท่ีเห็นผลการพัฒนา ดังนี้ 

ชุมชนในต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ การด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องในพ้ืนที่เป้าหมาย โดยมีการก ากับ 
ติ ด ต า ม ก า ร ด า เ นิ น ง า น อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  ใ น
ปี ง บ ป ร ะม า ณ  2562 ชุ ม ช น เ ป้ า ห ม า ย ข อ ง
มหาวิทยาลัยได้รับการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนา
ความรู้ ในด้านต่าง ๆ  ร่วมกับมหาวิทยาลัย จน
สามารถบริหารจัดการชุมชนได้เองอย่างต่อเนื่อง  
โดยพื้นที่ท่ีเห็นผลการพัฒนา ดังนี้ 

1. ชุมชนในต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เ ชี ย ง ใหม่  มหาวิ ทยาลั ย โ ดยคณาจ าร ย์ จ า ก 
คณะวิทยาศาสตร์ และ เทคโน โลยี  ได้ เ ข้ า ไป
ด าเนินงานด้านการบริการวิชาการในพ้ืนที่ต าบล 
โป่งแยง และได้มีการส่งเสริมให้จัดตั้งกลุ่มอาชีพของ
กลุ่มแม่บ้านกองแหะในปีงบประมาณ 2562 โดย
สมาชิกในกลุ่มได้ด าเนินงานและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง  โดยคณาจารย์จากทาง
มหาวิทยาลัยได้ให้ค าปรึกษาด้านบริการวิชากา 
เพ่ือผลักดันให้สินค้าของกลุ่มได้มาตรฐาน ซึ่งได้ผ่าน

3.1-4-1  รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการบ้านกอง
แหะ  
3.1-4-2 รายงานผลโครงการ
ส่งเสริมสนับสนุนการท าเกษตร
อย่างยั่งยืนตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงการท าปุ๋ยหมักจาก
ใบไม้และการท าน้ าหมักชีวภาพ 
ต.ป่าแป๋ อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่  
3.1-4-3 รายงานผลโครงการ 
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ชาเมี่ยง
ป่าแป๋เ พ่ือการเสริมสร้างอัต
ลักษณ์และกระจายรายได้สู่
ชุมชนอย่างยั่งยืน  
3.1-4-4 รายงานผลโครงการไก่
แม่ฮ่องสอน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การตรวจสอบจากห้องปฏิบัติการทางจุลชีววิทยา  
ท าให้สินค้าของชุมชนมีมาตรฐาน และได้รับการ
ยอมรับจากตลาด นั่นคือ “น้ าพริกแจ่วบอง” ซึ่งเป็น
สินค้าขึ้นชื่อของทางกลุ่ม ส่งผลให้มีการพัฒนากลุ่ม
และจัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกองแหะ  
ในปี  2563 และคาดว่ า จะ พัฒนาต่ อ ไป ใ ห้ ไ ด้
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ต่อไป โดยที่
มหาวิทยาลัยท าหน้าที่เป็นเพียงที่ปรึกษา (3.1-4-1) 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้ เข้าร่วมการ
ส่งเสริมการพัฒนาศูนย์เรียนรู้ ในพ้ืนที่ธนาคาร
อาหารชุมชน (ในโครงการเกษตรวิชญา) ด้วยการใช้
ประโยชน์จากสมุนไพรและไผ่อย่างมีส่วนร่วมกับ
ชุมชนบ้านกองแหะ ต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม 
จั งหวัด เชียงใหม่  โดยได้คณาจารย์จากคณะ
เทคโนโลยีการเกษตรถ่ายทอดองค์ความรู้ให้บริการ
ทางด้านวิชาการในการน าวัตถุดิบการเกษตรที่มีใน
ชุมชนกองแหะโดยเฉพาะชาเมี่ยง ใบบัวบก และไผ่  
โดยใช้แนวทางของการมีส่วนร่วมถ่ายทอดความรู้แก่
เกษตรกรและกลุ่ มแม่บ้ านจนได้ เป็นต้นแบบ
ผลิตภัณฑ์ 3 ชนิด ได้แก่ เครื่องดื่มชาผสมน้ าผึ้ง
มะนาว ใบบัวบกผงชงดื่มเพ่ือสุภาพ และปุ๋ยไผ่บ ารุง
พื ช  น อก จ า ก นี้ ไ ด้ ข ย า ย ผ ล ไป ยั ง โ ร ง เ รี ย น 
บ้านกองแหะ ก่อให้ เกิดกระบวนการเรี ยนรู้   
ฝึกปฏิบัติ ถ่ายทอดนวัตกรรมให้แก่บุตรหลานของ
คนในชุมชน ถือเป็นโอกาสในการสร้างจุดเด่น  
จุดสนใจ สร้างความสามัคคี และสร้างหมู่บ้าน 
กองแหะให้มีความเข้มแข็งยิ่ งขึ้น รวมถึงเป็น
ช่องทางในการสร้างรายได้ และยกระดับให้เป็น
ผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ต่อไปในอนาคต (3.1-4-1)  

2. มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมให้ชุมชนป่าแป๋ ให้
จั ด ตั้ ง ก ลุ่ ม แ ป ร รู ป ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ชุ ม ช น  ตั้ ง แ ต่
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ปีงบประมาณ 2561 โดยทางกลุ่มได้พัฒนาการ 
แปรรูปผลิตภัณฑ์จากชาเมี่ยงท าให้การด าเนินงาน
เข้มแข็งและสร้างรายได้ให้กับกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนได้รับการสนับสนุนจากหนุนให้มีการ 
ต่อยอดการผลิตและทางการตลาด ซึ่งถือเป็นชุมชน
ที่สามารถอยู่ได้ตัวเองหลังจากที่มหาวิทยาลัยเป็น
เพียงที่ปรึกษา โดยมีการพัฒนาตนเองจากกลุ่ม
อาชีพแปรรูปชาเมี่ยง จนปัจจุบันได้พัฒนากลุ่มให้
เป็น “วิสาหกิจกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบล
ป่าแป๋”  มีผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากชาเมี่ยง ที่มีความ
หลากหลาย เช่น ชาเมี่ยง เครื่องดื่มชาเมี่ยง สบู่ 
แชมพู ครีมนวดผม และการแปรรูปผลิตผลทาง
การเกษตรอ่ืน ๆ ตามฤดูกาล เป็นต้น (3.1-4-2 และ 
3.1-4-3) 

3. กลุ่มไก่แม่ฮ่องสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ได้ด าเนินการบริการวิชาการแก่ชุมชนใน
เรื่องการส่งเสริมอนุรักษ์พันธุ์ไก่แม่ฮ่องสอนชุมชนใน
พ้ืนที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ครอบคลุมทุกอ าเภอ แต่ใน
การด าเนินงานดังกล่าว ชุมชนบ้านต่อแพ ต าบล 
แม่เงา อ าเภอขุนยวม จังหวัดแม่ฮ่องสอน มีการตอบ
รับและร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สามารถ
จัดตั้ ง เป็น  “กลุ่ ม เกษตรแปลงใหญ่ผู้ เ ลี้ ย ง ไก่
แม่ฮ่องสอน” มีสมาชิกรวม 36 ราย โดยสมาชิก 1 
รายจะเลี้ยงไก่แม่พันธุ์คนละอย่างน้อย 25 ตัว 
สามารถผลิตลูกเจี๊ยบได้ปีละประมาณ 1,000 ตัว 
เป็นการสร้างรายได้ โดยสมาชิกสามารถจ าหน่ายไก่
ได้ใน 3 รูปแบบ คือ ลูกเจี๊ยบ ไก่ตัวเต็มวัย และ 
เนื้อไก่ ซึ่งมีโรงจ าหน่าย และมีการพัฒนาตลาดโดย 
การจัดจ าหน่ายให้กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง (3.1-4-4) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 5 มหาวิทยาลัยได้สร้างเครือข่ายกับความร่วมมือ

กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือด าเนินงาน
บริการวิชาการและวิชาชีพในพ้ืนที่ เป้าหมาย  
ตามยุทธศาสตร์ เ พ่ื อการ พัฒนาท้ องถิ่ นตาม 
พระราโชบาย โดยมีการด า เนินงานร่ วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้  

1. ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ร่วมกับจังหวัด
แม่ ฮ่องสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่
ด าเนินงานขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดแม่ฮ่องสอน (3.1-5-1) 

2. ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ร่วมกับองค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ (3.1-5-2) 

3. ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ร่วมกับองค์การ
บริหารส่ วน  อ า เภอแม่ ริ ม  จั งหวัด เชี ยง ใหม่   
(3.1-5-3) 

4. การด าเนินงานโครงการอนุรักษ์พันธุกรรม
พืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) โดย
ได้ เปิ ดศูนย์ ประสานงานโครงการ  อพ .สธ . 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเป็นศูนย์บริการ
จั ดอบรมและส่ ง เ ส ริ มกา รด า เ นิ น ง านสวน
พฤกษศาสตร์โรงเรียน และงานฐานทรัพยากร 
ให้แก่โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยเป็นการด าเนินงานร่วมกับโครงการ อพ .สธ. 
(ส านักพระราชวัง) และเครือข่ายโรงเรียน และ
เครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการ
ด าเนินงานโครงการ อพ.สธ. (3.1-5-4) 

3.1-5-1 ข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) ร ะ ห ว่ า ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ร่วมกับจังหวัด
แม่ฮ่องสอน   

3.1-5-2 ข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) ระหว่ างระหว่ าง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ร่วมกับองค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าแป๋  
อ า เ ภอแม่ แต ง  จั งหวั ด
เชียงใหม่ 

3.1-5-3 ข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) ร ะ ห ว่ า ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ร่วมกับองค์การ
บริหารส่วน อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ 

3.1-5-4 สรุปข้อมูลเครือข่าย
ห น่ ว ย ง า น ส น อ ง
พระราชด าริฯ โครงการ 
อพ.สธ. 
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มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 6 การด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการ 

แก่สังคมของมหาวิทยาลัย ตามข้อ 2 มีอาจารย์จาก
คณะต่าง ๆ มีส่ วนร่ วมในการขับเคลื่ อนและ
ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมายในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน ตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย รวมทั้งหมด 103 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.58 ของอาจารย์ทั้ งหมดของมหาวิทยาลั ย  
(621 คน)  (3.1-6-1) 

3.1-6-1 สรุปข้อมูลผู้มีส่วนร่วม
ในการบริการวิชาการใน
พ้ืนที่เป้าหมาย ตามข้อ 2 

 
การบรรลุเป้าหมา 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5  6 ข้อ 

 
จุดแข็ง : 

1. มีการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีคณะกรรมการด าเนินงาน
ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  

2. มีการก าหนดชุมชนเป้าหมาย คือ พื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดแม่ฮ่องสอน  
3. ชุมชนเป้าหมายสามารถน าเอาความรู้ที่ได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการของ

มหาวิทยาลัย พัฒนาตนเองโดยต่อเนื่อง  
4. จ านวนอาจารย์เข้าร่วมด าเนินงานตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย  

มากกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ ร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
5. มีการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลชุมชนและผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบบน

ฐานข้อมูลออนไลน์ เพ่ือให้มีความสะดวกต่อการน าข้อมูลมาใช้เพ่ือให้สามารถก ากับ 
ติดตามผลการด าเนินงานตลอดจนการน าข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาให้การ
ด าเนินงานด้านการพัฒนาท้องถิ่นมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   1. อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง   ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
       2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์  ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบด ี
       3. อาจารย์ ดร.รัชพล  สัมพุทธานนท์  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมลู :  นางสาวอันสุดารี  กันทะสอน             ต าแหน่ง หัวหน้างานบริการวิชาการฯ  
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องค์ประกอบที่  4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที ่4.1     :  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย : 
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้น              
ของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :  

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จ             

ตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 ซึ่งได้
ก าหนดให้ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม หน่วยงาน
สนับสนุนการศึกษาที่มีพันธกิจหลักในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ในประเด็นยุทธศาสตร์ดังนี้  

- ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์ที่ 3 บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค ์

- ยุทธศาสตรที่  3 สร้างและถ่ายทอดองค์
ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เป้าประสงค์ที่ 3 เป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้แบบครบวงจร (One Stop 
Service) ด้านภาษา ด้านศิลปวัฒนธรรมและด้าน
สิ่งแวดล้อม (4.1-1-1)  

มหาวิ ทยาลั ย ได้ แต่ ง ตั้ ง คณะกรรมการ
รั บ ผิ ด ช อ บ ตั ว บ่ ง ชี้ คุ ณ ภ า พ  ร ะ ดั บ ส ถ า บั น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเตรียมความพร้อม
รองรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2562 โดยส านักศิลปะและวัฒนธรรม อยู่
ในคณะกรรมการ ชุดที่ 3 รับผิดชอบองค์ประกอบที่ 
4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  (4.1-1-2)  

4.1-1-1 แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2559–2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2560 หน้า 31 และ 33 

4.1-1-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช-
ภัฏเชียงใหม่ ที่ 3796/2562 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
รับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 
ระดับสถาบัน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

ข้อ 2 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 
2560  (4.1-2-1) ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ และ
ผู้รับผิดชอบ โดยมีประเด็นการพัฒนาในด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม  คือ  

 
 

4.1-2-1 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2559 – 2563)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2560   
หน้า 31 และ 33  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา  
เป้าประสงค์ที่  3 บัณฑิตมี อัตลักษณ์และ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้

บัณฑิต 
กลยุทธ์ที่ 8 ส่งเสริมนักศึกษาให้มีความรู้และ

จิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมล้านนา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างและถ่ายทอด

องค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  
เป้าประสงค์ท่ี 3 เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้แบบ

ครบวงจร (One Stop Service) ด้านภาษา ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 จ านวนศูนย์กลางเรียนรู้  
กลยุทธ์ที่  8  พัฒนาระบบและกลไกการ

ให้บริการแบบครบวงจร 
กลยุทธ์ที่ 9 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้ ส านักศิลปะและวัฒนธรรม จึงได้จัดท า

แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ด้ า น ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2559-2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2561 เพ่ือสามารถ
ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยได้
ก าหนดวัตถุประสงค์หลักและตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมฯ  ดังนี้ (4.1-2-2)  

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2 เป้าประสงค์
ที่  3 กลยุทธ์ที่  8 ส่ ง เสริมนักศึกษาให้มีความรู้
จิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมล้านนา 

แผนกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ืออนุรักษ์ ส่งเสริม ท านุบ ารุง

4.1-2-2  แผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2559-2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2561 หน้า 7 และ หน้า 
18  

4.1-2-3  แผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2559-2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2561 หน้า 10-20 

4.1-2-4   แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ คือ ระดับความส าเร็จของ
โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สนับสนุนอัต
ลักษณ์นักศึกษาให้เป็นไปตามลักษณ์บัณฑิตที่พึง
ประสงค์ อย่างน้อย 3 คะแนน 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 3 เป้าประสงค์
ที่ 3 กลยุทธ์ที่ 8 พัฒนาระบบและกลไกการให้บริการ
แบบครบวงจร กลยุทธ์ที่ 9 สร้างเครือข่ายความ
ร่ ว ม มื อ กั บ ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อก
มหาวิทยาลัย 

แผนกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือพัฒนาให้เป็นแหล่งศึกษา 
ค้นคว้า ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสาร
โบราณ  

ตัวชี้วัดความส าเร็จ คือ ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของ
หน่วยงาน/บุคคลที่มาขอใช้บริการข้อมูลด้ าน
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณเมื่อเทียบ
กับปีที่ผ่านมา อย่างน้อย 3 คะแนน 

และเพ่ือให้ตัวชี้วัดบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
แผน จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และก าหนด กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจน
ตารางที่ แสดงการตอบสนองตัวชี้ วั ดของแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (4.1-2-3) 

เพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้ตามแผนจึงได้
จัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
เพ่ือแสดงการจัดสรรงบประมาณในแต่ละโครงการ/
กิจกรรมที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ ดังนี้  (4.1-2-4) ซึ่ง
มีโครงการ/กิจกรรม ที่ตอบสนองกลยุทธ์ ทั้งหมด
จ านวน 22 โครงการ/กิจกรรม  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ งบประมาณ 
1. อนุรักษ์  ส่ ง เสริม ท านุบ ารุ ง 
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสาร
โบราณ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

1,452,400 

2. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะ-
วัฒนธรรม และเอกสารโบราณ 

532,600 

3. พัฒนาการบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพ 

508,000 

รวมทั้งสิ้น 2,493,000 
 

 
ข้อ 3 ในการก ากับ ติดตามให้มีการด าเนินงานตาม

แผนงานนั้น  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ด าเนินการ
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

1)  ภายหลังจากได้รับการอนุมัติงบประมาณ
ในการสนับสนุนการด าเนินงาน ได้จัดท าแผนการ
ปฏิบัติงาน โดยมีวิธีการก ากับ คือ  แผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 (4.1-3-1) แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 2562 จ าแนกตามไตรมาส 
(4.1-3-2) และปฏิทินกิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ 
2562 (4.1-3-3) 

2)  ในระหว่างการด าเนินงานเตรียมงาน
โครงการ/กิจกรรม ได้มีการประชุมหน่วยงานภายใน
ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือติดตามการ
ด าเนินงานของโครงการว่า สิ่งไหนที่ด าเนินการแล้ว 
และสิ่งไหนยังไม่ได้ด าเนินการ และร่วมกันหาแนว
ทางการพัฒนากิจกรรมให้น่าสนใจ ตลอดจนแนวทาง
การประชาสัมพันธ์ เช่น โครงการ “ข่วงผญา : ราช
ภัฏเชียงใหม่ สืบสานงานศิลป์” ได้มีการประชุม
เตรียมงาน จ านวน 3 ครั้งด้วยกัน คือ ครั้งที่ 1 ใน

4.1-3-1 แผนปฏิบัติการ ประจ าปี
งบประมาณ 2562  

4.1-3-2 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี 2562 
จ าแนกตามไตรมาส 

4.1-3-3 ปฏิทินกิจกรรม ประจ าปี
งบประมาณ 2562 

4.1-3-4 รายงานการประชุ ม
หน่วยงาน ครั้งที่  1/2562 
วันที่ 4 มกราคม 2562 วาระ
ที่ 3.1   

4.1-3-5 รายงานผลโครงการ
ข่วงผญา : ราชภัฏเชียงใหม่ 
สานศิลป์ถิ่นล้านนา  

4.1-3-6 ตัวอย่างหน้าเว็บไซต์ 
แสดงรายงานผลโครงการ
และรายงานประจ าปี ของ
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
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วันที่ 11 ตุลาคม 2561 ครั้งที่ 2 วันที่ 3 ธันวาคม 
2561 และครั้งที่ 3 วันที่ 4 มกราคม 2562 (4.1-3-4) 

3) ภายหลังจากการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมจะต้อง
ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการ ซึ่งมี
รายละเอียดให้แสดงถึงกระบวนการประกันคุณภาพ 
P - โครงการ D - การด าเนินโครงการ C - ผลการ
ประเมินโครงการ A – การปรับปรุงและพัฒนาจากปี
ที่ผ่านมา (4.1-3-5) จัดท าเป็นรูปเล่มรายงานเสนอ
ผู้อ านวยการ และในรูปแบบไฟล์ .pdf เพ่ือเผยแพร่
ในเว็บไซต์ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
( http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/re
porting) (4.1-3-6) 

4)  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ด าเนินการ
รวบรวม วิเคราะห์ ผลการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม ตลอดจนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือ
เปรียบเทียบให้เห็นระหว่างแผน-ผล โดยจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ป ร ะจ า ปี ง บประม าณ  2562  ร อบ  6  เ ดื อน  
(4.1-3-7) ซึ่งสามารถด าเนินการไปแล้ว 5 โครงการ 
อยู่ระหว่างด าเนินโครงการ 11 โครงการ และยังไม่ได้
ด าเนินการ 6 โครงการ ของโครงการทั้งหมด 22 
โครงการ และรอบ 12 เดือน (4.1-3-8) ได้มีผลการ
ด าเนินงานการบรรลุตัวชี้วัด 42 ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัด
ทั้งหมด 44 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 95.45  

5) น าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามแผน
ฯ ต่ อคณะกรรมการประจ าส านั กศิ ลปะและ
วัฒนธรรม ผลการด าเนินงานตามแผนฯ รอบ 6 เดือน 
ในการประชุมครั้งที่ 2/2562 วันจันทร์ที่ 1 กรกฎาคม 
2562 วาระที่ 5.2 รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2562 (ณ วันที่ 

4.1-3-7  รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปี งบประมาณ 
2562 รอบ 6 เดือน 

4.1-3-8  รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปี งบประมาณ 
2562 รอบ 12 เดือน 

4.1-3-9  รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านัก
ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
2 / 2 5 6 2  วั น จั น ท ร์ ที่  1 
กรกฎาคม 2562 วาระท่ี 5.2 

4.1-3-10 บันทึกข้อความ ที่ อว 
0612.09.01.01/41 ลงวันที่ 
20 กันยายน 2562   เรื่อง 
ขอรายงานผลการบริหาร
งบประมาณ ปีงบประมาณ 
2562 (ตุลาคม 2561-
กันยายน 2562) 

4.1-3-11 รายงานประจ าปี ส านัก
ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
ประจ าปี 2562 

4.1-3-12 บันทึกข้อความ ที่ อว
0612.09.01/403 ลงวันที่ 
18 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง
ขอรายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
มห า วิ ท ย าลั ย  ป ร ะจ า ปี
งบประมาณ 2562 ส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม 
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20 มิถุนายน 2562)  (4.1-3-9) และการรายงานผล
การด าเนินงานตามแผน รอบ 12 เดือน รายงานต่อ
ผู้บริหารของส านักศิลปะและวัฒนธรรม ตามบันทึก
ข้อความ ที่ อว 0612.09.01.01/41 ลงวันที่ 20 
กันยายน 2562   เรื่อง ขอรายงานผลการบริหาร
งบประมาณ ปีงบประมาณ 2562 (ตุลาคม 2561-
กันยายน 2562) (4.1-3-10) 

6) ภายหลังสิ้นปีงบประมาณได้มีการรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
การ ประจ าปีงบประมาณ 2562 ในรูปแบบรายงาน
ประจ าปี เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการ
บริหารงานในปีงบประมาณต่อไป  (4.1-3-11) 

7)  มหาวิทยาลัย ติดตามและรวบรวมผล 
การด า เนินงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
ตามตัวชี้วัดความส าเร็จในประเด็นยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยที่ 2 – 4 ในส่วนของตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง 
(4.1-3-12)  

 

ข้อ 4 ภายหลังจากการด าเนินงานในปีงบประมาณ 
2562 ได้ประเมินผลการด าเนินงานโดยได้จัดท ารายงาน
เปรียบเทียบแผนกับผล ตามตัวชี้วัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผน และตัวชี้วัดในระดับโครงการ/
กิจกรรมในแผนปฏิบัติการ  (4.1-4-1)  

ตัวช้ีวัดตามวัตถุประสงค์ของแผนกลยุทธ์ 
- ระดับความส าเร็จของโครงการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมที่สนับสนุนอัตลักษณ์นักศึกษาให้เป็นไป
ตามลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 3 คะแนน แต่สามารถ
ด าเนินงานได้  2 คะแนน เนื่ องจากมีกิจกรรมที่
ตอบสนองคุณลักษณะบัณฑิตได้เพียง 4 ด้าน ไม่ครบ 5 
ด้าน คงเหลือด้านสุขภาพดี ที่ส านักฯ ยังไม่มีกิจกรรม
รองรับ ถือว่า ไม่บรรล ุ

4.1-4-1 รายงานประจ าปี ส านัก
ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
ประจ าปี 2562 หน้า 11-13 

 4.1-4-2   ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การ ประจ าปีงบประมาณ 
2562 รอบ 12 เดือน 

4.1-4-3  บันทึกข้อความ ที่ อว
0612.09.01/403 ลงวันที่ 
18 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง
ขอรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ประจ าปี
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- ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของหน่วยงาน/บุคคล

ที่มาขอใช้บริการข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและ
เอกสารโบราณเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 3 คะแนน 
สามารถด าเนินการได้ 5 คะแนน ถือว่า บรรลุ 

ตัวช้ีวัดตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  2 1 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 2 2 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 2 2 
รวม 6 5 

สรุปแล้วสามารถบรรลุ เป้าหมาย จ านวน 5 
ตัวชี้วัด จากตัวชี้วัดทั้งหมด 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
83.33  โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ ระดับความส าเร็จของ
โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สนับสนุนอัตลักษณ์
นักศึกษาให้เป็นไปตามลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 3 
คะแนน แต่สามารถด าเนินงานได้ 2 คะแนน เนื่องจากมี
กิจกรรมที่ตอบสนองคุณลักษณะบัณฑิตได้เพียง 4 ด้าน 
ถือว่า ไม่บรรล ุ 

ตัวชี้ วัดตามปฏิบัติการประจ าปี  (ระดับ
โครงการ/กิจกรรม) (4.1-4-2) 

ยุทธศาสตร์ แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  22 21 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 14 13 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 8 8 
รวม 44 42 

จากตารางเห็นว่า มีตัวชี้วัดที่บรรลุ จ านวน 42 
ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 95.45 โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุนั้น
เป็นตัวชี้วัดของจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมพิธีกินอ้อผญา
น้อยกว่าที่ตั้งงบประมาณส าหรับจ านวนนักศึกษาใหม่ไว้ 
แต่จ านวนนักศึกษาที่รายงานตัวลดลง และจ านวนผู้มา
เยี่ยมชมสถาบันล้านนาศึกษาลดลง ไม่เป็นไปตามที่

งบประมาณ 2562 ส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตั้งเป้าหมายไว้ เนื่องจากอยู่ระหว่างการปรับปรุงอาคาร
จัดแสดงบางส่วน จึงท าให้บริการได้ไม่เต็มที่ 

ตัวช้ีวัดตามประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
(4.1-4-3) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีการรวบรวม
ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย เพ่ือ
ตอบสนองตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งสามารถ
ตอบสนองตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เป้าประสงค์ที่ 2.1 ตัวชี้วัดที่ 
2.1.4 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
ทรัพยากรการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย (ส านักศิลปะ
และวัฒนธรรม-ค่าระดับ 4.31)  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์ที่ 3.1 ตัวชี้วัด 
3 . 1 . 3  จ านวนผลงานนวั ตกร รม /สิ ทธิ บั ต ร / 
อนุสิทธิบัตร (ชุดอักษรธรรมล้านนา LN-CMRU95)  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์ที่ 3.3 ตัวชี้วัด 
3.3.1 จ านวนศูนย์กลางการเรียนรู้ (ศูนย์การเรียนรู้
ด้านศิลปวัฒนธรรม-ส านักศิลปะและวัฒนธรรม) 
ตัวชี้วัด 3.3.2 รายได้จากศูนย์กลางการเรียนรู้ต่อ
งบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย (รายได้จาก
โครงการพัฒนาอาชีพมหาวิทยาลัยประชาชน จ านวน 
45,334 บาท)  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์ที่ 3.4 ตัวชี้วัด 
3.4.1 โครงการวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบสนอง
ต่อโครงการในพระราชด าริเทียบกับโครงการวิจัยและ
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยทั้งหมด (โครงการ
อนุรักษ์พันธุกรรมพืชฯ : อนุรักษ์และการใช้ประโยชน์
จากต้นหมาก-ต้นลาน) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 เป้าประสงค์ที่ 4.1 ตัวชี้วัด 
4.1.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการ
ให้บริการของมหาวิทยาลัย (ผลการประเมินความ 
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
พึงพอใจผู้มาใช้บริการส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
ค่าระดับ 4.31)  

ข้อ 5 จากรายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์
ด้ านท านุบ ารุ งศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปี
งบประมาณ 2562  (4.1-5-1)  ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ 
ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมที่สนับสนุนอัตลักษณ์นักศึกษาให้
เป็นไปตามลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไม่ครบ 5 
ด้าน คือมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา รองรับ 
ด้านคนดี ความรู้ดี บุคลิกภาพดี และ พลเมืองดี แต่
ยังไม่มีกิจกรรมรองรับด้านสุขภาพดี  

และในระดับแผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ 
คือ  จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในบางโครงการ และ
จ านวนผู้มาเยี่ยมชมสถาบันล้านนาศึกษา ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

จึงได้มีการทบทวนและปรับแผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ปี (2560-2564)  
(4.1-5-2) โดยมีการปรับในด้านกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา และการบริการ นอกจากนี้ยังได้ปรับตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าส านักศิลปะ
และวัฒนธรรม ในการประชุมครั้ งที่  1/2562  
วันอังคารที่ 28 มกราคม 2562 วาระท่ี 6.1 (4.1-5-3) 
ควรปรับแผนพัฒนาใบลานให้ชัดเจนขึ้น และให้น้อม
น าพระปฐมบรมราชโองการ รัชกาลที่ 10 ในประเด็น 
การสืบสาน รักษา และต่อยอด มาประยุกต์ใช้   
มีรายละเอียดการปรับปรุง โดยได้จัดท าตาราง
แสดงผลการพัฒนาแผนกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ที่ใช้ในปีงบประมาณ 2562 และ 
2563 (4.1-5-4) และการตอบสนองต่อยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย (4.1-5-5)  

 

4.1-5-1  รายงานประจ าปี ส านัก
ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
ประจ าปี 2562 หน้า 11-12 

4.1-5-2  แผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 
ปี (2560-2564) หน้า 12 - 
21 

4.1 -5-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 
1/2562 วัน อังคารที่  28 
มกราคม 2562 วาระท่ี 6.1 

4.1-5-4 ตารางแสดงการพัฒนา
แผนกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุง
ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม 
(ปีงบประมาณ 2562 และ 
2563)  

4.1-5-5 แผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 
ปี (2560-2564) หน้า 22 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่  ได้มีการ

ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร องค์ความรู้   โครงการ/
กิจกรรมในด้านศิลปวัฒนธรรม  ผ่านสื่อต่าง ๆ ดังนี้  

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร               
ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (4.1-6-1) และเว็บไซต์
ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-6-2)  

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร            
ผ่าน Facebook ภาพกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
(4.1-6-3)  Facebook ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4.1-6-4)  Facebook ของศูนย์ใบลานศึกษา (4.1-6-5) 

- การเผยแพร่องค์ความรู้ ในระบบสารสนเทศ 
ต่างๆ เช่น ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
ห้องสมุด (OPAC) (4.1-6-6) และระบบฐานข้อมูล
คัมภีร์ เอกสารใบลาน พับสา และเอกสารอักษร
ตระกูลไท (4.1-6-7) 

- การออกเอกสารประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่
ข่าวด้านศิลปวัฒนธรรมและองค์ความรู้  ได้แก่   
จดหมายข่าวพิงค์ราชภัฏ (4.1-6-8) และวารสาร
ศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-6-9) และวารสารข่วงผญา 
2 ช่องทาง คือ หน้าเว็บไซต์ของส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม (4.1-6-10) ในระบบ ThaiJO (4.1-6-11) 
และผลงานการปริวรรตเอกสารใบลาน (4.1-6-12) 

- การประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านศิลปะ-
วัฒนธรรม ผ่านรายการ “สานศิลป์ ถิ่นล้านนา”  
ทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชีย ง ใหม่              
คลื่น FM 88.5 MHz ทุกวันจันทร์–ศุกร์ เวลา 15.30 น.  
(4.1-6-13)  

- การเผยแพร่ความรู้ตลอดจนผลการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมผ่าน YouTube Channel เช่น 
กระบวนการบูรณาการกิจกรรมนักศึกษากับงาน
ศิลปวัฒนธรรมในกิจกรรมกระทงใหญ่  2562  

4.1-6-1  www.cmru.ac.th 
4.1-6-2 www.culture. 

cmru.ac.th 
4.1-6-3  ww.facebook.com/  

cmruphotoactivities   
4.1-6-4  www.facebook.com 

/ilaccmru 
4.1-6-5 www.facebook. 

com/palmleave.cmru/ 
4.1-6-6 http://www.culture. 

cmru.ac.th/opac/  
4.1-6-7 www.culture.cmru. 

ac.th/manuscript_data
base/bailan_dblist.php  

4.1-6-8  www.public.cmru. 
ac.th/index.php?ge=all
_view&type=17xf&topi
c=ประตูสู่อาเซียน   

4.1-6-9  วารสารศิลปะและ
วัฒนธรรม  
http://www.culture.cm
ru.ac.th/web60/book-
research/journal 

4.1-6-10 วารสารข่วงผญา 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/web60/book-
research/khuang-
phayha 

4.1-6-11 วารสารข่วงผญา 
https://so06.tci-

http://www.cmru.ac.th/
http://www.public.cmru/
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ผ่านทาง YouTube : รางวัลยอดเยี่ยม การประกวด
รถกระทงใหญ่ ถ้วยพระราชทาน พระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว ประจ าปี 2562 (4.1-3-14) 

thaijo.org/index.php/khu
angpaya 

4.1-6-12  การปริวรรตเอกสาร
ใบลาน  

4.1-6-13 ภาพแสดงการจัด
รายการสถานีวิทยุ คลื่น FM 
88.5 MHz 

4.1-6-14 
www.youtube.com/watc
h?v=gTs8St2GQQI 

ข้อ 7  มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการพัฒนางานด้าน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือสามารถก าหนดหรือ
สร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรม ที่ เป็น
ผลงานที่โดนเด่นและสร้างประโยชน์  โดยได้มีการ
ด าเนินงานพัฒนางาน “ศูนย์ใบลานศึกษา” ด้วยการ
อนุรักษ์ การสืบสาน และต่อยอด เอกสารโบราณ
ภายใต้กระบวนการด าเนินงานตามกรอบแผนกลยุทธ์
ฯ และตามกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา 
PDCA  ได้มีการพัฒนางานมาอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
     ปี พ.ศ. 2510 วิทยาลัยครูเปิดสอนวิชาคติชน
วิทยา เกิด “โครงการวิจัยและรวบรวมเอกสารลาน
นาไทย” มีผลงานปริวรรตคัมภีร์ใบลานและพับสา
จากอักษรธรรมล้านนาเป็นอักษรไทย เช่น โคลงหงส์
ผาค า (มณี พะยอมยงค์,2515) (4.1-7-1)  
     ปี พ.ศ. 2521 จัดแสดงข้อมูลสารสนเทศภายใต้
ชื่อ ศูนย์ส่งเสริมและศึกษาวัฒนธรรมล้านนาไทย 
(Lanna Thai Folklore Studies Center) มีผลงาน
การส ารวจ รวบรวม และปริวรรตคัมภีร์ใบลาน
เกี่ยวกับกฏหมายล้านนา เช่น หนังสืออนุโลมญาณ
กฏหมายโบราณหัตถกัมมวินิจฉัยบาฬีฏีการอมสมมุติ
ราช  เป็นต้น (4.1-7-2) 

4.1-7-1  โคลงหงส์ผาค า (มณี 
พะยอมยงค์,2515) 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/opac/index.ph
p?p=show_detail&id=6
12&keywords=โคลงหงส์
ผาค า  

4.1-7-2 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/opac/index.ph
p?p=show_detail&id=6
87&keywords=หนังสือ
อนุโลม 

4.1-7-3 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/opac/index.ph
p?p=show_detail&id=6
11&keywords=โคลงหงส์
ผาค า 

4.1-7-4 
http://www.culture.cm
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
     ปี พ.ศ. 2529 ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม ได้รวบรวม
คัดเลือกและปริวรรตคัมภีร์ใบลานและพับสาเผยแพร่ 
เช่น โคลงหงส์ผาค า (2529) (4.1-7-3) 
     ปี พ.ศ. 2545 ส านักศิลปะและวัฒนธรรมเผยแพร่
ผลงานการปริวรรตเอกสารโบราณ เช่น สุภาษิตไทลื้อ 
: ปริวรรตจาก ค าบัวรานภาสาไทย อักษรไทลื้อควบ
อักษรจีน (2545) (4.1-7-4) 
     ปี พ.ศ. 2552-2555 โครงการส ารวจ ท าทะเบียน 
และถ่ายภาพคัมภีร์ใบลานและพับสาเมืองเชียงตุง 
โดยความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  และคณะสงฆ์ เมือง เชียงตุ ง  รั ฐฉาน 
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์  (4.1-7-5) 
     ปี พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยได้จัดตั้ง “โครงการ
ศูนย์ ใบลานศึกษา” เ พ่ือด าเนินการส ารวจ ท า
ทะเบียน และถ่ายภาพคัมภีร์ใบลานและพับสา ของ
มหาวิทยาลัย วัดและสถานที่ต่าง ๆ ในเขตภาคเหนือ 
มีผลงานการปริวรรต เช่น พระมหาปชาบดี  โคตมี
เถรี กราบทูลลาปรินิพพาน มีการแปลเป็นภาษา 12 
ภาษา (มอญ พม่า ลาว อักษรธรรมลาว ล้านนา ไทขึน 
ลื้อ ไทใหญ่ ไทเหนือ อังกฤษ ฝรั่งเศส และไทย) (4.1-
7-6) ทูลเกล้าถวายสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
     ปี พ.ศ. 2555 โครงการศูนย์ใบลานศึกษา ได้
จัดสร้าง “ฐานข้อมูลคัมภีร์ใบลาน พับสา และเอกสาร
อักษรตระกูลไท” (4.1-7-7) 
     ปี พ.ศ. 2557 โครงการศูนย์ใบลานศึกษาการ
จัดท า  e-museum โดยร่วมกับศูนย์ เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) 
โดยความร่วมมือของส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) (4.1-7-8) การจัด

ru.ac.th/opac/index.ph
p?p=show_detail&id=8
69&keywords=สุภาษิตไท
ลื้อ 

4.1-7-5 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/web60/wp-
content/uploads/book
/name-list-keng-tung-
pubsa-bailan-2557.pdf 

4.1-7-6 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/opac/index.ph
p?p=show_detail&id=7
03&keywords=มหาปชา
บด ี

4.1-7-7 
http://www.culture.cm
ru.ac.th/manuscript_da
tabase/bailan_dblist.p
hp 

4.1-7-8  โครงการส่งเสริมการ
สร้างข้อมูลวัฒนธรรม
ท้องถิ่น 

4.1-7-9 
https://www.facebook.
com/pg/ilaccmru/phot
os/?tab=album&album
_id=986038561551880 

4.1-7-10 
https://www.facebook.
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
กิจกรรมเสวนาองค์ความรู้จากเอกสารโบราณ เพ่ือ
สร้างเครือข่ายด้านเอกสารใบลาน 
     ปี พ.ศ. 2561  การเสวนาวิชาการ องค์ความรู้
จากใบลาน เรื่อง “ใบลานล้านนา: การอนุรักษ์และ
การเผยแพร่” ส่องทิศทางคัมภีร์ใบลาน ภาคเหนือ 
ประเทศไทย และต่างประเทศ ในงานข่วงผญาราชภัฏ
เชียงใหม่สืบสานงานศิลป์ เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 
2561 ณ ห้องประชุมชั้น 15 อาคาร 90 ปี ราชภัฏ
เ ชี ย ง ใหม่  ก า รปาฐกถา พิ เ ศษ โดย  Mr.Hagen 
E.W.Dirksen กงสุล กิตติมศักดิ์สหพันธ์ สาธารณรัฐ
เยอรมนีประจ าจังหวัดเชียงใหม่ รวมทั้ง Professor 
Dr. Dr.h.c. Harand Hundius ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา
และเอกสารโบราณของไทยและลาวมหาวิทยาลัยพัซ
เซา สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี บรรยายในหัวข้อ
เยอรมันกับใบลานล้านนาอีกทั้งยังได้รับเกียรติจาก
Dr. Michel Lorrillard จากส านักฝรั่งเศสแห่งปลาย
บู รพา Dr. David wharton อาจารย์ อุบลพรรณ 
วรรณสัย จากโครงการหอสมุดดิจิทัลล้านนา ดร.
พิสิฏฐ์ โคตรสุโพธิ์ จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ดร.
ดิเรก อินจันทร์ จากศูนย์ใบลาน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ร่วมเสวนา (4.1-7-9) 
      ปี พ.ศ. 2562 และได้มีการจัดโครงการบรรยาย
เชิงปฏิบัติการและนิทรรศการวัฒนธรรมคัมภีร์ใบลาน
อาเซียน Asian Palm-leaf Manuscripts Cultural 
Workshop and Exhibition ร่วมกับเครือข่ายใบลาน 
จ านวน 15 เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ ในวันที่  
6 – 13 กรกฎาคม 2562 ณ ห้องนิทรรศการ
หมุนเวียน ชั้น 2 หอศิลปวัฒนธรรมเมืองเชียงใหม่ 
(4.1-7-10) ตั้งคณะท างานเพ่ือออกแบบและจัดท า
รูปแบบอักษรธรรมล้านนาเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ 
รัชกาลที่ 10  ฟอนต์ (LN-CMRU95) ส าหรับใช้ใน

com/pg/ilaccmru/phot
os/?tab=album&album
_id=142305207118385
8  

4.1-7-11 ตัวอย่างรูปแบบอักษร
ธรรมล้านนา 

4.1-7-12  หนังสือสถาบันวิจัย
และพัฒนา ที่ อซ 
0612.07.01/458 เรื่อง 
การปฏิเสธการรับแจ้ง
ข้อมูลลิขสิทธิ์ อักษรธรรม
ล้านนา (LN-CMRU95) 

4.1-7-13 
https://www.facebook.
com/pg/ilaccmru/phot
os/?tab=album&album
_id=138452430170330
2 

4.1-7-14  บันทึกข้อความ ที่ อว 
0612.09.01/369 เรื่อง ขอ
อนุญาตเดินทางไปราชการ
และขอความอนุเคราะห์
ออกค าสั่ง 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การพิมพ์ในระบบคอมพิวเตอร์ โดยได้ถอดรูปแบบ
ตัวหนังสือออกมาจากเอกสารใบลานเรื่อง ต านาน
พระธาตุเจ้าจอมทอง ซึ่งจารด้วยลายมือของ กัญจณะ
เพงภิกขุ จารเมื่อจุลศักราช 1284 ตัว ตรงกับ พ.ศ.
2465 รวมอายุใบลาน 96 ปี (4.1-7-11)  โดยเสนอ
ขอจดลิขสิทธิ์ อักษรธรรมล้านนา แต่ได้รับการปฏิเสธ 
เนื่องจากส าเนาผลงานที่ยื่นแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ มิใช่
ชุดค าสั่งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Source Code) จึง
ไม่ถือเป็นงานสร้างสรรค์อันเป็นงานลิขสิทธิ์ตาม
ความหมายของกฏหมายได้  (4.1-7-12)  
     และได้มีการประชุมอภิปรายส ารวจความคิดเห็น
และความต้องการในการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรอักษรล้านนาขั้นพ้ืนฐาน วันที่ 16 สิงหาคม 
2562  มีผู้แทนจากโรงเรียนต่างๆ ในจังหวัดเชียงใหม่ 
ล าพูน และแม่ฮ่องสอน เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเพ่ือหา
แนวทางแก้ไขในการจัดท าแบบเรียนอักษรล้านนา 
ฉบับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ต่อไป (4.1-7-13)  
      ในวันที่ 14 – 15 พฤศจิกายน 2562 ได้เข้าร่วม
จัดการสัมมนาด้วยการเข้าร่วมสัมมนาและร่วม
บรรยายพิ เศษในงาน “The 1st International 
Seminar on the Inheritance and Protection of 
Palm-Leaf Culture in China-Southeast Asia 
and South Asia” ณ มหาวิทยาลัยยูนนาน (Yunnan 
University) นครคุนหมิง สาธารณรัฐประชาชนจีน  
ตามข้อตกลงความร่วมมือ (4.1-7-14)    
      ปี พ.ศ. 2563 ได้จัดท า (ร่าง) แบบเรียนอักษร
ล้านนาฉบับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เบื้องต้น 
เพ่ือให้เยาวชนสามารถศึกษาได้ง่ายมากยิ่งขึ้น ยังอยู่
ระหว่างด าเนินการ  ได้ตั้งเป้าหมายว่าจะทดลองสอน
ให้กับนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เชียงใหม่ ประเมินผล และเผยแพร่ให้ใช้ในโรงเรียน
ระดับประถม มัธยมของ สพฐ  
      ในอนาคต มหาวิทยาลัยหวังว่า ศูนย์ใบลาน
ศึกษา จะเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีมาตรฐานในการอนุรักษ์ 
สืบสาน และต่อยอด จนเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
ได้รับการรับรองจาก กรมส่งเสริมวัฒนธรรม หรือ 
กรมศิลปากร ภายใต้ กระทรวงวัฒนธรรม และใน
ระดับนานาชาติ ในการเป็นแหล่งคลังข้อมูลด้าน
เอกสารใบลานที่มีการจัด เก็บอย่ าง เป็นระบบ 
บุคลากรที่มีความสามารถ มีผลงานของที่ปรึกษา
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นที่ยอมรับ ได้แก่ รองศาสตราจารย์ 
ดร. อนาโตล โรเจอร์ เปล์ติเยร์ อ. ลมูล ค าหอม 
ศาสตราจารย์อรุณรัตน์  วิเชียรเขียว มีการปริวรรต
และเผยแพร่ที่ก่อให้เกิดการสืบสาน ซึ่งสามารถเข้าใช้
งานฐานข้อมูลฯ สื่ อการ เรี ยนรู้  การ เยี่ ยมชม
พิพิธภัณฑ์และเข้าร่วมกิจกรรม  การต่อยอดความรู้
จากใบลานไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน ในการบูร
ณาการกับการเรียนการสอน งานวิชาการ เช่น การ
เรียนภาษาล้านนาเพ่ือการศึกษาใบลาน การวิจัยองค์
ความรู้จากใบลาน เป็นต้น ตลอดจนการพัฒนา
ท้องถิ่น ในเชิงประวัติศาสตร์ชุมชนเพ่ือการพัฒนาสู่
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 7 ข้อ  5  7 ข้อ 
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จุดแข็ง 
 การพัฒนากิจกรรมนักศึกษาด้านศิลปวัฒนธรรม ที่สามารถบูรณาการกับการส่งเสริม  
อัตลักษณ์นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ “บัณฑิตมีทักษะชีวิต จิตสาธารณะ และสู้งาน” 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1.  ควรมีการก าหนดมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  
2.  ควรพัฒนากิจกรรมพ่ือการบูรณาการร่วมกันและส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของมหาวิทยาลัยได้อย่างเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปทมรัศมิ ์ นาคนิษฐนนต์   ต าแหน่งรองอธิการบด ี
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุชานาฏ   สิตานุรักษ์         ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

 นางสาววราภรณ์   โยธาราษฏร ์                       ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1   :    การบริหารของสถาบัน เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน                      
                          และเอกลักษณ์ของสถาบัน 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ           

แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในการด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและ
การด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหาร                      
ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของสถาบัน 

และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผล
ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน             
ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตรสัดส่วนค่าใช้จ่าย เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน    

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง          
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ
สถาบันและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินการจัดการ

ความรู้ตามระบบ 
6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร          

สายวิชาการและสายสนับสนุน 
7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงาน                     

ด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด ประกอบด้วย การควบคุม                     
การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 



109 | P a g e  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  7 ข้อ  
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

ข้อ 1 
 
 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562 
นี้ ได้จัดท าภายใต้เจตนารมณ์ของการปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 และเพ่ือให้
สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือ 
การพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
ประกอบกับสภาพการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไปในโลก
ปัจจุบัน ซึ่งการจัดท านั้นได้เริ่มต้นกระบวนการด้วย 
การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนกรอบแนวคิดการพัฒนา
ประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 
2565)แผนพัฒนาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ฉบับ
ที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 - 2579 และนโยบายด้านการศึกษาของ
รัฐบาล 

โดยการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเริ่ม
จากการประชุมสัมมนาอธิการบดี รองอธิการบดี และ
ผู้ช่วยอธิการบดี เรื่อง ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ภายใต้ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฎเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่น ตามพระราโชบาย ระยะ 20 ปี   
(พ.ศ. 2560 - 2579) ระหว่างวันที่ 29 – 30 สิงหาคม 

5.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2560 - 2564)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

5.1-1-2 ตัวอย่างหน้า
เว็บไซต์กองนโยบายและ
แผนที่เผยแพร่ แผน
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

5.1-1-3 แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2564)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

5.1-1-4 คู่มือการจัดท า 
ค าขอตั้งงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

5.1-1-5 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
1673/2562 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
การจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี



110 | P a g e  

เกณฑ์
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จากนั้นเป็นการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ที่มีผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน (อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วย
อธิการบดี คณบดี รองคณบดี ผู้อ านวยการโรงเรียน
สาธิตฯ รองผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตฯ หัวหน้า
ภาควิชา ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ผู้อ านวยการ
สถาบัน/ส านัก รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักหัวหน้า
ส านักงานคณบดี/วิทยาลัย หัวหน้าส านักงานสถาบัน/
ส านัก ผู้อ านวยการกองหรือหน่วยงานเทียบเท่า จ านวน 
145 คน) โดยเป็นการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ระหว่างวันที่ 29 - 
30 ตุลาคม 2561 ณ อาคารอเนกประสงค ์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ ภายใต้ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1) ทบทวน / ยืนยัน : ปรัชญา วิสัยทัศน์   
พันธกจิ วัตถุประสงค์ ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ 
และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  

2) ทบทวน / ยืนยัน : ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 

3) ก า ร ท บ ท ว น / ก า ห น ด ตั ว ชี้ วั ด ข อ ง
เป้าประสงค์ โครงการที่ควรด าเนินการเพ่ือให้บรรลุ
เป้าประสงค์และกลยุทธ์ 

4) น า เ ส น อ แ ล ะ ส รุ ป ผ ล ก า ร ท บ ท ว น 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ซึ่งการระดมความคิดในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 
2564) ฉบับปรับรุง ปี 2562 นั้นมีบางประเด็นที่คงเดิม 
อาทิ ปรัชญา ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ เอกลักษณ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ แต่มีการ

งบประมาณ พ.ศ. 2562
ของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-1-6 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
20/2562 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-1-7 ค ำขอตั้ง
งบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2563 ของทุกส่วน
รำชกำรภำยใน
มหำวิทยำลัย 

5.1-1-8 งบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี
งบประมำณ            
พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-1-9 แผนการ
ปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

5.1-1-10 แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ปรับวิสัยทัศน์โดยเติม “...บนพื้นฐานศาสตร์พระราชา” 
เ พ่ือขยายความให้ชัดเจนยิ่ งขึ้น รวมถึ งการปรั บ
เป้าประสงค์ กลยุทธ์และตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ทั้งนี้
เ พ่ือให้มีความกระชับ แต่ครอบคลุมภารกิจของ
มหาวิทยาลัยในทุก ๆ ด้าน และสอดรับกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579)  

จากนั้นได้น าเสนอ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 
2564) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 ต่อคณะกรรมการบริหาร 
เพ่ือพิจารณาให้ข้อคิดเห็น ในวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 
และน าเสนอสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบในวันที่ 
12 มิถุนายน 2562 และจัดท ารูปเล่มแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 
2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562 (5.1-1-1) ส าหรับให้
หน่วยงานต่าง ๆ ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของ
หน่ ว ย ง าน  พร้ อมทั้ ง เ ผ ยแพร่ บน เ ว็ บ ไ ซต์ ข อ ง 
กองนโยบายและแผน (5.1-1-2) ให้หน่วยงานหรือ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยที่สนใจสามารถดาวน์โหลดได ้ 

จากแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2562 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาไปสู่การท าแผนกลยุทธ์
ทางการ เ งิ น  ระยะ  5  ปี  (พ.ศ.  2560 - 2564)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 (5.1–1-3) ซึ่งประกอบด้วย  
แนวทางการจัดหาทรัพยากรการเงิน แหล่งที่มาของ
รายรับ แนวทางในการจัดสรรเงิน ประมาณการรายรับ 
ประมาณการรายจ่าย และการวางแผนการใช้เงิน  
ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้
มหาวิทยาลัยขับเคลื่อนกลยุทธ์สามารถไปสู่วิสัยทัศน์
ของมหาวิทยาลัยที่ได้ตั้งไว้ได้  

5.1-1-11 แบบแผน/รายงาน
ผลการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  

5.1-1-12 รายงานผลการ
ด าเนินโครงการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-1-13 รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562  

5.1-1-14 รายงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
(แผน/ผล) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
(รอบ 6 เดือน) 

5.1-1-15 รายงานผลการ
ด าเนินโครงการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 (รอบ 6 
เดือน)  

5.1-1-16รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ ประจ าปี
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้มีกระบวนการจัดท า

งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
โดยจัดประชุมชี้แจงการจัดท าค าขอตั้งงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 22 
มีนาคม 2562 โดยก าหนดยุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณรายจ่าย และแนวทางการจัดท าค าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพ่ือเป็นทิศทางให้ส่วน
ราชการและส่วนงานภายในของมหาวิทยาลัยใช้เป็น
แนวทางในการจัดท าค าขอตั้งงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  (5.1-1-4 ) ทั้ งนี้  มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ระดับมหาวิทยาลัย) 
(5.1-1-5) และคณะกรรมการพิจารณางบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ระดับสภา
มหาวิทยาลัย )  (5 .1 -1-6 ) เ พ่ือ พิจำรณำค ำขอตั้ ง
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีของทุกส่วนรำชกำรภำยใน
มหำวิทยำลั ย  (5 .1-1-7 ) ทั้ ง ในด้ านงบประมาณ 
กลุ่มเป้าหมาย ตัวชี้วัดโครงการ ผลผลิต ผลลัพธ์ และ
ผลกระทบของโครงการให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย  
มีประสิทธิภำพ และเป็นไปตำมยุทธศำสตร์ ของ
มหำวิทยำลัย  

 จำกกระบวนกำรดังกล่ำว มหำวิทยำลัยได้จัดท ำ
เอกสำรงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ
ในการประชุม ครั้งที่ 12/2562 วันที่ 27 กันยายน 
2562 (5.1-1-8) และจัดท าแผนการปฏิบัติงานและ 
การใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-1-9) โดย
ได้ รั บความเห็นชอบจากอธิ การบดี  และจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
(5.1-1-10 ) เ พ่ือให้หน่วยงานใช้ เป็นแนวทางใน 

งบประมาณ พ.ศ. 2563  
(รอบ 6 เดือน) 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การด าเนินโครงการตลอดทั้งปี โดยก าหนดแผนการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ จ าแนกตาม
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และผลผลิตของ
โครงการรายไตรมาส  

เพ่ือให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ บรรลุผลการด าเนิน
โครงการตามแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามผลการปฏิบัติงานและ 
การใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส เพ่ือจัดท าแบบ
แผน/รายงานผลการปฏิบัติ งานและการใช้จ่ าย
งบประมาณ ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.  2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-1-11) ที่สอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์ที่ส านักงานงบประมาณก าหนด ติดตาม
ผลการด าเนินโครงการรายไตรมาส เพ่ือจัดท ารายงาน
ผลการด าเนินโครงการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-1-12) และ
รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามแผน
ยุทธศาสตร์รอบ 12 เดือน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 (5.1-1-13) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
มหาวิทยาลัยมีผลการใช้จ่ายงบประมาณร้อยละ 87.61 
ผลการด าเนินโครงการบรรลุผลตามตัวชี้วัดร้อยละ 
90.33 และผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์บรรลุ
เป้าหมายร้อยละ 85.29  

นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามผล 
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องทุก 
ไตรมาส โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้ด าเนินการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
รอบ 6 เดือน (5.1-1-14 ) รายงานผลการด าเนิน
โครงการ รอบ 6 เดือน (5.1-1-15) รายงานผลการ
ด า เนินงานตามแผนยุทธศาสตร์  รอบ 6 เดื อน  
(5 .1-1-16 ) และจากผลการประเมินผลงานของ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยในรอบที่ผ่านมา เพ่ือน าไปสู่การทบทวน
แผนยุทธศาสตร์และการพัฒนามหาวิทยาลัย ใน
ภาพรวมต่อไป 

ข้อ 2         มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดท าและ
จัดสรรงบประมาณแผ่นดินและรายได้  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 โดยมีการก าหนดแนวทาง 
การจัดท าค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้
หน่วยงานต่างๆ (5.1-2-1) เพ่ือเป็นกรอบในการก าหนด
วงเงินให้ครอบคลุมภารกิจด้านการพัฒนานักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน และ 
ก า ร บ ริ ห า ร ห ลั ก สู ต ร ข อ ง ค ณ ะต่ า ง ๆ  ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย  
        หลังจากนั้นจึงได้มีการด าเนินการใช้จ่ายเงินตาม
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร (5.1-2-2) มหาวิทยาลัยมี
การก ากับ ติดตาม ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้จ่ายเงิน
ของทุกหน่วยงานให้ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

1)  ด า เนินการแต่ งตั้ งคณะกรรมการขึ้นมา 
หลายชุด เพ่ือการก ากับ ติดตามการด าเนินงานและ 
การใช้จ่ายเงินงบประมาณของแต่ละหน่วยงานที่ได้รับ
จัดสรรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ดังนี้ 

1.1 คณะกรรมการติดตาม เร่ งรัด การใช้
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 (5.1-2-3) มีอ านาจหน้าที่ในการติดตามเร่งรัด
กา ร ใช้ จ่ า ย เ งิ น งบประมาณรายจ่ า ย  ประจ าปี
งบประมาณของทุกส่ วนราชการ ให้ เป็นไปตาม
เป้ าหมายและให้ รายงานผลการใช้ จ่ าย เ งิ นต่ อ
มหาวิทยาลัยเป็นรายไตรมาส 

1.2 คณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพย์สิน 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ก.ง.ส.) (5.1-2-4)  
มีอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาให้ความคิดเห็น ให้ความ

5.1-2-1 เอกสารแนวทาง
การจัดท าค าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

5.1-2-2 เอกสาร
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2562มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
3812/๒๕61 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตาม เร่งรัด การใช้
จ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 

5.1-2-4 ค าสั่งสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ เรื่อง 
แต่งตัง้คณะกรรมการ
บริหารการเงินและ
ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 
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มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เห็นชอบออกข้ อบั งคับ  ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลัย ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย รวมถึงการจัดหารายได้และ
ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

2)  มหาวิทยาลัยได้มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุง 
ปี  2562 (5.1 -2-5 )  เ พ่ื อ ใช้ เ ป็ นข้ อมู ลปร ะกอบ 
การตัดสินใจในการบริหารงบประมาณของผู้บริหาร 

3)  มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารงบประมาณ 
การเงินและการบัญชี  ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศทาง
การเงินและบัญชีที่สามารถรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ซึ่งผู้บริหารทุกระดับสามารถน ามาใช้เป็น
เครื่องมือในการก ากับ ติดตาม การบริหารการเงิน และ
น า ข้ อมู ลมา ใช้ ใ นการวา งแผน การตั ดสิ น ใจ ใน 
การบริหารงานได้ (5.1-2-6) 

4)  มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ต้นทุนต่อ
หน่วยเพ่ือแสดงให้เห็นถึงสัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนา
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่องและเพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับมหาวิทยาลัย
ในการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 พบว่า มหาวิทยาลัยมีต้นทุนรวมจ านวน  
1 ,023 ,749 ,668.32  บาท และมีต้นทุนต่อหน่วย  
ตามกลุ่มระดับการศึกษา (5.1-2-7) ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  
     ต้นทุนต่อหน่วย 

- กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี  เท่ากับ  62,277.62  บาท 

- กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์ 
เท่ากับ  29,671.76  บาท 

5.1-2-5 แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2564)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

5.1-2-6 ตัวอย่างหน้าระบบ
บริหารงบประมาณ 
การเงินและการบัญชี
ของ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-7 รายงานการ
ค านวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต              ทุก
ระดับการศึกษา ทั้งภาค
ปกติและภาคพิเศษ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.
2562 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-8 เอกสารแนวทางใน
การจัดท าต้นทุนต่อ
หน่วยของ
กรมบัญชีกลาง 

5.1-2-9 เอกสารแสดง
ข้อมูลพ้ืนฐาน 
Common data set 
ประจ าปี 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-10 รายงานสภาพ
การมีงานท าของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาโท 

ต้นทุนต่อหน่วย 
- ระดับปริญญาโท  เท่ากับ 176,159.99 

บาท 
3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอก 

ต้นทุนต่อหน่วย 
- ระดับปริญญาเอก เท่ากับ 

1,010,926.43  บาท 
4. การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ต้นทุนต่อ
หน่วย 
- กา ร เ รี ย นก า รส อน ตา ม โ ค ร ง ก า ร

สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา
ตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึงขั้นพ้ืนฐาน 
เท่ากับ  33,676.45  บาท 
 

5)  มหาวิทยาลัยส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะ
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วย 
ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร โดย 

5.1  มีแนวทางในการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยในแต่
ละหลักสูตร ให้คณะ/ส านัก เป็นแนวทางในการจัดท า
ต้นทุนผลผลิตต่อหลักสูตร เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่า
ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลใน
การผลิตบัณฑิต โอกาสในการแข่งขัน และการใช้
ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยได้มีการ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผนเพ่ือทุก
หน่วยงานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ (5.1-2-8)  

5.2  สนับสนุนข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data 
Set) เ พ่ือใช้ เป็นข้อมูลส าหรับการค านวณต้นทุน 
ต่อหน่วย ได้แก่ ข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยจ าแนกตามคณะ/หน่วยงาน

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-2-11 รายงานความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อ
การปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-12 รายงานผลการ
ด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2562 

5.1-2-13 เอกสาร
ประกอบการประชุม
ชี้แจงการจัดท า
งบประมาณ  
พ.ศ.2562 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ต่างๆ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 จ านวนนักศึกษา
หัวจริง และจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (Full 
Time Equivalent Students : FTES) จ า แน ก ต า ม
คณะ หรือกลุ่มสาขาวิชา สาขา และระดับการศึกษา 
ให้แก่ ทุกคณะตามผลผลิตของมหาวิทยาลัยโดยใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการค านวณ (5.1-2-9) 

ทั้งนี้ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเมื่อพิจารณา
ความคุ้มค่า การบริหารหลักสูตรที่ส่งผลถึงประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ และโอกาสในการแข่งขัน พบว่า บัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้งานท า ร้อยละ 
77.25 (5.1-2-10) และผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจใน
ระดับ 4.40 (5.1-2-11) 

6) ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ไ ด้ มี 
การรายงานผลการด า เนิ นงานและการ ใช้ จ่ าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2562 
ทั้งในด้านแผนงาน ผลผลิต โครงการ รวมไปถึงราย
กิจกรรมต่าง ๆ ที่หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยได้
ด าเนินการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (5.1-2-12) 

ในส่วนของการวิเคราะห์สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร ตลอดจนการจัดการ
เรียนการสอน มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่ชัดเจนตั้งแต่
แรกในการก าหนดให้หน่วยงานต่าง ๆ ก าหนดค่าใช้จ่าย
ต่าง ๆ ตามประเภทการจัดตั้งงบประมาณ โดยจ าแนก
เป็นค่าใช้จ่ายต่างๆ เช่น ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา 
การพัฒนานักศึกษา การพัฒนาบุคลากร การพัฒนา
หลักสูตร (5.1-2-13) เพ่ือการบริหารงบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

ข้อ 3         มห า วิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่ ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
โดยมีผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงและควบคุมภายในแต่ละหน่วยงานร่วมเป็น

5.1-3-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่แต่งตั้ง
คณะกรรมการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง
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หลักฐานอ้างอิง 
คณะกรรมการ เพ่ือท าหน้าที่ในการจัดวางนโยบาย  
ระบุความเสี่ยง จัดท าแผนความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ตลอดจนจัดให้มีการติดตามประเมินผล 
การด าเนินงานตามแผน และรายงานผลการด าเนินงาน
ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (5.1-3-1)  

มหาวิ ท ย าลั ย ไ ด้ มี ก า ร จั ดท า แผนบริ ห า ร 
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดย
คณะกรรมการได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ
ของมหาวิทยาลัย (University SWOT Analysis) และ
อิทธิพลจากภายนอก (External factors) ที่มีผลต่อการ
ก าหนดความเสี่ยงส าคัญ (Key Risks) และปัจจัยที่ไม่
สามารถควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียน การ
สอนด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านการบริหารจัดการ และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 แล้วว่ามหาวิทยาลัยมีความ
เสี่ยง ในพันธกิจด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้าน
การเงินและงบประมาณ และด้านเหตุการณ์ภายนอก 
รวมทั้งสิ้น 4 ด้าน ดังนี้ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ มีความเสี่ยง คือ จ านวน
นักศึกษาลดลงน้อยกว่าแผนรับนักศึกษา 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน มีความเสี่ยง คือ 
การลาออกของบุคลากรที่มีคุณภาพ 

ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ มีความ
เสี่ยง คือ ความเสี่ยงทางการเงินของมหาวิทยาลัย 

ความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ภายนอก มีความเสี่ยง 
คือ การประสบอุบัติเหตุทางรถของนักศึกษาคณะ 
ครุศาสตร์และคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
       มหาวิทยาลัยได้น าความเสี่ยงดังกล่าวมาจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดวิธีการในการแก้ไข 
ลด และป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในแต่ละปัจจัยเสี่ยง 

และควบคุมภายในระดับ
มหาวิทยาลัย  

5.1-3-2 แผนบริหารความ
เสี่ยง มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ 2563 

5.1-3-3 รายงานผลการ
บริหารความเสี่ยง
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ และผู้รับผิดชอบ
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นผลส าเร็จ (5.1-3-2) 

เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
แล้ว มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงานและได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี (5.1-3-3) เพ่ือ
เสนอต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา โดยผลการบริหาร
ความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ภายนอก (ความเสี่ยง :การ
ประสบอุบัติเหตุทางรถของนักศึกษาคณะครุศาสตร์
และคณะเทคโนโลยีการเกษตร)  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 มีนักศึกษาที่ไปเรียน ณ ศูนย์แม่ริม ชั้นปีที่ 1  
(รหัส 62) และ ชั้นปีที่ 2 (รหัส 61) ของคณะครุศาสตร์
และคณะเทคโนโลยีการเกษตร ทั้ งสิ้น 2,302 คน  
เป็นนักศึกษาที่ เดินทางไปเรียน จ านวน 1,742 คน  
(คิดเป็นร้อยละ 75.67) และนักศึกษาที่พักในหอพักของ
มหาวิทยาลัย ศูนย์แม่ริม จ านวน 560 คน (คิดเป็นร้อย
ละ 24.33) นั่นหมายความว่าลดความเสี่ยงการเกิด
อุบัติ เหตุของนักศึกษาจากการเดินทางมาเรียนได้   
ร้อยละ 24.33 ซึ่งจากสถิติการประสบอุบัติเหตุทางรถ
ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ค ณ ะ ค รุ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ ค ณ ะ
เทคโนโลยีการเกษตร จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.13 
ของนักศึกษาทั้งหมด ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
มหาวิทยาลัยได้สร้างหอพักส าหรับนักศึกษาและเปิด
ให้บริการนักศึกษาเพ่ิมอีก 1 หลัง สามารถรองรับ
นักศึกษาเข้าพักได้ จ านวน 430 คน (รวมเป็น 990 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.01) ก็จะท าให้ความเสี่ยงในการเกิด
อุบัติเหตุของนักศึกษาจากการเดินทางมาเรียนลดลง  
จากปี 2562 โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงอยู่ที่ระดับที่ 4  
ในปี 2563 โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลงเป็นระดับ 3 

จากรายงานผลการบริหารความเสี่ยงหากสามารถ
จัดการความเสี่ยงให้เหลือน้อยพอยอมรับได้ และยังมี
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
จะได้น าความเสี่ยงที่ เหลืออยู่นั้นมาพิจารณาเพ่ือ
ก าหนด ในแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
ถัดไปต่อไป 

ข้อ 4  ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการบริหารงานโดยยึด
หลักธรรมาภิบาลเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน 10 
ด้าน  ดังนี้ 
 1.  หลักประสิทธิผล  
 มหาวิ ทยาลั ยได้ มุ่ ง เน้ นประสิ ทธิ ผลตาม 
แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) ฉบับ
ปรับปรุง ปี 2562 (5.1-4-1) โดยขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลั ยมุ่ งสู่ การ “เป็ นมหาวิทยาลั ยชั้ นน า
ระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู  และเป็น
มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นบนพ้ืนฐานศาสตร์
พระราชา” ซึ่งสอดรับกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
(5.1-4-2) และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 (5.1-4-3) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการก าหนด  
ทิศทางการด าเนินงานและการพัฒนามหาวิทยาลัย  โดยมี
การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการและ
แผนยุทธศาสตร์ทุกปี (5.1-4-4 ถึง 5.1-4-6) รวมทั้งรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่
ส านักงบประมาณก าหนด (5.1-4-7) อีกทั้ง มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ได้ รั บการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564  โดยใช้แนวทางและ
เครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ซึ่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ผ่านการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี

5.1-4-1  แผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย             
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2559 - 
2563) ฉบับปรับปรุง ปี 
2560 

5.1-4-2  ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ระยะ 20 ปี                   
(พ.ศ. 2560 – 2579) 

5.1-4-3  แผนปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

5.1-4-4  รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

5.1-4-5  สรุปผลการ
ด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี 
2561 รอบ 12 เดือน 

5.1-4-6  รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
งบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีคะแนนรวม 89.43 ซึ่งอยู่ใน
ระดับ A (5.1-4-8) 
 2.  หลักประสิทธิภาพ  
 มหาวิทยาลัยมีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ใน
การบริหารจัดการและการตัดสินใจให้ครอบคลุมทุกด้าน 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 2.1)  ด้านการศึกษา :  มีระบบรับสมัครนักศึกษา
ภาคปกติและภาคพิเศษ เป็นระบบจัดการลงทะเบียนรับ
สมัครนักศึกษาออนไลน์ (5.1-4-9) ระบบลงทะเบียนระบบ
และกลไกการเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(5.1-4-10) และระบบบริการการศึกษาออนไลน์ เป็นระบบ
ที่พัฒนาขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักศึกษาในด้าน
การศึกษา ได้แก่  ระบบลงทะเบียนออนไลน์ ระบบ
ฐานข้อมูลหลัก ระบบตารางเรียนตารางสอน ระบบวัดผล
และประมวลผล ระบบการเงินนักศึกษา ระบบเอกสารทาง
การศึกษา ระบบส าเร็จการศึกษา ระบบกิจกรรมนักศึกษา 
เป็นต้น (5.1-4-11) และมีระบบประเมินการสอนอาจารย์ 
เพ่ือให้นักศึกษาได้ท าการประเมินผลการสอนของอาจารย์ 
(5.1-4-12) ซึ่ งรับผิดชอบโดยส านักทะเบียนและ
ประมวลผล  และระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพ
ระดับอุดมศึกษา  ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา (5.1-4-13) โปรแกรม Tell Me 
More Online เป็นโปรแกรมส าหรับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะทางภาษาผ่านระบบออนไลน์ ส าหรับนักศึกษาและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย (5.1-4-14) 
 2.2)  ด้ านการวิจั ย  : มี ระบบสารสนเทศ
ผลงานวิจัย (5.1-4-15) ระบบสารสนเทศงานบริการ
วิชาการ (5.1.4-16) ระบบสารสนเทศงานวารสารวิจัย 
(5.1.4-17) ซึ่งรับผิดชอบโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา และ
ระบบเผยแพร่ ผลงานในรู ปแบบอิ เล็ กทรอนิ กส์

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

5.1-4-7  แบบแผน/
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี พ.ศ. 2562 

5.1-4-8  ผลคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หนว่ยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

5.1-4-9  เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบรับสมัคร
นักศึกษาภาคปกติและ
ภาคพิเศษ 

5.1-4-10  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
ลงทะเบียนระบบและ
กลไกการเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-11  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบบริการ
การศึกษาออนไลน์ 
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-18) ซึ่งรับผิดชอบ
โดยส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
 2.3)  ด้านศิลปวัฒนธรรม : มีฐานข้อมูลคัมภีร์
ใบลาน พับสาและเอกสารอักษรตระกูลไท (5.1-4-19) ศูนย์
ข้อมูลภูมิปัญญาล้านนา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                    
(5.1-4-20) ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
 2.4)  ด้านการบริหารจัดการ : ระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document CMRU) (5.1-4-21)  
และระบบจองรถออนไลน์ (5.1-4-22) รับผิดชอบโดย
กองกลาง ส านักงานอธิการบดี ระบบสารสนเทศของ
บุคลากร (e-Personal) รับผิดชอบโดยกองบริหารงาน
บุคคล ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-23) ระบบการจอง
หนังสือออนไลน์  (5.1-4-24) และระบบการสืบค้น
สารสนเทศห้องสมุด (บริการยืมต่อแบบออนไลน์ )  
(5.1-4-25) รับผิดชอบโดยส านักหอสมุด  
 2.5)  ด้านการเงิน : มีระบบการจ่ายเงินบุคลากร   
(5.1-4-26) และระบบบริหารงบประมาณการเงินและการ
บัญชี (5.1-4-27) รับผิดชอบโดยกองคลัง ส านักงาน
อธิการบดี 
 3.   หลักการตอบสนอง  
 มหาวิทยาลัยสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ 
เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการโดยมีการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  นักศึกษา และ
อาจารย์ ดังนี้  
 3.1)  การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-28) 
 3.2)  การประเมินสภาพการมีงานท าของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
(5.1-4-29) 

5.1-4-12  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบประเมิน
การสอนอาจารย์ 

5.1-4-13  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
ฐานข้อมูลการประกัน
คุณภาพ
ระดับอุดมศึกษา 

5.1-4-14  เอกสารแสดง
ภาพหน้าโปรแกรม Tell 
Me More Online 

5.1-4-15  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศผลงานวิจัย 

5.1-4-16  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศงานบริการ
วิชาการ 

5.1-4-17  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศงานวารสาร
วิจัย 

5.1-4-18  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบเผยแพร่
ผลงานในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-19  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
ฐานข้อมูลคัมภีร์ใบลาน 
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 3.3)  การประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาและ
บุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(5.1-4-30) 
 3.4)  การประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
เกี่ยวกับการด าเนินการตามจุดเน้นและจุดเด่นหรือ 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
(5.1-4-31) 
 3.5)  การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การจัดการศึกษาของหลักสูตรและผลการจัดการ 
ข้อร้องเรียนของนักศึกษา สาขาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์
ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจ าปีการศึกษา 
2562 (5.1-4-32) รวมทั้ง การประเมินความพึงพอใจต่อ
หลักสูตร การจัดการศึกษา และผลการจัดการข้อร้องเรียน
ของนักศึกษาของอาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ปีการศึกษา 2562 (5.1-4-33) 
 3.6) การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภฏัเชยีงใหม่ ปีงบประมาณ 
2562 (5.1-4-34) 
 4.  หลักภาระรับผิดชอบ  
 มหาวิทยาลัยมีภาระหน้าที่ในการจัดการศึกษา 
วิจัย ส่ งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก 
แนวพระราชด าริในการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่น ประกอบกับได้ตระหนักและส านึกใน
พระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา
ภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ที่ได้พระราชทานองค์
ความรู้และศาสตร์ต่าง ๆ  ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาที่
ยั่งยืนของประเทศชาติไว้เป็นจ านวนมาก ซึ่งได้ก าหนด
นโยบายที่จะขับเคลื่อนการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ปรัชญาของมหาวิทยาลัย คือ “การศึกษาเป็นหัวใจของ 
การพัฒนาท้องถิ่น” และเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย คือ 

พับสาและเอกสาร
อักษรตระกูลไท 

5.1-4-20  เอกสารแสดง
ภาพหน้าศูนย์ข้อมูลภูมิ
ปัญญาล้านนา 

5.1-4-21  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Document CMRU) 

5.1-4-22  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบจองรถ
ออนไลน์ 

5.1-4-23  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศของบุคลากร 
(e-Personal) 

5.1-4-24  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการจอง
หนังสือออนไลน์ 

5.1-4-25  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการ
สืบค้นสารสนเทศ
ห้องสมุด(บริการยืมต่อ
แบบออนไลน์) 

5.1-4-26  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการ
จ่ายเงินบุคลากร 

5.1-4-27  เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบบริหาร
งบประมาณการเงินและ
การบัญชี 
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“สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” โดยในปี
การศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยได้มีการจัดตั้ง 3 ศูนย์                   
เพ่ือขับเคลื่ อนการพัฒนาท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579) ดังนี้ 
 4.1)  ศูนย์ความเป็นเลิศด้านกัญชาและเกษตร
อินทรีย์นานาชาติ  (Excellence Center of Cannabis 
and International Organic Agriculture) เป็นหน่วยงาน
ภายในที่อยู่ ในการก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการด าเนินงานศูนย์ความเป็นเลิศด้านกัญชา
และเกษตรอินทรีย์นานาชาติ (5.1-1-35) เพ่ือด าเนิน
งานวิจัยและพัฒนาสายพันธุ์ ผลิตกัญชา กัญชง กระท่อม 
พืชสมุนไพร และผลิตภัณฑ์ เพ่ือใช้ประโยชน์ทางการแพทย์ 
และขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านเกษตรอินทรีย์ โดยมี
เป้าหมายปลายทางเพ่ือสนับสนุนให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีใน
ชุมชนท้องถิ่น  
 4.2)  ศูนย์การเรียนรู้เพ่ือความเป็นเลิศทางด้าน
การบิน (Learning Center for Excellence in Aviation) 
เป็นหน่วยงานภายในที่อยู่ในการก ากับดูแลของวิทยาลัย
นานาชาติ และคณะกรรมการด าเนินงานศูนย์การเรียนรู้
เพ่ือความเป็นเลิศทางด้านการบิน  (5.1-1-36) ซึ่งเป็น 
การพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยตามอุตสาหกรรมใหม่  
New S-Curve โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการบินและ 
โลจิสติกส์ อีกท้ังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ใน
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
 4.3)  ศูนย์เรียนรู้ชีววิถีเพ่ือชีวิตพอเพียงอย่าง
ยั่งยืน เป็นหน่วยงานภายในที่อยู่ในการก ากับดูแลของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน และ
คณะกรรมการด าเนินงานศูนย์เรียนรู้ชีววิถี เพ่ือชีวิต
พอเพียงอย่างยั่งยืน (5.1-1-37) เพ่ือพัฒนานักศึกษาของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ให้เป็นผู้มีความรอบรู้และฉลาดรู้ใน

5.1-4-28  รายงานการวิจัย 
เรื่อง ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตต่อการ
ปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เล่มปี พ.ศ. 
2562 

5.1-4-29  รายงานการวิจัย 
เรื่อง สภาพการมีงานท า
ของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เล่มปี พ.ศ. 
2562 

5.1-4-30 ความคิดเห็นของ
นักศึกษาและบุคลากร
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัยที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562  

5.1-4-31  ความพึงพอใจ
ของบุคลากรเกี่ยวกับ
การด าเนินการตาม
จุดเน้นและจุดเด่นหรือ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ของมหาวิทยาลัยราช
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การด ารงชีวิตในสังคมที่มีความหลากหลายทั้งทางด้าน
เศรษฐกจิ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา  
 อี ก ทั้ ง  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง 
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายและ 
พันธกิจที่ก าหนดไว้ เพ่ือสนองต่อความคาดหวังของชุมชน
และสังคม  โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือขับเคลื่อน
การ พั ฒนาท้ องถิ่ น ใน พ้ื นที่ จั งหวั ดแม่ ฮ่ องสอน  
แบ่งออกเป็น 2 มิติ คือ มิติเชิงพ้ืนที่ จ านวน 4 แห่ง ได้แก่ 
ปางหมูโมเดล ดอยแสงโมเดล แม่ทะลุโมเดล ห้วยต้นนุ่น
โมเดล และมิติ เชิ งภารกิจ จ านวน 4 ภาคกิจ คือ   
ไก่แม่ฮ่องสอน เกษตรอินทรีย์ พืชเศรษฐกิจ พืชเศรษฐกิจ
ใหม่  (5.1-1-38) และพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 
2 มิติ คือ มิติเชิงพ้ืนที่ จ านวน 5 แห่ง คือ สะลวง-ขี้เหล็ก
โมเดล โป่งสมิโมเดล กองแหะโมเดล ป่าตุ้มดอนโมเดล  
กืด๊ช้างโมเดล  และมิติเชิงภารกิจ คือ การพัฒนาท้องถิ่นใน
กลุ่มหมู่บ้านเป้าหมายในจังหวัดเชียงใหม่ (5.1-1-39) และ
จัดตั้ งคณะอนุกรรมการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อน 
การพัฒนาท้องถิ่น โครงการยกระดับการเรียนรู้ด้าน 
การอ่าน การเขียนและการวิเคราะห์ของนักเรียนในระดับ
การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน (5.1-1-40)  รวมทั้ง มหาวิทยาลัยมี 
การด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมเพ่ือถ่ายทอด 
องค์ความรู้ทางวิชาการและให้บริการวิชาการและวิชาชีพ
แก่ชุมชนผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิเช่น  
 1)  คณะเทคโนโลยีการเกษตร: โครงการบริการ
วิชาการ เรื่อง “เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์สุขภาพเพ่ือเศรษฐกิจ
ชุมชนสะลวง” เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2562 ณ โรงงาน
ต้นแบบแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรและสวนสมุนไพร              
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ศูนย์แม่ริม เพ่ือเป็นการเพ่ิมรายได้ให้กับชุมชน ท าให้
ชุมชนเข้มแข็งขึ้น (5.1-1-41) และโครงการบริการวิชาการ 

ภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 

5.1-4-32  รายงานผลการ
ประเมินแบบสอบถาม 
เรื่อง ความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการจัด
การศึกษาของหลักสูตร
และผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนของนักศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 
2562 

5.1-4-33 รายงานผลความ
พึงพอใจต่อหลักสูตร 
การจัดการศึกษา และ
ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนของนักศึกษา
ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ ปีการศึกษา 
2562 

5.1-4-34  ผลการศึกษา
ความต้องการและความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีงบประมาณ 
2562 

5.1-4-35  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
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หลักฐานอ้างอิง 
เรื่อง “การท าปุ๋ยสั่งตัดใช้เองในครัวเรือน: การท าปุ๋ยสั่งตัด
ส าหรับนาข้าว การตรวจดินอย่างง่าย และการท าจุลินทรีย์
สังเคราะห์แสงบ ารุงต้นพืชและผลผลิตพืช”  เมื่อวันที่ 23 
กรกฎาคม 2562  ณ โรงอาหารคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม (5.1-1-42)  
 2)  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี : โครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การจัดท าผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกเพ่ือสร้างอาชีพเสริมให้กับชุมชนบ้านเกาะ อ าเภอ 
แม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ (5.1-1-43)  
 3)  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม : จัดอบรม
หลักสูตรอักษรธรรมล้านนา และหลักสูตรจารใบลาน  
เขียนพับสา เมื่อวันที่  22 – 23 กุมภาพันธ์  2563  
เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้เยาวชนรุ่นใหม่ นักเรียน นักศึกษา
และผู้สนใจทั่วไป ได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สืบสาน 
องค์ความรู้ด้านอักษรโบราณล้านนา (5.1-1-44)  
 4)  ส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ร่วมกับกรมอนามัยเขต 1 
และอาจารย์ สั งกั ดภาควิ ชาสาธารณสุ ขศาสตร์   
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการประสาน
ติดต่อกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือจัดตั้งให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นหน่วยงานด าเนินการ
ฝึ กอบรมในหลั กสู ตร “ผู้ สั มผั สอาหาร” ให้ กั บ
ผู้ประกอบการที่จ าหน่วยอาหารในศูนย์อาหารเวียงบัว 
ศูนย์แม่ริม ศูนย์แม่สา และร้านต่าง  ๆ  ที่สัมผัสอาหาร
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 
2563 ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า อาคารราชภัฏเฉลิมพระ
เกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-45) 
 5) บัณฑิตวิทยาลัย : จัดโครงการส่ งเสริม
สนับสนุนการท าเกษตรอย่างยั่งยืนตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียง : การท าปุ๋ยหมักจากใบไม้และการท าน้ าหมัก
ชีวภาพ ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่  เมื่อ

3339/2562 เรื่อง 
จัดตั้งศูนย์ความเป็นเลิศ
ด้านกัญชาและเกษตร
อินทรีย์นานาชาติ และ
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานศูนย์ความ
เป็นเลิศด้านกัญชาและ
เกษตรอินทรีย์
นานาชาติ 

5.1-4-36  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 250/2563 
เรื่อง จัดตั้งศูนย์การ
เรียนรู้เพื่อความเป็นเลิศ
ทางด้านการบิน และ
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานศูนย์การ
เรียนรู้เพื่อความเป็นเลิศ
ทางด้านการบิน 

5.1-4-37  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 912/2563 
เรื่อง จัดตั้งศูนย์เรียนรู้
ชีววิถีเพ่ือชีวิตพอเพียง
อย่างยั่งยืน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ด าเนินงานศูนย์เรียนรู้
ชีววิถีเพ่ือชีวิตพอเพียง
อย่างยั่งยืน 
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หลักฐานอ้างอิง 
วันที่ 19 มีนาคม 2563   ณ ส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ม.3 ต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ (5.1-1-46)  
 6)  ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ยงใหม่  :  จั ดอบรมโครงการพัฒนาและสร้ า ง
ผู้ประกอบการโดยใช้ความรู้ในสถาบันอุดมศึกษาเป็นฐาน 
หลักสูตรอบรมการท าธุรกิจการท าอาหารว่างจากแป้งเพ่ือ
สุขภาพ และการอภิปรายเรื่องแรงบันดาลใจในการท า
ธุรกิจ ตลอดจนเข้าศึกษาดูงานจากผู้ประกอบการธุรกิจ ณ 
“ร้านเรือนไม้ไทยใหญ่” โดยมีวิทยากรทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นผู้บรรยายให้ความรู้และ
ถ่ายทอดเทคนิค เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2562 ณ ห้อง
ประชุมและห้องปฏิบัติการอาหาร สาขาคหกรรมศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-4-47) 
 7)   ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา : จัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล 
ประจ าปี 2562 ส าหรับอาจารย์ นักศึกษา บุคลากร และ
องค์กรท้องถิ่นและชุมชน เพ่ือพัฒนาให้ผู้เข้ารับการอบรม
ได้มีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
สามารถประยุกต์ ใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น โดยมี
บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นวิทยากร
ถ่ายทอดความรู้ (5.1-4-48)  
 5.  หลักความโปร่งใส  
 มหาวิทยาลัยมีกระบวนการท างานที่เปิดเผย
ตรงไปตรงมาโดยมีการรายงานผลการด าเนินงานและการ
รับจ่ายเงินกองทุนต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี (5.1-4-49) 
และมีการรายงานการเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงิน 
สภาพคล่องทางการเงินต่อคณะกรรมการบริหารการเงิน
และทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 

5.1-4-38  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
1888/2562 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัด
แม่ฮ่องสอน และค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
3070/2562 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานเพื่อ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัด
แม่ฮ่องสอน            
ตามมิติเชิงพ้ืนที่ และมิติ
เชิงภารกิจ 

5.1-4-39  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
3069/2562 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิน่ในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม่ และค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
3824/2562 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานเพื่อ
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หลักฐานอ้างอิง 
เป็นประจ าทุกไตรมาส (5.1-4-50) และมีการพิจารณา
ความดีความชอบ โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่
ราชการและการเลื่อนเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทนของ
บุคลากรตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (5.1-4-51) 
รวมทั้งมีการประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ไว้ 
อย่างชัดเจน (5.1-4-52) และก าหนดจรรยาบรรณของ
กรรมการสภามหาวิทยาลัย ราชภัฏเชียงใหม่และกรรมการ
หรืออนุกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง เพ่ือเป็น
แนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง โปร่งใส 
(5.1-4-53)  
 6.  หลักการมีส่วนร่วม  
 มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคส่วน
ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ และ 
การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย โดยเปิดโอกาส
ให้มี การแสดงความคิดเห็นผ่ านทางเว็บไซด์ ของ
มหาวิทยาลัย  ทางสายตรงอธิการบดี /เว็บไซด์ของคณะ/
สถาบัน/ส านัก  สายตรงคณบดี ผู้อ านวยการสถาบัน/
ส านัก (5.1-4-54)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่าง ๆ 
โดยให้บุคลากร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ส่วนงานต่าง ๆ  ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมารว่ม
เป็นคณะกรรมการ  (5.1-4-55) รวมทั้งจัดให้มีโครงการ
พัฒนาบุคลากรทั้งสายสนับสนุนและสายวิชาการ เพ่ือ
ชี้แจง แนะน า และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ดังนี้ 
 6.1)  การประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจาก
คณาจารย์และบุคลากรเป็นประจ าทุกปี ในการประชุม
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน เมื่อวันที่ 27 – 28 
พฤษภาคม 2562 ณ อาคารอเนกประสงค์ หอประชุมทีปัง
กรรัศมีโชติ มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม  เพ่ือ
เป็นการพัฒนาอาจารย์และบุคลากรทุกคน รวมทั้งเป็นการ

ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงใหม่ ตามมิติเชิง
พ้ืนที่และมิติเชิงภารกิจ 

5.1-4-40  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 
1029/2563 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะอนุกรรม 
การด าเนินงานเพ่ือ
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่น โครงการ
ยกระดับการเรียนรู้ด้าน
การอ่านการเขียน และ
การวิเคราะห์ของ
นักเรียนในระดับการจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานใน
พ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่
และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

5.1-4-41  รายงานผลการ
ด าเนินกิจกรรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง 
เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์
สุขภาพเพ่ือเศรษฐกิจ
ชุมชนสะลวง 

5.1-4-42  รายงานผลการ
ด าเนินกิจกรรม อบรม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การท าปุ๋ยสั่งตัดใช้เอง
ในครัวเรือน : การท า
ปุ๋ยสั่งตัดส าหรับนาข้าว 
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หลักฐานอ้างอิง 
ระดมความคิดเห็นในการพัฒนามหาวิทยาลัยร่วมกัน (5.1-
4-56) 
 6.2)  โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมใน
การปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 
1 – 3 พฤศจิกายน 2562 ณ อาคารอ านวยการและบริหาร
กลาง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม  เพ่ือเป็น
การเตรียมความพร้อมให้กับพนักงานใหม่ได้ เข้าใจ
กระบวนการด าเนินงานและสานสร้างความสัมพันธภาพ 
อันดีระหว่างมหาวิทยาลัยและบุคลากรใหม่ (5.1-4-57) 
 6.3)  ประชุมชี้แจงเกี่ยวกับการประเมินผล 
การสอนของผู้ เสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 
2562 ณ ห้อง Mini Theater ชั้น 4 อาคารเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่  เพ่ือชี้แจงแนวทางการประเมินผล 
การสอนและการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้ง
เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมซักถาม (5.1-4-58)  
 6.4)  การประชุมสัมมนาวิชาการประจ าปีของ
สภามหาวิทยาลัย สภาวิชาการ สภาคณาจารย์และ
ข้าราชการ คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย 
แล ะผู้ บ ริ ห า รมหา วิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ให ม่   
การประชุมสัมมนาวิชาการ เรื่อง “มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่กับการเปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ” ระหว่างวันที่ 23 - 24 สิงหาคม 2562 ณ Alpine 
Golf Resort Chiang Mai อ าเภอบ้านธิ จังหวัดล าพูน เพ่ือ
ระดมความคิดร่วมกันและน าไปสู่แนวทางการท างาน 
อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไปการประชุมสัมมนาและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น (5.1-4-59) 
 
 

การตรวจดินอย่างง่าย 
และการท าจุลินทรีย์
สังเคราะห์แสงบ ารุงต้น
พืชและผลผลิตพืช 

5.1-4-43  รายงานผล
โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การ
จัดท าผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกเพ่ือสร้างอาชีพ
เสริมให้กับชุมชน 

5.1-4-44  ภาพกิจกรรม
การจัดอบรมหลักสูตร
อักษรธรรมล้านนา และ
หลักสูตรจารใบลาน 
เขียนพับสา 

5.1-4-45  ภาพกิจกรรม
การฝึกอบรมหลักสูตร 
“ผู้สัมผัสอาหาร” 

5.1-4-46  รายงานผล
โครงการส่งเสริม
สนับสนุนการท าเกษตร
อย่างยั่งยืนตามแนว
เศรษฐกิจพอเพียง : 
การท าปุ๋ยหมักจากใบไม้
และการท าน้ าหมัก
ชีวภาพ ต.ป่าแป๋ อ.แม่
แตง จ.เชียงใหม่ 

5.1-4-47  ภาพกิจกรรม
หลักสูตรอบรมการท า
ธุรกิจการท าอาหารว่าง
จากแป้งเพ่ือสุขภาพ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
 7.  หลักการกระจายอ านาจ  
 ผู้บริหารมีการมอบหมายอ านาจให้รองอธิการบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการปฏิบัติราชการ
แทนอธิการบดี และรับผิดชอบในการตัดสินใจและ
ด าเนินงานบริหารของแต่ละหน่วยงาน โดยเป็นการลด
ขั้นตอนและการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ความคล่องตัว (5.1-4-60) 
 8.  หลักนิติธรรม  
 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการบริหารงานโดยถือ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับมหาวิทยาลัย              
ราชภัฏเชียงใหม่ เช่น ในการประชุมสภามหาวิทยาลัยมี
การระบุข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องในวาระต่าง ๆ เพ่ือเป็น
ข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจ (5.1-4-61) 
 9.  หลักความเสมอภาค  
 มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกคน
อย่างเท่าเทียมกัน โดยให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติตนภายใต้ 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเดียวกัน เช่น 
ข้อบังคับสภามหาวิทยาลัยว่าด้วยจรรยาบรรณของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (5.1-4-62) และ
มหาวิทยาลัยยังมีการจัดสวัสดิการด้านต่าง ๆ ให้กับ
บุคลากรอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค โดยก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน ดังนี้  
 9.1)  จัดตั้งกองทุนสวัสดิการบุคลากรเพ่ือจัด
สวัสดิการให้แก่บุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้  
การให้กู้ยืมเงิน, การช่วยเหลือบุคลากรกรณีประสบภยัดา้น
ที่อยู่อาศัย, การจัดงานบ าเพ็ญกุศลและฌาปนกิจศพของ
บุคลากร ผู้ เกษียณอายุราชการ หรือญาติสายตรง , 
สนับสนุนการเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา, สนับสนุนค่าใช้จ่าย
ในการฝึกวิชาชีพเพ่ือเสริมรายได้หรือลดรายจ่าย, การเยี่ยม
ไข้ผู้ป่วย, การร่วมแสดงความยินดี และสนับสนุนค่าใช้จ่าย
อ่ืน ๆ ซึ่งก าหนดรายละเอียดไว้ในประกาศคณะกรรมการ

และการอภิปรายเรื่อง
แรงบันดาลใจในการท า
ธุรกิจ 

5.1-4-48  ภาพกิจกรรม
โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัล 
ประจ าปี 2562 ส าหรับ
อาจารย์ นักศึกษา 
บุคลากร และองค์กร
ท้องถิ่นและชุมชน 

5.1-4-49  มติสภา
มหาวิทยาลัย เรื่อง 
รายงานผลการ
ด าเนินงานและการรับ
จ่ายเงินกองทุน 

5.1-4-50  มติคณะกรรม 
การบริหารการเงินและ
ทรัพย์สิน เรื่อง รายงาน
การเงินทุกไตรมาส 

5.1-4-51  คู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการและการ
เลื่อนเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทนของ
บุคลากร 

5.1-4-52  นโยบาย
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
กองทุนสวัสดิการบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจ่ายเงินกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                 
(5.1-4-63)  
 9.2)  สวัสดิการเครื่องแบบส าหรับบุคลากร                        
โดยมหาวิทยาลัยจัดเงินช่วยเหลือค่าใช้จ่ายให้บางส่วน                  
(5.1-4-64) 
 9.3)  สวัสดิการที่พักอาศัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
บรรเทาความเดือดร้อนในเรื่องที่อยู่อาศัยของบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย (5.1-4-65) 
 9.4)  สวัสดิการด้านการเบิกค่ารักษาพยาบาล  
ค่าตรวจสุขภาพประจ าปี ค่าเล่าเรียนบุตร และเงินช่วย
พิ เศษกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยถึ งแก่ความตาย 
 (5.1-4-66) รวมทั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มี
นโยบายการจัดการศึกษาไปยังพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่  ศูนย์แม่ริม จึงได้จัดสวัสดิการระบบ
ขนส่งเพ่ือบริการแก่นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ในการเดินทางระหว่างพ้ืนที่เวียงบัว อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ กับศูนย์แม่ริม อ าเภอแม่ริม (5.1-4-67)  
 10)  หลักมุ่งเน้นฉันทามติ  
 มหาวิทยาลัยมีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน
ร่วมแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ ลงมติร่วมกันใน
การประชุม เช่น การประชุมสภามหาวิทยาลัย (5.1-4-68) 
การประชุ มคณะกรรมการบริ หารมหาวิ ทยาลั ย               
(5.1-4-69) 

มหาวิทยาลัย             
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-4-53  จรรยาบรรณ
ของกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่และกรรมการ
หรืออนุกรรมการที่สภา
มหาวิทยาลัยแต่งตั้ง 

5.1-4-54  ตัวอย่างเว็บไซด์
ของมหาวิทยาลัยสาย
ตรงอธิการบดี / เว็บ
ไซด์ของคณะ สถาบัน
ส านัก สายตรงคณบดี
และผู้อ านวยการ 

5.1-4-55  ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการชุดต่างๆ 

5.1-4-56  เอกสารแสดง
ภาพกิจกรรมการ
ประชุมสายวิชาการและ
สายสนับสนุน ประจ าปี
การศึกษา 2562 

5.1-4-57  เอกสารแสดง
ภาพกิจกรรมโครงการ
พัฒนาบุคลากรให้มี
ความพร้อมในการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปี 
2562 

5.1-4-58  เอกสารแสดง
ภาพกิจกรรมการ
ประชุมชี้แจงเกีย่วกับ
การประเมินผลการสอน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ของผู้เสนอขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

5.1-4-59  เอกสารแสดง
ภาพกิจกรรมการ
ประชุมสัมมนาวิชาการ
ประจ าปี เรื่อง 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่กับการเปลี่ยน
สถานะเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ” 

5.1-4-60  ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง มอบ
อ านาจให้ผู้ด ารง
ต าแหน่งรองอธิการบดี 
คณบดี ผู้อ านวยการ 

5.1-4-61  รวมข้อบังคับ 
ระเบียบ และประกาศ
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

5.1-4-62  ข้อบังคับสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย 
จรรยาบรรณของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
5.1-4-63  ประกาศ

คณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการ
จ่ายเงินกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-64  ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การจัด
สวัสดิการเครื่องแบบ
ส าหรับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ.2557 

5.1-4-65  ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธี
ปฏิบัติในการจัด
บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเข้าพัก
อาศัยในที่พักของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2557 

5.1-4-66  ระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย สิทธิ
การเบิกค่า
รักษาพยาบาล ค่าตรวจ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
สุขภาพประจ าปี ค่าเล่า
เรียนบุตร และเงินช่วย
พิเศษกรณีพนักงาน
มหาวิทยาลัยถึงแก่
ความตาย ของพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2562 

5.1-4-67  ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การ
ให้บริการระบบขนส่ง
ส าหรับนักศึกษา 
อาจารย์และบุคลากร    
ปีการศึกษา 2562 

5.1-4-68  เอกสารแสดง
ภาพหน้ารายงานการ
ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย  

5.1-4-69  รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 

 ข้อ 5  มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ 
การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย ตามค าสั่ งที่  
5083/2561 ประจ าปี 2561 (5.1-5-1) โดยในค าสั่ง
ดังกล่าวได้แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ 
(KM) จ านวน 2 ชุด ประกอบด้วย 
 1) คณะกรรมการอ านวยการการจัดการความรู้ 
(KM) โดยมีอธิการบดีเป็นประธานคณะกรรมการและมี
ผู้บริหารระดับสูงเป็นกรรมการด าเนินงาน 
 2) คณะกรรมการด าเนินงานการจัดการความรู้ 
(KM) โดยมีผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานฯ เป็น

5.1-5-1 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 

5.1-5-2 รายงานผล                  
การประชุม
คณะกรรมการจัดการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประธานคณะกรรมการและมีรองคณบดี ผู้อ านวยการ
ส านัก สถาบันเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน 
 มหาวิทยาลัยได้จัดการประชุมคณะกรรมการ
อ านวยการการจัดการความรู้ (KM) ประจ าปีการศึกษา 
2562 ปีงบประมาณ 2563 ครั้งที่ 1/2562 วันที่ 31 
กรกฎาคม 2562 (5.1-5-2 ) ณ ห้องประชุมสภา
มหาวิทยาลัย อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ โดยในที่
ประชุมมีหัวข้อการประชุม ที่ส าคัญดังนี้ 
     1)  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดการ
ความรู้ (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 (5.1-5-1) 
     2 )   แผนการจั ดการคว ามรู้  มหาวิ ทย าลั ย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 2 
ปีงบประมาณ 2563 (5.1-5-3) 
     3)  แนวทางการจัดการความรู้  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-5-4) 
     4 )   ปฏิทินกิจกรรมการจัดการความรู้  (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 (5.1-5-5) 
     ในที่ประชุมมีมติเห็นชอบ แผนการจัดการความรู้ฯ, 
แนวทางการจัดการความรู้ฯ,  ปฏิทินกิจกรรมการ
จัดการความรู้ ฯ  พร้ อมทั้ งมอบให้หน่ วยงานได้
ด าเนินการการจัดการความรู้ฯ ให้มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด พร้อมกันนั้นในที่ประชุมได้มีการก าหนดประเด็น
การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยใน 3 ประเด็น คือ 
 1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 2) ด้านการบริการวิชาการ 
 3) ด้านการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 ในวันที่  31  มกราคม 2563 ส านั กงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ได้ด าเนินการ

ความรู้ คณะกรรมการ
ฝ่ายอ านวยการ ครั้งที่ 
1/2562 วันที่ 31 ก.ค. 
2562 

5.1-5-3 แผนการจัดการ
ความรู้ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 
2562 ปีงบประมาณ 
2563 

5.1-5-4 แนวทางการจัดการ
ความรู้ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-5-5 ปฏิทินกิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 

5.1-5-6  รายงานโครงการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ 2563 

5.1-5-7  ภาพกิจกรรมการ
อบรมให้ความรู้ KM  

5.1-5-8  ปฏิทินกิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ กิจกรรม 
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จัดโครงการการจัดการความรู้ (KM) ระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีการศึกษา 2562 ปีงบประมาณ 2563 หัวข้อ " 
"แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการจัดการความรู้ (KM) 
ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย" โดยมีกิจกรรมการ
บรรยายการจัดการความรู้ โดยวิทยากรจ านวน 2 ท่าน 
ได้แก่ อาจารย์ ดร.ทิพย์สุดา ตั้งตระกูล อาจารย์คณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และ ผศ.ดร.ปฏิภาณ 
สุทธิกุลบุตร อาจารย์คณะผลิตกรรมการเกษตร 
มหาวิทยาลั ยแม่ โ จ้  เป็ นวิ ทยากรการบรรยาย  
ห้องประชุมเอ้ืองไอยเรศ ชั้น 5 คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมีบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมจ านวน 60 คน ผลการด าเนินกิจกรรม สรุปได้
ตามตาราง (5.1-5-6 และ 5.1-5-7)  

ผลลัพธ์ตามแผน ผลลัพธ์ที่ได้จาก
การด าเนินงาน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

  บรรลุ ไม่
บรรลุ 

1.  จ านวน
กิจกรรมการ
จัดการความรู ้
1 ครั้ง จ านวนผู้เช้า
ร่วม 80 คน 

1.  ด าเนินการจัด
กิจกรรม จ านวน 1 
ครั้ง  
จ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการ จ านวน 60 
คน 

  

2.  บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจ
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ร้อยละ 
80.00 

2. บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ร้อยละ 84.20 

  

3.  บุคลากรมี
ทักษะการจัดการ
ความรู้สามารถ
น าไปปฏิบัติได ้
ร้อยละ 80.00 

3. บุคลากรมีทักษะ
การจัดการความรู้
สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้ ร้อยละ 84.20 

  

“เวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้” ประจ าปี
การศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 
(แบบเก่า) 

5.1-5-9  ภาพกิจกรรม 
การจัดการความรู้
บัณฑิตวิทยาลัย (KM 
Day) 

5.1-5-10 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้วิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจฯ (KM 
Day) 

 
 
5.1-5-11 ภาพกิจกรรม 

การจัดการความรู้ส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม 
(KM Day) 

5.1-5-12 ภาพกิจกรรม 
การจัดการความรู้
ส านักหอสมุด (KM 
Day) 

5.1-5-13  ปฏิทินกิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ กิจกรรม 
“เวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้” ประจ าปี
การศึกษา 2562 
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 นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยยังได้มีการก าหนด
ปฏิทินกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ซึ่งเป็นกิจกรรม “เวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้” ของหน่วยงาน จ านวน 15 หน่วยงาน ซึ่งจาก
เดิม ในปีการศึกษา 2561 ก าหนดกิจกรรมเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ านวน 9 หน่วยงาน แต่ ในปี
การศึกษา 2562 ได้มีการก าหนดเพิ่มเป็น 15 หน่วยงาน 
ส าหรับการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้แต่ละ
หน่วยงานนั้น เป็นการก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ของหน่วยงาน จ านวน 15 หน่วยงาน 
ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานได้น าเสนอการ
จัดการความรู้ของแต่ละหน่วยงานและให้มีการบันทึก
การเล่าเรื่องตามแบบฟอร์มบันทึกการเล่าเรื่องที่
มหาวิทยาลัยได้ก าหนด เพ่ือสรุปเป็นประเด็นองค์
ความรู้ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานได้ก าหนดวัน เวลา 
ดังนี้ (5.1-5-8) 

1) วันที่ 5 ก.พ. 2563  บัณฑิตวิทยาลัย 
ประเด็นความรู้เรื่อง : “การออกแบบเครื่องมือวิจัย
เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมงานวิจัย”  เวลา : 09.00 – 12.00 
น. สถานที่  : ห้องประชุมบัณฑิตวิทยาลัย ชั้น 13  
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ (5.1-5-9) 

2) วันที่  23 ก.พ. 2563 คณะครุศาสตร์  
ประเด็นความรู้เรื่อง : “การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ 
EDPROT MODEL สู่การวิจัยในชั้นเรียนของนักศึกษา” 
เวลา : 09.00 – 12.00 น. สถานที่ : ห้องประชุมเอ้ือง
ค า ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ  

3) วันที่ 28 ก.พ. 2563 ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล ประเด็นความรู้ เ รื่ อง  :  “เกณฑ์และ
ข้อก าหนดการคัดเลือกนักศึกษาของระบบ TCAS” 
เวลา : 09.00 – 12.00 น. สถานที่ : ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

ปีงบประมาณ 2563 
(แบบใหม่) 

5.1-5-14 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้วิทยาลัย
นานาชาติ (KM Day) 

5.1-5-15 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะ 
วิทยาการจัดการ (KM 
Day) 

5.1-5-16 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้ส านัก
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
(KM Day) 

5.1-5-17 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้
ส านักหอสมุด (KM 
Day) 

5.1-5-18 ระเบียบวาระการ
ประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงานการจัดการ
ความรู้ (KM) ครั้งที่ 
1/2563 วันที่ 22 พ.ค. 
2563 

5.1-5-19 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้และ
เผยแพร่องค์ความรู้ 
ระดับมหาวิทยาลัย 
CMRU KM Day 2020 

5.1-5-20  รายละเอียด
ล าดับการน าเสนอ 
CMRU KM Day 2020 
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4) วันที่ 3 มี.ค. 2563 วิ ท ย า ลั ย พั ฒ น า

เศรษฐกิจฯ ประเด็นความรู้เรื่อง : “เขียนโครงการ
อย่างไรให้ได้รับทุนวิจัย Season 2” เวลา : 09.00 – 
12.00 น. สถานที่ : ห้องประชุมบ้านนก วิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจฯ (5.1-5-10) 

5) วันที่ 4 มี.ค. 2563 ส านั กศิ ลปะและ
วัฒนธรรม ประเด็นความรู้เรื่อง : “เขียนประเมินค่างาน
อย่างไรให้ผ่าน” เวลา : 09.00 – 12.00 น. สถานที่ : ณ 
ห้องประชุมเอ้ืองสายม่านพระอินทร์ ชั้น 2 อาคารเทพ
รัตนราชสุดา ส านักศิลปะและวัฒนธรรม (5.1-5-11) 

6) วันที่ 13 มี.ค. 2563 ส า นั ก ห อ ส มุ ด
ประเด็นความรู้เรื่อง :  "การบริหารจัดการเวลา by 
Google calendar" เวลา : 13.00  - 16.00 น. สถานที่ 
: ส านักหอสมุดชั้น 1 (5.1-5-12) 

7) วันที่ 18 มี.ค. 2563 วิทยาลัยนานาชาติ 
ประเด็นความรู้เรื่อง : “การจัดการเรียนการสอนในยุค
ใหม”่ เวลา : 09.00 – 12.00 น. สถานที่ : ห้องประชุม 
2 ชั้น 7 อาคารราชภัฏ 90 ปี  

8) วันที่ 18 มี.ค. 2563 ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร
จัดการ ประเด็นความรู้เรื่อง : “จิตวิทยาการสื่อสารเพ่ือ
การจัดการเรียนการสอน” เวลา : 09.00 – 12.00 น. 
สถานที่ : ห้องเอ้ืองไอยเรศ ชั้น 5 คณะวิทยาการจัดการ 

9) วันที่ 20 มี.ค. 2563 โ ร ง เ รี ย นส า ธิ ต ฯ
ประเด็นความรู้เรื่อง : “การจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการบนพ้ืนฐานศาสตร์พระราชา” เวลา : 9.00 – 
12.00 น. สถานที่ : โรงเรียนสาธิตฯ  

10) วันที่ 27 มี.ค. 2563 สถาบั น วิ จั ย แล ะ
พัฒนา ประเด็นความรู้เรื่อง : “การบริการจัดการงาน
โดยระบบสารสนเทศออนไลน์ เพ่ือการบริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ” เวลา : 13.30 – 16.00 น. สถานที่ : 

5.1-5-21 เกียรติบัตรรางวัล
ขวัญใจมหาชน 
(Popular vote) 

5.1-5-22  เว็บไซต์การ
จัดการความรู้ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-5-23 รายงานผลการ
จัดการความรู้ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 
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ห้องประชุม 30 ที่นั่ง ชั้น 2  อาคารอ านวยการและ
บริหารกลาง ศูนย์แม่ริม  

11) วันที่ 8 เม.ย. 2563 ส า นั ก ดิ จิ ทั ล เ พ่ื อ
การศึกษา ประเด็น : การบริหารจัดการเว็บไซต์ของ
องค์กรให้มีประสิทธิภาพและปลอดภัย เวลา : 13.00 
น. สถานที่ : ห้อง INC21 ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  

12) วันที่ 8 เม.ย. 2563 คณะวิทยาศาสตร์ฯ 
ประเด็น : การวัดผลประเมินผลและการออกแบบ
ข้อสอบ เวลา : 09.00 – 12.00 น. สถานที่ : ห้อง
ประชุมคณะวิทยาศาสตร์ฯ 

13) วันที่ 22 เม.ย. 2563  คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ประเด็น : การจัดการเรียนการสอน
โดยการใช้ Application ที่เหมาะสม เวลา :  สถานที่ : 
ห้องสะบันงา ชั้น 1 คณะมนุษยศาสตร์ฯ 

14) วั น ที่  3 0  เ ม . ย .  2 5 6 3  ค ณ ะ
เทคโนโลยีการเกษตร ประเด็น : การจัดการเรียนการ
สอนกบัการบูรณาการการท างานในต่างประเทศ เวลา :  
สถานที่ : คณะเทคโนโลยีการ เกษตร 

15) วันที่ 8 พ.ค. 63 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
ประเด็น 1 : การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ  
ศ.21 เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษากลุ่มชาติพันธุ์  
ประเด็น  2  :  เขี ยนวิ จั ยอย่ า ง ไร ให้ ง่ าย  และได้
งบประมาณ ประเด็น 3 : การประสานงานหน่วยงาน
นอกที่ตั้งอย่างมีประสิทธิภาพ เวลา : 09.00 – 16.30 
น. สถานที่ : วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

16) วันที่ 29 พ.ค. 2563 สรุปประเด็นความรู้ 
และเผยแพร่องค์ความรู้ (ตลาดนัด KM)  ทุกคณะทุก
หน่วยงาน 
          แต่เนื่องด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เ ชื้ อ ไ ว รั ส โ ค โ รนา  2019  หรื อ โ รค โควิ ค  -  19 
(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) เกิดการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ระบาดรุนแรงในวงกว้างและยืดเยื้อยาวนาน ประกอบ
กับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ประกาศปิด
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่วันที่  24 มีนาคม 2563 - 31 
พฤษภาคม 2563 ท าให้การด าเนินงานการจัดกิจกรรม
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของแต่ละหน่วยงานนั้นหยุดชะงัก
ลง และได้มีเลื่อนการด าเนินกิจกรรมลงชั่วคราว และ
เมื่อมหาวิทยาลัยได้เปิดด าเนินการ บางหน่วยงานจึงได้
จัดกิจกรรม แต่ได้มีการปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมใน
รูปแบบออนไลน์แทน อาทิ (5.1-5-13) 

- วันที่ 10 มิ.ย. 2563  วิทยาลัยนานาชาติ
ประเด็นความรู้เรื่อง : "ส านักงานดี สมาชิกมีความสุข 
บริการเชิงรุก ทุกคนได้ขึ้นสู่ต าแหน่ง” เวลา : 13.00 – 
16.00 น. สถานที่ : ห้อง 29032 อาคารราชภัฏ 90 ปี 
(5.1-5-14) 

- วันที่  12 มิ .ย. 2563 วิทยาลัยนานาชาติ
ประเด็นความรู้เรื่อง : “การจัดการเรียนการสอนในยุค
ใหม”่ เวลา : 09.30 – 12.00 น. สถานที่ : ห้อง 29032 
อาคารราชภัฏ 90 ปี  

- วันที่ 15 มิ.ย. 2563 คณะวิทยาการจัดการ
ประเด็นความรู้เรื่อง : “จิตวิทยาการสื่อสารเพ่ือการ
จัดการเรียนการสอน” เผยแพร่ทางออนไลน์เว็บไซต์
ของคณะ และช่องทางการประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ของ
คณะ www.management.cmru.ac.th (5.1-5-15) 

- วันที่  27  พ .ค .  2563 ส านั กดิ จิทั ล เ พ่ือ
การศึกษา ประเด็น : การบริหารจัดการเว็บไซต์ของ
องค์กรให้มีประสิทธิภาพและปลอดภัย เวลา : 09.00 – 
12.00 น. สถานที่ : ออนไลน์ by zoom (5.1-5-16) 

- วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 ส านักหอสมุดจัด
กิจกรรม KM DAY 2020  ตอน "Electronic Library"  
เวลา 09.30 – 12.00 น. By Microsoft Team และ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
Live ส ด  ผ่ า น  Facebook Group “ KM CMRU”  
(5.1-5-17) 
          มหาวิทยาลัยได้มีการประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้ (KM) (ชุดที่ 2) ในวันที่ 
22 พ.ค.  2563 เวลา 13.30 น. ณ ห้องประชุม 
สภามหาวิทยาลัย อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ โดย
ในที่ประชุมได้มีการพิจารณารูปแบบการจัดกิจกรรม
การถอดบทเรียนการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย 
เผยแพร่องค์ความรู้ ในเวทีตลาดนัด KM ประจ าปี
การศึกษา 2562 ปีงบประมาณ 2563 รูปแบบใหม่โดย
ในที่ประชุมมีมติเห็นชอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการ
ถอดบทเรียนการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย 
เผยแพร่องค์ความรู้ในเวทีตลาดนัด KM โดยใช้วิธีการ 
Live สด ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ และก าหนดวัน 
เวลา ในวันที่ 26 มิถุนายน 2563 ตั้งแต่เวลา 09.00 – 
12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ พร้อมทั้งให้หน่วยงาน
จัดเตรียมบุคลากรเพ่ือน าเสนอการจัดการความรู้ของ
แต่ละหน่วยงาน โดยก าหนดให้หน่วยงานน าเสนอ
หน่วยงานละ 7 นาที และตอบค าถาม 3 นาที (ถ้ามี) 
รวม 10 นาที สามารถใช้โปรแกรมต่าง ๆ ในการ
น าเสนอ อาทิ Microsoft Team , Powerpoint , Clip 
VDO หรือโปรแกรมอ่ืน ๆ ที่หน่วยงานเห็นสมควร  
( 5 . 1 - 5 - 18 )  และ ในวั นที่  2 6  มิ ถุ น ายน  2563 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการถอดบทเรียนการจัดการความรู้ และเผยแพร่
องค์ความรู้ในเวทีตลาดนัด KM ระดับมหาวิทยาลัย  
โดยมีชื่อกิจกรรมว่า “กิจกรรมการจัดการความรู้และ
เผยแพร่องค์ความรู้ ระดับมหาวิทยาลัย CMRU KM 
Day 2020” (5.1-5-19) ซึ่งเป็นกิจกรรมในการส่งเสริม
ให้บุ คลากรมีการแลกเปลี่ ยน เรี ยนรู้ ทั กษะและ
ประสบการณ์ท างานร่วมกันระหว่างบุคลากร สร้าง
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
วัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยของบุคลากร
และสร้างแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practices) ในการ
ท างาน และเป็นการน าเสนอผลการด าเนินงานการ
จัดการความรู้ของหน่วยงานโดยใช้รูปแบบออนไลน์ 
โปรแกรม Zoom Meeting และมีการ Live สด ผ่าน 
Facebook group “KM CMRU” โ ด ยมี หน่ ว ย ง า น
ภายในมหาวิทยาลัยทั้ งระดับคณะและหน่วยงาน
สนับสนุน จ านวนทั้งสิ้น 15 หน่วยงาน เข้าร่วมการ
น าเสนอผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ (5.1-5-
20) พร้อมทั้งในกิจกรรมดังกล่าวมีการให้ผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมได้โหวตหน่วยงานที่น าเสนอผลการด าเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือหน่วยงานขวัญใจมหาชน 
(Popular Vote) ซึ่ งผลการโหวตหน่วยงาน มีดังนี้   
(5.1-5-21) 

- ร า ง วั ล ข วั ญ ใ จมห าชน  ( Popular Vote)  
อันดับ 1 ได้แก่ คณะครุศาสตร์  

- ร า ง วั ล ข วั ญ ใ จมห าชน  ( Popular Vote)  
อันดับ 2 ได้แก่ ส านักทะเบียนและประมวลผล 

- ร า ง วั ล ข วั ญ ใ จมห าชน  ( Popular Vote)  
อันดับ 3 ได้แก่ ส านักหอสมุด 

 จากการด าเนินกิจกรรม KM ของมหาวิทยาลัย
ที่ผ่านมา สามารถท าให้หน่วยงานในมหาวิทยาลัยเกิด
องค์ความรู้จากการด าเนินการจัดการความรู้อย่างเป็น
ร ะบบและ เ กิ ดป ร ะสิ ท ธิ ภ าพและประสิ ทธิ ผ ล 
มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท าเว็บไซต์การจัดการความรู้
http://www.km.cmru.ac.th/index.php (5.1-5-22) 
เพ่ือให้หน่วยงานทุกหน่วยงานได้น าข้อมูลการจัดการ
ความรู้ของหน่วยงานขึ้นสู่ เว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่องค์
ความรู้ที่ เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของหน่วยงาน 
เผยแพร่สู่ ส าธารณชนได้ รับทราบ พร้อมนั้ น ได้
ด า เนิ นการสรุ ปรายงานผลการจั ดการคว ามรู้  

http://www.km.cmru.ac.th/index.php
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562
งบประมาณ 2563  เพ่ือรายงานสรุปผลการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ในรอบปีที่ผ่านมา และจะได้มีการวาง
แผนการด าเนินการการจัดการความรู้ในปีต่อไป (5.1-5-
23) 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีแผนพัฒนาบุคลากร
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) และในปี พ.ศ.2561 
มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรฉบับดังกล่าว 
ซึ่งได้ด าเนินการส ารวจข้อมูลด้านการวางแผนพัฒนาตนเอง
ของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน ช่วงระหว่าง 
ปี พ.ศ.2561 – 2563 เป็นรายบุคคล ซึ่งผ่านความเห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่  15/2561  
เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2561 ซึ่งประกอบด้วยประเด็น
ยุทธศาสตร์ 5 ประเด็นหลัก ดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไก
การสรรหาคัดเลือกโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านวิชาการและวิชาชีพให้สอดคล้องกับ 
ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัยให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการให้
สวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสงและ
เพียงพอ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้เกิดความ
สามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกระดับ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
กัน  

ทั้ งนี้  มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีการน า
แผนพัฒนาบุคลากรไปสู่การปฏิบัติ  และก าหนด 
แนวทางการติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 

5.1-6-1 แผนพัฒนา
บุคลากรระยะ 5 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  
(พ.ศ. 2559-2563) ฉบับ
ปรับปรุง  
ปี พ.ศ.2561 
5.1-6-2 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง รับสมัคร
สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคล
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ า สังกัดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ครั้งที่ 1 
5.1-6-3 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง รับสมัคร
คัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคล
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ าสายวิชาการ สังกัด
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โดยแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์มีการก าหนดเป้าประสงค์ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ และแผนงาน/
โครงการ ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยมอบนโยบายและกลยุทธ์ให้
หน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบตามที่ก าหนดไว้ในแต่
ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

2. หน่วยงานที่ ได้รับผิดชอบตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

3. หน่วยงานที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละ
ป ร ะ เ ด็ น ยุ ท ธ ศ าสต ร์ ท า หน้ า ที่ ก า กั บ  ติ ด ต า ม 
การด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม
สรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆ จากการ
ด าเนินงาน 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม
รายงานผลต่อมหาวิทยาลัย 

6. มหาวิทยาลัยแต่งตั้ งคณะกรรมการเ พ่ือ
ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร (5.1-6-1) 

ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลั ย 
ได้ ด าเนิ นการตามแผนพัฒนาบุ คลากรระยะ 5 ปี   
(พ.ศ. 2559 - 2563) ดังนี้  

1)  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไก
การสรรหาคั ดเลื อก โดยยึ ดหลั กธรรมมาภิ บาล 
มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการรับสมัครบุคลากร ดังนี้ 
    1.1 สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า  
    1.2 คัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า 
  ซึ่งการด าเนินการรับสมัครบุคลากรมหาวิทยาลัย
ค านึงถึงความเที่ยงธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินการ

งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ครั้งที่ 2 
5.1-6-4 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง รับสมัคร
คัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคล
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ าสายสนับสนุน สังกัด
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ครั้งที่ 1 
5.1-6-5 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเก่ียวกับการ
สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคล
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ า 
5.1-6-6 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเก่ียวกับการ
คัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคล
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ า 
5.1-6-7 หน้าระบบ  
e-personal แจ้งวันที่ครบ
ก าหนดให้บุคลากรสาย
วิชาการในการยื่นเสนอขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
5.1-6-8 หน้าระบบ  
e-personal แจ้งวันที่ครบ
ก าหนดให้บุคลากรสาย
สนับสนุนในการยื่นเสนอขอ
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หลักฐานอ้างอิง 
เป็นหลักส าคัญ โดยมีการประกาศรับสมัครและก าหนด
คุณสมบัติไว้อย่างชัดเจน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการในทุกขั้นตอนของการรับสมัคร เช่น อนุกรรมการ
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ อนุกรรมการด าเนินการรับสมัคร 
อนุกรรมการด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติ อนุกรรมการ
ก ากับการสอบ (5.1-6-2 ถึง 5.1-6-6) 

2) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านวิชาการและวิชาชีพให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  
   2 . 1  ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 2 5 6 3 
มหาวิทยาลัยได้ด า เนินการพัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนาบุคลากร โดยสรุปการด าเนินงาน ได้ดังนี้ 
   2.1.1 การศึกษาต่อของบุคลากรสาย
วิชาการ  
    - มีแผนศึกษาต่อ จ านวน 77 คน 
    - ยื่นขอไปศึกษาต่อ จ านวน 13 คน 
    - อยู่ระหว่างศึกษาต่อ จ านวน 87 คน 
    - ส าเร็จการศึกษา จ านวน 5 คน  
 ทั้งนี้ มีบุคลากรสายวิชาการที่ยังไม่ได้ศึกษา
ต่ อ ต ามแผน พั ฒน าบุ ค ล า ก ร  จ า น วน  64  คน 
มหาวิทยาลัยได้มีแนวทางในการติดตามอาจารย์ที่ไม่ได้
ไปศึกษาต่อตามแผนพัฒนาบุคลากร ซึ่งมหาวิทยาลัยจะ
ด าเนินการให้บุคลากรรายงานเหตุผลที่ไม่ได้ไปศึกษา
ต่อตามแผนพัฒนาบุคลากร และหาแนวทางใน 
การแก้ไขปัญหา เพ่ือให้บุคลากรสายวิชาการได้ไป
ศึกษาต่อในปีงบประมาณต่อไป 
   2.1.2  การขอต าแหน่งทางวิชาการ 
   -  มี แผน เสนอขอต า แหน่ งทาง
วิชาการ ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 111 คน 
ต า แ ห น่ ง ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  จ า น ว น  4 1  ค น 
ศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

ก าหนดระดับต าแหน่งให้
สูงขึ้น 
5.1-6-9 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์
การจัดสรรทุนและเงิน
รางวัลเพื่อพัฒนาผลงาน
ทางวิชาการส าหรับ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 
2549 
5.1-6-10 ประกาศ
คณะกรรมการกองทุน
พัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง ลักษณะการ
ให้ทุน การก าหนดจ านวน
เงินทุน คุณสมบัติของผู้มี
สิทธิ์ได้รับทุน ระยะเวลาที่
ได้รับทุน วิธีการพิจารณา
คัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการ
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับ
ทุน พ.ศ.2558 
5.1-6-11 ประกาศ
คณะกรรมการกองทุน
พัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง ลักษณะการ
ให้ทุน การก าหนดจ านวน
เงินทุน คุณสมบัติของผู้มี
สิทธิ์ได้รับทุน ระยะเวลาที่
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   -  ได้มีการยื่นขอต าแหน่ งผู้ ช่ วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน    
    - ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทาง
วิ ชาการ  ต าแหน่ งทางวิ ชาการ  ต าแหน่ งผู้ ช่ วย
ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  จ า น ว น  2 6  ค น  ต า แ ห น่ ง 
รองศาสตราจารย์ จ านวน 4 คน 
 ทั้งนี้ มีบุคลากรสายวิชาการที่ยังไม่ได้ยื่นขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 41 คน ต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 110 คน มหาวิทยาลัยจึง
ได้มีการก ากับติดตามบุคลากรสายวิชาการในการยื่น
เสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ (5.1-6-7)  
 2.1 .3 การขอก าหนดต าแหน่ งของ
บุคลากรสายวิชาการ ต าแหน่งครูปฏิบัติการ  ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ไม่มีแผนในการเสนอ 
ขอก าหนดต าแหน่ง แต่บุคลากรขอก าหนดต าแหน่งและ
ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งครูช านาญการ  
   2.1.4 การขอก าหนดต าแหน่งของ
บุคลากรสายสนับสนุน 
   - มีแผนขอก าหนดต าแหน่งระดับ
ช านาญการ ระดับช านาญงาน จ านวน 124 คน 
   - อยู่ระหว่างด าเนินการ ต าแหน่ง
ระดับช านาญการ จ านวน 4 คน 
     - อยู่ระหว่างด าเนินการ ต าแหน่ง
ระดับช านาญงาน จ านวน 1 คน 
   - ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ระดับช านาญการ จ านวน 2 คน  

ทั้ งนี้  มี บุ คลากรสายสนับสนุนที่ ยั ง ไม่ ได้
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร จ านวน 117 คน 
มหาวิทยาลัยจึงได้มีการก ากับติดตามการพัฒนาตนเอง

ได้รับทุน วิธีการพิจารณา
คัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการ
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับ
ทุน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561 
5.1-6-12 ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 5083/2561 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการจัดการความรู้ 
(KM) 
5.1-6-13 แผนการจัดการ
ความรู้ (KM) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 
ปีงบประมาณ 2563 
5.1-6-14 รายงานโครงการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความรู้ (KM) หวัข้อ “แนว
ปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการ
จัดความรู้ของหน่วยงาน
และมหาวิทยาลัย”ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
5.1-6-15 ระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย สิทธิการ
เบิกค่ารักษาพยาบาล ค่า
ตรวจสุขภาพประจ าปี ค่า
เล่าเรียนบุตร และเงินช่วย
พิเศษกรณีพนักงาน
มหาวิทยาลัยถึงแกค่วาม
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หลักฐานอ้างอิง 
ของบุคลากรสายสนับสนุนในการติดตามการพัฒนา
ตนเองตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (5.1-6-8)  

     2.2 มหาวิทยาลัยได้จัดโครงการอบรบต่าง 
ๆ พร้อมทั้งรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (อยู่ระหว่างจัดท า
โครงการ) 

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนทุนในการ
พัฒนาตนเอง ดังนี้ 
 2.2.1 การจัดสรรทุนและเงินรางวัลเพ่ือ
พัฒนาผลงานทางวิชาการ (5.1-6-9) 
 2.2.2 การจัดสรรทุนพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
ศึกษาต่อ ฝึกอบรม น าเสนอผลงานวิชาการ ( 5.1-6-1 0 
ถึง 5.1-6-11) 

3 )  ป ร ะ เ ด็ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  3  พั ฒ น า
มหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัด 
การความรู้  (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือ
ด าเนินการจัดการความรู้ (KM) ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย มหาวิทยาลัยมีเว็บไซต์การจัดการ
ความรู้  (KM) www.km.cmru.ac.th เพ่ือเป็นสื่อกลางใน 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือให้ทุกหน่วยงานได้เข้าใจถึงการน า 
องค์ความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าวันน าไปปรับใช้
จนเกิดผลส าเร็จ (5.1-6-12 ถึง 5.1-6-14) 

4) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการ
ให้สวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสม
เพียงพอ มหาวิทยาลัยมีสวัสดิการในด้านต่างๆ ให้แก่
บุคลากร ดังนี้ 

   4.1  สิทธิเบิกค่ารักษาพยาบาลให้แก่ญาติสายตรง
และตนเอง ไม่เกินปีละ 20,000 บาท ค่าตรวจสุขภาพ

ตาย ของพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562 
5.1-6-16 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบัติการเบิกค่า
รักษาพยาบาล  
ค่าตรวจสุขภาพประจ าปี 
ค่าเล่าเรียนบุตร และเงิน
ช่วยเหลือพิเศษกรณี
พนักงานมหาวิทยาลัยถึงแก่
ความตาย ของพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า  
พ.ศ. 2561 
5.1-6-17 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบัติในการจัด
บุคลากรของมหาวิทยาลัย
เข้าพักอาศัยในที่พักของ
มหาวิทยาลัย  
พ.ศ. 2557 
5.1-6-18 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การจัด
สวัสดิการเครื่องแบบ
ส าหรับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  
พ.ศ. 2557 

http://www.km.cmru.ac.th/
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หลักฐานอ้างอิง 
ประจ าปีของตนเองไม่เกินปีละ 500 บาท สิทธิเบิกค่าเล่า
เรียนบุตรได้จ านวน 2 คน คนละไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี
การศึ กษา และเงิ นช่ วยเหลื อพิ เศษกรณีพนั กงาน
มหาวิทยาลัยเสียชีวิต จ านวน 3 เท่าของค่าจ้างรายเดือน
สุดท้าย หากจ านวนที่ได้รับต่ ากว่า 100,000 บาท ให้มีสิทธิ
ได้รับจ านวน 100,000 บาท 

  4.2  จัดให้มีสวัสดิการกระเช้าเยี่ยมไข้บุคลากรและ
ญาติสายตรง ร่วมทั้งการร่วมท าบุญงานฌาปนกิจและ 
พวงหรีดงานฌาปนกิจบุคลากรและญาติสายตรง 

 4.3  สวัสดิการด้านที่ พักอาศัยเพ่ือบรรเทา 
ความเดือนร้อนในเรื่องที่อยู่อาศัยของบุคลากร 

  4.4 การจัดสวัสดิการเครื่ องแบบส าหรับ
บุคลากร โดยช่วยเหลือการตัดชุดเครื่องแบบปกติขาว 
และชุดขอเฝ้า คนละ 1 ชุด ชุดละ 1,300 บาท ตัดชุด
สูทมหาวิทยาลัย คนละ 1 ชุด ชุดละ 750 บาท 

 4.5 มหาวิทยาลัยจัดให้มีระบบขนส่งเพ่ือให้บริการ
แก่นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย เพ่ือ
เดินทางระหว่างพ้ืนที่เวียงบัว อ าเภอเมืองเชียงใหม่ กับศูนย์
แม่ริม อ าเภอแม่ริม 

4.6 มหาวิ ทยาลั ยได้ สร้ างบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน สร้างสถานที่ท างานที่ดี 
มีการจัดสวัสดิการเพ่ือส่งเสริมด้านสุขภาพให้กับบุคลากร
และนักศึกษา เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพกายให้บุคลากรให้ได้รับ
การผ่อนคลายความตึงเครียดจากการท างาน ลดการเจ็บป่วย
หรือโรคที่เกิดจากการท างานประจ าวัน ทั้งนี้  เป็นการ
ด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลด้วย  
(5.1-6-15 ถึง 5.1-6-20) 
  5) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้เกิด
ความสามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกระดับ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างกัน โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดโครงการ

5.1-6-19 ประกาศการ
ให้บริการระบบขนส่ง 
ส าหรับอาจารย์ บุคลากร 
และนักศึกษา ปีการศึกษา 
2563 
5.1-6-20 ภาพสถานที่
ท างานของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
5.1-6-21 โครงการอบรม
สัมมนา “จัดซื้อจัดจ้างและ
เบิกจ่ายอย่างไรให้ห่างไกล
ความเสี่ยง” 
5.1-6-22 โครงการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2563 ผ่านระบบออนไลน์ 
เรื่อง การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรและการ
สร้างค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์
สุจริต 

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTUzNTA2
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
พัฒนาบุคลากร โดยมีการสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับความ
สามัคคี คุณธรรมจริยธรรม ในโครงการอบรมต่าง ๆ  
(5.1-6-21 ถึง 5.1-6-22) 

ข้อ 7  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีระบบและ
กลไก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในซึ่ ง
ประกอบด้วยระบบการควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control)  ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality 
Auditing)  และระบบการประเมินคุณภาพ (Quality 
Assessment) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
การควบคุมคุณภาพ 

1) จัดท าระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึษาภายใน โดยก าหนดให้ทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัยต้องได้ด าเนินการตามระบบและกลไกด้าน
การประกันคุณภาพที่เหมาะสมกับบริบทหน่วยงาน 
(5.1-7-1)  

2) จัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2558  
(5.1-7-2) และคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2563  
(5.1-7-3) เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3) แต่งตั้ งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 (5.3-1-4) และแต่งตั้งคณะกรรมการ
รับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ ระดับสถาบัน ประจ าปี
การศึกษา 2562  (5.3-1-5) โดยมีผู้บริหารของมหาวิทยาลัย
เป็นผู้ก ากับดูแลแต่ละตัวบ่งชี้ และมีหน่วยงานด าเนินการ
ตามตัวบ่งชี้ที่ ได้รับมอบหมายและมหาวิทยาลัยได้
ด าเนินการตามระบบที่ได้ก าหนดตั้งแต่การก าหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา
ตลอดจนการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร / 

5.1-7-1 ระบบและกลไก
การประกันคุณภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่            
ปีการศึกษา 2562 

5.1-7-2 คู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่         
พ.ศ. 2558 

5.1-7-3 คู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 
2563 

5.1-7-4 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ า          
ปีการศึกษา 2562 

5.1-7-5 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
รับผิดชอบตัวบ่งชี้
คุณภาพ ระดับสถาบัน 
ที่ 3796/2562 

5.1-7.6 ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คณะ / ส านัก / สถาบัน และระดับสถาบัน  โดย
มหาวิทยาลัยมีหน่วยงานกลาง คือ ส านักงานมาตรฐาน
และประคุณภาพการศึ กษาที่ แต่ งตั้ งขึ้ นโ ด ยสภา
มหาวิทยาลัย (5.1-7-6) ให้ท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
กลางเพ่ือประสานงานกับคณะ และหน่วยงานสาย
สนับสนุน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และ
ก ากับการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในให้
เป็นไปตามระบบและกลไก 
การตรวจสอบคุณภาพ 
 การตรวจสอบคุณภาพผลการด าเนินงานของ
ทุกส่วนงาน มหาวิทยาลัยมอบอ านาจหน้าที่ ในการ
ตรวจสอบคุณภาพแก่ผู้ก ากับดูแล ได้แก่รองอธิการบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี ที่รับผิดชอบงานที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้
เป็นผู้ตรวจสอบ โดยมีการตรวจสอบคุณภาพของการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน ผ่านการประชุม
คณะกรรมการอ านวยการการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ในคราวประชุม  ครั้ งที่  
4/2562 วันที่ 30 ส.ค. 2562 , ครั้งที่ 5/2562 วันที่ 20 
ก.ย. 2562 และ ครั้งที่ 1/2563 วันที่ 29 ม.ค. 2563 
(5.1-7-7)  โดยมีวัตถุประสงค์ เ พ่ือตรวจสอบการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพของแต่ละระดับ  
     นอกจากนั้นยังได้มีการส ารวจหลักสูตรที่ไม่สามารถ
ด าเนินการตัวบ่งชี้ของหลักสูตรได้ครบทุกตัวบ่งชี้ตาม
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้หลักสูตรได้
ด าเนินการยื่นเรื่องเพ่ือขอยกเว้นการประเมินตัวบ่งชี้
การประเมินคุณภาพฯ ระดับหลักสูตร  ประจ าปี
การศึกษา 2562 (5.1-7-8) เพ่ือให้ผลการประเมิน
สอดคล้องกับการด าเนินงานของหลักสูตรมากที่สุด 
และรายงานต่อคณะกรรมการอ านวยการการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เชียงใหม่ ว่าด้วย 
ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 

5.1-7-7 รายงานการ
ประชุม ครั้งที่ 4/2562
วันที่ 30 ส.ค. 2562 
ครั้งที่ 5/2562 วันที่ 20 
ก.ย. 2562  
ครั้งที่ 1/2563) วันที่ 
29 ม.ค. 2563 

5.1-7-8  แบบฟอร์มการขอ
ยกเว้นตัวบ่งชี้ในระดับ
หลักสูตรประจ าปี
การศึกษา 2562 

5.1-7-9 รายงานการ
ประชุม ครั้งที่ 5/2562 
วันที่ 20 ก.ย. 2562 

5.1-7-10 รายงานการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 2/2563 วันที่ 7 
กุมภาพันธ์ 2563 

5.1-7-11 ก าหนดการ
ประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ ระดับ
สถาบัน ระดับ
หน่วยงานสนับสนุน 

5.1-7-12 ปฏิทินการ
ประเมินคุณภาพ
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
พิจารณาตามมติที่ประชุม ในคราวประชุม ครั้งที่  
5/2562 วันที่ 20 กันยายน 2562 (5.1-7-9) และเสนอ
ต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย พิจารณาตามมติที่
ประชุม  ในคราวประชุมครั้ งที่  2/2563 วันที่  7 
กุมภาพันธ์ 2563 (5.1-7-10)   
การประเมินคุณภาพ 
 มหาวิทยาลัยมีการประเมินคุณภาพ โดยมีการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2562 โดยได้ด าเนินการ 

1) ก าหนดให้ทุกหน่วยงานใช้ระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ที่ สป.อว. 
ก าหนด โดยแบ่งเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษา 
ทั้งสิ้น 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย 
ระดับสถาบัน และเกณฑ์ระดับหน่วยงานสนับสนุนที่
ก าหนดโดยมหาวิทยาลัย (5.1-7-11) 

2) ก าหนดปฏิทินการประ เมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย 
ระดับสถาบัน  และ  ระดับหน่ วยงานสนับสนุน  
(5.1-7-12) 

3) ด า เ นิ น ก า รต ร ว จประ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายใน ตามปฏิทินการด าเนินงาน โดยได้
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นผู้
ที่มีรายชื่อในฐานข้อมูลผู้ประเมินของ สป.อว. หรือผู้ที่
ผ่านการอบรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน              
ระดับหลักสูตร มาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพและ
สะท้อนผลการด าเนินงานให้กับหลักสูตร ระดับคณะ
วิทยาลัย ระดับสถาบัน และระดับหน่วยงานสนับสนุน 
โดยจัดแบ่งคณะกรรมการประเมินจ านวน 4 ชุด ดังนี้  
1) คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร  (5.1-7-13) 2) คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย (5.1-7-14)  

การศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ 
วิทยาลัย ระดับสถาบัน 
และ ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน 

5.1-7-13 ค าสั่งแต่ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

5.1-7-14 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ วิทยาลัย  

5.1-7-15 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน  

5.1-7-16 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับสถาบัน 

5.1-7-17 รายงานผลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ 
วิทยาลัย ระดับสถาบัน 
ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน 

5.1-7-18  การส่งรายงาน
ผลการประเมินคุณภาพ
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3) คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หน่วยงานสนับสนุน (5.1-7-15) 4) คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน (5.1-7-
16) 

4) จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย 
ระดับสถาบัน ระดับหน่วยงานสนับสนุน ของแต่ละปี
การศึกษา พร้อมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย (กบม.) คณะกรรมการการประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลั ย  และคณะกรรมการ 
สภามหาวิทยาลัยทราบตามล าดับ (5.1-7-1) 

5) กรอกข้อมูลผลการประเมินแต่ละระดับ 
ทั้งในระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย ระดับสถาบัน 
และส่งรายงานผลผ่านระบบ CHE QA Online ให้  
สป.อว. รับทราบต่อไป (5.1-7-18) 

การศึกษาภายในผ่าน
ระบบ CHE QA 
Online 

 
 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. การบริหารจัดการขาดการก ากับ ติดตามงานอย่างเป็นรูปธรรม 
2. การบริหารแบบราชการ มีกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยที่จัดท าขึ้นใหม่           

ซึ่งอาจไม่รัดกุม จึงท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติและท าให้เกิดความล่าช้า 
3. การวางแผนและการติดตามการบริหารจัดการยังขาดความชัดเจนและไม่เป็นระบบ 

 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 
 

 

กองนโยบายและแผน           เกณฑ์ข้อที่ 1-3 
ส านักงานสภามหาวทิยาลัย    เกณฑ์ข้อที่ 4 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา      เกณฑ์ข้อที่ 5 
กองบริหารงานบุคคล           เกณฑ์ข้อที่ 6 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา      เกณฑ์ข้อที่ 7 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.2    :   ผลการบริหารงานของคณะ 

 

ชนิดตัวบ่งชี้     :   ผลลัพธ์ 

ค าอธิบาย :  
 ผลการด าเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบันได้มีการก ากับ ติดตาม

และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้ง              
มีผลการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด  
 
เกณฑ์การประเมิน :   
 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 

  
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 

ล าดับ คณะ/วิทยาลัย 

คะแนนเฉลี่ย 
ผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ปีการศึกษา 
2560 

ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

1 คณะครุศาสตร์ 3.80 4.43 4.53 
2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 3.73 4.08 4.22 
3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.23 4.40 4.44 
4 คณะวิทยาการจัดการ 3.83 4.11 4.05 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.15 4.51 4.62 
6 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  3.48 3.89 3.88 
7 วิทยาลัยนานาชาติ 3.66 3.34 3.76 
8 บัณฑิตวิทยาลัย 4.18 4.54 4.78 
9 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

ชุมชนแห่งเอเชีย 
4.16 4.21 4.44 

ผลรวมค่าคะแนนของทุกคณะ 3.91 4.17 
38.72/9 

4.30 

คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

 

จ านวนคณะทั้งหมดในสถาบัน 

 



154 | P a g e  

 จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2562 ในระดับคณะ วิทยาลัย  
คะแนนเฉลี่ย 4.30 พบว่า คุณภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 
เมื่อเทียบกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมา โดยเพ่ิมขึ้น 0.17 
คะแนน 
 
 การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.51 คะแนน 4.30 คะแนน  4.30 คะแนน 4.40 คะแนน 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง : 

5.2-1-1  ตารางสรุปผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2562  

 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. มหาวิทยาลัยควรก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา          
ในระดับคณะ ระดับหลักสูตร ระดับหน่วยงานสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ และ            
เป็นรูปธรรมอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปีและต่อเนื่องทุกปีการศึกษา 

2. มหาวิทยาลัยควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการวัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ และการ              
จัดท าแผนให้แก่ผู้บริหารหน่วยงาน และผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทุกส่วนงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : อาจารย ์ดร.ศิรมิาศ  โกศลัย์พิพัฒน์       ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบด ี
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้     : นายพีราวัฒน์  เมืองช่ืน                  ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.3    : ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
 
ชนิดตัวบ่งชี้     : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  

 สถาบันมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ     
โดยมีการด าเนินการตั้งแต่ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ            
การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่า           
การประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป          
ตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :   

1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะให้เป็น 
ไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรและคณะ ให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4. น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการ           
ระดับสถาบันเสนอสภาสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและ                        
การด าเนินงานของคณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

 มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีระบบและกลไก          

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย
ร ะบบกา รควบ คุ ม คุณ ภ า พ  ( Quality Control)             
ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  
แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ  (Quality 
Assessment) ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการ           
ของสถาบัน ตั้ งแต่ระดับหลักสูตร/คณะ/ส านัก/
สถาบัน โดยได้ก าหนดไว้ในระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา ที่ ใช้ ในการก ากับติดตามการ
ด าเนินการประกันคุณภาพให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
คุณภาพการประกันคุณภาพหลักสูตร และคณะ                
(5.3-1-1) ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ก าหนด        
ให้ทุกส่วนงานมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
โดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน และเพ่ือ         
ให้ระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพเป็นไปตามองค์ประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร และคณะ มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้  

1. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 
2562 (5.3-1-2) 

2. แต่ งตั้ งคณะกรรมการรับผิดชอบตั วบ่ งชี้
คุณภาพ ระดับสถาบัน โดยมีผู้บริหารของมหาวิทยาลัย
เป็นผู้ ก ากับดูแลแต่ละตั วบ่ งชี้  และมีหน่วยงาน
ด าเนินการตามตัวบ่งชี้ที่ได้รับมอบหมาย (5.3-1-3) 

3. มีการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน เพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงาน ซึ่ง
ในรอบปีการศึกษา 2562 มีการประชุมประกัน
คุณภาพ จ านวน 3 ครั้ง ดังนี้ (5.3-1-4) 

 

5.3-1-1  ระบบและกลไก
การประกั นคุ ณภ า พ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ปีการศึกษา 2562  

5.3-1-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ร าชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  ที่  
3264/2562 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2562 

5.3-1-3  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
รั บ ผิ ด ช อ บ ตั ว บ่ ง ชี้
คุณภาพ ระดับสถาบัน 
ที่ 3796/2562    

5.3-1-4 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภ า ย ใ น  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2562 

5.3-1-5 คู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่         
พ.ศ. 2558 

5.3-1-6  คู่มือแนวทางการ
เขียนรายงานการประเมิน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
- วันที่ 30 ส.ค. 2562 (ครั้งที่ 4/2562) 
- วันที่ 20 ก.ย. 2562 (ครั้งที่ 5/2562) 
- วันที่ 29 ม.ค. 2563 (ครั้งที่ 1/2563) 
4. มีการจัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา ใน

ระดับหลักสูตร (5.3-1-5) ระดับมหาวิทยาลัย (5.3-1-6) 
และระดับหน่วยงานสนับสนุน (5.3-1-7) เพ่ือใช้เป็นแนว
ทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

5. มีการจัดท าเค้าโครงร่างการเขียนรายงาน           
การประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ
ระดับหน่วยงานสนับสนุน (5.3-1-8) เพ่ือก ากับการเขียน
รายงานการประเมินตนเองให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

6. มีการวางแผนเพ่ือจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 โครงการ (5.3-1-9) 
คือ  
 5.1  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาให้กับบุคลากรใหม่สายวิชาการและ
สายสนับสนุน 
 5.2  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ใหม่ ระดับหลักสูตร 
 5.3  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ใหม่ ระดับคณะ วิทยาลัย และสถาบัน 
 5.4  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ใหม่ ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
 5.5  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาการจัดการ

ตน เองของหลั กสู ต ร   
ระดับปริญญาตรี (มคอ.
7) 

5.3-1-7   คู่ มื อการประกั น
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ร ะ ดั บ ห น่ ว ย ง า น
สนับสนุน ประจ าปี พ.ศ. 
2562 

5.3-1-8 เค้าโครงร่างการเขียน
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร  

5.3-1-9 แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

5.3-1-10  ภาพกิจกรรมการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
OKR (Objectives and 
Key Results) กับการ
พัฒนาหลักสูตรยุคใหม่ให้
เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.3-1-11 ปฏิทินการ
ด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา           
ปีการศึกษา 2562 

5.3-1-12 ประกาศเรื่อง แนว
ปฏิบัติการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ความรู้  และสหกิจศึกษาให้กับผู้บริหาร บุคลากร 
วิทยาลัย แม่ฮ่องสอน จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
 5.6  โครงการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจใน
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
     แต่เนื่องด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เชื้ อ ไ ว รั ส โค โ รนา  2019  หรื อ โ รค โควิ ค  -  19 
(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) เกิดการ
ระบาดรุนแรงในวงกว้างและยืดเยื้อยาวนาน ประกอบ
กับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ประกาศปิด
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่วันที่ 24 มีนาคม 2563 - 31 
พฤษภาคม 2563 ท าให้การด าเนินงานการจัดกิจกรรม
การประกันคุณภาพหยุดชะงักลง และได้มีเลื่อนการ
ด า เนิ นกิ จกรรมออกไปชั่ ว คราว  ประกอบกั บ
มหาวิทยาลัยได้เรียกคืนงบประมาณด้านการประกัน
คุณภาพของหน่วยงาน จึงท าให้การด าเนินกิจกรรม
ด้านการประกันคุณภาพไม่สามารถด าเนินกิจกรรม
ตามที่ได้วางแผนไว้ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นมหาวิทยาลัยได้
ด าเนินการจัดกิจกรรมด้านการประกันคุณภาพ ได้แก่ 
โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา หัวข้อ 
“การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ OKR (Objectives and 
Key Results) กับการพัฒนาหลักสูตรยุคใหม่ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่” ระหว่างวันที่ 21,22,25 พฤศจิกายน 2562 
ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิมพระ
เกียรติ  วิทยากรโดย รศ.ดร. เอกชัย แสงอินทร์   
(5.3-1-10) 

7. มีการจัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2562 เพ่ือใช้ก ากับ
ติดตาม และเป็นแนวทางในการด าเนินงาน (5.3-1-11) 

ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2562  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
8. มีการจัดท าประกาศเรื่อง แนวปฏิบัติการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ประจ าปีการศึกษา 2562 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ประจ าปีการศึกษา 2562 (5.3-1-12) 

ข้อ 2  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทุก
ระดับเพ่ือท าหน้าที่ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้
เป็นไปตามระบบหลักเกณฑ์ และขั้นตอนในการเปิด-
ปิดหลักสูตร/หลักสูตรปรับปรุง การติดตามการจัดท า
หลักสูตร ตลอดจนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ตามล าดับการบริหารงาน จ านวน  5 ชุด              
(5.3-2-1 และ 5.3-2-2) ดังนี้  

1. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งท าหน้าที่
ขับเคลื่อนระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ซึ่งประกอบด้วย 

ชุดที่ 1 คณะกรรมการอ านวยการด าเนินงาน  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ท าหน้าที่ก าหนดและ ทบทวนนโยบายคุณภาพการศึกษา 
ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดท าระบบคุณภาพของ
มหาวิ ทยาลั ย ตลอดจนท าหน้ าที่ ก ากั บติ ดตาม                
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน               
ระดับคณะ วิทยาลัย    

ชุดที่ 2 คณะกรรมการด าเนินงานขับเคลื่อน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท าหน้าที่พัฒนา
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัยและขับเคลื่อนนโยบายการประกัน

5.3-2-1  ค าสั่งมหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
3264/2562 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2562 

5.3-2-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
3796/2562 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการรับผิดชอบ
ตัวบ่งชี้คุณภาพ ระดับ
สถาบัน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่  ประจ าปี
การศึกษา 2562 

5.3-2-3 มติสภามหาวิทยาลัย  
ครั้งที่ 11/2562 วันที่ 4 
กันยายน 2562 เรื่อง
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561
ระดบัหลักสูตร ระดับ
คณะ และ ระดับสถาบัน 

5.3-2-4 มติสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 2/2563 วันที่ 7 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คุณภาพการศึ กษาของมหาวิทยาลั ย ให้ บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 

ชุดที่  3  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ท าหน้าที่
ก ากับมาตรฐานหลักสูตร ก าหนดแนวทาง และ            
วางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน             
ระดับคณะ และระดับหลักสูตร  

ชุดที่  4  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ท าหน้าที่ก าหนด
แ น ว ท า ง แ ล ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม            
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ตลอดจนการบริหารจัดการหลักสูตรให้ เป็น ไป              
ต า ม เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ห ลั ก สู ต ร ที่ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนด  

ชุดที่ 5 คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับหน่วยงานสนับสนุน ท าหน้าที่ก าหนดแนวทาง
และวางแผนการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพภายใน ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
           ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวข้างต้นจะด าเนินงาน
ภายใต้บทบาทหน้าที่ที่ รับผิดชอบ โดยมีส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ประสานการด าเนินงาน ในเรื่ องที่ เกี่ ยวข้อง เช่น             
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ            
แ ล ะกา รปร ะ เ มิ น คุ ณภ า พกา ร ศึ ก ษ าภ า ย ใ น             
ระดับหน่วยงานสนับสนุน  และท าหน้าที่ในการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ภายหลัง
จากหลักสูตร คณะ ได้รับการประเมินคุณภาพภายใน
ประจ าปีการศึกษาเป็นที่เรียบร้อยแล้วก็จะด าเนินการ
ก ากับติดตามให้หลักสูตร คณะ น าผลการประเมิน
คุณภาพที่ได้รับจากคณะกรรมการไปพิจารณาและจัดท า

กุมภาพันธ์ 2563 
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
(Improvement Plan) 
ระดบัมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

5.3-2-5 แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
(Improvement Plan) 
ระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีการศึกษา 2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
แผนยกระดับคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) 
จากนั้นก็จะด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานให้ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ                     
สภามหาวิทยาลัยได้รับทราบและพิจารณาผลการ
ด าเนินงานเพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพ           
การด าเนินงานตามล าดับ (5.3-2-3 และ 5.3-2-4) 

2. คณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 
ระดับสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งท าหน้าที่
ด า เนิ นงานตามพันธกิ จและตั วบ่ งชี้ คุ ณภาพที่
มหาวิทยาลัยมอบหมายพร้อมกับจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาภายในทุกปี
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนรับข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการประเมินฯ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลยั
ไปจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพและด าเนินการตามแผนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ (5.3-2-5) 

ข้อ 3  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการจัดสรร
ทรัพยากรเ พ่ือสนับสนุนการด าเนินงานประกัน
คุณภาพ ให้กับหลักสูตร คณะ ดังนี้ 
     1. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยผ่านการ
ด าเนินงานโดยส านักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษาในลักษณะของการจัดกิจกรรม/
โครงการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา (5.3-3-1) 
เช่น  
 1.1  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ใหม่ ระดับคณะ วิทยาลัย สถาบัน 
 1.2  โครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรก้าวสู่การเป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา  
 1.3  โครงการอบรมการท าหน้าที่เลขานุการ
คณะกรรมการคณะกรรมการประเมินฯ  

5.3-3-1 แผนงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.3-3-2 บันทึกข้อความ    
ที่ อว.0612.21/89     
วันที่ 3 เม.ย. 2563 
เรื่อง ขอโอนเงิน
งบประมาณค่าใช้จ่ายใน
การประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับหลักสูตร 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

5.3-3-3 ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
 1.4  การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสู ตร  ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัย  
 1.5  โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ใหม่ ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
 นอกจากนั้นยังจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร และการประเมิน
คุณภาพหลักสูตรทุกปีการศึกษา 2562 เ พ่ื อให้
หลักสูตรได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น สอดรับกับสภาพเศรษฐกิจสังคม
การเมืองในปัจจุบัน และให้หลักสูตรมีความทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและสถาน
ประกอบการต่อไป ซึ่งในปีการศึกษา 2562 ได้มีการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร จ าวน
ทั้งหมด 90 หลักสูตร โดยแบ่งเป็นหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 77 หลักสูตร ระดับปริญญาโท 8 
หลักสูตร และ ระดับปริญญาเอก 5 หลักสูตร  
(5.3-3-2)  
 ใ น ส่ ว น ข อ ง ค ณ ะ ไ ด้ มี ก า ร จั ด ส ร ร ง บ
งบประมาณให้กับหน่วยงานคณะเพ่ือใช้ด าเนินการ
ตามพันธกิจของคณะ เช่น ด้านผลิตบัณฑิต ด้านการ
วิจัย ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และด้านการบริหารจัดการ 
นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้จัดสรรงบประมาณ
ส าหรับการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาของคณะและหลักสูตรเพ่ือให้เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษาตามที่  สป .อว. 
ก าหนด  
        2.  การจัดสรรบุคลากร เ พ่ือปฏิบัติหน้าที่              
งานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย             

ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2557 

 
 



163 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ซึ่ งสภามหาวิทยาราชภัฏ เชี ยงใหม่  ได้ เล็ ง เห็น
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงออก
ระเบียบข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่า
ด้ วย  ส านั กงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา (ฉบับที่  2 )  พ .ศ .2557 ก าหนดให้              
(5.3-3-3) เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง               
มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
มหาวิทยาลัย มีรองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดีเป็น
ผู้บังคับบัญชาโดยท าหน้าที่เป็นหน่วยงานประสาน
และสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย และด้านคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยระหว่ าง
หน่วยงานภายใน ตั้งแต่ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย และหน่วยงาน
ภายนอก ปัจจุบันมีบุคลากรสังกัดส านักงานมาตรฐาน
ฯ จ านวนทั้งสิ้น 4 คน โดยมีหน้าที่ก ากับ ติดตาม 
ประสานงานระหว่ า งหน่ วยง านภายใน  ทั้ งนี้                        
ในระดับหน่วยงานสายสนับสนุน ระดับหลักสูตร                
ระดับคณะ วิทยาลัย ก็จะมีบุคลากรที่รับผิดชอบ            
งานประกันคุณภาพโดยตรงคณะ วิทยาลัย ส านัก 
สถาบันละ 1 คน เพ่ือประสานงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในโดยเฉพาะ 

ข้อ 4  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้น าผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ วิทยาลัย และระดับสถาบัน ประจ าปีการศึกษา 
2561 เข้าเสนอที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา
ในการประชุม ครั้งที่ 11/2562 วันที่ 4 กันยายน 2562 
เรื่องรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561 ระดบัหลักสูตร ระดับคณะ และ 
ระดับสถาบัน  (5.3-4-1 และ 5.3-4-2) ส่วนในปีการศึกษา 
2562 นั้น อยู่ระหว่างการประเมินการประกันคุณภาพ

5.3-4-1 รายงานการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย  
ครั้งที่ 11/2562 วันที่ 4 
กันยายน 2562 เรื่อง
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561
ระดบัหลักสูตร ระดับ
คณะ และ ระดับสถาบัน 



164 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การศึกษาระดับคณะและระดับสถาบัน เมื่อการด าเนินการ
เรียบร้อยแล้วจะได้น าผลการประเมินทั้งระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ วิทยาลัย ระดับสถาบัน เข้าสู่การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยเป็นล าดับต่อไป 

5.3-4-2 มติสภา
มหาวิทยาลัย  ครั้งที่ 
11/2562 วันที่ 4 
กันยายน 2562 เรื่อง
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2561
ระดบัหลักสูตร ระดับ
คณะ และ ระดับสถาบัน 

ข้อ 5  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาน าผลการ
ประเมินและข้อเสนอแนะ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
ระดับสถาบัน ประจ าปีการศึกษา 2561 เข้าสู่การประชุม
สภามหาวิทยาลัย ในครั้งที่ 11/2562 วันที่ 4 กันยายน 
2562 เรื่องรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 ระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ และ ระดับสถาบัน (5.3-5-1) โดยได้รายงานผล
การด าเนินงานดังนี้  
     หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน  72 หลักสูตร  
           ผ่านการก ากับมาตรฐาน 72 หลักสูตร  
   หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 14 หลักสูตร 
         - ประกาศนียบัตรบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร 
            ผ่านการก ากับมาตรฐาน    1 หลักสูตร    
         - ระดับปริญญาโท  จ านวน   9 หลักสูตร  
            ผ่านการก ากับมาตรฐาน   9 หลักสูตร 
         - ระดับปริญญาเอกจ านวน    4 หลักสูตร 
            ผ่านการก ากับมาตรฐาน    4 หลักสูตร 
     รวมหลักสูตรทั้งหมด 86 หลักสูตร ผ่านการประเมิน
ทั้ง 86 หลักสูตร (5.3-5-2) 
 
 

5.3-5-1 มติสภามหาวิทยาลัย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ครั้งที่ 11/2562 วันที่ 4 
กันยายน 2562 

5.3-5-2  สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ประจ า       
ปีการศึกษา 2561 

5.3-5-3  สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ร ะดั บ คณะ  ป ร ะจ า                    
ปีการศึกษา 2561 

5.3-5-4  สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับสถาบัน ประจ า                   
ปีการศึกษา 2561 

5.3-5-5 แผนพัฒนาคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า 
(Improvement plan) 

5.3-5-6 มติสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่  2/2563 วันที่  7 
กุ ม ภ า พั น ธ์  2 5 6 3 



165 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
     ส าหรับผลการประเมินระดับคณะ ประจ าปี
การศึกษา 2561 นั้น มีผลคะแนนการประเมินดังนี้   
(5.3-5-3) 

ล าดับ คณะ/วิทยาลัย คะแนนเฉลี่ย 

1 คณะครุศาสตร์ 4.43 
2 คณะวิทยาการจัดการ 4.11 
3 คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
4.08 

4 ค ณ ะ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยี 

4.40 

5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.51 
6 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  3.89 
7 วิทยาลัยนานาชาติ 3.34 
8 บัณฑิตวิทยาลัย 4.54 
9 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
4.21 

ผลรวมค่าคะแนนของทุกคณะ 4.17 

 
     ผลการประเมินระดับสถาบัน ประจ าปีการศึกษา 
2561 มีผลคะแนนการประเมินเท่ากับ 4.04 (5.3-5-4) 
และได้มีข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินให้กับ
มหาวิทยาลัยในการที่จะน าไปพัฒนามหาวิทยาลัยให้มี
คุณภาพมากที่สุดอีกทางหนึ่งด้วย  
     ทั้งนี้สภามหาวิทยาลัย ได้พิจารณาผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ/
วิทยาลัย และระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 
2 561  โ ดยมี ม ติ ม อบห ม าย ให้ ผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง น า
ข้อเสนอแนะที่ ได้จากการประเมินไปด าเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
โดยมหาวิทยาลัยได้น ามาจัดท าเป็นแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2562 (5.3-5-5) และได้น าเข้าการ

แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า 
( Improvement Plan) 
ร ะดั บ ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
ประจ าปีการศึกษา 2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่  2/2563 วันที่  7 
กุมภาพันธ์ 2563 เรื่อง แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(Improvement Plan) ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปี
การศึกษา 2562 (5.3-5-6) เพ่ือให้สภามหาวิทยาลัยได้
อนุมัติแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังกล่าว 
          ในปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยด าเนินการ
พัฒนาคุณภาพการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย จึงส่งผลให้คะแนน
ประเมินคุณภาพใน ระดับหลักสูตรและคณะ มีค่า
คะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึน ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2560 = 2.98 

                            ปีการศึกษา 2561 =3.18 
                            ปีการศึกษา 2562 =3.32 
ค่าเฉลี่ยระดับคณะ     ปีการศกึษา 2560 = 3.91 

                            ปีการศึกษา 2561 = 4.17 
                            ปีการศึกษา 2562 = รอผล
การประเมิน 

ข้อ 6  มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรทั้งหมด 90 หลักสูตร 
ซึ่ ง ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2562 ระหว่างวันที่ 1-31 พ.ค. 
2563 ผลการประเมินทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบ 
ที่ 1 การก ากับมาตรฐานครบทุกหลักสูตร  

5.3-6-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2562  

5.3-6-2 ปฏิทินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2562  

5.3-6-3 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2562 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา :  
1. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมยกย่องชมเชย บุคคล และหน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติงาน               

ด้านการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรได้ปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามพันธกิจทุกปีการศึกษา  

2.  มหาวิทยาลัยควรสร้างแรงจูงใจให้หลักสูตรเข้าสู่กระบวนการเผยแพร่หลักสูตร TQR หรือ
การใช้เกณฑ์การประเมินระดับหลักสูตรอื่น ๆ เช่น AUN – QA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : อาจารย ์ดร.ศิรมิาศ  โกศลัย์พิพัฒน์         ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบด ี
ผู้จัดเก็บข้อมลู            : นายพีราวัฒน์           เมืองช่ืน                   ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 



 
 

 

 

 

บทที่ 3 

สรุปผลกำรประเมินตนเองและ
ทิศทำงกำรพัฒนำ 

 

 



 
 

บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 
 

ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ร้อยละ 100  
299.61 

3.33  3.33 
90 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2  ร้อยละ 35 
199.50 

34.70  4.34 
575.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  ร้อยละ 30 
147.50 

25.65  2.14 
575.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 1 3.96 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 3.50 คะแนน 
44.19 

4.91  4.91 
9 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  4.00 คะแนน 
36.40 

4.04  4.04 
9 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2 4.65 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 5.00 



 
 

170 | P a g e  

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  7 ข้อ ด ำเนินกำร 7 ข้อ  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  3.51 คะแนน 
38.72 

4.30  4.30 
9 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 4.77 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบ 1-5 ( 13 ตัวบ่งชี้  สกอ.) 4.47 
 

 
ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรงุ 
2.51 – 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี  
4.51 – 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

I P O รวม 

องค์ประกอบที่ 1 3.23 5.00 3.33 3.96 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 2 4.91 5.00 4.04 4.65 ระดับดมีำก 

องค์ประกอบที่ 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมำก 

องค์ประกอบที่ 4 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมำก 

องค์ประกอบที่ 5 - 5.00 4.30 4.77 ระดับดีมำก 

เฉลี่ยรวม 3.79 5.00 3.89 4.47 ระดับดี 

  



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ก 

ข้อมูลพื้นฐาน  (Common Data Set) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายการข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set)  ปีการศึกษา 2562  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
ข้อมูล
อ้างอิง 
ส าหรับ 

KPI 

หน่วย
นับ 

รอบปีของ  
การเก็บ
ข้อมูล 

ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2562 จ านวน 

ตัวบ่งชี้ที ่
1.1  

 
หลักสูตร ปีการศึกษา 

จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 90 
- -ระดับปริญญาตร ี 76 
- -ระดับ ป.บัณฑิต 1 
- -ระดับปริญญาโท(แผน ก) 8 
- -ระดับปริญญาโท(แผน ข) - 
- -ระดับปริญญาโท (แผน ก และแผน ข)(ที่มีนศ.ลงทะเบียนเรียนในแผน ก) - 
- -ระดับปริญญาโท (แผน ก และแผน ข)(ที่มีนศ.ลงทะเบียนเรียนในแผน ข) - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 
1.3  
และ 
1.4 

คน ปีการศึกษา 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 575.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจรงิ 533.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ  42.0 

คน ปีการศึกษา 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งอาจารย์ 427.5 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตร ี 5.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท 306.5 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก 116.0 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 130.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตร ี - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท 60.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก 70.0 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 16.5 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท 4.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก 12.5 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ 1.0 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตร ี - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก 1.0 

ตัวบ่งชี ้
2.3 

ชิ้นงาน ปีปฏิทิน 

จ านวนรวมผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 293 
- -บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 73 
- -บทความวจิัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายการ
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการ
ระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ

38 



ข้อมูล
อ้างอิง 
ส าหรับ 

KPI 

หน่วย
นับ 

รอบปีของ  
การเก็บ
ข้อมูล 

ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2562 จ านวน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวา่ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
- -บ ท ความวิ จั ย ห รือบ ท ความวิ ชาก ารฉบั บ สมบู รณ์ ที่ ตี พิ มพ์ ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

61 

- -บ ท ค ว าม วิ จั ย ห รื อ บ ท ค ว าม วิ ช า ก า รฉ บั บ ส ม บู รณ์ ที่ ตี พิ ม พ์                            
ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556              
หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

82 

- -บ ท ความวิ จั ย ห รือบ ท ความวิ ชาก ารฉบั บ สมบู รณ์ ที่ ตี พิ มพ์ ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
- -ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
--ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว 
--ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
--ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

25 

- -งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษะใดลักษณะหนึ่ง หรือ
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์online 

- 

- -งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
- -งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
- -งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 12 
- -งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ
ภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

2 

ตัวบ่งชี้ที่
2.2 

บาท 

ปีงบประมาณ 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 31,469,720 
- -กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 11,921,800 
- -กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 617,900 

- -กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 18,930,020 

ปีงบประมาณ 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสรา้งสรรค์จากภายนอกสถาบัน 13,699,298 
- -กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 7,722,573 
- -กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 13,000 
- -กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 5,963,725 

 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
(Improvement Plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดความส าเร็จ 
ผลลัพธ ์

1. การผลิต 
    บัณฑิต 

1. มหาวิทยาลัยควรเพิ่มเติม เรื่องการ
พัฒนานักศึกษาที่สะท้อนให้เห็นถงึการ
พัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ที่ก าหนดไว้ คือ  
"มีทักษะชีวิต จิตอาสา และสู้งาน"  โดยอาจ
ใช้กิจกรรมต่างๆ ที่ด าเนินการอยู ่แต่ควร
เชื่อมโยง (Mapping) ให้เห็นถึงการ
ครอบคลมุอัตลักษณ์ในด้านที่เกี่ยวข้องกัน 

ปรับปรุงแผนการจัดโครงการ
ต่างๆ ประจ าปีการศึกษา 2562 
ให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั 

1. จัดประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อ
วิเคราะหค์วามสอดคล้องของ
โครงการกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั 
2.จัดท าโครงการที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
 

กองพัฒนา 
นักศึกษา 

ร้อยละ 80 ของ
นักศึกษาท่ีเข้า
ร่วมโครงการ 
ได้รับการพัฒนา
ตามอัตลักษณ ์
ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม ่

นักศึกษาได้รบัการ
พัฒนาให้มีคุณลักษณะ
เป็นไปตามอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม ่

2. การประเมินผลการด าเนินงานตาม
วัตถุประสงค์ของแผนในบางเรื่อง           
ยังเป็นการประเมินความพึงพอใจ  เช่น การ
จัดกิจกรรมของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
เป็นต้น ซึ่งมหาวิทยาลัยควรก าหนดให้ทุก
กิจกรรมก าหนดผลลัพธ์ที่ต้องการ (Desired 
Outcomes) เพื่อการประเมินได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ยิ่งข้ึน 

ปรับวิธีการประเมินใหส้อดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ รวมถึงการ
ประเมินเพื่อให้ไดผ้ลการประเมิน
ที่สะท้อนผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ของ
โครงการ 

1. จัดประชุมผู้เกี่ยวข้อง เพื่อ
วิเคราะหเ์ป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และผลลัพธ์ที่
ต้องการ ท่ีจัดในปีการศึกษา 
2562 
2. ด าเนินการประเมินโครงการ
ต่าง ๆ 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

ร้อยละ 100 มีการ
ประเมินผล
สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของ
โครงการ  
 

ผลการประเมิน 
สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

3. มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนพัฒนา
นั กศึ กษา ในภาพของมหาวิ ทย าลั ยที่
เช่ือมโยงเข้ากับแผนพัฒนายุทธศาสตร์การ
พัฒนานักศึกษา ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-
2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562 โดยก าหนด
เป้าหมายของการพัฒนานักศึกษาให้ชัดเจน 
และก าหนดตัวบ่งช้ีความส าเร็จของแผนที่

ปรับปรุงแผนพัฒนานักศึกษาใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยให้
สอดคล้องแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลั ย  และอัตลั กษณ์  
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 

1. จัดประชุม และวิเคราะห์
แผนพัฒนานักศึกษา เพื่อจัดท า
แผนรายปีใหเ้ชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนานักศึกษา
ตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยั และอัตลักษณ์ 
คุณลักษณะบณัฑติที่พึงประสงค์ 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

ได้แผนพัฒนา
นักศึกษาประจ าปี 
2562 ที่เช่ือมโยง
กับแผนพัฒนา
ยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนา
นักศึกษาประจ าปี 

แผนพัฒนานักศึกษา 
ประจ าป ี2562 
สามารถพัฒนา
นักศึกษาให้มี 
อัตลักษณ์ คณุลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 
โดยมเีป้าหมายและ  
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดความส าเร็จ 
ผลลัพธ ์

สะท้อนถึงผลลัพธ์ของการพัฒนานักศึกษา
ให้ ถู ก ต้ อ ง ร ว ม ทั้ ง ก า ห นด ตั ว บ่ ง ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

โดยมเีป้าหมายและตัวบ่งช้ี
ความส าเร็จทีส่ะท้อนถึงผลลัพธ์
การพัฒนานักศึกษาอย่าง
ถูกต้อง 
2.จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาท่ี
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนานักศึกษาของ
มหาวิทยาลยั 

2562 ท่ีเชื่อมโยง
กับแผน
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยั
และอัตลักษณ์ 
คุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึง
ประสงค์  
จ านวน 1 แผน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จที่
สะท้อนถึงผลลัพธ์การ
พัฒนานักศึกษาอย่าง
ชัดเจน และถูกต้อง 

3. การบริการ 
   วิชาการ 

มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนการให้บริการ
ทางวิชาการที่เป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัย
ในภาพรวม และก าหนดให้คณะต่าง ๆ มี
ส่วนร่วม (ตามเกณฑ์ร้อยละ 5) พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายของการให้บริการทาง
วิชาการที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ทั้งเรื่องประเด็นการ
พัฒนา และระยะเวลาที่จะให้บริการ 

จัดท าแผนการให้บริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัย โดยให้
หน่วยงานคณะและหน่วยงาน 
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนดังกล่าว 

1. วิเคราะห์ รวบรวม แผนการ
ใหบ้ริการวิชาการของทุก
หน่วยงานเพื่อไม่ให้เกดิความ
ซ้ าซ้อน 
2. ประชุมเพื่อจัดท าแผนรายปี
ให้เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น 

สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

แผนการใหบ้ริการ
วิชาการระดับ
มหาวิทยาลยัมี
ความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น 
จ านวน 1 แผน 

แผนการใหบ้ริการ
วิชาการที่เกิดจาก
การบูรณาการองค์
ความรู้จากทุกคณะ ท่ี
สามารถแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาชุมชนตามบริบท
และความต้องการของ
ชุมชนได้อย่าง
เหมาะสม 

5. การบริหาร 
   จัดการ 

1. การคิดและวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย 
เป็นการด าเนินการโดยมหาวิทยาลัยซึ่งควร
ก ากับให้คณะต่าง ๆ วิเคราะห์เพิ่มเติมไปถึง
เรื่องประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ความสามารถในการแข่งขัน เพื่อให้คณะ

1. จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับวิธี
วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินให้
คณะต่าง ๆ 
2. ก ากับติดตามการวิเคราะห์
ข้อมูลทางการเงินของแต่ละคณะ 

1. จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
วิธีวิเคราะห์ข้อมลูทางการเงินท่ี
ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลติ ให้กับหน่วยงานภายใน
ระดับคณะ 

กองนโยบาย
และแผน 

1. ร้อยละ 80 ของ
ผู้เข้าร่วมการ
อบรมมีความรู้
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิธี

1. ผู้เข้าร่วมการอบรม
มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิธีวิ เคราะห์
ข้อมูลทางการเงินเพิ่ม
มากขึ้น 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
KPI 

วัดความส าเร็จ 
ผลลัพธ ์

ต่าง ๆ รับรู้ ตระหนัก และมสี่วนรว่มในการ
ช่วยมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

3. เชิญคณะร่วมหารือเกี่ยวกับ
ผลลัพธ์ที่ได้จากค านวณต้นทุนต่อ
หน่วยผลผลิตในแตล่ะปี เพื่อหา
แนวทางแก้ไขและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการแข่งขันต่อไป 

2. ก ากับติดตามการวิเคราะห์
ข้อมูลทางการเงิน (ต้นทุนต่อ
หน่วยผลผลิต) ของแต่ละ
หน่วยงานเพือ่ตรวจสอบ
รูปแบบและความถูกต้องในการ
จัดท าข้อมูลดังกล่าว 
3. จัดประชุมหารือ เกี่ยวกับ
ปัญหา แนวทางแก้ไข และการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขัน 
เพื่อเป็นข้อมูลช่วยสนับสนุนให้
มหาวิทยาลยัในการพิจารณา
ต่อไป 

วิเคราะห์ข้อมูล
ทางการเงิน 

2. คณะทุกคณะมี
รายงานผลการ
วิเคราะหต์้นทุนต่อ
หน่วยของ
หน่วยงาน  
3. มีรายงานการ
ประชุม แนวทาง 
แก้ไข และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและ
ความสามารถใน
การแข่งขัน  
จ านวน 1 ฉบับ 

2. คณะมีรายงานผล
การวิเคราะห์ต้นทุนต่อ
หน่วยของหน่วยงาน 
3. คณะ มีข้อมูลการ
เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล แ ล ะ
ความสามารถในการ
แข่งขัน 

 
 

 
 

 

2. มหาวิทยาลัยเน้นบริหารและพัฒนา
บุคลากรให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ แต่
ยั งขาดประสิทธิ ผลการจัดการกรณีที่
อาจารย์จะเกษียณอายุราชการ และอาจยัง
ไม่รวมถึงแผนฉุกเฉินในกรณีที่อาจารย์ขาด
หายไปในทันที ซึ่งมหาวิทยาลัยควรเตรียมแผน
รองรับในกรณีดังกล่าวด้วย 

1. จัดเตรยีมบุคลากร โดย
ด าเนินการบรรจุอาจารย์ใหม่
ก่อนท่ีจะมีการเกษียณอายุ
ราชการในปีน้ัน ๆ 
2. จัดท าแผนการรับอาจารย์ใหม่
ทดแทนอาจารย์ที่ขาดหายไป 
และให้อาจารย์ในหลักสูตร

1. ด าเนินการวิเคราะหจ์ านวน
อาจารย์ที่มีอยู่ ช่ัวโมงการสอน 
และข้อมลูอาจารย์ประจ า
หลักสตูร และด าเนินการรับ
สมัครสอบแข่งขัน หรือการ
คัดเลือก หรือการสรรหา ต่อไป 
2. ให้อาจารย์ที่มีอยู่ รับผิดชอบ
การสอนไปพลางก่อน หรือ

กองบริหาร 
งานบุคคล 

มีแผนการรับ
ทดแทนอาจารย์
เกษียณอายุ
ราชการ หรือ
อาจารย์ที่ขาด
หายฉุกเฉิน 
จ านวน 1 ฉบับ 

มีอาจารย์ประจ า
หลักสตูรครบถ้วน 
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วัดความส าเร็จ 
ผลลัพธ ์

เดียวกันรับผิดชอบการสอนไป
พลางก่อน 

ด าเนินการจ้างอาจารย์พิเศษ 
หรือเรียกผูส้อบไดล้ าดับส ารอง
มาบรรจุทดแทนอัตราว่าง หรือ
ด าเนินการคดัเลือกบุคคลเพื่อ
บรรจุเป็นพนักงานมหาวทิยาลยั 

3. มหาวิทยาลัยควรวิเคราะห์และทบทวนถึง
รายละเอียดของตัวช้ีวดั 8 ตัว จาก 33 ตัว ตาม
แผนยุทธศาสตร์ ที่ยังไม่บรรลุเปา้หมายที่
ก าหนดไว้ เพื่อด าเนินการให้บรรลเุป้าหมาย
ให้ครบถ้วนต่อไป 

พิจารณารายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดแผน
ยุทธศาสตร์ในปีท่ีผ่านมา เพื่อเป็น
ข้อมูลในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ในปีต่อไป โดย
วิเคราะห์และปรับปรุงตัวช้ีวัดให้มี
ความเหมาะสม และสามารถบรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในแผน
ได ้

1. วิเคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้
ตัวช้ีวัดไม่บรรลุเป้าหมาย 
2. ก าหนดแนวทางการ
ปรับปรุงตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุ
เป้าหมาย เพื่อวางกลยุทธ์ 
โครงการ/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบในการด าเนิน
โครงการ รวมทั้งมีแนวทางการ
ประเมินผลส าเร็จตามตัวช้ีวัด
และเป้าหมายที่ชัดเจน เพื่อให้
ตัวช้ีวัดบรรลุเป้าหมายในปี
ถัดไป 
3. ตัวช้ีวัดที่บรรลเุป้าหมาย
แล้ว ควรมีการทบทวนเพ่ือ
ก าหนดแผนงาน/โครงการ ให้
ตัวช้ีวัดบรรลุผลอย่างต่อเนื่อง 
หรือตั้งเป้าหมายให้มีความ  
ท้าทายมากข้ึน  

กองนโยบาย
และแผน 

รายงานผลการ
ทบทวน วิเคราะห์
รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดแผน
ยุทธศาสตร์ในปีท่ี
ผ่านมา เพื่อเป็น
ข้อมูลในการ
จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ในปี
ต่อไป จ านวน 1 
ฉบับ 

มกีารด าเนินงาน
บรรลเุป้าหมายตาม
ตัวช้ีวัดที่ระบุไว้ใน
ของแผนยุทธศาสตร์  



 




