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     พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน และก าหนด           
ให้สถาบันอุดมศึกษาด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่            
จึงน าระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน                
มีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องทุกปีการศึกษา และปีการศึกษา  2561               
จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามองค์ประกอบคุณภาพและตัวบ่งชี้ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน  
       รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจ าปีการศึกษา 2561 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ฉบับนี้  จัดท าส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในโดยได้เก็บรวบรวมข้อมูล              
ผลการด าเนินงานตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2561 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2562 เป็นการรายงาน            
ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณภาพ 5  องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ  องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  และองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ        
      ท้ายนี้ใคร่ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ หัวหน้าหน่วยงาน/ส่วนงาน และ
บุคลากรทุกท่านที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่งในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพตลอดมา 
และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าทุกท่านจะน าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติงาน             
เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 
    

        
              31 กรกฎาคม 2562 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 



 ข 

สารบัญ 
   หน้า 

  

ค าน า ก 
สารบัญ ข 
บทสรุปผู้บริหาร ง 
บทที่ 1 ส่วนน า 
 1. ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 1 
 2. ปรัชญา ปณิธาน เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 5 
 3. รายนามคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 10 
 4. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน 11 
 5. นักศึกษา 12 
 6. บุคลากร 13 
 7. ข้อมูลบัณฑิต  15 
 8. ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเกี่ยวกับอาคารสถานที่ 16 
 9. จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า  

   และนักวิจัยประจ า ประจ าปีงบประมาณ  2561 
18 

 10. นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 19 
 11. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากผลการประเมินปีที่ผ่านมา 20 

บทที่ 2  ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
  1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 32 
  1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 39 
  1.3 อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 42 
  1.4 การบริหารนักศึกษาระดับปริญญาตรี 45 
  1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 58 
 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 65 
  2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 74 
   2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 77 

 
 



 ค 

  สารบัญ (ตอ่)  

       

 
 
หน้า 

 องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ  
   3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 81 
 องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
  4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 90 
 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
  5.1  การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

       กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบัน 
104 

   5.2   ผลการบริหารงานของคณะ 141 
  5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  143 

บทที่ 3  สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา  

  ตารางที่ ส.1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 155 
  ตารางที่ ส.2  ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ 9 องค์ประกอบ  156 

ภาคผนวก  

ภาคผนวก  ก  ข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set)     
ภาคผนวก  ข  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ฯ  
ภาคผนวก  ค  แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ประจ าปีการศึกษา 2561  

 
   



 ง 

บทสรุปผู้บริหาร 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตบัณฑิต ระดับปริญญาตรี  
มีวิสัยทัศน์ ในการเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นน า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นโดยจัดการเรียนการสอน         
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย และด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
6 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย 
วิทยาลัยนานาชาติ และวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
  ในปีการศึกษา 2561  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน โดยน าข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาจากประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ในปีการศึกษา 2561 มาเป็นแนวทางในการด าเนินงานโดยครอบคลุมตาม             
ภารกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่  การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร            
ใน 5 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ โดยมีผลการประเมินตนเอง ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทั้งหมด  

องค์ประกอบคุณภาพ 
คะแนน 

การประเมินตนเอง 
ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 3.82 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 4.42 ดี 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.72 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 4.35 ด ี
       

 

 

 



 
 

บทท่ี 1 ส่วนน ำ 
ควำมเป็นมำและสภำพปัจจุบัน 

 

1. ชื่อหน่วยงำน ที่ตัง้ และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

จากอดีตสู่ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในแต่ละ 
ช่วงเวลา สามารถสรุป โดยแบ่งออกเป็น 4 ยุค ตามล าดับกาลเวลาได้ดังนี้ 

ยุคที่ 1 โรงเรียนฝึกหัดครู 
 พ.ศ.2467  เร่ิมท าการสอนในนาม “โรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรมประจ ำมณฑลพำยัพ”  
 พ.ศ.2467  เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูประกำศนียบัตรมณฑลพำยัพ”  
                        (โรงเรียนกสิกรรมช้ำงเผือก) 
 พ.ศ.2485  มีการปรับปรุงและเรียกชื่อใหม่ว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2490  เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2496   เริ่มจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) เป็นรุ่นแรก 
 พ.ศ.2498  เร่ิมใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) เป็นปีแรก 
 พ.ศ.2499  รวมแผนกฝึกหัดครูสตรี โรงเรียนสตรีประจ าจังหวัดเชียงใหม่ และแผนกฝึกหัดครูการ
เรือน โรงเรียนค าเที่ยงอนุสรณ์ เป็นโรงเรียนฝึกหัดครูแบบสหศึกษา 

ยุคที่ 2 วิทยำลัยครูเชียงใหม่ 
 พ.ศ.2503  เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง) และยกฐานะ 
                          ขึ้นเป็น “วิทยำลัยครูเชียงใหม่” 
 พ.ศ.2512  เปิดสอนนักศึกษาภาคนอกเวลา ต่อมาก าหนดเรียกเป็นทางการว่า  
                          “นักศึกษาภาคสมทบ” 
 พ.ศ.2517  เปิดสอนระดับปริญญาตรี โดยใช้หลักสูตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา  
                          เพื่อให้ได้รับวุฒิประกาศนียบัตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.) 
 พ.ศ.2527  เปิดสอนระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์  

   และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 พ.ศ.2530  จัดตั้ง “ศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา” เป็น “โรงเรียนสาธิต” 
 
 
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2498
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2517
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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ยุคที่ 3 สถำบันรำชภัฏเชียงใหม่  
พ.ศ.2535  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

พระราชทานนาม“สถำบันรำชภัฏ”แทนค าว่า “วิทยำลัยครู” โดยมีตราสัญลักษณ์
ประจ าสถาบนัเป็นตรำพระรำชลัญจกรประจ ำพระองค์ของพระบำทสมเดจ็พระ
เจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 

พ.ศ.2537   ได้รับอนุญาตจากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ใช้ประโยชน์จากที่ดินจ านวน 5,800 ไร่ 
ในเขตต าบลสะลวง และต าบลขี้เหล็ก อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ.2538  ได้รับการลงพระปรมาภิไธยประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา  
เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2538 มีผลให้สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษา 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

พ.ศ.2541  เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
 

ยุคที ่4 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
 พ.ศ.2547  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  
                         ลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 
                         เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2547 อันมีผลให้ “สถาบันราชภัฏ” มีสถานภาพ 
                         เป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์ และใช้ชื่อ “มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่”  
                         โดยก าหนดให้ วันที่ 1 พฤษภาคม  เป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย 
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ตรำสัญลักษณ์ 

สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นพระราชลัญจกรประจ า
พระองค์รัชกาลที่ 9 เป็นรูปพระที่นั่งอัฐทิศ ประกอบด้วยวงจักรกลางวงจักร        
มีอักขระเป็น อุ หรือ เลข ๙ รอบวงจักรมีรัศมีเปล่งออก โดยรอบเหนือจักรเป็น
รูปเศวตฉัตรเจ็ดชั้น ฉัตรตั้งอยู่บนพระที่นั่งอัฐทิศ 

ตรานี้มี 5 สี ด้านบนตรามีอักษรข้อความว่า“มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่” ในด้านล่างมีตราอักษรภาษาอังกฤษข้อความว่า “CHIANG MAI RAJABHAT 
UNIVERSITY” ตราสัญลักษณ์มีทั้งหมด 5 สี โดยแต่ละสี มีความหมาย ดังนี้  

 
  สีน้ ำเงิน   คือ สถาบันพระมหากษัตริย์ผู้ให้ก าเนิดและพระราชทานนาม 
          “รำชภัฏ”   
   สีเขียว    คือ แหล่งที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏในแหล่งธรรมชาต ิและ 
           สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม    

   สีทอง    คือ ความเจริญรุ่งเรืองทางภูมิปัญญา 

   สีส้ม    คือ ความรุ่งเรืองของศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

   สีขำว    คือ ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญ์แห่งพระบาทสมเด็จ 
           พระเจ้าอยู่หัว 
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พระพุทธรูป เทพ ดอกไม ้และสี ประจ ำมหำวิทยำลัย 

 

   

 

 

 

 

 

     พระพุทธมหำคุณำกร                                             พระพิฆเนศวร 

 

  

 
 
 

                ด ำ-เหลือง 

    
 
 
 
 
                ดอกเสี้ยวขำว 

 

สถำนที่ตั้ง และขนำดพื้นที่จัดกำรศึกษำ 

  พื้นที่ศูนยเ์วียงบัว : เลขที่ 202 ต.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม่  50300 
       โทรศัพท์ 0-5388-5555  โทรสาร  0-5388-5556 
       Website : www.cmru.ac.th  มีเนื้อที่  2 แปลง ดังนี้    
       แปลงที่ 1 (พื้นท่ีเวียงบัว) มีเนื้อท่ี 71 ไร่ 1 งาน 66 ตารางวา  
       แปลงที่ 2 (พื้นท่ีชายทุ่ง)  มีเนื้อท่ี   9 ไร่ 2 งาน 81 ตารางวา  
 
  พื้นที่ศูนยแ์ม่สำ   : เลขที่ 156 ม.3 ต.แม่สา อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
       โทรศัพท์ 0-5388-5840  โทรสาร  0-5388-5840 
       มีเนื้อที่ 69 ไร่ 1 งาน 31 ตารางวา 
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   พื้นที่ศูนย์แม่ริม       : เลขที่ 180 ม.7 ต.ขี้เหล็ก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
          โทรศัพท์ 0-5388-5400  โทรสาร 0-5388-5408 
          มีเนื้อที่ 7,630 ไร่ 3 งาน 93 ตารางวา     
   
  พื้นที่ศูนย์แม่ฮ่องสอน         : เลขที่ 236 ม.3 ต.ปางหมู อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000 
          โทรศัพท์ 0-5361-3263  โทรสาร  0-5361-3264 
            Website : mahongson.cmru.ac.th  
          มีเนื้อท่ี 109 ไร่ 6  ตารางวา    

 

2. ปรัชญำ ปณิธำน เป้ำหมำยและวัตถุประสงค ์

ปรัชญำ 
         “กำรศึกษำเป็นหัวใจของกำรพัฒนำท้องถิ่น” 
 
วิสัยทัศน ์
         “เป็นมหำวิทยำลัยชั้นน ำระดับประเทศในกำรผลิตและพัฒนำครู และเป็น

มหำวิทยำลัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น”  
 

อัตลักษณ์ 
         “บัณฑิตมีทักษะชีวิต จิตสำธำรณะ และสู้งำน” 
          

  เอกลักษณ์ 

          “สถำบันอุดมศึกษำเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น” 
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คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
o คนดี หมำยถึง บัณฑิตมีความสุภาพอ่อนน้อม กตัญญูรู้คุณ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ 

อดทน มีส านึกรักท้องถิ่นและความเป็นไทย 
o ควำมรู้ดี หมำยถึง บัณฑิตรู้จักแสวงหาความรู้ มีความรู้และประสบการณ์ใน

สาขาวิชาที่ศึกษา และสามารถประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
o บุคลิกภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีลักษณะท่าทาง การพูดจา การแต่งการดี มีมนุษยสัมพันธ์ 

การวางตัวได้เหมาะสมกับกาลเทศะ และมีความเข้าใจในวัฒนธรรมข้ามชาติ 
o สุขภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีสุขภาวะที่ดีครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะกาย สุขภาวะจิต 

สุขภาวะสังคม และสุขภาวะปัญญา 
o พลเมืองดี หมำยถึง บัณฑิตมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพกฎระเบียบของสังคม 

เสียสละ มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้ และค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

  
พันธกิจ  

           เพ่ือให้การพัฒนามหาวิทยาลัยน าไปสู่วิสัยทัศน์ ได้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 5 ด้าน ได้แก่  
1. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้

มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
2. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
3. สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ด้วยการวิ จัยและการบริการ

วิชาการ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าริ 
4. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและ

วัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  
5. พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล

และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
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วัตถุประสงค ์ 

1. เพ่ือผลิตและพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ 
2. เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตรงกับความต้องการของ

ตลาดแรงงาน ตลอดจนสร้างโอกาสทางการศึกษา โดยร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
3. เพ่ือน าองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพจากการวิจัย และการบริการวิชาการสู่การ

พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าริ 
4. เพ่ือให้นักศึกษา บุคลากร และผู้สนใจ มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และ

ความภาคภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 
5. เพ่ือให้การบริหารมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ  
ยุทธศำสตร์ที่ 1   ผลิตและพัฒนำครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

เป้ำประสงค์   1. เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าประเทศในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
                   2. สร้างนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้สู่การศึกษา  

กลยุทธ์        1. จัดท าแผนผลิตครูที่ตรงกับความต้องการของประเทศ 
                 2. พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษาสายครู 
 3. พัฒนากระบวนการผลิตและพัฒนาครูสู่ความเป็นเลิศ ให้มีสมรรถนะสากล  
                    ให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  
 4. พัฒนากระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูให้เป็นต้นแบบ 
 5. พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเป็นมืออาชีพ  
 6. สร้างระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาการศึกษา          
                    ที่เชื่อมโยงกับสถานศึกษาและท้องถิ่น  
 7. สร้างเครือข่ายการวิจัยและบริการวิชาการด้านการศึกษาในระดับสากล 
 8. พัฒนาโรงเรียนสาธิตฯ ให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัย เป็นต้นแบบให้กับ 
                    โรงเรียนในทอ้งถิ่น 
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ยุทธศำสตร์ที่ 2   ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ   

เป้ำประสงค์   1. การจัดการศึกษามีคุณภาพได้มาตรฐาน 
 2. บุคลากรมีสมรรถนะและขีดความสามารถตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 3. บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 

กลยุทธ์  1. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิตให้มีสมรรถนะที่สอดคล้องกับ 
     ยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0  
  2. เน้นการบรูณาการการจัดการเรียนรู้คู่สังคม และการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับ 
      การท างาน 
  3. พัฒนาหลักสูตรสองภาษา หลักสูตรนานาชาติ หลักสูตรทวิวุฒิ (Dual Degree)  
      และหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับนานาชาติเพ่ิมมากข้ึน 
  4. พัฒนาแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะและขีดความสามารถตาม 
      เกณฑ์มาตรฐาน 
   6. พัฒนาคุณภาพนักศึกษาให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานสากล 
  7. ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  
  8. ส่งเสริมนักศึกษาให้มีความรูแ้ละจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมล้านนา 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 3   สร้ำงและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น   
เป้ำประสงค์  1. งานวิจยั/และนวัตกรรมมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับสากล 
 2. มีองค์ความรู้/นวัตกรรม สามารถยกระดับเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคน 
                          ในท้องถิ่นให้ดีขึ้น 
 3. เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้แบบครบวงจร (One Stop Service) ด้านภาษา  
                          ศิลปวฒันธรรมและด้านสิ่งแวดล้อม 
 4. มหาวิทยาลัยมุ่งด าเนินงานเพ่ือสนองโครงการในพระราชด าริ 

กลยุทธ์  1. วิเคราะห์นโยบายงานวิจัย ระดับจังหวัด ภูมิภาค ประเทศ และสากล  
                         เพ่ือก าหนดทิศทางการวิจัยของมหาวิทยาลัย  
  2. พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
  3. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนางานวิจัยและนักวิจัย 
  4. สร้างรายได้จากศักยภาพของงานวิจัย/นวัตกรรม 
  5. พัฒนาระบบงานบริการวิชาการแบบบูรณาการ 
  6. ถ่ายทอดองค์ความรู้/นวัตกรรมจากผลงานวิจัย เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น  
  7. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่น  
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  8. พัฒนาระบบและกลไกการให้บริการแบบครบวงจร 
  9. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
  10. สร้างรายได้จากศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านภาษา ด้านศิลปวัฒนธรรม และ 
                     ด้านสิ่งแวดล้อม  
  11. ศึกษา วิจัย ส่งเสริม และสืบสานโครงการอันเนื่องมากจากพระราชด าริ 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 4   พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย  

เป้ำประสงค์ 1. มหาวิทยาลัยบริหารงานอย่างเป็นระบบตามหลักธรรมาภิบาล  
       2. มหาวิทยาลัยสามารถแสวงหาทรัพยากรและสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
       3. การบริหารจัดการพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 
 4. มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารจัดการที่พร้อมส าหรับการด าเนินงานเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

กลยุทธ์ 1. พัฒนาระบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพ  
 2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 4. จัดท าแผนแม่บทการพัฒนาพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยตามบริบทของแต่ละพ้ืนที่ 
 5. ขับเคลื่อน จัดหาและพัฒนาทรัพยากรทางการศึกษาตามแผนแม่บทที่วางไว้  
 6. พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้พร้อมส าหรับการด าเนินงาน  
    เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  
 7. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า และประชารัฐ 
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3. รำยนำมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ปกีำรศึกษำ 2561  

คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
(ปฏิบัติรำชกำร ระหว่ำงวันที่ 15 มิถุนำยน 2561 จนถึง ปัจจุบัน) 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์   ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดี 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาตร ี มณีโกศล รองอธิการบดี 
3. อาจารย์ ดร.ถนัด   บุญชัย รองอธิการบดี  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ   สิงฆราช รองอธิการบดี 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา   พิชัย รองอธิการบดี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข รองอธิการบดี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์ รองอธิการบดี 
8. อาจารย์ ดร.ณัฏฐพร  จักรวิเชียร ผู้ช่วยอธิการบดี 
9. อาจารย์ ดร.ศิริมาศ  โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นครินทร์  พริบไหว ผู้ช่วยอธิการบดี (ปฏิบัติงาน 1 มิ.ย.61 - 21 พ.ค.62) 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ ผู้ช่วยอธิการบดี (ปฏิบัติงาน 21 พ.ค.62 – ปัจจุบัน) 
11. รองศาสตราจารย์ว่าที่ร้อยตรีสกล  แก้วศิริ คณบดีคณะครุศาสตร์ 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มาโนชย์  นวลสระ คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรศักดิ์  นุ่มมีศรี คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เดชวิทย์  นิลวรรณ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
15. อาจารย์ ดร.ปภากร   สุทธิภาศิลป์ คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   
17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
18. อาจารย์วินัย   ไชยวงค์ญาติ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
19. อาจารย์ ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์                       คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี                                                                          

ชุมชนแห่งเอเชีย 
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษรา  ปัญญา ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชานาฏ  สิตานุรักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 
22. อาจารย์ ดร.บังอร   ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
23. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธินนัท์   ชื่นชม ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
24. อาจารย์อ านาจ   โกวรรณ ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
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4. หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน 
   ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีหลักสูตรและสาขาวิชาที่สอน ดังแสดง            
ในตารางที่ 2 
   

ตำรำงท่ี 2 จ านวนหลักสูตรสาขาวิชาที่เปิดสอน จ าแนกตามระดับการศึกษา 

คณะ ระดับกำรศึกษำ 
ป.ตรี ป.บัณฑิต ป.โท ป.เอก รวม 

1. คณะครุศาสตร์ 21 1 3 - 25 
2. คณะวิทยาการจัดการ 9 - 1 - 10 
3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 18 - 2 - 20 
4. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 15 - 2 - 17 
5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3 - - - 3 
6. บัณฑิตวิทยาลัย - - - 2 2 
7. วิทยาลัยนานาชาติ 5 - - - 5 
8. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
- - 1 2 3 

9. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 1 - - - 1 
รวม 72 1 9 4 86 
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ตำรำงท่ี 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามประเภทบุคคล 

หน่วยงำน  สำยสนับสนุน รวม 
ต่ ำกว่ำ ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

1 คณะครุศาสตร ์ - 12 1 - 13 

2 คณะวิทยาการจัดการ - 7 8 - 15 

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ - 13 5 - 18 

4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 1 22 10 - 33 

5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 10 7 8 - 25 

6 บัณฑิตวิทยาลัย - 7 - - 7 

7 วิทยาลัยนานาชาต ิ - 6 2 - 8 

8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 5 3 - 10 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 6 19 1 - 26 

10 ส านักทะเบียนและประมวลผล - 14 6 - 20 

11 ส านักหอสมุด 3 19 3 - 25 

12 ส านักดิจิทลัเพื่อการศึกษา - 14 5 - 19 

13 สถาบันวิจัยและพัฒนา - 4 3 1 9 

14 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม - 7 3 - 10 

15 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย - 3 4 - 7 

16 ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา - 3 2 - 5 

17 ส านักงานตรวจสอบภายใน - 1 3 - 4 

18 ส านักงานสภาคณาจารย์และข้าราชการ - 2 - - 2 

19 ส านักงานวิเทศสมัพันธ์ - 3 2 - 5 

20 ส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน - 5 - - 5 

21 ส านักงานอธิการบด ี - - 1 - 1 

 - กองนโยบายและแผน - 5 4 - 10 

 - กองกลาง 16 23 1 - 40 

 - กองพัฒนานักศึกษา 1 8 4 - 13 

 - กองคลัง - 21 2 - 23 

 - กองบริหารงานบุคคล - 9 5 - 14 

 - กองอาคารสถานท่ี 29 17 3 - 49 
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หน่วยงำน  สำยสนับสนุน รวม 
ต่ ำกว่ำ ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

22 ส านักงานบริหารศูนย์แมร่ิม 13 4 2 - 19 

23 ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ - 5 - - 5 

24 ศูนย์ภาษา - 2 1 - 3 

25 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ 8 11 1 - 20 

26 ศูนย์ประสานงานโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก 
พระราชด าร ิ

- - 1 - 1 

27 ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น - 1 - - 1 

28 ศูนย์พัฒนามนุษย์และบุคคลที่มีความพิการ 1 6 2 - 9 

รวม 90 285 96 1 474 

 

7. ข้อมูลบัณฑิต  
         ในปีการศึกษา 2561  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีนักศึกษาที่ส า เร็จการศึกษา                  
จ านวนทั้งหมด 3,717 คน  โดยจ าแนกเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 3,567 คน ระดับ ป.บัณฑิต               
จ านวน 108 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 32 คน ระดับปริญญาเอก จ านวน 10 คน  ดังแสดงใน
ตารางที่ 6 
 

ตำรำงที่ 6  จ านวนบัณฑติที่ส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2561 

ล ำดับ
ที่ 

จ ำแนกตำมคณะวิชำ 
จ ำนวน (คน) 

รวม 
ป.ตร ี ปกศ. ป.โท ป.เอก 

1 คณะครุศาสตร ์ 831 108 9 - 948 

2 คณะวิทยาการจัดการ 1,271 - 10 - 1,281 

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 803 - - - 803 

4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 429 - 13 - 442 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 61 - - - 61 

6 บัณฑิตวิทยาลยั - - - 9 9 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 142 - - - 142 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจฯ  - - - 1 1 
9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 30 - - - 30 

รวม 3,567 108 32 10 3,717 
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8. ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่  
        อำคำรสถำนที่ 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ มีพ้ืนที่และอาคารสถานที่ เพื่อจัดการศึกษา ดังนี้ 
 
   พื้นที่ศูนย์เวียงบัว  ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน   27 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 179   ห้อง 
3. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน    35 ห้อง 
4. ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ จ านวน    39 ห้อง 
5. หอประชุมใหญ่   จ านวน     2 โรง 
6. ห้องประชุมเล็ก   จ านวน   11 ห้อง 
7. ห้องปฐมพยาบาล  จ านวน     1 ห้อง 
8. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน     4 หลัง 
9. โรงอาหาร   จ านวน     1 โรง 
10. อาคารห้องสมุด   จ านวน     1 หลัง  

    
   พื้นที่ศูนย์แม่สำ ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน   4 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 23   ห้อง  
3. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   4  ห้อง 
4. ห้องพักอาจารย์   จ านวน   5  ห้อง 
5. ห้องพยาบาล   จ านวน  1 ห้อง 
6. อาคารห้องสมุด   จ านวน  1 หลัง 
7. อาคารส านักงาน   จ านวน  1 หลัง 
8. โรงอาหารชั่วคราว  จ านวน  1 หลัง 
9. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน   4 หลัง 
10. บ้านพักอาจารย์   จ านวน  11 หลัง  
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   พื้นที่ศูนย์แม่ริม  ประกอบด้วย 
1. อาคารเรียน   จ านวน  14 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน  79   ห้อง  
3. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน    8 หลัง 
4. ห้องพักอาจารย์   จ านวน    2  ห้อง 
5. ห้องประชุม   จ านวน    3 ห้อง 
6. ห้องพยาบาล   จ านวน   2 ห้อง 
7. อาคารห้องสมุด   จ านวน   1 หลัง 
8. อาคารส านักงาน   จ านวน   1 หลัง 
9. โรงอาหาร   จ านวน   2 หลัง 
10. หอพักนักศึกษา   จ านวน    4 หลัง 
11. บ้านพักอาจารย์   จ านวน   11 หลัง  
12. อาคารชุด (ท่ีพักบุคลากรและอาจารย์)  จ านวน 1 หลัง 

 
   พื้นที่ศูนยแ์ม่ฮ่องสอน ประกอบด้วย  

1. อาคารเรียน   จ านวน    7 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน  26  ห้อง 
3. ห้องประชุม   จ านวน   11 ห้อง  
4. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   10 ห้อง 
5. ห้อง Smart Classroom  จ านวน    8 ห้อง 
6. ห้องพักอาจารย์   จ านวน    2  ห้อง 
7. ห้องพยาบาล   จ านวน   1 ห้อง 
8. อาคารห้องสมุด   จ านวน   1 หลัง 
9. อาคารส านักงานกลาง  จ านวน    1 หลัง 
10. โรงอาหาร   จ านวน    1 หลัง 
11. หอพักนักศึกษา   จ านวน    2 หลัง 
12. บ้านพักอาจารย์   จ านวน    2 หลัง  
13. อาคารโรงเรียนสาธิตฯ  จ านวน    1 หลัง 
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9. จ ำนวนเงินสนับสนุนงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย

ประจ ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

 ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ         
งานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 7 

ตำรำงท่ี 7  จ านวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ ประจ าปีงบประมาณ 2561  จ าแนกตามคณะ 
ล ำดับ

ที ่
คณะ 

จ ำนวนเงิน
ภำยใน 

จ ำนวยเงิน
ภำยนอก 

รวม 

1 คณะครุศำสตร์ 6,671,300 0 6,671,300 

2 คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 10,407,400 1,585,000 11,992,400 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 1,580,500 0 1,580,500 

3 คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 3,515,200 1,764,550 5,279,750 

4 คณะวิทยำกำรจัดกำร 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 0  568,284 568,284 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 7,924,000 0 7,924,000 

5 คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 1,848,500 1,983,449.60 3,831,949.60 

6 วิทยำลัยนำนำชำติ 100,000 0 100,000 

7 บัณฑิตวิทยำลัย 2,050,000 0 2,050,000 

8 วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจฯ 0 5,178,750 5,178,750 

9 วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  
 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 0 0 0 
 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 0 0 0 
 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 0 728,000 728,000 

10 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 0 300,000 300,000 

รวมท้ังสิ้น 34,096,900 12,108,033.60 46,204,933.60 
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10. นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  

นโยบำยที่ 1 ก าหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยสอดคล้องกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ของมหาวิทยาลัย โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 

นโยบำยที่ 2 ก าหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต ก ากับ ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายนอกที่ เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้               
กรอบนโยบายและหลักการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

นโยบำยที่ 3 ก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามตัวบ่งชี้ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
จ านวนทั้งสิ้น 13 ตัวบ่งชี้ 

นโยบำยที่ 4 สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย
การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน 
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11. ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ 
ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2560 
กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม

ข้อเสนอแนะ 
องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑิต 
(1) ระบบกลไกในการก ากับติดตามและการบริหาร

จัดการหลักสูตรให้ทุกหลักสูตรผ่านเกณฑ์ในเรื่อง
การก ากับมาตรฐาน พบว่ามีบางหลักสูตรไม่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน ซึ่ งอาจส่งผลต่อการกู้ ยืม
เงินกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) และ
อาจไม่ได้รับการรับรองคุณวุฒิการศึกษาโดย กพ. 
รวมทั้งส่งผลในทางลบต่อภาพลักษณ์ในเรื่อง
คุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ซึ่งส่งผลให้
มหาวิทยาลัยต้องงดรับนักศึกษาและจะปิด
หลักสู ตร  เมื่ อนั กศึ กษาคนสุดท้ ายส า เ ร็ จ
การศึกษา และก็ได้ขออนุมัติสภามหาวิทยาลัย 
ใช้อาจารย์เท่าที่มีอยู่เพื่อดูแลนักศึกษาตกค้าง  
ซึ่งปัจจุบัน อยู่ในระหว่างการเสนอ สกอ. เพื่อ
พิจารณารวมทั้งการตั้ งค่าเป้าหมายในการ
ด า เนินงานตามตัวบ่ ง ช้ี ในด้ านการบริหาร
หลั กสู ต ร โดยรวมที่ ผ่ าน เกณฑ์ การก ากับ
มาตรฐานมีค่าต่ ากว่าร้อยละ 100 ซึ่งเสมือนเป็น
การยอมรับว่ามหาวิทยาลัยจะจัดการศึกษาด้วย
หลักสูตรบางส่วนที่ไม่ได้มาตรฐาน 

จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา  
ที่ผ่านมาทางมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปรับเกณฑ์  
การตั้งค่าเป้าหมายในการบริหารจัดการหลักสูตร
ทั้งหมด เป็นร้อยละ 100 ทุกหลักสูตรต้องผ่านการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2561 
และน าข้อผิดพลาดจากการด าเนินงานปีที่ผ่านมา           
มาปรับปรุงแก้ไขส าหรับหลักสูตรที่อยู่ระหว่างการ    
ขอปิดหลักสูตร มีการโอนศักยภาพอาจารย์ไปบริหาร
จัดการหลักสูตรอื่นท าให้สัดส่วนจ านวนอาจารย์ประจ า
ต่อนักศึกษาลดลงในหลักสูตรที่ผ่านการเห็นชอบ          
จากกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) ให้ปิดหลักสูตรแบบมีเง่ือนไข ซึ่ง
มหาวิทยาลัยได้แก้ไขปัญหาหลักสูตรที่ปิดหลักสูตร
แบบมีเง่ือนไขเนื่องจากนักศึกษาคงค้าง โดยการท า
หนังสือไปยังหน่วยงานต้นสังกัด (อว.) ในการขออนุโลม
สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา การงดรับนักศึกษา และ
การของดเว้นตัวบ่งช้ีที่ไม่มีการด าเนินงาน ส่งผลให้การ
บริการจัดการหลักสูตรของมหาวิทยาลัยทุกหลักสูตร
ผ่านการประเมิน คิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ 100 

(2) มหาวิทยาลัยควรแจ้งให้นักศึกษาทราบถึง
สถานการณ์และการด าเนินการของมหาวิทยาลัย
ที่ด าเนินการอยู่ เพื่อให้นักศึกษาได้รับทราบถึง
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมทั้ง
รีบเร่งในการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่แท้จริงที่
ท าให้หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน 
เพื่อท าการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเร่งด่วน 

มหาวิทยาลัยได้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแผนการย้าย       
ไปเรียนที่ศูนย์แม่ริมให้นักศึกษาทุกคนทราบทุกระดับ 
ช้ันเรียน โดยการประชุมผู้น านักศึกษาและหัวหน้า          
หมู่เรียน เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวและท าความเข้าใจใน          
เรื่องต่างๆ  ตลอดจนผ่านสื่อออนไลน์ และ ป้ายประชาสัมพันธ์
ภายในมหาวิทยาลัยให้รับทราบอีกช่องทางหนึ่ง 

(3) มหาวิทยาลัยควรตั้งค่าเป้าหมายของบุคลากร
สายวิ ชาการ  ที่ มี คุณวุฒิปริญญาเอกและ               
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ให้มีความท้าท้ายหรือ   
อย่ า งน้อย ให้ เป็น ไปตามเกณ ฑ์มาตรฐาน             
ที่ก าหนด 

มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อใช้เป็น
แผนก ากับทิศทางในการวางแผนพัฒนาบุคลากร เช่น 
การพัฒนาตนเองทั้งด้านการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
การจัดท าผลงานเพื่อยื่นของต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งได้
ด าเนินการส ารวจข้อมูลด้านการวางแผนพัฒนาตนเอง
ของบุคลากร ช่วงระหว่างปี พ.ศ.2561-2563 เป็น
รายบุคคล พร้อมทั้ งก าหนดมาตรการในการน า
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม
ข้อเสนอแนะ 

แผนพัฒนาบุคลากรสู่การปฏิบัติ และแนวทางการ
ติดตามประเมินผล 

(4) เจตนารมณ์ของการให้บริการนักศึกษาท้ัง 3 ด้าน
ตามเกณฑ์ เพื่อให้นักศึกษาทุกคนได้รับการดูแล
จากมหาวิทยาลัยอย่างทั่วถึง ดังนั้นกลุ่มตัวอย่าง
ที่ ใ ช้ ในการจั ด เก็บข้อมูลการให้บริการใน          
ด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย อาจไม่สามารถใช้
เป็นตัวแทนของข้อมูล ที่สามารถน ามาใช้เพื่อ
สะท้อนผลสัมฤทธิ์ หรือความส าเร็จของการ
ให้บริการได้อย่างแท้จริง 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้มีการประเมิน
การให้บริการโดยเพิ่มกลุ่มตัวอย่างให้คลอบคลุม
นักศึกษาทุกกลุ่ ม ส าหรับการจัดเก็บข้อมูลการ
ให้บริการในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่สามารถน ามาใช้สะท้อนผลสัมฤทธิ์  หรือ
ความส าเร็จของการให้บริการ โดยน าข้อมูลที่ได้ไป
ปรับปรุงการให้บริการต่อไป  ซึ่งกระบวนการประเมิน
ในปีการศึกษา 2561 ทางกองพัฒนานักศึกษาก็ได้
ปรับเปลี่ยนตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินปีที่ผ่านมาโดยสอบถามผู้รับบริการโดยตรง 
และสร้างเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ    
การประเมินออนไลน์ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ อาทิ 
คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ และน าผลการ
ประเมินมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แล้วน าไปปรับปรุง
แก้ไขการให้บริการ 

(5) การด าเนินการในบางเรื่องอาจยังคงมีผู้เข้าร่วม
กิจกรรมน้อย เช่น การให้ข้อมูลและความรู้                
แก่ศิษย์เก่า หรือกิจกรรมที่สอดรับกับยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย เป็นต้น ซึ่ งมหาวิทยาลัย           
ควรวางแผนและก าหนดกลุ่ม เป้าหมายให้
ครอบคลุมกลุ่มนักศึกษาทุกกลุ่มทั้งศิษย์ปัจจุบัน
และศิษย์เก่า ตลอดจนการประเมินความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของแผนหรือกิจกรรมนั้นๆ ด้วย 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้มีการเชิญ        
ศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จมาให้ความรู้กับศิษย์
ปัจจุบัน และได้จัดท า Fan Page Facebook “ศิษย์เก่า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่” และกลุ่ม Line ศิษย์เก่า 
เพื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารกิจกรรมต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัยอันเป็นประโยชน์ เพื่อให้ครอบคลุม      
กลุ่มนักศึกษาทุกกลุ่มทั้งศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า 
ตลอดจนจัดท าแบบประเมินความส าเร็จของกิจกรรม 
ที่จัดให้กับศิษย์เก่าผ่านระบบออนไลน์ 

(6) ในการประเมินคุณภาพของการกิจกรรมและ  
การจัดบริการนักศึกษาการเก็บข้อมูลความพึงพอใจ
ในการ ให้ บริ ก า รควรมี ก าร เก็ บ ข้ อมู ล ให้
ครอบคลุมทั่วถึง และมีจ านวนเพียงพอในการ
เป็ นตั ว แทนข้ อมู ล  ห รื อ เ ก็ บ โ ดยต ร งกั บ
ผู้รับบริการในด้านต่าง ๆ เพื่อให้สามารถน า
ข้อมูลมาใช้ในการทบทวนและปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้ปรับปรุง 
แบบประเมินให้มีข้อมูลที่ครอบคลุมชัดเจน การให้บริการ
นักศึกษา ครบ 3 ด้าน ได้แก่  การให้ค าปรึกษา             
การใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพ โดยมีจ านวนกลุ่มตัวอย่าง          
ที่เพียงพอและทั่วถึง ทางกองพัฒนานักศึกษา  ก็ได้
ปรับเปลี่ยนตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินปีที่ผ่านมาโดยสอบถามผู้รับบริการโดยตรง 
และสร้างเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ          
การสร้างแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form 
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และเพิ่มจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามให้คลอบคลุม
นักศึกษาทุกกลุ่มที่รับบริการในด้านต่างๆ และน าผล 
มาปรับปรุงการให้บริการโดยการด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างกองพัฒนานักศึกษาและหน่วยงานบริการ 
ของมหาวิทยาลัย 

(7) ควรมีการทบทวนระบบกลไกในการจัดท า
แผนการพัฒนานักศึกษา ให้สามารถกระจาย
โอกาสการได้รับการพัฒนาของนักศึกษาทุกคน
อย่างทั่วถึง โดยมีการหารือร่วมกันระหว่าง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยจัดการศึกษา 
เพื่อจัดท าแผนให้ชัดเจนว่านักศึกษาแต่ละคน
ควรได้รับการพัฒนาเรื่องอะไรบ้างในแต่ละช้ันปี 
ที่เป็นเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
และมีขบวนการก ากับติดตามการด าเนินงานตาม
แผนให้เกิดผลในเชิงคุณภาพแก่นักศึกษาทุกคน
อย่างเป็นรูปธรรม 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษา มีการทบทวน
ระบบกลไกในการจัดท าแผนการพัฒนานักศึกษา              
ให้สามารถกระจายโอกาสการได้รับการพัฒนา            
ของนักศึกษาทุกคนอย่างทั่วถึง โดยมีการหารือร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และหน่วยจัดการศึกษา 
เพื่อจัดท าแผนให้ชัดเจนว่านักศึกษาแต่ละคนควรได้  
รับการพัฒนา เรื่องอะไรบ้างในแต่ละช้ันปี ที่ เป็น
เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และ           
มีขบวนการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผน           
ให้เกิดผลในเชิงคุณภาพแก่นักศึกษาทุกคนอย่างเป็น
รูปธรรม โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนานักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
เพื่อจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาแต่ละช้ันปี ให้สอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และติดตามผล
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัดประชุมทบทวน
แผนพัฒนานักศึกษา โดยเชิญผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง อาทิ 
คณะ วิทยาลัย องค์กรนักศึกษา โดยจัดท าประกาศ 
มหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการก าหนดกิจกรรมให้กับ
นักศึกษาแต่ละช้ันปี โดยจัดประชุมคณะกรรมการ
พัฒนานักศึกษา เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนานักศึกษา        
ให้ไปในทิศทางที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

องค์ประกอบที่ 2 กำรวิจัย 
(1) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบสารสนเทศ             

เพื่อการบริหารงานวิจัย ที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ ในการบริหารจัดการพันธกิจด้านวิจัย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยระบบควรสามารถ
สืบค้นข้อมูลเชิงลึกได้ตามความต้องการหรือ    
ตามเง่ือนไขที่ผู้ใช้ก าหนด และสามารถรายงาน
ผลด าเนินงานในรูปแบบของสารสนเทศที่น าไปใช้
เพื่อการตัดสินใจได้อย่างแท้จริง เช่น ข้อมูล

สถาบันวิจัยและพัฒนาได้พัฒนาระบบสารสนเทศ
งานวิจัยในส่วนของการสืบค้นข้อมูลได้หลากหลายตาม
เง่ือนไขที่ผู้ใช้ต้องการ โดยแยกประเภทการค้นหาและ
การออกรายงาน แบ่งตามคณะ งบประมาณข้อมูลการ
เบิกจ่าย การรายงานความก้าวหน้า การตีพิมพ์เผยแพร่ 
เพื่อการก ากับติดตามการด าเนินงานของนักวิจัย        
การวางแผนและทบทวนยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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นักวิจัย แบ่งแยกตามแหล่งทุนวิจัย โครงการ 
งบประมาณ บุคลากรและความเ ช่ียวชาญ 
ความก้าวหน้าการด าเนินงานวิจัย และการ
เผยแพร่ผลงาน เพื่อการก าหนดยุทธศาสตร์ 
วางแผน การจัดสรรงบประมาณ การแสวงหา
แหล่งทุน และการก ากับติดตาม ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

(2) มหาวิทยาลัยควรก าหนดทิศทางความเข้มแข็ง
ด้านวิจัยของสถาบันที่ชัดเจนให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของสถาบัน และบริหารจัดการให้     
คณะวิชา ด าเนินการไปในทิศทางที่ก าหนด
โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน รวมถึง
ก าหนดเป้าหมายสัดส่วนผลงานวิจัยที่ เป็น       
การพัฒนาท้องถิ่น และสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม และพยายามเพิ่ม
สัดส่วนงบประมาณวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก   
ให้สูงกว่าแหล่งทุนภายใน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ก าหนดยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการร่วมกับคณะวิชาและหน่วยงานโดย               
ใ ช้ยุทธศาสตร์ที่  3  ของมหาวิทยาลั ย เป็นหลัก                    
เพื่อตอบสนองพระราโชบายการเป็นมหาวิทยาเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น ดั งนั้นโครงการวิจัยของบุคลากร               
ทุกโครงการเป็นงานวิจัยเชิงพื้นที่มีเป้าหมายเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น โดยมหาวิทยาลัยก าหนดพื้นที่เป้าหมายและ
สถาบันวิจัยและพัฒนาได้มีโครงการพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัยที่ได้จัดเวทีให้นักวิจัยร่วมประชุมกับชุมชนโดย
ใช้พื้นที่ของหน่วยงานส่วนท้องถิ่นเพื่อก าหนดโจทย์วิจัย
ร่วมกันซึ่งจะตรงกับความต้องการที่แท้จริงของชุมชน 
ดังนั้นจึงจัดท าแผนบูรณาการเพื่อเสนอของบประมาณ
จ า ก แ ห ล่ ง ทุ น ภ าย น อก  จึ ง ท า ใ ห้ นั ก วิ จั ย ขอ ง
มหาวิทยาลัย ได้รับจัดสรรทุนจากแหล่งทุนภายนอกใน
สัดส่วนมากกว่าแหล่งทุนภายใน 

(3) มหาวิทยาลัยควรมีการประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่องค์ความรู้ที่ ได้จากผลการวิจัยของ
อาจารย์และศูนย์วิจัยของแต่ละคณะ ที่มีความ
โดดเด่นให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ 
โดยอาจเผยแพร่สาธารณชนผ่านสื่อต่างๆ อย่าง
เป็นระบบในเชิงรุก 

สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ร่วมกับประชาสัมพันธ์ใน         
การจัดท าสื่อเผยแพร่โครงการวิจัยของนักวิจัยและศูนย์
ความเป็นเลิศต่างๆ เป็นรายเดือนส าหรับการเผยแพร่
ทั้งบุคคลภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย นอกจากนี้
ยังได้ท าการเผยแพร่ในรูปแบบสื่อมีเดียโดยมีกรม
ประชาสัมพันธ์ ได้เข้ามาท าการถ่ายท าผลงานวิจัยของ
ศูนย์ความเป็นเลิศเพื่อถ่ายทอดทางรายการรวมกัน
เฉพาะกิจเพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว           
ในส่วนของการเผยแพร่นะดับนานาชาติ สถาบันวิจัย
และพัฒนาได้มีการส่งเสริมให้อาจารย์ ไปน าเสนอ
ผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรมเข้าร่วมประกวด
และจัดแสดงนิทรรศการในงาน 46th International 
Exhibition of Inventions Geneva ณ นคร เจนี วา 
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สมาพันธรัฐสวิส ระหว่างวันที่ 11-15 เมษายน 2561 
และได้รับรางวัล 1 เหรียญทอง 2 เหรียญทองแดง และ 
1 รางวัลพิเศษจากประเทศอิหร่าน 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 
(1) มหาวิทยาลัยควรสร้างระบบและกลไกให้                  

ทุกคณะได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการตาม              
แผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย        
ในชุมชนเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยเพิ่มการให้
ให้บริการวิชาการในกลุ่มผู้สูงวัย เพื่อรองรับ
บริบทที่เปลี่ยนไปของสังคมไทย ตลอดจนควร
ติดตามและประเมินผลความส าเร็จอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง เพื่อเป็นข้อมูลน าเข้าในการ
วางแผนการให้บริการวิชาการในปีต่อไป 

มีโครงการบริการวิชาการที่แก้ไขปัญหา และพัฒนา
ชุมชนได้ตามความต้องการของชุมชน ด้วยการบูรณาการ 
องค์ความรู้จากอาจารย์คณะต่าง ๆที่มีองค์ความรู้             
ตรงตามความต้องการของชุมชนเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย 

(2) มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนในภาพรวมที่
เช่ือมโยงระหว่างแผนงานวิจัยกับแผนบริการ  
ทางวิชาการแก่สังคมให้สอดรับกัน โดยอาศัย
ความได้เปรียบของการมีเครือข่ายชุมชน และ
หน่วยงานภาครัฐ ที่มีอยู่ 

สถาบันวิจัยและพัฒนาได้จัดโครงการอบรมนักวิจัย 
โดยเน้นกิจกรรมที่ได้นักวิชาการร่วมจัดท าเวทีชุมชน
พื้นที่ต าบลริมเหนือ ซึ่งเป็นเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 
และได้จัดท าแผนการบริการวิชาการจากความต้องการ
ของชุมชน 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
(1) ควรมีการทบทวนตัว ช้ีวัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผนให้สามารถสะท้อนการเกิด
การพัฒนาคุณภาพของการด าเนินงาน และ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ก าหนดไว้ รวมทั้ง
การก าหนดวัตถุประสงค์แผนควรมีความ
เช่ือมโยงที่แสดงให้เห็นว่าสามารถสนับสนุนให้
เกิดผลส าเร็จของตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ผู้รับผิดชอบงานท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ได้ร่วมกันพัฒนาแผนกลยุทธ์    
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยได้มีการ
ปรับตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย เพื่อสามารถวัดผลการ
ด าเนินงานของวัตถุประสงค์แผน 2 ข้อ คือ การอนุรักษ์ 
เผยแพร่ ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการเป็น
แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม  ซึ่งมีประเด็น
ยุทธศาสตร์ขับเคลื่อนการด าเนินงาน 3 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ ซึ่งได้มีการประเมินผล และมีการจัดท า
รายงานผลเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดท ารายงานผล
การด าเนินโครงการเป็นรูปเล่ม แสดงถึงการก ากับ 
ติดตามผลอย่าง เป็นรูปธรรม และได้น าผลการ
ด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงทั้งในระดับโครงการ/
กิจกรรม และแผนกลยุทธ์ ที่มุ่งเน้นในการพัฒนา
นักศึกษาให้มีความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น 
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม
ข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 
(1) ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ให้มี

ความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ที่วางไว้โดย
ก าหนดตัวช้ีวัดที่สามารถสะท้อนให้ เห็นถึ ง
ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานว่าบรรลุผลส าเร็จ
ตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงใดเพื่อให้
สามารถน าไปใช้ในการทบทวน ปรับปรุงแผน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ จะได้ด าเนินการจัดท า/ทบทวนตัวช้ีวัด             
ในแผนศาสตร์ให้มีความสอดคล้องกับเป้าประสงค์            
ที่ก าหนดและเป็นตัวช้ีวัดที่สะท้อนความส าเร็จของแผน
ยุทธศาสตร์ฯ ได้ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคสว่น
มีส่วนร่วมในการทบทวนตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์ 
ปรับปรุงเป้าประสงค์ และตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์
ในรอบปีที่ผ่านมามาประกอบการพิจารณาทบทวน      
ตัวบ่งช้ีในแผนยุทธศาสตร์และด าเนินการเผยแพร่ 
จัดท าประพิจารณ์ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ก่อนน าเสนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

(2) เนื่องจากการลดลงของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่ งส่ งผลต่ ออัตราต้นทุนต่ อหน่ วยที่ สู งขึ้ น 
ผู้บริหารอาจพิจารณาการปิดหลักสูตรที่ไม่มี
ผู้เรียน หรือควบรวมหลักสูตรที่มีความใกล้เคียงกัน 
เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห์ความคุ้มทุนและพิจารณา
หลักสูตรที่ท าการเปิดสอนและมีอัตราสมัครเรียน
แนวโน้มลดลงประกอบกับวิเคราะห์แนวโน้มหลักสูตร
ทั้งหมดที่ เปิดการเรียนการสอน และได้แก้ปัญหา
เนื่องจากสภาวะนักศึกษาลดลงด้วยการปิดหลักสูตร
บางหลักสูตร   

(3) มหาวิทยาลยัควรก ากับติดตามใหทุ้กคณะ
ด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลทางการเงิน เพื่อการ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และการ
จัดการเรียนการสอน ให้ครบถ้วน ตลอดจนการ
วิเคราะห์ถึงความคุ้มค่าคุม้ทุน ความสามารถใน
การแข่งขัน และหามาตรการในการด าเนินการ
ทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จะด าเนินการจัดโครงการ
อบรมเกี่ยวกับวิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบ
ไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ให้กับหน่วยงานภายใน
ระดับคณะ เพื่อให้แต่ละหน่วยงานสามารถวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างครบถ้วน และสามารถวิเคราะห์ถึงความ
คุ้มค่าคุ้มทุนของหน่วยงานได้ และก ากับติดตามการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต) 
ของแต่ละหน่วยงานเพื่อตรวจสอบรูปแบบ และ
ความถูกต้องในการจัดท าข้อมูลดังกล่าวฯ อีกทั้งจะ
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต) ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย เพื่อน ามา
เปรียบเทียบผลต่างกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย  

(4) มหาวิทยาลัยควรปรับปรุ งแผนการพัฒนา
บุคลากรให้ครอบคลุมในทุกๆ ด้าน ทั้งในเรื่อง
การท าวิจัย การท าผลงานวิชาการเพื่อเผยแพร่
ตามเกณฑ์ การศึกษาต่อ ที่แสดงให้เห็นความ

มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรรายบคุคล
เพื่อใช้เป็นแผนก ากับทิศทางในการวางแผนพัฒนา
บุคลากร เช่น การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาต่อ           
ในระดับปริญญาเอก การจัดท าผลงานเพื่ อยื่นขอ
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม
ข้อเสนอแนะ 

เ ช่ือมโยงของการพัฒนาตนเองที่ สามารถ
ก่อให้เกิดความก้าวหน้าในสายงานอาชีพได้อย่าง
แท้จริง รวมถึงควรพัฒนาระบบและกลไกในการ
ก ากับติดตามผลการด าเนินงาน ให้เป็นไปตาม
แผนการบริหารบุคลากร (HRM) และแผนพัฒนา
บุคลากร  (HRD) ทั้ งสายวิ ชาการและสาย
สนับสนุน ให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้
อย่างเป็นรูปธรรม 

ต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งได้ด าเนินการส ารวจข้อมูล   
ด้านการวางแผนพัฒนาตนเองของบุคลากรเป็น
รายบุคคล ช่วงระหว่างปี พ .ศ .2561-2563 พร้อมทั้ง
ก าหนดมาตรการในการน าแผนพัฒนาบุคลากร              
สู่การปฏิบัติและแนวทางการติดตามประเมินผล 
 

(5) ควรวิเคราะห์ความเช่ือมโยงของแผนกลยุทธ์ทาง
การเงินและแผนยุทธ์ศาสตร์ ท่ีแสดงให้เห็นว่า 
แผนการเงิน สถานะทางการเงิน แหล่งที่มาของ
เ งินที่ ไ ด้ ว า งแผนไว้  ส ามารถรองรั บการ
ด าเนินงานของแผนโครงการต่างๆ ที่ได้วางแผน
หรือก าหนดไว้ในแผนกลยุทธศาสตร์ได้ รวมทั้ง
ควรมีการปรับปรุงช่วงเวลาของแผนกลยุทธ์ทาง
การเงินของมหาวิทยาลัยให้เป็นปัจจุบัน และ
สอดคล้องกับช่วงเวลาของแผนยุทธศาสตร์ที่ได้
ท าการปรับปรุงในปี 2560 

มหาวิทยาลัยเร่งด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ทาง
การเงินที่ถูกต้องและสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยฉบับปัจจุบัน โดยวิเคราะห์สถานะทาง
การเงิน แสดงแหล่งที่มาของเงิน รวมไปถึงการจัดสรร
เงินที่น าไปสู่การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิ ทยาลั ยและก าหนด เป็ นแผนการ ใ ช้จ่ าย
งบประมาณประจ าปีของมหาวิทยาลัย เพื่อแสดงให้
เห็นว่าโครงการต่าง ๆ สามารถด าเนินการได้โดยมี
แหล่งงบประมาณ และแผนการใช้จ่ายที่ชัดเจน และ
สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยใหบ้รรลุเป้าหมาย  

(6) ควรทบทวนการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี
ของแต่ละหน่วยงาน ให้สามารถแบ่งแยกได้อย่าง
ชัดเจนว่าส่วนใดคืองานประจ า และส่วนใดคือ
แผนโครงการที่ต้องด าเนินการตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์  ซึ่ งต้องมีการ
ก าหนดตัวช้ีวัดที่ชัดเจน และสอดคล้องกับการ
สนับสนุนการบรรลุผลส าเร็จของตัวช้ีวัดในแผน
ยุทธศาสตร์ เพื่อให้สามารถทวนสอบได้ว่าตวัช้ีวดั
ตามกลยุทธ์ในแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
ได้ ถู กถ่ ายทอดลงสู่ การปฏิบั ติ จริ ง  และมี
ผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน อีกทั้งช่วยให้
สามารถติดตามการประเมินผลส าเร็จของแผน
ยุทธศาสตร์ได้ชัดเจนว่าเกิดผลมากน้อยเพียงใด 

มหาวิทยาลัยจะด าเนินการเพิ่มตารางสรุปโครงการที่
ด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 และปรับปรุงรูปแบบการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
เพื่อแสดงให้เห็นงานประจ า และโครงการที่ด าเนินการ
ตามกลยุทธ์ที่ ก าหนดไว้ ในแผนยุทธศาสตร์ ใน
ปีงบประมาณถัดไป 
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ข้อเสนอแนะในภำพรวมจำกกำรประเมิน
ปีกำรศึกษำ  2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

(1) มหาวิทยาลัยควรก าหนดความโดดเด่นของ
นักศึกษาในแต่ละหลักสูตรให้ชัดเจนว่าแตกต่าง
จากหลักสูตรเดียวกันในสถาบันอื่นอย่างไร 
รวมทั้งพัฒนาระบบกลไกในการส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถและมีความ
พร้อมที่จะเข้าร่วมประกวดแข่งขันในระดับชาติ
และนานาชาติให้มากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการสร้าง
ช่ือเสียง และสร้างความเช่ือมั่นในเรื่องคุณภาพ
บัณฑิตของมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น และจัดท า
แผนการพัฒนานักศึกษาให้สามารถกระจาย
โอกาสในการได้รับการพัฒนาของนักศึกษา       
ทุกระดับ ช้ันอย่างทั่ วถึ ง โดยหารือร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานที่รับผิดชอบและหน่วยจัด
การศึกษา เพื่อจัดท าแผนให้ชัดเจนว่านักศึกษา
แต่ละคนควรได้รับการพัฒนาเรื่องอะไรบ้างใน
แต่ละช้ันปีที่เป็นเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย และมีกระบวนการก ากับติดตาม 
การด าเนินงาน ตามแผนให้เกิดผลในเชิงคุณภาพ
แก่นักศึกษาทุกคนอย่างเป็นรูปธรรม 

-  มหา วิ ทย าลั ย  มี น โ ยบาย ให้ แ ต่ ล ะหลั กสู ต ร                      
ได้วิเคราะห์SWOTของแต่ละหลักสูตร เพื่อน าข้อมูลมา
บริหารจัดการหลักสูตร 
- มหาวิทยาลัย มีระบบกลไกในการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา โดยส่งเสริมให้แต่ละหลักสูตร ด าเนินการ
เสนอโครงการน านักศึกษาไปแข่งขันในเวทีต่าง ๆ ตาม
ความสามารถของนักศึกษา ซึ่งมหาวิทยาลัย มอบหมาย
ให้ กองพัฒนานั กศึ กษา  เป็ นผู้ พิ จ า รณาอนุมั ติ
งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
- ก าหนดแผนพัฒนานักศึกษา เพื่อพัฒนานักศึกษา 
แต่ ละ ช้ันปี  และก ากับ  ติ ดตามการด า เนินงาน               

ทุกไตรมาส 

 

(2) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อ
การบริหารงานวิจัย ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
ในการบริหารจัดการพันธกิจด้านวิจัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยระบบควรสามารถสืบค้น
ข้อมูลเชิงลึกได้ตามความต้องการหรือตาม
เง่ือนไขที่ผู้ใช้ก าหนด และสามารถรายงานผล
ด าเนินงานในรูปแบบของสารสนเทศที่น าไปใช้
เพื่อการตัดสินใจได้อย่างแท้จริง  อีกทั้งควร
ก าหนดเป้าหมายสัดส่วนผลงานวิจัยที่เป็นการ
พัฒนาท้องถิ่น และสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม และก าหนดสัดส่วน
งบประมาณวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกให้สูงกว่า
แหล่งทุนภายใน และที่ส าคัญควรประชาสัมพันธ์
เผยแพร่องค์ความรู้ที่ ได้จากผลการวิจัยของ
อาจารย์และศูนย์วิจัยของแต่ละคณะ ที่มีความ
โดดเด่น ให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ 

- มหาวิทยาลัย ได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยและพัฒนา 
และส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานวิจัย ที่สามารถสืบค้นข้อมูลเชิงลึก
ได้ตามความต้องการหรือตามเง่ือนไขท่ีผู้ใช้ก าหนด 
- มหาวิทยาลัย ก าหนดเป้าหมายสัดส่วนของงานวิจัย     
ที่เน้นการพัฒนาท้องถิ่น ตามพระราโชบาย ของ ร.10 และ
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 ปี โดย
สนับสนุนให้นักวิจัยของบประมาณจากแหล่งทุน
ภายนอกให้สูงกว่าแหล่งทุนภายใน 
- มหาวิทยาลัย มอบสัมฤทธิบัตร ประกาศเกียรติคุณ
ให้กับนักวิจัยที่ได้รับรางวัลวิจัยดีเด่น ในการประชุม
สภามหาวิทยาลัย และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย ได้แก่ เว็บไซด์มหาวิทยาลัย 
จดหมายข่าว เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะในภำพรวมจำกกำรประเมิน
ปีกำรศึกษำ  2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

โดยอาจเผยแพร่สาธารณชนผ่านสื่อต่างๆ อย่างเป็น
ระบบในเชิงรุก  ซึ่ งจะสะท้อนของการเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและเป็น              
การประชาสัมพันธ์ช่ือเสียงให้กับมหาวิทยาลัย
อย่างอีกทางหนึ่ง  

(3) มหาวิทยาลัยควรก ากับติดตามและวิเคราะห์
ข้อมูลทางด้านผลลัพธ์และประเมินประโยชน์
หรือผลกระทบของการให้บริการวิชาการที่
เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เช่น ชุมชน
เป้าหมายมีการลดรายจ่ายและรายได้เพิ่มขึ้นที่
ระบุเป็นจ านวนเงิน หรือคุณภาพชีวิตความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้น เช่น จ านวนผลิตภัณฑ์ชุมชนที่
ได้รับการขึ้นทะเบียน หรือการจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชน หรือศูนย์การเรียนที่ใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ 
เป็นต้น อาจท าได้ในรูปแบบผลงานวิชาการรับใช้
สั งคม ซึ่ งจะเป็นประโยชน์ทั้ งต่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบโครงการและมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง 

-มหาวิทยาลัย แต่งตั้งคณะกรรมการในการก ากับ 
ติดตามการด าเนินงานทุกโครงการที่ได้ด าเนินการใน
งบประมาณ 2562 โดยก ากับติดตาม ทุก 3 เดือน 
เพื่อให้แต่ละโครงการ มีการด าเนินงานตามแผนที่
ก าหนดไว้ ตลอดจนประเมินประโยชน์หรือผลกระทบ
ของการให้บริการวิชาการที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
มากยิ่งข้ึน 

(4) มหาวิทยาลัยควรทบทวนการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานประจ าปีของแต่ละหน่วยงาน ให้สามารถ
แบ่งแยกได้อย่างชัดเจนว่าส่วนใดคืองานประจ า 
และส่วนใดคือแผนโครงการที่ต้องด าเนินการ
ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์             
ซึ่งต้องก าหนดตัวช้ีวัดที่ชัดเจน และสอดคล้องกบั
การสนับสนุนการบรรลุผลส าเร็จของตัวช้ีวัด           
ในแผนยุทธศาสตร์ เพื่อให้สามารถทวนสอบได้
ว่าตัวช้ีวัดตามกลยุทธ์ในแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยได้ถูกถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติจริง 
และมีผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน อีกทั้งช่วยให้
สามารถติดตามการประเมินผลส าเร็จของแผน
ยุทธศาสตร์ได้ชัดเจนว่าเกิดผลมากน้อยเพียงใด 

มหาวิทยาลัยจะด าเนินการเพิ่มตารางสรุปโครงการที่
ด าเนินการตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 และปรับปรุงรูปแบบการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
เพื่อแสดงให้เห็นงานประจ า และโครงการที่ด าเนินการ
ต า ม ก ล ยุ ท ธ์ ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ใ น แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์                     
ในปีงบประมาณถัดไป 

(5) กรณีที่บางหลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในที่
ห่างไกลที่ท าให้มหาวิทยาลัยต้องงดรับนักศึกษา
นั้น มหาวิทยาลัยอาจพัฒนาระบบการศึกษา
แบบเก็บสะสมหน่วยกิต)Credit Bank) เพื่อให้

มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการศึกษาความ

เป็นไปได้ในการด าเนินการจัดท าหลักสูตรออนไลน์ 
ตลอดจนพัฒนาระบบการศึกษาแบบสะสมหน่วยกิต 
(Credit Bank) โดยมหาวิทยาลัย มอบหมายแต่ละคณะ 
เสนอหลักสูตรที่มีความพร้อมในการจัดการเรียน              
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ข้อเสนอแนะในภำพรวมจำกกำรประเมิน
ปีกำรศึกษำ  2560 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

นักศึกษาได้ศึกษาเล่าเรียนเป็นบางรายวิชาไป
ก่อนและเมื่อหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐาน           
ก็สามารถเทียบโอนรายวิชาเหล่านั้นเข้าสู่
หลักสูตรได้ เพื่อเป็นการประหยัดเวลาในการ
เรียนของนักศึกษา และยังเป็นการเปิดโอกาสให้
นักศึกษาในจังหวัดที่ห่างไกลและยากจนที่ไม่
สามารถเข้ามาเรียนที่ เ ชียงใหม่ ได้  ไม่ต้อง
เสียเวลาและค่าใช้จ่ายส าหรับการศึกษามาก 

 

การสอนแบบออนไลน์  มายังมหาวิทยาลัย เพื่อ
มหาวิทยาลัยจะได้พัฒนาความพร้อมให้กับหลักสูตร
ต่อไป 
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บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองค์ประกอบ

คุณภาพของ สกอ. จ านวน 5 องค์ประกอบ  13  ตัวบ่งชี้  ดังต่อไปนี้ 
 

 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบ่งชี้ที่  1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที่  1.3  อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบ่งชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที่  5.1  การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ     
                   กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน  
ตัวบ่งชี้ที่  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ  
ตัวบ่งชี้ที่  5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ   
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ตังบ่งชี้ที่  1.2      :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : ปัจจัยน ำเข้ำ  

ค าอธิบาย :  
 กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำถือเป็นกำรศึกษำระดับสูงสุดที่ต้องกำรบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถและควำมลุ่มลึกทำงวิชำกำร เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส ำคัญของสถำบันในกำรผลิตบัณฑิต 
ศึกษำวิจัยเพ่ือกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ ดังนั้นสถำบันจึงควรมี
อำจำรย์ที่มีระดับคุณวุฒิทำงกำรศึกษำที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมำะสม
กับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   
 แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำสถำบันที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5  
 
     1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1)  ค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกที่ก ำหนดให้คะแนน 
    เต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
  

สูตรการค านวณ :  
ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 
 
 

                ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 
                 ที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  = 
 

ผลการด าเนินงาน : 

     ในปีกำรศึกษำ 2561 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและ        
ลำศึกษำต่อทั้งสิ้น จ ำนวน 579.5 คน ซ่ึงจ ำแนกอำจำรย์ประจ ำตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ ได้ดังนี้  

อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำตรี จ ำนวน         3.50  คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำโท   จ ำนวน      385.50  คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  จ ำนวน      190.50 คน   

และเมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก คิดเป็นร้อยละ  32.88  
 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  

      จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 

 100 
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ข้อมูลด าเนินการ 

ล าดับที่ รายการ 
ปีการศึกษา 2561

จ ำนวน (คน)  
1  จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 542.50 
2  จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 37.00 
3  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อทั้งหมด   579.50 
4  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  

ที่มีวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ 
190.50 

 
การค านวณ : 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก ดังนี้ 
 

 
     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก=          

        
 

2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ ดังนี้  
 
 
                 คะแนนที่ได้ =                
 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 35 ร้อยละ 32.88  4.11 ร้อยละ 40 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.2-1-1 ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 

190.50 

579.50 
100     =  32.88 % 

32.88 
   40  

5     =   4.11  คะแนน      

คะแนน 
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จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีกำรจัดท ำโครงกำรเตรียมควำมพร้อมให้กับบุคลำกรสำยวิชำกำรของมหำวิทยำลัย 

รำชภัฏเชียงใหม่ เกี่ยวกับกำรให้คณำจำรย์ไปศึกษำต่อในระดับปริญญำเอกที่ตรงตำมควำมต้องกำร
ของหลักสูตรและสำมำรถกลับมำเป็นศักยภำพได้ 

2. ควรสร้ำงมำตรกำรในกำรกระตุ้นให้บุคลำกรสำยวิชำกำรที่ก ำลังศึกษำต่อในระดับปริญญำเอก 
ส ำเร็จกำรศึกษำตำมกรอบระยะเวลำของหลักสูตรนั้นๆ 

3. ควรมีกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยชั้นน ำทั้งในและต่ำงประเทศ ในกำรส่ง
บุคลำกรสำยวิชำกำรของมหำวิทยำลัย ไปศึกษำต่อระดับปริญญำเอกของมหำวิทยำลัยนั้นๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม      ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรงำนบุคคล   
ผู้จัดเก็บข้อมลู : นำงสำววิภำรินทร์  จอมศรีประเสริฐ    ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำท่ีกองบริหำรงำนบุคคล  
                  นำงสำวสุชำภัสร ์ กันติยะ                       ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ  ผู้ตรวจสอบข้อมูล                     
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3   :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค าอธิบาย :  
 สถำบันอุดมศึกษำถือเป็นขุมปัญญำของประเทศ และมีควำมรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริม          
ให้อำจำรย์ในสถำบันท ำกำรศึกษำวิจัย เพ่ือแสวงหำและพัฒนำองค์ควำมรู้ในศำสตร์สำขำวิชำต่ำง ๆ 
อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือน ำไปใช้ในกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งแก้ไขปัญหำและพัฒนำประเทศ กำรด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นสิ่งสะท้อนกำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของอำจำรย์ตำมพันธกิจ  
  
เกณฑ์การประเมิน :  

แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5   
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
 ค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ รองศำสตรำจำรย์ และ
ศำสตรำจำรย์รวมกัน ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 

สูตรการค านวณ :  

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

 

     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

      ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร =  

หรือ 

  

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

  ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           

          จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
X 100 

X 100 
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ผลการด าเนินการ : 
         ปีกำรศึกษำ 2561  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและ           
ลำศึกษำต่อ จ ำนวนทั้งหมด 579.50 คน จ ำแนกอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ดังนี้ 
อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ จ ำนวน 453 คน อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่ง
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ จ ำนวน 106.50 คน อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 
จ ำนวน 19 คน และอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ จ ำนวน 1 คน เมื่อพิจำรณำ
สัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร คิดเป็นร้อยละ 21.83 ของอำจำรย์ประจ ำ
ทั้งหมด 
 

ล าดับที่ รายการ จ านวน (คน) 
1. จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 542.50 
2. จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 37 
3. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  579.50 
4. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ 453 
5. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ 106.50 
6. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 19 
7. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ 1 
8. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (5+6+7) 126.50 

  
 
การค านวณ :  
 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำมสูตร 
 ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

  ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร   =    
    

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

126.50 
579.50 

× 100   =   21.83 % 

21.83 
60 

× 5   = 1.82 คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 21.83  1.82 ร้อยละ 30  

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.3-1-1  ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรจัดประชุมสัมมนำให้ควำมรู้ในกำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรแก่คณำจำรย์ เพ่ือเป็น 
กำรสนับสนุนให้คณำจำรย์จัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรเพ่ิมขึ้น และเตรียมควำมพร้อมในกำรเสนอขอ
ก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำรต่อไป 

2. ควรมีมำตรกำรในกำรกระตุ้นให้คณำจำรย์จัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรเพ่ือเสนอขอก ำหนด
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร และมีกำรติดตำมคณำจำรย์ให้ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำบุคลำกร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม    ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบรหิำรงำนบุคคล  
ผู้จัดเก็บข้อมลู :       นำงสำววันวิสำข์  สมควร      ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำท่ีกองบริหำรงำนบุคคล 
                             นำงสำวสุชำภัสร์  กันติยะ            ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ  ผู้ตรวจสอบข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4    :  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี    :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน  ตั้งแต่การให้

ค าปรึกษาทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูล  หน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืม
การศึกษาแหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           
การเตรียม ความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความ เคลื่อนไหวในและ
นอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษา          
ในสถาบัน 

2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลา
และนอกเวลาแก่นักศึกษา 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ  1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 
5. น าผลการประเมินจากข้อ  4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล               

เพ่ือส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 
เกณฑ์

มาตรฐาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

ข้อ 1   มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้ด าเนินการ        
การจัดบริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในหลายด้าน          
เช่น ด้านการเรียน การเงินหรือชีวิตส่วนตัว และการจัด
กิจกรรมได้เปิดช่องทางการให้ค าปรึกษาหลากหลาย
ช่องทาง โดยจัดเจ้าหน้าที่ กองพัฒนานักศึกษาให้
ค าปรึกษาประจ าอยู่ตลอดเวลา ทั้ งในวันและเวลา
ราชการและน อก เวลาราชการ  โดยมี บุ ค ล าก ร                    
ที่รับผิดชอบงานประจ า ที่มีความรู้ และทักษะในการ        
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มาติดต่องานด้านต่างๆ        
ของกองพัฒนานักศึกษา และได้แต่ งตั้ งบุ คลากร           
กองพัฒนานักศึกษาที่ผ่านการฝึกอบรมการให้ค าปรึกษา
มาท าหน้าที่ ให้ ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเป็นประจ า           
(1.4-1-1) รวมทั้งยังจัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาปัญหาต่างๆ 
ให้ กั บนั กศึ กษ าที่ เป็ น ส่ วนตั ว  (1 .4 -1 -2) และได้
ด าเนินการประชาสัมพันธ์การให้ค าปรึกษาทางช่องทาง
ออนไลน์ทางโปรแกรม Facebook  และApplication 
LINE ซึ่งเป็นช่องทางที่นักศึกษาให้ความสนใจใช้บริการ
มากกว่าการเข้ามาพบโดยตรง(1.4-1-3) และระยะยาว
กองพัฒนานักศึกษาได้ขออัตราก าลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
หน้าที่ด้านจิตวิทยา และการแนะแนวมาปฏิบัติหน้าที่
ประจ า ซึ่งทางมหาวิทยาลัยได้อนุมัติกรอบอัตราบุคลากร 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2563(1.4-1-4 ถึง 1.4-1-5) ในส่วน
ของระดับคณะ วิทยาลัย ได้มีการแต่งตั้ งอาจารย์               
ที่ปรึกษาประจ าหมู่เรียน ซึ่งสามารถตรวจสอบรายชื่อ   
ได้ จ าก ระบ บ บ ริ ก า รก ารก ารศึ ก ษ า  (1 .4 -1 -6 )                 
การจัดบริการแนะแนวการใช้ชีวิตการจัดบริการดูแล
ด้านสุขภาพอนามัยให้กับนักศึกษา การรักษาอาการ
เจ็บป่วย โดยมีพยาบาลวิชาชีพประจ าห้องพยาบาลและ
แพทย์ท าการตรวจรักษาเบื้องต้นและมีระบบส่งต่อ       
การรั กษ าพ ยาบาล ไป ยั ง โรงพยาบาล เครื อข่ าย            

1.4-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
กองพัฒ นานั กศึกษา 
ผู้รับผิดชอบให้ค าปรึกษา
แก่นักศึกษา  

1.4-1-2  ห้องให้ค าปรึกษา 
1.4-1-3 ภาพการตอบค าถาม              

ให้ นั กศึ กษาผ่ านกล่ อง
ข้ อ ค ว าม  Facebook              
และ LINE  

1.4-1-4 บันทึกขออัตราก าลัง
เพ่ิมเจ้าหน้าที่ปฏิบั ติ
ห น้ าที่ ด้ าน จิ ต วิท ย า 
แ ล ะ ก า ร แ น ะ แ น ว            
มาปฏิบัติหน้าที่ประจ า 

1.4-1-5 กรอบอัตราบุคลากร 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

1.4-1-6 ระบบบริการการศึกษา
https://reg.cmru.ac.
th/registrar/student
set.asp 

1.4-1-7 ภาพถ่ายห้องพยาบาล
แ ล ะ ก า ร ให้ บ ริ ก า ร
แพทย์ และพยาบาล
รายงานสถิติการใช้บริการ 

1 .4 -1 -8 ร าย งาน ผล ก าร
ด าเนิ น งาน โครงการ
ป ฐ ม นิ เ ท ศ ใ ห ม่            
ภาคปกติและภาคพิเศษ    
ปีการศึกษา 2561 

 

https://reg.cmru.ac.th/registrar/studentset.asp
https://reg.cmru.ac.th/registrar/studentset.asp
https://reg.cmru.ac.th/registrar/studentset.asp
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ตามหลักประกันสุขภาพ(1.4-1-7) มีการจัดกิจกรรม
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ เพ่ือให้ความรู้และแนะน า       
การใช้ชีวิต ด้านการศึกษาเล่าเรียนการเป็นนักศึกษา        
ในรั้วมหาวิทยาลัย การแก้ไขปัญหาทางด้านต่าง ๆ และ
บทบาทนักศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา        
(1.4-1-8)  มีการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเข้าสู่อาชีพแก่
นักศึกษา อาทิ กิจกรรม Job Fair & Inspiration talk 
Ready 2 Unlock มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏ เชี ย งใหม่           
จัดขึ้นเพ่ือให้ความรู้ในเรื่องการเตรียมตัวสู่การท างาน               
ในอนาคต วิธีการปรับตัว การท า Resume และวิธีการ
สัมภาษณ์ (1.4-1-9) รวมถึงการจัดตลาดนัดแรงงาน 
กิจกรรม Job & Education Fair 2019  : มหกรรม     
แนะแนวหางานท า และการศึกษาต่อประจ าปีการศึกษา 
2561 สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษาในเขต จังหวัดเชียงใหม่ 
(1.4-1-10) ในการนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการประสานกับ
ส านักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการบริการ
จัดหางานด้วยระบบออนไลน์ ภายใต้ระบบ smart job center 
(1.4-1-11) ทั้งนี้  ได้เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
ข้อมูล  ข่ าวสารให้แก่นั กศึกษา ด้ านอาชีพ ข้อมูล      
ก ารสมั ค ร งาน ผ่ าน สื่ อ อ่ื น  ๆ  เช่ น  สื่ อ อ อน ไล น์ 
Application Line อาทิ Facebook บริการจัดหางาน
และแนวแนวอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา CMRU และ
เพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบข้อมูลข่าวสารได้ทั่วถึงมากขึ้น 
จึงน าเผยแพร่เพิ่มเติม ทางสื่อออนไลน์ ที่มีกลุ่มนักศึกษา 
ใช้บริการมาก เช่น Facebook กยศ. มรภ.เชียงใหม่  
กองพัฒนานักศึกษา / Facebook หน่วยนักศึกษาวิชา
ทหารและเกณฑ์ทหาร กองพัฒนานักศึกษา มรภ.ชม./
Facebook นักศึกษาที่ได้รับทุนต่างๆ / รวมถึงเว็ปไซต์
กองพัฒนานักศึกษา บริการข่าวสาร/รับสมัครงาน    
(1.4-1-12) 
      ทั้งนี้กองพัฒนานักศึกษาและส านักทะเบียนและ

1.4-1-9 กิจกรรม Job Fair & 
Inspiration talk Ready 
2 Unlock  

1 .4 -1 -1 0  ร า ย ง า น ผ ล         
การด าเนินงานกิจกรรม 
Job & Education Fair  
2019 : มหกรรมแนะแนว 
หางานท าและการศึกษา
ต่ อประจ าปี การศึ กษา 
2561 

1.4-1-11 การบริการจัดหา
งานด้วยระบบออนไลน์ 
ภ าย ใต้ ระบ บ  smart 
job center  

1.4-1-12  รายละเอียดการ
บริการทางสื่อออนไลน์ 
Facebook  บ ริ ก า ร
จัดหางานและแนวแนว
อ า ชี พ  ก อ ง พั ฒ น า
นั ก ศึ ก ษ า  CMRU 
Facebook กยศ .มรภ .
เชียงใหม่  กองพัฒนา
นักศึกษา / Facebook 
หน่ วยนั กศึ กษ าวิช า
ทหารและเกณฑ์ทหาร          
กองพั ฒ นานั กศึ กษา 
ม รภ .ชม ./Facebook 
ง า น ทุ น ก า ร ศึ ก ษ า   
กองพัฒ นานั กศึกษา 
CMRU/ เ ว็ ป ไ ซ ต์      
กองพัฒนานักศึกษา  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประมวลผลได้ร่วมกันจัดประชุมสัมมนาอาจารย์ที่
ปรึกษา เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2562 โดยมีวัตถุประสงค์                  
ระดมความคิดเห็นอาจารย์ที่ปรึกษาในการหาแนว
ท างก าร พั ฒ น าก าร ให้ ค าป รึ ก ษ าแ ก่ นั ก ศึ ก ษ า                 
ทุ กระดับชั้ นปี  เพ่ื อป้ องกันความ เสี่ ย งด้ าน อัตรา            
การลาออกระหว่างภาคการศึกษา (1.4-1-13) 

1 .4 -1 -1 3  ส รุ ป ป ระ เด็ น   
การระดมความคิด ของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยจัดท าฐานข้อมูล “การจัดบริการข้อมูล
หน่วยงานที่ให้บริการ” ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัย และ   
สื่อประชาสัมพันธ์ ต่าง ๆ อาทิ ข้อมูลทุนกู้ยืมการศึกษา 
กยศ./กรอ. ข้อมูลแหล่งงานทุนการศึกษาต่อ ข้อมูลการบริการ
จัดหางาน ข้อมูลแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ข้อมูลการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน เมื่อส าเร็จ
การศึกษาและข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวภายใน
และนอกมหาวิทยาลัยที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
ผ่านสื่อที่มีความหลากหลาย ด าเนินงานโดย กองพัฒนา
นักศึกษา ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา งานประชาสัมพันธ์ 
กองกลาง  ส านักงานอธิการบดี และหน่วยงานต่าง ๆ         
ที่ให้บริการนักศึกษา มีการด าเนินงานประชาสัมพันธ์
ข่าวบริการนักศึกษา ดังนี้  การประชาสัมพันธ์ข่าวสาร     
ทางสื่อออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัยและหน่วยบริการ
นักศึกษา / Fanpage  : Facebook หน่วยงานบริการ / 
เสียงตามสาย /วารสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์พิงค์ราชภัฏ 
/บอร์ดประชาสัมพันธ์ข่าวสารในบริเวณมหาวิทยาลัย / 
สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
และช่องทางออกอากาศทางสื่อออนไลน์ (1.4-2-1 ถึง1.4-2-2)     
        ทั้งนี้มหาวิทยาลัย โดยกองทุนช่วยเหลือนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ส่งเสริมและสนับสนุน
นักศึกษาให้มีรายได้ระหว่างเรียนและให้มีประสบการณ์ 
ในการท างาน โดยการจ้างงานนักศึกษาช่วยปฏิบัติงาน
ราชการหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมีการ
ประกาศรับสมัครและแต่งตั้งนักศึกษาจ้างงาน (1.4-2-3) 

1.4-2-1 เว็บไซต์มหาวิทยาลัย  
           http://www.cmru.ac.th/

บริการนักศึกษา 
1 .4 -2 .2 ส รุ ป ข้ อ มู ล ก า ร

ด า เ นิ น ง า น
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ข่ า ว
บริการนักศึกษา 

1.4-2-3 โครงการและค าสั่ง   
จ้ า ง ง าน นั ก ศึ ก ษ าฯ
ประจ า ปี งบประมาณ 
พ.ศ.2562 

 

http://www.cmru.ac.th/บริการนักศึกษา
http://www.cmru.ac.th/บริการนักศึกษา
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย     

ราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 5/2559 วันที่ 8 มีนาคม 2559 
เห็นว่าเพ่ือให้เกิดความสะดวกและเหมาะสมแก่นักศึกษา
แต่ละคณะ จึงยกเลิกการจัดปัจฉิมนิเทศในภาพรวม    
แต่ให้ทุกคณะจัดกิจกรรมปัจฉิมนิเทศแก่นักศึกษาเอง  
ให้ เหมาะสมกับช่วงเวลา (1.4-3-1) แต่ทั้ งนี้ เพ่ือให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน กองพัฒนานักศึกษาในฐานะ
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับสถาบัน จึงได้รวบรวมการจัด
กิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษาแก่นักศึกษาจากการจัดกิจกรรมของคณะ 
วิทยาลัย โดยมีรายละเอียดกิจกรรม ดังนี้ 

1) คณะครุศาสตร์ จัดโครงการสัมมนานักศึกษา
ก่อน ระหว่าง หลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(1.4-3-2) 

2) ค ณ ะม นุ ษ ยศ าส ต ร์ แ ล ะสั งค ม ศ าสต ร์          
จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมในการสมัครงานและ
ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ประจ าปี
การศึกษา 2561 (1.4-3-3) 

3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดโครงการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (1.4-3-4) 

4) คณะวิทยาการจัดการ จัดโครงการพัฒนา
ศั ก ย ภ าพ นั ก ศึ ก ษ า ด้ า น วิ ช า ก า ร แ ล ะ วิ ช า ชี พ                
ประจ าการศึกษาที่ 1/2561 นักศึกษาภาษพิเศษ และ 
ประจ าการศึกษาที่ 2/2561 นักศึกษาภาคปกติ (1.4-3-5) 

5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร  จัดกิจกรรม
โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
(1.4-3-6) 

6) วิทยาลัยนานาชาติ จัดโครงการปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (1.4-3-7) 

7) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จัดโครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (1.4-3-8) 

 

1.4-3-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มห าวิท ย าลั ย ราชภั ฏ
เชียงใหม่ ครั้งที่ 5/2559 

1.4-3-2 สรุปโครงการสัมมนา
นักศึกษาก่อน ระหว่าง 
หลั งฝึ กป ระสบการณ์
วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 

1.4-3-3 จัดกิจกรรมเตรียม
ความพร้อมในการสมัคร
งาน แ ล ะปั จ ฉิ ม นิ เท ศ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพประจ าปีการศึกษา 
2561 คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์           

1.4-3-4 รายงานสรุปประเมินผล
โครงการเตรียมความ
พร้อม เพ่ื อการท างาน
คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

1.4-3-5 รายงานการ
ด าเนินการโครงการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ด้านวิชาการและวิชาชีพ 
ประจ าปีการศึกษาที่ 
1/2561 นักศึกษา      
ภาคพิเศษ และ ประจ า
การศึกษาท่ี 2/2561 
นักศึกษาภาคปกติ       
คณะวิทยาการจัดการ 
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8) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จัดโครงการปัจฉิมนิเทศ

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (1.4-3-9) 
         ในการนี้ มหาวิทยาลัยและคณะกรรมการส่งเสริม
กิจการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ร่วมกับบริษัท         
จัดหางาน อินเทิร์นชิพส์(ไทยแลนด์)จ ากัด ได้ลงนาม
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการและสนับสนุน 
สถานที่ฝึกงาน ให้กับนักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  
      1) โดยบริษัทกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่         
จะร่วมมือกันทางวิชาการและสนับสนุน สถานที่ฝึกงาน 
ให้นักศึกษา สามารถได้เข้าคัดเลือกที่ฝึกงานในระบบ 
“เด็กฝึกงาน.com” ด้วยตนเอง  
      2) เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกและลดปัญหา         
การจัดการด้านฝึกงาน/สหกิจให้กับมหาวิทยาลัย  
      3) เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา  
      4)เพ่ือประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ เด็กฝึกงาน.com  
ไปยังมหาวิทยาลัย https://cmru.เด็กฝึกงาน.com  
ซึ่งเป็นเว็บไซต์เกี่ยวการรับสมัครงาน Past-time และ 
Full-time และสถานที่ฝึกงานให้กับนักศึกษาชั้น         
ปีสุดท้ายที่ใกล้จะส าเร็จการศึกษาและนักศึกษาทั่วไป           
ที่สนใจ (1.4-3-10 ถึง 1.4-3-12) โดยมีการจัดกิจกรรม      
Job Fair & Inspiration talk Ready 2 Unlock     
       มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จัดขึ้นเพ่ือให้ความรู้     
ในเรื่องการเตรียมตัวสู่การท างานในอนาคต วิธีการปรับตัว
การท า Resume และวิธีการสัมภาษณ์(1.4-3-13) รวมถึง
การจัดตลาดนัดแรงงาน กิจกรรม Job & Education Fair 
2019 : มหกรรมแนะแนวหางานท า และการศึกษาต่อ
ประจ าปีการศึกษา 2561 สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษาใน
เขตจังหวัดเชียงใหม่ 7 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มหาวิทยาลัยพายัพ 
มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น และมหาวิทยาลัยนอร์ทเชียงใหม่ 

1.4-3-6 รายงานสรุปผลการ
ด า เนิ น ก า ร โค ร งก า ร
ปั จฉิ มนิ เทศนั กศึ กษ า
เทคโนโลยีการเกษตร 

1.4-3-7 ส รุ ป ผ ล โค ร งก าร
ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึก
ป ระสบการณ์ วิ ช าชี พ 
วิทยาลัยนานาชาติ 

1 .4 -3 -8  ราย งาน ผล การ
ด า เนิ น งาน โค ร งก า ร
ปฐมนิ เทศนักศึกษาฝึก
ป ระสบการณ์ วิ ช าชี พ 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

1 .4 -3 -9  ราย งาน ผล การ
ด าเนินงานปัจฉิมนิ เทศ
นั ก ศึ ก ษ า ฝึ ก
ป ระสบการณ์ วิ ช าชี พ 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

1.4-3-10 รายงานการประชุม
คณะกรรมการส่งเสริม
กิ จ ก า รม ห าวิ ท ย าลั ย   
ราชภัฏเชียงใหม่  ครั้งที่ 
4/2561               

1 .4 -3 -11  https:// cmru.
เด็กฝึกงาน.com             

1.4-3-12 บั นทึ กข้อตกลง 
ความร่วมมือทางวิชาการ
และสนับสนุน สถานที่
ฝึกงาน  

 
 

https://cmru.เด็กฝึกงาน.com/
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ซึ่ งจั ด ขึ้ น ระห ว่ า งวั น ที่  15 - 1 6  มี น าค ม  2562                     
ณ หอประชุมมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือจัดกิจกรรมนัด
พบสถานประกอบการเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม
ให้แก่ผู้ส าเร็จการศึกษาและศิษย์เก่าในการเข้าสู่โลกอาชีพ
อย่างมั่นใจซึ่งมีการให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพ
การรับสมัครงาน การสัมภาษณ์และฝึกอาชีพอิสระ 
พร้อมทั้งมีการรับสมัครงานจากสถานประกอบการ
โดยตรง (1.4-3-14)  
        ในการนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการประสานกับส านักงาน
จัดหางานจังหวัดเชียงใหม่เกี่ยวกับการบริการจัดหางาน
ด้วยระบบออนไลน์  ภายใต้ ระบบ smart job center           
(1.4-3-15) ทั้ งนี้ มหาวิทยาลัยได้ รับการประสานจาก
ส านั กงานจั ดหางานจั งหวัดเชี ยงใหม่  เกี่ ยวกับการ                
จั ดท าทะเบี ยนก าลั งแ รงงานนั ก เรี ยน  นั กศึ กษ า                   
ในจังหวัดเชียงใหม่ ส าหรับนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษา
และต้องการท างาน(1.4-3-16 ถึง 1.4-3-17) 

1.4-3-13 กิจกรรม Job Fair 
& Inspiration talk 

       Ready 2 Unlock 
1.4 -3 -14 รายงานผลการ

ด าเนินงานกิจกรรม Job 
& Education Fair  2019 : 
มหกรรมแนะแนว หางาน
ท าและการศึ กษาต่ อ
ประจ าปีการศึกษา 2561 

1.4-3-15 การบริการจัดหา
งานด้วยระบบออนไลน์ 
ภ าย ใต้ ระบ บ  smart 
job center  

1.4-3-16 หนังสือขอความ
อนุ เค ร าะห์ แ จก แ บ บ
ส ารวจข้อมูลผู้ที่จะส าเร็จ
การศึกษาไปยังคณะ 

1 .4 -3 -17  หนั งสื อ  ที่  ช ม 
0028/9458  ลงวันที่ 19 
ก.ย. 2561 เรื่อง แจ้งผล
การมีงานท าของนักศึกษา 

ข้อ 4 

 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัย มีการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรม
และการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
      1. กองพัฒนานักศึกษา มีคะแนนการประเมินความพึง
พอใจโดยภาพรวมที่มีต่อการแนะแนวด้านการใช้ชีวิต      
จากกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ภาคปกติ ปีการศึกษา 
2561 ค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.07 คะแนน(1.4-4-1) 
แล ะกิ จกรรมปฐมนิ เทศนั กศึ กษาใหม่  ภาคพิ เศษ               
ปีการศึกษา 2561 ค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.15 คะแนน      
(1.4-4-2) / และการจัดกิจกรรม Job & Education 

1.4-4-1 สรุปผลแบบประเมิน
กิจกรรมพิธีปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ภาคปกติ 

     ปีการศึกษา 2561 
1.4-4-2 สรุปผลแบบประเมิน

กิจกรรมพิธีปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ภาคพิเศษ 

      ปีการศึกษา 2561 
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Fair 2019 : มหกรรมแนะแนวหางานท า และการศึกษา
ต่อประจ าปีการศึกษา 2561 สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษา    
ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมเท่ากับ 
3.95 คะแนน(1.4-4-3)        
      2. มหาวิทยาลัย มีการประเมินคุณภาพการให้บริการ
ข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร 
แหล่ งงานทั้ งเต็ม เวลาและนอกเวลาแก่ นั กศึกษา          
มีการจัดกิ จกรรม  Job & Education Fair 2019 : 
มหกรรมแนะแนวหางานท า และการศึกษาต่อประจ าปี
การศึกษา 2561 สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษาในเขต
จังหวัดเชียงใหม่  ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม เท่ากับ        
3.95 คะแนน (1.4-4-3) และตามท่ีมหาวิทยาลัย โดย
กองทุนช่วยเหลือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ส่งเสริมและสนับสนุนนักศึกษาให้มีรายได้ระหว่างเรียน
และให้มีประสบการณ์ ในการท างาน โดยการจ้างงาน
นักศึกษาช่วยปฏิบัติงานราชการหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวมีการประเมินผล       
การด าเนินงาน (1.4-4-4)           
       3. การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมการท างาน
เมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา ได้แก่ การจัดกิจกรรม 
Job & Education Fair 2019 : มหกรรมแนะแนวหา
งานท า และการศึกษาต่อประจ าปีการศึกษา 2561 
สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษาในเขตจังหวัดเชียงใหม่      
ค่ าคะแนน เฉลี่ ย ภ าพรวม เท่ ากับ  3 .95  คะแนน        
(1 .4 -4 -3) และกิจกรรม Job Fair & Inspiration talk 
Ready 2  Unlock มห าวิ ท ยาลั ย ราชภั ฏ เชี ย งให ม่         
ด้านวิทยาการ ค่าคะแนนอยู่ที่ 4.70 ด้านเนื้อหาการบรรยาย
ค่าคะแนนอยู่ที่  4.56 ด้านการบริการและการท างาน     
ของ สตาฟ ค่าคะแนนอยู่ที่  4.48 ด้านสถานที่และเวลา     
ค่าคะแนนอยู่ที่ 4.45 ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 คะแนน
(1.4-4-5)  

1.4-4-3 รายงานผลการ
ด าเนินงานกิจกรรม     
Job & Education 
Fair2019 : มหกรรม 
แนะแนวหางานท าและ
การศึกษาต่อประจ าปี
การศึกษา 2561 

1.4-4-4 รายงานผลการ
ประเมินโครงการจ้างาน
นักศึกษาช่วยปฏิบัติงาน
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 

1.4-4-5  รายงานผลกิจกรรม 
Job Fair & Inspiration 
talk Ready 2 Unlock 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

1.4-4-6 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ     
ต่อการให้บริการของ      
กองพัฒนานักศึกษา
ประจ าปีการศึกษา 2561 

1.4-4-7 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ     
ต่อการบริการของ    
ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

1.4.4-8 รายงานผลการศึกษา
ความต้องการและ       
ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการส านักหอสมุด  
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       ทั้งนี้ จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปีการศึกษา 2560  ตามข้อเสนอแนะ เจตนารมณ์ของ  
การให้บริการนักศึกษาทั้ง 3 ด้าน ตามเกณฑ์เพ่ือให้
นักศึกษาทุกคนได้รับการดูแลจากมหาวิทยาลัยอย่างทั่วถึง 
ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการให้บริการ
ในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย อาจไม่สามารถใช้เป็น
ตัวแทนของข้อมูล ที่ สามารถน ามาใช้ เพ่ือสะท้อน
ผลสัมฤทธิ์หรือความส าเร็จของการให้บริการได้อย่างแท้จริง 
ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษา ได้มีการประเมิน
การให้บริการของหน่วยงานสนับสนุน โดยเพ่ิมกลุ่ม
ตัวอย่างให้คลอบคลุมทุกกลุ่มนักศึกษาส าหรับการจัดเก็บ 

ข้อมูลการให้บริการในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถน ามาใช้สะท้อนผลสัมฤทธิ์ 
หรือความส าเร็จของการให้บริการ โดยน าข้อมูลที่ได้         
ไปปรับปรุงการให้บริการ ในการจัดเก็บข้อมูลโดย
ปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินการให้บริการโดยสอบถาม
ผู้รับบริการโดยตรง หรือสร้างเครื่องมือในการจัดเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบการประเมินออนไลน์ผ่านเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ ฯลฯ 
และน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ สังเคราะห์แล้วน าไป
ปรับปรุงแก้ไขการให้บริการ โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

1) การป ระเมิ น ความพึ งพ อใจในการให้ บ ริ ก า ร                   
งานทุ นการศึ กษา ค่ าคะแนน เฉลี่ ย  ภ าพ รวม เท่ ากั บ                  
ร้อยละ 49.8 (1.4-4-6)  

2) การประ เมิ นความพึ งพอใจ ในการให้บริการ           
งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ค่าคะแนนเฉลี่ย
ภาพรวม เท่ากับ 3.89 คะแนน (1.4-4-6) 

3) การประเมินความพึงพอใจในการให้บริการทุน      
ค่ารถโดยสารในการเดินทางไปเรียน ณ มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมเท่ากบั         
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3.09 คะแนน (1.4-4-6) 

4)  การประเมินความพึ งพอใจในการให้บริการ             
งานประกันอุบัติเหตุ ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมเท่ากับ             
3.67 คะแนน (1.4-4-6) 

5) การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา              
ต่อการให้บริการของส านักทะเบียนและประมวลผล     
ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมเท่ากับ 3.44 คะแนน (1.4-4-7) 

6) การประเมินความต้องการและความพึงพอใจ
ของนักศึกษา ต่อการให้บริการของส านักหอสมุด             
ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมเท่ากับ 4.03 คะแนน (1.4-4-8) 

ข้อ 5 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษาและหน่วยงาน          
ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการ น าผลการประเมินจากข้อ 4 
มาปรับปรุงพัฒนาการบริการนักศึกษาและการให้         
ข้อมูลเพ่ือส่งผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตาม           
ความคาดหวังของนักศึกษา โดยการน าข้อเสนอแนะ           
มาปรับปรุงการให้บริการ ซึ่งสรุปรายละเอียดไว้ ดังนี้ 

1) ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรพิธีปฐมนิ เทศ 
นักศึกษาใหม่  ภาคปกติ  ปีการศึกษา 2561 
(1.4-5-1) 

2) ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมพิธีปฐมนิ เทศ 
นักศึกษาใหม่ภาคพิเศษ ปีการศึกษา 2561 
(1.4-5-2) 

3) ข้ อ เส น อ แ น ะ ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม  Job & 
Education Fair2019 : มห กรรม แน ะแน ว     
หางานท าและการศึกษาต่อประจ าปีการศึกษา 
2561(1.4-5-3) 

4) ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรม โครงการจ้างงาน
นักศึกษาช่วยปฏิบัติ งานหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย (1.4-5-4) 

 
 

1.4-5-1 สรุปผลแบบประเมิน
กิจกรรมพิธีปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ภาคปกติ 

      ปีการศึกษา 2561 
1.4-5-2 สรุปผลแบบ

ประเมินกิจกรรมพิธี
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
ภาคพิเศษ  

      ปีการศึกษา 2561 
1.4-5-3 รายงานผลการ

ด าเนินงานกิจกรรม 
Job & Education 
Fair2019 : มหกรรม
แนะแนวหางานท าและ
การศึกษาต่อประจ าปี
การศึกษา 2561 

1.4-5-4 รายงานผลการ
ประเมินโครงการจ้าง
งานนักศึกษาช่วย
ปฏิบัติงานหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
5) ข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรม Job Fair & 

          Inspiration talk Ready 2 Unlock 
          มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (1.4-5-5) 

6) ข้อเสนอแนะการส ารวจความพึงพอใจต่อ          
การให้บริการของกองพัฒนานักศึกษา(1.4-5-6) 
- งานทุนการศึกษา 
- งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
- ทุนค่ารถโดยสารในการเดินทางไปเรียน       

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม 
- งานประกันอุบัติเหตุ 

7) ข้อเสนอแนะการส ารวจความพึงพอใจต่อ           
การบริการของส านักทะเบียนและประมวลผล 
(1.4-5-7) 

8)  ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการให้บริการ 
จากการศึกษาความต้องการและความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการส านักหอสมุด(1.4-5-8) 

 

1.4-5-5  รายงานผลกิจกรรม 
JobFair&Inspiration 

      talkReady2Unlock 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

1.4-5-6 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ
ต่อการให้บริการของ      
กองพัฒนานักศึกษา
ประจ าปีการศึกษา 2561 

1.4-5-7 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ
ต่อการบริการของ
ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

1.4.5-8 รายงานผลการศึกษา
ความต้องการและ
ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการส านักหอสมุด 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยได้  ด าเนินการปรับปรุงคุณภาพตาม
ข้อเสนอแนะโดยจัด การประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ 
ให้ข้อมูล สาระและความรู้ แก่ศิษย์เก่า รวมถึงศิษย์
ปัจจุบันที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
โดยได้จัดกิจกรรมอบรมสัมมนาเสริมสร้างทักษะ
กระบวนการเรียนรู้ฯ ให้กับศิษย์ปัจจุบันซึ่งเป็นตัวแทน
ของนักศึกษาทุกสาขา ทุกคณะ และศิษย์เก่าที่สนใจ    
เข้าร่วมรับฟังกว่า 400 คน และได้เชิญศิษย์เก่าที่ประสบ
ความส าเร็จมาให้ความรู้ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
รวมทั้งได้จัดท าแบบประเมินความส าเร็จของการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ผ่ านระบบออนไลน์  และได้จัดท า 

Fanpage บน facebook ศิษย์เก่าสัมพันธ์มหาวิทยาลัย

1.4 -6 -1  โครงการอบ รม

สัมมนาเสริมสร้างทักษะ

กระบวนการเรียนรู้และ

วิธีการต้อนรับน้องใหม่

อย่างสร้างสรรค ์

1.4-6-2 หนังสือเชิญวิทยากร 

1.4-6-3 ภาพข่าวกิจกรรม       

ให้ความรู้จากศิษย์เก่า 

1 .4 -6 -4  ผลการป ระ เมิ น

กิจกรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ร าช ภั ฏ เชี ย ง ให ม่  เ พ่ื อ เป็ น สื่ อ ใน ก าร เผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของมหาวิทยาลัย ความรู้ และ
การพัฒนาตนเองการศึกษาต่อและต าแหน่งงานว่าง 
(1.4-6-1 ถึง 1.4-6-6 ) ทั้งนี้มหาวิทยาลัย ได้มีการน า
รายงานการวิจัย เรื่อง ส ารวจ สภาพการมีงานท าของ
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา และ ความพึงพอใจของ               
ผู้ใช้บัณฑิตต่อการปฏิบัติงานและลักษณะของบัณฑิต               
ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เผยแพร่ให้กับศิษย์เก่าทราบข้อมูล   (1.4-6-7 ถึง 1.4-6-8) 
 

1.4-6-5 Fanpage  

      เพ่ือประชาสัมพันธ์ 

1.4-6-6 ผลการประเมินการ
ใช้บริการ  Fanpage 
ศิษย์เก่าสัมพันธ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

1.4-6-7 รายงานการวิจัย 
เรื่อง สภาพการมีงาน
ท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษา  

1.4-6-8 รายงานการวิจัย 
เรื่อง ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตต่อการ
ปฏิบัติงานและลักษณะ
ของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่     

 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 

 
จุดแข็ง :  

   มหาวิทยาลัยมีหน่วยงานดูแลก ากับการจัดบริการด้านต่างๆให้กับนักศึกษาอย่างครบถ้วน     
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จุดที่ควรพัฒนา :  
 มหาวิทยาลัยยังขาดการจัดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษาและแก้ไข
ปัญหาด้านสุขภาพจิตของนักศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช       ต าแหน่งรองอธิการบดฝี่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา          ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 

นางสาววรินญา  ม่วงดิบ      ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร      ต าแหน่งหัวหน้างานกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา 
นายสยมภู  อะโน               ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
นายธวัชชัย  สร้อยฟ้า          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5        :  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆอย่างเหมาะสมและครบถ้วน 

กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา 
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ร่างกายและคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน โดยให้นักศึกษา                
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 
- กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 
- กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและ

น าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย          

ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559 -2563) 
ฉบั บ ป รั บ ป รุ งปี  2 5 60  แ ล ะ มี แ ผ น พั ฒ น า
ยุทธศาสตร์การพัฒ นานั กศึกษา ระยะ 5 ปี          
(พ.ศ.2556-2560) โดยด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา
นักศึกษาในภาพรวมของมหาวิทยาลัย มีการทบทวน
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ระยะ 5 ปี  
พ.ศ.2560-2564 เมื่อวันที่ 3 และวันที่ 27 พฤษภาคม 
2562 โดยมีผู้บริหาร บุคลากร ผู้น านักศึกษาที่เกี่ยวข้อง 
เข้าร่วมในการทบทวนแผน และกองพัฒนานักศึกษา 
ได้มีการประชุมผู้น านักศึกษา เพ่ือร่วมกันวางแผน
ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ในปี
การศึกษา 2562 (1.5-1-1 ถึง 1.5-1-5) 

1.5-1-1 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี     
(พ.ศ.2559-2563)          
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 

1.5-1-2 (ร่าง) แผนพัฒนา
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
นักศึกษา ระยะ 5 ปี          
(พ.ศ.2560-2564)           
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 

1.5-1-3 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารจัด  
การการเข้าร่วมกิจกรรม        
เพ่ือการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

1.5-1-4 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนานักศึกษา 

1.5-1-5 มติการประชุมผู้น านักศึกษา    
ข้อ 2 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา ด าเนินการ

จัดกิจกรรมครอบคลุม ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  
      1. กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที ่       
พึ งประสงค์ ที่ ก าหนดสถาบั น  จ านวน 5 ด้ าน 
ดังต่อไปนี้  
       ด้านคนดี ได้จัดกิจกรรมโครงการกฎหมาย
สิทธิมนุษยชนเพ่ือคนห่างไกลชมรมต้นกล้าสิทธิ
มนุษยชน (1 .5 -2 -1) และโครงการค่ ายคณิ ต           
จิตอาสา ชมรมค่ายคณิตจิตอาสา (1.5-2-2) 
        ด้ านความรู้ ดี  ได้ จั ดกิ จกรรม โครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2561 
(1.5-2-3) 

1.5-2-1 โครงการกฎหมายสิทธิ
มนุษยชนเพ่ือคนห่างไกล 
ชมรมต้นกล้าสิทธิมนุษยชน 

1.5-2-2 โครงการค่ายคณิตจิตอาสา 
ชมรมค่ายคณิตจิตอาสา 

1.5-2-3 โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2561 

1.5-2-4 โครงการประกวดดาว – 
เดือน ประจ าปีการศึกษา 
2561 
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หลักฐานอ้างอิง 
       ด้านบุคลิกภาพดี ได้จัดกิจกรรม โครงการ
ประกวดดาว – เดือน ประจ าปีการศึกษา 2561 
(1.5-2-4) 
       ด้านสุขภาพดี ได้จัดกิจกรรมโครงการ แข่งขัน
กีฬาลูกพระพิฆเนศวรเกมส์ ประจ าปีการศึกษา 
2561 (1.5-2-5) 
        ด้านพลเมืองดี  ได้จัดกิจกรรมโครงการ
แบ่ งปั น รอยยิ้ มจาก พ่ี สู่ น้ อ ง  ชมรมจิ ตอาสา 
เพ่ื อการท่ องเที่ ย ว  (1 .5 -2 -6) และโครงการ 
ปั น น้ า ใจ ให้ น้ อ ง  ค รั้ งที่  9  ช ม รม ปั น น้ า ใจ 
ให้น้อง (1.5-2-7)  
       2. กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
ได้แก่ โครงการกีฬาเยาวชนภาคฤดูร้อน To Be 
Number One ต้านยาเสพติด อายุไม่เกิน 17 ปี 
ครั้งที่ 35 (1.5-2-8) 
       3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษา
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ โครงการด้วยแรงศรัทธา       
อาสาคืนถิ่น ครั้งที่ 5 ชมรมลมหวนถิ่น (1.5-2-9) 
       4. กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
ได้แก่  โครงการตักบาตรประจ าสัปดาห์  (ทุกวันพุธ) 
ชมรมพุทธศาสตร์(1.5-2-10) 
       5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม ได้แก่ 
โครงการราชภัฏเชียงใหม่ฮ่วมใจ๋สืบสานประเพณี
ตานก๋วยสลากภัต (1.5-2-11)  

1.5-2-5 โครงการแข่งขันกีฬาลูก
พระพิฆเนศวรเกมส์ 
ประจ าปีการศึกษา 2561 

1.5-2-6 โครงการแบ่งปันรอยยิ้ม 
จากพ่ีสู่น้อง ชมรมจิตอาสา 
เพ่ือการท่องเที่ยว 

1.5-2-7 โครงการปันน้ าใจให้น้อง  
ครั้งที่ 9 ชมรมปันน้ าใจให้น้อง 

1.5-2-8 โครงการกีฬาเยาวชน 
ภาคฤดูร้อน To Be Number 
One ต้านยาเสพติด อายุไม่
เกิน 17 ปี ครั้งที่ 35 

1.5-2-9 โครงการด้วยแรงศรัทธา  
อาสาคืนถิ่น ครั้งที่ 5 ชมรม 
ลมหวนถิ่น 

1.5-2-10 โครงการตักบาตรประจ า
สัปดาห์ (ทุกวันพุธ) 

1.5-2-11 โครงการราชภัฏเชยีงใหม่ 
ฮ่วมใจ๋สืบสานประเพณี 
ตานก๋วยสลากภัต 

 

ข้อ 3 จากแผนพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2561 
ได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการให้ความรู้และทักษะ
การประกันคุณภาพการศึกษาให้แกน่ักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2561 โดยเป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้นักศึกษา
ได้รับความรู้ งานประกันคุณภาพการศึกษา ส่งเสริม
ให้มีส่วนร่วมในการวางแผน ด าเนินโครงการมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบประเมินโครงการและปรับปรุง

1.5-3-1 รายงานสรุปผลการจัด
กิจกรรมโครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ 

1.5-3-2 รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการอบรม 
สัมมนา เสริมสร้างทักษะ
กระบวนการเรียนรู้ และ
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โครงการในครั้งต่อไป ได้แก่ 

1. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ (1.5-3-1) 
2. โครงการอบรม สัมมนา เสริมสร้างทักษะ

กระบวนการเรียนรู้ และวิธีการต้อนรับ
นักศึกษาใหม่อย่างสร้างสรรค์ ประจ าปี
การศึกษา 2562 (1.5-3-2) ผลการด าเนินงาน
โครงการ พบว่า นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
ในด้านการประกันคุณภาพเพ่ิมขึ้น และ 
ผลการประเมินโครงการหลังการจัดกิจกรรม
คะแนนประเมินอยู่ในระดับ 4.40 คะแนน
เกณฑ์การประเมินความรู้ อยู่ในระดับมาก    

วิธีการต้อนรับนักศึกษาใหม่
อย่างสร้างสรรค์ ประจ าปี
การศึกษา 2562 

   

ข้อ 4 มห าวิท ยาลั ย  ได้ ป ระ เมิ น ความส า เร็ จ ค าม
วัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา โดยกองพัฒนานักศึกษา ได้ติดตาม 
ตรวจสอบให้องค์กรนักศึกษาของมหาวิทยาลัยใช้
วงจรคุณภาพ PDCA  ในการด าเนินงานกิจกรรม 
โดยเฉพาะในส่วนการประเมินความส าเร็จของ
แผนการจัดกิจกรรม (Check) ได้ด าเนินการดังนี้ 
   1. ประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรม
จากตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายความส าเร็จที่ก าหนด
ไว้ในแผนการจัดกิจกรรม  ปีการศึกษา 2561            
ซ่ึงด าเนนิการบรรลุค่าเป้าหมายทุกตัวบ่งชี ้ 
   2. ประเมินความส าเร็จจากการประเมินโครงการ 
/ กิ จ กรรมซึ่ ง ได้ ก าห นด ไว้ ใน โค รงก ารโดย           
ค่าเป้าหมาย คือ บรรลุความส าเร็จทุกโครงการ              
มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา              
(1.5-4-1)      
 
 
 

1.5-4-1 ส รุ ป ร า ย งาน ผ ล ก า ร
ประเมินความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
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ข้อ 5 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา ได้มีการ

ด าเนินการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ของแผนการจัดกิจกรรม โดยมีผลการด าเนินงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาโดยมีการจัดโครงการ/กิจกรรม
พัฒนา ครบถ้วนทั้ง 5 ด้าน โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. ร้อยละ 80 ของโครงการแล้วเสร็จตาม
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในปีการศึกษา 
2561  

2 . ร้ อยล ะ  80  ขอ งผู้ เข้ าร่ วม โค รงการ                     
ที่ด าเนินการตามแผนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

3. ผู้เข้าร่วมโครงการที่ด าเนินการตามแผน
บรรลุตามวัตถุประสงค์  มี ความพึ งพอใจอยู่         
ในเกณฑ์ระดับดีมาก (ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.51             
ขึ้นไป) ผลการด าเนินโครงการตามแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2561 
ได้ด าเนินโครงการ โดยส่วนมาก คิดเป็นร้อยละ 90 
โครงการที่แล้วเสร็จตามแผนที่จ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการเฉลี่ยร้อยเปอร์เซ็นต์ และมีการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการมีค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ทุกโครงการ 

1.5-5-1 ส รุ ป ร า ย งาน ผ ล ก า ร
ป ระ เมิ น ค ว าม ส า เร็ จ ต าม
วัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 
 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษามีการน าผล
การประเมินและข้อเสนอแนะจากการประเมิน
คุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 เพ่ือน าไป
แก้ไขปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนานักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-
2564) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 (1.5-6-1 ถึง 1.5-6-2)        
       นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษา 
มีการทบทวนระบบกลไกในการจัดท าแผนการพัฒนา
นักศึกษา ให้สามารถกระจายโอกาสการได้รับ        
การพัฒนา ของนักศึกษาทุกคนอย่างทั่วถึง โดยมี       

1.5-6 -1 ผ ล ก ารป รั บ ป รุ งต าม
ข้อ เสนอแนะจากผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา 
2561 

1.5-6 -2  ร่ า งแผนยุ ท ธศ าสตร์       
ก า ร พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี  (พ.ศ.2560-2564)            
ฉบับปรับปรุง ปี 2562 
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การหารือร่วมกันระหว่าง หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
และหน่วยจัดการศึกษาจึงปรับปรุงการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนานักศึกษา เพ่ือจัดท าแผนให้ชัดเจนว่า
นักศึกษาแต่ละคนควรได้รับการพัฒนา เรื่อง
อะไรบ้ างในแต่ละชั้นปี  ที่ เป็ น เป้ าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และมีขบวนการ
ก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนให้เกิดผล      
ในเชิงคุณภาพแก่นักศึกษาทุกคนอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่ ได้ แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนานักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
เพ่ื อจั ดท าแผน พั ฒ น านั กศึ กษ าแต่ ล ะชั้ น ปี          
ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
และติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัด
ประชุมทบทวนแผนพัฒนานักศึกษา โดยเชิญผู้ที่มี
ส่ วน เกี่ ย วข้อง อาทิ  คณ ะ วิทยาลั ย  องค์กร
นักศึกษา โดยจัดท าเป็นประกาศ มหาวิทยาลัย 
เกี่ยวกับการก าหนดกิจกรรมให้กับนักศึกษาแต่ละ
ชั้นปี โดยจัดประชุมคณะกรรมการพัฒนานักศึกษา 
เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนานักศึกษาให้ไปในทิศทาง  
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (1.5-6-4 ถึง 1.5-6-5) 

1. 5-6 -3  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
นักศึกษา ระดับมหาวิทยาลัย 

1.5-6-4 ประกาศมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เชี ย ง ให ม่  เรื่ อ ง 
กิจกรรมพัฒ นานั กศึกษา           
แต่ละชั้นปี 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 
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จุดแข็ง :  มีระบบบันทึกกิจกรรม จัดเก็บข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา เพ่ือรองรับ   
            การจัดท าทรานสคริปกิจกรรม ให้กับนักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. การมีส่วนร่วมสรุปผลโครงการระหว่างมหาวิทยาลัย คณะและองค์กรนักศึกษา 
2. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเพ่ิมขึ้น  

เพ่ือเกิดความเหมาะสมกับความต้องการของนักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช       ต าแหน่งรองอธิการบดฝี่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา          ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 นางสาววรินญา  ม่วงดิบ   ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร      ต าแหน่งหัวหน้างานกิจกรรมและพัฒนานักศึกษา 
นายสยมภู  อะโน               ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
นายธวัชชัย  สร้อยฟ้า          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อม
และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตามทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่ง
ของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้
อย่างมีประสิทธิภาพ และคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและ              
งานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์การวิจัยจะประสบความส าเร็จ  และเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมี
ส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจน            
มีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่าง
เข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและพันธกิจด้านอ่ืนๆของสถาบันและ                 
3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้ จ านวน 3 ตัวบ่งช้ีคือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1       :  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทาง   

การด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้           
ตามแผนที่ก าหนดไว้ทั้ งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย  และการจัดสรรทุนวิจัย               
จากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากรส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์  และนักวิจัย                
การสนับสนุนทรัพยากร ที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรการเงินเครื่องมืออุปกรณ์             
ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมี 
ระบบและกลไก เพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
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เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยหรือศูนย์เครื่องมือหรือ
ศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน
สร้างสรรค์ เช่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่นการจัดประชุมวิชาการ
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์  
รับเชิญ (visiting professor) 

3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัยมีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง

อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้

ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและ

พัฒนาได้จัดท าระบบสารสนเทศงานวิจัย (2.1-1-1)  
เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบด้านงานวิจัย แต่ละคณะ/
วิทยาลัย ในมหาวิทยาลัย  สามารถเข้าถึงข้อมูล         
สภาพปัจจุบันในการด าเนินการวิจัยของนักวิจัยและ 
การสืบค้นแบบละเอียดโดยแยกเป็นคณะ ปีงบประมาณ 
ตามชื่อนักวิจัย และความเชี่ยวชาญของนักวิจัย              
ได้ใช้ข้อมูลดังกล่าวในการพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบ         
ในการวางแผนการด าเนินงาน รวมทั้งการประเมินผล
การด าเนินงานด้านการวิจัยให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์
วิจัยของมหาวิทยาลัย (2.1-1-2) นอกจากนี้ยังได้จัดท า
ระบบสารสนเทศงานวิจัย (2.1-1-3) และฐานข้อมูล
บทความที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ (2.1-1-4) ได้เปิด
ให้คณะ/วิทยาลัยเข้าถึงข้อมูลงานวิจัยดังกล่าว          
เพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย และเร่งรัดให้นักวิจัย
ด าเนินการวิจัยตามระยะสัญญาที่ก าหนด (2.1-1-5)  

2.1-1-1 print out หน้าเว็บไซต์
สารสนเทศงานวิจัย 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
(รายการผู้ดูแลระบบและ       
หน้าสืบค้นแบบละเอียด)  

2.1-1-2 แผนยุทธศาสตร์
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.1-1-3 print out หน้าเว็บไซต์
สารสนเทศงานวิจัย 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
(งานวิจัยบุคลากร) 

2.1-1-4 ฐานข้อมูลบทความ          
ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 

2.1-1-5 print out รายการ         
ผู้ดูแลระบบของทุกหน่วยงาน 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการสนับสนุนพันธกิจ
ด้านการวิจัย โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็น
หน่วยงานท าหน้าที่สนับสนุนการวิจัยหรือ           งาน
สร้างสรรค์ (2.1-2-1) ในประเด็นต่อไปนี้ 
- มีสถานวิจัยคณะในการให้ค าปรึกษาและสนับสนุน
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (2.1-2-2, 2.1-2-3)             
เป็นศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย หรือ 
งานสร้างสรรค์ อีกทั้งในคณะต่างๆ  อาทิ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์ และคณะวิทยาการจัดการ
มีสถานวิจัยคณะเป็นแหล่งค้นคว้างานวิจัยส าหรับ
อาจารย์และนักศึกษา (2.1-2-4) อีกทั้งคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมีห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับ
การด าเนินงานวิจัย ณ อาคารศูนย์วิทยาศาสตร์    

2.1-2-1 กฎกระทรวงจัดตั้ง  
     ส่วนราชการในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-2 ค าสั่งแต่งตั้งสถานวิจัยคณะ 
2.1-2-3 ประกาศมหาวิทยาลัย           

ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง บทบาท
หน้าที่ของสถานวิจัยคณะ/
หน่วยงาน 

2.1-2-4 รูปภาพสถานวิจัยคณะ   
2.1-2-5 รูปภาพห้องปฏิบัติการ    

ทางวิทยาศาสตร์ส าหรับการ
ด าเนินงานวิจัย ณ อาคารศูนย์
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (2.1-2-5) และ            
คณะเทคโนโลยีการเกษตรมีห้องปฏิบัติการและ
แปลงปฏิบัติการ โดยจัดให้มี เจ้าหน้าที่ประจ าช่วย
ก ากับ ควบคุมดูแล เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียน            
การสอน และการท างานวิจัยของคณาจารย์ และ
บุคลากรของคณะ (2.1-2-6) และบัณฑิตวิทยาลัยมี 
ห้องปฏิบัติงานของอาจารย์และนักศึกษาที่เป็นสัดส่วน 
เพ่ือให้อาจารย์และนักศึกษา ได้จัดประชุมกลุ่มย่อย 
ระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับงานวิจัยและด าเนินการ         
ในส่วนอ่ืนที่ เกี่ยวข้องกับงานวิจัย (2.1-2-7) และ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เป็นแหล่งสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือด าเนินงานวิจัย (2.1-2-8) 
-  มีแหล่งค้นคว้าของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ให้บริการ ณ อาคารส านักหอสมุด ชั้น 6 (2.1-2-9) 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัดให้มี           
ห้องสถานวิจัยคณะ ห้องสมุดคณะที่รวบรวมงานวิจัย
ของอาจารย์ในคณะที่ผ่านมาทั้งหมดและรวมถึง
อุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการสืบค้นข้อมูล           
และเอกสาร ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยคณะเทคโนโลยี 
การเกษตรได้จัดให้มีห้องสมุด และระบบอินเตอร์เน็ต
ไร้สายไว้ให้บริการเพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลสนับสนุนทางการวิจัย และวิชาการ 
ตลอดจนมีการส ารวจความต้องการของบุคลากร     
ในการจัดหาหนังสือ และวารสารวิชาการต่างๆ เพ่ือ
สนับสนุนพันธกิจด้านงานวิจัยของคณะ  (2.1-2-10) 
บัณฑิตวิทยาลัย มีห้องสมุดประจ าบัณฑิตวิทยาลัย
ประกอบด้วย หนังสือ ต ารา ผลงานวิชาการอาจารย์
และผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา เพ่ือให้อาจารย์ 
นักวิจัย นักศึกษา และผู้ที่สนใจ  ได้ศึกษา ค้นคว้า
ข้อมูล และด าเนินงานวิจัย (2.1-2-11) และมีระบบ
สารสนเทศของคณะ (2.1-2-12) รวมทั้งมีฐานข้อมูล

วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี

2.1-2-6 รูปภาพห้องปฏิบัติการและ
แปลงปฏิบัติการ 

2.1-2-7 ภาพถ่ายห้องปฏิบัติงาน
อาจารย์/นักศึกษา 

2.1-2-8 ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

2.1-2-9 รูปภาพแหล่งค้นคว้า
งานวิจัย ณ ห้องสมุด 

2.1-2-10 รูปภาพห้องสมุดคณะ 
2.1-2-11 ภาพถ่ายห้องสมุดบัณฑิต

วิทยาลัยภาพถ่ายห้องสมุด
บัณฑิตวิทยาลัย 

2.1-2-12 print out หน้าเว็บไซต์
ระบบสารสนเทศงานวิจยัของคณะ 

2.1-2-13 print out หน้าเว็บไซต์
ส านักหอสมุด ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.1-2-14 print out หน้าเว็บไซต์
สถาบันวิจัยและพัฒนา        
ระบบสารสนเทศงานวิจัย  

2.1-2-15  ภาพถ่ายระบบรักษา     
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
ด้านวิทยาศาสตร์ส าหรับ          
การด าเนินงานวิจัยอาคาร     
ศูนย์วิทยาศาสตร์คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

2.1-2-16 ภาพถ่ายกล้องวงจรปดิ   
ตามจุดต่างๆ 
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หลักฐานอ้างอิง 
อิเล็กทรอนิกส์ (2.1-2-13)  ในการสืบค้นบทความ
และงานวิจัยจากแหล่งภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้
นักวิจัย ในมหาวิทยาลัยใช้ และมีระบบสารสนเทศ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยให้บริการนักวิจัยสืบค้น
ข้อมูลด้านงานวิจัย (2.1-2-14) 
-  มีระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ      
ด้านวิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนินการวิจัย (2.1-2-15) 
มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัยในงานวิจัย        
มีกล้องวงจรปิดบันทึกภาพ กรณี  เกิดเหตุโจรกรรม
ในหน่วยวิจัยของมหาวิทยาลัย กรณีข้อมูลสูญหาย
มหาวิ ทยาลั ยมี ก า ร เ ก็ บข้ อมู ล ง านวิ จั ย ไ ว้ ใ น
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คและฮาร์ดดิส เคลื่อนที่ในการ
ส ารองข้อมูลงานวิจัย (2.1-2-16)  
-  มีการสนับสนุนให้มีการด าเนินกิจกรรมทางวิชาการ     
ที่ส่งเสริมงานวิจัย โดยมีหน่วยงานภายในได้จัด
กิ จ ก ร ร ม วิ ช า ก า ร ร่ ว ม กั บ ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง ๆ               
เ พ่ื อ เผยแพร่ ง านวิ จั ยของมหาวิทยาลั ย  โดย
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ร่วมกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ เชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง   
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มหาวิทยาลัย             
ร า ช ภั ฏ น ค ร ส ว ร ร ค์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
นครศรีธรรมราช และเครือข่ายมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศอีก 3 แห่ง ได้แก่ National Pingtung 
University ประเทศไต้หวัน Feng Chia University 
ประเทศไต้หวัน  และ National Chin-Yi University of 
Technology ประเทศไต้หวัน  โดยมหาวิทยาลัยราช
ภัฎเชียงใหม่เป็นเจ้าภาพ จัดประชุมวิชาการ ระดับ
นานาชาติ  ครั้ งที่  1  The 1st ICRU International 
Conference: Sustainable Community Development 
วันที่ 18 – 20 กุมภาพันธ์ 2562 ณ โรงแรมดิเอ็ม
เพรส  จังหวัดเชียงใหม่ (2.1-2-17)(2.1-2-18) 

2.1-2-17 โครงการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาต ิ

2.1-2-18 รายงานสรปการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ ครั้งที ่1 
The 1st ICRU International 
Conference: Sustainable 
Community Development 
วันที่ 18 – 20 กุมภาพันธ์ 2562   
ณ โรงแรมดิเอ็มเพรส                  
จังหวัดเชียงใหม่  
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หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณแผ่นดินปี 2561  

จ านวน 47 โครงการ เป็นเงินจ านวน 29,543,500 บาท 
(2 .1 -3 -1 )  และงบประมาณกองทุนวิ จั ย ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 26 โครงการเป็น
เงินจ านวน 3,024,700 บาท (2.1-3-2) (2.1-3-3) 

2.1-3-1 ประกาศมหาวิ ท ย าลั ย            
เรื่องรายชื่อผู้ได้รับการจัดสรร
ทุนอุดหนุนการวิจัยงบประมาณ
แผ่นดิน ประจ าปี 2561 

2.1-3-2 ประกาศกองทุนวิจัย เรื่อง 
รายชื่ อผู้ ได้ รั บทุ น อุ ดหนุ น              
การวิจัย ปีงบประมาณ 2561  

2.1-3-3 print out เว็บไซต์สารสนเทศ
งานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงใหม่ 

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุน 
การเผยแพร่ผลงานวิจัยในการร่วมจัดนิทรรศการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ  Thailand Research 
Expo 2018  (2.1-4-1 - 2.1-4-2) และจัดสรร
งบประมาณในการจัดท าวารสารวิ จัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (2.1-4-3 – 2.1-4-4) เ พ่ือสนับสนุน       
การเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากรและผู้สนใจ 
มหาวิทยาลัย ได้มีประกาศคณะกรรมการกองทุน
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เรื่อง ลักษณะการให้ทุน การก าหนดจ านวนเงินทุน 
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน ระยะเวลาที่ได้รับทุน 
วิธีพิจารณาคัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข
เกี่ยวกับการรับทุน (2.1-4-5) และมีการประกาศ
คณะกรรมการพิจารณาจัดสรรทุนพัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัย เรื่อง รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนา
บุคลากร (2.1-4-6) 

2.1-4-1 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการจัดนิทรรศการ Thailand 
Research Expo 2018 

2.1-4-2 รายงานผลการด าเนินการ 
จั ด นิ ท ร ร ศ ก า ร  Thailand 
Research Expo 2018  

2.1-4-3 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการจัดท าวารสารวิจัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

2.1-4-4 วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-4-5 ประกาศคณะกรรมการ

กองทุนพัฒนาบุ คลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เ รื่ อ ง  ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ใ ห้ ทุ น                
การก าหนดจ านวน เ งิ นทุ น 
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน 
ระยะเวลาที่ได้รับทุนวิธีพิจารณา
คัดเลือก หลักเกณฑ์ วิธีการและ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการรับทุน 

2.1-4-6 ประกาศคณะกรรมการ
พิ จารณาจั ดสรรทุ น พั ฒนา
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หลักฐานอ้างอิง 
บุคลากรมหาวิทยาลั ย เรื่ อง 
รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนา
บุคลากร ครั้ งที่  7/2560 ถึ ง                
ครั้งที่ 1/2561 

ข้อ 5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและ
พัฒนาได้ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
สมรรถภาพอาจารย์และนักวิจัย  (2.1-5-1) โดยมี
การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 
(2.1-5-2 –2.1-5-3) และได้มีการสนับสนุนให้นักวิจัยได้
น าผลงานวิจัยและนวัตกรรมเข้าร่วมประกวดและจัด
แสดงนิทรรศการในงาน “The International Trade 
Fair-Ideas, Inventions and New products” (iENA 
2018) ณ เมืองนูเรมเบิร์ก สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ระหว่างวันที่ 1- 4 พฤศจิกายน 2561 ซึ่งผลงานวิจัย
ได้รับรางวัล 1 เหรียญเงิน และ 3 รางวัล special prize 
จากประเทศอิหร่าน (2.1-5-4)  อีกทั้งมหาวิทยาลัยมี
การแสดงความยินดีกับนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยที่ได้รับ
รางวัลและโดดเด่น โดยได้มอบเกียรติบัตรเป็นการ
สร้างขวัญก าลังใจแก่นักวิจัย             ในการประชุม
สภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 4/2562               วันที่ 3 
เมษายน 2562 (2.1-5-5)  (2.1-5-6) 

2.1-5-1 แผนยุทธศาสตร์สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

2.1-5-2 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 

2.1-5-3 สรุปผลการด าเนินงาน
โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 

2.1-5-4 สรุปการน าผลงานวิจัย 
สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม    
เข้าร่วมประกวดและจัดแสดง
นิทรรศการในงาน “The 
International Trade Fair-
Ideas, Inventions and  
New products” (iENA 
2018) ณ เมืองนูเรมเบิร์ก 
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ระหว่างวันที่ 1-4 พ.ย.2561 

2.1-5-5  ม ติ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ส ภ า
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 4/2562 

2.1-5-6 รูปภาพในการมอบเกียรติบัตร
และรางวัลแก่นักวิจัย 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ได้จัดท าคู่มือนักวิจัย (2.1-6-1) ซึ่งมีระบบและกลไก
ในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์   
ที่น าไปใช้ประโยชน์ ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
(2.1-6-2) ตลอดจนมีการจัดท าความร่วมมือกับ    
ก รมทรั พย์ สิ นท า งปั ญญา  ( 2 . 1 - 6 - 3 )  ซึ่ ง มี                               
ผศ.พูลสุข   บุณยเนตร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.1-6-1 คู่มือนักวิจัย 
2.1-6-2 ระเบียบมหาวิทยาลัย              

ราชภัฎเชียงใหม่ว่าด้วย              
การจัดการทรัพย์สิน 

      ทางปัญญาพ.ศ.2554 
2.1-6-3 บันทึกความร่วมมือกับ           

กรมทรัพย์สินทางปัญญา 
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ได้ยื่นจดสิทธิบัตรการออแบบ (หม้ออบไอน้ า) เมื่อวันที่             
7 สิงหาคม 2561 (2.1-6-4)  บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี  จ านวน 3 ท่าน คือ ผศ.พูลสุข                 
บุณยเนตร ร่วมกับ ผศ.ดร.อโนดาษ์  รัชเวทย์ และผศ.
จินตนา อินภักดี ได้ยื่นจดสิทธิบัตรการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์จากหญ้าแฝก จ านวน 10 ชิ้นงาน ได้แก่ 
กระเป๋า 5 แบบ โคมไฟ 2 แบบ ตระกร้า แฟ้มใส่เอกสาร 
และที่เก็บนิตยสาร อย่างละ 1 แบบ เมื่อวันที่ 3 
ตุลาคม 2561 (2.1-6-5) ผศ.ดร.อโนดาษ์ รัชเวทย์         
ได้ยื่นค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอรับสิทธิบัตรการ
ประดิษฐ์ (ฟิล์มบรรจุภัณฑ์จากหัวบุก) เมื่อวันที่ 29 
มกราคม 2562 (2.1-6-6) ผศ.เจษฎาพล กิตติพัฒนา
วิทย์ ได้ยื่นค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอรับสิทธิบัตรการ
ออกแบบกระเป๋า เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2562 
(2.1-6-7) และมหาวิทยาลัยได้ยื่นช าระค่าธรรมเนียม
รายปีที่  6 สิทธิบัตรของ ผศ.พูลสุข บุณยเนตร              
เมื่อ วันที่ 7 กรกฎาคม 2561 (2.1-6-8) 

2.1-6-4 ค าขอรับสิทธิบัตร         
การออกแบบของ               
ผศ.พูลสุข บุณยเนตร 

2.1-6-5  ค าขอรับสิทธิบัตร        
การออกแบบ ของ                            
ผศ.พูลสุข  บุณยเนตร และคณะ 

2.1-6-6 ค าขอแก้ไขเพ่ิมเติม          
ค าขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์ 
ของ ผศ.ดร.อโนดาษ์ รัชเวทย์ 

2.1-6-7  ค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค า
ขอรับสิทธิบัตรการออกแบบ 
ของผศ.เจษฎาพล กิตติพัฒนาวิทย์ 

2.1-6-8 ค าขอช าระค่าธรรมเนียม
รายปีที่ 6 สิทธิบัตรของ             
ผศ.พูลสุข  บุณยเนตร 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
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จุดแข็ง :  
1. มีระบบกลไกในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ และมีหน่วยงานหลัก รับผิดชอบ     

การด าเนินงานด้านงานวิจัย  
2. มีระบบในการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยและสนับสนุนงบประมาณในการวิจัยอย่างเพียงพอ 
3. มีแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่อยู่บนฐาน TCI 
4. มีการสร้างความเข้าใจในการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น เช่น 

หน่วยงานอปท. หน่วยงานแหล่งทุนวิจัย สกสว. วช. และมีการท าวิจัยโดยความร่วมมือกับ
เอกชนในระดับท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาชุมชนในพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

5. มีการจัดตั้งคณะกรรมการคุ้มครองสิทธิ์ของงานสร้างสรรค์ผลงานของนักวิจัยเพ่ือส่งเสริม
การเข้าสู่กระบวนการคุ้มครองสิทธิ์ 

6. มีการจัดตั้งคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์และสัตว์เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ผลงานของ
นักวิจัยมีความเป็นสากลและมีคุณภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง                        ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์        สมาเกตุ                        ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวจิัย 
นางสาวประกายดาว  ใคร้มา                           ต าแหน่งนักวิจัย 

                         นายปรัชญา            ไชยวงศ์                          ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร ์
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2        :  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  ปัจจัยน าเข้า 

ค าอธิบาย : 
 ปัจจัยส าคัญที่ ส่ ง เสริมการสนับสนุนให้ เกิดกา รผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์                    
ในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง
จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ ได้รับจากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรือ                     
งานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็น
ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะโดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มท่ีเน้นการวิจัย 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
ผลการด าเนินงาน :  
          ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ระหว่างวันที่ 22-26 กรกฎาคม 2562 จ านวนทั้งสิ้น 9 คณะ/วิทยาลัย 
ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะ
วิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยนานาชาติ บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย วิทยาลัยแม่อ่องสอน ซึ่งคณะกรรมการประเมินฯ                      
ได้พิจารณาเงินสนับสนุนวิจัยและงานสร้างสรรค์จากแหล่งภายในและภายนอกสถาบันของทุกคณะ 
วิทยาลัย เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์                  
มีสัดส่วน ดังปรากฏในตารางผลการด าเนินงานต่อไปนี้ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 

ตาราง สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินเงินสนับสนุนและงานสร้างสรรค์ของทุกคณะ และ     
         หน่วยงานวิจัยในสถาบัน 

ที ่ คณะ 

จ านวนอาจารย์และ
นักวิจัยประจ า (คน) 

จ านวนเงินทนุวิจัย/ 
งานสร้างสรรค์รวม 

สัดส่วนต่อ
จ านวนอาจารย ์

คะแนน
เฉลี่ย

ภาพรวม
ของทุก
คณะ 

ทั้งหมด ป.จริง ลา 

1 ครุศาสตร ์ 71 70 1 6,671,300 95,304.28 5.00 
2 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 140 130 10 11,992,400.00 92,249.23 5.00 

11 9 2 1,580,500.00 175,611.11 5.00 
151 139 12 5+5=10/2 5.00 

3 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 185 169 16 5,279,750.00 31,241.12 5.00 

4 วิทยาการจัดการ 68.5 63.5 5 7,924,000.00 124,787.40 5.00 
10 9 1 568,284.00 63,142.67 5.00 

78.5 72.5 6 5+5=10/2 5.00 
5 เทคโนโลยีการเกษตร 25 25 0 3,831,949.00 153,277.96 5.00 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 2 2 - 2,050,000.00 1,025,000 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 28 28 0 100,000.00 3,571.43 0.71 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิ จและ

เทคโนโลยี ชุมชนแห่ งเอเชีย +
นักวิจัย 2 คน 

7 7 0 5,178,750.00 739,821.43 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 6.5 5.5 1 0.00 0.00 0.00 
6 5 1 0.00 0.00 0.00 

21.5 21.5 0 728,000 33,860.47 5.00 
34 32 2 5+0+0=5/3 1.67 

รวม 581.50 544.5 37 50,256,233.00 2,637,867.10  
5.00+5.00+5.00+5.00+5.00+0.71+5.00+1.67+

5.00 = 37.38 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยรวม หน่วยงาน (37.38/9)   4.15 

 
หมายเหตุ มีนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริงในส่วนของวิทยาลยัพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 คน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.50 คะแนน 4.15  4.15 4.00 คะแนน 

 
 
จุดแข็ง : 

1. หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยสามารถหาแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยได้ด้วยตนเอง 
2. มหาวิทยาลัยมีการจัดตั้งกองทุนวิจัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีงบประมาณ พร้อมให้

การสนับสนุน 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
 สร้างแรงจูงใจให้กับอาจารย์ในการเสนอขอท างานวิจัยเพิ่มยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง                        ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 

นางสาวณัฐญาย์       สมาเกตุ                         ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวจิัย 
 นางสาวประกายดาว  ใคร้มา                           ต าแหน่งนักวิจัย 

นายปรัชญา            ไชยวงศ์                          ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร ์
 นางสาวสุชาภสัร์       กันติยะ                          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผูต้รวจสอบข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3        ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัย               
ได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง
เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและ                
การแข่งขันของประเทศผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการ                 
ที่ตี พิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติตี พิมพ์                          
ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการพ .ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงาน                   
ทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณา
ตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้วโดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน :  
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
สูตรการค านวณ :  
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยทั้งหมดในสถาบัน 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
ข้อมูลพื้นฐาน: 

ล าดับ
ที ่

รายการ จ านวน 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ)  579.5  คน 

2 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ) 5  คน 

3 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 37  คน 

4 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ -  คน 

5 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติ 

56 เรื่อง 

6 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติและนานาชาติ 

38 เรื่อง 

7 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 27 เรื่อง 

8 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 56 เรื่อง 

9 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับ
นานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

29 เรื่อง 

10 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติแจ้งให้ด าเนินการ 1 เรื่อง 

11 
ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 

4 เรื่อง 

12 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

12 เรื่อง 
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ตาราง สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

ที ่ คณะ 
จ านวนอาจารย์และนักวจิัย

ประจ า (คน) 

ผลรวม
ถ่วง

น้ าหนัก 

ร้อยละของ
ผลรวม 

ถ่วงน้ าหนัก 

คะแนนเฉลี่ย
ภาพรวมของ

ทุกคณะ 
ทั้งหมด ป.จริง ลา    

1 ครุศาสตร ์ 71 70 1 16.00 22.86 5.00 
2 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 140 130 10 48.20 34.43 5.00 

11 9 2 9.00 81.82 5.00 
151 139 12 5.00+5.00=10.0/2 5.00 

3 มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

185 169 16 27.60 14.92 3.73 

4 วิทยาการจัดการ 68.5 63.5 6 14.80 21.61 5.00 
10 9 0 1.60 16.00 2.67 

78.5 72.5 6 5.00+2.67/2 3.84 
5 เทคโนโลยีการเกษตร 25 25 0 8.00 32.00 5.00 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 2 2 0 2.40 120 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 28 28 0 0 0 0.00 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ

และเทคโนโลยีชุมชนแห่ง
เอเชีย+นักวิจัย 2 คน 

7 7 0 5.80 82.86 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 6.5 5.5 1 1.60 24.62 4.10 
  6 5 1 2.20 36.67 5.00 
  21.5 21.5 0 3.20 14.88 3.72 
  

34 32 2 
4.10+5.00+3.72 

=12.82/3 
4.27 

รวม 
581.50 544.5 37 

5.00+5.00+3.73+3.84+5.00+5.00+ 
0.00+5.00+4.27 =36.84 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 10 หน่วยงาน (36.84  คะแนน/9) 4.09 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน        เป้าหมายปีถัดไป 

4.00 คะแนน 4.09  4.09 4.00 คะแนน 

 
จุดแข็ง : 

1. มหาวิทยาลัยมีแหล่งตีพิมพ์ผลงานวิชาการของนักวิจัย ที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI จ านวน 3 แหล่ง 
คือ วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ วารสารบัณฑิตวิจัย และวารสารพิฆเนศวร์สาร  

2. มีผลงานวิจัยที่สามารถจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรได้  
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
มหาวิทยาลัยควรจัดอบรมและสนับสนุนในเรื่องการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา           

อย่างต่อเนื่องทุกปีและกระตุ้นคณาจารย์ในสังกัดหน่วยงานต่อไปนี้ให้เผยแพร่ผลงานวิจัยในระดับชาติ
และนานาชาติให้มากขึ้น รวมทั้งการตีพิมพ์ในฐานข้อมูลและวารสารที่ได้รับการรองรับตามมาตรฐาน
ระดับชาติและนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง                        ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวจิัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์        สมาเกต ุ                       ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวจิัย 
นางสาวประกายดาว   ใคร้มา                          ต าแหน่งนักวิจัย 

 นายปรัชญา             ไชยวงศ์                         ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 นางสาวสุชาภสัร์       กันติยะ                          ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผูต้รวจสอบข้อมูล  
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1      : การบริการวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย  :  
การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรค านึงถึง

กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท า
แผนบริการวิชาการ  ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่สถาบันจัดท า           
เพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามา
จัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องยั่งยืน 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้ าหมายของการให้ บริ การทาง วิ ชาการแก่ สั งคม                              

โดยมีความร่วมมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 

2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 1 

3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มเข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือ
องค์การเป้าหมาย 

6. ทุกคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของสถาบัน               
ตามข้อ 2 โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของสถาบัน 
ทั้งต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดชุมชนในการให้บริการ

ทางวิชาการแก่สังคม เพ่ือด าเนินงานตามปรัชญา
ของมหาวิทยาลัย และเพ่ือสนองพระราโชบาย
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ในการพัฒนา
ท้องถิ่ น  โดยได้ก าหนด พ้ืนที่ เ พ่ื อด า เนิ น งาน
ขับเคลื่อนการด าเนินงานให้ครอบคลุมตามภารกิจ
ของมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
จ านวน 2 พ้ืนที่จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม่ และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ 
(3.1-1-1)แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้องถิ่น ใน พ้ืนที่ จั งหวัดแม่ ฮ่องสอน ( 3.1-1-2) 
คณะกรรมการด าเนินงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน ในเขตจังหวัดเชียงใหม่และ 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน (3.1-1-3) และคณะกรรมการ
ด าเนินงานศูนย์ประสานงานโครงการอนุรักษ์
พันธุกรรมพืช  อัน เนื่ องมาจากพระราชด า ริ         
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เ พ่ือขับเคลื่อน        
การพัฒนาพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน
ในทุกมิติ  

ทั้งนี้ คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอนดังกล่าว
ข้างต้น ได้มีมติให้ก าหนดพ้ืนที่การด าเนินงานโดยได้
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนและด าเนินการ 
ศึกษาบริบทชุมชนและจัดท าโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ 
ให้เป็นไปตามความต้องการชุมชน ตามยุทธศาสตร์

3.1-1-1 ค าสั่ งมหาวิทยาลัย   
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ที่  
759/2561 เ รื่ อ ง  แต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่ 

3.1-1-2  ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ที่  
769/2561 เ รื่ อ ง  แต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

3.1-1-3 ค าสั่ งมหาวิทยาลั ย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ที่  
459/2561 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
โครงการอันเนื่องมาจาก
แนวพระร าชด า ริ  เ พ่ื อ        
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน       
ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

3.1-1-4 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน
ยุ ทธศาสตร์ ก า ร พั ฒนา
ท้องถิ่นพ้ืนที่ต าบลโปงงแยง 
อ าเภอแม่ริม จังหวังเชียงใหม่   

3.1-1-5 คณะอนุ ก ร ร ม ก า ร
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์   การ
พัฒนาท้องถิ่นพ้ืนที่หมู่บ้าน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2579)  ดังนี้  

1) พ้ื น ที่ ต า บ ล โ ปง ง แ ย ง  อ า เ ภ อ แ ม่ ริ ม          
จังหวัดเชียงใหม่  (3.1-1-4) 

2) พ้ืนที่หมู่บ้านโปงงสมิ และเครือข่ายลุ่มน้ า
แม่วางตอนบน  (3.1-1-5) 

3) พ้ืนที่ต าบลสะลวง – ขี้เหล็ก  อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่   

4) พ้ื น ที่ ต า บ ล ป า ง ห มู  อ า เ ภ อ เ มื อ ง            
จังหวัดแม่ฮ่องสอน (3.1-1-6)  

5) การพัฒนาหมู่บ้านเป้าหมาย 9 หมู่บ้าน 
ร่วมกับจังหวัดเชียงใหม่  

6) โครงการพัฒนายกระดับคุณภาพการศึกษา
และการพัฒนาท้องถิ่น โดยมีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่เป็นพี่เลี้ยง (3.1-1-7)  

โปงงสมิ และเครือข่ายลุ่มน้ า
แม่วางตอนบน   

3.1-1-6 คณะอนุ ก ร ร ม ก า ร
ขั บ เ คลื่ อ นยุ ท ธ ศ าสตร์          
การ พัฒนาท้องถิ่ น พ้ืนที่
ต าบลปางหมู อ าเภอเมือง 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน  

 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการด้านการบริการ
วิชาการในพ้ืนที่เดิมคือ พ้ืนที่อ าเภอแม่ริม และ           
แม่แตงอย่างต่อเนื่อง ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 (3.1-2-1)  และด าเนินการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่อ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
โ ดย ได้ จั ดประชุ ม เ ต รี ยมการและสนั บสนุ น
งบประมาณเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมการบริการวิชาการ
ส ารวจความต้องการชุมชน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
โดยมีผู้บริหาร คณาจารย์และผู้เกี่ยวข้อง ร่วมประชุม
และท ากิจกรรม เพ่ือหาประเด็นความต้องการ
ร่วมกับชุมชนและหน่วยงานในพ้ืนที่ เป้าหมาย 
ควบคู่ไปกับการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นตามพระราโชบาย (3.1-2-2) ตลอดจน 

3.1-2-1 การขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นระยะ 20 ปี          
(พ.ศ. 2560 – 2579) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

3.1-2-2 ยุทธศาสตร์ใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตาม
พระราโชบาย ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579) 

3.1-2-3  ประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง        
การจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายยุทธศาสตร์
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หลักฐานอ้างอิง 
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานด้านการ
บริการวิชาการให้แก่ชุมชน (3.1-2-3)   

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

ข้อ 3 ในปี งบประมาณ 2561 มหาวิทยาลั ย ได้
ด าเนินงาน ตามยุทธศาสตร์ใหม่ มหาวิทยาลัย        
ราชภัฏ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579 เพ่ือให้ชุมชน
เป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มแข็ง  
อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีการบริการวิชาการใน      
ด้านต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่อง ทั้งในพ้ืนที่ชุมชนใหม่ 
และชุมชนเดิมที่ได้เริ่มพัฒนามาก่อนหน้านี้ให้เกิด
การพัฒนาและมีความเข้มแข็ง (3.1-3-1) ทั้งนี้มี
ชุมชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาโดยมหาวิทยาลัย
ที่เห็นเป็นรูปธรรม จ านวน 2 ชุมชน ดังนี้  

1. การจัดการขยะชุมชนริมเหนือ โดยใน
ปี งบประมาณ 2559 - 2560 การจัดการขยะ       
ในชุมชน ภายใต้โครงการไร้ค่าแต่พอเพียง ได้
ด าเนินการโดยการบริการจัดการของคนในชุมชน 
เป็นต้นแบบของชุมชนจัดการขยะ โดยเปิดเป็น
ศูนย์เรียนรู้การจัดการขยะโดยชุมชน เพ่ือเป็น
แหล่งเรียนรู้ให้กับผู้ที่สนใจสามารถมาศึกษาดูงาน 
(3.1-3-2) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรม
ส่งเสริมอาชีพและคุณภาพชีวิตให้กับชุมชนใน
เทศบาลต าบลริมเหนือ เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง 
โดยได้บริการวิชาการในด้านการด าเนินงานการ
จัดการกลุ่มอาชีพให้กับชุมชนในการใช้สื่อออนไลน์
ส าหรับผู้สูงอายุ (3.1-3-3)  และการส่งเสริมกลุ่ม
วิสาหกิจในชุมชนด้านการจัดท า Business model 
โดยการจัดอบรมให้ความรู้ในเรื่อง “การพัฒนา
สินค้าวิสาหกิจชุมชนเพ่ือขอรับมาตรฐานผลิตภัณฑ์” 

3.1-3-1 ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ร า ชภั ฏ เ พ่ื อก า ร พัฒนา
ท้ อ ง ถิ่ น ร ะ ย ะ  2 0  ปี             
(พ . ศ .  2560  –  2579 ) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3.1-3-2 รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการไร้ค่าแต่พอเพียง 

3.1-3-3 ส รุ ป ผ ล ก า ร อบรม       
เชิงปฏิบัติการ “การใช้สื่อ
ออนไลน์ส าหรับผู้สูงอายุ” 

 3.1-3-4 สรุ ปผลการอบรม           
เชิงปฏิบัติการ “การพัฒนา
สินค้าวิสาหกิจชุมชน เพ่ือ
ขอรับมาตรฐานผลิตภัณฑ์” 

3.1-3-5 สรุ ปผลการด า เ นิ น
โครงการ การอนุรักษ์และ
พัฒนาห่วงโซ่ อุปทานชา
เมี่ยงเมืองเหนือ 
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ให้แก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวฮางงอกครบวงจร 
และกลุ่มสมุนไพร 9 อุ้ย (3.1-3-4) 

2. ชุนชนในต าบลปง าแป๋  อ า เภอแม่ แตง          
ในปีงบประมาณ 2562 มหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรม
ส่งเสริมอาชีพให้กับชุนชนในต าบลปงาแป๋ อ าเภอ
แม่แตง ด้านการส่งเสริมและพัฒนาชุมชน โดยมี
การด าเนินโครงการอนุรักษ์และพัฒนาห่วงโซ่
อุปทานชาเมี่ยง เมืองเหนือ ส่งเสริมการใช้ทรัพยากร
ในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้ ส่งเสริมให้
ชุมชนแปรรูปสินค้า ออกแบบผลิตภัณฑ์ และผลิตสินค้า
ที่มีความหลากหลาย มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเองมีตลาด

รองรับสร้างรายได้ให้กับชุมชน (3.1-3-5)   
ข้อ 4 มหาวิทยาลัยก ากับติดตามให้ผู้รับผิดชอบ

โครงการรายงานผลการประเมินโครงการทุกโครงการ       
ที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จในปีงบประมาณ 2561                
(3.1-4-1) โดยหลายโครงการที่ช่วยในการพัฒนา        
ให้ชุมชนได้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยพ้ืนที่      
ทีเ่ห็นผลการพัฒนา ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมให้ชุมชน ด าเนิน
โครงการไร้ค่าแต่พอเพียง : ชุมชนจัดการขยะ ต าบล
ริมเหนือ อ าเภอแม่ริม  มีเครือข่ายความร่วมมือ คือ 
1 )  บริษัท โตโยต้ าล้ านนา  จ ากัด   สนับสนุน
งบประมาณในการด าเนินการ  2) ส านักงานเกษตร
อ าเภอแม่ริม สนับสนุนบุคลากรในการให้ความรู้   
ในการท าบ่อปุ๋ยอินทรีย์  3)เทศบาลต าบลริมเหนือ  
สนับสนุนบุคลากรในการประสานงานด าเนินงาน
โครงการ โดยให้ความรู้ การบริหารศูนย์รับซื้อขยะ, 
การแปรรูป, การผลิตปุ๋ยและปุ๋ยน้ าชีวภาพ เพ่ือใช้
ทางการเกษตร จนได้รับคัดเลือกเป็นตัวแทนของ
จังหวัดเชียงใหม่ประกวดโครงการชุมชน Zero 

3.1-4-1 สรุปผลการติดตาม
และประเมินโครงการ 
ปีงบประมาณ 2561 

3.1-4-2 รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ           
ไร้ค่าแต่พอเพียง 

3.1-4-3 รายงานผลการประเมิน
ทางด้านเศรษฐศาสตร์        
เพ่ือวัดการพัฒนาของชุมชน 

3.1-4-4 รายงานการด าเนินงาน
โครงการ สิ่งบ่งชี้ทาง
ภูมิศาสตร์ชาเมี่ยงปงาแป๋ 
เพ่ือการเสริมสร้างอัตลักษณ์
และกระจายรายได้สู่ชุมชน
อย่างยั่งยืน 

3.1-4-5 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผล โครงการตาม
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Waste กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และได้รับ
รางวัลชมเชยชุมชนขนาดกลาง 6 ชุมชนตัวอย่าง
ด้านจัดการขยะระดับประเทศ ซึ่งปัจจุบันชุมชนริม
เหนือได้จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการขยะมูล
ฝอยแบบครบวงจรเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ผู้สนใจ
ทั้งในและนอกชุมชนเข้ามาศึกษาดูงาน (3.1-4-2)  

2. การพัฒนาส่งเสริมตั้งกลุ่ม ”หนองปลามัน
รวมใจเกษตรปลอดภัย” ให้กับชุมชนและส่งเสริม  
ให้มีการพัฒนาอย่างครบวงจร เริ่มตั้งแต่การให้
ความรู้ด้านวิชาการเรื่องการเพาะปลูกผักปลอดสารพิษ  
เ ลี้ ย งปล า  แล ะกา ร เพาะ เห็ ด  หลั ง จ ากนั้ น
มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมองค์ความรู้ด้านช่องทาง
การตลาดท าให้กลุ่มสามารถสร้างเครือข่ายจ าหน่าย
ภายนอกชุมชนเป็นช่องทางทางการตลาดในการ
จ าหน่ายผลิตผลทางการเกษตรปลอดสารพิษให้แก่
ชุมชนหนองปลามัน เช่น จัดแสดงและจ าหน่าย
สินค้าที่ศาลากลางจั งหวัด เชียงใหม่  หอศิลป์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท าให้เกิดรายได้ต่อค่าใช้จ่าย 
มากกว่า 1 เท่า ตามหลักฐาน  (3.1-4-3) ตามตาราง
ที่  20  และจัดตั้ ง เป็นหมู่บ้านต้นแบบเกษตร
ปลอดภัยบ้านหนองปลามันเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้
ส าหรับผู้สนใจต่อไป 

3. การบริการวิชาการเ พ่ือส่ง เสริมความ
เข้มแข็งของชุมชนในพ้ืนที่ต าบลปงาแป๋ อ าเภอแม่แตง 
มีการส่งเสริมกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์จากชาเมี่ยง           
ให้สามารถยื่นจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน และ
ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ก า ร ยื่ น ขึ้ น ท ะ เ บี ย น สิ่ ง บ่ ง ชี้                        
ทางภูมิศาสตร์ชาเมี่ยงปงาแป๋ เพ่ือการเสริมสร้าง           
อัตลักษณ์และกระจายรายได้สู่ชุมชนอย่างยั่งยืน 
(3.1-4-4)  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 

3.1-4-6 ระบบฐานข้อมูล 
รายงานเชิงพ้ืนที่โครงการ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น 
https://cmru.banana.co
.th/public/research?p=2  

https://cmru.banana.co.th/public/research?p=2
https://cmru.banana.co.th/public/research?p=2
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ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการแต่งตั้งกรรมการ

เพ่ือให้ท าหน้าที่ก ากับติดตามและประเมินโครงการ
ตามยุทธศาสตร์ (3.1-4-5)  และจัดท าระบบฐานข้อมูล
เพ่ือเป็นการติดตามผลกระทบชุมชนฯ โดยแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานออกแบบและพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลจากการด าเนินงานบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้มีระบบที่ช่วย
ให้การด าเนินงานกระจายทุกพ้ืนที่เป้าหมายและ            
ไม่ซ้ าซ้อน (3.1-4-6)   

ข้อ 5 มหาวิทยาลัยได้ท างานร่วมกันกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือด าเนินงานบริการวิชาการ                 
และวิชาชีพในพ้ืนที่ เป้าหมาย ตามยุทธศาสตร์                 
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย โดยมี             
การด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้  

1. ด าเนินการประชุมร่วมเพ่ือหาแนวทาง            
การท างานร่วมกันด้านการขับเคลื่อน            
การพัฒนาพ้ืนที่จังหวัดแม่ฮ่องสอนร่วมกับ
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
ฝงายการวิจัยมุ่งเป้า เมื่อวันที่ 5 พ.ค. 2561           
ณ ส านักงานคณบดี วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
อ าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน (3.1-5-1) 

2. ด าเนินงานโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช
อัน เนื่ องมาจากพระราชด าริ  สมเด็ จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
(อพ.สธ.) โดยได้เปิดศูนย์ประสานงาน
โครงการ อพ.สธ. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เพ่ือเป็นศูนย์บริการจัดอบรมและส่งเสริม
การด าเนินงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน 
และงานฐานทรัพยากร ให้แก่โรงเรียน  
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยเป็น
การด าเนินงานร่วมกับโครงการ อพ.สธ. 

3.1-5-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

3.1-5-2 สรุปข้อมูลเครือข่าย
หน่วยงานสนองพระราชด าริ 
โครงการ อพ.สธ. 

3.1-5-3 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนใน เขต
จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่  แ ล ะ
จั ง ห วั ด แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น 
“ ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่กับการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน” 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(ส านักพระราชวัง) และเครือข่ายโรงเรียน 
และเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในการด าเนินงานโครงการ อพ.สธ. 

3. ด า เนินงานโครงการ อัน เนื่ อ งมาจาก                 
แนวพระราชด าริ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ
โรง เ รี ยนต า รวจตระ เวนชายแดนใน             
เขตจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ร่วมกับ กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 
ที่ 33 (3.1-5-2) 

4. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการ
พัฒนายกระดับคุณภาพการศึกษาและ         
การพัฒนาท้องถิ่น โดยมีมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ เป็น พ่ี เลี้ ยง ซึ่ ง ได้รับ       
การสนับสนุนงบประมาณจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ. )         
โดยท างานร่วมกับเครือข่าย อุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน และโรงเรียนใน     สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (สพฐ.) และชุมชนของโรงเรียน 
รวมถึงโครงการกองทุนการศึกษาของ
องคมนตรี 

ข้อ 6 การด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการ          
แก่สังคมของมหาวิทยาลัย ตามข้อ 2 มีอาจารย์            
จากคณะต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนและ
ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมาย ในพ้ืนที่   
จังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน ตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยโดยได้บูรณาการร่วมกันเ พ่ือ        
การพัฒนาพ้ืนที่เป้าหมายของมหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่องครบทุกภาคส่วน  

3.1-6-1 สรุปผู้ มีส่ วนร่ วมใน          
การบริการวิชาการในพ้ืนที่
เป้าหมาย ตามข้อ 2 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5  6 ข้อ 

 
จุดแข็ง : 

1. มีการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีคณะกรรมการด าเนินงาน
ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  

2. มีการก าหนดชุมชนเป้าหมาย คือ พ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดแม่ฮ่องสอน และ
โรงเรียนเป้าหมาย 

3. ชุมชนเป้าหมายสามารถน าเอาความรู้ที่ได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัย พัฒนาตนเองโดยต่อเนื่อง  

4. จ านวนอาจารย์เข้าร่วมด าเนินงานตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย   
มากกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ ร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 

ควรมีการจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบบนฐานข้อมูลออนไลน์ เพ่ือให้มี
ความสะดวกต่อการน าข้อมูลมาใช้ เพ่ือให้สามารถก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานตลอดจนการน า
ข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาท้องถิ่นมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง    ต าแหน่งผูอ้ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
      ผศ.ดร.ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
      อ.ดร.รัชพล  สัมพุทธานนท์         ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นางสาวอันสุดารี  กันทะสอน       ต าแหน่งหัวหน้างานบริการวิชาการและโครงการฯ  
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องค์ประกอบที่  4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที ่4.1     :  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย : 
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้น              
ของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :  

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จ             

ตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดท าแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2559 ซึ่งได้
ก าหนดให้  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  ซึ่ งเป็น
หน่วยงานสนับสนุนการศึกษาให้รับผิดชอบหนึ่ง
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นศูนย์กลาง
การเรียนรู้ทางด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรม และ           
การท่องเที่ยว ท าหน้าที่ ในการจัดกิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และการเป็นศูนย์ กลาง                
การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม (4.1 -1-1) และ           
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่               
ปี 2561 ค าสั่ง ที่ 1389/2561 ลงวันที่ 29 มีนาคม 
2561 มีหน้าที่ในการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ
อันเกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ศิลปกรรมท้องถิ่น ส่งเสริมให้มีความรักและผูกพัน 
ต่อท้องถิ่น และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมชน 
วัตถุประสงค์เพ่ือสามารถตอบสนองต่อเอกลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คือ สถาบันอุดมศึกษา
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  โดยมีรองอธิการบดี (รับผิดชอบ
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม) เป็นประธานกรรมการ 
ผู้ อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม เป็น         
รองประธานกรรมการ และหัวหน้าส านักงาน
ผู้ อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม เป็น
กรรมการและเลขานุการ ตลอดจนคณะกรรมการ
ที่มาจากหน่วยงานอ่ืน ๆ อาทิ คณบดีคณะต่าง ๆ 
ผู้อ านวยการศูนย์ สถาบัน ส านัก ต่าง ๆ และผู้บริหาร
และบุคลากรทุกท่าน (4.1-1-2)  
 

4.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี       
(พ.ศ. 2559–2563)        
ฉบับปรับปรุง ปี 2559          
หน้า 33 

4.1-1-2 ค าสั่ง ที่ 1389/2561 
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 2 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559–2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2559 
(4.1-2-1) ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  คือ  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนามหาวิทยาลัย
ให้ เป็นศูนย์ กลางการ เ รี ยนรู้ ทางด้ านภาษา 
ศิลปวัฒนธรรม และการท่องเที่ยว  

-  เป้าประสงค์ที่ 2 มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลาง
การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา   

-  กลยุทธ์ ที่  1  ส่ ง เสริ มส านั กศิ ลปะและ
วัฒนธรรมให้เป็นศูนย์กลางในการเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านการอนุรักษ์ส่งเสริมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมลา้นนา  

-  ตั วชี้ วั ดที่  1  จ านวนหลักสู ตรฝึ กอบรม           
ด้านศิลปวัฒนธรรม จ านวน 20 หลักสูตร 

- ตัวชี้วัดที่ 2 จ านวนเครือข่ายความร่วมมือด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกับมหาวิทยาลัยและหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งในและต่างประเทศ จ านวน 15 แห่ง  

-  ตั ว ชี้ วั ด ที่  3  จ า น ว น อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาที่เผยแพร่ จ านวน 5 องค์
ความรู้  

ทั้งนี้ส านักศิลปะและวัฒนธรรม จึงได้จัดท า  
แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ด้ า น ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-
2563) เพ่ือสามารถจัดท าแผนการด าเนินงานตอบ       
สนองตัวชี้วัด  ได้ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ได้มากยิ่งขึ้น โดยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน 
และตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ฯ ดังนี้ (4.1-2-2)  

1) เพื่ออนุรักษ์ ส่งเสริม ท านุบ ารุงศิลป-
วัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย ตัวชี้วัด คือ 

4.1-2-1  แผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี          
(พ.ศ. 2559–2563)        
ฉบับปรับปรุง ปี 2559 หน้า 33   

4.1-2-2  แผนกลยุทธ์ด้าน          
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2559-2563) หน้า 5 

4.1-2-3  แผนกลยุทธ์ด้าน         
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี         
(พ.ศ. 2559-2563) หน้า 14 

4.1-2-4  แผนปฏิบัติการ            
ประจ าปีงบประมาณ 2561  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
-   โครงการ/กิจกรรมด้านการอนุ รั กษ์   

ท านุบ ารุง ส่งเสริมและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมล้านนา 
จ านวน 5 โครงการ   

-  นักศึกษามีความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม
ล้านนาและเอกสารโบราณเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 25 ของ
ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด    

2)  เพื่อพัฒนาให้เป็นแหล่งศึกษา ค้นคว้า 
ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ  
ตัวชี้วัด คือ 

-  จ านวนการให้บริการข้อมูลด้านศิลป -
วัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ อย่างน้อย 20 ครั้ง 

และเพ่ือให้ตัวชี้วัดบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
แผน จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และก าหนด กลยุทธ์ ซึ่งได้มีการจัดท าตารางเพ่ือ
แสดงการตอบสนองตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (4.1-2-3) 

และได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี
งบประมาณ 2561 เพ่ือแสดงการจัดสรรงบประมาณ
ในแต่ละโครงการ/กิจกรรมที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ (4.1-2-4) ซึ่งมีโครงการ/กิจกรรม ที่ตอบสนอง
กลยุทธ์ ทั้งหมดจ านวน 20 โครงการ/กิจกรรม  

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ งบประมาณ 
1. อนุรักษ์  ส่ ง เสริม ท านุบ ารุ ง 
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสาร
โบราณ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

1,291,000 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ งบประมาณ 
2. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปะ-
วัฒนธรรม และเอกสารโบราณ 

327,000 

3. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ให้มีประสิทธิภาพ 

500,500 

รวมทั้งสิ้น 2,118,500  
ข้อ 3 ในการก ากับ ติดตามให้มีการด าเนินงานตาม

แผนงานนั้น  ส านักศิลปะและวัฒนธรรมได้รับ
มอบหมาย ได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1)  ภายหลังจากได้รับการอนุมัติงบประมาณ
ในการสนับสนุนการด าเนินงาน ได้จัดท าแผนการ
ปฏิบัติงาน โดยมีแผนก ากับดังนี้  แผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2561 (4.1-3-1) แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 2561 จ าแนกตามไตรมาส 
(4.1-3-2) และปฏิทินกิจกรรม ประจ าปีงบประมาณ 
2561 (4.1-3-3) 

2)  ในระหว่างการด าเนินงานเตรียมงาน
โครงการ/กิจกรรม ได้มีการประชุมหน่วยงานภายใน
ของส านั กศิ ลปะและวัฒนธรรม  เ พ่ือติ ดตาม          
การด าเนินงานของโครงการว่า สิ่งไหนที่ด าเนินการ
แล้ว และสิ่งไหนยังไม่ได้ด าเนินการ และร่วมกันหา
แนวทางการพัฒนากิจกรรมให้น่าสนใจ ตลอดจน
แนวทางการประชาสัมพันธ์ เช่น โครงการ “หล่อ
เทียน แห่เทียนเข้าพรรษา และสืบสานประเพณี 
ถวายผ้าห่อคัมภีร์ใบลาน ประจ าปี 2561” ได้มีการ
ประชุมเตรียมงาน จ านวน 3 ครั้งด้วยกัน คือ ครั้งที่ 1 
ในวันที่ 24 พฤษภาคม 2561 ครั้งที่ 2 วันที่ 19 
มิถุนายน 2561 และครั้งที่ 3 วันที่ 24 กรกฎาคม 2561 
(4.1-3-4), (4.1-3-5)  

3) ภายหลังจากการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมจะต้อง

4.1-3-1 แผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2561  

4.1-3-2 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี 2561 
จ าแนกตามไตรมาส 

4.1-3-3 ปฏิทินกิจกรรม 
ประจ าปีงบประมาณ 2561 

4.1-3-4 รายงานผลการประชุม
หน่วยงานภายในของ          
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  

4.1-3-5 รายงานผลโครงการ
หล่อเทียน แห่เทียน
เข้าพรรษา และสืบสาน
ประเพณีถวายผ้าห่อคัมภีร์ 
ใบลาน ประจ าปี 2561  
หน้า 6-7 

4.1-3-6 รายงานผลโครงการ 
หล่อเทียน แห่เทียน
เข้าพรรษา และสืบสาน
ประเพณี ถวายผ้าห่อคัมภีร์
ใบลาน ประจ าปี 2561  

4.1-3-7  หน้าเว็บไซต์แสดง        
การรายงานผลการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ด าเนินการจัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการ ซึ่งมี
รายละเอียดให้แสดงถึงกระบวนการประกันคุณภาพ 
P - โครงการ D - การด าเนินโครงการ C - ผลการ
ประเมินโครงการ A – การปรับปรุงและพัฒนา          
จากปีที่ผ่านมา (4.1-3-6) จัดท าเป็นรูปเล่มรายงาน
เสนอผู้อ านวยการ และในรูปแบบไฟล์ .pdf เพ่ือ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4.1-3-7) (http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting) 

4)  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ด าเนินการ
รวบรวม วิเคราะห์ ผลการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม ตลอดจนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือ
เปรียบเทียบให้เห็นระหว่างแผน-ผล โดยจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2561 (4.1-3-8)  

5) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม รวบรวมผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ปีงบประมาณ 2561 และรายงานในรูปแบบ
ตารางเปรียบเทียบซึ่งรายงานในรายงานประจ าปีของ
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีงบประมาณ 
2561 (4.1-3-9)  

6)  มหาวิทยาลัย ติดตามและรวบรวมผล 
การด า เนินงานตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
ตามตัวชี้วัดความส าเร็จในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  
ที่มีตัวชี้วัดด้านศิลปวัฒนธรรม จ านวน 3 ตัวชี้วัด 
(4.1-3-10) 

4.1-3-8  รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2561  

4.1-3-9  รายงานประจ าปี  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 19-36 

4.1-3-10  บั นทึ กข้ อความ  ที่            
ศธ 0533.09.01/40 ลงวันที่ 
21 มกราคม 2562 เรื่อง            
ขอส่งผลการด าเนินงานตาม
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  ป ร ะ จ า ปี              
พ.ศ. 2561 

ข้อ 4 เพ่ือให้ทราบผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งมีการประเมินผล
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ ดังนี้  

1) ประเมินความส าเร็จโครงการ/กิจกรรม โดย
ผู้รับผิดชอบโครงการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
โดยการเปรียบเทียบแผน-ผล ของตัวชี้ วัดของ

4.1-4-1 รายงานผลโครงการหล่อ
เทียน แห่เทียนเข้าพรรษา 
ประจ าปี พ.ศ. 2561 หน้า 
11-16 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โครงการ  วั ตถุประสงค์ของโครงการ  การใช้
งบประมาณ และผลจากแบบประเมินโครงการ  
(4.1-4-1)   

2)  จากนั้ นรวบรวมรายงานผลในแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม ที่ตอบสนองในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์  ในรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2561 คือ  
การบรรลุเป้าหมาย จ านวน 37 ตัวชี้วัดจากตัวชี้วัด
ทั้งหมด 40 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 92.50 (4.1-4-2)    

3 )   น า ร ายงานผลการด า เนิ น งานตาม
แผนปฏิบั ติ ก าร  ประจ าปี งบประมาณ 2561  
มาเชื่อมโยงกับการรายงานผลตามแผนกลยุทธ์ฯ คือ 
สามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย จ านวน 10 
ตัวชี้วัดจากตัวชี้วัดทั้งหมด 11 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
90.91 (4.1-4-3) ซึ่งสามารถตอบสนองตัวบ่งชี้วัด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน (4.1-4-4)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีการอนุรักษ์ 
ส่งเสริม ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสาร
โบราณ ทั้ งภายในและภายนอกมหาวิทยาลั ย  
มีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดดังนี้  

-  มีโครงการ/กิจกรรมด้านการอนุรักษ์ ท านุบ ารุง 
ส่งเสริมและเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมล้านนา จ านวน  
5 โครงการ  คือ (4.1-4-5) 

(1) โครงการจัดส่งกระทงใหญ่เข้าร่วม
ประกวดในงานประเพณียี่เป็งเชียงใหม่  

(2) โครงการอนุรักษ์ สืบสาน ประเพณี
สงกรานต์และรณรงค์การแต่งกายพื้นบ้านล้านนา 

(3) โครงการเพชรราชภัฏ-เพชรล้านนา 
(4) โครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือน้อมถวายเป็น

พระราชกุศลแด่สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิรา               
-ลงกรณ บดินทรเทพวรางกูร 

4.1-4-2  รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 
งบประมาณ 2561  

4.1-4-3 รายงานประจ าปี           
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 23 

4.1-4-4 รายงานประจ าปี           
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 19 

4.1-4-5 รายงานผลการด าเนิน
โครงการ จ านวน 5 โครงการ 

4.1-4-6 ตารางสรุปการ
ประเมินผลของผู้เข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรม ของ
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
ปีงบประมาณ 2561         
(เดือนตุลาคม 2560-
กันยายน 2561) 

4.1-4-7 รายงานประจ าปี        
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 19-23 

4.1-4-8  สรุปผลการด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2559-2563)  
ประจ าปีงบประมาณ 2561  
หน้า 43 - 54 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(5) โครงการฝึกอบรมด้านศิลปวัฒนธรรม  

- นักศึกษามีความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา
และเอกสารโบราณเพ่ิมขึ้น มากกว่าร้อยละ 25  
ของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด ได้ค่าเฉลี่ยร้อยละ 
35.26 (4.1-4-6)  

และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มี แหล่ง
เรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ
ที่ได้รับการยอมรับและสามารถให้บริการกับนักศึกษา 
ตลอดจนบุคคลภายนอกที่สนใจ มีผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัด คือ  

- จ านวนการให้บริการข้อมูลด้านศิลปะ -
วัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ อย่างน้อย 20 
ครั้ง ซึ่งได้มีผู้มาขอใช้บริการข้อมูล จ านวน 24 ครั้ง 
(4.1-4-7)  

ได้มีการรวบรวมผลการด า เนินงานตาม
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย เพ่ือตอบสนองตัวชี้วัดใน
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ซึ่งสามารถบรรลุเป้าหมาย 
ทั้ง 3 ตัวชี้วัด (4.1-4-8)  ดังนี้ 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผล 
เป้าประสงค์ที่ 2 มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา 

2.1 จ านวนหลักสตูรฝึกอบรม
ด้านศิลปวัฒนธรรม 

20 20 

2.2 จ านวนเครือข่ายความ
ร่วมมือด้านศิลปวัฒนธรรม 
กับมหาวิทยาลยัและ 

15 
 

18 

 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผล 
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในและ
ต่างประเทศ 

  

2.3 จ านวนองค์ความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมล้านนา 
ที่เผยแพร ่

5 5 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ซึ่ งจะเห็นได้ว่ าสามารถด าเนินการบรรลุ

เ ป้ า ห ม า ย ต า ม ตั ว ชี้ วั ด ข อ งแ ผ นยุ ท ธ ศ าสตร์
มหาวิทยาลัย ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 เป้าประสงค์
ที่ 2 ทั้ง 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 100  

ข้อ 5 จากรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การ ประจ าปีงบประมาณ 2561 (เดือนตุลาคม 
2560-กันยายน 2561) ท าให้เห็นถึงผลความส าเร็จ 
ในการด าเนินการตามแผน คิดเป็นร้อยละ 92.50 
และบรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ร้อยละ 90.91 ส่งผลให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของแผนในทุกตัวบ่งชี้ (4.1-5-1)  

ทั้งนี้ในส่วนของตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย คือ 
จ านวนผู้รับบริการของแหล่งเรียนรู้ (แผนกลยุทธ์  
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม-ประเด็นยุทธศาสตร์        
ที่ 2 เป้าประสงค์ท่ี 1 ตัวชี้วัดที่ 2) (4.1-5-2) เนื่องจาก
มีการพัฒนาปรับปรุงอาคารพิพิธภัณฑ์         จึงไม่
สามารถให้บริการได้อย่างเต็มที่ ซึ่งได้มีการปรับปรุง
แผนและกิจกรรม ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 
2562  ดังต่อไปนี้ (4.1-5-3) 

โดยได้ด าเนินการทบทวนและปรับปรุงแผน 
กลยุทธ์ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือปรับ
ใช้ในปีงบประมาณ 2562 ซึ่งได้ปรับปรุงดังต่อไปนี้ 

1) การปรับตัวชี้วัดตามวัตถุประสงค์ของแผน  
ที่สามารถวัดผลได้ด้วยการจัดท าเกณฑ์วัดระดับ
ความส าเร็จ 

2) การปรับตัวชี้วัดในเป้าประสงค์ ที่สามารถ
วัดผลได้ด้วยการจัดท าเกณฑ์วัดระดับความส าเร็จ  

3) การปรับกลยุทธ์-โครงการ/กิจกรรม  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 เป้าประสงค์ที่ 1 ปรับกลยุทธ์

ในการพัฒนาหลักสูตรการอบรมภูมิปัญญาล้านนา        
ให้ตรงกับความต้องการของนักศึกษา  ส่งเสริม

4.1-5-1  รายงานประจ าปี  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 23 

4.1-5-2  รายงานประจ าปี  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ประจ าปี 2561 หน้า 33 

4.1-5-3 แผนกลยุทธ์ด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม       
ระยะ 5 ปี (2559-2563) 
ฉบับปรับปรุงปี 2561         
หน้า 22 – 37  

4.1-5-4 บันทึกข้อความ ที่        
ศธ 0533.33.03/112        
วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2562 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์        
จัดหลักสูตรอบรมการ
ท าอาหารไทยส าหรับ
นักศึกษาแลกเปลี่ยนฯ 

4.1-5-5 รายงานผลการด าเนิน
โครงการพัฒนาอาชีพ
มหาวิทยาลัยประชาชน 
ประจ าปี พ.ศ. 2562  

4.1-5-6 รายงานผลการด าเนิน
โครงการข่วงผญา : ราชภัฏ
เชียงใหม่ สืบสานงานศิลป์ 
ประจ าปี 2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
กิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน การเผยแพร่ความรู้
ศิลปวัฒนธรรมในประเด็นที่ทันสมัย ทั้ งนี้ เ พ่ือ
สนับสนุนอัตลักษณ์นักศึกษา  

โดยมีการปรับโครงการ/กิจกรรมสนับสนุน คือ
โครงการฝึกอบรมด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา ซึ่งมี
การปรับหลักสูตรให้เป็นไปตามความต้องการของ
สาขาวิชา อาทิ การจัดอบรมการท าอาหารไทยให้กับ
นักศึกษาสาขาวิชาญี่ปุงนและนักศึกษาแลกเปลี่ยนฯ 
(4.1-5-4) หลักสูตรส าหรับชุมชนในการพัฒนาอาชีพ 
ที่ได้ด าเนินการระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
และธนาคารออมสิน จังหวัดเชียงใหม่ (4.1-5-5) 
โครงการข่วงผญาราชภัฏเชียงใหม่ สืบสานงานศิลป์ 
การพัฒนากิจกรรมในการเผยแพร่ความรู้ผ่านการ
สาธิตของครูภูมิปัญญาล้านนา รวมทั้งกิจกรรม          
การประกวดนิทรรศการแสดงผลงานศิลปวัฒนธรรม
และงานนวัตกรรมประยุกต์ด้านศิลปวัฒนธรรม           
ในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา (4.1-5-6)  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 เป้าประสงค์ที่ 2 ปรับ
เป้าประสงค์และกลยุทธ์ ในการจัดการความรู้ / 
ภูมิปัญญาล้านนาจากบุคคลและในเอกสารโบราณ
อย่างเป็นระบบและเผยแพร่สู่สาธารณชนในวงกว้าง 
ด้วยการศึกษา รวบรวม วิเคราะห์ ความรู้  พัฒนา
ระบบจัดเก็บในระบบออนไลน์ และจัดกิจกรรม
เผยแพร่ในงานต่าง ๆ 

โดยมีการปรับโครงการ/กิจกรรมสนับสนุน คือ 
โครงการจัดท าฐานข้อมูลดิจิทัลภาพถ่ายคัมภีร์ใบลาน
และพับสา วัดสิทธิทรงธรรม (สะลวงใน) ในวันที่ 28 
มิถุนายน 2562 ได้ด าเนินกิจกรรมเพ่ือเผยแพร่ความรู้
จากเอกสารที่ค้นพบ ตลอดจนการสร้างจิตส านึกใน
การอนุรักษ์ร่วมกัน และความรู้ที่ได้ชุมชนสามารถ
ปรับไปใช้ในการจัดท าประวัติศาสตร์ชุมชนได้ และได้

4.1-5-7 ภาพกิจกรรม 
https://www.facebook.c
om/pg/ilaccmru/photos/
?tab=album&album_id=
1343798005775932 

4.1-5-8  การน าเสนอผลการ
ส ารวจภาพถ่ายคัมภีร์ใบลาน
และพับสา วัดสิทธิทรงธรรม 
(สะลวงใน) 

4.1-5-9  ภาพกิจกรรม 
https://www.facebook.c
om/pg/ilaccmru/photos/
?tab=album&album_id=
1276028989219501 

4.1-5-10 ภาพกิจกรรม 
     shorturl.at/bpxW9  
4.1-5-11 ภาพกิจกรรม

https://www.facebook.c
om/pg/ilaccmru/photos/
?tab=album&album_id=
1202965566525844  

4.1-5-12  ภาพกิจกรรม
https://www.facebook.c
om/lannahouse.cmru/  

4.1-5-13  ภาพกิจกรรม
https://www.chiangmain
ews.co.th/page/archives
/1048769?fbclid=IwAR0h
-KWt2yT-
nN6a1GbfrOwO9Ktuh3Sg

https://www.facebook.com/pg/ilaccmru/photos/?tab=album&album_id=1202965566525844
https://www.facebook.com/pg/ilaccmru/photos/?tab=album&album_id=1202965566525844
https://www.facebook.com/pg/ilaccmru/photos/?tab=album&album_id=1202965566525844
https://www.facebook.com/pg/ilaccmru/photos/?tab=album&album_id=1202965566525844
https://www.facebook.com/lannahouse.cmru/
https://www.facebook.com/lannahouse.cmru/
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาที่ใช้ใบลานและ
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรักษาใบลาน เช่น การ
สอนให้ชุมชนและนักศึกษาในการห่อผ้าคัมภีร์ใบลาน 
เพ่ือรักษาใบลาน รวมทั้งความเชื่อในการท าบุญด้วย
ผ้าห่อคัมภีร์ใบลาน การอบรมสานตัวหงส์จากใบลาน 
เพ่ือตกแต่งเครื่องครัวทานตามประเพณีในล้านนา            
มีความเชื่อว่า หงส์ คือ สัตว์ที่อาศัยบนสวรรค์จะท า
ให้ผู้ท าบุญได้ข้ึนสวรรค์ (4.1-5-7),(4.1-5-8) โครงการ
เยือนถ่ินเพชรราชภัฏ-เพชรล้านนา ด้วยการสัมภาษณ์
และรวบรวมความรู้ (4.1-5-9) โครงการบรรยาย          
เชิงปฏิบัติการและนิทรรศการวัฒนธรรมคัมภีร์ใบลาน
อาเซียน (ASEAN Palm-leaf Manuscripts Cultural 
Workshop and Exhibition) “นิ ท ร รศกา รคั มภี ร์ 
ใบลานและเอกสารตัวเขียนในอาเซียน” ระหว่าง
วันที่  6-13 กรกฎาคม 2562 ณ ห้องนิทรรศการ
หมุนเวียน 2 หอศิลปวัฒนธรรมเมืองเชียงใหม่    
จังหวัดเชียงใหม่ (4.1-5-10)  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ซึ่งได้ปรับกลยุทธ์       
ในการเป็นแหล่งเรียนรู้ เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต           
โดยมีการปรับโครงการ/กิจกรรมสนับสนุน คือ           
การพัฒนานิทรรศการหมุนเวียน ชั้น 1 อาคาร         
เทพรัตนราชสุดา  (4.1-5-11) พัฒนาเรือนอนุสารสุนทร 
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้จัดท าหน้า Facebook 
Page ในการเผยแพร่ข้อมูลของเรือนอนุสารสุนทร 
(4.1-5-12) สนับสนุนกิจกรรมชมรมรักษ์ภาษา ศิลปะ
และวัฒนธรรม ในการจัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม 
(4.1-5-13) การจัดท าระบบการค้นหา การยืม-คืน
หนังสือ ของห้องศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญาล้านนา อาคาร
เทพรัตนราชสุดา ให้รองรับความต้องการในการใช้
บริการของนักศึกษาและผู้สนใจทั่วไป (4.1-5-14) 
การพัฒนาวารสารข่วงผญาให้เข้าสู่ฐาน TCI และ   

pqfeJbQB5bcxOeNyVuY
WS48VuPI 

4.1-5-14 ตัวอย่างหน้าแสดง
ระบบ OPAC ห้องศูนย์
ข้อมูลภูมิปัญญาล้านนา 
อาคารเทพรัตนราชสุดา 

4.1-5-15 ตัวอย่างรูปแบบ      
อักษรธรรมล้านนา  

https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/1048769?fbclid=IwAR0h-KWt2yT-nN6a1GbfrOwO9Ktuh3SgpqfeJbQB5bcxOeNyVuYWS48VuPI
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การสร้างรูปแบบอักษรธรรมล้ านนาเ พ่ือเฉลิม          
พระ เกี ย รติ สม เด็ จพระ เ จ้ า อยู่ หั วมหาวชิ ร า -                 
ลงกรณบดินทรเทพ-ยวรางกูร  (LN-CMRU95)            
(4.1-5-15) เพ่ือน ามาใช้เป็นตัวพิมพ์และพัฒนา
แบบเรียนอักษรล้านนาในปีงบประมาณ 2563   

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่  ได้มีการ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร องค์ความรู้   โครงการ/
กิจกรรมในด้านศิลปวัฒนธรรม  ผ่านสื่อต่าง ๆ ดังนี้  

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร               
ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (4.1-6-1)  เว็บไซต์ของ
สถาบันล้านนาศึกษา (4.1-6-2)  และเว็บไซต์ของ
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-6-3)  

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร            
ผ่าน Facebook ภาพกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
(4.1-6-4)  Facebook ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4.1-6-5)  Facebook ของศูนย์ใบลานศึกษา (4.1-6-6) 

- การเผยแพร่องค์ความรู้ ในระบบสารสนเทศ 
ต่างๆ เช่น ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
ห้องสมุด (OPAC) (4.1-6-7) และระบบฐานข้อมูล
คัมภีร์ เอกสารใบลาน พับสา และเอกสารอักษร
ตระกูลไท (4.1-6-8) 

- การออกเอกสารประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่
ข่าวด้านศิลปวัฒนธรรมและองค์ความรู้  ได้แก่   
จดหมายข่าวพิงค์ราชภัฏ (4.1 -6-9) และวารสาร
วัฒนธรรม (4.1-6-10) และข่วงผญา (4.1-6-11)  

- การประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านศิลปะ-
วัฒนธรรม ผ่านรายการ “สานศิลป์ ถิ่นล้านนา”  
ทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชีย ง ใหม่              
คลื่น FM 88.5 MHz ทุกวันจันทร์–ศุกร์ เวลา 15.30 น.  
(4.1-6-12) และรายการ CMRU inbox (4.1-6-13) 

4.1-6-1  www.cmru.ac.th 
4.1-6-2  www.lanna 

studies.cmru.ac.th 
4.1-6-3  

www.culture.cmru.ac.th 
4.1-6-4   www.culture.cmru. 

ac.th/webculture/palm
leavestudies/ 

4.1-6-5  
www.facebook.com/ 
cmruphotoactivities   

4.1-6-6 www.facebook.com 
/ilaccmru  

4.1-6-7 ตัวอย่างหน้าแสดง 
ระบบสืบค้นทรัพยากร
สารสนเทศห้องสมุด 
(OPAC) 

4.1-6-8  ตัวอย่างหน้าระบบ
ฐานข้อมูลคัมภีร์เอกสาร 
ใบลาน 

4.1-6-9  จดหมายข่าวพิงค์ราชภัฏ 
4.1-6-10 วารสารวัฒนธรรม 
4.1-6-11 หนังสือชุดความรู้

ทางด้านวัฒนธรรม:ข่วงผญา 

http://www.cmru.ac.th/
http://www.culture.cmru.ac.th/
http://www.facebook.com/%20cmruphotoactivities
http://www.facebook.com/%20cmruphotoactivities
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
- การเผยแพร่ความรู้ตลอดจนผลการด าเนิน

โครงการ/กิจกรรมผ่าน Youtube Channel ซึ่งมี 
อ ง ค์ ค ว าม รู้ จ า กก า ร เ ยื อนถิ่ น เ พช ร ร า ช ภั ฏ -           
เพชรล้านนา องค์ความรู้จากการเสวนาวิชาการ            
ด้านศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ เป็นต้น 
(4.1-3-14)   

4.1-6-12 ภาพแสดงการจัด
รายการสถานีวิทยุ คลื่น FM 
88.5 MHz 

4.1-6-13 www.youtube. 
com/user/cmruinbox 

4.1-6-14 
https://www.youtube.co
m/channel/UCyQqnn-
1ddS90LWgo8gvhJw 

ข้อ 7 มหาวิทยาลัยอยู่ ระหว่ า งการ พัฒนางาน         
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือสามารถก าหนด
หรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรม ที่เป็น
ผลงานที่ โดนเด่นและสร้างประโยชน์  โดยได้มี            
การด าเนินงานพัฒนางานการอนุรักษ์เอกสารโบราณ 
ที่มีอักษรตระกูลไทปรากฏอยู่ทั้งในเอกสารใบลาน 
พับสา และจารึกต่าง ๆ ทั้งนี้ได้พยายามจัดท าให้เป็น
ระบบมากยิ่งขึ้น ด้วยการด าเนินงานตามกระบวนการ
ประกันคุณภาพ PDCA และจัดการองค์ความรู้   
ซึ่งได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายนอก อาทิ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้ขอข้อมูลเพ่ือใช้ใน          
การท าวิจัย (4.1-7-1) การรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์ 
เพ่ือฝึกประสบการณ์ทางด้านภาษาและอักษรตระกูลไท
จากเอกสารโบราณ จากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนพฤษภาคม 2562 
(4.1-7-2) และการจัดท าทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ์        
วัดปงาตุ้มดอน โดยศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และ
คอมพิว เตอร์ แห่ งชาติ  (NECTEC) ได้ ขอข้ อมู ล         
ด้านวัฒนธรรม เพ่ือเชื่อมต่อโครงข่ายคลังข้อมูล
วัฒนธรรมดิจิทัล (4.1-7-3) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดท ารูปแบบ
อักษรธรรมล้านนาเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ รัชกาลที่ 10  

4.1-7-1  หนังสือมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ที่ ศธ 
0530.13/528 วันที่ 27 
กันยายน 2561 เรื่อง           
ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือประกอบการท าวิจัย  

4.1-7-2  หนังสือมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ที่ ศธ
0530.3/2418 ลงวันที่ 12 
พฤศจิกายน 2561 เรื่อง 
ขอส่งตัวนิสิตเพ่ือเข้ารับ
การฝึกงาน   

4.1-7-3  หนังสือศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ  
ที่ วท 5404/005 วันที่ 11 
กุมภาพันธ์ 2562 เรื่อง  
ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล
ด้านวัฒนธรรม เพ่ือ
เชื่อมต่อโครงข่าย
คลังข้อมูลวัฒนธรรมดิจิทัล 

http://www.youtube/
https://www.youtube.com/channel/UCyQqnn-1ddS90LWgo8gvhJw
https://www.youtube.com/channel/UCyQqnn-1ddS90LWgo8gvhJw
https://www.youtube.com/channel/UCyQqnn-1ddS90LWgo8gvhJw
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ฟอนต์ (LN-CMRU95 )  (4.1-7 -4 ) ส าห รั บ ใช้ ใ น       
การพิมพ์ในระบบคอมพิวเตอร์ โดยได้ถอดรูปแบบ
ตัวหนังสือออกมาจากเอกสารใบลานเรื่อง ต านาน
พระธาตุ เจ้ าจอมทอง ซึ่ งจารด้วยลายมือของ     
กัญจณะเพงภิกขุจารเมื่ อจุลศักราช 1284 ตัว            
ตรงกับ พ.ศ.2465 รวมอายุใบลาน 96 ปี นั้น ซึ่ง
รูปแบบตัว อักษรที่ ได้จะน า ไปใช้ ในการพัฒนา
แบบเรียนอักษรล้านนาซึ่งจะจัดท าในปีงบประมาณ 
2563 และเผยแพร่ทดลองใช้ ในแบบเรี ยนใน            
ระดับประถมศึกษา และ มัธยมศึกษา 

 

4.1-7-4  ตัวอย่างรูปแบบอักษร
ธรรมล้านนา 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 7 ข้อ  5  7 ข้อ 

 
จุดแข็ง 
 มีการพัฒนากิจกรรมที่มีความร่วมมือระหว่างเครือข่ายด้านศิลปวัฒนธรรมและเอกสาร
โบราณ ในวงกว้าง อาทิ เครือข่ายในประเทศและเครือข่ายในต่างประเทศ 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1.  ควรมีการก าหนดมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  
2.  ควรพัฒนากิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของสาขาวิชา เพ่ือการบูรณาการร่วมกัน

และการตอบสนองคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   ผศ.ดร.ปทมรศัมิ์  นาคนิษฐนนต์    ต าแหน่งรองอธิการบด ี
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผศ. สุชานาฏ   สิตานุรักษ์             ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

 นางสาววราภรณ์   โยธาราษฏร ์   ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1   :    การบริหารของสถาบัน เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน                      
                          และเอกลักษณ์ของคณะ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ           

แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในการด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและ
การด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหาร                      
ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของสถาบัน 

และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผล
ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน             
ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตรสัดส่วนค่าใช้จ่าย เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน    

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง          
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ
สถาบันและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินการจัดการ

ความรู้ตามระบบ 
6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร          

สายวิชาการและสายสนับสนุน 
7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงาน                     

ด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด ประกอบด้วย การควบคุม                     
การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 
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เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  7 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 

 

 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 
เป็นการทบทวนแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2559 และเพ่ือให้ความสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579) ประกอบกับสภาพการณ์ที่
เปลี่ ยนแปลงไปในโลกปัจจุบัน  ซึ่ งการจัดท านั้น                 
ได้เริ่มต้นกระบวนการด้วยการวิเคราะห์บทบาท ภารกิจ
ที่ ได้ด าเนินการผ่านมา การศึกษาผลการประเมิน                
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยในทุกระดับ ตลอดจน
กรอบแนวคิด การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 
2564) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 
(พ.ศ.2551 - 2565) แผนพัฒนาการศึกษาระดับ อุดมศึกษา 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 -2579 และนโยบายด้านการศึกษาของ
รัฐบาล รวมถึงของเสนอแนะจากการประชุมสัมมนา
ของมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยมาเป็นแนวทาง
ในการทบทวนและ พัฒนาการด า เ นิ น ง านขอ ง
มหาวิทยาลัย โดยการทบทวนแผนยุทธศาสตร์นั้น 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  

5.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 - 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 

5.1-1-2 ตัวอย่างหน้า
เว็บไซต์กองนโยบาย
และแผนที่เผยแพร่ 
แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

5.1-1-3 แผนกลยุทธ์     
ทางการเงิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 

5.1-1-4 คู่มือการจัดท า       
ค าขอตั้งงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

5.1-1-5 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
2158/2561 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
การจัดสรรงบประมาณ
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โดยมีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเ พ่ือทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยภายใต้ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1) การประเมินสภาพการณ์ภายในและภายนอก
ของมหาวิทยาลัย 

2) ทบทวน / ยืนยัน : ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์  

3) ทบทวน / ยืนยัน : ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ 
เอกลักษณ์  

4) ทบทวน / ยืนยัน : ประเด็นยุทธศาสตร์  
เป้าประสงค์หลักกลยุทธ์ 

5) ตัวชี้วัดผลความส าเร็จของการด าเนินงาน 
6) เป้าหมายของตัวชี้วัดใน ระยะ 5 ปี  
7) กิจกรรม/โครงการริเริ่ม 
8) ผู้รับผิดชอบ 

ซึ่งการระดมความคิดในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 
2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2559 นั้นมีบางประเด็นที่คงเดิม 
อาทิ ปรัชญา ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ เอกลักษณ์ และมีประเด็นที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตามความเหมาะสมตามสภาพการณ์ในปัจจุบัน ได้แก่ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ จากเดิม 7 ยุทธศาสตร์ ปรับเหลือ  
4 ยุทธศาสตร์ ทั้งนี้เพ่ือให้ม ีความกระชับ แต่ครอบคลุม
ภารกิจของมหาวิทยาลัยในทุก ๆ ด้าน และสอดรับกับ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579 รวมถึงเป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และ โครงการ/กิจกรรม  

จากนั้นได้น าเสนอ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 
2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 ต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาให้ข้อคิดเห็น และน าเสนอ
สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบในวันที่ 6 ธันวาคม 2560 

รายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 
ของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-1-6 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
2210/2561 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณา
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (ระดับสภา
มหาวิทยาลัย)   

5.1-1-7 ค าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562ของทุกส่วน
ราชการภายใน
มหาวิทยาลัย 

5.1-1-8 งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ            
พ.ศ. 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-1-9 แผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดท ารูปเล่มแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2560 (5.1-1-1) ส าหรับให้หน่วยงานต่าง ๆ ใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินงานของหน่วยงาน พร้อมทั้ง
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน (5.1-1-2) 
ให้หน่วยงานหรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่สนใจ 
สามารถ download ได ้ 

จากแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง 
ปี 2560 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาไปสู่การท าแผนกลยุทธ์
ทางการเงิน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง
ปี 2560 (5.1–1-3) ซึ่งประกอบด้วย แนวทางการจัดหา
ทรัพยากรการเงิน แหล่งที่มาของรายรับ แนวทาง               
ในการจัดสรรเงิน ประมาณการรายรับ  ประมาณ            
การรายจ่าย และการ วางแผนการใช้เงิน ที่สอดคล้อง
กั บ แผนยุ ท ธ ศ าสตร์ ข อ ง มห า วิ ท ย าลั ย เ พ่ื อ ใ ห้
มหาวิทยาลัยขับเคลื่อนกลยุทธ์สามารถไปสู่วิสัยทัศน์
ของมหาวิทยาลัยที่ได้ตั้งไว้ได้  

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้มีกระบวนการจัดท า
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
โดยจัดประชุมชี้แจงการจัดท าค าขอตั้งงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  เมื่อวันที่            
27 เมษายน 2561 โดยก าหนดยุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณรายจ่าย และแนวทางการจัดท าค าขอ          
ตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพ่ือเป็นทิศทางให้   
ส่วนราชการและส่วนงานภายในของมหาวิทยาลัย         
ใช้ เป็นแนวทางในการจัดท าค าขอตั้ งงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี  (5 .1 -1-4 ) ทั้ งนี้  มหาวิทยาลัย              
ได้ แต่ ง ตั้ ง คณะกรรมการ พิจ า รณาการจั ด ส ร ร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
(ระดับมหาวิทยาลัย) (5.1-1-5) และคณะกรรมการ

5.1-1-10 แบบแผน/
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-1-11 รายงานผลการ
ด าเนินโครงการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-1-12 รายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561  

5.1-1-13 รายงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
(แผน/ผล) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 
(รอบ 6 เดือน) 

5.1-1-14 รายงานผล      
การด าเนินโครงการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 (รอบ 6 
เดือน) 
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หลักฐานอ้างอิง 
พิจารณางบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 (ระดับสภามหาวิทยาลัย) (5.1-1-6) เพ่ือ
พิจารณาค าขอตั้ งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของ      
ทุกส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัย (5.1-1-7) ทั้งใน      
ด้านงบประมาณ กลุ่มเป้าหมาย ตัวชี้วัดโครงการ ผลผลิต 
ผลลัพธ์ และผลกระทบของโครงการให้เป็นไปด้วย    
ความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  

 จากกระบวนการดังกล่าว มหาวิทยาลัยได้จัดท า
เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2562 เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ
ในการประชุมครั้งที่ 14/2561 วันที่ 5 กันยายน 2561 
(5.1-1-8) และจัดท าแผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.  2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-1-9) โดยได้รับ
ความเห็นชอบจากอธิการบดี และแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีจะแผนปฏิบัติราชการใช้จ่ายงบประมาณ 
เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางในการด าเนินโครงการ
ตลอดทั้ งปี  โดยก าหนดแผนการปฏิบัติ งานและ               
การใช้จ่ ายงบประมาณ จ าแนกตามยุทธศาสตร์  
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และผลผลิตของโครงการรายไตรมาส  

เพ่ือให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยมีประสิทธิภาพ บรรลุผลการด าเนิน
โครงการตามแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามผลการปฏิบัติงานและ            
การใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส เพ่ือจัดท าแบบแผน/
รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-1-10) ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่
ส านักงานงบประมาณก าหนด ติดตามผลการด าเนิน
โครงการรายไตรมาส เพ่ือจัดท ารายงานผลการด าเนิน

5.1-1-15 รายงานผล       
การด าเนินงานตาม 
แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 
ประจ าปี 2562 (รอบ 6 
เดือน) 

5.1-1-16 สรุปผลการ
ประชุมสัมมนา เรื่อง  
ทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ภายใต้         
แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย 
ระยะ 20 ปี             
(พ.ศ. 2560 - 2579) 

5.1-1-17 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2564) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2562  
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โ ค ร งก า ร  ป ร ะจ า ปี ง บปร ะม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (5.1 -1-11 ) และ          
รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามแผน
ยุทธศาสตร์รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 (5.1-1-12) โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยมีผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ร้อยละ 77.57 ผลการด าเนินโครงการบรรลุผลตาม       
ตัวบ่งชี้มากกว่าร้อยละ 78.76 และผลการด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์อยู่ในระดับดี  

และมหาวิทยาลัยได้มีการติดตามผลการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องทุกไตรมาส ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ได้ด าเนินการ ติดตามผลการการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ (5.1-1-13) รายงานผล        
การด าเนินโครงการ (5.1-1-14) และรายงานผล        
การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 ประจ าปี 2562 (5.1-1-15) และ
จากผลการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยใน รอบที่
ผ่านมา น าไปสู่การทบทวนแผนยุทธศาสตร์และ            
การพัฒนามหาวิทยาลัยในภาพรวมต่อไป 

ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยได้ประชุมสัมมนาอธิการบดี   
รองอธิการบดี และผู้ช่วยอธิการบดี เรื่อง ทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ภายใต้ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฎเ พ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตาม      
พระราโชบาย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
ระหว่างวันที่ 29 – 30 สิงหาคม 2561 ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
และจั ดการสั มมนา เชิ งปฏิบั ติ ก าร เ พ่ือทบทวน          
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2561 
(5 .1 -1 -16 ) จากนั้ นมหาวิทยาลั ย ได้ จั ด ประชุม              
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เชิงปฏิบัติการผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับ ได้แก่ 
อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี            
ร อ ง ค ณ บ ดี  ผู้ อ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ส า ธิ ต ฯ                   
รองผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตฯ หัวหน้าภาควิชา 
ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ผู้อ านวยการสถาบัน/
ส านัก รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักหัวหน้าส านักงาน
คณบดี/วิทยาลัย หัวหน้าส านักงานสถาบัน/ส านัก 
ผู้อ านวยการกองหรือหน่วยงานเทียบเท่า จ านวน 145 คน 
เพ่ือ “ทบทวนแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ประจ าปี 
2561” ระหว่างวันที่ 29 - 30 ตุลาคม 2561 ณ อาคาร
อเนกประสงค์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือพิจารณาเพื่อทบทวน
แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 ประกอบ
กับการวิ เ คราะห์ ยุ ทธศาสตร์ ช าติ  ยุ ทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ซึ่งประกอบด้วย 

1) ทบทวน / ยืนยัน : ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ 
และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  

2) ทบทวน / ยืนยัน :  ประเด็นยุทธศาสตร์  
เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 

3) การทบทวน/ก าหนดตัวชี้วัดของเป้าประสงค์ 
โ ครงการที่ ค ว รด า เนิ นการ เ พ่ือ ให้ บ ร รลุ
เป้าประสงค์และกลยุทธ์ 

4) น า เ ส น อ แ ล ะ ส รุ ป ผ ล ก า ร ท บ ท ว น แ ผ น
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

จากนั้นได้สรุปและจัดท ารูปเล่มน าเสนอ (ร่าง)  
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา           
ให้ข้อเสนอแนะและเติมเต็ม ในวันที่ 2 พฤษภาคม 
2562 และน าเสนอสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ
ในวันที่ 12 มิถุนายน 2562 และจัดท ารูปเล่มแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับปรับปรุง ปี 2562 (5.1-1-17) 
ต่อไป 

ข้อ 2        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดท าและจัดสรร
งบประมาณแผ่นดินและรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561 โดยมีการก าหนดแนวทางการจัดท าค าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้หน่วยงานต่างๆ (5.1-2-1) 
เพ่ือเป็นกรอบในการก าหนดวงเงินให้ครอบคลุมภารกิจ
ด้านการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการ
เรียนการสอน และการบริหารหลักสูตรของคณะต่างๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย  
         หลังจากนั้นจึงได้มีการด าเนินการใช้จ่ายเงิน 
ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (5.1-2-2) มหาวิทยาลัย
มีการก ากับ ติดตาม ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้
จ่ายเงินของทุกหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยวิธีการต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 1) แต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาหลายชุดเพ่ือการ
ก ากับ ติดตามการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณของแต่ละหน่วยงานที่ได้รับจัดสรรภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ดังนี้ 

1.1 คณะกรรมการติดตาม เร่งรัด การใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561 (5.1-2-3) มีอ านาจหน้าที่ในการ
ติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณของทุกส่วน
ราชการ ให้เป็นไปตามเป้าหมายและให้

5.1-2-1 เอกสารแนวทาง
การจัดท าค าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 

5.1-2-2 เอกสาร
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.2561 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่           
ที่ 3781/2560 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตาม เร่งรัด การใช้
จ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 

5.1-2-4 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่                   
ที่ 29/2557  เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหาร
การเงินและทรัพย์สินของ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
รายงานผลการใช้จ่ายเงินต่อมหาวิทยาลัย
เป็นรายไตรมาส 

1.2 คณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 
(5.1-2-4) มีอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาให้
ความคิดเห็น ให้ความเห็นชอบออกข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย ที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารการเงินและทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัย รวมถึงการจัดหารายได้และ
ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

        2) มหาวิทยาลัยมีแผนกลยุทธ์ทางการเงิน   
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 
(5.1-2-5) ซึ่งประกอบด้วย แนวทางการจัดหาทรัพยากร
การเงิน แหล่งที่มาของรายรับ แนวทางในการจัดสรร
เงิน ประมาณการรายรับ ประมาณการรายจ่าย และ
การวางแผนการใช้เงินที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้มหาวิทยาลัยขับเคลื่อนกลยุทธ์
สามารถไปสู่วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยที่ได้ตั้งไว้ได้  
ส าหรับเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการบริหาร
งบประมาณของผู้บริหาร 
         3) มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารงบประมาณ 
การเงินและการบัญชี  ซึ่ ง เป็นระบบสารสนเทศ           
ทางการเงินและบัญชี ที่สามารถรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ซึ่งผู้บริหารทุกระดับสามารถน ามาใช้              
เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม การบริหารการเงิน 
และน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผน การตัดสินใจใน           
การบริหารงานได้ (5.1-2-6) 
         4) มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ต้นทุนต่อ
หน่วยเพ่ือแสดงให้เห็นถึงสัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนา
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 

5.1-2-5 แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2559 – 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 

5.1-2-6 ตัวอย่างหน้าระบบ
บริหารงบประมาณ 
การเงินและการบัญชี 
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-7 รายงานการ
ค านวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตทุกระดับการศึกษา 
ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561 มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-8 เอกสารแนวทาง 
ในการจัดท าต้นทุนต่อ
หน่วยของกรมบัญชีกลาง 

5.1-2-9 เอกสารแสดง
ข้อมูลพ้ืนฐาน 
Common data set 
ประจ าปี 2561 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-10 รายงานสภาพ
การมีงานท าของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ในการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมาในรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561 พบว่า มหาวิทยาลัยมีต้นทุนรวม จ านวน  
907,001,263.71 บาท และมีต้นทุนต่อหน่วยตามกลุ่ม
ระดับการศึกษา  
(5.1-2-7) ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 
ต้นทุนต่อหน่วย 
- กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   

เท่ากับ 85,122.90 บาท 
- กลุ่ มสาขาวิ ชาสั งคมศาสตร์  เท่ ากับ 

24,626.69 บาท 
2. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาโท 

ต้นทุนต่อหน่วย 
ระดับปริญญาโท เท่ากับ 53,929.08 บาท 

3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอก 
ต้นทุนต่อหน่วย 

ระดับปริญญาเอก เท่ากับ 606,837.37 บาท 
4. การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ต้นทุนต่อหน่วย 
- การเรียนการสอนตามโครงการสนับสนุน

ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตั้งแต่ ระดับ
อ นุ บ า ล จ น ถึ ง ขั้ น พ้ื น ฐ า น  เ ท่ า กั บ 
36,907.02 บาท 

5. การด าเนินงานวิจัยและพัฒนา ต้นทุนต่อหน่วย 
421,750.21 บาท 

5) มหาวิทยาลัยส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะ
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วย 
ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร โดย 

1. มีแนวทางในการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยใน
แต่ละหลักสูตร ให้คณะ/ส านัก เป็นแนวทางในการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-2-11 รายงานความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อ
การปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-2-12 เอกสาร
ประกอบการประชุม
ชี้แจงการจัดท า
งบประมาณ พ.ศ.2561 
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เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดท าต้นทุนผลผลิตต่อหลักสูตร เพ่ือวิเคราะห์ความ
คุ้ มค่ า ของการ บริ ห า รหลั กสู ตร  ประสิ ทธิ ภ าพ 
ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต โอกาสในการแข่งขัน 
และการใช้ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา โดยได้
มีการเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผนเพ่ือ
ทุกคณะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ (5.1-2-8) 

2. สนับสนุนข้ อมู ล พ้ืนฐาน  (Common 
Data Set) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการค านวณต้นทุน
ต่อหน่วย ได้แก่  ข้อมูลการเบิกจ่ ายงบประมาณ               
ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยจ าแนกตามคณะ/
หน่วยงานต่างๆ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 และ
จ านวนนักศึกษาเต็ม เวลา เทียบเท่ า  (Full Time 
Equivalent Students : FTES) จ าแนกตามคณะ หรือ
กลุ่มสาขาวิชาสาขา และระดับการศึกษา ให้แก่ทุกคณะ
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการค านวณ (5.1-2-9) 

ทั้งนี้ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเมื่อพิจารณา
ความคุ้มค่า การบริหารหลักสูตรที่ส่งผลถึงประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ และโอกาสในการแข่งขัน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการวิจัยสถาบัน  จ านวน 2 เรื่อง       
คือ ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต (5.1-2-10) และ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (5.1-2-11) 

ในส่วนของการวิเคราะห์สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร ตลอดจนการจัด  
การเรียนการสอน มหาวิทยาลัย มีนโยบายที่ชัดเจน
ตั้งแต่แรกในการก าหนดให้หน่วยงานต่าง ๆ ก าหนด
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ตามประเภทการจัดตั้งงบประมาณ   
โดยจ าแนกเป็นค่าใช้จ่ายต่างๆ เช่น ค่าใช้จ่ายในการจัด
การศึกษา การพัฒนานักศึกษาการพัฒนาบุคลากร   
การพัฒนาหลักสูตร  (5.1 -2-12) เ พ่ือการบริหาร
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ข้อ 3         มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โดยมีผู้บริหาร
ระดับสูงและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในแต่ละหน่วยงานร่วมเป็นคณะกรรมการ 
เพ่ือท าหน้าที่ในการจัดวางนโยบาย  ระบุความเสี่ยง 
จัดท าแผนความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตลอดจนจัด
ให้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
และรายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(5.1-3-1)  

มหาวิทยาลัยได้มีการจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ ย ง ของมหาวิ ทยาลั ย ร าชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  โ ดย
คณะกรรมการได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ
ของมหาวิทยาลัย (University SWOT Analysis) และ
อิทธิพลจากภายนอก (External factors) ที่มีผลต่อการ
ก าหนดความเสี่ยงส าคัญ (Key Risks) และปัจจัยที่ไม่
สามารถควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียน การ
สอนด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านการบริหารจัดการ และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.  2562 แล้วว่ามหาวิทยาลัย               
มีความเสี่ยง ในพันธกิจด้านการจัดการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการ  และด้ านภัย พิบัติ ธ รรมชาติ                
รวมทั้งสิ้น 3 ด้าน ดังนี้ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ มีความเสี่ยง คือ ผลการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ไม่บรรลุผลตามตัวชี้วัด 
และจ านวนนักศึกษาลดลงน้อยกว่าแผนรับนักศึกษา 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน มีความเสี่ยง คือ 
การไม่ต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
ส่งผลกระทบต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร        

ความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ภายนอก มีความเสี่ยง 
คือ การประสบอุบัติเหตุทางรถของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 

5.1-3-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหาร  
ความเสีย่งและควบคุม
ภายในระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2558 

5.1-3-2 แผนบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ 2562 

5.1-3-3 รายงานผลการบรหิาร
ความเสีย่งประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  
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และการเกิดภัยธรรมชาติ ได้แก่ ไฟไหม้ป่า และภัยแล้ง 
ใน พื้นที่ศูนย์แม่ริม 
       มหาวิทยาลัยได้น าความเสี่ยงดังกล่าวมาจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดวิธีการในการแก้ไข 
ลด และป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ และผู้รับผิดชอบ
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นผลส าเร็จ (5.1-3-2) 

เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
แล้ว มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานและได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2562 
(5.1-3-3) เพ่ือเสนอต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา  

จากรายงานผลการบริหารความเสี่ยงหากสามารถ
จัดการความเสี่ยงให้เหลือน้อย พอยอมรับได้ และยังมี
ความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
จะได้น าความเสี่ยงที่เหลืออยู่นั้นมาพิจารณา เพ่ือก าหนด
ในแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณถัดไป
ต่อไป 

ข้อ 4 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการบริหารงานโดยยึดหลัก              
ธรรมาภิบาลเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน 10 ด้าน  
ดังนี้ 

1) หลักประสิทธิผล มหาวิทยาลัยได้มุ่ ง เน้น
ประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559-
2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2560 (5.1-4-1) โดยมุ่งพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้เป็น “สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนา
ท้ อ งถิ่ น ”  และสอดรั บกั บแผนยุ ทธศาสตร์ ใหม่
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เ พ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตาม               
พระราโชบาย ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) และ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(5.1-4-2) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการก าหนดทิศทางการ
ด าเนินงานและการพัฒนามหาวิทยาลัย  และมีการ

5.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2559 - 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2560 

5.1-4-2 แผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 

5.1-4-3 สรุปผลการ
ด าเนินงานตาม         
แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดย
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย     
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (2557 – 2561) ประจ าปี 
พ.ศ. 2561 (รอบ 12 เดือน : ตุลาคม 2560 – กันยายน 
2561)  ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้  จ านวน 33 ตัวชี้วัด            
บรรลุเป้าหมาย จ านวน 25 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
75.76 และไม่บรรลุเป้าหมาย จ านวน 8 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 24.24  รายละเอียดแสดงไว้ในรายงานผลตาม
แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(5.1.4-3) และมีการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ส านักงบประมาณก าหนด 
(5.1-4-4)  

2) ห ลั ก ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี                
การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

2.1 ด้านการศึกษา : ระบบทะเบียนประวัติ
นักศึกษา เป็นระบบที่พัฒนาขึ้น เพ่ือลดความผิดพลาด
จากการกรอกข้อมูลประวัติของนักศึกษาและสามารถ
จัดเก็บข้อมูล ค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว (5.1-4-5) 
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศส าหรับนักศึกษา เป็นระบบ
ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารและให้ข้อมูล
แก่นักศึกษา เช่น ตารางเรียน ตารางสอบ ผลการเรียน 
เป็นต้น (5.1-4-6) ระบบเทียบโอนรายวิชา เป็นระบบที่
พัฒนาขึ้นเพ่ือให้สามารถประมวลผลรายวิชาที่สามารถ
เทียบโอนได้อย่างรวดเร็ว  (5.1-4-7) ซึ่งรับผิดชอบโดย
ส านักทะเบียนและประมวลผล  ระบบฐานข้อมูลการ
ประกันคุณภาพระดับ อุดมศึกษา ซึ่ งรับผิดชอบ               
โดยส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
(5.1-4-8) โปรแกรม Tell Me More Online เป็น
โปรแกรมส าหรับการพัฒนาความรู้และทักษะทางภาษา

เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

5.1-4-4 แบบแผน/รายงาน
ผลการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี พ.ศ. 2561  

5.1-4-5 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบทะเบียน
ประวัตินักศึกษา 

5.1-4-6 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศส าหรับ
นักศึกษา 

5.1-4-7 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบเทียบโอน
รายวิชา 

5.1-4-8 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบฐานข้อมูล
การประกันคุณภาพ
ระดับอุดมศึกษา 

5.1-4-9 เอกสารแสดงภาพ
หน้าโปรแกรม Tell Me 
More Online 

5.1-4-10 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศผลงานวิจัย 

5.1-4-11 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศงานวารสาร
วิจัย 



118 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ผ่านระบบออนไลน์ ส าหรับนักศึกษาและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย (5.1-4-9)  

2.2 ด้านการวิจัย : ระบบสารสนเทศงานวิจัย
(5.1-4-10) ระบบสารสนเทศงานวารสารวิจัย (5.1-4-11)  
ซ่ึงรับผิดชอบโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.3 ด้านศิลปวัฒนธรรม : ฐานข้อมูลคัมภีร์     
ใบลาน พับสา และเอกสารอักษรตระกูลไท (5.1-4-12) 
ศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญาล้านนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-4-13) ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักศิลปะ   
และวัฒนธรรม 

2.4 ด้ านการบริ หารจั ดการ :ระบบงาน         
สารบรรณอิ เล็ กทรอนิกส์  (e-Document CMRU) 
รับผิดชอบโดยกองกลาง ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-14) 
ระบบสารสนเทศของบุคลากร (e-Personal) รับผิดชอบ
โดยกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-15) 
ระบบจองรถออนไลน์  รับผิดชอบโดยกองกลาง 
ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-16) ระบบการจองหนังสือ
ออนไลน์ (5.1-4-17) และระบบการสืบค้นสารสนเทศห้องสมุด 
(บริการยืมต่อแบบออนไลน์) (5.1-4-18) รับผิดชอบโดย
ส านักหอสมุด 

2.5 ด้านการเงิน : ระบบการจ่ายเงินบุคลากร 
(5.1-4-19) และระบบบริหารงบประมาณการเงิน           
และการบัญชี (5.1-4-20) รับผิดชอบโดยกองคลัง 
ส านักงานอธิการบดี   

3) หลักการตอบสนอง มหาวิทยาลัยมีการบริหารงาน
ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและ         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษา ผู้ ใช้บัณฑิต ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้        
ส่วนเสีย ได้แก่ การประเมินผลการเรียนการสอน
ออนไลน์ผ่านระบบบริการการศึกษา เพ่ือประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนของ

5.1-4-12 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
ฐานข้อมูลคัมภีร์ใบลาน 
พับสาและเอกสาร
อักษรตระกูลไท 

5.1-4-13 เอกสารแสดง
ภาพหน้าศูนย์ข้อมูลภูมิ
ปัญญาล้านนา 

5.1-4-14 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Document CMRU) 

5.1-4-15 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบ
สารสนเทศของบุคลากร 
(e-Personal) 

5.1-4-16 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบจองรถ
ออนไลน์ 

5.1-4-17 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการจอง
หนังสือออนไลน์ 

5.1-4-18 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการ
สืบค้นสารสนเทศ
ห้องสมุด(บริการยืมต่อ
แบบออนไลน์) 

5.1-4-19 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการ
จ่ายเงินบุคลากร 
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อาจารย์ (5.1-4-21)  การประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรเกี่ยวกับการด าเนินการตามจุดเน้นและจุดเด่น 
หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ย ง ใหม่  ประจ าปี การศึ กษา  25 61 (5.1-4-22) 
การศึกษาความต้องการและความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ปีการศึกษา 2561 (5.1-4-23) การประเมินความพึง
พอใจต่อการให้บริการด้านทุนการศึกษา กองทุนให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษา ทุนค่ารถโดยสารในการเดินทางไปเรียน 
และงานประกันอุบัติเหตุของนักศึกษา (5.1-4-24)  
รวมทั้งมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตใน
ทุกหลักสูตร  เช่น หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาสังคม
ศึกษา (5.1-4-25) และหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ชีววิทยา (5.1-4-26) 

4) หลั กภ า ร ะ รั บผิ ดชอบ  มหาวิ ทย าลั ย มี
ภาระหน้าที่ส าคัญในการศึกษา วิจัย ส่งเสริมและ                
สืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชด าริในการ
ปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยได้มี           
การด าเนินการขับเคลื่อนตามแผนยุทธศาสตร์ใหม่ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เ พ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตาม       
พระราโชบาย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579)              
(5.1-4-27) ซึ่งได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ใหม่ฯ (5.1-4-28) และคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่
และจังหวัดแม่ฮ่องสอน  เพ่ือพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 
(5.1-4-29) และรายงานผลการด าเนินงานตาม            
แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น พ.ศ. 2561 (5.1-4-30) ต่อสภามหาวิทยาลัย
พิจารณาให้ความเห็นชอบ ในการประชุมครั้ งที่  
18/2561 วันที่ 7 พฤศจิกายน 2561 (5.1-4-31) 

5.1-4-20 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบบริหาร
งบประมาณการเงินและ
การบัญชี 

5.1-4-21 เอกสารแสดง
ภาพหน้าระบบการ
ประเมินผลการเรียน       
การสอนออนไลน์ 

5.1-4-22 รายงานความ         
พึงพอใจของบุคลากร
เกี่ยวกับการด าเนินการ
ตามจุดเน้นและจุดเด่น 
หรือความเชี่ยวชาญ
เฉพาะของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2561   

5.1-4-23 รายงานผลการศึกษา
ความต้องการและความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ส านักหอสมุดมหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงใหม่ ปี
การศึกษา 2561 

5.1-4-24 รายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจต่อ
การให้บริการของกอง
พัฒนานักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2561 

5.1-4-25 รายงานผลการ
ประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต ประจ าปี 
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รวมทั้ง ปฏิบัติภารกิจสนองพระราชด าริสมเด็จ 

พระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ในด้านการส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน              
ในพ้ืนที่จั งหวัดเชียงใหม่และจั งหวัดแม่ ฮ่องสอน                
เป็นโครงการที่มุ่ ง พัฒนาครู  จ านวน 6 โครงการ 
โครงการเพ่ือพัฒนานักเรียน จ านวน 3 โครงการ 
โครงการเพื่อพัฒนาและปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนการสอนของโรงเรียนต ารวจตะเวนชายแดน 
จ านวน 3 โครงการ และโครงการพัฒนาชุมชนโดยรอบ
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน จ านวน 4 โครงการ (5.1-4-32) 

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือสนองต่อความคาดหวังของ
ชุมชนและสังคม  จึงได้มีการด าเนินการจัดโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ทางวิชาการและ
ให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชนผ่านโครงการ
ต่าง ๆ ดังนี้ 

4.1 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม : จัดโครงการ
ฝึ กอบรมด้ านศิ ลปวัฒนธรรมล้ านนา ประจ าปี
งบประมาณ 2561 จ านวน 20 หลักสูตร ระหว่างวันที่ 
15 พฤศจิกายน 2560 – 20 กรกฎาคม 2561 (5.1-4-
33)  และโครงการพัฒนาอาชีพมหาวิทยาลัยประชาชน 
ประจ าปี พ.ศ. 2561 (5.1-4-34)  

4.2 คณะเทคโนโลยีการเกษตร: จัดโครงการ
บริการวิชาการตามความต้องการของชุมชน เช่น 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์
สุขภาพเพ่ือเศรษฐกิจชุมชนสะลวง โดยมีการเผยแพร่
เทคโนโลยีด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์สมุนไพร เพ่ือ
สุขภาพจากวัตถุดิบสมุน ไพรน า ไปต่อยอดสร้ า ง
มูลค่าเพ่ิม ได้แก่ เครื่องดื่มผักเชียงดาสกัดเย็น สบู่เหลว
เชียงดา น้ ามันไพล ยาหม่องน้ า  (5.1-4-35)  

2561 หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาสังคมศึกษา 

5.1-4-26 รายงานผลการ
ประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต ประจ าปี 
2561 หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา 

5.1-4-27 ยุทธศาสตร์ใหม่                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย ระยะ 
20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

5.1-4-28 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ใหม่
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบาย       
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 
2579) 

5.1-4-29 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน
การพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

5.1-4-30 รายงานผล          
การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น พ.ศ. 2561 
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4.3 บัณฑิตวิทยาลัย : จัดโครงการอบรม         

เชิงปฏิบัติการบริการวิชาการการเขียนโครงการ เพ่ือ
พัฒนาท้องถิ่นของบุคลากร ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
จั งหวัด เชียงใหม่   เมื่ อวันที่  5  กรกฎาคม 2561              
ณ องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม่ (5.1-4-36)            

4.4 ส านักหอสมุด : จัดโครงการบริการวิชาการ
และวิชาชีพแก่สังคม กิจกรรม : การพัฒนาห้องสมุด
โรงเรียน เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 ณ ห้องสมุด 
โรงเรียนบ้านตาลเหนือ อ าเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม่  
(5.1-1-37) 

4.5 ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา : จัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
ส ารสน เทศ ประจ าปี  2561  (5 . 1 -4 -38 )  ซ่ึ งมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย  ให้มีความรู้ ความเข้ า ใจในการ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถประยุกต์ใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  

4.6 คณะวิทยาการจัดการ : จัดโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง การแยกประเภทเงินได้และการยื่น
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา และการเสียมูลค่าเพ่ิมส าหรับ
ผู้ประกอบการขนาดเล็ก เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2562             
ณ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(5.1-4-39) 

5) หลักความโปร่งใส มหาวิทยาลัยมีกระบวนการ
ท างานที่ เปิดเผยตรงไปตรงมาโดยมีการรายงานผล               
การด าเนินงานและการรับจ่ายเงินกองทุนต่อสภา
มหาวิทยาลัยทุกปี (5.1-4-40) และมีการรายงาน
การเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงิน สภาพคล่องทาง
การเงินต่อคณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพย์สิน

5.1-4-31 มติสภา
มหาวิทยาลัย วาระ 4.1.1 
ในการประชุมครั้งที่ 
18/2561 เมื่อวันที่          
7 พฤศจิกายน 2561 

5.1-4-32 หนังสือ 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่กับการส่งเสริม
คุณภาพการศึกษา
โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน ปีการศึกษา 
2561” 

5.1-4-33 รายงานผล        
การจัดโครงการฝึกอบรม 
ด้านศิลปวัฒนธรรม
ล้านนา ประจ าปี
งบประมาณ 2561 

5.1-4-34 รายงานผล
โครงการพัฒนาอาชีพ
มหาวิทยาลัยประชาชน 
ประจ าปี 2561 

5.1-4-35 รายงานผล      
การจัดโครงการอบรม 
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์
สุขภาพเพ่ือเศรษฐกิจ
ชุมชนสะลวง 

5.1-4-36 รายงานผล
โครงการบริการวิชาการ
การเขียนโครงการเพ่ือ
พัฒนาท้องถิ่นของ



122 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่(ก.ง.ส.) เป็นประจ า
ทุกไตรมาส (5.1-4-41) และมีการพิจารณาความดี
ความชอบ โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่
ราชการและการเลื่อนเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน
ของบุคลากรตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด
(5.1-4-42) รวมทั้งมีการประกาศนโยบายคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ไว้อย่างชัดเจน (5.1-4-43) และก าหนด
จรรยาบรรณของกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่และกรรมการหรืออนุกรรมการที่สภามหาวิทยาลัย
แต่งตั้ง เพ่ือเป็นแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติหน้าที่
อย่างถูกต้อง โปร่งใส (5.1-4-44)     

อีกทั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้รับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
ส าหรับสถาบันอุดมศึกษา โดยส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาได้รับมอบหมายจากส านักงาน ป.ป.ช. 
ให้รับผิดชอบด าเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.  2561 ซึ่ งส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ว่าจ้างโรงเรียนนายร้อย
ต ารวจเป็นที่ปรึกษาโครงการฯ  โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ได้รับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสใน  
การด าเนินงาน ในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
84.01 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานระดับสูงมาก (5.1-4-45) 

6) หลักการมีส่วนร่วม มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น เสนอแนะ และการร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย โดยเปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็น
ผ่ านทางเว็บไซด์ของมหาวิทยาลัยทางสายตรง

บุคลากร ต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ 

5.1-4-37 ภาพกิจกรรมการ
พัฒนาห้องสมุดโรงเรียน
บ้านตาลเหนือ 

5.1-4-38 รายงานผล
โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้าน
คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจ าปี 2561 

5.1-4-39  รายงานผล
โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การแยก
ประเภทเงินได้และการ
ยื่นภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา 

5.1-4-40 มติสภา
มหาวิทยาลัย วาระ 5.1 
ในการประชุมสภา
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 
21/2561 วันที่ 12 
ธันวาคม 2561 

5.1-4-41 มติคณะกรรมการ
บริหารการเงินและ
ทรัพย์สิน เรื่อง รายงาน
การเงินทุกไตรมาส 

5.1-4-42 บันทึกข้อความ 
เรื่อง การประเมินผลการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
อธิการบดี /เว็บไซด์ของคณะ/สถาบัน/ส านัก  สายตรง
คณบดี ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก (5.1-4-46)  และ            
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่างๆ โดยให้บุคลากร          
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิจากส่วนงานต่างๆ 
ทั้ งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมาร่วมเป็น
คณะกรรมการ และเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการฯ            
กับหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยอีกด้วย (5.1-4-47)  

รวมทั้งจัดการประชุมบุคลากรและโครงการพัฒนา
บุคลากรทั้งสายสนับสนุนและสายวิชาการ เพ่ือเปิด
โอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น และมีส่วนร่วมในกิจกรรม เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน  ดังนี้ 

6.1 การประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจาก
คณาจารย์และบุคลากรเป็นประจ าทุกปี ในการประชุม
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน เพ่ือเป็นการ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรทุกคน รวมทั้งเป็นการ
ระดมความคิดเห็นในการพัฒนามหาวิทยาลัยร่วมกัน 
(5.1-4-48)  

6.2 โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อม          
ในการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561                 
เมื่อวันที่ 19 – 25 ตุลาคม 2561  ณ สถาบันพลัง                 
จิตตานุภาพ บ้านศรีศุกรี จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือให้เข้าใจ
การปฏิบัติสมาธิน าทักษะที่ได้มาปรับใช้ในการด าเนิน
ชีวิตของพนักงานใหม่และสร้างความสัมพันธภาพอันดี
ระหว่างมหาวิทยาลัยและบุคลากรใหม่ (5.1-4-49) 

6.3 โครงการอบรมหลักสูตรการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 
2561 ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคารราชภัฏเฉลิม
พระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือให้
หัวหน้างานได้เข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานและทัศนคติ

ปฏิบัติราชการของ
บุคลากร 

5.1-4-43 นโยบายคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-44 จรรยาบรรณของ
กรรมการสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่และกรรมการ
หรืออนุกรรมการทีส่ภา
มหาวิทยาลัยแต่งตั้ง 

5.1-4-45 ผลคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

5.1-4-46 ตัวอย่างเว็บไซด์
ของมหาวิทยาลัยสายตรง
อธิการบดี / เว็บไซด์ของ
คณะ สถาบันส านัก สายตรง
คณบดีและผู้อ านวยการ 

5.1-4-47 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการชุดต่างๆ 

5.1-4-48 เอกสารแสดง
ภาพกิจกรรมการประชุม
สายวิชาการและ         
สายสนับสนุน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ที่ดีต่อการเป็นหัวหน้างาน เ พ่ือเป็นแบบอย่างที่
เหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชา (5.1-4-50) 

7) หลักการกระจายอ านาจ  ผู้ บริหารมีการ
มอบหมายอ านาจให้รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี 
คณบดี และผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 
และรับผิดชอบในการตัดสินใจและด าเนินงานบริหาร
ของแต่ละหน่วยงาน โดยเป็นการลดขั้นตอนและ       
การปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและความ
คล่องตัว (5.1-4-51) 
     8) หลักนิติธรรม ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการ
บริหารงานโดยถือปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เช่น ในการประชุมสภา
มหาวิทยาลัยมีการระบุข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องในวาระ
ต่าง ๆ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจ 
(5.1-4-52) 
      9 )  หลั กความเสมอภาค  มหาวิทยาลั ย ให้
ความส าคัญกับบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยให้
บุคลากรทุกคนปฏิบัติตนภายใต้ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลั ย เดี ยวกัน  เช่ น  ข้ อบั งคับสภา
มหาวิทยาลั ยว่ าด้ วยจรรยาบรรณของบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (5.1-4-53)  

รวมทั้ง มหาวิทยาลัยยังมีการจัดสวัสดิการด้าน
ต่างๆ ให้กับบุคลากรอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค โดย
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน ดังนี้  

1) จัดตั้งกองทุนสวัสดิการบุคลากรเพ่ือจัด
สวัสดิการให้แก่บุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้ 
การให้กู้ยืมเงิน, การช่วยเหลือบุคลากรกรณีประสบภัย
ด้านที่อยู่อาศัย, การจัดงานบ าเพ็ญกุศลและฌาปนกิจศพ
ของบุคลากร ผู้เกษียณอายุราชการ หรือญาติสายตรง, 
สนับสนุนการเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา, สนับสนุน
ค่าใช้จ่ ายในการฝึกวิชาชีพเ พ่ือเสริมรายได้หรื อ             

5.1-4-49 รายงานผล
โครงการพัฒนาบุคลากร
ให้มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 

5.1-4-50 รายงานผล
โครงการอบรมหลักสูตร
การเตรียมความพร้อม
เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

5.1-4-51 ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง มอบ
อ านาจให้ผู้ด ารงต าแหน่ง
รองอธิการบดี คณบดี 
ผู้อ านวยการ 

5.1-4-52 รวมข้อบังคับ 
ระเบียบ และประกาศ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.1-4-53 ข้อบังคับสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย 
จรรยาบรรณของบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-54 ประกาศ
คณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ลดรายจ่าย,การเยี่ยมไข้ผู้ป่วย,การร่วมแสดงความยินดี 
และสนับสนุนค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ซึ่งก าหนดรายละเอียด       
ไว้ในประกาศคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิ ธี ก ารจ่ าย เ งิ นกองทุนสวั สดิ การบุ คลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-54)  

2) สวัสดิการเครื่องแบบส าหรับบุคลากร โดย
มหาวิทยาลัยจัดเงินช่วยเหลือค่าใช้จ่ายให้บางส่วน  
(5.1-4-55) 

3) สวัสดิการที่พักอาศัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
บรรเทาความเดือดร้อนในเรื่องที่อยู่อาศัยของบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย (5.1-4-56) 

4) สวัสดิการด้านการเบิกค่ารักษาพยาบาล 
ค่าตรวจสุขภาพประจ าปี ค่าเล่าเรียนบุตร และเงินช่วย
พิเศษกรณีพนักงานมหาวิทยาลัยถึงแก่ความตาย                 
(5.1-4-57)  

10)  หลักมุ่งเน้นฉันทามติ มหาวิทยาลัยมีการหา
ข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 
และมีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนร่วมแสดงความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ และลงมติร่วมกันในการประชุม เช่น              
การประชุมสภามหาวิทยาลัย (5.1-4-58) และการประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (5.1-4-59) 

จ่ายเงินกองทุนสวัสดิการ
บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-55 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การจัด
สวัสดิการเครื่องแบบ
ส าหรับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ.2557 

5.1-4-56 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติ
ในการจัดบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเข้าพักอาศัย
ในที่พักของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2557 

5.1-4-57 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง สิทธิการ
เบิกค่ารักษาพยาบาล 
ค่าตรวจสอบสุขภาพ
ประจ าปี ค่าเล่าเรียน
บุตร และเงินช่วยพิเศษ
กรณี พนักงาน
มหาวิทยาลัยถึงแก่
ความตาย 
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5.1-4-58 รายงานการ

ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย 

5.1-4-59 รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 

 ข้อ 5 มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ของมหาวิทยาลัย ตามค าสั่งที่ 4942/2560 
ประจ าปี 2560 และ ค าสั่งที่ 5083/2561 (5.1-5-1) 
ประจ าปี  2561 โดยในค าสั่ งดั งกล่ าวได้แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการการจัดการความรู้ (KM) จ านวน 2 ชุด 
ประกอบด้วย 
 1) คณะกรรมการอ านวยการการจัดการความรู้ 
(KM) โดยมีอธิการบดีเป็นประธานคณะกรรมการและมี
ผู้บริหารระดับสูงเป็นกรรมการด าเนินงาน 
 2) คณะกรรมการด าเนินงานการจัดการความรู้ 
(KM) โดยมีผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานฯ เป็น
ประธานคณะกรรมการและมีรองคณบดี ผู้อ านวยการ
ส านัก สถาบันเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน 
 มหาวิทยาลัยได้จัดการประชุมคณะกรรมการ
อ านวยการการจัดการความรู้ (KM) ประจ าปีการศึกษา 
2561 ปีงบประมาณ 2562 ครั้งที่ 1 วันที่ 31 สิงหาคม 
2561 (5.1-5-2) และครั้งที่ 2 วันที่ 30 พฤศจิกายน 
2561 (5.1-5-3 ) ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ โดยในที่ประชุมครั้งที่ 2 
วันที่ 31 พฤศจิกายน 2561 มีหัวข้อการประชุม ที่
ส าคัญดังนี้ 
     1)  (ร่าง) ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ
จัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

5.1-5-1 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการ 
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี 
2561 

5.1-5-2 รายงานผล                  
การประชุม
คณะกรรมการจัดการ
ความรู้ คณะกรรมการ
ฝ่ายอ านวยการ ครั้งที่ 
1/2561 วันที่ 31 ส.ค. 
2561 

5.1-5-3 รายงานผล                  
การประชุม
คณะกรรมการจัดการ
ความรู้ คณะกรรมการ
ฝ่ายอ านวยการ ครั้งที่ 
2/2561 วันที่ 30 พ.ย. 
2561 

5.1-5-4  แผนการจัด             
การความรู ้มหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงใหม่ 2561 

5.1-5-5 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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     2)  (ร่าง) ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เรื่อง นโยบายการจัดการความรู้  (KM) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
     3)  (ร่าง) แผนการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี 2562 
     4)  (ร่าง) แนวทางการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
     5)  (ร่าง) ปฏิทินกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
     พร้อมกันนั้นในที่ประชุมได้มีการก าหนดประเด็น
การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยใน 3 ประเด็น คือ 
(5.1-5-4)  
 (1) ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 (2) ด้านการบูรณาการงานวิจัยเพ่ือใช้ในการ
เรียนการสอนและบริการวิชาการ 
 (3) ด้านการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานโดยใช้กระบวนการการจัดการความรู้ (KM) 
 น อ ก จ า ก นั้ น ไ ด้ มี ก า ร จั ด ท า ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายด้านการจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-5-5) และแนวทาง
การจัดการความรู้ (KM) ของมหาวิทยาลัย (5.1-5-6) 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นไปทิศทางเดียวกัน และจัดท า
ปฏิทินกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 1 
ปีงบประมาณ 2562 (5.1-5-7) และจัดแผนการจัดการ
ความรู้ (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2561 ปีงบประมาณ 2562 (5.1-5-8) โดยใน
แผนการจัดการความรู้มีการด าเนินการตามประเด็น
การจัดการความรู้ 3 ประเด็นดังกล่าว  

เชียงใหม่ เรื่อง นโยบาย
ด้านการจัดการความรู ้
(KM)X มหาวิทยาลยัราช
ภัฏเชียงใหม่ 

5.1-5-6 แนวทางการ
จัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-5-7 ปฏิทินกิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2561 
ปีงบประมาณ 2562 

5.1-5-8 แผนการจัด             
การความรู ้มหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
ปีงบประมาณ 2562 

5.1-5-9  รายงานโครงการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ 2562 

5.1-5-10 แบบฟอร์มบันทึก
การเล่าเรื่องของแต่ละคณะ 

5.1-5-11 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้บัณฑิต
วิทยาลัย (KM Day) 
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 ในวันที่ 11 มกราคม 2562 ส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ได้ด าเนินการ
จัดโครงการการจัดการความรู้ (KM) ระดับ
มหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2561 ปีงบประมาณ 
2562 หัวข้อ " "แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการจัดการ
ความรู้ (KM) ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย" โดยมี
กิจกรรมการบรรยายการจัดการความรู้ โดยวิทยากร
จ านวน 2 ท่าน ได้แก่ อาจารย์ ดร.ไพรพันธ์ ธนเลิศ
โศภิต อาจารย์สังกัดสาขาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และ ดร.เผชิญวาส ศรีชัย 
นักวิจัยสังกัดศูนย์วิจัยและพัฒนาการท่องเที่ยว 
สถาบันวิจัยสังคมมหาวิทยาลัยเชียงใหม่เป็นวิทยากร
การบรรยาย ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคาร      
ราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(5.1-5-9)  
 มหาวิทยาลัยได้มีการก าหนดปฏิทินกิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ซึ่ ง เป็นกิจกรรม “เวทีแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ ”  ของ
หน่วยงานระดับคณะ จ านวน 9 คณะ ซึ่งจากเดิมใน             
ปีการศึกษา 2560 ก าหนดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เพียง 5 คณะ แต่ในปีการศึกษา 2561 ได้มี           
การก าหนดเพ่ิมเป็น 9 คณะ และในปีการศึกษา 2562 
จะมีการก าหนดกิจกรรมดังกล่าวในหน่วยงานสนับสนุน
อีก 5 หน่วยงาน รวมเป็น 14 หน่วยงาน เพ่ือให้การ
ด าเนินการการจัดการความรู้ (KM) ทั่วถึงทั้งองค์กร  
 ส าหรับการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
แต่ละหน่วยงานนั้น เป็นการก ากับ ติดตาม ผลการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้ของหน่วยงาน จ านวน 9 
หน่วยงาน ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานคณะ           
ได้น า เสนอการจัดการความรู้ ของคณะและให้มี             

5.1-5-12 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้วิทยาลัย
นานาชาติ (KM Day) 

5.1-5-13 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะ 
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (KM Day) 

5.1-5-14 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้วิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน (KM Day) 

5.1-5-15 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะ 
วิทยาการจดัการ (KM Day) 

5.1-5-16 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะครุ
ศาสตร์ (KM Day)    

5.1-5-17 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (KM Day) 

5.1-5-18 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร 
(KM Day) 

5.1-5-19 ภาพกิจกรรมการ
จัดการความรู้วิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจฯ (KM Day) 

5.1-5-20 ระเบียบวาระการ
ประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงานการจัดการ
ความรู้ (KM) ครั้งที่ 
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การบันทึกการเล่าเรื่องของแต่ละคณะ ตามแบบฟอร์ม
บันทึกการเล่าเรื่องที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนด (5.1-5-10) 
เ พ่ือสรุป เป็นประเด็นองค์ความรู้ ของหน่วยงาน              
โดยก าหนดวัน เวลา ดังนี้  

1) วันที่  27 ก.พ. 2562 บัณฑิตวิทยาลัย  
ประเด็นความรู้เรื่อง “การเขียนรายงานวิจัยการพัฒนา
งานประจ าสู่การวิจัย (R2R)” เวลา : 13.00 น. ณ           
ห้องประชุมเอ้ืองสายส่องแสง ชั้น 3  ส านักดิจิทัล              
เพ่ือการศึกษา (5.1-5-11) 

2) วันที่ 27 มี.ค. 2562 วิทยาลัยนานาชาติ
ประเด็นความรู้เรื่อง “การให้ค าปรึกษาของอาจารย์            
ที่ปรึกษาโดยการใช้หลักจิตวิทยา” และ “การเขียน
โครงร่างงานวิจัยด้านภาษา” เวลา : 13.00 – 16.30 น. 
ณ ห้องประชุมวิทยาลัยนานาชาติ วิทยาลัยนานาชาติ 
(5.1-5-12) 

3) วันที่ 3 เม.ย. 2562 คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ประเด็นความรู้เรื่อง “การจัดการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์” และ “การยื่นขอจด
สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ทรัพย์สินปัญญา” เวลา : 09.00 
– 12.00 น. ณ ห้องประชุมคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (5.1-5-13) 

4) วันที่ 5 เม.ย. 2562  วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
ประเด็นความรู้เรื่อง “รูปแบบและกลวิธีการสอนที่ดี” , 
“แนวปฏิบัติการลงพ้ืนที่ชุมชนเพ่ืองานวิจัย” และ     
“การถ่ายทอดองค์ความรู้ ในงานสู่  การปฏิบัติ ”            
ณ วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน เวลา : 09.00 – 12.00 น. 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน (5.1-5-14) 

5) วันที่  23 เม.ย. 2562 คณะวิทยาการ
จัดการ  ประเด็นความรู้เรื่อง “เทคนิคการจัดการเรียน
การสอนด้วยสิ่งเร้าแก่นักศึกษาในกลุ่ม Generation Z” 
, “การใช้สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการ

1/2562 วันที่ 10 พ.ค. 
2562 

5.1-5-21 ภาพกิจกรรม
ตลาดนัด KM 

5.1-5-22  เกียรติบัตร
รางวัลชนะเลิศอันดับ 1 

5.1-5-23  เกียรติบัตร
รางวัลชนะเลิศอันดับ 2 

5.1-5-24  เกียรติบัตร
รางวัลชนะเลิศอันดับ 3 

5.1-5-25  เกียรติบัตร
รางวัลขวัญใจมหาชน 
(Popular vote) 

5.1-5-26  เว็บไซต์การ
จัดการความรู้ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-5-27 รายงานผล        
การจัดการความรู้ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2561 
ปีงบประมาณ 2562 

5.1-5-28  รายงานผล                  
การประชุมคณะกรรมการ
จัดการความรู้ 
คณะกรรมการ       
ฝ่ายอ านวยการ ครั้งที่ 
2/2562 วันที่ 31 ก.ค. 
2562 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เผยแพร่ผลงานวิจัยและการเขียนแผนบูรณาการ      
การวิจัยตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0” และ “เทคนิค
การจัดท าคู่มือปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน” 
เวลา : 08.30 – 12.00 น. ณ  ห้องเอ้ืองไอยเรศ ชั้น 5 
คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ (5.1-5-15) 

6) วันที่  23 เม.ย. 2562 คณะครุศาสตร์  
ประเด็นความรู้เรื่อง “รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบ EDPROT Model ที่เป็นต้นแบบของคณะครุศาสตร์” 
, “การเขียนบทความวิจัยให้ส าเร็จและเป็นสุข” และ 
“รูปแบบการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปนิเทศ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู” เวลา : 08.30 – 
16.00 น. ณ โรงแรมเมอร์เคียว จ.เชียงใหม่ คณะครุศาสตร์ 
(5.1-5-16) 

7) วันที่ 24 เม.ย. 2562 คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ประเด็นความรู้เรื่อง “การจัดการ
เรียนการสอนแบบเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน 
Work-Based Learning (WBL)” , “เทคนิคการท าวิจัย
ชุมชน” และ “เส้นทางสู่ช านาญการ” เวลา : 09.00 – 
12.00 น. ณ  ห้องประชุมสบันงา คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ (5.1-5-17) 

8) วันที่ 10 พ.ค. 2562  คณะเทคโนโลยี 
การเกษตร ประเด็นความรู้เรื่อง “การเสริมทักษะการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนนอกชั้นเรียน และกระบวนการใน
การน านักศึกษาไปเรียนรู้นอกสถานที่”, “การบูรณา
การงานวิจัยกับการพัฒนาท้องถิ่น” และ “การจัดการ
ความรู้เรื่องระบบงานสารบรรณของคณะ” เวลา : 
09.00 – 12.00 น. ณ  ห้องประชุมเอ้ืองส าเภางาม             
ชั้น 2 คณะวิทยาการจัดการ (5.1-5-18) 

9) วันที่  15 พ.ค. 2562 วิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจฯ ประเด็นความรู้เรื่อง “การติดตามและ
ควบคุมคุณภาพวิทยานิพนธ์” และ “การหาทุนวิจัยให้
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เหมาะกับเรา” ณ  ส านักหอสมุด ชั้น 1 เวลา : 09.00 
– 12.00 น. (5.1-5-19) 
 มหาวิทยาลัยได้มีการประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้ (KM) (ชุดที่ 2) ในวันที่ 
10 พ.ค. 2562 เวลา 13.30 น. ณ ห้องประชุมเอ้ือง
ไอยเรศ ชั้น 2 คณะวิทยาการจัดการ โดยในที่ประชุมได้
ก าหนดวัน เวลา ในการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ
ถอดบทเรียนการจัดการความรู้ ระดับมหาวิทยาลัยและ
เผยแพร่องค์ความรู้ในเวทีตลาดนัด KM โดยก าหนดให้
จัดกิจกรรมในวันที่ 30 พ.ค. 2562 ณ ห้องประชุม             
ชั้น 15 อาคารราชภัฏ 90 ปี พร้อมทั้งมอบหมาย            
ให้หน่วยงานได้น าเสนอผลการด าเนินงานการจัดการ
ความรู้ของแต่ละหน่วยงานในวันและเวลาดังกล่าว 
(5 .1 -5-20)  และในวันที่  30 พฤษภาคม 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดโครงการอบรม        
เชิงปฏิบัติการถอดบทเรียนการจัดการความรู้ และ
เผยแพร่องค์ความรู้ในเวทีตลาดนัด KM ระดับมหาวิทยาลัย     
ซึ่งเป็นกิจกรรมในการส่งเสริมให้บุคลากรมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทักษะและประสบการณ์ท างานร่วมกันระหว่าง
บุคลากร สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัย
ของบุคลากรและสร้างแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
ในการท างาน และเป็นการน าเสนอนิทรรศการและ
ผลงานการด าเนินด้านการจัดการความรู้ของหน่วยงาน
ต่างๆภายในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการถอดบทเรียนการจัดการความรู้ และเผยแพร่
องค์ความรู้ในเวทีตลาดนัด KM ระดับมหาวิทยาลัย มี
กิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ การจัดนิทรรศการของหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยทั้ง         ระดับคณะและหน่วยงาน
สนับสนุน จ านวนทั้งสิ้น 15 หน่วยงาน และมีการมอบ
รางวัลและเกียรติบัตรให้แก่หน่วยงานที่มีผลการ
ด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ (Best Practices) ที่
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ดี  ซึ่ ง ในปีการศึกษา 2561 ปีงบประมาณ 2562 
หน่วยงานที่ได้รับรางวัล ได้แก่ (5.1-5-21) 

- รางวัลชนะเลิศอันดับ 1 วิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
(5.1-5-22) 

- รางวัลชนะเลิศอันดับ 2 คณะครุศาสตร์  
(5.1-5-23) 

- รางวัลชนะเลิศอันดับ 3 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
(5.1-5-24) 

- ร า ง วั ล ข วั ญ ใ จม หา ชน  ( Popular Vote)          
ส านักทะเบียนและประมวลผล (5.1-5-25) 

 จากการด าเนินกิจกรรม KM ของมหาวิทยาลัย
ที่ผ่านมา สามารถท าให้หน่วยงานในมหาวิทยาลัยเกิด
องค์ความรู้จากการด าเนินการจัดการความรู้อย่างเป็น
ร ะบบและ เ กิ ดป ร ะสิ ท ธิ ภ าพและประสิ ทธิ ผ ล 
มหาวิทยาลัยจึงได้จัดท าเว็บไซต์การจัดการความรู้
http://www.km.cmru.ac.th/index.php (5.1-5-26) 
เพ่ือให้หน่วยงานทุกหน่วยงานได้น าข้อมูลการจัดการ
ความรู้ของหน่วยงานขึ้นสู่ เว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่องค์
ความรู้ที่ เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของหน่วยงาน 
เผยแพร่สู่ ส าธารณชนได้ รับทราบ พร้อมนั้ น ได้
ด า เนิ นการสรุ ปรายงานผลการจั ดการคว ามรู้  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2561
งบประมาณ 2562 (5.1-5-27) เพ่ือน าเข้าสู่การประชุม
คณะกรรมการอ านวยการการจัดการความรู้ (KM) 
ระดับมหาวิทยาลัย ในวันที่ 31 กรกฎาคม 2562 เพ่ือ
รายงานสรุปผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ในปีที่
ผ่านมา และวางแผนการด าเนินการการจัดการความรู้
ในปีต่อไป (5.1-5-28) 
 
 

http://www.km.cmru.ac.th/index.php
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หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีแผนพัฒนาบุคลากร

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) และในปี พ.ศ.2561 
มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรฉบับดังกล่าว 
ซึ่งได้ด าเนินการส ารวจข้อมูลด้านการวางแผนพัฒนาตนเอง
ของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน ช่วงระหว่าง 
ปี พ.ศ.2561 – 2563 เป็นรายบุคคล ซึ่งผ่านความเห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่  15/2561  
เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2561 ซึ่งประกอบด้วยประเด็น
ยุทธศาสตร์ 5 ประเด็นหลัก ดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไก
การสรรหาคัดเลือกโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านวิชาการและวิชาชีพให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัยให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการให้
สวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสงและ
เพียงพอ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้เกิดความ
สมามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกระดับ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน  

ทั้ งนี้  มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีการน า
แผนพัฒนาบุคลากรไปสู่การปฏิบัติ และก าหนดแนว
ทางการติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
โดยแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์มีการก าหนดเป้าประสงค์ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ และแผนงาน/
โครงการ ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยมอบนโยบายและกลยุทธ์ให้
หน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบตามที่ก าหนดไว้ในแต่
ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

5.1-6-1 แผนพัฒนา
บุคลากรระยะ 5 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  
(พ.ศ. 2559-2563) 
ฉบับปรับปรุง  
ปี พ.ศ.2561 

5.1-6-2 บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ กอง
บริหารงานบุคคล งาน
พัฒนาและสวัสดิการ
บุคลากร ที่ ศธ 
0533.23.04/ ว 049 
ลว. 29 เม.ย. 2562 
เรื่อง แผนพัฒนา
บุคลากรระยะ 5 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (พ.ศ.2559 – 
2563) ฉบับปรับปรุง ปี 
พ.ศ.2561  

5.1-6-3 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเก่ียวกับ
การสอบแข่งขันเพ่ือ
บรรจุบุคคลเป็น
พนักงานมหาวิทยาลัย
ประจ า 

5.1-6-4 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเก่ียวกับ
การคัดเลือกเพ่ือบรรจุ
บุคคลเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า 
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หลักฐานอ้างอิง 
2. หน่วยงานที่ ได้รับผิดชอบตามประเด็น

ยุทธศาสตร์ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

3. หน่วยงานที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละ
ประเด็นยุทธศาสตร์ท าหน้าที่ก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม
สรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ จากการ
ด าเนินงาน 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม
รายงานผลต่อมหาวิทยาลัย 

6. มหาวิทยาลัยแต่งตั้ งคณะกรรมการเ พ่ือ
ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร (5.1-6-1 ถึง 5.1-6-2) 

ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลั ย 
ได้ ด าเนิ นการตามแผนพัฒนาบุ คลากรระยะ 5 ปี   
(พ.ศ. 2559 - 2563) ดังนี้  

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไก
การสรรหาคัดเลือก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล มหาวิทยาลัยมี
การด าเนินการรับสมัครบุคลากร ดังนี้ 
    1.1 สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า  
    1.2 คัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า 
      1.3 การสรรหาและเลือกสรรบุคคลบรรจุเป็น
พนักงานราชการ 
  ซึ่งการด าเนินการรับสมัครบุคลากรมหาวิทยาลัย
ค านึงถึงความเที่ยงธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินการ
เป็นหลักส าคัญ โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ   
ในทุกขั้นตอนของการรับสมัคร เช่น อนุกรรมการด าเนินการ
ประชาสั มพันธ์  อนุ กรรมการด าเนินการรั บสมัคร 

5.1-6-5 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเก่ียวกับ
การการสรรหาและ
เลือกสรรบุคคลบรรจุ
เป็นพนักงานราชการ 

5.1-6-6 บันทึกข้อความ
ส่วนราชการกอง
บริหารงานบุคคล        
งานทะเบียนประวัติ  
ลว. 25 กรกฎาคม 2562  
เรื่อง แจ้งวันที่ครบ
ก าหนดยื่นเสนอขอ
ก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

5.1-6-7 บันทึกข้อความ
ส่วนราชการกอง
บริหารงานบุคคล        
งานพัฒนาและ
สวัสดิการ ลว. 25 
กรกฎาคม 2562 เรื่อง 
ติดตามความก้าวหน้า
การพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุนระยะ 5 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (พ.ศ. 2559 – 
2563) ฉบับปรับปรุง   
ปี พ.ศ. 2561 

5.1-6-8 รายงานสรุปผล
การด าเนินโครงการ
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อนุกรรมการด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติ อนุกรรมการ
ก ากับการสอบ (5.1-6-3 ถึง 5.1-6-5) 

2. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านวิชาการและวิชาชีพให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  
   2.1 มหาวิทยาลัยได้มีการก ากับติดตามการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรทั้งสายวิชาการในการยื่น
เ ส น อ ข อ ก า ห น ด ต า แ ห น่ ง ท า ง วิ ช า ก า ร  แ ล ะ 
สายสนับสนุนในการติดตามการพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (5.1-6-6 ถึง 5.1-6-7) 

   2.2 มหาวิทยาลัยได้จัดโครงการอบรบต่างๆ 
พร้อมทั้งรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ ดังนี้   

         1) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้
ค าปรึกษาเพ่ือเสนอขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้นของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  ในวันที่  9 
พฤศจิกายน 2561 ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า ชั้น 3 อาคาร
ราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

         2) โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความ
พร้ อม ในการปฏิบั ติ ง าน  ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2562 ระหว่างวันที่  19 – 21 ตุลาคม 2561         
ณ อาคารเอนกประสงค์ด้านภาษา วิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (อาคารแมลงปอ) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ศูนย์แม่ริม (สะลวง – ขี้ เหล็ก) อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่                     
และระหว่างวันที่ 24 – 25 ตุลาคม 2561 ณ สถาบันพลังจิต
ตานุภาพ สาขา 24 บ้านศรีศุกรี จ.เชียงใหม่ 

        3) โครงการพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 หัวข้อ 
การเสริมสร้าง “วัฒนธรรมองค์กร” ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
ระหว่างวันที่  27 – 28 พฤษภาคม 2562 ณ อาคาร
เอนกประสงค์ หอประชุมทีปังกรรัศมีโชติ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม  

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ให้ค าปรึกษาเพ่ือเสนอ
ขอก าหนดต าแหน่งที่
สูงขึ้นของพนักงาน
มหาวิทยาลัย 
สายสนับสนุน 

5.1-6-9 รายงานสรุปผล
การด าเนิน โครงการ
พัฒนาบุคลากรให้มี
ความพร้อมในการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

5.1-6-10 รายงานสรุปผล
การด าเนินโครงการ
พัฒนาบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 
หัวข้อ การเสริมสร้าง 
“วัฒนธรรมองค์กร” 
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

5.1-6-11 บันทึกข้อความ
ส่วนราชการกอง
บริหารงานบุคคล งาน
พัฒนาและสวัสดิการ 
ลว. 8 กรกฎาคม 2562 
เรื่อง แจ้งความประสงค์
เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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   4) โครงการฝึกอบรม หัวข้อ “การเขียนคู่มือการ

ปฏิบัติงาน การเขียนผลงานวิเคราะห์จากงานประจ าและการ
เขี ยนงานวิ จั ยอย่ างมื ออาชี พ” โดยจั ดขึ้ น 2 รุ่ น  
รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 3 – 4 สิงหาคม 2562 และรุ่นที่ 2 
ระหว่างวันที่ 17 – 18 สิงหาคม 2562 
(5.1-6-8 ถึง 5.1-6-11) 

3. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัย
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ (KM) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือด าเนินการจัดการความรู้  (KM)  
ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มหาวิทยาลัย
มีเว็บไซต์การจัดการความรู้ (KM) www.km.cmru.ac.th 
เพ่ือเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือให้ทุกหน่วยงาน        
ได้เข้าใจถึงการน าองค์ความรู้ที่ เกิดจากการปฏิบัติงาน
ประจ าวันน าไปปรับใช้จนเกิดผลส าเร็จ (5.1-6-12 ถึง             
5.1-6-13) 

4. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการให้
สวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสม
เพียงพอ มหาวิทยาลัยมีสวัสดิการในด้านต่างๆ ให้แก่
บุคลากร ดังนี้ 

   4.1 สิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาล ค่าตรวจ
สุขภาพประจ าปี ค่าเล่าเรียนบุตร และเงินช่วยพิเศษกรณี
พนักงานมหาวิทยาลัยถึงแก่ความตาย โดยสิทธิเบิกค่า
รักษาพยาบาลให้แก่ญาติสายตรงและตนเอง ไม่เกินปีละ 
20,000 บาท ค่าตรวจสุขภาพประจ าปีไม่เกินปีละ 500 บาท 
และสิทธิเบิกค่าเล่าเรียนบุตรได้จ านวน 2 คน คนละไม่เกิน 
5,000 บาทต่อปีการศึกษา 

  4.2 สวัสดิการด้านที่พักอาศัยเพ่ือบรรเทาความ
เดือนร้อนในเรื่องที่อยู่อาศัยของบุคลากร 

เชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562  

5.1-6-12 ค าสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 4942/2560 
เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ด าเนินการจัดการ
ความรู้ (KM) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-6-13 Print screen 
หน้าเว็บไซต์การจัดการ
ความรู้ (KM) 
www.km.cmru.ac.th  

5.1-6-14 ระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย สิทธิ
การเบิกค่ารกัษาพยาบาล 
ค่าตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ค่าเล่าเรียน
บุตร และเงินช่วยพิเศษ
กรณีพนักงาน
มหาวิทยาลัยถึงแก่
ความตาย ของพนักงาน
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2560 

5.1-6-15 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธี
ปฏิบัติการเบิกค่า

http://www.km.cmru.ac.th/
http://www.km.cmru.ac.th/
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  4.3 การจัดสวัสดิการเครื่ องแบบส าหรับ

บุคลากร โดยช่วยเหลือการตัดชุดเครื่องแบบปกติขาว 
และชุดขอเฝ้า คนละ 1 ชุด ชุดละ 1,300 บาท ตัดชุด
สูทมหาวิทยาลัย คนละ 1 ชุด ชุดละ 750 บาท 

 4.4 มหาวิทยาลั ยได้ สร้ างบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน มีการจัดสวัสดิการเพ่ือ
ส่ งเสริ มด้ านสุ ขภาพให้ กั บบุ คลากรและนั กศึ กษา  
เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพกายให้บุคลากรให้ได้รับการผ่อนคลาย
ความตึงเครียดจากการท างาน ลดการเจ็บป่วยหรือโรคที่เกิด
จากการท างานประจ าวัน ทั้งนี้ เป็นการด าเนินงานตาม
นโยบายรัฐบาลด้วย (5.1-6-14 ถึง 5.1-6-18) 

5. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมให้เกิดความ
สามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกระดับ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
กัน โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดโครงการพัฒนา
บุคลากร โดยมีการสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับความสามัคคี 
คุณธรรมจริยธรรม ในโครงการ อาทิเช่น กิจกรรมเสริมสร้าง
ทักษะการท างานเป็นทีมและความสามัคคี กิจกรรม          
สานสร้ างความสามัคคีบุคลากรน้องใหม่  สมาธิกับ                     
การปฏิบัติงาน จริยธรรมและจรรยาบรรณของบุคลากร 
(5.1-6-9) 

 

รักษาพยาบาล  
ค่าตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ค่าเล่าเรียน
บุตร และเงินช่วยเหลือ
พิเศษกรณีพนักงาน
มหาวิทยาลัยถึงแก่
ความตาย ของพนักงาน
มหาวิทยาลัยประจ า  
พ.ศ.2561 

5.1-6-16 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธี
ปฏิบัติในการจัด
บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเข้าพัก
อาศัยในที่พักของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2557 

5.1-6-17 ประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การจัด
สวัสดิการเครื่องแบบ
ส าหรับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ.2557 

5.1-6-18 ภาพอุปกรณ์
ส านักงานและสถานที่
ออกก าลังกายของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTUzNTA2
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ข้อ 7 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีระบบและกลไก           

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในซึ่งประกอบด้วย
ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ( Quality Control)             
ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  และ
ร ะบ บ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ  (Quality Assessment)           
ที่เหมาะสม และสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการ
ของสถาบัน ตั้งแต่ระดับหลักสูตร/คณะ/ส านัก/สถาบัน                          
ซ่ึงด าเนนิงานตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  
ซึ่งก าหนดให้ทุกหน่วยงานภายใน ต้องมีระบบและ
กลไกด้านการประกันคุณภาพที่เหมาะสมกับบริบท
องค์ กร  โดยมหาวิทยาลั ย ได้ ก าหนดไว้ ใ นคู่ มื อ               
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (5.1-7-1) เพ่ือ
เป็นแนวปฏิบัติ  และมหาวิทยาลัยได้ด า เนินการ            
ตามระบบ ที่ได้ก าหนดตั้งแต่การก าหนดนโยบายและ
แนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาตลอดจน         
การประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร / คณะ / 
ส านัก / สถาบัน และระดับสถาบัน  มหาวิทยาลัยยังมี
หน่วยงานกลาง คือ ส านักงานมาตรฐานและประคุณภาพ
การศึกษา ที่แต่งตั้งขึ้น โดยสภามหาวิทยาลัย (5.1-7-2) 
ให้ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางเพ่ือประสานงานกับ
คณะ และหน่วยงานสายสนับสนุน ด้านการประกัน
คุณภาพการศึ กษา  และก า กั บการด า เ นิ น งาน            
ด้านการประกันคุณภาพภายในให้เป็นไปตามระบบ   
และกลไก ดังนี้  

1) การควบคุมคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ก าหนด

ตัวชี้วัดคุณภาพตามพันธกิจ 4 ด้าน ได้แก่ คุณภาพของ
บัณฑิต คุณภาพของการวิจัย คุณภาพของการให้บริการ
วิชาการ และคุณภาพการท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรมตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ.จ านวน           
5 องค์ประกอบ ซึ่งได้จัดท าเป็นคู่มือการด าเนินงาน 

5.1-7-1 คู่มือการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-7-2 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า           
ปีการศึกษา 2561 

5 . 1 - 7 . 3  ข้ อ บั ง คั บ
มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ว่ า ด้ ว ย 
ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2557 

5.1-7-4 ระบบและกลไก
การประกั นคุณภาพ
การศึกษา  

5 . 1 - 7 - 5  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2561 

- ค าสั่ง เลขท่ี 1675/2562 
- ค าสั่ง เลขท่ี 2248/2562 
- ค าสั่ง เลขท่ี 2752/2562 
 
 
 



139 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ตามตัวชี้วัดออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ และระดับหน่วยงานสนับสนุน (ด าเนินงาน
ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
ด้านประสิทธิภาพ ด้านคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนาหน่วยงาน) อีกทั้ง 
ยังมีคณะกรรมการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาในแต่ละระดับ เพ่ือท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม
การด า เนินงานให้ เป็นไปตามแผน และนโยบาย              
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้  

2) การตรวจสอบคุณภาพ 
    การตรวจสอบคุณภาพผลการด าเนินงาน

ของทุกส่วนงาน มหาวิทยาลัยมอบอ านาจหน้าที่              
ในการตรวจสอบคุณภาพแก่ผู้ ก ากับดูแล ได้แก่                
รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี ที่รับผิดชอบงาน               
ที่เก่ียวข้องกับตัวบ่งชี้เป็นผู้ตรวจสอบ          

3)  การประเมินคุณภาพ 
    การประเมินคุณภาพการด า เนิน งาน              

ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา ประจ า            
ปีการศึกษา 2561 นั้น  มหาวิทยาลัยได้แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นผู้ที่มี
รายชื่อในฐานข้อมูลผู้ประเมินของ สกอ. หรือผู้ที่ผ่าน
การอบรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน              
ระดับหลักสูตร มาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพและ
สะท้อนผลการด าเนินงานให้กับหลักสูตร คณะ และ
หน่วยงานสนับสนุน โดยจัดแบ่งคณะกรรมการออก 
เป็นชุด ดังนี้  

1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร   

2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ วิทยาลัย  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหน่วยงานสนับสนุน  
4. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับสถาบัน  
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. การบริหารจัดการขาดการก ากับ ติดตามงานอย่างเป็นรูปธรรม 
2. มีการบริหารแบบราชการ มีกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยที่จัดท าขึ้นใหม่           

ซึ่งอาจไม่รัดกุม จึงท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติและท าให้เกิดความล่าช้า 
3. การวางแผนและการติดตามการบริหารจัดการยังขาดความชัดเจนและไม่เป็นระบบ 
4. ระบบของการบริหารจัดการยังไม่เอ้ือต่อการบริหารจัดการที่ดี 
5. ระบบศิษย์เก่าสัมพันธ์ขาดความเข็มแข็ง  

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : 
 

 

กองนโยบายและแผน           เกณฑ์ข้อที่ 1-3 
ส านักงานสภามหาวทิยาลัย    เกณฑ์ข้อที่ 4 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา      เกณฑ์ข้อที่ 5 
กองบริหารงานบุคคล           เกณฑ์ข้อที่ 6 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา      เกณฑ์ข้อที่ 7 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.2    :   ผลการบริหารงานของคณะ 

 

ชนิดตัวบ่งชี้     :   ผลลัพธ์ 

ค าอธิบาย :  
 ผลการด าเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบันได้มีการก ากับ ติดตาม

และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้ง              
มีผลการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด  
 
เกณฑ์การประเมิน :   
 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 

  
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 

ล าดับ คณะ/วิทยาลัย 

คะแนนเฉลี่ย 
ผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ปีการศึกษา 
2559 

ปีการศึกษา 
2560 

ปีการศึกษา 
2561 

1 คณะครุศาสตร์ 3.26 3.80 4.43 
2 คณะวิทยาการจัดการ 3.03 3.83 4.11 
3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 2.62 3.73 4.08 
4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3.47 4.23 4.40 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3.91 4.15 4.51 
6 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  2.26 3.48 3.89 
7 วิทยาลัยนานาชาติ 2.25 3.66 3.34 
8 บัณฑิตวิทยาลัย 3.36 4.18 4.54 
9 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

ชุมชนแห่งเอเชีย 
3.27 4.16 4.21 

ผลรวมค่าคะแนนของทุกคณะ 3.05 3.91 
37.51/9 

4.17 

คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

 

จ านวนคณะทั้งหมดในสถาบัน 
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 จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2561 ในระดับคณะ วิทยาลัย 
พบว่า คุณภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ            
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2560 ที่ผ่านมา ถึง 0.26 คะแนน 
 
 การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.51 คะแนน 4.17 คะแนน  4.17 คะแนน 4.00 คะแนน 

 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. มหาวิทยาลัยควรก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา          
ในระดับคณะ ระดับหลักสูตร ระดับหน่วยงานสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ  และ            
เป็นรูปธรรมอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปีและต่อเนื่องทุกปีการศึกษา 

2. มหาวิทยาลัยควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการวัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ และการ              
จัดท าแผนให้แก่ผู้บริหารหน่วยงาน และผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทุกส่วนงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : อาจารย ์ดร.ศิรมิาศ  โกศลัย์พิพัฒน์       ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบด ี
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้     : นางสาวสชุาภัสร์  กันตยิะ                     ต าแหน่งนักวิชาการศกึษา 
                         นายพีราวัฒน์  เมืองช่ืน                  ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
 



143 | P a g e  

ตัวบ่งช้ีที ่5.3    : ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
 
ชนิดตัวบ่งชี้     : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  

 สถาบันมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ     
โดยมีการด าเนินการตั้งแต่ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ            
การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่า           
การประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป          
ตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :   

1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะให้เป็น 
ไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรและคณะ ให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4. น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการ           
ระดับสถาบันเสนอสภาสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบัน มาปรับปรุงหลักสูตรและ                        
การด าเนินงานของคณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

 มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มี ระบบและกลไก          

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ซึ่งประกอบด้วย
ร ะบบกา รควบ คุ ม คุณ ภ า พ  ( Quality Control)             
ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  
และระบบประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)           
ที่ เหมาะสม และสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการ           
ของสถาบัน ตั้ งแต่ระดับหลักสูตร/คณะ/ส านัก/
สถาบัน โดยได้ก าหนดไว้ในระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา ที่ ใช้ ในการก ากับติดตามการ
ด าเนินการประกันคุณภาพให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
คุณภาพการประกันคุณภาพหลักสูตร และคณะ                
(5.3-1-1) ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ยังได้ก าหนด        
ให้ทุกส่วนงานมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
โดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน และเพ่ือ         
ให้ระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินงาน
ประกันคุณภาเป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ
หลักสูตร และคณะ มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้  

1. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
มหาวิทยาลั ยราชภัฏเชี ยงใหม่  ระดับหลั กสู ตร            
ระดับคณะ และระดับสถาบัน (5.3-1-2) 

2. แต่งตั้งผู้ก ากับดูแล และหน่วยงานรับผิดชอบ 
ตัวบ่งชี้คุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. มีการติดตามการด าเนินงานผ่านการประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน ทุกครั้ง และจัดท า
เป็นหนังสือภายใน เพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงาน 
ซึ่งในรอบปีการศึกษา 2561 มีการประชุมประกัน
คุณภาพ จ านวน 5 ครั้ง ดังนี้ 

- วันที่ 21 ส.ค. 2561 (ครั้งที่ 3/2561) 
- วันที่ 19 ต.ค. 2561 (ครั้งที่ 4/2561)  

5.3-1-1  ระบบและกลไก
การประกั นคุ ณภ า พ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ฉบับปีการศึกษา 2557  

5.3-1-2 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลั ยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 4015/2561    

5.3-1-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน จ านวน 5 เล่ม 

5.3-1-4 คู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่         
พ.ศ.2558 

5.3-1-5  คู่ มื อการใช้ งาน
ระบบบริหารจัดการงาน
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
หน่วยงานสนับสนุน 

5.3-1-6 เค้าโครงร่างการเขียน
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร  
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หลักฐานอ้างอิง 
- วันที่ 8 ก.พ. 2562 (ครั้งที่ 1/2562) 
- วันที่ 14 มี.ค. 2562 (ครั้งที่ 2/2562) 
- วันที่ 29 เม.ย. 2562 (ครั้งที่ 3/2562) 

         ซึ่งการประกันคุณภาพบางเรื่องก็ได้น าเข้าสู่ 
ว า ร ะก า รประชุ ม คณะกร รมกา รบริ ห า ร ขอ ง
มหาวิทยาลัย เนื่องจาก เป็นคณะกรรมการชุดเดียวกัน 
(5.3-1-3)  

4. มีการจัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับหลักสูตร ระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน
สนับสนุน เพ่ือใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน (5.3-1-4) 

5. มีการจัดท าเค้าโครงร่าง การเขียนรายงาน           
การประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ
ระดับหน่วยงานสนับสนุน (5.3-1-5) เพ่ือก ากับการเขียน
รายงานการประเมินตนเองให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

6. มีการจัดท าเค้าโครงร่าง รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (5.3-1-6)             
เพ่ือก ากับการเขียนรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับหลักสูตร เป็นมาตรฐานและเป็นไป            
ในทิศทางเดียวกัน และตรงกับความต้องการของ สกอ. 
มากที่สุด  

7. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 6 โครงการ (5.3-1-7) คือ  

7.1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา
หลักสูตรน าร่อง TQR อย่างยั่งยืน ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 
11-12 ธันวาคม 2561 และครั้ งที่  2 เมื่อวันที่  24-25 
เมษายน 2562 โดย ศ.นพ.วุฒิชัย ธนาพงศธร 

7.2 โครงการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจและ
ทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเมื่อวันที่ 
14 ธันวาคม 2561 โดย รศ.อุษณีย์ ค าประกอบ 

7.3 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการยกร่างเกณฑ์
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

5.3-1-7 ปฏิทินการ
ด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา           
ปีการศึกษา 2560-2561 
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หลักฐานอ้างอิง 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน              
เมื่อวันที่ 21-22 กุมภาพันธ์ 2562 โดย ศ.นพ.วุฒิชัย  
ธนาพงศธร  

7.4 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการยกร่างเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2562  

7.5 โครงการอบรมเลขานุการ คณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เมื่อ
วันที่  9-10 เมษายน 2562 โดย รศ.ดร.ปาริชาติ  บัวเจริญ 

7.6 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการยกร่างเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2562 

7.7 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท าคู่มือการ
เขียนรายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร           
เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2562 
       8. มีปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2561 เพ่ือใช้ก ากับติดตาม และ
เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในทุกระดับเพ่ือท า
หน้าที่ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
ระบบหลัก เกณฑ์  และขั้ นตอนในการ เปิด -ปิ ด
หลักสูตร/หลักสูตรปรับปรุง การติดตามการจัดท า
หลักสูตร ตลอดจนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ตามล าดับการบริหารงาน จ านวน  5 ชุด              
(5.3-2-1 และ 5.3-2-2) ดังนี้  

1. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งท าหน้าที่
ขับเคลื่อนระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด

5.3-2-1  ค าสั่งมหาวิทยาลยั
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
4015/2561 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  

5.3-2-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 
4016/2561 ลว. 14 ก.ย. 
2561  เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการรับผิดชอบ
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ซึ่งประกอบด้วย 

ชุดที่ 1 คณะกรรมการอ านวยการด าเนินงาน  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ท าหน้าที่ก าหนดและ ทบทวนนโยบายคุณภาพการศึกษา 
ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดท าระบบคุณภาพของ
มหาวิ ทยาลั ย ตลอดจนท าหน้ าที่ ก ากั บติ ดตาม                
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน               
ระดับคณะ วิทยาลัย    

ชุดที่ 2 คณะกรรมการด าเนินงานขับเคลื่อน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท าหน้าที่พัฒนา
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลัยและขับเคลื่อนนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึ กษาของมหาวิทยาลั ย ให้ บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามพันธกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 

ชุดที่  3  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ท าหน้าที่
ก ากับมาตรฐานหลักสูตร ก าหนดแนวทาง และ            
วางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน             
ระดับคณะ และระดับหลักสูตร  

ชุดที่  4  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ท าหน้าที่ก าหนด
แ น ว ท า ง แ ล ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม            
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ตลอดจนการบริหารจัดการหลักสูตรให้ เป็น ไป              
ต า ม เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ห ลั ก สู ต ร ที่ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนด  

ชุดที่ 5 คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับหน่วยงานสนับสนุน ท าหน้าที่ก าหนดแนวทาง
และวางแผนการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพภายใน ระดับหน่วยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ           
ระดับสถาบัน  

5.3-2-3 มติสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 18/2561 วันที่ 7 
พฤศจิกายน 2651 
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
           ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวข้างต้นจะด าเนินงาน
ภายใต้บทบาทหน้าที่ที่ รับผิดชอบ โดยมีส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ประสานการด าเนินงาน ในเรื่ องที่ เกี่ ยวข้อง เช่น             
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ            
แ ล ะกา รปร ะ เ มิ น คุ ณภ า พกา ร ศึ ก ษ าภ า ย ใ น             
ระดับหน่วยงานสนับสนุน  และท าหน้าที่ในการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ภายหลัง
จากหลักสูตร คณะ ได้รับการประเมินคุณภาพภายใน
ประจ าปีการศึกษาเป็นที่เรียบร้อยแล้วก็จะด าเนินการ
ก ากับติดตามให้หลักสูตร คณะ น าผลการประเมิน
คุณภาพที่ได้รับจากคณะกรรมการไปพิจารณาและจัดท า
แผนยกระดับคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) 
จากนั้นก็จะด าเนินการรายงานผลการด าเนินงานให้ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ                     
สภามหาวิทยาลัยได้รับทราบและพิจารณาผลการ
ด าเนินงานเพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพ           
การด าเนินงานตามล าดับ (5.3-2-1) 

2. คณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 
ระดับสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งท าหน้าที่
ด า เนิ นงานตามพันธกิ จและตั วบ่ งชี้ คุ ณภาพที่
มหาวิทยาลัยมอบหมายพร้อมกับจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาภายในทุกปี
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนรับข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการประเมินฯ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลยั
ไปจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพและด าเนินการตามแผนให้
บรรลุวัตถุประสงค์  
 
 
 



149 | P a g e  

เกณฑ์
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ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการจัดสรรทรัพยากร

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานประกันคุณภาพ ให้กับ
หลักสูตร คณะ ดังนี้ 
     1. การจัดสรรงบประมาณด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยผ่านการด าเนินงานโดย
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   
ในลักษณะของการการจัดกิจกรรม/โครงการ             
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เช่น โครงการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ โครงการ
อบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรก้าวสู่การเป็น          
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา การท าหน้าที่เลขานุการ
คณะกรรมการคณะกรรมการประเมินฯ การตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย และยังจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้กับ
หลักสูตรทุกปีการศึกษา เพ่ือใช้ในการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรให้มีคุณภาพสอดรับกับสภาพเศรษฐกิจสังคม
การเมืองในปัจจุบัน จัดสรรงบงบประมาณให้กับ
หน่วยงานคณะเพ่ือใช้ด าเนินการตามพันธกิจของคณะ 
เช่น ด้านผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรม และด้านการบริหารจัดการ นอกจากนี้
มหาวิทยาลั ยยั ง ได้ จั ดสรรงบประมาณส าหรั บ         
การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภ าพ
การศึกษาของคณะและหลักสูตรเพ่ือให้เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษาตามที่ สกอ. ก าหนด        
(5.3-3-1) ถึง (5.3-3-2) 
        2.  การจัดสรรบุคลากร เ พ่ือปฏิบัติหน้าที่              
งานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย             
ซึ่ งสภามหาวิทยาราชภัฏ เชี ยงใหม่  ได้ เล็ ง เห็น
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงออก

5.3-3-1 แผนงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.3-3-2 บันทึกข้อความ    
ที่ศธ.0533.16/ว 106     
ลว.22 เม.ย. 2562 เรื่อง 
โอนเงินงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายการประเมินฯ 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2561 

5.3-3-3 ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ว่าด้วย 
ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2557 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ระเบียบข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่า
ด้ วย  ส านั กงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา (ฉบับที่  2 )  พ .ศ . 2557 ก าหนดให้              
(5.3-3-3) เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง               
มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
มหาวิทยาลัย มีรองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดีเป็น
ผู้บังคับบัญชาโดยท าหน้าที่เป็นหน่วยงานประสาน
และสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย และด้านคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย ระหว่ าง
หน่วยงานภายใน ตั้งแต่ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย และหน่วยงาน
ภายนอกปัจจุบันมีบุคลากรสังกัดส านักงานมาตรฐานฯ             
จ านวนทั้ งสิ้น 6 คน โดยมีหน้าที่ก ากับ ติดตาม 
ประสานงานระหว่ า งหน่ วยง านภายใน  ทั้ งนี้                        
ในระดับหน่วยงานสายสนับสนุน ระดับหลักสูตร                
ระดับคณะ วิทยาลัย ก็จะมีบุคลากรที่รับผิดชอบ            
งานประกันคุณภาพโดยตรงคณะ วิทยาลัย ส านัก 
สถาบันละ 1 คน เพ่ือประสานงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในโดยเฉพาะ 

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้น าผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
วิทยาลัย และระดับสถาบันที่ผ่านการพิจารณา เข้าเสนอ
ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาในคราวประชุม    
ที่ 18 /2561 เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2561  (5.3-4-1 ถึง 
5.3-4-4) 

5.3-4-1 วาระการประชุม
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ครั้งที่ 
18/2561 วันที่ 7
พฤศจิกายน 2561 

5.3-4-2 มติสภมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 
18/2561 วันที่ 
พฤศจิกายน 2561 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส านักงานมาตรฐาน

และประกันคุณภาพการศึกษาน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะ ระดับหลักสูตร และคณะ ประจ าปี
การศึกษา 2560 เข้าสู่วาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ในคราวประชุมครั้งที่ 18/2561 เมื่อวันที่ 7 
พฤศจิกายน 2561 โดยมีดังนี้  
    หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน  70 หลักสูตร  
          ผ่านการก ากับมาตรฐาน          68 หลักสูตร  
          ไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน        2 หลักสูตร   
   หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 14 หลักสูตร 
        - ประกาศนียบัตรบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร 
           ผ่านการก ากับมาตรฐาน         1 หลักสูตร    
        -ระดับปริญญาโท         จ านวน  9 หลักสูตร  
           ผ่านการก ากับมาตรฐาน         8 หลักสูตร 
           ไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน      1 หลักสูตร 
        -ระดับปริญญาเอก        จ านวน 4 หลักสูตร 
           ไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน     3 หลักสูตร 
     รวมหลักสูตรทั้งหมด 84 หลักสูตร ผ่าน 78 หลักสูตร  
ไม่ผ่าน 6 หลักสูตร ซึ่งหลักสูตรที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
การประกันคุณภาพส่วนใหญ่เป็นหลักสูตรที่ได้รับการ
อนุมัติเห็นชอบปิดหลักสูตรแบบมีเงื่อนไข และไม่ได้ท า
เรื่องขออนุโลมสัดส่วนอาจารย์ประจ าต่อนักศึกษา 
ตลอดจนการขอยกเว้นตัวบ่งชี้ที่ไม่มีการด าเนินงานจึง
เป็นเหตุท าให้หลักสูตรดังกล่าวไม่ผ่านการประเมิน   
    ทั้งนี้สภามหาวิทยาลัย ได้พิจารณาผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ/
วิทยาลัย และระดับมหาวิทยาลัย คราวประชุมครั้งที่ 
18/2561 วันที่  7 พฤศจิกายน 2561 โดยมีมติ
มอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องน าข้อเสนอแนะที่ได้จากการ
ประเมินไปด าเนินการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง น ามาซึ่งผลการประเมินคุณภาพ

5.3-5-1 มติสภามหาวิทยาลัย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ครั้งที่ 18/2561 วันที่ 7 
พฤศจิกายน 2561 

5.3-5-2 แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
(Improvement plan)  

5.3-5-3 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ประจ า       
ปีการศึกษา 2561 

5.3-5-4 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ร ะดั บ คณะ  ป ร ะจ า                    
ปีการศึกษา 2561 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 
2561 จ านวน 86 หลักสูตร มีผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของหลักสูตรทั้ งหมดที่ผ่าน            
การก ากับมาตรฐาน ดังนี้  
    หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน  72 หลักสูตร  
          ผ่านการก ากับมาตรฐาน          72 หลักสูตร  
   หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 14 หลักสูตร 
        - ประกาศนียบัตรบัณฑิต จ านวน   1 หลักสูตร 
           ผ่านการก ากับมาตรฐาน           1 หลักสูตร    
        -ระดับปริญญาโท         จ านวน    9 หลักสูตร  
           ผ่านการก ากับมาตรฐาน           9 หลักสูตร 
        -ระดับปริญญาเอก        จ านวน    4 หลักสูตร 
          ผ่านการก ากับมาตรฐาน            4 หลักสูตร 
      ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยด าเนินการ
พัฒนาคุณภาพการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินและข้อเสนอแนะ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย จึงส่งผลให้คะแนน
ประเมินคุณภาพใน ระดับหลักสูตรและคณะ (5.3-5-1 
ถึง 5.3-5-4) มีค่าคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 = 2.55  
                            ปีการศึกษา 2560 = 2.98 
                            ปีการศึกษา 2561 =3.18 
ค่าเฉลี่ยระดับคณะ     ปีการศึกษา 2559 = 3.05 

                            ปีการศึกษา 2560 = 3.91 
                            ปีการศึกษา 2561 = 4.17 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรทั้งหมด 86 หลักสูตร ซึ่งได้รับ
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2561 ระหว่างวันที่ 1-31 พ.ค.2562 ผล
การประเมินทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่  1             
การก ากับมาตรฐานครบทุกหลักสูตร  

5.3-6-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2561  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
5.3-6-2 ปฏิทินการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2561  

5.3-6-3 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2561  

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา :  
1. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมยกย่องชมเชย บุคคล และหน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติงาน               

ด้านการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรได้ปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามพันธกิจทุกปีการศึกษา  

2.  มหาวิทยาลัยควรสร้างแรงจูงใจให้หลักสูตรเข้าสู่กระบวนการเผยแพร่หลักสูตร TQR  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : อาจารย ์ดร.ศิรมิาศ  โกศลัย์พิพัฒน์         ต าแหน่งผู้ช่วยอธิการบด ี
ผู้จัดเก็บข้อมลู            : นางสาวสุชาภสัร์        กันตยิะ                  ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
                                    นายพีราวัฒน์           เมืองช่ืน                   ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 



 
 

บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 
 

ตารางที ่ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  
 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือ

สัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1  รอยละ 100  
272.78 

3.18  3.18 
86 

ตัวบงชี้ท่ี 1.2  รอยละ 35 
190.50 

32.88  4.11 
579.50 

ตัวบงชี้ท่ี 1.3  รอยละ 30 
126.50 

21.83  1.82 
579.50 

ตัวบงชี้ท่ี 1.4  6 ขอ ดําเนินการ 6 ขอ  5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 1.5  6 ขอ ดําเนินการ 6 ขอ  5.00 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 1 3.82 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  6 ขอ ดําเนินการ 6 ขอ  5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 3.50 คะแนน 
37.38 

4.15  4.15 
9 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3  4.00 คะแนน 
36.84 

4.09  4.09 
9 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 2 4.42 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  6 ขอ ดําเนินการ 6 ขอ  5.00 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 3 5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  6 ขอ ดําเนินการ 7 ขอ  5.00 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 4 5.00 
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ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือ

สัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1  7 ขอ ดําเนินการ 7 ขอ  5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2  3.51 คะแนน 
37.51 

4.17  4.17 
9 

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 6 ขอ ดําเนินการ 6 ขอ  5.00 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 5 4.72 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบ 1-5 ( 13 ตัวบงช้ี  สกอ.) 4.35 

 

 

ตารางที ่ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  
 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี  

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

องคประกอบท่ี 1 2.96 5.00 3.17 3.82 ระดับดี 

องคประกอบท่ี 2 4.15 5.00 4.09 4.42 ระดับดี 

องคประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 5 - 5.00 4.17 4.72 ระดับดีมาก 

เฉล่ียรวม 3.36 5.00 3.81 4.35 ระดับดี 

  



 


