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บทสรุปผู้บริหาร โดยคณะกรรมการ 
  
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของ         

คณะครุศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2560  วันที่ 6 กรกฎาคม 2561 ตามรายองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของ 
สกอ. (จ านวน 13 ตัวบ่งชี้) พบว่า ในภาพรวมคณะครุศาสตร์ มีผลการประเมิน อยู่ในระดับ 3.80 คะแนน 
ซึ่งจัดอยู่ในเกณฑ์คุณภาพ ดี โดยมีจ านวน 1 องค์ประกอบอยู่ในระดับดีมาก จ านวน  2 องค์ประกอบ อยู่ใน
ระดับดี จ านวน 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับพอใช้ ดังผลการประเมินในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมนิรวมทุกตัวบ่งชี้  

องค์ประกอบ 
คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตนเอง กรรมการ 
1. การผลิตบัณฑิต 3.38 3.40 ระดับพอใช ้

1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 3.22 3.09  
1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคณุวุฒิ ป.เอก 5.00 5.00  
1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 1.81 2.08  
1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 0.23 0.23  
1.5  การบริการนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 5.00  
1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 5.00  

2. การวิจัย 5.00 4.33 ระดับด ี
2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค ์
5.00 3.00 

 

2.2  เงินสนับสนุนวจิัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 5.00  
2.3  ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 5.00 5.00  

3. การบริการวิชาการ 5.00 5.00 ระดับดีมาก 
3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 5.00 5.00  

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 3.00 ระดับพอใช ้
4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 3.00  

5. การบริหารจัดการ 5.00 4.00 ระดับด ี
5.1 การบริหารของคณะเพื่อก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณ์ของคณะ 
5.00 4.00 

 

5.2  ระบบก ากับการประกนัคณุภาพหลักสูตร 5.00 4.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.25 3.80 ระดับด ี
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บทน า 
 

ชื่อหน่วยงาน 
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
 คณะครุศาสตร์ เป็นหน่วยงานที่ก่อตั้งขึ้นมาพร้อมกับการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 
มีวิวัฒนาการมาตามล าดับดังนี้ 

- พ.ศ. 2467  ก่อตั้งเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรกสิกรรมมณฑลพายัพ 
- พ.ศ. 2470  เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรจังหวัดเชียงใหม่ 
- พ.ศ. 2490  เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่ 
- พ.ศ. 2503  ยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
- พ.ศ. 2518 ได้มีการประกาศใช้ พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู 2518 ท าให้มีวิทยาลัยสามารถ   

เปิดสอนระดับปริญญาตรีได้ ในสาขาวิชาต่าง ๆ แต่อย่างไรก็ตามภารกิจทั้งหมดก็คือการผลิต 
และพัฒนาครู 

- พ.ศ. 2528 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับที่  2 ท าให้มีการแยก          
สาขาการผลิตบัณฑิตออกเป็น 3 สาขา คือ สาขาการศึกษา ศิลปศาสตร์ และวิทยาศาสตร์      
ซึ่งคณะครุศาสตร์จึงได้รับการประกาศจัดตั้งขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ผลิตครูและพัฒนาครูตามภารกิจ
เดิมที่เคยปฏิบัติมา ชื่อในขณะนั้นเรียกว่า “คณะวิชาครุศาสตร์” 

- พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ พระราชทานนามวิทยาลัยครู  
เป็น “สถาบันราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 

- พ.ศ. 2538 ประกาศใช้ พ.ร.บ. สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 คณะวิชาครุศาสตร์ได้รับการประกาศ
ภารกิจที่ชัดเจนพร้อมกับปรับชื่อใหม่เป็น “คณะครุศาสตร์”  

- พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ ลงพระราชปรมาภิไทยพระราชทาน 
นามเปลี่ยนสถานะสถาบันราชภัฏ เป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่  14 มิถุนายน  
พ.ศ.2547 

 
สถานที่ตั้ง 
 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ตั้งอยู่อาคารเฉลิมพระเกียรติ (อาคาร27)  ชั้นที่ 1 
เลขที่  202 ถนนช้างเผือก ต าบลช้างเผือก  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ รหัสไปรษณีย์ 50300      
โทรศัพท์ 053-885500  โทรสาร 053-885509  email : edu@cmru.ac.th  
Website : http://www.edu.cmru.ac.th  
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ปรัชญา (Philosophy)  
“ครูเป็นพลังสร้างชาติ ครุศาสตร์สร้างสร้างครูเก่ง ครูดี” 

 

วิสัยทัศน์ (Vision)  
ภายในปี  พ.ศ.  2564  คณะครุศาสตร์เป็นต้นแบบการผลิตครู  มีองค์ความรู้ที่ โดดเด่นใน 

การบริการวิชาการทางการศึกษาสู่ท้องถิ่น   
 
เอกลักษณ์ 

ครุศาสตร์สร้างครูเก่ง  ครูดี สืบสานประเพณีวัฒนธรรม  น าท้องถิ่นพัฒนา 
 
อัตลักษณ์   

เป็นครูดี มีทักษะชีวิต จิตสาธารณะ 
 
ค่านิยมหลัก 

ร่วมมือท างาน เชี่ยวชาญเรื่องครู รอบรู้การพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น 
 

วัฒนธรรมองค์กร 
ร่วมคิด  ร่วมท า  น าการพัฒนา 

 
พันธกิจ (Mission)  

1.  ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย โดยร่วมมือกับแหล่งฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูและเครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน เพ่ือการเป็นพลเมืองไทยและพลโลกที่ดี 

2. ส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ ให้มีศักยภาพในการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถ    

ทั้ งในการผลิตบัณฑิต การบริการชุมชนและสังคม อย่างสอดคล้องกับความก้าวหน้า 

ของวิทยาการทางการศึกษา 

3. สนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยเพ่ือการพัฒนาองค์ความรู้ทางการศึกษา ที่สอดคล้อง 

กับความสามารถและความต้องการของท้องถิ่นที่จะน าไปใช้เป็นองค์ความรู้ที่เกิดประโยชน์ 

4. ส่งเสริมคณาจารย์และนักศึกษาได้แสดงออกซึ่งประเพณีและการสืบสานวัฒนธรรมไทย 

และท้องถิ่นที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและการแสดงออก รวมทั้งการสนองการด าเนินชีวิต 

ในแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และโครงการพระราชด าริเพ่ือประโยชน์ของชุมชนและสังคม 
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5. สร้างระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ยึดกระบวนการมีส่วนร่วมธรรมาภิบาล การกระจาย

อ านาจหน้าที่ วางระบบการบริหารโดยยึดแนวทางประกันคุณภาพการศึกษา 

 
เป้าประสงค์ 

1. วิ เคราะห์และสังเคราะห์ โมเดลฝึกประสบการณ์ ของคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ 

2. พัฒนาหลักสูตรและคณาจารย์ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3. พัฒนาคณาจารย์สู่รูปแบบคณาจารย์ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่มีศักยภาพ 
4. สร้างและพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู 
5. ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับอาชีพครูอาจารย์ 
6. สนับสนุนการบริหารตามรูปแบบธรรมาภิบาลในทุกระดับการบริหารของคณะครุศาสตร์ 
7. วางระบบการเตรียมการเคลื่อนย้ายคณะครุศาสตร์สู่พ้ืนที่ศูนย์แม่ริม 

 
ยุทธศาสตร์ของคณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย เพ่ือการเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
ที่ด ี

ยุทธศาสตร์ที่  2 : การส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ ความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
ให้มีศักยภาพการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถท้ังในการผลิตบัณฑิต การบริการชุมชนและสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การสร้างองค์ความรู้ทางการศึกษาท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นและสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การส่งเสริมจิตอาสาทั้งคณาจารย์และนักศึกษา ในการสืบสานวัฒนธรรม

ประเพณีไทยและท้องถิ่น โครงการพระราชด าริ ที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและได้แสดงออก 
ยุทธศาสตร์ที่  5 : การพัฒนาระบบการบริหารการจัดการคณะ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

และการบริหารตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 
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โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหารงาน 
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โครงสร้างงานคณะครุศาสตร์ 
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รายช่ือผู้บริหาร 

คณะกรรมการบริหารคณะครุศาสตร ์
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

  

หัวหน้าภาควิชาการศึกษา
ปฐมวัย 

หัวหน้าภาควิชาพลศึกษาและ
นันทนาการ 

หัวหน้าภาควิชาการศึกษา
พิเศษ 

คณบดี 

รองคณบดีฝ่ายบริหารและกิจการ
นักศึกษา 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายวางแผน 
และพัฒนา 
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หัวหน้าภาควิชาเทคนิค
การศึกษา 

หัวหน้าภาควิชาหลักสูตร 
และการสอน 

หัวหน้าส านักงานคณะครุศาสตร์ 

หัวหน้าภาควิชาจิตวิทยา 
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หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน  
  หลักสูตรและสาขาวิชาทั้งหมดที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2560 มีรายละเอียดดังนี้ 
ตารางท่ี 2 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน (จ าแนกตามประเภทการจัดการศึกษา) 
ล าดับที่ ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา ระดับการศึกษา 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี (หลักสูตร 5 ปี) 

1 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ปริญญาตรี 
2 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรการประถมศึกษา ปริญญาตรี 
3 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรการศึกษาพิเศษ ปริญญาตรี 
4 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรพลศึกษา ปริญญาตรี 
5 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรจิตวิทยาการศึกษาและการแนะ

แนว 
ปริญญาตรี 

6 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษา ปริญญาตรี 
7 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรเกษตรศาสตร์ ปริญญาตรี 
8 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรเคมี ปริญญาตรี 
9 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรวิทยาศาสตร์ทั่วไป ปริญญาตรี 
10 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรชีววิทยา ปริญญาตรี 
11 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรฟิสิกส์ ปริญญาตรี 
12 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรคณิตศาสตร์ ปริญญาตรี 
13 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี

ศึกษา 
ปริญญาตรี 

14 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรดนตรีศึกษา ปริญญาตรี 
15 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรนาฏศิลป์ ปริญญาตรี 
16 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรภาษาไทย ปริญญาตรี 
17 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรภาษาจีน ปริญญาตรี 
18 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตรภาษาอังกฤษ ปริญญาตรี 
19 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาศิลปศึกษา ปริญญาตรี 
20 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาสังคมศึกษา ปริญญาตรี 
21 ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการแนะแนว  

แขนงวิชาจิตวิทยาองค์การ 
ปริญญาตรี 

22 หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ประกาศนียบัตร 
23 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน ปริญญาโท 
24 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ปริญญาโท 
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ล าดับที่ ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา ระดับการศึกษา 
25 ห ลั ก สู ต ร วิ ท ย า ศ า ส ต ร

มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬาและการ
ออกก าลังกาย 

ปริญญาโท 

 

จ านวนนักศึกษาปัจจุบัน 2560 
ปีการศึกษา 6025  คณะครุศาสตร์มีจ านวนนักศึกษา ในความรับผิดชอบที่จัดการเรียน          

การสอนรวมทั้งสิ้น 5,510 คน ดังนี้ 
ตารางท่ี 3  จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

รหัสนักศึกษา 
ภาคปกติ 

)คน(  

ภาคพิเศษ    
(เสาร์ -อาทิตย์) 

)คน(  

ภาคพิเศษ (จันทร์-
ศุกร์) (คน(  

รวม 
)คน(  

2556 864 - 21 885 
2557 984 - 23 1,007 
2558 1,157 - - 1,157 
2559 1,014 - - 1,014 
2560 940 - - 940 
รวม 4,959 - 44 5,003 

 
ตาราง 3.2  แสดงจ านวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

หลักสูตร จ านวนนักศึกษา (คน) 
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 122 
การบริหารการศึกษา  70 
หลักสูตรและการสอน  29 
วิทยาศาสตร์การกีฬาและการออกก าลังกาย  11 

รวม 232 
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จ านวนอาจารย์ประจ า 
ตารางท่ี 4  สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  ประจ าปีการศึกษา 2560 จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ  
 

สังกัด 
จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ 

ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
รวมทั้งหมด 

ปฏิบัติ 
งานจริง 

ลาศึกษาต่อ 
อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. 

คณะครุศาสตร์ 32.5 5 2 - 18.5 6 4 - 51 11 6 - 
68 67 1 

รวม 39.5 28.5 68 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2561 

 
หมายเหตุ   การนับจ านวนอาจารย์ประจ า 
 

ระยะเวลาการท างาน การนับจ านวนอาจารย์ 

9-12  เดือน คิดเป็น 1 คน 
6 เดือนขึ้นไป แต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได ้
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บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2560 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 
ตารางที่ 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนนุทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2560 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 

ประเภทบุคลากร 
วุฒิการศึกษา 

รวม 
ป.เอก ป.โท ป.ตรี ม.ปลาย 

ข้าราชการพลเรือนฯ -  1 - 1 
ลูกจ้างประจ า - - 2 - 2 
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน - 1 14 1 16 
พนักงานราชการ - - 3 - 3 
พนักงานชั่วคราว - - - - - 

รวม - 1 20 1 22 

 
 

ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเกี่ยวกับงบประมาณ  
       งบประมาณ ประจ าปีงบ 2560  (จ าแนกตามหมวดรายจ่าย) 
ตารางที่ 7 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  คณะครุศาสตร์ ได้รับจัดสรรงบประมาณดังนี้ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอ่ืน รวม 
14,675,400 8,615,600 - 24,073,300 12,128,800 59,493,100 
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วิธีประเมิน 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหน่วยงานตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบคุณภาพ
ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน  

2. ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย และเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3. ให้หน่วยงานทราบจุดแข็งจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนา      
การด าเนินงาน เพ่ือเสริมจุดแข็งแลพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
 

วิธีการด าเนินการ 
1. คณะกรรมการฯ ประชุมวางแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ก่อนด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายใน (อ้างอิงภาคผนวก ก รายงานการประชุมวางแผนการตรวจประเมิน) เพ่ือจัดแบ่ง
หน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจประเมินตามองค์ประกอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 

2. คณะกรรมการฯ ศึกษาคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินตนเอง           
(SAR : Self Assessment Report) และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

3. คณะกรรมการฯ เยี่ยมชมหน่วยงาน พร้อมกับสัมภาษณ์ผู้บริหารในหน่วยงานต่างๆ 
4. คณะกรรมการฯ รวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้แทนบุคลากร และข้อมูล          

จากสื่ออ่ืนๆ เช่น อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
5. คณะกรรมการฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรส่งความเห็นเพ่ิมเติม ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์           

ถึงประธานกรรมการตรวจประเมินฯ โดยตรง 
6. คณะกรรมการฯ ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
7. คณะกรรมการฯรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพฯ ด้วยวาจาให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากร 

พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะชี้แจงรายละเอียด ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีที่มีความเห็นแตกต่างกับ           
ผลการประเมิน 

8. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานการตรวจประเมินคุณภาพฯ เพ่ือเสนอต่อมหาวิทยาลัย 
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วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล   
  เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงของผลการประเมินคุณภาพภายใน        
ตามรายงานฉบับนี้ของ คณะครุศาสตร์ คณะกรรมการจึงได้ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจประเมินคุณภาพ
ภายใน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) เกณฑ์การประเมินเป็น 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
  0.00 – 1.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 - 2.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุง 
 2.51 - 3.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับพอใช ้
 3.51 - 4.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดี 
 4.51 – 5.00 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดีมาก 
 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ 
 คณ ะครุศาสตร์  รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณ ภาพ จ านวน  5 องค์ป ระกอบ  
จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  โดยใช้เกณฑ์การประเมินคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน ซึ่งในปีการศึกษา 2560  
มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เท่ากับ 3.80 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดี ดังนี้  
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ผลการประเมิน 
ตาราง ป.1 ผลการประเมินคุณภาพภายใน ตามตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

หน่วยงาน : คณะครุศาสตร ์

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ 1.1 ร้อยละ 3.52 
77.18 

3.09 3.09 
25.00 

 ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ 30 
28.50 

ร้อยละ 41.91  5.00 
68.00 

 ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ 20 
17.00 

ร้อยละ 25.00  2.08 
68.00 

 ตัวบ่งชี้ 1.4  3 คะแนน กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ ร้อยละ 19.07 0.23 
 ตัวบ่งชี้ 1.5 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.6 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 2.1 4 ข้อ มีการด าเนินการ (2,3,4,5) 4 ข้อ 3.00 

ตัวบ่งชี้ 2.2 25,000 บาท  
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

5,890,305.00 
87,915.00 5.00 

67.00 

ตัวบ่งชี้ 2.3 ร้อยละ 10 
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

15.40 
22.65 5.00 

68.00 
ตัวบ่งชี้ 3.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชี้ 4.1 7 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,6) 4 ข้อ 3.00 
ตัวบ่งชี้ 5.1 7 ข้อ มีการด าเนินการ (3,4,5,6,7) 5 ข้อ 4.00 
ตัวบ่งชี้ 5.2 4 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5) 5 ข้อ 4.00 

คะแนนเฉลี่ย  5 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้  สกอ.) 3.80 

รวมค่าคะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.80 
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ตาราง ป.2  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
 

องค์ประกอบ 
จ านวนตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน 
Input Process Output 

คะแนนเฉลี่ย
รวม 

1.  การผลิตบัณฑติ 2.44 5.00 3.09 3.40 ระดับพอใช้ 

2.  การวิจัย 5.00 3.00 5.00 4.33 ระดับดี 

3.  การบริการวิขาการ - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 3.00 - 3.00 ระดับพอใช้ 

5.  การบรหิารจดัการ - 4.00 - 4.00 ระดับดี 

รวม 3.08 4.14 4.04 3.80 ระดับดี 

ผลการประเมิน ระดับพอใช้ ระดับดี ระดับดี   
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงตามรายองค์ประกอบคุณภาพ  
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง 

คณะมีบุคลากรที่มีความพร้อมทางด้านคุณวุฒิ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนานักศึกษาอย่างแท้จริง  
ซึ่งสะท้อนได้จากบัณฑิตของคณะมีงานท า 100% 

 
จุดที่ควรพัฒนา  

1. คณะควรมีการพัฒนาระบบและกลไกในการรวบรวมข้อมูลข่าวสาร การให้บริการกิจกรรม
เสริมหลักสูตร ของหน่วยงานให้บริการต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา ศักยภาพของ
นักศึกษาให้มีคุณสมบัติตามคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึงประสงค์ ข้อมูลด้านแหล่งงานทั้ง 
แบบ full time และ part time ที่จะเป็นแหล่งหารายได้หรือ เป็นแหล่งเรียนรู้ประสบการณ์
จากการท างานระหว่างเรียน โดยจัดเก็บอย่างเป็นระบบ สามารถเข้าถึงได้สะดวก และเผยแพร่
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย รวมถึงมีการประเมินผลการด าเนินงานหรือผลกระทบที่เป็น
ประโยชน์ที่เกิดขึ้นต่อนักศึกษา เพ่ือน ามาใช้ปรับปรุงการด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จ 
มากยิ่งขึ้น 

2. คณะควรให้ความส าคัญในการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนานักศึกษาอย่างน้อย
รายไตรมาส และน าผลการพิจารณามาปรับปรุงผลการพัฒนาอย่างแท้จริง 

 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
จุดแข็ง 

-ไม่มี- 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะควรวางแผนในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในการตัดสินใจ การบริหารงานวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน าไปใช้
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ เช่น แสดงข้อมูล สัดส่วนนักวิจัยที่ได้  
ทุนภายใน/ภายนอก จ านวนเงินทั้งหมดของเงินวิจัยในปีนั้น ๆ เปรียบเทียบรายปี/รายไตรมาส 
หรือสารสนเทศแสดงสัดส่วนการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการท่ีมีค่าน้ าหนักท่ีชัดเจน 

2. ควรมีการปรับระบบและกลไกในการคุ้มครองสิทธิ์นักวิจัย ควรมีการปรับระบบให้เหมาะสมกับ
การด าเนินงานของคณะและมีการน าระบบไปใช้ ก่อให้เกิดผลตามที่เป้าหมายก าหนด 

3. คณะควรเพ่ิมกลยุทธ์รูปแบบการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจนักวิจัย เช่น การเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางที่หลากหลาย การให้เกียรติบัตร ฯลฯ 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
จุดแข็ง 

-ไม่มี- 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. คณะควรด าเนินงานบริการทางวิชาการให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด และควรมีการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ตามไตรมาส / รอบ 6 เดือน และน าเสนอคณะกรรมการ
ประจ าคณะ เพ่ือพิจารณาเพ่ือน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการมาปรับปรุงโครงการ /
กิจกรรม เพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

2. คณะควรก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนบริการ/โครงการบริการวิชาการให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผนและสะท้อนการพัฒนาคุณภาพจากการด าเนินการอย่างแท้จริง  
และควรน าผลการประเมินตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน/โครงการบริการวิชาการไปพัฒนา
ปรับปรุงการให้บริการในครั้งต่อไป โดยวิเคราะห์ ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพและความต่อเนื่อง 
ของโครงการ/กิจกรรมนั้น  

3. คณะควรมีการปรับปรุงแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ ให้เกิดผลต่อการพัฒนา
ในทุกภาคส่วนอย่างเป็นรูปธรรม 

 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง 

-ไม่มี- 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
คณะควรก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมทั้งเชิงปริมาณและ 

เชิงคุณภาพที่สะท้อนผลลัพธ์ที่ชัดเจนและเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับการพัฒนานักศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
จุดแข็ง 

-ไม่มี- 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะควรมีการทบทวนการจัดท าแผนโดยเริ่มจากการทบทวนการท า SWOT ของคณะ  

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากเป้าหมาย
หลักตามวิสัยทัศน์ คือ “ต้นแบบการผลิตครู” และมีองค์ความรู้ที่โดดเด่นทางการศึกษา เพ่ือน าไป
ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ส่งผลต่อการบรรลุวิสัยทัศน์อย่างแท้จริง 

2. ควรทบทวนการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายให้สามารถน าไปใช้ประเมินผล 
การด าเนินงานที่สะท้อนผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์ได้อย่างแท้จริง และมี  
ความเหมาะสมกับ วิสัยทัศน์ เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ ของคณะที่ก าหนดไว้ (ตัวอย่างเช่น 
ตัวชี้วัด จ านวนนักศึกษาที่มีจิตอาสา ก าหนดเป้าหมายไว้ 100-120 คน ในขณะที่อัตลักษณ์ของ
คณะก าหนดให้นักศึกษามีจิตสาธารณะ) รวมถึงต้องสนับสนุนให้เกิดผลส าเร็จของตัวชี้วัด
ความส าเร็จ ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

3. คณะควรมีกระบวนการในการแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และ 
แผนปฏิบัติงานประจ าปี ที่สอดรับไปกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะและสามารถผลักดันตัวชี้วัดของ
แผนยุทธศาสตร์ให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามที่คณะก าหนดไว้  

4. การด าเนินการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยของคณะ  คณะควรด าเนินการแยกท าการวิเคราะห์ต้นทุน
ต่อหน่วยการผลิตบัณฑิตของแต่ละหลักสูตร โดยเบื้องต้นอาจวิเคราะห์โดยใช้เฉพาะต้นทุนทางตรง 
ทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ที่ใช้ในแต่ละหลักสูตรเพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มทุนของแต่ละ
หลักสูตรโดยพิจารณาเปรียบเทียบจากจ านวนนักศึกษาจริงและจ านวนนักศึกษา ณ จุดคุ้มทุน และ
โอกาสในการแข่งขัน  รวมถึงการวิเคราะห์สัดส่วนของการเงินที่ใช้เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร และเพ่ือการจัดการเรียนการสอน  เพ่ือพิจารณาในประเด็นของประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลที่เกิดขึ้นอย่างแท้จริง  และสามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการด้านการเงินของคณะ
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป  

5. ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลอย่างสม่ า เสมอเป็นรายไตรมาส
และควรจัดท า career path ที่แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าในสายอาชีพ ของบุคลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุนให้ชัดเจน เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่สามารถมองเห็นความก้าวหน้าของตนเองในอนาคต 
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ข้อมูลการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์อาจารย์และนักวิจัย 

1. คณะมีกองทุนวิจัยของคณะ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ได้ด าเนินการจัดท าวิจัย และการ
บริการวิชาการต่าง ๆ ให้กับคณะ 

2. คณะควรมีบุคลากรเพ่ิมในส่วนของการช่วยงานทางด้านเอกสารของอาจารย์ 
3. คณะควรมีคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในการท าวิจัย 

 

สัมภาษณ์บุคลากร 

1. คณะส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น  
2. คณะควรมีการวางแผนในการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร และควรมีการบริหารงบประมาณในการ

พัฒนาตนเองของบุคลากร 
3. บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองทั้งด้านการอบรม การสัมมนา ประชุม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ของตนเอง

ให้มีความช านาญมากยิ่งขึ้น 
 
สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต / ผู้แทนชุมชน 

1. คณะได้มีการท า MOU ทางด้านวิชาการกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาต่าง ๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้านต่าง ๆ กับทางโรงเรียน 

2. คณะและมหาวิทยาลัยได้เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับโรงเรียนขนาดเล็กในเรื่องของการอบรมให้ความรู้และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3. คณะมีการสนับสนุนโรงเรียนในด้านการด าเนินการวิจัยและการบริการวิชาการ 

4. คณะมีบทบาทในการด าเนินการโครงการค่ายการเรียนรู้ให้กับนักเรียนในโรงเรียน เพ่ือเสริมความรู้
ในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน 

5. คณะควรมีการจัดการเรียนการสอนและเพ่ิมเติมความรู้ให้กับผู้สูงอายุในชุมชน ให้มีความรู้ใน 
การประกอบอาชีพในชุมชน 

6. คณะควรมีการปรับปรุงในด้านทางวิชาการ การเรียนการสอนให้มีความเข้มข้นมากยิ่งขึ้น  
 
 

ศิษย์เก่า / ศิษย์ปัจจุบัน 

1. คณะควรมีการสร้าง Fanpage ศิษย์เก่า เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้กับศิษย์เก่าได้รับ
ได้รับทราบและเป็นการประชาสัมพันธ์ข่าวสารอย่างทั่วถึง 

2. บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษามีความรอบรู้ ความอดทนต่อการท างานสูง มีจิตอาสาสูง มีทักษะในการ
แก้ไขปัญหา และสามารถน าสิ่งที่ได้เรียนรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานได้เป็นอย่างดี 
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3. คณะควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดโครงการและกิจกรรมของนักศึกษาให้มากกว่าที่เป็น
ปัจจุบัน 

4. คณะควรมีการปรับกระบวนการเลือกรายวิชาให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน 

5. กระบวนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณของโครงการเกิดความล่าช้า 
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รูปภาพประกอบกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 

 

ประธานคณะกรรมการ คณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน 
 
 
 
 
 

 

 

คณบดีน าเสนอผลการด าเนินงาน ผู้บริหารคณะ 
   

 
 
 
 
 

คณะกรรมการตรวจสอบเอกสาร คณะกรรมการตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 
 
 
 

 

คณะกรรมการตรวจสอบเอกสาร คณะกรรมการตรวจสอบเอกสาร 
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รูปภาพประกอบกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 

 

 

สัมภาษณ์อาจารย์ สัมภาษณ์บุคลากร 
 
 
 
 
 

 

 

สัมภาษณ์ศิษย์เก่า/ศิษย์ปัจจุบัน สัมภาษณ์ศิษย์เก่า/ศิษย์ปัจจุบัน 
   

 
 
 
 
 

สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้แทนชุมชน สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้แทนชุมชน 
 
 
 
 
 
 

 

สรุปผลการตรวจประเมิน สรุปผลการตรวจประเมิน 
 






