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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

บทสรุปผูบริหาร 

 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

โดยมีวิสัยทัศนขององคกรรวมกันวา “เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและ

เอกสารโบราณ  ท่ีเปนท่ีรูจักในระดับชาติและนานาชาติ”  โดยมีพันธกิจท่ีสําคัญของหนวยงาน  

ดังนี้ 

1. อนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม สืบสานและเผยแพร ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสาร

โบราณ 

2. สนับสนุนการบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียน 

การสอน และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3. ลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารเปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมู

โบราณ 

4. สนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลานนา 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีจํานวนผูบริหารและบุคลากรท้ังหมด 13 คน โดยแยกเปน 

ขาราชการ จํานวน 2 คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 11 คน ในปงบประมาณ 2561   

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เขารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จํานวน 4 องคประกอบ  

13 ตัวบงชี้  เพ่ือวัดผลการดําเนินงาน ดานประสิทธิผล ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน และดานการพัฒนาหนวยงาน   โดยใชเกณฑมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ตามเกณฑ

การประเมินของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  นอกจากนี้ยังเปนหนวยงานท่ี

รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัยในองคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

  

 

 

      ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฏ   สิตานุรักษ  

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
   

 



รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

คํานํา 

 

การประเมินตนเองของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมฉบับนี้   

จัดทําข้ึนเพ่ือรวบรวมและรายงานผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําป

งบประมาณ  2561  (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม  2560  ถึงวันท่ี 31 กันยายน  2561)  สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  ไดตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงเปนกลไกหลักในการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพตามภารกิจ  โดยไดนําระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใชเปนกลไกในการบริหาร

จัดการองคกรไดเปนอยางดี และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง 

 รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ยึดกรอบมาตรฐานคุณภาพ 4 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  

ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครอบคลุมท้ังระบบของการประกัน

คุณภาพ  ในปการศึกษานี้จึงไดบูรณาการตัวบงชี้คุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.)  นอกจากนี้ยังไดเพ่ิมรายงานความกาวหนาจากผลการประเมินระบบการประกันคุณภาพภายใน  

ปงบประมาณ 2561 จากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย  เพ่ือหนวยงานสามารถ

นําขอคิดเห็นของคณะกรรมการฯ มาปรับปรุงและพัฒนาในรายงานนี้ดวย 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หัวหนาหนวยงาน/สวนงาน และบุคลากรทุกทานท่ีใหความรวมมือเปนอยางดียิ่งในการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพ ตลอดมา และหวังเปนอยางยิ่งวาทุกทานจะนําระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาไปใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสนับสนุนท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่ง ๆ ข้ึนไป 

       

                                        

(ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฏ  สิตานุรักษ) 

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

                                                   20  กันยายน  2561 
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บทสรุปผูบริหาร                                                                               

คํานํา 

สารบัญ 
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 3. โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 8 

 4. คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหารและบุคลากร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
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 5. การบริการของสาํนักศิลปะและวัฒนธรรม 11 

 6. บุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2561 14 

 7. ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี  14 

 8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม 16 

 9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมา 16 

บทที่ 2  ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายใน  

 องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิผล 19 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 20 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.2  การบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผน 

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

29 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.3  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจาํหนวยงานหรือผูบริหารของ

หนวยงาน 

32 

 องคประกอบท่ี 2 ดานคุณภาพ 45 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.1  ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของผูรับบริการ 

45 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.2  ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 51 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.3  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

54 
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 องคประกอบท่ี 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 64 
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                  หนวยงาน 
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                 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

 

 

 

 

สารบัญตาราง 
  หนา 
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ส่วนน ำ 

 
 
 



1 

 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 
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บทท่ี 1  

สวนนํา 

 

1. ช่ือหนวยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

ช่ือหนวยงาน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
ท่ีตั้ง     อาคารเทพรัตนราชสุดา 

ประวัติความเปนมา และพัฒนาการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เริ่มตนจากการกอตั้งศูนยคติชนวิทยา : ทศวรรษแรกของการเปนศูนยคติชนวิทยา 

 ชวงทศวรรษแรก พ.ศ. 2510 – ปลายป พ.ศ. 2519 สมัยท่ีอาจารยบุญจันทร  วงศรักมิตร 

เปนอธิการวิทยาลัยครูเชียงใหม   ไดมีการบรรจุวิชาคติชาวบาน  โดยเนนเรื่องของวัฒนธรรมทองถ่ิน

ไวในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทย  จึงเริ่มมีการจัดเก็บ

ขอมูลแลว นํามาจัดนิทรรศการในหองลายสือไทของภาควิชาภาษาไทย ตอมาไดเปลี่ยนชื่อวิชาเปน 

คติชนวิทยา 
 

พัฒนาสูการเปนศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนา 

  วัน ท่ี  29 พฤศจิกายน 2519 กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดตั้ งหนวย

ประเคราะหทางวัฒนธรรมข้ึนในวิทยาลัยครูท่ัวประเทศ   

  วันท่ี 15 มิถุนายน 2521  ไดมีการจัดตั้งศูนยคติชนวิทยาลานนาไทยข้ึนแทนและมีการจัด

แสดงขอมูลสารสนเทศในลักษณะท่ีเรียกวา ศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนาไทย  

(Lanna Thai Folklore Studies Center) ไดทําพิธีเปดเม่ือวันท่ี 10 มกราคม 2523 เวลา 14.00 น. 

นายอราม เอ่ียมอรุณ รองผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม เปนประธานในพิธีเปดศูนย 

  พ.ศ. 2524 สมัยรัฐบาลของพลเอกเปรม ติณสูลานนท (ในเวลานั้น) ไดมีการจัดตั้งเปน  

ศูนยวัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม   โดยใหมีสํานักงานท่ีทําการชั่วคราวอยูท่ีตึกหอสมุดชั้น 4 ตอมาวันท่ี 

15 กรกฎาคม 2525 ไดยายสถานท่ีจากหอสมุด ชั้น 4  มาอยูท่ีอาคารหอพักชาย 1 (อาคาร18)  

จนถึงปจจุบัน และไดเปดบริการใหประชาชนเขาชมนิทรรศการและการจัดแสดงขอมูลสารสนเทศ  

ทุกวันพฤหัสบดี - วันเสาร   

  พ.ศ. 2529 กรมการฝกหัดครูไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารวิทยาลัยครู   โดยจัดใหมี 

ศูนยและสํานักในวิทยาลัยครู  และไดจัดตั้ง ศูนยศิลปวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสงเสริมสนับสนุน

การผลิตบัณฑิต ในการสนับสนุนการสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

  พ.ศ. 2538  ไดมีการเปลี่ยนแปลง  พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูเปนพระราชบัญญัติ 

สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการแบงสวนราชการใหม  

จนกระท่ังวันท่ี 27 กันยายน 2542   กระทรวงศึกษาไดกําหนดให ศูนยวัฒนธรรม เปลี่ยนชื่อเปน  

สํานักศิลปวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนดานอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม  

ดูแลสิ่งแวดลอมทางศิลปกรรมและธรรมชาติ ตลอดถึงการสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพ้ืนบานให

เปนท่ีประจักษแกคนท่ัวไปท้ังในประเทศและตางประเทศ 

  พ.ศ. 2548 กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 122 ตอนท่ี 20 ก ลงวันท่ี 8  มีนาคม 

2548 กําหนดใหสํานักศิลปวัฒนธรรมเปลี่ยนชื่อเปน  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  ปฏิบัติ

หนาท่ีเปนแหลงสงเสริมการเรียนรูภาษาตางประเทศและภาษาไทย สูสากล บริการวิชาการ และสื่อ

ทันสมัยเพ่ือฝกทักษะทางภาษา พัฒนาความรูและความสามารถทางดานภาษาของนักศึกษา 

คณาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัยและประชาชนในทองถ่ิน สนับสนุนการสรางเครือขายความ

รวมมือทางดานวิชาการกับสถาบันการศึกษาท้ังในและตางประเทศ อีกท้ังยังเปนหนวยงานสนับสนุน 

งานดานการอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม ดูแลสิ่งแวดลอมทางศิลปกรรมและธรรมชาติ 

ตลอดจนสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพ้ืนบานใหเปนท่ีประจักษแกคนท่ัวไปท้ังในและตางประเทศ  

  พ.ศ. 2558  กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม  ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 132 ตอนท่ี 13 ก ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ  

2558 กําหนดใหสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  เปลี่ยนชื่อเปน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ปฏิบัติหนาท่ีเปนศูนยกลางในการสงเสริมการอนุรักษ และการเผยแพรองคความรูดานการอนุรักษ 

ฟนฟู และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมลานนา   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

2. วิสัยทัศน  พันธกิจ และนโยบาย 
 

วิสัยทัศน 

“เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ท่ีเปนท่ีรูจักใน

ระดับชาติและนานาชาติ” 
 

พันธกิจ 

1. อนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม สืบสานและเผยแพร ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสารโบราณ 

2. สนับสนนุการบูรณาการงานศิลปวฒันธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียนการสอน 

และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3. เปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ 

4. สนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลานนา 

   

นโยบาย    

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีการดําเนินกิจกรรมตามโครงการตาง ๆ ตามแผนปฏิบัติการ 

เพ่ือใหสอดคลองกับปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและกลยุทธของหนวยงานและมหาวิทยาลัย  

บูรณาการความรู  ดานภาษาลานนา  ศิลปะและวัฒนธรรมสูระบบการเรียนรู เพ่ือพัฒนานักศึกษา

และทองถ่ิน ใหสอดคลองกับนโยบายของประเทศชาติ โดยมีนโยบายดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

2. นโยบายดานการสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

3. นโยบายดานการสงเสริมภูมิปญญาลานนา 

4. นโยบายดานการเผยแพรองคความรูจากเอกสารใบลาน 

5. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 

6. นโยบายดานการบรหิารทรัพยากรมนุษย 

7. นโยบายดานการจัดสรรทรัพยากร 

8. นโยบายดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

9. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

10. นโยบายดานการประเมินผล 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

1. นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ตระหนักและเห็นคุณคาของศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงเปนพันธกิจ

หลักของมหาวิทยาลัยและของหนวยงาน โดยไดกําหนดนโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ดังนี้ 

1)  สรางความตระหนักใหเห็นคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินและวัฒนธรรมของนานาประเทศ  

2)  สงเสริมใหมีการศึกษา คนควา วิจัยทางดานศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ิน รวมท้ังหาความรู 

เก่ียวกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือนํามาประยุกตใหสอดคลองกับวิถีชีวิตปจจุบันอยางเหมาะสม 

3)  รวมมือกับองคกรตาง ๆ ในระดับทองถ่ิน  ระดับประเทศและนานาประเทศท้ังภาครัฐและ

ภาคเอกชน ในการจัดกิจกรรมอนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริมและเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

4)  สงเสริม สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม แกนักศึกษาและ

บุคลากรของมหาวิทยาลัย เพ่ือเสริมสรางและพัฒนาบุคลิกภาพรวมท้ังคุณลักษณะทางศิลปะและ

วัฒนธรรมท่ีพึงประสงค 

5)  สงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม การใหบริการวิชาการ การแลกเปลี่ยน เรียนรูและสราง

เครือขายทางดานเอกสารใบลานแกอาจารย บุคลากร นักศึกษาและประชาชนท่ัวไป ท้ังในระดับทองถ่ิน 

ระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ 

 

2.  นโยบายดานการสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดใหความสําคัญกับการพัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตท่ีมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย  โดยจัดกิจกรรมท้ังทางดานภาษาลานนา ศิลปะและ

วัฒนธรรม โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  สงเสริมการจัดกิจกรรมดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรมแกนักศึกษา 

2)  เสริมสรางทักษะและความสามารถทางดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือให 

สามารถนําไปประยุกตในการพัฒนาตนเอง ทองถ่ินและประเทศชาติ 

3)  สรางบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมใหเปนผูมีความรูดานภาษาลานนา ศิลปะและ

วัฒนธรรมตรงกับความตองการของทองถ่ินและประเทศชาติ 

 

3.  นโยบายดานการสงเสริมภูมิปญญาลานนา 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดใหความสําคัญกับการสงเสริมภูมิปญญาลานนา ปราชญ

ชาวบาน  โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)   ยกยองเชิดชูเกียรติปราชญชาวบาน ครูภูมิปญญาลานนา ใหเปน “เพชรราชภัฏ เพชร

ลานนา” 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

2)  จัดกิจกรรมสงเสริม สนับสนุน “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ในการเผยแพรผลงาน เพ่ือ

การตอยอดในอนาคต 

3)  รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร องคความรู “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ใหเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

4)  สรางเครือขายครูภูมิปญญา “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา”   

 

4. นโยบายดานการเผยแพรแหลงเรียนรูดานเอกสารใบลาน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนแหลงเรียนรูท่ีชวยพัฒนาอาจารย นักศึกษาและบุคคลท่ัวไป 

ใหไดรับความรูท่ีเปนภูมิปญญาดั้งเดิม จากเอกสารใบลาน โดยไดกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  สนับสนุนใหหนวยงานพัฒนาแหลงเรียนรูใหเปนแหลงศึกษา คนควา ภาษาลานนา 

เอกสารโบราณ ตลอดจนศิลปะและวัฒนธรรม โดยนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนในการพัฒนาแหลง

เรียนรู 

2)  สงเสริมการใหบริการวิชาการแกชุมชนดานการฝกอบรมภาษาลานนา เอกสารโบราณ 

ศิลปและวัฒนธรรม  

3)  สนับสนุนการดําเนินงานรวมกับทองถ่ิน เพ่ือหาแนวการอนุรักษเอกสารใบลานอยาง

ยั่งยืน 

4)  สงเสริมการเผยแพรองคความรูจากเอกสารใบลาน ดวยความรวมมือระหวางเครือขายท้ัง

ในระดับทองถ่ิน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

 

5. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 

 เพ่ือใหการบริหารการเงินและงบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอยเปนไปตามขอบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วาดวย การบริหารการเงินของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 และท่ีแกไข

เพ่ิมเติม สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงกําหนดนโยบายดานการเงินและงบประมาณดังนี้ 

1)  ดําเนินการเบิกจายเงินใหถูกตอง ตามระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย ระเบียบการ

เบิกจายเงินของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  และระเบียบการจัดซ้ือ จัดจางพัสดุของสํานัก

นายกรัฐมนตรี  

2)  จัดใหมีการจัดทําบัญชีทะเบียน ท้ังดานการเงิน งบประมาณและพัสดุ ครุภัณฑ เพ่ือ

สามารถควบคุม โปรงใสและตรวจสอบได 

3)  จัดใหมีเจาหนาท่ีการเงิน เจาหนาท่ีพัสดุ  จัดทําบัญชีและทะเบียนคุมดานตาง ๆ 

4)  มีการควบคุม ติดตาม การเบิกจายงบประมาณใหถูกตองตามระเบียบ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

6. นโยบายดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

เพ่ือใหการบริหารจัดการภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ในดานทรัพยากรเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ  เพ่ือท่ีจะสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได  

โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  กําหนดภาระงานแกบุคลากรทุกระดับอยางชัดเจน 

2)  บริหารจัดการอัตรากําลังท่ีมีใหสอดคลองกับภาระงานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3)  จัดวิธีการและรูปแบบการพัฒนาตนเองท่ีหลากหลายเพ่ือใหบุคลากรทุกระดับ

สามารถเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะความสามารถ สรางความชํานาญ เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน

ดานตาง ๆ 

4)  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ของบุคลากรทุกระดับโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

 

7. นโยบายดานการจัดสรรทรัพยากร 

เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางคุมคา  และการใชทรัพยากร

ภายนอกเพ่ือการประหยัดงบประมาณ  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงไดกําหนดนโยบายดังนี้  

1)  จัดการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือในการจัดสรรทรัพยากร 

2)  จัดระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามแนวปฏิบัติทีหนวยงานกําหนด 

3)  สงเสริมใหมีการจัดสรรการใชและการจัดหาทรัพยากรท้ังดานการเงิน พัสดุ ครุภัณฑอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4)  ประเมินการใชทรัพยากรและวิเคราะหปญหา สาเหตุ และปรับปรุงการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

8.  นโยบายดานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในใน

การบริหารการดําเนินงาน ดังนี้ 

1)  ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

ของหนวยงาน 

2)  ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังความเสี่ยงโดยรวมและความเสี่ยงท่ียอมรับไดท่ีสงผล

กระทบตอปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจของหนวยงาน 

3)  สนับสนุนใหมีการวิเคราะหความเสี่ยง จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน

ท้ังดานการเงิน งบประมาณ ทรัพยสิน บุคลากร โครงสรางและกระบวนการปฏิบัติงาน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

4)  จัดวางระบบการควบคุมภายในเพ่ือควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนการจัดทําแผน

บริหารความเสี่ยง เพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ีจะอาจเกิดข้ึน 

 

9. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการสงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาและการดําเนินงาน

ตามพันธกิจ  นโยบายและยุทธศาสตรใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2545 รวมท้ังนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน ตามประกาศคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏซ่ึงมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 

1)  สงเสริมและสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพันธกิจของหนวยงาน  

2)  พัฒนาและดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

3)  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือ

รับผิดชอบการดําเนินกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ 

4)  ปรับปรุง พัฒนาแนวทางปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีตอบสนองตอการ

พัฒนาหนวยงาน 

 

01 .  นโยบายดานการประเมินผล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารในการปรับปรุงและพัฒนา

บุคลากรใหปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีนโยบายการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดังนี้ 

1)  มีการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม และรายงานตอผูบริหาร เพ่ือเปนการ

ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในโครงการ/กิจกรรม  

2)  มีการประเมินผลการบริหารงานและการดําเนินงาน ในทุกระดับ   

3)  มีการประเมินผลการดําเนินงานใหสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และ

กลยุทธของหนวยงาน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 
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3.  โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ผูอํานวยการ 
ท่ีปรึกษาดานศิลปะและ

วัฒนธรรมและใบลานศึกษา  
กรรมการประจํา 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

รองผูอํานวยการฝายอนุรักษ

ศิลปะและวัฒนธรรม 

รองผูอํานวยการฝาย 
สงเสริมเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

กลุมงานบริหารท่ัวไป กลุมงานอนุรักษ 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

กลุมงานสงเสริมเผยแพร 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

งานธุรการ บุคคลและสวัสดิการ 

งานนโยบายและแผน 

งานประกันคุณภาพ 

งานฐานขอมูลศิลปวัฒนธรรม

และภูมปิญญาทองถิ่น  

งานการเงินและพัสดุ 

งานคอมพิวเตอร 

งานจัดทําเอกสารสิ่งพิมพและ

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

งานดูแลหองศูนยขอมลู 
ภูมิปญญาลานนา 

งานจัดกิจกรรมอนุรักษฯ 

งานเสวนาดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานศูนยใบลานศึกษา 

งานจัดแสดงและสาธิต 
ดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานจัดกิจกรรมสงเสริมเผยแพร 

งานประชุมสัมมนาและฝกอบรม 

งานจัดแสดงและสาธิต 

งานกิจกรรมดานพุทธศาสนา  

งานพิพิธภัณฑ 

งานนิทรรศการ 

งานบริการดานวัฒนธรรม 

งานเสวนาดานศิลปวัฒนธรรม 

งานสงเสริมภูมปิญญาทองถิ่น 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

4.  คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหารและบุคลากรสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 
 

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

       

ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต 

รองอธิการบด ี

ประธานกรรมการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

นางสิริยา บุญญศิริพฤกษ 
วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

คุณชัชวาล  ทองดีเลิศ 
ประธานคณะกรรมการ 

โฮงเฮียนสืบสานภูมิปญญาลานนา 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

นายทับทิม  ม่ันมาก 
ชางภาพและนักเขียน 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

  

 

ผศ  .ดร .เสาวภา  ศักยพันธ  
อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

ผศ  .สุชานาฏ  สิตานุรักษ  
ผูอํานวยการ 

กรรมการและเลขานุการ 

อาจารยฉันทนา  ศศิธรามาศ 
รองผูอํานวยการ 

กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

ผูบริหารและบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ผูบ้ริหารสาํนักศิลปะและวฒันธรรม 

 
 

 

 
ผูช้ว่ยศาสตราจารยส์ุชานาฏ สติานุรกัษ ์

ผูอ้าํนวยการสํานกัศลิปะและวฒันธรรม 
 

   
อาจารยส์ริพิร คนืมาเมอืง 

รองผูอ้าํนวยการ 
อาจารย ์ดร. ธรรศ  ศรรีตันบลัล ์

รองผูอ้าํนวยการ 
นางสาวดารารตัน์ ศริลิาภา 

หวัหน้าสํานกังานผูอ้าํนวยการ 

งานส่งเสริมเผยแพร่ ศิลปะและวฒันธรรม 

   
นายโสภณ   พรมจติต ์

นกัวชิาการศกึษา 
นางสาวปนดัดา  โตคาํนุช 

นกัวชิาการศกึษา 
นายจกัรภาณุ  ไตรยสุทธิ ์

นกัวชิาการศกึษา 

งานอนุรกัษ์ศิลปะและวฒันธรรม 

  

 

นายดเิรก    อนิจนัทร ์

นกัวชิาการศกึษา 
 

นายอนุชติ ณ สงิหท์ร 

นกัวชิาการศกึษา 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

งานบริหารงานทัว่ไป   

    
นางสาววราภรณ์ โยธาราษฎร ์

นกัวเิคราะหน์โยบายและแผน 

นางสาวศุภรกัษ์   ฉตัรแกว้ 

เจา้หน้าทีบ่รหิารงานทัว่ไป 

นางกลัยาณ ี  อนิต๊ะราชา 

นกัวชิาการการเงนิและบญัช ี

นายวรีพชิญ์   หมิารตัน์ 

นกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

 

 

 

5.   การบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินการตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมายตามนโยบาย

มหาวิทยาลัย ในการเปนแหลงเรียนรูในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 

1. สถาบันลานนาศึกษา (Lanna Studies) อาคารจัดแสดงพิพิธภัณฑกลุมชาติพันธ

ลานนา ประกอบดวย 

     1.1 เรือนอนุสารสุนทร เปนสถาปตยกรรมเรือนลานนาท่ีสรางตามแบบของเรือน 

คําเท่ียง ซ่ึงตระกูลชุติมา และตระกูลนิมมานเหมินท ไดสรางเรือนกาแลหลังนี้ข้ึน เพ่ือใหเปนแหลง

เรียนรูทางดานเรือนโบราณลานนา  

1.2 อาคารเทพรัตนราชสุดา  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได

พระราชทานนามอาคารและเสด็จพระราชดําเนินมาทรงประกอบพิธีเปดอาคารเทพรัตนราชสุดา ใน

วันจันทรท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 2551 เพ่ือเปนแหลงเรียนรูดานตาง ๆ ดังนี้ 

บริเวณช้ัน 1  หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา ศูนยใบลานศึกษา หองครัวไทย 

ประชาสัมพันธ และสํานักงาน    

บริเวณช้ัน 2 หองจัดแสดงไทยวน-ลัวะ ไทเขิน-ไทยอง  ไทใหญ-ไทลื้อ หองประชุม

เอ้ืองสายมานพระอินทร   หองประชุมเล็ก  หองอักษรไท  และหองภูษาอาภรณ 

บริเวณช้ัน 3  หองจัดแสดงภูมิปญญาพ้ืนบาน อาทิ ภาษาและวรรณกรรมลานนา 

ศิลปหัตถกรรม ดนตรีและนาฏศิลปพ้ืนบาน  หองแพทยแผนไทยลานนาหรือท่ีเรียกกันวา “หมอ

เมือง” หองเกียรติคุณ รวบรวมเกียรติประวัติและความเปนมาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ตั้งแต พ.ศ. 2467 ซ่ึง พ.ต. เจาราชภาติกวงศ (คําตัน ณ เชียงใหม) ไดอุทิศท่ีดินเนื้อท่ีประมาณ 40 ไร

ใหกับโรงเรียนฝกหัดครู (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม) และประวัติ ผูบริหารตั้งแต เจาชื่น สิโรรส 

ครูใหญคนแรก จนถึงผูบริหาร คนปจจุบัน    
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

บริเวณช้ัน 4   หองจัดแสดงองคความรูเก่ียวกับพุทธศาสนและเครื่องสักการะ

ลานนา และเสนทางการเดินทัพของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จากเชียงใหมไปยังเมืองนาย ประเทศ

พมา 

2.  ศูนยการเรียนรูในการสงเสริม การอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 

     2.1 ศูนยใบลานศึกษา มีหนาท่ีในการสํารวจ รวบรวม ปริวรรต และเผยแพรขอมูล

เก่ียวกับคัมภีรใบลาน พับสา เอกสารหายาก และเอกสารโบราณ (ตนฉบับและภาพถาย) เพ่ืออนุรักษ 

ศึกษาและเผยแพรแกผูท่ีสนใจท่ัวไป มุงสรางฐานขอมูลดิจิทัลและเชื่อมโยงเครือขายการอนุรักษและ

เผยแพรเอกสารโบราณในประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบาน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวของ

กับเอกสารสารโบราณทุกชนิด 

 2.2 หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา มีหนาท่ีในการใหบริการขอมูล องคความรู  

ดานศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนบริการสืบคนหนังสือเก่ียวกับศิลปะและวัฒนธรรมของลานนา โดยเปด

ใหบริการกับนักศึกษา อาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม นักวิชาการท่ัวไป 

ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีสนใจ ในการนําขอมูลไปใชประโยชนทางดานวิชาการ  

2.3 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

ใหกับนักศึกษา อาจารย และบุคลากร ตลอดจนบุคคลภายนอก             

 1)  กิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม 

− โครงการเพชรราชภัฏ – เพชรลานนา   

− โครงการสืบสานประเพณีรดน้ําดําหัวในเทศกาลสงกรานต   

− โครงการเขารวมขบวนแหพระพุทธสิหิงคในเทศกาลสงกรานต  

− โครงการฝกอบรมดานศิลปวัฒนธรรมลานนา    

− โครงการจัดทําวารสารทางวิชาการเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 

“ขวงผญา”   

2)   กิจกรรมดานศาสนา 

- โครงการบรรพชา อุปสมบท-เนกขัมมะ  

- โครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา  

- โครงการหลอเทียนและแหเทียนเขาพรรษา 

- โครงการกินออผญา (พิธีไหวครูลานนา)  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

3.  หนวยอนุรักษส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม  

บทบาท 

หนวยอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และศิลปกรรมทองถ่ินมีบทบาทสําคัญใน 

การสนับสนุนการดําเนินงานประสานงานการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และศิลปกรรมในทองถ่ิน   

หนาท่ี 

1)  ประชาสัมพันธ เผยแพรและใหขอมูลความรูความเขาใจ ในเรื่องการอนุรักษ 

สิ่งแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมใหแกประชาชนในทองถ่ิน 

2)  ศึกษา รวบรวม บันทึกขอมูลเก่ียวกับสภาพแวดลอมของแหลงธรรมชาติและ

ศิลปกรรม 

3)  ตรวจสอบดูแลสิ่งแวดลอมโดยรอบแหลงธรรมชาติ และรายงานสถานการณท่ีคาด

วาจะมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรม ไปยังสํานักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

4.  ศูนยการเรียนรูภู มิปญญาและวัฒนธรรมเกี่ยวกับการใชประโยชนตนรักใหญ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)   
สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีพันธกิจในการอนุรักษ สงเสริม 

และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  และในป พ ..2558ศ  ไดดําเนินการโครงการการ  “ศูนยการเรียนรู

ภูมิปญญาและวัฒนธรรมเกี่ยวกับการใชตนรักใหญ”   โดยนําเสนอรูปแบบนิทรรศการขอมูล จัดทํา

ภาพเคลื่อนไหว และภาพนิ่ง ตรวจสอบขอมูล จัดทําและตกแตงศูนยการเรียนรูใหเหมาะสม เพ่ือเปน

แหลงเรียนรูภูมิปญญาและวัฒนธรรมเก่ียวกับการใชประโยชนจากตนรักใหญ โดยมีผลิตภัณฑ “เครื่อง

เขิน ”ซ่ึงมียางรักเปนวัตถุดิบท่ีสําคั ญในการผลิตและถือวาเครื่องเขิน เปนงานศิลปกรรมท่ีมีคุณคาและ

เปนในผลิตภัณฑท่ีมีชื่อเสียงของลานนา ท้ังนี้โครงการดังกลาวไดมีการจัดนิทรรศการ ณ บริเวณ ชั้น 1 

อาคารเทพรัตนราชสุดาฯ เพ่ือใหผูสนใจท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ไดศึกษาเรียนรู

คุณประโยชนของ “ยางรัก” สามารถนํามาใชประดิษฐศิลปหัตถกรรม “เครื่องเขิน” ซ่ึงเปนเครื่องใชท่ี

ทําจากไมไมไผจักสาน เพ่ือใชในชีวิตประจําวัน อาทิ  เซ่ียนหมาก ตะกรา จานรองแกว เครื่องประดับ 

และของท่ีระลึกตาง ๆ  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวลานนาใน

อดีต  
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6. บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจําปงบประมาณ 2561 (จําแนกตามประเภทบุคคล) 

ตารางท่ี 1 จํานวนบุคลากรท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2560 (จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา) 

ประเภทบุคลากร 

สายสนับสนุน 

จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 
รวม 

ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ขาราชการ - - 2 - 2 

2. ลูกจางประจํา - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 6 3 2 11 

4. พนักงานชั่วคราว - - - - - 

5. พนักงานราชการ - - - - - 

6. พนักงานลูกจาง

โครงการ 

- - - - - 

รวม - 6 5 2 13 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 
 

7.   ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่  

7.1   งบประมาณ 

        ในปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดรับเงินงบประมาณสนับสนุน

การดําเนินงานท้ังสิ้น เปนจํานวน 4,327,500.00 บาท  โดยเปนงบประมาณแผนดิน 1,177,500.00 

บาท งบประมาณเงินรายได 660,000.00 บาท งบประมาณกันเหลื่อมป พ.ศ. 2560 จํานวน 

2,490,000.00 บาท  

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานตามแหลงงบประมาณ ประจําป

งบประมาณ 2561 
 

ประเภทงบประมาณ จํานวน (บาท) คิดเปนรอยละ 

งบรายจายอ่ืน 1,177,500.00 64.08 

งบดําเนินงาน 660,000.00 35.92 

รวมท้ังส้ิน 1,837,500.00 100 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจากงบกันเหล่ือมป พ.ศ. 2560 
 

ประเภทงบประมาณ จํานวน (บาท) คิดเปนรอยละ 

งบประมาณแผนดิน  

งบลงทุน 2,400,000.00 96.39 

งบประมาณรายได  

งบเงินอุดหนุน 90,000.00 3.61 

รวมท้ังส้ิน 2,490,000.00 100 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 

7.2    อาคารสถานท่ี  

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีอาคารสถานท่ีในความดูแลรวมกับมหาวิทยาลัย  

โดยมีอาคารท่ีรับผิดชอบและใชประโยชนในการจัดกิจกรรมและการดําเนินงานของหนวยงาน ดังนี้ 

1.  อาคารเทพรัตนราชสุดา  เปนอาคาร 4 ชั้น บริเวณชั้น 1 เปนหองสํานักงาน 

ศูนยใบลานศึกษาและหองภูมิปญญาลานนา ชั้น 2 เปนพิพิธภัณฑจัดแสดงกลุมชาติพันธุลานนา  

หองประชุมและหองจัดแสดงผา ชั้น 3 เปนพิพิธภัณฑจัดแสดงภูมิปญญาชาวบาน หมอเมือง และ 

หองเกียรติยศ และชั้น 4 เปนหองพุทธศาสน แสดงพุทธศิลปลานนา และการจัดกิจกรรมทางศาสนา  

2.  เรือนอนุสารสุนทร เปนเรือนไมลานนา ภายในเปนพิพิธภัณฑเครื่องดนตรี

ลานนา ณ ปจจุบันอยูระหวางการปรับปรุง  

 

8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม  

อัตลักษณ คือ “รักษภาษาและวัฒนธรรม”   โดยใหนิยามไวดังนี้ 

    “รักษภาษาและวัฒนธรรม”  คือ บุคคลท่ีมีความรูความสามารถ มีความรัก ภาคภูมิใจ  

ในภาษาและวฒันธรรม 

 เอกลักษณ คือ “อนุรักษศิลปวัฒนธรรมลานนา ทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา เชิดชูครูภูมิ

ปญญา  แหลงเรียนรูดานภาษา วัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ” 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปที่ผานมา 

ตารางท่ี 5  การปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปงบประมาณ 2560 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2560 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ  

องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิผล 

(1) หนวยงานควรใชรายงานผลการติดตาม 

ต รวจสอบ  และป ระ เมิ น ผล งาน ขอ ง

คณะกรรมการติดตามฯ ซ่ึงแตงตั้ งโดย

มหาวิทยาลัย มาใชเปนขอมูลประกอบเพ่ือ

ปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

(1) การประชุมเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง

การดําเนินงาน และระบุในแผนปฏิบัติการ

หรือจัดทําแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 

องคประกอบท่ี 2  ดานคุณภาพ 

(1) การจัดทําแผนการใหบริการแยกจากแผน

กลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลป -

วัฒนธรรม โดยนําผลประเมินมาเปนสวน

หนึ่งในการกําหนดกิจกรรม โครงการ และ

ตัวชี้วัด เพ่ือตอบสนองและตรงตามความ

ตองการของผูรับบริการไดดียิ่งข้ึน (ตบช 

2.1) 

(2) ควรดําเนินการประเมินความพึงพอใจของ

ผูรับบริการอยางครบถวน สมบูรณ (ตบช 

2.2) 

(1) จัดทําการสํารวจความตองการบริการและ

รายงานผลในการประชุมหนวยงาน เพ่ือ

จัดทําแผนการบริการประจําป  

(2) เชื่อมโยงโครงการ/กิจกรรมใหสอดคลองกับ

แผน เพ่ือตอบสนองความตองการบริการ 

(3) ประชุมคณะทํางานในการจัดทําแบบประเมิน

รวมกันโดยใหสามารถวัดไดท้ัง 5 ดาน 

องคประกอบท่ี 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

(1) การรายงานผลการบริหารความเสี่ ย ง 

ผลสําเร็จของแผนการบริหารความเสี่ยง 

ควรพิจารณาวาความเสี่ยงหลังการจัดการมี

ระดับความเสี่ยงลดลงในระดับท่ีผูบริหาร

ยอมรับ ไดมากกวาพิจารณาตัวชี้ วัดวา

สามารถจัดการความเสี่ยงได 1 ดาน จาก

ความเสี่ยง 3 ดาน และหากความเสี่ยงยังคง

(1) จัดกิจกรรมการวิเคราะหความเสี่ยง ประจําป

งบประมาณ 2561 เพ่ือรวมกันวิเคราะหและ

ปรับตั วชี้ วั ด ท่ี ส ามารถวัด ได อย างเป น

รูปธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2560 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ  

รไมแลวเสร็จ ควรนําไปพิจารณาจัดกา

จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงในปถัดไป 

(2) หนวยงานยังขาดการรักษาความปลอดภัย

ของทรัพยสินท่ี มีคาท่ี มีการเก็บรักษาไว

ภายในอาคารอยางเพียงพอ เชน เอกสารใบ

ลาน เอกสารโบราณ เครื่องเงิน เครื่องแตง

กาย เครื่องเขินโบราณ หนังสือฯ เนื่องจาก

สํานักฯ มีการเปดใหนักศึกษา บุคลากรและ

บุคคลภายนอกสามารถเขาออกและใชสอย

พ้ืนท่ีได จึงควรมีการติดตั้งกลองวงจรปด

เพ่ือรักษาความปลอดภัยและปองกันการ

สูญหาย 

 

 

(2) การประชุมเพ่ือการจัดทําแผนการบริหาร

ความเสี่ยง และการจัดทํางบประมาณเพ่ือ

เสนอขอมหาวิทยาลัยติดตั้งกลองวงจรปด 

องคประกอบท่ี 4 ดานการพัฒนาหนวยงาน 

(1) ควรมีระบบยืมคืนหนังสือในหนวยงานสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือปองกันการสูญ

หายของหนังสือ 

(2) ควรมีการเผยแพรกิจกรรมของหนวยงานให

มี ค วาม ท่ั ว ถึ ง  เช น  ก าร เผยแพ ร ผ าน

สาขาวิชา 

(1) มีการจัดทําทะเบียนคุมการยืม-คืนหนังสือ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา และการ

บันทึกในรปูแบบไฟลใน excel  

(2) มีการประชาสัมพันธโครงการ/กิจกรรมผาน

ทางสื่อออนไลน และงานประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัย ตลอดจนสื่อภายนอก เชน 

เชียงใหมนิวส 

 



 
 

บทที่ 2  
ผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์

กำรประเมินคุณภำพ 
กำรศึกษำภำยใน 

 
 
 



19 

 

บทท่ี 2 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตามองคประกอบ

คุณภาพ  จํานวน 4 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  ดังตอไปนี้ 
 

องคประกอบและตัวบงช้ี ชนิดตัวบงช้ี 

องคประกอบท่ี 1  ดานประสิทธิผล 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน กระบวนการ 

1.2 การบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัย 

ผลผลิต 

1.3 ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําหนวยงานหรือผูบริหารของ

หนวยงาน 

ผลลัพธ 

องคประกอบท่ี 2  ดานคุณภาพ 

2.1 ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ 

ผลผลิต 

2.2 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ผลผลิต 

2.3 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา กระบวนการ 

องคประกอบท่ี 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

3.1 การจัดการความรู (KM) กระบวนการ 

3.2 การบริหารความเสี่ยง (RISK) กระบวนการ 

3.3 การเงินและงบประมาณ (BUDGET) ปจจัยนําเขา 

3.4 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม ผลผลิต 

องคประกอบท่ี 4  ดานการพัฒนาหนวยงาน 

4.1 การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการภายในหนวยงาน กระบวนการ 

4.2 ระบบการพัฒนาบคุลากร ปจจัยนําเขา 

4.3 ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตาม  ตัวบงชี้คุณภาพของ

มหาวิทยาลัย (เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพ

ของมหาวิทยาลัย)  

ผลผลิต 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

องคประกอบที่ 1 ดานประสิทธิผล 

 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1   กระบวนการพัฒนาแผน  

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนาท่ีหลักของหนวยงานสนับสนุน คือ การสนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหาร  

หรือสนับสนุนพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย ในการดําเนินงานจําเปนตองมีการกําหนด         

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือใหหนวยงานดําเนินการสอดคลองกับพันธกิจ

หลักของหนวยงาน และสอดรับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ดังนั้นหนวยงานตองกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนการดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน  

 ในการพัฒนาแผนกลยุทธนอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของหนวยงาน

แลวจะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึง

ทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และการเปลี่ยนแปลงของ

กระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางมีคุณภาพเปนท่ียอมรับ และสามารถ

ตอบสนองสังคมในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม  

 แผนกลยุทธ  หมายถึง แผนระยะยาวท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงาน 5 ปข้ึนไป  เปนแผนท่ี

กําหนดทิศทางการพัฒนาของหนวยงาน แผนกลยุทธ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธตาง ๆ ของหนวยงาน

ควรมีความครอบคลุมทุกภารกิจของหนวยงาน มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธ 

และคาเปาหมายของตัวบงชี้  เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ            

โดยหนวยงานนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําปท่ีสอดคลองกัน 

 แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป 

เปนแผนท่ีถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบั ติ  เพ่ือให เกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ 

ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตองดําเนินการในปนั้น ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมี

การระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและ

ทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

รอบระยะเวลา ปงบประมาณ 2561  (วันท่ี 1 ตุลาคม 2560 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2561)  

เกณฑมาตรฐาน  

1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบันและมีการจัดทํา

แผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยบุคลากรทุกคนของ

หนวยงานมีสวนรวม และไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารหนวยงานหรือคณะกรรมการประจํา

หนวยงาน 

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธของหนวยงานไปสูบุคลากรหรือผูปฏิบัติงาน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของ

หนวยงาน 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้  

เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของหนวยงาน 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ    

2 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารหนวยงานหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพ่ือพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  

และรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูบริหารหนวยงานหรือ

คณะกรรมการประจําหนวยงาน ไปปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2-3 ขอ  

มีการดําเนินการ 

4-5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

8 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ  8  ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดกิจกรรม

การทบทวนแผนกลยุทธสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เพ่ือทบทวนและพัฒนาแผนกลยุทธ  ในระหวาง

1.1-1-1 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

วันท่ี 6-10 มีนาคม 2560  โดยภายหลังกิจกรรมได 

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุ บํารุงศิลป -

วัฒนธรรม 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) ปรับจากเดิม 

คือ แผนกลยุทธสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2558-2562) ไดปรับชื่อแผนเพ่ือให

สามารถตอบสนองการพัฒนามหาวิทยาลัยในดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ท้ังนี้แผนดังกลาว

ได นํ าม าใช เป น แน วท างใน การบ ริห ารการ

ดําเนินงานในปงบประมาณ 2561 ซ่ึงโครงการ

ทบทวนแผนกลยุทธเพ่ือการพัฒนางานดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม  มุงเนนการมีสวนรวมของ

ผูบริหาร บุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ตลอดจนกรรมการประจํ าสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม (ผูทรงคุณวุฒิภายนอกและคณาจารย

ป ระจํ า ) ใน ก ารแสด งความ คิ ด เห็ น ต อ ก าร

ดํ า เนิ น งานของสํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

ตลอดจนการนําขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ

ประเมินฯ และสิ่งท่ีไดจากการศึกษาจากหนวยงาน

อ่ืน ๆ  ซ่ึงไดมีการวิเคราะห SWOT และไดทบทวน

วิสัยทัศน  คือ “เปนองคกรแหงการเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ซ่ึงเปนท่ี

รูจักในระดับชาติและนานาชาติ” ตลอดจนพันธกิจ 

(1.1-1-1) ท่ีตอบสนองประเด็นยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยท่ี 4 คือ พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน

ศูนยกลางการเรียนรูทางดานภาษา ศิลปวัฒนธรรม 

และการทองเท่ียว (1.1-1-2)  ในการเชื่อมโยงมายัง

แผนกลยุทธฯ โดยไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตร 

(1.1-1-3)  ไดกําหนด 3 ประเด็นยุทธศาสตรดวยกัน 

จากนั้ น กําหนดเป าประสงค  โดยใชหลักการ 

 

1 .1-1-2 แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป  (พ .ศ . 2559 -2563) ฉบั บ

ปรับปรุง ป 2559  หนา 33-34 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ พัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 7 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

Balance Scorecard ในแผนท่ีกลยุทธ (Strategic 

Map) กลยุทธ ตัวชี้ วัด ค าเป าหมาย ตลอดจน

ผู รับผิดชอบในแตละกลยุทธ  และไดนํ าเสนอ

รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2560 วันอังคารท่ี 1 

สิงหาคม 2560 วาระท่ี 5.1 (1.1-1-4) เพ่ือนํามาใช

เปนแนวทางในการดําเนินงานปงบประมาณ 2561  

 

1 .1 -1 -4  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  1/2560 

วาระท่ี 5.1 

  

ขอ 2        ปงบประมาณ  2561  ได รวมกัน กําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ การวิเคราะห SWOT และการ

ทบทวนแผนกลยุทธ   ดวยการมีสวนรวมของ

ผูบริหารและบุคลากร ซ่ึงไดนําเสนอ (ราง) แผน 

กลยุทธฯ ในท่ีประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 

วันท่ี 5 เมษายน 2561 วาระท่ี 4.2 ในการรวมกัน 

วิพากยและตรวจสอบ ทําใหไดทราบและเขาใจ

แผนกลยุทธ ตลอดจนสามารถนําไปปรับใชใน

แผนงาน โครงการ และการดํ า เนิ น งานของ

หนวยงานไดในทิศทางเดียวกัน (1.1-2-1) และ

ภายหลังจากการนําเสนอคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเรียบรอยแลว จึงได

จัดสงแผนกลยุทธฯ ใหผูบริหารและบุคลากรนําไป

ปรับใชในการบริหารงาน (1.1-2-2) โดยสามารถ 

Download ผ าน ท างเว็ บ ไซ ต ข อ งห น วย งาน 

http://www.culture.cmru.ac.th แ ล ะ ท า งก ลุ ม 

Facebook  (1.1-2-3) 

1.1-2-1  ร าย งาน ก ารป ระ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 4.2  

1 .1 -2 -2  บั น ทึ ก ข อ ค ว า ม  ท่ี  

ศธ 0533.09.01/220 ลงวันท่ี 11 

มิถุนายน 2561 ขอเผยแพรแผน

ก ล ยุ ท ธ ด า น ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2561 -2565) ฉบับปรับปรุง ป 

พ.ศ. 2561 

1 .1-2-3 ตั วอย างหน าเว็บ ไซต

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และ 

Facebook สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

ขอ 3 แผนกลยุทธ พัฒนางานดานทํานุบํ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  ป (พ.ศ. 2561-2565) ได

กํ าหน ดประ เด็ น ยุ ท ธศ าสตร  3  ป ระ เด็ น  ท่ี

ตอบสนองกับ พัน ธกิจของสํ านั ก ศิ ลปะและ

วัฒนธรรม(1.1-3-1)  รายละเอียดดังนี ้

1.1-3-1 แผนกลยุทธ พัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 

5  ป  (พ.ศ. 2561-2565) หนา 4 

และ 7 

 



24 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ (พันธกิจ

ท่ี 1-2 และ 4)  

ประเด็นยุทธศาสตร ท่ี  2 พัฒนาแหลง

เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสาร

โบราณ (พันธกิจท่ี 3) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการ (พันธกิจท่ี 1-4) 

ซ่ึ งได เชื่ อมโยงเป าประสงค  ตั วชี้ วัดของ

เปาประสงค และกลยุทธกับโครงการ/กิจกรรม ทําให

ไดแผนปฏิบัติการ ประจําป งบประมาณ 2561  

ท่ีกําหนดโครงการ/กิจกรรม  ตัวชี้วัดของ  ระยะเวลา

ในการดําเนินกิจกรรม งบประมาณ และผูรับผิดชอบ

ในแตละโครงการ/กิจกรรม (1.1-3-2)   

 

1.1-3-2  แผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 

 

ขอ 4 สํ านั กศิลปะและวัฒนธรรม ได กํ าหนด 

ค าเป าหมายเพ่ื อวัดผลสํ าเร็จตั วชี้ วัดของแผน 

กลยุทธฯ  โดยไดกําหนดตัวชี้วัดจํานวน 3 ตัวชี้วัด  

(1.1-4-1) คือ 

1) โครงการ/กิจกรรมดานการอนุรักษ ทํานุ

บํารุง สงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมลานนา 

จํานวน 5 โครงการ 

2) นักศึกษามีความรูดานศิลปวัฒนธรรม

ลานนาและเอกสารโบราณเพ่ิมข้ึน รอยละ 25  

3 ) จํ าน วน การให บ ริ ก ารข อ มู ล ด าน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ จํานวน  

20 ครั้ง   

นอกจากนี้ในแตละเปาประสงคของประเด็น

ยุทธศาสตรนั้น ก็ได กําหนดตัวชี้วัดไว ท้ั งสิ้น 11 

ตัวชี้วัด (1.1-4-2)  ดังนี้  

1.1-4-1 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  

ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 5 

1.1-4-2 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  

ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 11-15 

1.1-4-3 แผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม หนา 6  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ยุทธศาสตรท่ี 1 จํานวน 5 ตัวชี้วัด  

ยุทธศาสตรท่ี 2 จํานวน 4 ตัวชี้วัด  

ยุทธศาสตรท่ี 3 จํานวน 2 ตัวชี้วัด 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561  

ไดกําหนดโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงไดกําหนดตัวชี้วัด

โครงการ/กิจกรรม คาเปาหมาย งบประมาณ และ

ผูรับผิดชอบแตละโครงการ โดยกําหนดคาเปาหมาย

ใหบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 80 จากตัวชี้วัด

ท้ังหมด 40 ตัวชี้วัด (1.1-4-3) เพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

เพ่ือวัดผลสําเร็จของโครงการ/กิจกรรม  

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จัดทําปฏิทิน

กิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2561 ซ่ึงไดกําหนด

โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการ ซ่ึงกําหนด

ตามระยะเวลา รายไตรมาส (1.1-5-1) และไดมีการ

ดําเนินงานตามปฏิทินกิจกรรมซ่ึงสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ซ่ึงได

ดําเนินการครบทุกพันธกิจ ตามแผนปฏิบัติการ  

โดยไดรายงานผลการดําเนินงานประจําป สํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม ประจาํป 2561 (1.1-5-2)  

1.1-5-1 ปฏิทินกิจกรรม สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561 

1.1-5-2 รายงานประจําป  สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป 2561   

ขอ 6 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการติดตาม

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2561 โดยผูรับผิดชอบโครงการ/

กิจกรรม จัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม รายงานตอผูอํานวยการ (1.1-6-1) และได

มี ก ารจั ด ทํ ารายงานผลการ ดํ า เนิ น งานตาม

แผนปฏิบัติการประจําป  2561 รอบ 6 เดือน

(ตุลาคม 2560-มีนาคม 2561) (1.1-6-2) ท้ังนี้ไดมี

การแจงในท่ีประชุมหนวยงานสํานักศิลปะและ

1.1-6-1 บั น ทึกขอความ  ท่ี  ศธ 

0533.09.01.03/057 ลงวันท่ี 18 

ธันวาคม 2560 เรื่องรายงานผล

การดําเนินโครงการอบรมและ

สอบธรรมศึกษา ประจําป 2560 

1.1-6-2 รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบั ติการ ประจํ าป

งบประมาณ 2561 รอบ 6 เดือน  

1 .1 -6 -3  ราย งาน การป ระชุ ม
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561 วันท่ี 16 มกราคม 2561

วาระท่ี 5.3 เพ่ือแจงใหกับผูบริหารและบุคลากร

ทราบ เก่ียวกับการใชงบประมาณและการติดตาม

การดํ าเนิ น งาน โครงการ/กิจกรรม ท่ี ยั งไม ได

ดําเนินการ  (1.1-6-3)  และไดรายงานผลการ

ดําเนินงานตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 5.2 (1.1-6-4)   

นอกจากนี้  ยังได มีการติดตามรอบสิ้น

ปงบประมาณ ตั้งแตตุลาคม 2560-กันยายน 2561  

โดยได มี การรายงานผลการดํ า เนิ น งานตาม

แผนปฏิบั ติ ราชการ ป  2561 ในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 2561 

ว า ร ะ ท่ี 5 .4  (1 .1 -6 -5 )   แ ล ะ ได นํ า เส น อ

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ป 2561 (1.1-6-6) ภายหลังสิ้นปงบประมาณไดมี

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ใน

รู ป แ บ บ ร าย งาน ป ระ จํ าป  เ พ่ื อ เป น ข อ มู ล

ประกอบการตัดสิ น ใจ ในการบริห ารงาน ใน

ปงบประมาณตอไป (1.1-6-7)  

ใน ส ว น ข อ งร าย งาน ผ ล ก าร ดํ า เนิ น

โครงการ/กิจกรรม และรายงานประจําป ยังได

นําไปเผยแพรในเว็บไซต เพ่ือใหผูบริหาร บุคลากร 

ตลอดจนบุคคลภายนอก ไดรับทราบ และสามารถ

นําไปใชประโยชนในการดําเนินงานได อีกดวย 

(1.1-6-8)  

ห น ว ย ง าน สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561 วันท่ี 

16 มกราคม 2561วาระท่ี  5.3 

1.1-6-4 รายงานการประชุมคณะ-

กรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 1 

สิงหาคม 2560 วาระท่ี 5.2 

1 .1 -6 -5  ราย งาน การป ระชุ ม

ห น ว ย ง าน สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 

10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4 

1 .1 -6 -6  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3 

1.1-6-7 รายงานประจําป สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป 

2561 

1 .1-6-8 ตั วอย างหน าเว็บ ไซต 

แสดงรายงานผลโครงการและ

รายงานประจําป ของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 

ขอ 7 ภายหลังจากการดําเนินงานในปงบประมาณ 

2561  ไดประเมินผลการดําเนินงานโดยไดจัดทํา

รายงานเชิงเปรียบเทียบแผนกับผล ในตัวชี้วัดของ

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  (1.1-7-1) ซ่ึงจาก

ตารางแสดงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดของแผน 

กลยุทธและแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 

2561 สามารถสรุปไดวา  

- ตัวบงชี้ 3 ตัว ท่ีวัดเปาประสงคของแผน

กลยุทธ สามารถบรรลุท้ัง 3 ตัวบงชี้  

- ตัวชี้วัดของเปาประสงคของแผนกลยุทธ 

สามารถบรรลุ 10 ตัวชี้วัดท้ังหมด 11 ตัวชี้วัด คิดเปน

รอยละ 90.91 โดยตัวชี้วัดท่ีไมบรรลุ คือ จํานวนผูเขา

รับบริการของแหลงเรียนรู เนื่องจากไดปดปรับปรุง

อาคารพิพิธภัณฑจึงทําใหจํานวนไม เปนไปตาม

เปาหมาย  

ซ่ึงไดนําเสนอคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี  5/2561 วันท่ี 13 

กันยายน  2561 วาระท่ี 5.3 (1.1-7-2)  

1.1-7-1 รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ

การ ประจําปงบประมาณ 2561 

1 .1 -7 -2   รายงานการประชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3  

ขอ 8 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดการ

ท บ ท ว น แ ผ น ก ล ยุ ท ธ ฯ  แ ล ะ ได นํ า เส น อ

คณะกรรมการฯ  ในการประชุมครั้งท่ี 2/2561  

วันศุกรท่ี 30 มีนาคม 2561 วาระท่ี 4.1 (1.1-8-1)  

ซ่ึงไดรับขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ ในการ

ปรับปรุงแผนกลยุทธฯ เชน การปรับตัวชี้วัดใหเปน

เชิงคุณภาพ โดยวัดระดับความสําเร็จ  การนํา

ศาสตรพระราชาและไทยนิยมยั่งยืนมาปรับใน 

กลยุทธ เปนตน ซ่ึงไดมีการปรับตามขอเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการฯ (1.1-8-2)  ทําให ไดแผน 

1 .1 -8 -1  รายงานการประชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  2/2561  

วันศุกรท่ี 30 มีนาคม 2561 วาระ

ท่ี 4.1 

1.1-8-2  รายงานผลโครงการ

ทบทวนแผนกลยุทธฯ  (ตาราง

แสดงการพัฒนาแผนกลยุทธ ป 

2559-2561) 

1.1-8-3  แผนกลยุทธดานทํานุ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

กลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ .ศ . 2561 -2565) ฉบับปรับปรุง ป  2561  

เพ่ือมาปรับใชในปงบประมาณ 2562 (1.1-8-3)   

นอกจากนี้ ยั งได รับข อ เสนอแนะในการปรับ

แผนงานระดับโครงการ/กิจกรรม ในการประชุม

ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 21 พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 

4.1  ในการพัฒนาโครงการใบลาน และแนวทางใน

การพัฒนาแผนปฏิบัติการประจําปตอไป (1.1-8-4)  

และในการประชุมครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี13 กันยายน 

2561 วาระท่ี  5.4 ในการปรับปรุงโครงการท่ี

สามารถตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยได

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน (1.1-8-5)   

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) ฉบับปรับปรุง 

ป 2561 

1 .1 -8 -4  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  3/2561 

วันท่ี 21 พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 

4.1   

1 .1 -8 -5  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี13 กันยายน 2561 วาระท่ี 

5.4  

 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 8 ขอ  5 8 ขอ 

 

จุดแข็ง 

 มีอัตลักษณของหนวยงานท่ีโดดเดน ในเรื่องศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ มีการ

ดําเนินงานอยางตอเนื่องและพัฒนาตลอดเวลา ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายการดําเนินงานไดอยาง

ชัดเจน 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมมี 

ขอเสนอแนะ  

ไมมี 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสชุานาฎ  สติานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 

ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การบรรลุเปาหมายตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ 

                  มหาวิทยาลัย  

ชนิดตัวบงช้ี ผลผลิต  (ตามปงบประมาณ)  

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ ท่ีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติงานของหนวยงาน ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม         

โดยประเด็นการประเมินผล มุงเนนผลงานท่ีสะทอนบทบาทตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  

จากการนําประเด็นยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 7 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก  

1)  ผลิตบัณฑิตและสรางโอกาสทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ  

2)  พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยตนแบบในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  

3)  พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการ เพ่ือนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอน  

และการพัฒนาทองถ่ิน   

4) พัฒนามหาวิทยาลัยให เปนศูนยกลางการเรียนรูทางดานภาษาศิลปวัฒนธรรม  

และการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย  

5) พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือการสนับสนุนและสรางเสริมสุขภาพ  

6) พัฒนาพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง ใหเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีคุณภาพและเปน       

แหลงพัฒนาทรัพยากรมนุษยของทองถ่ิน  

7)  พัฒนาระบบการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
 

สูตรการคํานวณ 
 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณ 

ท่ีบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป 

ประจาํปงบประมาณของหนวยงาน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ  รอยละ  รอยละ  รอยละ  รอยละ 

X 100 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

50-59 60-69 70-79 80-89  90-100 
 

ผลการดําเนินงาน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เปนหนวยงานสนับสนุนท่ีมีพันธกิจหลักในการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม ตลอดจนสงเสริมการอนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  โดยไดพัฒนา 

แผนกลยุทธของหนวยงานใหเปนไปตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 

4  พั ฒ นามหา วิทยา ลัย ให เป น ศู น ย กลางการ เรียน รู ท างด านภ าษาศิ ลป วัฒ นธรรม  

และการทองเท่ียว  และไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ใหสอดคลองกับ

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  ซ่ึงไดระบุตัวบงชี้หรือ

ตัวชี้วัดในแตละโครงการ/กิจกรรม ท่ีสอดคลองในแตละเปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร 

รายละเอียดดังนี้ 

1.  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสาร

โบราณ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  โครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง จํานวน 12 โครงการ/

กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด 25 ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 25 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100.00 

2. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ   

มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง  จํานวน 5 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด  

บรรลุเปาหมาย 5 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 71.43 

3. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สนับสนุนและสงเสริมการบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม

ใหกับชุมชน  มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง  จํานวน 4 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด  

8ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 7 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 87.50 
 

ขอมูลดําเนินการ 

ขอมูลพ้ืนฐาน ผลการดําเนินงาน 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณท่ีบรรลุ

เปาหมายของหนวยงาน 

37 ตัวชี้วัด 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป ประจาํปงบประมาณ

ของหนวยงาน 

40 ตัวชี้วัด 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป รอยละ 92.50 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

รอยละ 90.00 รอยละ 92.50   5 93.00 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.2-1    แผนปฏิบัติการประจาํปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2-2    ปฏิทินกิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2-3    รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561   

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2560 – มีนาคม 2561)  

1.2-4    รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561   

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2560 – กันยายน 2561)  
 

จุดแข็ง 

 1.  ใหความสําคัญกับการอนุรักษ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยสอดคลองกับความตองการ

ของนักศึกษาและชุมชน 

 2.  มีกิจกรรมและแหลงเรียนรูตอบสนองทักษะและความรูท่ีตองการ จนทําใหผลผลิต

ตอบสนองความตองการของชุมชน 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 พัฒนาแหลงเรียนรูท่ีนาสนใจและหลากหลาย เพ่ือใหมีผูมาเยี่ยมชมมากยิ่งข้ึน เปนไปตาม

เปาหมาย และการประชาสัมพันธกับกลุมเปาหมาย 
 

ขอเสนอแนะ   

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 

 

ตัวบงช้ีท่ี 1.3 ภาวะผูนําของผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงานของหนวยงาน 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ปจจัยสนับสนุน ท่ีสํ าคัญตอความเจริญก าวหนาของหน วยงาน คือ ผูบริหารหรือ

คณะกรรมการประจําหนวยงานนั้น ๆ หากผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน มีวิสัยทัศน

เปนผูนําท่ีดี มีหลักธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอสังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางด ี         

เปดโอกาสใหบุคลากรภายนอกหนวยงานเขามามีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถ 

ในการตัดสินใจแกไขปญหา และกํากับ ดูแล ติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานไปในทิศทาง 

ท่ีถูกตอง จะสงผลใหมหาวิทยาลัยบรรลุตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธไดอยางรวดเร็ว 

 หลักธรรมมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการ

ตาง ๆ ใหเปนไปในครรลองครองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีซ่ึงสามารถ

นําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ 

หาได   มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม  จริยธรรมและ      

ความถูกตอง ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมี และพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส ตรวจสอบ

ได การปราศจากการแทรกแซงจากองคกรภายนอก เปนตน หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามาปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. ผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน ปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายกําหนด

ครบถวนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากร

ทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐาน 

ในการปฏิบัติงานและพัฒนาหนวยงาน 

3. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ัง

สามารถสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานตามแผนของหนวยงานไปยังบุคลากร 

ในหนวยงาน 
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4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจใน

การตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม  

5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุ

วัตถุประสงคของหนวยงานเต็มศักยภาพ 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของหนวยงานและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

7. ประเมินผลการบริหารงานของผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงานและนําผล

การประเมินไปปรับปรงุการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม  
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ หรือ 7 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  6  ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 คณะกรรมการประจําสํานัก ศิลปะและ

วัฒนธรรมประกอบไปดวย 

- ประธานกรรมการ คือ รองอธิการบดี ท่ี

รับผิดชอบดูแลสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

- กรรมการและเลขานุการ คือ ผูอํานวยการ 

- กรรมการและผูชวยเลขานุการ คือ รอง

ผูอํานวยการ จํานวน 1 คน  

- กรรมการจากผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก  

จํานวน 1 คน และจากอาจารย 1 คน  

- ผูชวยเลขานุการ คือ หัวหนาสํานักงาน

ผูอํานวยการ 

- ผูปฏิบัติ งานประชุม คือ นักวิ เคราะห

น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น   แ ล ะ เจ าห น า ท่ี

บริหารงานท่ัวไป 

1.3-1-1 คําสั่งสภามหาวิทยาลัย      

ราชภัฏเชียงใหม  

- ท่ี  37/2559 แ ล ะ  8 /2 560 

เรื่ อ งแต งตั้ งคณ ะกรรมการ

ป ร ะ จํ า สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

- ท่ี  69/2560 เรื่ อ ง แต งตั้ ง

ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร  ใ น

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวฒันธรรม 

- ท่ี  17/2561 เรื่ อ ง แต งตั้ ง

กรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม แทนตําแหนงท่ี

วาง 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ซ่ึงไดรับการแตงตั้งจากสภามหาวิทยาลัย-ราชภัฏ

เชียงใหม  (1.3-1-1) มีการสรรหาตามขอบั งคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม  วาด วย วาด วย

คณะกรรมการประจําสถาบัน  สํ านัก และการ

จัดระบบบริหารงานในสถาบัน สํานัก พ.ศ. 2559  

(1.3.1-2)  ได มีการชี้ แจงให กับคณะกรรมการ

เก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของกรรมการประจําสถาบัน

กอนการปฏิบั ติหน า ท่ี  ในรายงานการประชุม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 1/2560  วาระท่ี 4.1 บทบาทและหนาท่ีของ

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ใน

การประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  1/2560 เม่ือวัน อังคาร ท่ี   1 

สิงหาคม  2560 ณ หองประชุมเอ้ืองสายมานพระ

อินทร ชั้น 2 อาคารเทพรัตนราชสุดา  (1.3-1-3)  

รวมท้ังไดมีการชี้แจงใหคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมจากผูทรงคุณวุฒิคือ นายทับทิม  

ม่ันมาก ซ่ึงไดรับการแตงตั้งแทน นายประพันธ  คํา

จอย  ในรายงานการประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561  วาระท่ี 

1.1  การแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรมจากผูทรงคุณวุฒิ (1.3-1-4) 

คณะกรรมการประจําสํานัก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดดําเนินการตามบทบาทและหนาท่ีของ

กรรมการประจําสถาบัน ดังนี้ 

1. ไดพิจารณา แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ.2560 

– 2565)  ในการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี  30  

1.3-1-2 ขอบังคับมหาวิทยาลัย 

ร า ช ภั ฏ เชี ย ง ให ม  ว า ด ว ย

คณะกรรมการประจําสถาบัน 

สํ า นั ก  แ ล ะ ก า ร จั ด ร ะ บ บ

บริหารงานในสถาบัน สํานัก 

พ.ศ. 2559 

1.3-1-3  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2560 วาระท่ี 4.1   

1.3-1-4   รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2561  วาระท่ี 1.1 

1.3-1-5 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2561  วาระท่ี 4.1 

1.3-1-6 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

3/2561 วั น จั น ท ร  ท่ี  21 

พฤษภาคม 2561  วาระท่ี 4.1           

 1.3-1-7 บันทึกขอความสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ท่ี  ศธ 

0533.09.01.01/45 ขอสงสรุป

แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ต น เอ ง ข อ ง

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวฒันธรรม  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

มีนาคม  2561 ณ หองประชุมเจาชื่น สิโรรส ชั้น 1 

อาคารเทพรัตนราชสุดา วาระท่ี 4.1 (1.3-1-5) 

2. ได พิ จารณ าแนวทางการบู รณ าการ

โครงการ/กิจกรรม ปงบประมาณ 2562 ในการ

ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒ น ธรรม  ค รั้ ง ท่ี  3 /2 561  วั น จั น ท ร  ท่ี  2 1 

พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 4.1 คําขอตั้งงบประมาณ

รายจาย สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  (1.3-1-6)   

สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ได ใ ห

คณะกรรมการมีการกรอกแบบประเมินตนเอง เพ่ือ

ประเมินวาปฏิบัติหนาท่ีตามขอบังคับมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม วาดวย คณะกรรมการประจํา

สถาบัน สํานักและการจัดระบบบริหารงานในสถาบัน 

สํานัก ขอ 11 (1.3-1-7)   

 

 

 

ขอ 2 ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการ

กําหนดวิสัยทัศน และแนวทางการบริหารงานและ

การนํ านโยบายสู การปฏิบั ติ งาน เพ่ือแสดงถึง

เปาหมายในการดําเนินงานของหนวยงาน โดยการนํา

ของผู อํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได

กําหนดวิสัยทัศนและทิศทางการดําเนินงานไววา“ 

เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม

ลานนาและเอกสารโบราณ  ซ่ึ งเปน ท่ี รูจั กใน

ระดับชาติและนานาชาติ” (1.3-2-1) 

ท้ังนี้ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได

ถายทอดวิสัยทัศนและทิศทางการดําเนินงานนี้ไปยัง

บุคลากรดวยการประชุมบุคลากร  เพ่ือใหรับทราบ

รวมกันผานการประชุมทบทวนการจัดทํายุทธศาสตร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระหวางวันท่ี  20 – 24 

มีนาคม 2561 ณ กรุงเทพมหานคร – ชลบุรี ท้ังนี้

1.3-2-1 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2565) 

1.3-2-2 รายงานผลการทบทวน

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุ

บํ ารุ ง ศิลปวัฒ นธรรม สํ านั ก

ศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561 - 2565)  

1.3-2-3  รายงานผลโครงการ

วิเคราะหความเสี่ยง 

1.3-2-4  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี6/2561 วาระท่ี 5.2      

1.3-2-5 รายงานการประชุมของ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

การประชุมดังกลาวไดวางแผนกลยุทธ ซ่ึงถือวาเปน

การถายทอดแนวนโยบายและแนวทางในการบริหาร

ไปยังบุคลากรทุกระดับ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือให

บุคลากรในองคกรไดมีโอกาสกําหนดแผนกลยุทธเพ่ือ

การพัฒนางานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมรวมกัน และสามารถ

ดําเนินงานในทิศทางเดียวกัน  (1.3-2-2)      

นอกจากนี้ผูบริหารและบุคลากรยังไดรวมกัน

ดําเนินกิจกรรมการวิเคราะหความเสี่ยง ประจําป

งบประมาณ 2561   ระหวางวันท่ี  20 – 24 มีนาคม 

2561 ณ กรุงเทพมหานคร – ชลบุรี  (1.3-2-3)  และ

ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

6/2561 วาระท่ี 5.2 รายงานผลการติดตามการบิร

หารความเสี่ยงประจาํปงบประมาณ 2561 (1.3-2-4) 

          ผูบริหารไดนําขอมูลสารสนเทศ จากรายงาน

ผลดําเนินโครงการ/กิจกรรมตางๆ มาประกอบการ

พิจารณาเพ่ือพัฒนาแนวทางในการบริหารงานของ

หนวยงาน  เชน การติดตามการใชงบประมาณและ

รายงานผลการปฏิบัติงานรายไตรมาส  ใหท่ีประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมพิจารณาและติดตาม

เรงรัดใหมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการท่ี

กําหนดไว ตามรายงานการประชุมสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เชน 

      - ครั้งท่ี 1/2561 วาระท่ี 5.3 รายงานผลการใช

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2561  เม่ือวัน

อังคาร ท่ี 16 มกราคม 2561  (1.3-2-5)   

      - ครั้งท่ี 4/2561 วาระท่ี 3.3 ติดตามและเรงรัด

การเบิ กจ าย งบป ระมาณ และรายงานการใช

งบ ป ระม าณ ไต รม าส  3  เ ม่ื อ  วั น จั น ท ร  ท่ี  2  

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

1/2561 วาระท่ี 5.3   

1.3-2-6 รายงานการประชุมของ

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  

4/2561 วาระท่ี 3.3 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กรกฎาคม 2561  (1.3-2-6)   

 

ขอ 3 ผูบริหารไดมีการติดตามผลการดําเนินงาน/

โครงการในแต ละกิจกรรม   โดยติ ดตามการ

ดําเนินงานท่ีจะตองดําเนินการ หรือดําเนินการแลว 

เพ่ือใหบุคลากรสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนางานใหดี

ยิ่งข้ึน ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี 23 กุมภาพัน 2561 วาระ

ท่ี 3.1-3.3  และวาระท่ี 4.1-4.6 (1.3-3-1)   

ผูบริหารมีการติดตามผลการดําเนินงาน และมีการ

แกไขปญหาจากการดําเนินงาน ผานการประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี ครั้งท่ี 2/2561  

เม่ือวันศุกรท่ี 23 กุมภาพันธ 2561  วาระท่ี 4.3 , 

4.4 และ 4.5 เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (1.3-3-2)    

นอกจากผูบริหารไดติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ังสามารถ

สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานตามแผนของ

หนวยงานไปยังบุคลากรในหนวยงาน  พรอมกันนี้

ผูบริหารสามารถกํากับ ติดตามการปฏิบัติงาน  จาก

แบบฟอรมรายงานแผน/ผลการปฏิบัติงานโครงการ/

กิจกรรม (1.3-3-3)  และสามารถรายงานผลการ

ดํ าเนิน งานตามแผนปฏิบั ติการ ได เม่ือดํ า เนิ น

โครงการ/กิจกรรมแลวเสร็จ  (1.3-3-4)       

ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดนํา

มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม    แจงใหบุคลากรทราบ เพ่ือใหบุคลากร

เขาใจและปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน ในการ

ประชุมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561  

1.3-3-1 รายงานประชุมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้ง

ท่ี 2/2561 วันท่ี 23 กุมภาพัน 

2561 วาระท่ี  3.1 -3.3  และ

วาระท่ี 4.1-4.6   

 

1 .3 -3 -2  ร า ย ง า น ป ร ะ ชุ ม

หน วยงาน  สํ านั ก ศิลปะและ

วฒันธรรม  2/2561 เม่ือวันศุกร

ท่ี 23 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 

4.3 , 4.4 และ 4.5   

1.3-3-3  ตัวอยางรายงาน แผน/

ผลการปฏิบั ติ งานโครงการ/

กิจกรรม   

1 .3 -3 -4   ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

1 .3 -3 -5   การป ระชุ มสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

2/2561 วันท่ี 23 กุมภาพันธ 

2561 วาระท่ี 5.2   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

วันศุกร ท่ี 23 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 5.2  (1.3-3-

5)   

ขอ 4 ผูบริหารของสํ านักศิลปะและวัฒนธรรม  

โดยผูอํานวยการ ไดมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับ

รองผูอํานวยการ หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการในการ

ดูแล ควบคุมและกํากับการดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามแผนกลยุทธท่ีกําหนดไว ใน

การประชุมผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

5/2560 วันอังคาร ท่ี 14พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1  (1.3-4-1)  นอกจากนี้ ยั งมอบอํานาจในการ

ตัดสินใจใหกับบุคลากร ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

โดยมีผูบริหารปฏิบัติหนาท่ี กํากับ ติดตาม และให

คําปรึกษาในการดําเนินงาน และกําหนดผูรับผิดชอบ

งานโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจําป 2561 

(1.3-4-2) 

ผูบริหารกําหนดใหมีการประชุมหนวยงาน 

เพ่ือปรึกษาหารือและใหบุคลากรมีสวนรวมในการเสนอ

ความคิดเห็น แนวทาง ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน  

และการเตรียมงานโครงการ/กิจกรรม แจงกําหนดการ 

ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ครั้งท่ี 

3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 เมษายน 2561  วาระท่ี 

3.1 , 3.2  และ 3.3  (1.3-4-3)  โดยมีการมอบหมาย

ภาระงานบุคลากรในการดําเนินงานแตละโครงการ/

กิจกรรม เพ่ือใหผลการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถติดตามงานไดสะดวกมาก

ยิ่งข้ึน  ตามใบมอบหมายภาระงานในแตละโครงการ/

กิจกรรม (1.3-4-4)  

1 .3-4-1  รายงานการประชุม

ผู บ ริ ห ารสํ านั ก ศิ ล ป ะแ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2560 วันท่ี 

14 พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1    

1 .3 -4 -2   แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

 

1.3-4-3  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้ ง ท่ี  3/2561 เม่ื อวั น ท่ี   5 

เมษายน 2561  วาระท่ี 3.1 , 3.2  

และ 3.3    

1.3-4-4  ใบมอบหมายภาระ

ง าน ต าม โค ร งก า ร อ นุ รั ก ษ

ท รัพ ย ากร  อัน เนื่ อ งม าจาก

พระราชดําริสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุ ม า รี  (โค ร งก า ร  อ พ .ส ธ .) 

ประจํ าป พุ ทธ ศักราช  2561  

การอบรมเชิงปฏิบัติการ “ปลูก

ล า น ป ลู ก ห ม าก ฝ า ก ไว กั บ

แผนดิน” และการบรรยาย เรื่อง 

“การปลูกและการบํารุงรักษา

ตนลานและตนหมาก 

ขอ 5 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได

สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมและสัมมนา

1 . 3 -5-1 ห นั ง สื อ สํ า นั ก

วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม ท่ี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ของมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาความรู ความเขาใจในงาน

ท่ีปฏิบัติ รวมท้ังสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมประชุม

กับหนวยงานภายนอก  เพ่ือการพัฒนาศักยภาพในการ

ดําเนินงานและนํามาพัฒนางานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  เชนการมอบใหบุคลากรประชุมเพ่ือ

ระดมความคิดเห็นการดําเนินโครงการฟนผญา

ลานนา   (1.3-5-1)  และการประชุมและอบรมการใช

งานโปรแกรมรายงานการประเมินตนเอง  (SAR) 

หนวยงานสนับสนุน       (1.3-5-2)  รวมท้ังการ

สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองในสายงานท่ีจะ

สามารถนํามาพัฒนางาน  และจัดทํารายงานผลการ

เขารวมการอบรมสัมมนาเสนอผูบริหารทราบ     

(1.3-5-3)  โดยผูบริหารและบุคลากรท่ีไปประชุม/

อบรม ก็ไดถายทอดความรูท่ีไดเขารวมประชุม/อบรม 

ใหผูบริหารและบุคลากรไดรับทราบและนําไปใช

ป ระโยชน ได  ในการป ระชุ มสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี  6/2561  วาระท่ี 4.2  เม่ือวัน

จันทรท่ี 10 กันยายน  2561  (1.3-5-4)  นอกจากนี้

ยังไดสงเสริมใหบุคลากรสามารถแบงปนความรู  

นําเสนอปญหาและอุปสรรคและแนวทางเสริมใน

กิจกรรมการจัดการความรู  (1.3-5-5) 

 

ชม 0031/1501 ลงวัน ท่ี  30 

พฤศจิกายน 2560 เรื่อง เชิญ

ประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น

การดําเนินโครงการฟ นผญา

ลานนา ครั้งท่ี 2/2560 

1.3-5-2  บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533 .16/ว156  ล งวัน ท่ี  7 

มิถุนายน 2561  เรื่อง ขอเชิญ

เขารวมประชุมและอบรมการใช

งาน โป รแก รม ราย งาน ก าร

ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  (SAR) 

หนวยงานสนับสนุน   

1 .3 -5 -3   บัน ทึกขอความ  ท่ี  

ศธ 0533.09.01.03/41  ลง

วันท่ี 29 สิงหาคม 2561  เรื่อง 

ขอสงสรุปรายงานการเขาอบรม

ห ลั ก สู ต ร เท ค นิ ค ก า ร เขี ย น

ราย งานการป ระชุ ม อยาง มี

ประสิทธิภาพ 

1.3-5-4  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 6 วาระท่ี 4.2  เม่ือวันท่ี 

10 กันยายน  2561    

1.3-5-5 รายงานผลการดําเนิน

กิจกรรมการจั ดการความ รู 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

ขอ 6 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีการ

บริหารงานแบบมีสวนรวม ระหวางผูบริหารของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  คณะกรรมการประจําสํานัก

1 .3 -6 -1   ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดํ า เนิ น งานตามแผนป ฏิ บั ติ

ราชการของสํานักศิลปะและ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ศิลปะและวัฒนธรรม  และบุคลากรของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  เพ่ือดําเนินงานไปสูทิศทางท่ีกําหนด

รวมกัน  และใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยและการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ

และสังคมในปจจุบัน  ผูบริหารของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมไดยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการ

บริหารการดําเนินงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ตามหลักจัดการบานเมืองท่ีดี  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

10 ดาน คือ  

 1)  หลักประสิทธิผล มีผลการปฏิบัติงาน  

ท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนปฏิบัติ

การตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการประจําป

งบประมาณ 2561 ซ่ึงมีผลการประเมินสําเร็จเกือบ

ทุกโครงการ (1.3-6-1) 

 2) หลักประสิทธิภาพ มีระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารงานให เกิดประสิทธิภาพ ไดแก 

ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (Doc-flow) 

(1.3-6-2)  เว็บไซตของหนวยงานมีระบบสืบคน

หนังสือ ไฟลขอมูลบริการ แกนักศึกษา  บุคลากร  

อาจารย  และผู สน ใจ ท่ั วไป  ผ าน ระบบสืบค น

ทรัพยากรสารสนเทศหองศูนยขอมูลภู มิปญญา

ลานนา (OPAC) (1.3-6-3) และบริการดาวนโหลด

แบบฟอรมใบสมัครหลักสูตรระยะสั้น  แบบฟอรม

ใบลาและแบบฟอรมตาง ๆ ขอมูลดานประกัน

คุณภาพ และขอมูลรายงานประจําป (1.3-6-4)   

ผูบริหารสามารถใชขอมูลในระบบสารสนเทศดาน

งบประมาณ เพ่ือการตัดสินใจในการบริหารของ

ผูบริหาร (1.3-6-5) รวมท้ังการกํากับ ติดตามเรงรัด

การใชจายงบประมาณผานการดําเนินโครงการ/

วั ฒ น ธ ร ร ม  ป ร ะ จํ า 

ปงบประมาณ  2561 

1 .3 -6 -2  ตั วอย างระบบสาร

บรรณ  อิเล็กทรอนิกส DOC-

Flow  
1.3-6-3  ตัวอยางระบบสืบคน

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา 

OPAC  

1.3-6-4 

http://www.culture.cmru.ac.th 

1.3-6-5  ระบบสารสนเทศดาน

งบประมาณและการเงิน 3 มิต ิ

1 .3 -6 -6   ประชุ มของสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 5.7        

1.3-6-7  ผลการสํารวจความ

ตองการของผูรับบริการ  

1.3-6-8 คําสั่งมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ เชี ยงใหม  ท่ี 3427/2561 

เรื่ อ ง แต งตั้ งคณ ะกรรมการ

ดําเนินงานตามยุธศาสตรใหม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการ

พัฒนาทองถ่ินตามพระราโชบาย 

ระยะ 20 ป  (พ .ศ . 2560  – 

2579) ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

1 .3-6 -9   หนั งสื อศาลากลาง

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม  ช ม 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กิจกรรม  ในการประชุมของสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี  3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 5.7  (1.3-6-6)    

 3) หลักการตอบสนอง  ไดมีการจัดทําการ

สํารวจความตองการของผูรับบริการวิ เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการวิชาการ และสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมสามารถวางแผนจัดกิจกรรมให

ตรงกับความตองการของผู รับบริการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (1.3-6-7) 

 4) หลักภาระรับผิดชอบ  ผูบริหารไดรับ

การแตงตั้งเปนคณะทํางานในงานตาง ๆ ท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง หรือไดรับ

มอบหมายจากมหาวิทยาลัยใหเปนตัวแทนเขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย (1.3-6-8) , (1.3-6-

9) 

 5) หลักความโปรงใส มีการรายงานผลการ

ดํ าเนิ น งานของบัญ ชีกองทุนสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

และคณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพยสินของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (1.3-6-10) และได

รายงานผลการดําเนินงาน ของบัญชีกองทุนสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ตอสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (1.3-6-11)  ท้ังนี้สามารถชี้แจงรายละเอียด

ได เ ม่ื อ มี ข อ ซั กถาม  และ มีการ เป ด เผยข อ มู ล

งบประมาณ แผนงานใหสาธารณะชนทราบใน

รายงานประจําป  ปฏิทินกิจกรรม  ท้ังนี้ยังมีสายตรง

ถึงผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.3-6-

12) 

 6) หลักการมีสวนรวม มีการบริหารงานใน

0031/29574  ลงวันท่ี 6 สิงหาคม 

2561  เรื่ อง การจั ดกิจกรรม

ปฏิบัติธรรม เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ

และถวายเปนพระราชกุศล แด

ส ม เด็ จพ ระน างเจ าสิ ริ กิ ติ์ 

พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลท่ี ๙  

เนื่ องใน โอกาสวั น เฉลิ มพระ

ชนมพรรษา 86 พรรษา 12 

สิงหาคม 2561 

1 .3 -6 -1 0  บั น ทึ ก ข อ ค ว าม 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 

ศธ 053.09.01/528 ลงวันท่ี 13 

พฤศจิกายน 2560  เรื่อง ขอ

รายงานผลการดําเนินงานของ

บัญชีกองทุนสํานักศิลปะและ

วั ฒ น ธ ร ร ม  ณ  วั น ท่ี  3 0 

กันยายน 2560 

1 .3 -6 -1 1  บั น ทึ ก ข อ ค ว าม 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 

ศธ 053.09.01/027 ลงวันท่ี 22 

มก ราค ม   2561  เรื่ อ ง  ขอ

รายงานผลการดําเนินงานของ

บัญชีกองทุนสํานักศิลปะและ

วั ฒ น ธ ร ร ม   ณ  วั น ท่ี  3 0 

กันยายน 2560 

1.3-6-12 

http://www.culture.cmru.ac.th 
1.3-6-13 คําสั่ งสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ท่ี  04/2561  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

รูปแบบของคณะกรรมการ มีการแบ งงานตาม

โครงสรางการบริหารของหนวยงาน  มีการแตงตั้ง

บุคลากรรวมเปนคณะกรรมการ คณะทํางานตางๆ 

เชน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  (1.3-6-13) ท้ังนี้

ยังใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินงานโดยใชการ

ประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมทุกครั้ง เพ่ือ

รับฟงความเห็น หรือขอเสนอแนะและนําไปพัฒนา

งาน เชน การประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้งท่ี 3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 เมษายน 2561  

วาระท่ี 3.1 , 3.2  และ 3.3    (1.3-6-14) 

7 ) ห ลั ก ก า รก ระจ าย อํ าน าจ  มี ก า ร

มอบหมายใหรองผูอํานวยการ หัวหนาสํานักงาน

ผูอํานวยการ  ดําเนินการติดตามการดําเนินงานในแต

ละโครงการ/กิจกรรม ในการประชุมผูบริหารสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมครั้งท่ี 5/2560 วันอังคาร ท่ี 14

พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 4.1 (1.3-6-15) รวมถึง

การมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 

และการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ โดยมุงเนนการ

สรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการ 

และการพัฒนากระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน เชน การกําหนดภาระงานและความ

รับผิดชอบของบุคลากรเพ่ือใหเกิดการบริหารและ

การดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปน

ตน (1.3-6-16)   

 8) หลักนิติธรรม ดําเนินงานโดยยึดระเบียบ 

ขอบังคับอยางเครงครัดในการบริหารราชการดวย

ความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ เชน การเบิกจาย

ตามระเบียบการเงิน การประเมินบุคลากรตาม

ลงวันท่ี 3 กุมภาพันธ  2561  

แตงตั้งคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

1.3-6-14 รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้ ง ท่ี  3/2561 เม่ื อวั น ท่ี   5 

เมษายน 2561  วาระท่ี 3.1 , 3.2  

และ 3.3    

1.3-6-15 รายงานการประชุม

ผูบริหารประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2560 วันท่ี 

14 พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1   

1.3-6-16 คําสั่งของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  ท่ี 02/2561 ลง

วันท่ี 3 กุมภาพันธ 2561  เรื่อง 

แตงตั้งบุคลากรปฏิบัติตามภาระ

งาน   

1.3-6-17  คูมือการประเมินผล

การปฏิบัติ งานและการเลื่อน

คาจาง เงินเดือน และคาตอบ-

แทนของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม 

1.3-6-18  ใบมอบหมายภาระ

งานโครงการสงเสริมการอนุรักษ

พิธีกินออผญา ของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม   

1.3-6-19   บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01.01/40 ลงวันท่ี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

หลักเกณฑของมหาวิทยาลัย (1.3-6-17) และการ

มอบหมายงานในแตละโครงการหรือกิจกรรมของ

สถาบัน  เพ่ือเปนหลักในการดําเนินงาน รวมท้ังให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนตน (1.3-6-

18) 

 

 9) หลักความเสมอภาค  เปดโอกาสให

บุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินงาน และมีการ

มอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบงานตามภารกิจหลัก

ทุกคน  และบุ คลากรทุกคนปฏิบั ติ งานภายใต

กฎระเบี ยบขอบั งคับ เดียวกัน การใหบุ คลากร

ประเมินการปฏิบัติงานผูบริหาร (1.3-6-19)  และ

ผูบริหารประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร เพ่ือเปน

การประเมินและพัฒนางานของหนวยงาน  

          10) หลักมุงเนนฉันทามติ  ผูบริหารสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ไดเปดโอกาสใหบุคลากรของ

สํานักฯ  ไดแสดงความคิดเห็นในการประชุมสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  การเตรียมงานโครงการ/

กิจกรรม  โดยนําขอเสนอแนะและมติในท่ีประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมาใชในการดําเนินงาน

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ในการประชุมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี 

23  กุมภาพันธ  2561 วาระท่ี 4.1 และ 4.2 (1.3-6-

19) 

29 สิงหาคม 2561 เรื่อง ขอสง

สรุปแบบประเมินผูบริหารโดย

บุ ค ล าก รสํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

1.3-6-20 รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ค รั้ ง ท่ี  2 / 2 5 6 1  วั น ท่ี  2 3 

กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.1 

และ 4.2   

 

ขอ 7 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดใหบุคลากร

ประเมินผลการบริหารงานของผูบริหารทุกระดับ และ

นําเขาท่ีประชุมเพ่ือพิจารณาผลการประเมินผูบริหาร 

(1.3-7-1) ท้ั งนี้ ผูบริหารจะไดนํ าขอเสนอแนะไป

ปรับปรุงการดําเนินงานในปงบประมาณ 2562  ซ่ึงมี

1.3-7-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ 

0533.09.01.01/40 ลงวันท่ี 29 

สิงหาคม 2561 เรื่อง ขอสงสรุป

แบ บ ป ระ เมิ น ผู บ ริ ห าร โด ย

บุ ค ล าก รสํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

มติในการประชุมผูบริหาร ครั้งท่ี  5/2561 วาระท่ี  

4.2  เม่ือวันจันทร ท่ี 17 กันยายน 2561  ผูบริหาร

ทุกทานพิจารณาวาสามารถนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบริหารในปงบประมาณ ๒๕๖๒  โดย

เนนการบริหารจัดการและการนําระบบสารสนเทศ

มาใช ในการบริหารจัดการมากยิ่ ง ข้ึน  ซ่ึ งจะได

ดําเนินการดานการประชาสัมพันธและใหความรูทาง

วิชาการผานตัวการตูนใหนักศึกษา และผูสนใจไดรับ

ความรูผานสื่อตาง ๆ   รวมท้ังโครงการ/กิจกรรมตาง 

ๆ จะจัดใหนักเรียนและนักศึกษามีสวนรวมในการจัด

โครงการ/กิจกรรมตางๆ ดวย เชน  โครงการขวงผญา

ราชภัฏเชียงใหม เปนตน ตามรายงานการประชุม

ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2561 

วันจันทร ท่ี 17  กันยายน 2561  วาระท่ี 4.2  (1.3-

7-2) 

วัฒนธรรม 

 1.3-7-2 รายงานการประชุม

การป ระชุ มผู บ ริ ห าร ค รั้ ง ท่ี  

5/2561 วาระท่ี  4.2  รายงาน

การประชุมผูบ ริห าร  ครั้ ง ท่ี 

5/2561 วาระท่ี 4.2  วันท่ี 17 

กันยายน 2561   

  

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

  ผูบริหารดําเนินงานเนนการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ เพ่ือใหสามารถพัฒนางานของ

ตนเองและพัฒนางานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมมี 
 

ขอเสนอแนะ  

ไมมี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    นางสาวดารารัตน   ศิริลาภา โทรศัพท  :  053-885883 

องคประกอบที่ 2  ดานคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การใหบริการถือเปนภารกิจท่ีสําคัญของหนวยงาน ดังนั้น เพ่ือใหผลการดําเนินงานมีความ

สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ กอใหเกิดประโยชน ตรงตามวัตถุประสงค และมี

ประสิทธิภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีการสํารวจความตองการของผูรับบริการตามประเด็นตาง ๆ อยางนอย 3 ดาน ดังนี้ 

1.1 ดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

1.2 ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

1.3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

1.4 ดานคุณภาพการใหบริการ 

1.5 ดานระบบสารสนเทศ 

2. มีการวางแผนการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

3. มีการดําเนินการตามแผนการใหบริการท่ีกําหนด 

4. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการใหบริการ 

5. มีการนําขอเสนอแนะจากการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินการใหบริการในรอบปตอไป 
 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดสํารวจ

ความตองการบริการ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(2.1-1-1 ) นั ก ศึ กษ าชม รมรั กษ ภ าษ าและ

วัฒนธรรม และนักศึกษาท่ีเขารวมการฝกอบรม

ดานศิลปวัฒนธรรม จํานวน 5 ดาน ดวยกัน คือ  

1) ดานกระบวนการและข้ันตอนการ

ใหบริการ อยูในอันดับท่ี 3 ในระดับมาก คิดเปน

คาเฉลี่ย 4.13  

2) ดานเจาหนาท่ีผู ใหบริการ อยู ใน

อันดับท่ี 2 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 4.42  

3) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยูใน

อันดับ 4 ในระดับมาก  คิดเปนคาเฉลี่ย 4.01  

4) ดานคุณภาพการใหบริการ อยูใน

อันดับ 4 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 3.99  

5)  ดานระบบสารสนเทศ อยูในอันดับ 

1 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 4.44  

จากนั้นไดนํารายงานผลเสนอท่ีประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 8/2560 วันท่ี 9 ตุลาคม 2560 

วาระท่ี 5.2 เพ่ือท่ีประชุมหาแนวทางในการ

พัฒนาการใหบริการตอบสนองความตองการ

ของผูรับบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(2.1-1-2)  

2.1-1-1 รายงานผลการสํารวจความ

ตองการของผูรับบริการของสํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม 

2.1-1-2 ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 8/2560 วันท่ี 9 

ตุลาคม 2560 วาระท่ี 5.2 

 

ขอ 2 จากราย งาน ผลการสํ ารวจความ

ตองการของผูรับบริการ ซ่ึงผลการประเมิน

พบวาผูรับบริการตองการใหมีการพัฒนา  

ลําดับท่ี 1 ความตองการดานระบบ

2.1-2-1 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561–2565) 

2.1-2-2 แผนการใหบริการดานทํานุ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

สารสนเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 (โดยมีความ

ตองการขอมูลมีประโยชนตอผูใชงานมากท่ีสุด) 

ลําดับท่ี 2 ความตองการดานเจาหนาท่ี

ผูใหบริการ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.40 (โดย

มีความตองการความเหมาะสมในการแตงกาย

มากท่ีสุด) 

ลํ า ดั บ ท่ี  3  ค ว า ม ต อ ง ก า ร ด า น

กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ อยูใน

ระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 (โดยมีความ

ตองการจัดลําดับการใหบริการอยางเสมอภาค

มากท่ีสุด) 

ลํ าดั บ ท่ี  4  ความต องการด านสิ่ ง

อํานวยความสะดวก  อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

4.01 (โดยมีความตองการปายขอความบอกจุด

บริการ/ปายประชาสัมพันธมีความชัดเจน และ

เขาใจงายมากท่ีสุด) 

ลําดับท่ี 5 ความตองการดานคุณภาพ

การใหบริการ อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.99 (โดยมีความตองการคุณภาพและทันสมัย

มากท่ีสุด) 

ท่ี ป ระชุ มจึ งได เห็ น ว าควรนํ าแผน 

กลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5  ป  (พ .ศ . 2561–2565) ประจํ าป  

(2.1-2-1) เป นกรอบในการจัด ทํ าแผนการ

ให บ ริ ก ารด าน ทํ านุ บํ ารุ ง ศิ ลป วัฒ นธรรม 

ประจําปการศึกษา 2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เพ่ือตอบสนองท้ังความตองการ

บริการและพันธกิจของหนวยงาน (2.1-2-2)  

โดยมุงเนนการพัฒนาพิพิธภัณฑและระบบ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําป 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ
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ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

สารสนเทศในการใหบริการ  

ขอ 3 ในปงบประมาณ 2561 ไดมีการดําเนินการ

โครงการ/กิจกรรม แผนการใหบริการดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําป 2561 ซ่ึงเปน

แผนท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป  (พ.ศ. 

2561–2565)   

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 คือ 

การ พั ฒ น าคุ ณ ภ าพ การ ให บ ริ ก าร  ซ่ึ ง ได

ดําเนินการกิจกรรมพัฒนานักศึกษาดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม เชน โครงการหลอเทียน 

แห เทียนเขาพรรษา ไดรับความพึงพอใจใน

คุณภาพในภาพรวม คิดเปนคาเฉลี่ย  4.70  

(2.1-3-1) และไดมีการจัดการฝกอบรมดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนา ไดรับความพึงพอใจใน

คุณภาพในภาพรวม คิดเปนคาเฉลี่ย  4.64  

(2.1-3-2) เปนตน 

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2  

การพัฒนาการเผยแพรผานสื่อเทคโนโลยี และ

สื่อสิ่งพิมพ ซ่ึงไดมีการพัฒนาการเผยแพรขอมูล

ผานระบบสารสนเทศ เชน ระบบฐานขอมูล

คัมภีรใบลาน พับสา และเอกสารอักษรตระกูล

ไท  (2.1-3-3) ระบบสืบคนรายการทรัพยากร

สารสนเทศหองสมุด (OPAC) หองศูนยขอมูลภูมิ

ปญญาลานนา (2.1-3-4) นอกจากนี้ยังมีการ

เผ ย แ พ ร ผ ล ง า น / บ ท ค ว า ม ท า ง ด า น

ศิลปวัฒนธรรม ท้ัง งานปริวรรตเอกสารใบลาน 

ขวงผญา วารสารศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน

งานวิจัย ผานหนาเว็บไซต (2.1-3-5)  

2.1-3-1  รายงานผลโครงการหลอ

เทียน แหเทียนเขาพรรษา และสืบ

สานประเพณีถวายผาหอคัมภีรใบ

ลาน ป 2561 หนา 16   

2 .1 -3 -2   ราย งาน ผล โค รงก าร

ฝกอบรมด าน ศิลปวัฒนธรรม ป 

2561 หนา 7 

2.1-3-3 ตัวอยางหนาเว็บไซตระบบ

สืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศ

หองสมุด (OPAC) หองศูนยขอมูลภูมิ

ปญญาลานนา 

2.1-3-4  ตัวอยางหนาเว็บไซตระบบ

ฐานขอมูลคัมภีรใบลาน พับสา และ

เอกสารอักษรตระกูลไท 

2.1-3-5  ตัวอยางหนาเว็บไซต (สวน

การแสดงผลงานหนังสือ/วิจัย)  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 

แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า พิ พิ ธ ภั ณ ฑ  ซ่ึ ง ใ น

ปงบประมาณ 2561 ได มีการพัฒนาอาคาร

สถาบันลานนา ท้ัง 4 ชั้น โดยพัฒนาการจัด

แสดง และกระบวนการใหบริการซ่ึงไดจัดทํา

เสนทางการนําชมอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน (2.1-3-

6) ซ่ึงจากเดิมสามารถเดินชมไดอยางอิสระ  

แตไดมีการประเมินความพึงพอใจของผูมา

ใชบริการหองศูนยขอมูลภู มิปญญาลานนา 

ปงบประมาณ 2561 คิดเปนคาเฉลี่ยรวม 4.67 

(2.1-3-7) 

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 ไดมี

ก า รดํ า เนิ น กิ จ ก ร รม ก าร จั ด ก า รค ว าม รู 

ปงบประมาณ 2561 ในหัวขอการจัดทําทะเบียน

วัตถุพิพิธภัณฑ เพ่ือพัฒนาความรูใหกับบุคลากร

ในดานพิพิธภัณฑ  (2.1-3-8)  

 

 

2.1-3-6 แบบนิทรรศการศูนยการ

เรียนรู ใบลาน ศึกษา ศิลปะและ

วัฒนธรรม  

2.1-3-7  ตารางสรุปความพึงพอใจ

ของผู เขาใชบริการศูนยขอมูลภู มิ

ปญญาลานนา ปงบประมาณ 2561 

2.1-3-8  รายงานผลการจัดการ

ความรู ปงบประมาณ 2561 

 

 

 

 

 

 

ขอ 4 จากการดําเนินงานในปงบประมาณ 2561  

ไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนการ

ใหบริการ ซ่ึ งเปนตัวชี้ วัด ในแตละประเด็น

ยุทธศาสตรของแผนการใหบริการฯ ตาม

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการใหบริการ 

ป 2561  โดยในแตละดานตองมีความพึงพอใจ

ข อ ง ผู ม า ใ ช บ ริ ก า ร  อ ย า ง น อ ย  3 .5 1  

ข้ึนไป ถือวาบรรลุเปาหมายของตัวชี้วัด คิดเปน

รอยละ 100  (2.1-4-1)  

2.1-4-1  รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนการใหบริการ ป 2561  

ขอ 5 ได นํ ารายงานผลการดํ าเนิ น งานตาม

แผนปฏิ บั ติการประจํ าป งบประมาณ 2561 

นํ าเสนอท่ีประชุม (2.1-5 -1) ในการประชุม

หนวยงานสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

2 .1 -5 -1  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 

กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4  

 



50 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4 

ไดทราบ และและในวาระท่ี 5.3 ท่ีประชุมไดมี

ขอเสนอแนะใหควรพัฒนาสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม จัดการบริการวิชาการแกชุมชนหรือ

ตามโรงเรียนตาง ๆ เชน โรงเรียนปาตุมดอน 

โรงเรียนพราววิทยาคม เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือให

เปนไปตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยดวย  และ

ในป งบประมาณ  2562 ไดจัด ทําโครงการ

ฝกอบรมท่ีตอบสนองสาขาวิชามากยิ่งข้ึน การนํา

นักศึกษาเขารวมกิจกรรมการสํารวจเอกสาร

ใบลาน วัด ชุมชน ณ โรงเรียนปาตุมดอน และ

โรงเรียนพราววิทยาคม ซ่ึงไดกําหนดกิจกรรม

ตาง ๆ ในการปฏิทินกิจกรรม ปงบประมาณ 

2562 (2.1-5-2) 

 

2 . 1 -5 -2  ป ฏิ ทิ น กิ จ ก ร ร ม 

ปงบประมาณ 2562 สํานักศิลปะ

และวัฒ นธรรม  ลํ าดั บ ท่ี  9 ,11 , 

21,22,35,40 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5 ขอ  5  5 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการสํารวจความตองการหลากหลายชองทาง 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 นําผลการสํารวจมาพัฒนาปรับปรุงการใหบริการในการดําเนินงานและตรงกับความ

ตองการผูรับบริการ  

ขอเสนอแนะ 

ไมมี 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี   ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 พิจารณาการตอบสนองและการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน ซ่ึงถือเปนบทบาทของ

หนวยงาน การตอบสนองดังกลาวมีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ ท้ังประชาชนผูมารับบริการ เจาหนาท่ีของรัฐหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน   

ซ่ึงการสํารวจความพึงพอใจโดยท่ัวไปจะพิจารณา ประเด็นสําคัญ คือ  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

ท้ังนี้ อาจรวมถึงความพึงพอใจตอบทบาทของหนวยงาน/มหาวิทยาลัย 3 ดาน คือ การเปน  

ผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม การตอบสนองความตองการของสังคม  
 

เกณฑการประเมิน  

 ใชคะแนนผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของหนวยงาน (คะแนนเต็ม 5)        

ท่ีครอบคลุม 5 ประเด็นดังนี้  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน  

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการบริการนําชมสถาบันลานนาศึกษา ซ่ึงเปนอาคารพิพิธภัณฑ

กลุมชาติพันธุลานนา ภูมิปญญาพ้ืนบานลานนา นอกจากนี้ยังมีบริการหองประชุม  การจัดการสัมมนา 
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และการฝกอบรม ตลอดจนการจดักิจกรรมในการสงเสริม อนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  

โดยสํานักฯ ท้ังนี้ไดมีการปดปรับปรุงอาคารพิพิธภัณฑสถาบันลานนา ตั้งแต วันท่ี 2 ตุลาคม 2561  

ซ่ึงไดมีการประกาศแจงผานทางบันทึกขอความ และหนาเว็บไซต  แตยังเปดบริการในสวนของหอง

ขอมูลภูมิปญญาลานนา โดยมีผูมาใชบริการในสวนของการคนควาหนังสือ งานวิจัย งานปริวรรต ดาน

ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการสอบถามขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารใบลาน  ซ่ึงไดทําการ

ประเมินความพึงพอใจ  

โดยไดสรุปผลการประเมินความพึงพอใจตั้งแตเดือนตุลาคม 2560 – กรกฎาคม 2561   

สรุปไดดังนี้  

เดือน คาเฉล่ีย จํานวน 

ตุลาคม 2560 4.53 53 

พฤศจิกายน 2560 4.51 65 

ธันวาคม 2560 4.74 96 

มกราคม 2561 4.81 80 

กุมภาพันธ 2561 4.76 89 

มีนาคม 2561 4.64 38 

เมษายน 2561 4.60 44 

พฤษภาคม 2561 4.85 50 

มิถุนายน 2561 4.55 85 

กรกฎาคม 2561 4.68 68 
 

ดังนั้น คาเฉลี่ยความพึงพอใจ =(4.53x53)+(4.51x65)+(4.75x96)+(4.81x80)+ 

(4.76x89)+(4.64x38)+(4.60x44)+(4.60x44)+(4.85x50)+(4.55x85)+(4.68x68) 

53+65+96+80+89+38+44+50+85+68 
  

= 4.6750  (ทศนิยม 2 ตําแหนง) ดังนั้นคะแนนท่ีได = 4.68 

 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

5 คะแนน 4.68   4.68 4.70 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

2.2-1   แบบประเมินความพึงพอใจของผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา 

2.2-2    รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญา

ลานนา 

2.2-3   ตารางสรุปผลความพึงพอใจผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา ประจําป

งบประมาณ 2561  (เดือนตุลาคม 2560 – กรกฎาคม 2561)   

 

จุดแข็ง 

           มีการพัฒนาแบบสํารวจความตองการอยางตอเนื่อง 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรพัฒนาการจัดเก็บขอมูลผลการประเมินใหเปนระบบ เพ่ือใหสามารถนําขอมูลดังกลาวไป

ใชในการบริหารและพัฒนาการใหบริการใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน  

 

ขอเสนอแนะ 

           ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 2.3  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษา 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงหนวยงานตอง

สรางระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมิน และพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงานให

เปนไปตามนโยบาย เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดย มหาวิทยาลัยและ

หนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 

รวมท้ังการรายงานผลการประกันคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน         

มีการประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่อง และมีนวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี  

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับ พันธกิจและ

พัฒนาการของหนวยงาน ตั้งแตระดับหนวยงานยอย และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มี การ กํ าหนดน โยบายและให ความสํ า คัญ เรื่ อ งการประกัน คุณ ภ าพภายใน                  

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 

3. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพภายในท่ีครบถวนประกอบดวย  

3.1 การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 

3.2 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เสนอตอผูบริหารหนวยงาน และจัดสง

มหาวิทยาลัยตามกําหนดเวลา 

3.3 การนํ าผลการป ระเมิน คุณ ภาพ ไป ทํ าแผนปรับป รุ งการ พัฒ นาคุณ ภ าพ

(Improvement Plan)  

4. มีการนําผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุงการทํางาน 

5. มีขอมูลสารสนเทศท่ีสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในของหนวยงาน 

6. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพระหวางหนวยงานและ          

มีกิจกรรมรวมกัน  

7. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและเผยแพร

ใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 - 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 - 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานัก ศิลปะและวัฒนธรรม ได พัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพมาอยางตอเนื่อง  

โดยใช วงจรคุณ ภาพ PDCA นํ ามาเป นแนวทางใน 

การดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพ่ือตอบสนองนโยบาย 

และพันธกิจของสํานักฯ และมีการพัฒนาการดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมายอยางตอเนื่อง   

โดยกําหนดใหคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงเปน

ผู บ ริห ารและบุ คล ากร ทุ กคน  (2 .3 -1 -1 ) มี หน า ท่ี

ดํ า เนิ น ง า น ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ  

  รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ขอ มูล พ้ืนฐาน 

เอกสารอางอิงประกอบ และพัฒนาการดําเนินงานตาม

ระบบการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง  (2.3-1-2)  

2.3-1-1  คําสั่งสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ี 25/2561 เรื่อง

แตงตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

2.3-1-2  ระบบและกลไกการ

ป ระ กัน คุ ณ ภ าพ การ ศึ กษ า

ภ า ย ใน  สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

ขอ 2 ผูบริหารและคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ได เห็นความสําคัญของการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน มาเปน เครื่องมือในการ

บริหารงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของ

หนวยงาน  จึงไดมอบนโยบายในการบริหารงานในดาน

ตางๆ รวมท้ังนโยบายดานการประกันคุณภาพ  (2.3-2-1) 

 นอกจากนี้คณะกรรมการฯ ยังไดเสนอแนะใน

การพัฒนาแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดย

มุงเนนวัดผลในเชิงคุณภาพ การนํานโยบายชาติ ศาสตร

2.3-2-1 รายงานประจําป 2561 

หนา 10 

2.3-2-2 รายงานการประชุม

ประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้ง

ท่ี  2/2561 วัน ท่ี  30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 4.1 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

พระราชา มาปรับใช ตลอดจนการสนับสนุนอัตลักษณ

นักศึกษา ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญในเรื่อง

การจัดทําแผนอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการติดตาม 

ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่ งในการดําเนินงานให มี

คุณภาพ ในการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 30 มีนาคม 2561 

วาระท่ี 4.1 (2.3-2-2) 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดดําเนินการตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้ 

3.1  ผูบริหารไดติดตามผลการดําเนินงาน ดวย

การประชุมเตรียมงานในแตละโครงการ/กิจกรรม  ซ่ึงให

รายงานผลในรูปแบบเลมรายงานผลการดําเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม ตามแบบฟอรมการรายงานผล PDCA  

ซ่ึงจะระบุข้ันตอน การเตรียมงาน การดําเนินงาน การ

ประเมินผลภายหลังกิจกรรม การประเมินผลตัวชี้วัดของ

แตละโครงการ และการสรุปปญหา อุปสรรคเพ่ือการ

พัฒนาปรับปรุง เชน โครงการเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา

(2.3-3-1)  

 2)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทํารายงาน

ผลการประเมินตนเอง SAR:Self-Assessment Report) 

ปงบประมาณ 2561 (2.3-3-2) เสนอผูบริหารในการ

ประชุมตรวจสอบและพิจารณารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (SAR) ในวันท่ี 17 ตุลาคม 2561 ณ หองประชุม

เจาชื่น สิโรรส ชั้น 1 อาคารเทพรัตนราชสุดา (2.3-3-3) 

และรายงานผลในระบบ e-sar ตามวันเวลาท่ีกําหนด 

ภายในวันท่ี 24 ตุลาคม 2561   

3)  มีการนําขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 (2.3-3-4) มาปรับปรุงการ

2.3-3-1 รายงานผลการดําเนิน

โครงการเพชรราชภัฏ-เพชร

ลานนา ประจําปพุทธศักราช 

2561 

2.3-3-2 รายงานผลการประเมิน

ตนเอง 2561 (SAR : Self-

Assessment Report) 

2.3-3-3 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/ว 415 ลงวันท่ี 8 

ตุลาคม 2561 เรื่องขอให

ตรวจสอบและพิจารณารายงาน

ผลการประเมินตนเอง (SAR) 

ปงบประมาณ 2561 

2.3-3-4 รายงานผลการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 

2.3-3-5 แผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจาํป 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ประกัน คุณ ภ าพการศึกษาภาย ในของหน วยงาน  

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําป 2561 (2.3-3-5) 

ขอ 4 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดนําผลการประเมิน

และขอเสนอแนะในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 โดยผลการตรวจประเมินอยู

ในระดับดีมาก คาเฉลี่ย 4.98 ซ่ึงหนวยงานสามารถ

ดําเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในไดครบถวน ซ่ึงในสวนของการวัดในเชิงคุณภาพ

ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของหนวยงานยังไม

สามารถวัดใหเห็นไดอยางชัดเจน จึงไดมีการพัฒนาการ

วัดผลเชิงคุณภาพ เพ่ือให ไดผลการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงคของโครงการ  โดยการจัดทําแบบทดสอบ

ความรูเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึนหลังจากการเขา

รวมโครงการ/กิจกรรม (2.3-4-1) ซ่ึ งไดดําเนินการ

ทดสอบความรู จํานวน 5 โครงการ คือ  (2.3-4-2)  

1.  โครงการจัดสงกระทงใหญเขารวมประกวด

ในงานประเพณียี่เปงเชียงใหม นักศึกษามีความรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 32 

2. โครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานต

และรณรงคการแตงกายพ้ืนบานลานนา นักศึกษามี

ความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 5.2 

3. โครงการเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา นักศึกษา

มีความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 

24.50 

4. โครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือนอมถวายเปนพระ

ราชกุศลแดสมเด็จพระเจาอยูหั วมหาวชิราลงกรณ 

บ ดิ น ท ร เท พ ย ว ร า ง กู ร  นั ก ศึ ก ษ า มี ค ว าม รู ด า น

ศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 37.4 

2.3-4-1  รายงานผลโครงการ

อนุรักษ สืบสาน ประเพณี

สงกรานตและรณรงค 

การแตงกายพ้ืนบานลานนา 

2.3-4-2  รายงานประจําป 

2561 หนา 19 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

5. โครงการฝกอบรมด าน ศิลปวัฒ นธรรม 

นักศึกษามีความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอย

ละ 33 

นอกจากนี้ ยั งได มีการปรับตัวชี้ วัดของแผน 

กลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2561-2565) ฉบับปรับปรุง ป 2561 เพ่ือวัดผลในเชิง

คุณภาพ ท่ีสามารถตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาไดมากยิ่งข้ึน (2.3-4-3) 

2.3-4-3 แผนกลยุทธดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) ฉบับ

ปรับปรุง ป 2561 หนา 5-6 

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดนําฐานขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศ ท่ีสนับสนุนการประกัน คุณภาพ

การศึกษา โดยใชรวมกันไดท้ังระดับบุคคลและหนวยงาน 

ผานออนไลน ท้ัง 4 องคประกอบ คือ 

องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิภาพ ผูบริหาร

และบุคลากร ตลอดจนบุคคลภายนอกสามารถเขาไป

ดาวนโหลดแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและแผนอ่ืนๆ 

ของสถาบัน ทางดานหนาเว็บไซต ในสวนของแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการ  (2.3-5-1)   

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan  

และการรายงานผลการดําเนนิงาน   (2.3-5-2)  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting  

และรายงานประจําป (2.3-5-3)  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-

report   

องคประกอบท่ี 2 ดานคุณภาพ หนาเว็บไซตของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดใหบริการเผยแพรขอมูลใน

สวนของการบริการ ขาวสารประชาสัมพันธ แบบฟอรมการ

ขอใชสถานท่ี ตลอดจนหนังสือและงานวิจัยดานศิลปะและ

วัฒนธรรม http://www.culture.cmru.ac.th  (2.3-5-4) 

น อ ก จ าก นี้ มี ร ะ บ บ ฐ าน ข อ มู ล เอ ก ส า ร โบ ร าณ

2.3-5-1  ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงแผนของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2.3-5-2  ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงการรายงานผลโครงการ 

2.3-5-3 ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงรายงานประจําป 

2.3-5-4 ตัวอยางหนาเว็บไซต

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

2.3-5-5  ตัวอยางหนาระบบ

ฐานขอมูลเอกสารโบราณ 

2.3-5-6  ตัวอยางหนาเว็บไซต

ระบบสืบคนทรัพยากร

สารสนเทศ (OPAC)  

2.3-5-7  ตัวอยางหนาเว็บไซต

เช็คตารางการใชสถานท่ี อาคาร

เทพรัตนราชสุดา 

2.3-5-8ระบบงบประมาณ 

การเงิน พัสดุและบัญชีกองทุน 

โดยเกณฑพึงรับ พึงจาย 

ลักษณะ 3 มิติ  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-report
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-report
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_databas

e/bailan_dblist.php  (2.3-5-5) และระบบสืบคนหนังสือ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา http://www.culture. 

cmru.ac.th/openbiblio/opac/index.php (2.3-5-6) การ

ตรวจเช็คการใชหองประชุม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม

www.culture.cmru.ac.th/web60/reserve-location 

(2 .3 -5-7 )  เ พ่ื อ ต อ บ ส น อ งค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง 

ผูท่ีมาใชบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

องค ประกอบท่ี  3 ด านประสิทธิภาพของ 

การปฏิบัติงาน  มีระบบงบประมาณ การเงิน พัสดุและ

บัญชีกองทุน โดยเกณฑ พึงรับ พึงจาย ลักษณะ 3 มิต ิ 

ในการเบิ กจ ายงบประมาณ  และตรวจสอบการใช

งบประมาณ และระบบ GF-MIS  (2.3-5-8)  

องคประกอบท่ี 4 ดานการพัฒนาหนวยงาน  

หนวยงานไดพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีมีขอมูลในการ

สนับสนุนการบริหารงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เชน เว็บไซตสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระบบฐานขอมูล

เอกสารโบราณ และระบบสืบคนหนังสือหองศูนยขอมูล

ภู มิปญญาลานนา ซ่ึงสามารถเขาใชงานไดผานทาง

เว็บไซต  (2.3-5-9)  

2.3-5-9 เว็บไซตสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ 6 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดเขารวมกิจกรรม

หนวยงานดานศิลปวัฒนธรรม 4 มหาวิทยาลัย จัดการ

สัมมนาวิชาการเครือขายศิลปวัฒนธรรม : สานสัมพันธ

วัฒนธรรมลานนาศึกษา วันศุกรท่ี 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 

(2.3-6-1) (2.3-6-2) 

หนวยงานดานศิลปวัฒนธรรมจาก 4 มหาวิทยาลัย 

โดยมีสํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ศูนยศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยแมโจ ศูนยวัฒนธรรม

ศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา และสํานัก

2 .3 -6-1  ร าย งาน ป ระจํ าป 

2561 หนา 73 

2.3-6-2  หนังสือ ท่ี ศธ 6594 

(5 ) / ว  5 7 0  ล ง วั น ท่ี  1 6 

พฤษภาคม 2561 เรื่อง ขอเชิญ

ประชุม  

http://www.culture/
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/reserve-location
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

จัดประชุมสัมมนาวิชาการเครือขายศิลปวัฒนธรรม : สาน

สัมพันธวัฒนธรรมลานนาศึกษารวมกันบูรณาการนําเสนอ

ผลงาน พรอมแลกเปลี่ ยนแนวคิด (Show and Share)  

ท้ังในดานวิธีการดําเนินงานดานวิชาการ บริการวิชาการและ

ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ใหแกหนวยงานตางๆ  

ท่ีเขารวมการประชุมสัมมนา เปนการสรางความสัมพันธกับ

เครือขายองคความรูลานนา วัฒนธรรมกับมหาวิทยาลัย 

ในภาคเหนือดวยกัน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ไดนําเสนองานเดนสรางสรรค โดย ดร.ดิเรก อิน

จันทร นักวิชาการศึกษา เรื่อง “อักษรธรรมลานนา : 

การศึกษาและสืบทอด” การเสวนา 4 ผูอํานวยการ เรื่อง 

“แลกเปลี่ยนเรียนรูดานวัฒนธรรม กับ 4 มหาวิทยาลัย” 

และการแสดง  “จุ เป าะ”  ของนั กศึกษาสาขาวิ ชา

ศิลปะการแสดง คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

ขอ 7 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีความโดดเดนใน

ด านการอนุ รักษ เอกสารคัมภี ร ใบลานและพับสา 

วัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย

และหนวยงาน ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน

สรางความตระหนักในดานการอนุรักษ และการสืบทอด

ศิลปะวัฒนธรรมและเอกสารใบลาน ใหคงเอกลักษณของ

ลานนาสืบไป  โดยใชหลักการประกันคุณภาพการศึกษา 

PDCA ในการดําเนินการ ดังนี้ 

1) การจัดทําแผนกลยุทธ สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ีตอบสนองวิสัยทัศน “เปนองคกรแหงการ

เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ  

ท่ีเปนท่ีรูจักในระดับชาติและนานาชาติ” ซ่ึงทําใหมี

แผนการดําเนินงานในการอนุ รักษ เอกสารโบราณ  

2.3-7-1  แผนกลยุทธพัฒนา

งานดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 5 ป  

(พ.ศ. 2561-2565) 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

โดยการจัดเก็บฐานขอมูลดานเอกสารโบราณในรูปแบบ

ไฟลดิจิทัล การเผยแพรโดยการจัดทําฐานขอมูลเอกสาร

โบราณ และการสงเสริมการประยุกต ใชขอมูลจาก

เอกสารโบราณไปใชประโยชนในทางวิชาการ  โดยการ

จัดการเสวนา และการปริวรรต ตลอดจนการสนับสนุน

ชุมชนใหเห็นถึงความสําคัญของการอนุรักษ เอกสาร

ใบลาน (2.3-7-1) 

2)  การดําเนินงานตามแผนกลยุทธ สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ซ่ึงไดเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

และนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรม ในการอนุรักษ

เอกสารใบลาน และการเผยแพร ตลอดจนการเขารวม

กิจกรรมกับชุมชน ซ่ึงไดมีการสํารวจ ทําความสะอาด  

ทําทะเบียน และจัดเก็บเอกสารโบราณในรูปแบบไฟล

ดิจิ ทัล การสํารวจเอกสารโบราณ ณ วัดปากเหมือง 

อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2.3-7-2) และกิจกรรม

อนุรักษตนลานภายใต โครงการ อพ.สธ. (2.3 -7-3) 

ภายหลังจากการเขารวมสํารวจ ไดนําขอมูลมาจัดเก็บใน

ระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ เพ่ือใหบริการสืบคน 

(2.3-7-4)   

3) การประเมินความสําเร็จของการอนุรักษ

เอกสารใบลาน ซ่ึงไดระบบฐานขอมูลแลว บุคลากรยัง

ไดรับการยอมรับในการใหบริการขอมูลและการเปน

วิทยากรบรรยาย ท้ังในระดับชุมชน จนถึง ระดับชาติ 

(2.3-7-5)  

 4) การตอยอดเพ่ือการจัดการองคความรูอยาง

ยั่งยืน ผลสัมฤทธิ์ของการประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 

ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาแผนงาน จนทําใหเกิดเครือขายใน

การอนุรักษ ใบลาน โดยได มีการจัดกิจกรรมรวมกับ

เครือขายในการจัดเสวนาวิชาการองคความรูจากใบลาน

2.3-7-2  ภาพกิจกรรมการ

สํารวจ จัดทําทะเบียนและ

จัดเก็บเอกสารโบราณ วัดปาก

เหมือง อําเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

2.3-7-3  ภาพกิจกรรมการปลูก

ตนลาน ภายใตโครงการ อพ.สธ. 

2.3-7-4  ระบบฐานขอมูล

เอกสารโบราณ 

2 .3 -7 -5   ราย งาน ป ระจํ าป 

2561  หนา  19-23 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เรื่อง “ใบลานลานนา : การอนุรักษและการเผยแพร”  

ในวันศุกรท่ี 16 กุมภาพันธ 2561 ณ หองประชุม ชั้น 15 

อาคาร 90 ป  ราชภัฏเชียงใหม ซ่ึงไดรับ เกียรติจาก

วิทยากรหลายประเทศ ดังนี้  (2.3-7-6)  

หัวขอ “เยอรมันกับใบลานลานนา” โดย Prof. 

Dr. Dr.h.c. Harald  Hundius  ผู เชี่ยวชาญดานภาษา

และเอกสารโบราณของไทยและลาว มหาวิทยาลัยพัซเซา 

ประเทศเยอรมนี   

หัวขอ “ใบลานลานนา : การอนุรักษและการ

เผยแพร”  โดย 

-  Dr. David Wharton แล ะ  อ าจ ารย อุ บ ล

พรรณ วรรณสัย  โครงการหอสมุดดิจิทัลคัมภีรใบลาน

ลานนา 

-  Dr. Michel Lorrillard แ ล ะ  คุ ณ พ งศ ธ ร  

บัวคําปน สํานักฝรั่งเศสแหงปลายบูรพทิศ 

-  ดร. พิสิฏฐ  โคตรสุโพธิ  โครงการคัมภีรใบ

ลาน สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

-  ดร. ดิ เรก  อินจันทร  ศูนยใบลานศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

และได เผยแพรองคความรู ท่ี มีอยู ในใบลาน  

ผานการปริวรรตโดยในป 2561 ไดจัดทําเรื่อง “ปถมมูลล

โลก ฉบับอภิไชขาวป” (2.3-7-7) และนําเสนอแนว

ทางการอนุรักษ ใบลาน  ดวยการไปจัดนิทรรศการ  

การสาธิต ในงานตาง ๆ คือ จัดนิทรรศการเอกสารโบราณ 

ในงาน “ประเพณีตากธรรม วัดสูงเมน ครั้งท่ี 3 (2.3-7-8)  

กิ จก รรม จั ด นิ ท ร รศการ เอกส าร โบ ราณ  ใน งาน  

“จ๋ําปาสี่ตน” ณ โรงเรียนสืบสานภู มิปญญาลานนา  

จ.เชียงใหม(2.3-7-9)  กิจกรรมจัดนิทรรศการเอกสาร

โบราณ ในงาน “ปอยประเพณี พ้ืนฟูวัฒนธรรมไทย  

2.3-7-6  หนาเว็บไซตแสดงภาพ

กิจกรรม เรื่อง “ใบลานลานนา : 

การอนุรักษและการเผยแพร” 

2.3-7-7  งานปริวรรต “ปถม

มูลลโลก ฉบับอภิไชขาวป” 

2.3-7-8  ภาพกิจกรรม

นิทรรศการเอกสารโบราณ ใน

งาน “ประเพณีตากธรรม  

วัดสูงเมน ครั้งท่ี 3 

2.3-7-9 ภาพกิจกรรมการจัด

นิทรรศการเอกสารโบราณ  

ในงาน “จ๋ําปาสี่ตน” 

2.3-7-10  ภาพกิจกรรม

นิทรรศการเอกสารโบราณ  

ในงาน “ปอยประเพณีพ้ืนฟู

วัฒนธรรมไทย เมืองเมียวดี  

ครั้งท่ี 4 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เมืองเมียวดี ครั้งท่ี 4” (2.3-7-10) 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการดําเนินกิจกรรม/โครงการ โดยยึดแนวทางการดําเนินงานของประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน จนมีผลการดําเนินงานท่ีไดรับการยอมรับจากชุมชน 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี 
 

ขอเสนอแนะ 

ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรทําวิจัยดานการประกันคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบที่ 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 การจัดการความรู 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหหนวยงานมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูหนวยงานแหงการเรียนรู โดยมี        

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในหนวยงานซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนา   

ใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในหนวยงานสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ัง

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหหนวยงานมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสถาบันประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก      

การรวบรวม การจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรู ท้ังภายในและภายนอก

หนวยงาน การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในหนวยงาน การกําหนดแนววิธี

ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การบริหารจัดการความรูใน

หนวยงานใหดียิ่งข้ึน  

 แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จ

หรือสูความเปนเลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของ

ความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติตลอดจนความรูและ

ประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชน

ได  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรู ท่ีสอดคลองกับ      

แผนกลยุทธของหนวยงาน 

2. มีการกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตาม

ประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผู มีประสบการณตรง     

(Tacit Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และ

เผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพร

ออกมาเปนลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge)  

5. มีการกํากับ ติดตาม การนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบัน

หรือปงบประมาณท่ีผานมา ท่ีเปนลายลักษณ อักษร (Explicit Knowledge) และ      

จากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit Knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดี  

มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ  

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  5  ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการกําหนดแผนการ

จัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2561 หัวขอ “การ

จัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑสถาบันลานนาศึกษา”  

(3.1-1-1) เพ่ือใหผูบริหาร บุคลากรของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ตลอดจนนักศึกษาไดเรียนรู วิธีการ แนวทาง 

ควบคุมวัตถุท่ีจัดแสดงในพิพิธภัณฑของสถาบันลานนาศึกษา 

ซ่ึงไดสอดคลองกับยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาแหลงเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ (3.1-1-2) ซ่ึงไดแจง

ผูบริหารและบุคลากรทุกคนทราบ โดยทําบันทึกขอความ

แจง ตามบันทึกขอความ ท่ี ศธ 0533.09.01/ว 580 ลงวันท่ี 

18 ธันวาคม 2560 เรื่อง ขอสงแผนการจัดการความรู 

ประจําปงบประมาณ 2561 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

(3.1-1-3) 

3.1-1-1  แผนการจัดการ

ความรู ปงบประมาณ 2561  

3.1-1-2  แผนกลยุทธพัฒนา

งานดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 5 ป  

(พ.ศ. 2561-2565) 

3.1-1-3 บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01/ว 580 ลง

วันท่ี 18 ธันวาคม 2560 

เรื่อง ขอสงแผนการจัดการ

ความรู ประจําปงบประมาณ 

2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 ในแผนการจัดการความรูไดกําหนดกลุมเปาหมาย

ในการจัดการองคความรู คือ ผูบริหารและบุคลากรสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม นักเรียน นักศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม และมีการแตงต้ังคณะกรรมการการจัดการ

องคความรู โดยไดแบงภาระหนาท่ีเพ่ือการมีสวนรวมใน 

การจัดทํากิจกรรม และกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรู 

ทักษะ ในหัวขอ “การจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ สถาบัน

ลานนาศึกษา” ซ่ึงไดขยายกลุมเปาหมาย คือ นักเรียน 

นักศึกษา ท่ีสนใจองคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม  

(3.1-2-1) 

3.1-2-1 คําสั่งสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ท่ี 013/2560 

เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ 

การจัดการความรู 

(Knowledge 

Management : KM) 

 

ขอ 3 ในการจัดกิจกรรมการจัดการความรู ประจําป

งบประมาณ 2561  ไดจัดทํากิจกรรม การอภิปรายกลุมเพ่ือ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู “การจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ” 

ในวันท่ี 24 มกราคม 2561 ณ หองมินิเธียเตอร  ชั้น 4  

อาคารสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา (3.1-3-1) ซ่ึงมีผูบริหาร 

บุ คลากรของสํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม นั ก ศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตลอดจนนักศึกษาและผูสนใจ

จากภายนอกเขารวมกิจกรรม ซ่ึงภายในกิจกรรมไดมีการ

แลกเปลี่ยนประสบการณตรงในดานการจัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑคือ คุณณัฐพงษ  แมตสอง  ภัณฑารักษจาก

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเชียงใหม และ อาจารยพิสุทธิ

ลักษณ  บุญโต  อาจารยจากสาขาวิชาวัฒนธรรม คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ซ่ึงไดความรูท่ีท้ังสองทานได

สรุปผลมาให เปนขอ มูล เบื้ องตน  ใน กิจกรรมอีกด วย  

(3.1-3-2) 

3.1-3-1 ภาพกิจกรรมการ

อภิปรายกลุมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู  

“การจัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑ” 

3.1-3-2 เอกสารประกอบ 

การอภิปรายกลุมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู “การ

จัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑ” 

 

ขอ 4 ในปงบประมาณไดมีการจัดกิจกรรมการจัดการ

ความรู จํานวน 3 ครั้งดวยกัน ซ่ึงในทุกครั้งไดมีการบันทึก

ความรูไว เพ่ือบันทึกความรูจากผูมีประสบการณตรงและ

ขอคิดเห็นจากทานอ่ืน ๆ  และจัดทํารายงานผลเสนอ

3.1-4-1  บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01.01/22 ลง

วันท่ี 4 มิถุนายน 2561 เรื่อง

ขอรายงานผลการจัดการ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ผู อํานวยการ (3.1 -4-1) ซ่ึ งได เวียนภายในเผยแพรให

ผูบริหารและบุคลากรทุกคนทราบ นอกจากนี้ยังไดเผยแพร

ผานหนาเว็บไซตการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

http://www.km.cmru.ac.th/index.php (3.1-4-2)  

ภายหลังไดมีการนําความรู มาสกัดองคความรู 

สังเคราะหกับขอมูลท่ีทําการสืบคนในเว็บไซต หนังสือ และ

อ่ืน ๆ ทําใหได คูมือการจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ

สถาบันล านนาศึกษา สํานั กศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  จากการจัดกิจกรรมการ

จัดการความรู (KM) ปงบประมาณ 2561 (3.1-4-3) และ

ไดจัดเก็บในหนาเว็บไซตการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

ซ่ึงเปนการเผยแพรองคความรู  (3.1-4-4)  

ความรู ประจําปงบประมาณ 

2561 

3.1-4-2  หนาเว็บไซตแสดงการ

จัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

3.1-4-3  คู มื อ ก ารจั ด ทํ า

ท ะ เบี ยน วั ต ถุ พิ พิ ธภั ณ ฑ

สถาบันลานนาศึกษา 

3.1-4-4  หนาเว็บไซตแสดง

ก า ร จั ด ก า รค ว าม รู ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

 

ขอ 5 ภายหลังจากการจัดทําคูมือแลว ไดมีการสํารวจการ

จัดทําทะเบียนวัตถุครุภัณฑในเบื้องตน โดยใหนักศึกษาทํา

การสํารวจเครื่องดนตรีท่ีจัดแสดงในหองดนตรี (3.1-5-1) 

เพ่ือสํารวจจํานวนและตรวจสอบลักษณะจากรูปภาพกอน 

และมีแผนในการดําเนินการในการจัดทําวัตถุพิพิธภัณฑโดย

ละเอียดในปงบประมาณ 2562 ตอไป  

นอกจากนี้ไดมีการสํารวจและจัดแยกประเภทวัตถุ

พิพิธภัณฑ ในแตละหองโดยบุคลากรของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม กอนจัดทําทะเบียนในปงบประมาณ 2562  

(3.1-5-2) 

3.1-5-1  ทะเบียนครุภัณฑ

ดนตรีและรูปภาพ เครื่ อ ง

ดนตรีประจําหนวยงานสาํนัก

ศิลปะและวฒันธรรม  

3.1-5-2  ภาพกิจกรรมการ

สํารวจวัตถุพิพิธภัณฑ 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

3 ขอ 5 ขอ   5 5 ขอ 

 

http://www.km.cmru.ac.th/index.php


68 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

จุดแข็ง 

 มีบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานศิลปวัฒนธรรม  

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

      การสงเสริมใหนําความรูท่ีไดไปใชประโยชน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  3.2   การบริหารความเส่ียง 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 เพ่ือใหหนวยงานมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัยกิจกรรมและ

กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของงบประมาณหรือดานอ่ืนๆ  

เชน ดานชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนใน

อนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณ

ปญหาลวงหนา และโอกาสในการเกิดเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมี

แผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบ

อยางตอเนื่อง และทันตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือการบรรลุเปาหมายของหนวยงานตามยุทธศาสตรหรือ

กลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของหนวยงานรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

2. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง     

ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงาน  

ตามพันธกิจของหนวยงาน อยางนอย 3 ดานตามบริบทของหนวยงาน จากตัวอยาง

ตอไปนี้ 

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   

อาคารสถานท่ี)  

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของหนวยงาน 

- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฏหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหาร ระบบงาน 

ระบบการประกันคุณภาพ  

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ

ของบคุลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจาก   

การวิเคราะหในขอ 2  

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงตามมติของคณะกรรมการใน ขอ 1 

5. มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอ ผูบริหารหนวยงาน

และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน      

เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากผูบริหารหนวยงานและ คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงานไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแตงตั้ ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561  โดยผูอํานวยการ เปนประธานกรรมการ รอง

ผูอํานวยการเปนเลขานุการ และบุคลากรทุกคน 

เปนคณะกรรมการรวม ซ่ึงมีหนาท่ีวิเคราะหและ

ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดความผิดพลาดใน

การดํ า เนิ น งานภ าย ในของสํ านั ก ศิ ลปะและ

วัฒนธรรม ตลอดจนจัดทําแผนการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ดําเนินงานและติดตาม เพ่ือ

ลดการผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน เพ่ือใหผลการ

ดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย (3.2-1-1) 

3 .2-1-1 คํ าสั่ งสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ี  004/2561 เรื่อง

แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําป

งบประมาณ 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 โดยการวิเคราะหผลการบริหารความเสี่ยงของ

ปงบประมาณ 2560 ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู และ

แนวทางในการกําจัดความเสี่ยงใหนอยลง ซ่ึงจาก

กิจกรรมดังกลาว ทําใหไดแผนการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 ใน 3 ดาน ดังนี้   

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) วัตถุประสงค เพ่ือ

รักษาและปองกันการสูญหายของวัตถุพิพิธภัณฑ

และวัสดุสํ านักงาน เนื่ องดวยสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมมีอาคารสถาบันลานนาศึกษา (อาคารจัด

แสดงพิพิธภัณฑ) มีของสําคัญจัดแสดงหลายชิ้น จึง

ตองมีแผนปองกันการสูญหายและโจรกรรม  

2. ระบบ – ระเบียบการเบิกจายงบประมาณ 

(ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)   วัตถุประสงค  

เพ่ือใหการเบิกจายเปนไปอยางถูกตองและรวดเร็ว  

เนื่องจากปองกันการเสียหายดานการเบิกจาย

งบประมาณ ซ่ึงมีผลกระทบหลักในการปฏิบัติงาน  

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียงดาน

ยุทธศาสตร) วัตถุประสงค  เพ่ือใหการดําเนิน

โครงการ/กิ จกรรมด าน ศิลปวัฒ นธรรมของ

มหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการ  

เนื่ องจากการจัดกิจกรรมมีความ ซํ้าซอนทําให

สิ้นเปลืองงบประมาณและไมตอบสนองยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไดดําเนินการ

วิเคราะหเพ่ือจัดทําแผน โดยประเมินความเสี่ยง 

ประเมินการควบคุม ตามข้ันตอนการจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยง และไดกําหนดตัวชี้วัดของแผน 

คือ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม สามารถดําเนินงาน

3.2-2-1 แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 หนา 2 

3.2-2-2 แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 หนา 

3-9 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ตามแผนการจัดการความเสี่ยง ครบทุก 3 ดานและ

สามารถจัดการความเสี่ยงให เหลือนอยลง ตาม

คณะกรรมการฯ ยอมรับได  อยางนอย 1 เรื่อง  

(3.2-2-1) 

ท้ังนี้ในแตละดาน ไดวิเคราะหความเสี่ยง ปจจัย

ความเสี่ยง ผลกระทบและโอกาส จัดลําดับความเสี่ยง

ตามกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยง  (3.2-2-2)   

ขอ 3 จากการวิเคราะหความเสี่ยงตามกระบวนการ 

ซ่ึงไดจัดทําในรูปแบบตารางประเมินความเสี่ยง  

ไดมีการกําหนดระดับความเสี่ยง โดยประเมินจาก

ความถ่ีท่ี เกิดและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน และมีการ

ประเมินผลกระทบของความเสี่ยงวาอยูในระดับใด 

ในตารางการประเมินความเสี่ยง  และไดจัดอันดับ

ความเสี่ยง วาความเสี่ยงใดสูงสุดตามคาคะแนนท่ี

กําหนด ในท้ัง 3 ดานดังนี้  (3.2-3-1) 

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ความเสี่ยง

ระดับสูงมากอันดับท่ี 1 คือ ไมมีแนวปฏิบัติในการ

ปองกันการสูญหาย/โจรกรรม  

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  

ความเสี่ยงระดับสูงมาก คือ เกิดการสับสนและ

เขาใจการเบิกจายคลาดเคลื่อน 

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ความเสี่ยงระดับสูงมาก คือ 

หนวยงานภายในไมใหความรวมมือในการเขารวม

กิจกรรม 

 
 

3.2-3-1   แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

หนา 5 , 7 , 9   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 4 ภายหลังการวิเคราะหการประเมินความเสี่ยง  

ท้ัง 3 ดาน  และนํามาจัดทําการประเมินการควบคุม

ความเสี่ยง วาท่ีควบคุมนั้นเพียงพอหรือไม ความเสี่ยง

ยังคงเหลืออยูหรือไม ไดผลหรือไม จากนั้นจึงไดนําผล

การควบคุมนั้นมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท้ัง 3 

ดาน โดยคณะกรรมการไดกําหนดระดับความเสี่ยงท่ี

ยอมรับไดในลําดับความเสี่ยงนอยถึงปานกลาง  และได

เลือกระดับความเสี่ยงสูงถึงสูงมากมาจัดการความเสี่ยง 

เพ่ือลดความเสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยง  

รายละเอียดดังนี้ (3.2-4-1)   

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ความเสี่ยง

ระดับสูงมากและยังเหลือความเสี่ยงอยู  คือ ไมมี

แนวปฏิบัติในการปองกันการสูญหาย/โจรกรรม จึงมี

การจัดการความเสี่ยง  ประชุมกําหนดแนวปฏิบัติใน

การปองกันวัตถุพิพิธภัณฑและวัสดุสํานักงาน และ

กําหนดผูรับผิดชอบดูแลทรัพยสินในแตละประเภท 

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  

ความเสี่ยงระดับสูงมากและยังเหลือความเสี่ยงอยู  

คื อ  เ กิ ด ก า รสั บ ส น แ ล ะ เข า ใจ ก าร เบิ ก จ า ย

คลาดเคลื่อน จึงมีการจัดการความเสี่ยง ปรับปรุง

คูมือและแจงบุคลากรในหนวยงานทราบ  

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ความเสี่ยงระดับสูงมากและยัง

เหลือความเสี่ยงอยู  คือ หนวยงานภายในไมให

ความรวมมือในการเขารวมกิจกรรม จึงมีการจัดการ

ความเสี่ยง ติดตามการจัดกิจกรรมดานศิลปฯ 

รวมกันอยางตอเนื่อง 

3.2-4-1  แผนการบริหารความ

เสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2561 

หนา 2 – 9  

  



74 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 ไดมีการดําเนินงานตามแผนการบริหาร

ความเสี่ยงตามมติคณะกรรมการฯ โดยมีการติดตาม

ผลการดําเนินงานในรอบ 6 เดือน (3.2-5-1) และ

รวมกันวิเคราะหความเสี่ยง ในโครงการการประชุม

เชิงปฏิบัติการทบทวนแผนกลยุทธ การวิเคราะห

ความเสี่ยงและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ระหวางวันท่ี 

20 – 24 มีนาคม 2561 ณ กรุงเทพมหานคร –  

จ.ชลบุรี (3.2-5-2)  และไดมีการรายงานผลรอบ 12 

เดือน (3.2-5-3) ในการประชุมหนวยงานครั้งท่ี 

6/2561 วัน ท่ี 10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.2  

(3.2-5-4)  ดังนี้  

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ไดดําเนินการ

ประชุมหนวยงานในการกําหนดบุคลากรรับผิดชอบ

ครุภัณ ฑ  แต เป นบางรายการ ในการประชุ ม

หนวยงานหนวยงาน ครั้งท่ี 2/2561 วาระท่ี 4.3 

(3.2-5-5) 

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  ได

ดําเนินการจัดทําคูมือการเบิกจายงบประมาณของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม โดยนักวิชาการเงินและ

บัญชี (3.2-5-6) 

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ไดดําเนินการพัฒนาแผนกลยุทธท่ี

ตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ซ่ึงสงผลให 

การดําเนินงานเปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดวย (3.2-5-7)  

 

 

3.2-5-1  รายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง ปงบประมาณ 2561 

รอบ 6 เดือน   

3.2-5-2  รายงานผลการดําเนิน

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู การ

วิเคราะหความเสี่ยง เพ่ือการพัฒนา

งานประกันคุณภาพการศึกษา  

3.2-5-3 รายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 

2561 

3 .2 -5 -4  ร าย งาน ก ารป ระชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 

กันยายน 2561 วาระท่ี 5.2 

3 .2 -5 -5  ร าย งาน ก ารป ระชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 2/2561 วาระท่ี 

4.3  

3 .2 -5 -6   คู มื อ ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3 .2 -5 -7   ผลการป ระ เมิน การ

ประกัน คุณภาพดาน ทํานุบํ ารุ ง

ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง

มหาวิทยาลัย  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 6 จากการดําเนินการบริหารความเสี่ยง ใน

ปงบประมาณ 2561 เห็นวาความเสี่ยงสามารถ

ควบคุมภายในได โดยควรไปปรับแนวปฏิบัติในการ

บริหารงาน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

แล ะค วบ คุม ภ าย ใน  แล ะข อ เส น อ แน ะจ าก

คณ ะกรรมการประ เมินการป ระกัน คุณ ภ าพ

การศึกษาภายใน ปงบประมาณ 2560 มาวิเคราะห

เ พ่ื อ จั ด ทํ าแ ผ น ก ารบ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย งข อ ง

ปงบประมาณ 2562 ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

จํานวน 3 ดาน ดังนี้  (3.2-6-1)   

1. การปองกันการโจรกรรม (ความเส่ียง

ดานการปฏิบัติงาน) วัตถุประสงค เพ่ือหาวิธีการ

ปองกันทรัพยสินและบุคลากรภายในอาคารสถาบัน

ลานนาศึกษา  

ตัวช้ีวัด ผลการประเมินความปลอดภัยของ

บุคลากรในอาคาร ไมนอยกวา 3.51 

2. การปองกัน อัคคีภัยและแผนดินไหว 

(ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก) วัตถุประสงค  

เพ่ือใหมีแผนรองรับกรณีเกิดเหตุการณอัคคีภัยและ

แผนดินไหว 

ตัวช้ีวัด มีแผนรองรับกรณีเกิดเหตุการณ

อัคคีภัยและแผนดินไหว 

3. ความลาสมัยของการจัดแสดงพิพิธภัณฑ  

(ความเส่ียงดานยุทธศาสตร) วัตถุประสงค เพ่ือเพ่ิม

จํานวนผูมาเยี่ยมพิพิธภัณฑสถาบันลานนาศึกษา

และการเพ่ิมรายไดในอนาคต  

ตัวช้ีวัด  โครงการออกแบบอาคารพิพิธภัณฑ

สถาบันลานนา  

3.2-6-1  แผนการบริหารความ

เสีย่ง ประจําปงบประมาณ 2562 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6  ขอ 6  ขอ   5 6 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการนําแผนมาพัฒนาในการปฏิบัติงานของหนวยงานอยางเปนรูปธรรม  

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 3.3  การเงินและงบประมาณ  

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนวยงานจะตองมีระบบในการจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองมีแผน กลยุทธ

ทางดานการเงิน ซ่ึงเปนแผนการใชเงินงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะหคาใชจายของ

การดําเนินงานท้ังจากงบประมาณแผนดินและเงินรายไดอ่ืน ๆ ท่ีหนวยงานไดรับ มีการจัดสรร

งบประมาณ และการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ  มีระบบการตรวจสอบ

การใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใชจายในทุกภารกิจ 

โครงการ กิจกรรม เพ่ือใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของหนวยงานได 

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีนโยบายและแผนทางการเงินท่ีระบุหลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยาง

มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได และแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน (ถามี)  

2. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจ และการพัฒนา

หนวยงานและบุคลากร 

3. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอคณะกรรมการประจํา

หนวยงานหรือผูบริหาร อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

4. มี การนํ าข อ มู ลท างการเงิน ไป ใช ในการวิ เคราะห โครงการ/กิจกรรม  เพ่ื อ เสนอ                    

ขอตัง้งบประมาณในปงบประมาณถัดไป  

5. มีการตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

6. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจาก       

การรายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 - 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีนโยบายใน

การดําเนินงาน ขอ 4 นโยบายดานการเงินและ

งบประมาณ  เพ่ื อใหการบริหารการเงินและ

งบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอยเปนไปตาม

ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มุงเนนการ

เบิกจายเงินใหถูกตอง ตามระเบียบ กฎ ขอบังคับ

ของมหาวิทยาลยั ระเบียบการเบิกจายเงินจากคลัง  

คําสั่ง มติคณะรัฐมนตรีและระเบียบพัสดุ และ 

การจัดทําบัญชี การควบคุมใหถูกตอง (3.3-1-1)   

มหาวิทยาลัยไดกําหนด ใหทุกหนวยงาน

เสนองบประมาณ ตามประเด็นยุท ธศาสตร

มหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองในประเด็นยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยท่ี 4 และแผนกลยุทธของหนวยงาน 

(3.3-1-2) จากนั้นใหหนวยงานจัดทําแผนการใช

จายงบประมาณ ประจําป 2561 (3.3-1-3) เพ่ือ

ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลท่ีกําหนดรอยละ

ของการเบิกจายในแตละไตรมาส ท่ีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการ ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ประจําป 2561 ซ่ึงกําหนดงบประมาณท่ีไดจัดสรร

ตามประเด็นยุทธศาสตร (3.3-1-4)  

นอกจากนี้ยังไดรับการพิจารณาเห็นชอบ

ในสวนของกองทุนสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ซ่ึงสามารถบริหารจัดการรายไดดวยตนเอง และ

สามารถตรวจสอบได เนื่องจากมีการรายงานผล

การดํ า เนิ น งาน ของกองทุ นต ามระ เบี ยบ ฯ  

(3.3-1-5 ) และเพ่ือใหการใช เงินเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได ซ่ึงมหาวิทยาลัย

3.3-1-1 รายงานประจําป 2561

หนา 7 

3.3-1-2 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ด านทํ านุบํ ารุ งศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5  ป  (พ.ศ. 2561-2565) 

หนา 8-9 

3 .3 -1 -3  แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ ของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 

3.3-1-4 แผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  

3.3-1-5 ระเบียบมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหมวาดวย กองทุน

ส ถ า บั น ภ า ษ า  ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม  พ.ศ. 2556 

3 .3-1 -6   ตั วอย างหน าระบบ

โปรแกรมบัญชีสามมิต ิ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กําหนดใหหนวยงานมีการควบคุมการเบิกจาย

งบประมาณโดยนําระบบโปรแกรมบัญชีสามมิติมา

ใชในการเบิกจายงบประมาณ พัสดุ  และการ

รายงานตามแผนฯ (3.3-1-6)  

ขอ 2 งบประมาณท่ีไดรับการอนุ มัติในแตละ

โครงการ/กิจกรรมนั้น สอดคลองตามประเด็น

ยุ ท ธศ าสต ร ขอ งห น วย งาน  ซ่ึ ง เป น ไป ตาม

แผนปฏิบัติการ ประจําป 2561 (3.3-3-1) ท่ีจัดทํา

แผนตามนโยบายการจัดตั้ งงบประมาณของ

มหาวิทยาลัย ตามแบบคําขอต้ังงบประมาณ

รายจ าย  ประจํ าป งบประมาณ  พ .ศ . 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม (3.3-3-2) ซ่ึงแสดงถึง

การสอดคลองกับยุทธศาสตรของหนวยงานและ

มห าวิ ท ย าลั ย  วั ต ถุ ป ระส งค ข อ งโค รงก าร 

รายละเอียดงบประมาณ และผลท่ีไดรับจากการ

ดําเนินโครงการ  

3.3-2-1 แผนปฏิบัติการ  

ประจาํปงบประมาณ 2561 

3.3-2-2 แบบคําขอตั้ง

งบประมาณรายจาย ประจาํป 

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดมีการจัดทํา

รายงานทางการเงินอยางเปนระบบ ดังนี ้

1 .  จั ด ทํ า ร า ย ง าน ผ ล ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณ ด วยการเปรียบ เทียบ  แผน -ผล 

การเบิกจาย ซ่ึงแบงเปนรายไตรมาส และแสดงผล

การเบิ กจ าย งบประมาณ คงเหลือ และการ

เปรียบเทียบรอยละ ในแตละโครงการ (3.3-1-1) 

2 .  นํ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณ  เสนอในการประชุมหน วยงาน  

รายไตรมาส (3.3-3-2)   

ไตรมาสท่ี 1 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  1/2561 วันท่ี 16 มกราคม 

2561 วาระท่ี 5.3 

3 .3 -3 -1  ร าย งาน ผ ล ก าร ใช

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2561 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(1) ไตรมาสท่ี 1  

(2) ไตรมาสท่ี 2 

(3) ไตรมาสท่ี 3 

(4) ไตรมาสท่ี 4 

3 .3 -3 -2  รายงานการป ระชุ ม

หนวยงาน  

(1) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 1/2561  

(2) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 3/2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ไตรมาสท่ี 2 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 เมษายน 2561 

วาระท่ี 5.7 

ไตรมาสท่ี 3 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  4/2561 วันท่ี  2 กรกฎาคม 

2561 วาระท่ี 3.2 

ไตรมาสท่ี 4 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 

2561 วาระท่ี 5.4  

3. รายงานผลการดํ าเนิ น งาน ให กับ

มหาวิทยาลัยเปนรายไตรมาส ตามแบบฟอรมท่ี

ทางมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงใหจัดทํารายงานใน

ระบบสามมิติดวย (3.3-3-3)  

ไตรมาส ท่ี  2  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/166 ลงวันท่ี 25 เมษายน 2561  

ไตรมาส ท่ี  3  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/281 ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม 2561  

ไตรมาส ท่ี  4  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/425 ลงวันท่ี 16 ตุลาคม 2561 

4. รายงานผลการดําเนินงานการใช

งบประมาณ ตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ในรอบ 6 เดือน ในการประชุม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 

30 มีนาคม 2561 วาระท่ี 5.2 (3.3-3-4) และรอบ 

12 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักฯ ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 13 กันยายน 2561 

วาระท่ี 5.2 (3.3-3-5) 

 

 

(3) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 4/2561  

(4)  รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 6/2561  

3.3-3-3 รายงานผลการดําเนิน

โค รงก ารแ ล ะผล ก าร ใช จ า ย

งบประมาณใหกับมหาวิทยาลัย 

ไตรมาสท่ี 2 – ไตรมาสท่ี  4  

3 .3 -3 -4  รายงานการป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้ง

ท่ี  2 /2561 วัน ท่ี  30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 5.2 

3 .3 -3 -5  รายงานการป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้ง

ท่ี  5/2561 วัน ท่ี  13 กันยายน 

2561 วาระท่ี 5.2 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 4 ในการจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ ป 2562 

ซ่ึงมหาวิทยาลัยไดเริ่มจัดทําในเดือนพฤษภาคม 

2561 ไดมีการจัดทําภายใตการวิเคราะหขอมูล

จากการดําเนินการเบิกจายของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจาํปงบประมาณ 2561  

1. มีการคุมยอดการเบิกจ าย ซ่ึ งจะมี

รายการเบิกจายในแตละโครงการ ท่ีได มีการ

รายงานในระบบโปรแกรมสามมิติ (3.3-4-1) 

นอกจากนี้ยังไดทําการสแกนเอกสารเบิกจาย ใน

แตละโครงการ Share ในเครือขายคอมพิวเตอร

สํานักงาน (3.3-4-2)  

2. สรุปรายงานผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2561 รอบ 6 เดือน 

(3.3-4-3)  

3.  ตารางเปรียบเทียบ คําขอตั้งงบประมาณ

รายจาย ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2561  และ ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 (3.3-4-4) 

ซ่ึงไดนําขอมูลมารวมกันวิเคราะห และ

จัดทําคําขอตั้งงบประมาณ ประจําป 2562  เสนอ

มหาวิทยาลัย (3.3-4-5)  

3.3-4-1  ตัวอยางรายงานผลการ

ใชงบประมาณรายโครงการของ

ระบบโปรแกรมสามมิติ 

3.3-4-2 ตัวอยางแสดง Share 

Folder เอ ก ส ารก าร เบิ ก จ า ย 

ปงบประมาณ 2561 

3 .3 -4 -3  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ประจาํปงบประมาณ 2561  

3 .3 -4 -4  ตารางเป รี ยบ เที ยบ  

คําขอตั้งงบประมาณรายจาย ของ

สํ านั ก ศิ ลป ะและวั ฒ น ธรรม  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  

แ ล ะ  ป ร ะ จํ า ป งบ ป ร ะ ม าณ  

พ.ศ. 2562 

3.3-4-5  คํ าขอตั้ งงบประมาณ  

ป 2562 

 

ขอ 5 มหาวิทยาลัย มีหนวยงานกองนโยบายและ

แผน  ในการติดตามผลการใชงบประมาณของแต

ละหนวยงานใหเปนไปตามแผนงาน ผลผลิต และ

ยุทธศาสตร  (3.3-5-1) 

และมีหนวยตรวจสอบภายใน ในการ

ตรวจสอบ ตรวจทาน ใหคําแนะนํา ปรึกษาในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหาร เพ่ือใชทรัพยากรและ

ทรัพยสินทางราชการอยางคุมคา รวมถึงเพ่ือให

3.3-5-1  บันทึกขอความท่ี ศธ 

0533.06.03.02/ว 562 ลงวันท่ี 2 

ตุลาคม 2561 เรื่อง ขอ

อนุเคราะหรายงานผลการดําเนิน

โครงการ และผลการใชจาย

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เกิดกระบวนการและกลไกการกํากับดูแลท่ีดี 

ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน และปองกันการ

ประพฤติมิชอบหรือทุจริต เปนการลดความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดข้ึนในองคกร ซ่ึงไดมีการตรวจสอบความ

ถูกตอง ของตัวเลขทางการเงิน-การบัญชี และ

เอกสาร  และการดํ า เนิ น งานตามแผน งาน 

โครงการและกิจกรรม ปงบประมาณ 2561 ซ่ึงได

ติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงาน  

และไดตรวจสอบการใชจายงบประมาณ การ

บริหารงบประมาณท่ีไดรับการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัยและเงินกองทุน  การดําเนินงานตาม

แผน  จากนั้นไดมีการรายงานผลใหกับผูบริหารได

ทราบ เพ่ือท่ีจะสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนาการ

บริหารงบประมาณตอไป โดยมีการประชุมเพ่ือ

การรายงานผลการตรวจสอบ  เม่ือวัน ท่ี  28 

กันยายน 2561 (3.3-5-2) 

3.3-5-2  รายงานผลการ

ตรวจสอบภายใน รอบ

ปงบประมาณ 2561 

ขอ 6 ผูบริหารไดติดตามการใชงบประมาณในการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงาน   

จากรายงานผลการเบิกจาย รายไตรมาส (3.3-6-1) 

เพ่ือติดตามโครงการท่ียังไมไดดําเนินการและอยู

ระหวางดําเนินการ เพ่ือใหการเบิกจายเปนไปตาม

แผนและดําเนินงานตามปฏิทินกิจกรรมของสถาบัน 

โดยนํารายงานผลการใชงบประมาณ มาเปนขอมูลใน

การบริหารงาน ในการประชุมผูบริหาร ครั้ งท่ี 

3/2561 วันท่ี 15 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.2-4.3  

(3.3-6-2)  

3.3-6-1  รายงานผลการใช

งบประมาณ รายไตรมาส 

3.3-6-2 รายงานผลการประชุม

ผูบริหาร ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 15 

กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.2-4.3 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

4 ขอ 6 ขอ    5 6 ขอ 
 

จุดแข็ง 

มีการควบคุม การติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานอยางสมํ่าเสมอ 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี  
 

ขอเสนอแนะ 

ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 3.4   การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ศิลปะและวัฒนธรรมเก่ียวของกับสุนทรียภาพและรสนิยม เกิดรูปแบบวิถีชีวิตและสังคม โดย

มีลักษณะท่ีเปนพลวัต มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญา โดยมีแผนใน     

การพัฒนาใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม       

สามารถเลือกรับ รักษาและสรางใหตนเองและสังคมใหอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมี

สุนทรียท่ีมีรสนิยม 

เกณฑมาตรฐาน 

1. การมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

2. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานท่ี สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตงอยาง   

มีสุนทรีย 

3. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติ และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

4. การจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวม      

อยางสมํ่าเสมอ 

5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเก่ียวกับประเด็น 1-4 ไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ  

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีภารกิจ

สําคัญในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยจัดทํา

3.4-1-1  ใบมอบหมายภาระงาน

อนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานต
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

โครงการ/กิจกรรมอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 

เพ่ือให เกิดวัฒนธรรมท่ีดี   ซ่ึ งในการดําเนิน

โครงการกิจกรรม ท่ีเนนใหบุคลากรของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมมีสวนรวมในการดําเนินงาน

ตลอดจนสโมสรนักศึกษา นักศึกษาชมรมรักษ

ภาษาและวัฒนธรรมในการเขารวมการจัด

โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ตั้งแตการจัดทําแผน 

จัดกิจกรรม และประเมินผลการดําเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม โดยไดมีการมอบหมายงาน 

เพ่ือใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในทุกๆ โครงการ 

โดยแบงภาระหนาท่ีรับผิดชอบ ดังจะเห็นไดจาก

ใบมอบหมายภาระงานโครงการ/กิจกรรม  

(3.4-1-1) ผูบริหารไดใหความสําคัญของการมี

สวนรวมของบุคลากรทุกคน ไดเปดโอกาสให

แสดงความคิดเห็นในการประชุมเพ่ือเตรียมความ

พรอมกอนการดําเนินกิจกรรม/โครงการตางๆ ใน

การประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 3.3 (3.4-1-2)  

นับวาเปนวัฒนธรรมท่ีดีในการมีสวนรวม

ในการประชุมกันอยางตอเนื่อง ซ่ึงจะเห็นจาก

หนาขาวท่ีปรากฏบนเว็บไซตของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม (3.4-1-3)  

และในตลอดเดือนเมษายน ไดเนนย้ําให

บุคลากรทุกคน ชวยกันอนุรักษการแตงกาย

พ้ืนเมืองในทุกวันศุกร และวันจัดกิจกรรมของ

สํานักฯ ตลอดจนการตอนรับแขกท่ีมาเยี่ยมชม

ตาง ๆ โดยให ถือเปนแนวปฏิบั ติ รวมกันใน

หนวยงาน (3.4-1-4) 

 

และรณรงคการแตงกายพ้ืนบาน

ลานนา ประจําป 2561 

3 .4 -1 -2  ร า ย ง าน ก า รป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 3.3 

3.4 -1 -3   ตั วอย างหน าเว็บ ไซต 

แสดงขาวการประชุม 

3.4-1-4 

http://www.culture.cmru.ac.th 

/web60/content/4521 

 

 

 

 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สํานัก ศิลปะและวัฒนธรรม มีอาคาร

สถานท่ีในความรับผิดชอบ คือ อาคารสถาบัน

ลานนา และเรือนอนุสารสุนทร  โดยเนนใหมี

ความสะอาดถูกสุขลักษณะซ่ึงมีแมบานทําความ

สะอาดอาคารใหเรียบรอยอยู เสมอ (3.4-2-1) 

ภายในอาคารมีการประดับตกแตงดวยงานฝมือ

ของเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา ผลงานนักศึกษา 

ตลอดจนการประดับผนังดวยผลงานศิลปะอ่ืน ๆ 

(3.4-2-2) 

นอกจากนี้  ในด านการป องกันความ

ปลอดภัย ยังไดมีการเตรียมการปองกันเหตุรายท่ี

อาจจะเกิดข้ึน เชน ถังดับเพลิง ซ่ึงมีการตรวจเช็ค

อยูเปนประจํา การทํางานของลิฟท ไฟฉุกเฉินใน

กรณีท่ีเกิดไฟดับ เปนตน (3.4-2-3)  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดสํารวจความ

พึงพอใจของบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม

ในหัวขอ อาคารสถาบันลานนาและเรือนอนุสาร

สุนทร มีการตกแตงท่ีสวยงาม มีความสะอาดและ

ถูกสุขลักษณะ มีคาเฉล่ีย 4.08 และหัวขออาคาร

ส ถ าบั น ล า น น าแ ล ะ เรื อ น อ นุ ส า ร สุ น ท ร  

มีและมีการรักษาความปลอดภัยของอาคาร

สถานท่ีเปนอยางดี มีคาเฉล่ีย 3.69 (3.4-2-4) 

3.4-2-1  ภาพแสดงอาคารสถาบัน

ลานนาศึกษา และเรือนอนุสาร

สุนทร 

3.4 -2-2  ภาพแสดงการตกแต ง

ภายในอาคารดวยผลงานศิลปะ 

3.4-2-3  ภาพแสดงจุดถังดับเพลิง 

และไฟฉุกเฉิน 

3.4-2-4  รายงานผลการประเมิน

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ก า ร พั ฒ น า

สุนท รียภ าพ มิ ติทางศิลปะและ

วัฒ น ธ รรม   สํ านั ก ศิ ล ป ะแ ล ะ

วัฒนธรรม  ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 3 มีการตกแตงสถานท่ีดวยตนไมประดับ 

อางบัว บริเวณโดยรอบอาคารเทพรัตนราชสุดา 

และเรือนอนุสารสุนทร และมีการดูแลใหมีความ

สวยงามอยูสมํ่าเสมอ  (3.4-3-1)  

จากการสํารวจความพึงพอใจการพัฒนา

สุนท รี ยภ าพ มิติ ท างศิ ลป ะและวัฒ นธรรม

ม ห าวิ ท ย าลั ย ร าช ภั ฎ เชี ย ง ให ม  ประจํ าป

3.4-3-1 ภาพดานหนาอาคารและ

เรือนอนุสารสุนทร  

3.4-3-2 รายงานผลการประเมิน

ความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพ

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  สํานัก

ศิ ลปะและวัฒ นธรรม ประจํ าป

งบประมาณ 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

งบประมาณ 2561  ในหัวขอ มีการปรับแตงและ

รักษาภูมิทัศน สอดคลองกับธรรมชาติเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม มีคาเฉล่ีย 4.15 (3.4-3-2)  

 

ขอ 4 อาคารเทพรัตนราชสุดา ไดมีพ้ืนท่ีในการ

จัดกิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม โดยบริเวณ

ดานหนาอาคารซ่ึงมีนักศึกษาสามารถมาซอมการ

แสดงและจัดกิจกรรมตางๆ ได  (3.4-4-1) และ

จัดกิจกรรมของนักศึกษาชมรมรักษภาษา ศิลปะ

และวัฒนธรรม ณ เรือนอนุสารสุนทร (3.4-4-2)  

นอกจากนี้ผูบริหารและบุคลากรยังได

รวมกันจัดนิทรรศการดานศิลปวัฒนธรรม และ

การจัดเตรียมกิจกรรมโครงการรวมกัน เชน การ

จัดเตรียมสถานท่ีในการจัดกิจกรรม (3.4-4-3) 

โดยเนนการมีสวนรวมระหวางผูบริหาร บุคลากร

ตลอดจนนักศึกษา  จากการสํารวจความพึงพอใจ

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใน

หัวขอ มีพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริม

การจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม (สถาบันลานนา 

เรือนอนุสารสุนทร เปนตน)  คาเฉล่ีย 4.38 และ

หัวขอมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมใน

กิจกรรมของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย

อยางสมํ่าเสมอ คาเฉล่ีย 4.54 (3.4-4-4)  

3 .4 -4 -1  ภ าพ กิ จก รรม บ ริ เวณ

ดานหนาอาคารเทพรัตนราชสุดา 

3.4-4-2  ภาพกิจกรรมเรือนอนุสาร

สุนทร 

3.4-4-3  ภาพการจัดเตรียมงาน

โครงการ/กิจกรรม 

3.4-4-4 รายงานผลการประเมินความ

พึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติ

ทางศิลปะและวัฒนธรรม สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดสํารวจ

ความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพทางศิลปะ

และวัฒนธรรมของบุคลากรสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2561 และได

ระดับความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติทาง

ศิลปะและวัฒนธรรมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

คาเฉล่ียรวม 4.26  (3.4-5-2) และมีขอเสนอแนะ

3.4-5-1  บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01.01/46  เรื่องขอ

รายงานผลการประเมินความพึง

พอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติทาง

ศิลปะและวัฒนธรรม  สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําป

งบประมาณ 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ในการพัฒนาสุนทรียภาพฯ ในด านสื่อและ

นิทรรศการฯ จะทําใหเปนศูนยการเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ เปน

จุดเดนของมหาวิทยาลัยใหผูมาเยี่ยมชมประทับใจ

ยิ่งข้ึน 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5 ขอ    5 5 ขอ 

 

จุดแข็ง 

1. มีสถานท่ีรองรับในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของหนวยงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

2. มีการดูแลภูมิทัศนใหสะอาดตาและเปนระเบียบเรียบรอย 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรตั้งงบประมาณในการจัดซ้ือกลองวงจรปด เพ่ือความปลอดภัย  

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบที่ 4  ดานการพัฒนาหนวยงาน 
 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1  การพัฒนาระบบฐานขอมูล เพ่ือการบริหารจัดการภายในหนวยงาน 

ชนิดบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนวยงานตองสรางความพรอมในการใชงานขอมูลและสารสนเทศ และคุณภาพของ 

Hardware และ Software โดยตองออกแบบระบบฐานขอ มูลและสารสน เทศ  ให ตรงกับ            

ความตองการใช และทําใหขอมูลและสารสนเทศถูกตอง เชื่อถือได ทันเวลา สามารถนําไปใชงานได 

และมีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเก่ียวกับระบบสารสนเทศของหนวยงาน 

2. มี ระบบฐานขอ มูลสารสน เทศ ท่ีสนับสนุนการปฏิ บั ติ งาน ใหบ รรลุ เป าหมาย                 

เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

3. มีการติดตาม การตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนและสมบูรณของขอมูลในระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ 

4. มีการใชระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ตามขอ 2 เพ่ือใหบริการแกผูรับบริการ  ผูมีสวนได

สวนเสีย ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกไดอยางเหมาะสม  

5. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลสารสนเทศ และนําขอเสนอแนะท่ี

เปนประโยชนจากผูใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศมาพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศใหดียิ่งข้ึน  

6. มีการทบทวนหรือปรับปรุงระบบฐานขอมูลสารสนเทศให มีความตอเนื่องและ              

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 - 5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแตงตั้ ง

คณะกรรมการดําเนินงานและพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ท่ีประกอบไปดวยผูบริหารและ

บุคลากร ทําหนาท่ีรวบรวมขอมูลสารสนเทศ 

จัดเก็บ บันทึกขอมูลสารสนเทศ ดูแลและพัฒนา

ระบบสารสนเทศของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เพ่ือนํามาใชประโยชนในองคกรท้ังภายในและ

ภายนอก โดยไดจัดแบงความรับผิดชอบในการ

จัดการขอมูลใหบุคคลแตละคน (4.1-1-1)  

4 .1 -1-1 คํ าสั่ งสํ านั ก ศิ ลป ะและ

วัฒ นธรรม  ท่ี  003/2561 เรื่ อ ง

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานและ

พัฒนาระบบสารสนเทศ 

 

ขอ 2 สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  ได สนอง

นโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการนําระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจมา

เปนใชในการดําเนินงานของสํานักฯ เพ่ือท่ีจะ

สามารถนําขอมูลจากระบบสารสนเทศมาใชใน

การดําเนินงาน ในดานตาง ๆ ดังนี ้

1. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานบุคลากร คือ ระบบทะเบียน

ประวัติบุคลากร“e-Personal” สามารถเขาใช

งานทาง www.e-personal.cmru.ac.th สําหรับเก็บ 

สถิติวันลาของบุคลากร ซ่ึงบุคลากรสามารถ

ตรวจสอบขอมูลสถิติและขอมูลท่ัวไปไดโดยการ

ใชรหัสผานเขาใชงาน (4.1-2-1) 

2. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานงานสารบรรณ  คือ ระบบ

จัดการเอกสารอิ เล็ ก โทรนิ กส  “Doc-flow” 

www.edocument.cmru.ac.th เ ริ่ ม ใ ช ง า น

ระบบบริหารเอกสารของมหาวิทยาลัย ออนไลน 

4.1-2-1 ระบบทะเบียนประวัติ

บุคลากร “e-Personal” 

 (www.e-personal.cmru.ac.th) 

4.1-2-2 ระบบจัดการเอกสารอิเล็ก

โทรนิกส “Doc-flow” 

(www.edocument.cmru.ac.th) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.e-personal/
http://www.e-personal.cmru.ac.th/
http://www.edocument.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ซ่ึงไดกําหนดรหัสการเขาใชงานโดยเจาหนาท่ี

บริหารงานท่ัวไป เพ่ือรับ -สงเอกสารให เปน

รูปแบบเดียวกันท้ังมหาวิทยาลัย เพ่ือลดการ

สิ้นเปลืองทรัพยากรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการใช

งาน เชน กําลังคนการเดินสงเอกสาร ระยะเวลา  

การปฏิบัติงาน กระดาษ หมึกพิมพ แฟมเอกสาร 

และลดความเสี่ยงในการสูญหายของเอกสาร 

ท้ังนี้ยังสามารถสืบคนเอกสารได (4.1-2-2) 

3. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานการเงินและงบประมาณ คือ 

ระบบบัญชี “โปรแกรมบัญชีสามมิติ” สามารถ

เขาใชงานผานการเชื่อมตอระบบเครือขายของ

มหาวิทยาลัย เครือขายอินเตอรเน็ต ซ่ึงสามารถ

เช็คชื่อยอดเงินไดสําเร็จ ใชสําหรับการบริหาร

จัดการเบิกจายใชงบประมาณประจําปของสํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม (4.1-2-3) 

4.  ระบบปฏิทินภาระงานของผูบริหาร  

 www.calendar.cmru.ac.th เ พ่ื อ ต ร ว จ 

เช็ คตารางนั ดหมายของผู บ ริห ารในระดับ

ผูอํานวยการข้ึนไป (4.1-2-4)  

 5. ระบบบันทึกกิจกรรมนักศึกษา จัดเก็บ

ขอมูลโครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษา จํานวน

นักศึกษาท่ีเขารวม และหนวยกิตกิจกรรมของ

นักศึกษา www.stuact.cmru.ac.th (4.1-2-5) 

6. การจัดเก็บเอกสารเบิกจาย ในรูปแบบ

ไฟล  PDF เพ่ือประหยัดการถายเอกสาร ซ่ึง

สามารถลดปญหาในเรื่องกระดาษ และการคนหา

เอกสารไดรวดเร็วมากยิ่งข้ึน บุคลากรของสํานักฯ

ทุกคน สามารถสืบคนไดเนื่องจากมีการ Shared 

4.1-2-3  ระบบบัญชี “โปรแกรม

บัญชีสามมิติ” 

4.1-2-4 

http://www.calendar.cmru.ac.th/?m

=suchanath&PHPSESSID=e8a5ebea

0c5187c0f33c59ef1c80125f  

4.1-2-5   ระบ บ บั น ทึ ก กิ จ ก รรม

นักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.calendar.cmru.ac.th/
http://www.stuact.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

Folder ขอมูลผานเครือขายคอมพิวเตอรเดียวกัน 

(4.1-2-6) 

    5.  ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริห ารจั ดการ ด านการบ ริการข อ มู ล  คื อ  

เว็บ ไซตของสํ านั ก ศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึ ง

เผยแพรขาวประชาสัมพันธ ผลการดําเนินงาน

ตามพันธกิจ ขาวกิจกรรม ขอมูลสารสนเทศดาน

ศิลปะและวัฒนธรรม บทความ งานวิชาการตางๆ 

www.culture.cmru.ac.th (4.1-2-7) 

6. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดจัดทําระบบข้ึนเองเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการและในการสืบคน

ขอมูลดานศิลปะและวัฒนธรรม คือ  

-  ระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ

ห องศูนย ข อ มู ลภู มิ ปญ ญ าล านน า  (OPAC) 

(www.culture.cmru.ac.th/openbiblio/opac/inde

x.php) สําหรับการสืบคนขอมูลภูมิปญญาลานนา 

โดยสามารถสืบคนหนังสือโบราณ ท่ีเก่ียวกับ

ศิลปวัฒนธรรมลานนา ท่ีอยูในหองศูนยขอมูล 

ภูมิปญญาลานนา (4.1-2-8) 

- ระบบฐานข อ มู ล เอกสารโบ ราณ 

(www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/

bailan_dblist.php) ซ่ึงจัดเก็บเอกสารโบราณ และ

เอกสารใบลานท่ีไดจัดเก็บจากสถานท่ีตางๆ  

ในรูปแบบไฟลดิจิตอล และจัดเก็บโดยแบงเปน

หมวดหมู (4.1-2-9) 

 

4.1-2-6  แสดงการจัดเก็บเอกสาร

เบิ กจ ายผ านก าร  Share Folder  

ในระบบ เครือข ายคอมพิ ว เตอร

เดียวกัน 

4.1-2-7 เว็บไซตสํ านั กศิลปะและ

วัฒนธรรม  www.culture.cmru.ac.th 

4.1-2-8 ระบบสืบคนทรัพยากรสาร- 

สนเทศหองศูนยขอมูลภู มิปญญา

ลานนา (OPAC) 

4.1-2-9 ระบบฐานขอมูล เอกสาร

โบราณ  
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 ระบ บ สารสน เท ศ ท่ี สํ านั ก ศิ ลป ะและ

วัฒนธรรม ไดใชเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

บริหารงานนั้น ไดมีการติดตาม การตรวจสอบ

ความถูกตอง การใชงานระบบสารสนเทศจาก

ราย งาน ก ารดํ า เนิ น งาน เป น ป ระจํ า  เช น 

ระบบงานสารบรรณ (4.1-3-1) ระบบบัญชีสาม

มิติ (4.1-3-2) ระบบบันทึกกิจกรรมนักศึกษา 

(4.1-3-3) ซ่ึงสามารถรายงานผลได   

นอกจากนี้ไดมีการติดตามการจัดเก็บขอมูล

ตรวจสอบเช็ค/แกไขขอมูลโดยผูจัดการระบบ  

ในระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ (4.1-3-4) 

4.1-3-1 ตัวอยางการรายงานการใช

ระบบสารบรรณ 

4.1-3-2 ตัวอยางหนารายงานการใช

งบประมาณ  

4.1-3-3 ตัวอยางรายงานผลการเขา

รวมกิจกรรมของนักศึกษาในระบบ

บันทึกกิจกรรมนักศึกษา  

4.1-3-4 ตัวอยางหนารายงานการ

แก ไขข อ มู ล ในระบบฐานข อ มู ล

เอกสารโบราณ 

ขอ 4 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการใชงาน

ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนดําเนินงาน โดยมี

ท้ังระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเพ่ือใชใน

การดําเนินงานและระบบสารสนเทศท่ีหนวยงาน

จัดทําข้ึนเอง เพ่ือใหบริการขอมูลดานศิลป -

วัฒนธรรม มีรายละเอียดดังนี้ 

ร ะบ บ ส า รส น เท ศ ท่ี ส นั บ ส นุ น ก า ร

ดําเนินงานของผูบริหาร บุคลากร  

1) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการดานบุคลากร คือ  ระบบทะเบียน

ประวัติบุคลากร“e-Personal” ผูรับผิดชอบของ

หนวยงานทําหนาท่ีกรอกขอมูลการลา (4.1-4-1) 

2) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานงานสารบรรณ  คือ ระบบ

จัดการเอกสารอิ เล็ ก โทรนิ กส  “Doc-flow”  

การใชงานจะมีเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปดูแล

รับผิดชอบเพ่ือรับ-สงเอกสารจากมหาวิทยาลัย 

และดูแลเรื่องการสืบคนเอกสาร (4.1-4-2) 

4.1-4-1  ระบบทะเบี ยนประวัติ

บุคลากร e-Personal 

4.1-4-2  ระบบจัดการเอกสารอิเล็ก

โทรนิกส “Doc-flow” 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

3) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานการเงินและงบประมาณ คือ 

ระบบบัญชี “โปรแกรมบัญชีสามมิติ” สําหรับ

นักวิเคราะหนโยบายและแผน เจาหนาท่ีพัสดุ 

และเจาหนาท่ีการเงิน ในการเขาใชงานดวยรหัส 

(4 .1 -4-3) และการจัด เก็บ เอกสารเบิกจ าย  

ในรูปแบบไฟล PDF ซ่ึงบุคลากรทุกคน สามารถ

นําไปดู เปนแนวทางในการเบิกจายและการ

ตรวจสอบการใชงบประมาณ เนื่องจากมีการ 

Shared Folder ขอมูลบนเครือขายคอมพิวเตอร

เดียวกัน (4.1-4-4) 

ระบบสารสนเทศท่ีใหบริการขอมูลกับ

ผู รั บ บ ริ ก า ร  ผู มี ส ว น ได ส ว น เสี ย  แ ล ะ

บุคคลภายนอก 

1 ) เว็ บ ไซ ต ข อ งสํ านั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ท่ีใหการบริการขอมูลใหกับบุคคล

ภายในและภายนอก ซ่ึงเผยแพรขาวประชา-

สัมพันธ ผลการดําเนินงานตามพันธกิจ ขาว

กิจกรรม ขอ มูลสารสนเทศดาน ศิลปะและ

วัฒนธรรม บทความ งานวิชาการตางๆ ใหกับ

บุคคลท่ัวไป (4.1-4-5) 

2) ระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา (OPAC) โดย

บุ คคล ท่ั วไปสามารถสืบคนหนั งสื อ โบราณ  

ท่ีเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมลานนา ท่ีอยูในหอง

ศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา (4.1-4-6) 

3 ) ระบบฐานข อมู ล เอกสารโบราณ  

ซ่ึงบุคคลท่ัวไปสามารถมาสืบคนได แตจะเปนเพียง

สวนนําของใบลาน หากตองการขอมูลท่ีมากกวานั้น

4.1-4-3 ระบบบัญชี  “โปรแกรม

บัญชีสามมิต”ิ 

4.1-4-4 การสืบคนขอมูลเอกสาร

เบิกจาย 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-4-5 เว็บไซตสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

http://www.culture.cmru.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-4-6  ระบบสืบคนทรัพยากร

สารสนเทศหองศูนยขอมูลภูมิปญญา

ลานนา (OPAC) 

 

 

4.1-4-7  ระบบฐานขอมูลเอกสาร

โบราณ 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ใหทําหนังสือขอเปนครั้งคราว (4.1-4-7)  

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดใหผูใชบริการ

ไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจบนหนา

เว็บไซตสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงไดมีการ

เสนอใหปรับแบบประเมินตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการประเมินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ในการลดหัวขอในการประเมิน

เพ่ือประหยัดเวลา ซ่ึงไดมีการเสนอในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 1/2560 วันท่ี 18 มกราคม 

2560 วาระท่ี 3.1 (4.1-5-1) 

       จากการประเมินความพึงพอใจของผูเขาใช

ระบบสารสนเทศ ระหวางเดือน ตุลาคม 2560 – 

กรกฎาคม 2561 มีความพึงพอใจรวมอยูในระดับดี

มาก คาเฉล่ีย 4.36  (4.1-5-2)  โดยมีความสนใจ

สืบคนขอมูล ดังนี ้

ความสนใจขอมูลดาน รอยละ 

ดานขาวประชาสัมพันธ 30.71 

ดานขาวการอบรม 19.29 

ดานขอมูลของสํานักศลิปะและ

วัฒนธรรม 
36.43 

ดานบทความ 5.71 

ดานงานประกันคณุภาพ 7.86 

 

 และความตองการขอมูลไปใชประโยชนดานใด  

ความสนใจ รอยละ 

ประกอบงานวิจัย จัดทํารายงาน 15.71 

ใชเพ่ือนิทรรศการ 7.86 

คนหาขอมูลฝกอบรมของสํานักศลิปะ

และวัฒนธรรม 
22.86 

ใชเพ่ือการเรียนการสอน 25.00 

4.1-5-1 ตัวอยางแสดงการประเมิน

ความพึงพอใจบนหนาเว็บไซต 

4.1-5-2  รายงานผลการประเมิน

ของผู ใช ระบบสารสนเทศ เดือน

มกราคม – สิงหาคม 2560  

4 .1 -5 -3  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 10 

สิงหาคม 2561 วาระท่ี 5.3 

4.1-5-4 หนาเว็บไซตสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม (แสดงสวนของการ

ด าวน โห ลด ห นั งสื อ ศิ ลป ะแล ะ

วัฒนธรรม) 

http://www.culture.cmru.ac.th/

web60/book-research/เอกสาร

ประกอบ 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอมูลประกันคุณภาพ 9.29 

อ่ืน ๆ  19.29 

 

จากแบบสอบถามเห็นวามีความสนใจขอมูล

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม และขอมูลใชเพ่ือ

การเรียนการสอน มากท่ีสุด จึงมีการปรับปรุงการ

ใหบริการดาวนโหลดหนังสือของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เชน ขวงผญา วารสารวัฒนธรรม และ

งานปริวรรต และเอกสารท่ีประกอบการเสวนาฯ 

ทางหนาเว็บไซต ซ่ึงไดปรับรูปแบบและปุมใหดาวน

โหลดไดงายข้ึน และสามารถตรวจสอบไดมีผูมา

ดาวนโหลดแลวก่ีครั้ง  (4.1-5-3)   

ขอ 6 

 

 

สํ านั ก ศิ ลป ะและวัฒ น ธรรม  มี ระบ บ

ฐานขอมูลเอกสารโบราณในการใหบริการขอมูล

เก่ียวกับเอกสารโบราณ ซ่ึงไดมีการจัดทําข้ึน

ตั้งแต  ป  2557 และไดพัฒนาระบบมาอยาง

ตอเนื่อง และเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูใชขอมูล รายละเอียดดังนี ้

ป 2557 ไดพัฒนาดวยการเพ่ิมระบบการ

ตรวจสอบการใชงานเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยของ

ขอมูลและระบบ รวมถึงเปนการตรวจสอบ

ภายใน โดยตัวระบบฯ สามารถบอกเวลาการเขา

ใชของฐานขอมูล การพยายามล็อคอิน ใครเปนผู

เพ่ิมแกไขขอมูล (4.1-6-1) 

ป  2558  ได พัฒนาการสืบค นขอมูลให

ละเอียดมากยิ่งข้ึน (Advanced Search) (4.1-6-2) 

ป 2559 ไดพัฒนาการเพ่ิมชองสําหรับการ

ใสขอมูลรูปภาพใหเพ่ิมมากยิ่งข้ึน (4.1-6-3) 

ป 2560 ไดพัฒนาโดยการเพ่ิมแบบฟอรม

4.1-6-1 ตัวอยางหนารายงานการ

แก ไขข อ มู ล ในระบบฐานข อ มู ล

เอกสารโบราณ 

4.1-6-2 แสดงหนาคนหาขอมูลใน

ระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ  

4.1-6-3 แสด งหน าการใส ข อ มู ล

รูปภาพเอกสารโบราณ 

4 .1 -6 -4 แ ส ด งห น า ก า ร ก ร อ ก

แบบฟอรมการขอขอมูลเอกสาร

ใบลานออนไลน  

4.1-6-5  แสดงแผนท่ีการสํารวจ

เอกสารใบลาน  

https://www.google.com/maps

/d/u/0 /viewer?mid=1 OToFlfbz

ol9shKFANG1lA6_IQNQ&ll=19.8

27046913646047%2C100.5514

8053637765&z=7 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

การขอรับบริการขอมูลออนไลน (4.1-6-4)  

ป 2561 ไดพัฒนาการปกหมุดแผนท่ีการ

สํารวจเอกสารใบลาน  (4.1-6-5) 

 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6 ขอ   5 6 ขอ 

 

 

จุดแข็ง 

 หนวยงานมีระบบสารสนเทศของหนวยงานเพ่ือใชในการบริหารจัดการ 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรมีการจัดทําฐานขอมูลทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑและอ่ืน ๆ  

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 4.2  ระบบการพัฒนาบุคลากร 

ชนิดของตัวบงช้ี     กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 คุณภาพของการศึกษาจะเกิดข้ึนถาหนวยงานมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงม่ัน 

ตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานท่ีกําหนด ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชาตาม

ศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล บุคลากรทุกระดับมีความพึงพอใจในการทํางาน     

มีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการท่ีจะธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยู

กับองคกรตลอดไป 

 จรรยาบรรณบุคลากร หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีบุคลากรพึงปฏิบัติ เพ่ือรักษา 

สงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของบุคลากรสายตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใช

กรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา     

โดยตองยึดม่ันในหลักการ 6 ประการ คือ 1) ยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 2) ซ่ือสัตยสุจริตและ

รับผิดชอบ 3) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 4) ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมเลือก

ปฏิบัติอยางเปนธรรม 5) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 6) ไมใชอํานาจครอบงํา ผิดทํานองคลองธรรมตอนิสิต 

และตองครอบคลุมจรรยาบรรณ 10 ประการ คือ  

1. จรรยาบรรณตอตนเอง  

2. จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 

3. จรรยาบรรณตอการปฏิบัตงิาน 

4. จรรยาบรรณตอหนวยงาน 

5. จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา 

6. จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบญัชา 

7. จรรยาบรรณตอผูรวมงาน 

8. จรรยาบรรณตอนิสติและผูรับบริการ 

9. จรรยาบรรณตอประชาชน  

10. จรรยาบรรณตอสังคม 

บุคลากร หมายถึง บุคลากรประจําท้ังหมด ท่ีมีสัญญาจางกับหนวยงานท้ังปงบประมาณ  

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง การใหอํานาจและความรับผิดชอบใน  การตัดสินใจ

และในการปฏิบัติแกผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนผูมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับงาน เพ่ือใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

2. มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีการรายงานผลการเขารับการพัฒนาตนเอง 

4. มีการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสามารถทํางานไดอยาง     

มีประสิทธิภาพ 

5. มีการกํากับ ติดตาม สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงาน นําความรูและทักษะท่ีได 

จากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

6. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณบุคลากร และดูแลควบคุมใหบุคลากรถือปฏิบัติ 

7. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

8. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 – 6  ขอ  

มีการดําเนินการ  

7 – 8  ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํ านั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วัฒ น ธ ร รม ได จั ด ทํ า

แผนพัฒนาบุคลากร ประจําป 2561 (4.2-1-1) โดย

สอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563) 

(4.2-1-2) โดยการนําหลักการบริหารจัดการท่ีอิง

สมรรถนะบนพ้ืนฐานของทักษะ ความรู  และ

ความสามารถเพ่ือใหัเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ

สูงสุด และสอดคลองกับแผนกลยุทธ สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ซ่ึงไดกําหนดแผน 3 กลยุทธ คือ  

1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการ

4.2-1-1 แผนพัฒนาบุคลากร 

ประจําป 2561 หนา 9 

4.2-1-2 แผนพัฒนาบุคลากร

ระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563)   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

และวิชาชีพ  

2) พัฒนาสวัสดิการและสิ่ งอํานวยความ

สะดวกใหเหมาะสมและเพียงพอ  

3) สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรม

จริยธรรม ความรับผิดชอบในหนาท่ี  

ขอ 2 จากแผนพัฒนาบุคลากรฯ สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ได มีการดํ าเนินงานตามแผนดั งนี้  

(4.2-2-1) 

1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการ

และวิชาชีพ  โดยสนับสนุนใหบุคลากรเขารับการ

ฝกอบรม สัมมนาทางวิชาการ จํานวน 10 คน  ตาม

แผน 

2) พัฒนาสวัสดิการและสิ่ งอํานวยความ

สะดวกใหเหมาะสมและเพียงพอ ไดมีการจัดสรร

หองสํานักงาน วัสดุ อุปกรณ และการซอมแซม  

3) สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรม

จริยธรรม ความรับผิดชอบในหนาท่ี  ไดมีการ

สนั บ สนุ น ให บุ คล ากร เข าร วม กิ จกรรมของ

หนวยงานและ/หรือของมหาวิทยาลัยอยูเสมอ 

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรมยั งได รับ งบ

สนับสนุนใหบุคลากรเขาอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 

ตามแผนกลยุทธของหนวยงาน และการจัดสรร

งบประมาณของมหาวิทยาลัย โดยมีงบสนับสนุนให

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน คนละ 5,000 

บาท โดยมีการติดตามใหบุคลากรไดไปพัฒนา

ตนเองเปนไปตามแผน (4.2-2-2) 

4.2-2-1 รายงานผลการดําเนิน-

งานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

4.2-2-2  รายงานประจําป 2561 

หนา 94-95 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการติดตาม

ผลการท่ีบุคลากรไปเขารับการฝกอบรม โดยใหมี

การรายงานผลภายหลังจากเขารับการอบรม 

4.2-3-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ 

0533.09.01 .01/28 วันท่ี  27 

มิถุนายน 2561 เรื่องรายงานการ



101 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เสวนา หรือศึกษาดูงาน เสนอใหผูบริหารทราบ 

ตามแบบฟอรม เก่ียวกับหัวขอท่ีเขารับการอบรม 

วัตถุประสงคในการอบรม องคความรูท่ีไดรับ และ

ประโยชนท่ีคาดวาสามารถนํามาใชพัฒนางานได  

(4.2-3-1)  

การเขารวมโครงการศึกษาดูงาน

ดานการจัดการความรู ท่ี มีแนว

ปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

 

ขอ 4  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีกิจกรรมเพ่ือ

สรางขวัญและกําลังใจบุคลากร ผูบริหารมีการ

ขอบคุณบุคลากรทุกครั้ งภายหลังจัดกิจกรรม  

เม่ือผลการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ไดมีการจัดการเลี้ยงขอบคุณบุคลากรภายหลังจาก

การดําเนินงาน (4.2-4-1) มีการมอบชอดอกไม

แสดงความยินดีกับบุคลากรท่ีไดรับรางวัลตาง ๆ  

(4.2-4-2)  นอกจากนี้ยังไดสงเสริมใหบุคลากรเขา

รวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือการเชื่อม

ความสัมพันธกับหนวยงานอ่ืน ๆ และเปนกิจกรรม

ในการสงเสริมสุขภาพอีกดวย เชน งานกีฬาเชื่อม

สัมพันธ (4.2-4-3)  

ผูบริหารสํานักฯ ยังไดเสนอบุคลากรจน

ไดรับรางวัลยกยอง คือ นายโสภณ พรมจิตต  

ไดรับรางวัล  “จรรยาบรรณดีเดน” (4.2-4-4)  

4 .2 -4 -1  ภ าพ กิจก รรม เลี้ ย ง

ขอบคุณบุคลากร  

4.2-4-2 ภาพการมอบชอดอกไม

แสดงความยินดีกับบุคลากร 

4.2-4-3 ภาพกิจกรรมรวมงาน

กีฬาของมหาวิทยาลัย 

4.2-4-4 ภาพการเขารับรางวัล

ของบุคลากร 

ขอ 5         ผูบริหารไดมีการกํากับ ติดตามใหบุคลากรท่ี

ไดไปอบรมพัฒนาตนเอง ใหจัดทํารายงานผลการ

อบรม เสนอในท่ีประชุมทราบ เพ่ือเปนการแบงปน

ความรู ใหกับบุคลากรทานอ่ืนสามารถนําความรูไป

พัฒ นาในสายงานของตัว เองและหน วยงาน  

ซ่ึงไดมีการนํารายงานผลเขาท่ีประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 4/2561 วันท่ี 2 กรกฎาคม 2561 วาระท่ี 

5.4 (4.2-5-1) 

 

4.2-5-1 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 4/2561 วันท่ี 

2 กรกฎาคม 2561 วาระท่ี 5.4 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 6 มหาวิทยาลัยได กําหนดจรรยาบรรณ

เพ่ือใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดพึงถือปฏิบัติ

(4.2-6-1)  ซ่ึงผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ไดแจงบุคลากรยึดแนวปฏิบัติเปนแนวทางในการ

ประพฤติปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับวิชาชีพและ

หนวยงาน ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีมุงเนนความ

ซ่ือสัตยสุจริต ความโปรงใสในการดําเนินงาน 

โดยเฉพาะในการเบิกจายตามระเบียบของทาง

ราชการ  ในการประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 

วันท่ี 5 เมษายน 2561  วาระท่ี 5.5-5.6  (4.2-6-2)  

4 .2 -6 -1   คู มื อจ รรยาบ รรณ

บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม หนา 36-39 

4.2-6-2 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 

5 เมษายน 2561  วาระท่ี 5.5-

5.6 

 

ขอ 7 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดประเมินผล

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจําป

งบประมาณ 2561  ใน 3 ประเด็น ซ่ึงไดมีการ

จัด ทํารายงานผลการดํ าเนินตามแผนพัฒนา

บุคลากร ซ่ึงไดกําหนดตัวชี้วัด ท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด 

และบรรลุท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100 

(4.2-7-1) 

4.2-7-1 รายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 8           จากการป ระ เมินผลการบ ริห ารงาน

บุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ในปงบประมาณ 

2561 ซ่ึงสามารถบรรลุเปาหมายตามแผน คิดเปน

รอยละ 100 (4.2-8-1) และในหนวยงานเห็นวาควร

มีการ พัฒ นาการให บ ริการข อ มูล ท่ี สามารถ

ตอบสนองการทํ างาน ให รวด เร็ วม ากยิ่ ง ข้ึ น  

งานบริหารงานท่ัวไปจึงไดแจงการใหบริการขอมูลท่ี

สนับสนุนการดําเนินงานของหนวยงาน ในท่ีประชุม

ประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 9 ตุลาคม 

2561  วาระท่ี 6.2 (4.2-8-2) เพ่ือเปนเครื่องมือ

อํานวยความสะดวกใหกับบุคลากรในการทํางาน 

ดวยการใชเทคโนโลยีมาสนับสนุน 

4 .2 -8 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

บ ริห ารงานต ามแผน พั ฒ น า

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 

2561 

4.2-8-2 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 

9 ตุลาคม 2561  วาระท่ี 6.2  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 8 ขอ   5 8 ขอ 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองตามสายงาน 

2. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองจากการเขารับการอบรมและสามารถนําไปถายทอดไดเปน

อยางดี 
  

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรจัดกิจกรรมสันทนาการใหบุคลากรเพ่ือแกปญหา Office Syndrome  
 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 4.3  ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงช้ีคุณภาพของมหาวิทยาลัย  

(เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลตามตัวบงช้ีคุณภาพของมหาวิทยาลัย) 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนาท่ีท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งของหนวยงานสายสนับสนุน คือ การจัดเก็บขอมูลท่ีรับผิดชอบ

อยางเปนระบบ ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได สงผลใหผูบริหารหรือ ผูท่ีเก่ียวของสามารถ

นําไปใชไดอยางสะดวก รวดเร็ว และประการสําคัญท่ีสุด คือ สามารถรองรับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

 เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน

เปนไปอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจึงไดกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามพันธกิจหลัก

ของหนวยงานท่ีเปนผูรับผิดชอบหลักในการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 

1)  กองนโยบายและแผน  2)  กองบริหารงานบุคคล  3)  กองคลัง  4)  กองพัฒนานักศึกษา  5)  สถาบันวิจัย

และพัฒนา  6)  สํานักทะเบียนและประมวลผล  7)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 8) สํานักงานมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพ  9) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน และเปนลายลักษณอักษร 

2. มีการจัดเก็บขอมูลครบถวนตามตัวบงชี้คุณภาพ 

3. มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 

4. มีการรายงานขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพท่ีรับผิดชอบ ตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

5. ขอมูลมีความถูกตอง ชัดเจน หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  

6. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท่ีใหขอมูลเรื่องท่ีเปนพันธกิจหลักของ

หนวยงาน และรองรับการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

   

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 - 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ  

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ 

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ป 2561 

คําสั่ง ท่ี 1389/2561 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   มีหนาท่ีในการ

ดําเนินงานกิจกรรม/โครงการดานศิลปวัฒนธรรม 

ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมายใหเปนไปดวยความ

เรี ยบ รอย  ซ่ึ ง มุ ง เน น ก าร มีส วน ร วมของทุ ก

หนวยงานในมหาวิทยาลัย  โดยมีหนวยงานสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม เปนผูประสานงานหลักใน

การจัดทําแผนงาน การติดตาม และการประเมินผล

การดําเนินโครงการ/กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม 

(4.3-1-1)  

4.3-1-1 คําสั่ ง ท่ี  1389/2561 

เรื่ อ งแต งตั้ ง ค ณ ะก รรม การ

ดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม 

 

ขอ 2          สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดรับผิดชอบ

จัดเก็บขอมูลตามองคประกอบท่ี 4.1 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 

ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ซ่ึ งเปนตัวบ งชี้ด านกระบวนการ โดยมี เกณฑ

มาตรฐาน 7 ขอ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมี

การรวบรวมขอมูล ดําเนินการจัดเก็บขอมูลจํานวน 

6 ขอ รายละเอียดดังนี้  (4.3-2-1) 

1. กําหนดผูรับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม : มีสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปน

หนวยงานหลักในการดําเนินงาน ตามคําสั่งขอ 1 

2. จัด ทํ าแผนด าน ทํานุบํ ารุ งศิลปะและ

วัฒนธรรม และกําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณ

4.3-2-1 รายงานผลการประเมิน

ตน เอ ง อ งค ป ระกอบ ท่ี  4 .1  

ปการศึกษา 2560  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เ พ่ื อ ให ส าม าร ถ ดํ า เนิ น ก า ร ได ต าม แ ผ น   : 

มหาวิทยาลัยไดจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหเปนไป

ตามแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  ซ่ึงสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยดานการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

3. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน

ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  : มีการจัดการ

ประชุมเพ่ือติดตามและดําเนินงานตามแผน โดย

การจัดการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบ งชี้ ท่ี วัด

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  :  ไดมีการรายงานผล

การดําเนินงานตามแผน ในระดับกิจกรรมและแผน

วาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  

5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ

กิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  : ไดมี

การพัฒนาปรับปรุงแผนพัฒนางานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม  

6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน  :  มีการ

เผยแพรหลากหลายชองทาง เชน เว็บไซต หนังสือ 

วารสาร เปนตน  

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและ

วัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ  : ยังไม

สามารถสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมได  

 

 



107 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได

มีการกํากับ ติดตาม การดําเนินงาน และไดเขารวม

การประชุมคณะกรรมการอํานวยการดําเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือติดตาม

การดําเนินงาน (4.3-3-1) 

ผูบริหารไดมีการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลของรายงานผลการประเมินตนเอง ในตัว

บงชี้ ท่ี  4.1 และเอกสารหลักฐาน กอนรายงาน

ให กับมหาวิทยาลัย ท้ังในรูปแบบเอกสารและ

ไฟลขอมูล (4.3-3-2) 

 

4.3-3-1 รายงานการประชุม

คณะกรรมการอํานวยการการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ครั้งท่ี 1/2561 

วันท่ี 15 กุมภาพันธ 2561  

4.3-3-2 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/309 เรื่องขอสง

รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) องคประกอบท่ี 4.1  

ระดับสถาบัน ประจําปการศึกษา 

2560 

ขอ 4 สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  ได จั ด ทํ า

รายงานผลการประเมินตนเอง และจัดเตรียม

เอกสาร/หลักฐาน ในตัวบงชี้ ท่ีรับผิดชอบ ใหกับ

มหาวิทยาลัย โดยจัดเก็บขอมูลในชวงปการศึกษา 

2560 ระหวางเดือนมิถุนายน 2560 – พฤษภาคม 

2561 ซ่ึงจัดสงขอมูลในวันท่ี 20 สิงหาคม 2561  

ภายในระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังในสวน

ของรายงานผลการประเมินตนเอง 4.1 และ

เอกสารหลักฐาน (4.3-4-1)  ในระบบ CheQA  

(4.3-4-2) เพ่ือเขารับการประเมินในระหวางวันท่ี 

3-5 กันยายน 2561 

4.3-4-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/309 เรื่องขอสง

รายงานการป ระ เมินตน เอง 

(SAR) อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ท่ี  4 .1  

ระดับสถาบัน ประจําปการศึกษา 

2560 

4.3-4-2 ภาพของระบบ CheQA 

Online  

ขอ 5 สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  ได ใ ห

ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมจัดทํารายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น ง า น โค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม ด า น

ศิลปวัฒนธรรม จัดทําเสนอรองผู อํานวยการ/

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการตรวจสอบ กอนเสนอ

4.3-5-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01.03/18 ลงวันท่ี 10 

พฤษภาคม 2561 เรื่องรายงาน

การดําเนินโครงการอนุรักษ สืบ

สาน ประเพณีสงกรานต และ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ผู อํานวยการ (4.3-5-1) ซ่ึงภายหลังการจัดสง

หนังสือเรียบรอยแลว ไดใหมีการจัดทําในรูปแบบ

ไฟลเอกสาร และ Upload ไวในเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม (4.3 -5-2) เพ่ือเปนการ

เผยแพรขอมูลและการนําไปใชประโยชน 

ซ่ึงภายหลังการประเมินจากคณะกรรมการ 

ในตัวบงชี้ท่ี 4.1 ไดรับการประเมิน 5 คะแนน ถือ

วาเปนขอมูลท่ีมีความถูกตอง ชัดเจน (4.3-5-3) 

รณ รงคการแต งกาย พ้ืนบ าน

ลานนา ประจําป พุทธศักราช 

2561 

4.3-5-2 หนาเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม  แสดง

เอ ก ส า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการโครงการ 

4.3-5-3 รายงานผลการประเมิน

การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ปการศึกษา 2560  

ขอ 6         สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําเว็บไซต

ซ่ึงเปนแหลงเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผน การ

รายงานผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม องค

ความรู ขาวกิจกรรม หนังสือและงานวิจัยเก่ียวกับ

ศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงสามารถนําขอมูลประกอบการ

บริหาร และตัดสินใจ (4.3-6-1)   

       นอกจากนี้ ได มี การกรอกขอ มูลผลการ

ดําเนินงานตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ในตัวบงชี้ท่ีรับผิดชอบ 4.1 การทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม ผานระบบ CheQA online 

(4.3-6-2)  

4.3-6-1  หนาเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม  แสดง

เอ ก ส า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการโครงการ และหนังสือ

แ ล ะ ง า น วิ จั ย เ ก่ี ย ว กั บ

ศิลปวัฒนธรรม 

4.3-6-2  ตัวอยางหน าระบบ 

CheQA Online  

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

3 ขอ 6 ขอ   5 6 ขอ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

จุดแข็ง 

ไมมี   

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือจัดทํามาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ขอเสนอแนะ 

ไมมี   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนารายองคประกอบ 
 

 

องคประกอบ ผลการวิเคราะห 

องคประกอบท่ี  1  

ดานประสิทธิผล 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารใหความสําคัญในการทํางานอยางมีสวนรวมและมีการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาล 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรสรางความเขาใจให กับบุคลากรในการกําหนดตัวชี้วัด ตลอดจนการ

ประเมินผลโครงการเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 

ขอเสนอแนะ  

1. การพัฒนาแผนงานอยางตอเนื่องเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยและ

ยุทธศาสตรชาต ิ

องคประกอบท่ี  2  

ดานคุณภาพ 

 

จุดแข็ง 

1. การนําผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาการบริการใหเปนไปอยางมี

รูปธรรม  

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การพัฒนาการบริการใหสอดคลองกับความตองการผูรับบริการใหมากท่ีสุด 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรจะมีการสงเสริมใหบุคลากรทําวิจัยดานการประกันคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 3 

ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน 

 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารใหความสําคัญกับการบริหารดานการเงินและงบประมาณ และการ

เบิกจายใหถูกตองตามระเบียบราชการ  

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การสงเสริมใหบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการ

ดําเนินงานใหเกิดประโยชน 

2. ควรพัฒนาการบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลกับจุดออนของแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาหนวยงาน 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการจัดการความรูท่ีดีและการบริหารความเสี่ยงเชื่อมโยงสนับสนุนกัน

อยางเปนรูปธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบ ผลการวิเคราะห 

องคประกอบท่ี  4 

ดานการพัฒนา

หนวยงาน 

 

จุดแข็ง 

1. หนวยงานมีบุคลากรท่ีมีความสามารถในการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือใชใน

การบริหารจัดเองภายในหนวยงาน 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การประเมินการใชงานระบบสารสนเทศโดยผูใชงานอยางเปนระบบมากยิ่งข้ึน 

2. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาของบุคลากร เพ่ือสามารถนํามาพัฒนา

งานหนวยงานไดอยางเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผน และพัฒนาแผนพัฒนา มุงเนน

การพัฒนาในสายงานของบุคลากร 
 



 
 

บทที่ 3 

สรุปผลกำรประเมินตนเองและ
ทิศทำงกำรพัฒนำ 

 
 
 



 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2560 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที ่ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1  8 ขอ 8 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 1.2 รอยละ 75 
37 

รอยละ 92.50  5 
40 

ตัวบงชี้ท่ี 1.3  7 ขอ 7 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 1 5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  5 ขอ  5 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2  3 คะแนน 
3,326.29 

4.68  4.68 
668 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3  7 ขอ  7 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 2 4.89 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  5 ขอ 5  ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 6 ขอ 6 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3  6 ขอ 6 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.4  5 ขอ 5 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 3 5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  6 ขอ 6 ขอ  5 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3  6 ขอ 6 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 4 5.00 

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงช้ี 4.97 

 

ตารางที ่ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  

 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี  

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

I P O 
คะแนน

เฉล่ีย 

องคประกอบท่ี 1  - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 2 - 5.00 4.84 4.89 การดําเนินงานระดับดมีาก 

องคประกอบท่ี 3 5.00 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 5.00 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

รวม 5 5 4.96 4.97  

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก  

   



 

 

 

ภาคผนวก  ก 

คําสั่งสํานกัศิลปะและวัฒนธรรม ที ่25/2561 เร่ืองแตงตั้ง

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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