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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

บทสรุปผูบริหาร 

 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

โดยมีวิสัยทัศนขององคกรรวมกันวา “เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและ

เอกสารโบราณ  ท่ีเปนท่ีรูจักในระดับชาติและนานาชาติ”  โดยมีพันธกิจท่ีสําคัญของหนวยงาน  

ดังนี้ 

1. อนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม สืบสานและเผยแพร ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสาร

โบราณ 

2. สนับสนุนการบูรณาการงานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียน 

การสอน และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3. ลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารเปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมู

โบราณ 

4. สนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลานนา 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีจํานวนผูบริหารและบุคลากรท้ังหมด 13 คน โดยแยกเปน 

ขาราชการ จํานวน 2 คน พนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 11 คน ในปงบประมาณ 2561   

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เขารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จํานวน 4 องคประกอบ  

13 ตัวบงชี้  เพ่ือวัดผลการดําเนินงาน ดานประสิทธิผล ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน และดานการพัฒนาหนวยงาน   โดยใชเกณฑมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ตามเกณฑ

การประเมินของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  นอกจากนี้ยังเปนหนวยงานท่ี

รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัยในองคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

  

 

 

      ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฏ   สิตานุรักษ  

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
   

 



รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

คํานํา 

 

การประเมินตนเองของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมฉบับนี้   

จัดทําข้ึนเพ่ือรวบรวมและรายงานผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําป

งบประมาณ  2561  (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม  2560  ถึงวันท่ี 31 กันยายน  2561)  สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  ไดตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงเปนกลไกหลักในการสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพตามภารกิจ  โดยไดนําระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใชเปนกลไกในการบริหาร

จัดการองคกรไดเปนอยางดี และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง 

 รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ยึดกรอบมาตรฐานคุณภาพ 4 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  

ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครอบคลุมท้ังระบบของการประกัน

คุณภาพ  ในปการศึกษานี้จึงไดบูรณาการตัวบงชี้คุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.)  นอกจากนี้ยังไดเพ่ิมรายงานความกาวหนาจากผลการประเมินระบบการประกันคุณภาพภายใน  

ปงบประมาณ 2561 จากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย  เพ่ือหนวยงานสามารถ

นําขอคิดเห็นของคณะกรรมการฯ มาปรับปรุงและพัฒนาในรายงานนี้ดวย 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หัวหนาหนวยงาน/สวนงาน และบุคลากรทุกทานท่ีใหความรวมมือเปนอยางดียิ่งในการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพ ตลอดมา และหวังเปนอยางยิ่งวาทุกทานจะนําระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาไปใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสนับสนุนท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่ง ๆ ข้ึนไป 

       

                                        

(ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฏ  สิตานุรักษ) 

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

                                                   20  กันยายน  2561 
         

  

 

 



 

 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2560 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

สารบัญ 

 

   หนา 

บทสรุปผูบริหาร                                                                               

คํานํา 

สารบัญ 

บทที่ 1 สวนนํา 

 1. ชื่อหนวยงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 1 

 2. วิสัยทัศน พันธกิจ และนโยบาย 3 

 3. โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 8 

 4. คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหารและบุคลากร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

9 

 5. การบริการของสาํนักศิลปะและวัฒนธรรม 11 

 6. บุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2561 14 

 7. ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี  14 

 8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม 16 

 9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมา 16 

บทที่ 2  ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายใน  

 องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิผล 19 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 20 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.2  การบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผน 

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

29 

 ตัวบงชี้ท่ี 1.3  ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจาํหนวยงานหรือผูบริหารของ

หนวยงาน 

32 

 องคประกอบท่ี 2 ดานคุณภาพ 45 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.1  ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของผูรับบริการ 

45 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.2  ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 51 

 ตัวบงชี้ท่ี 2.3  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

54 



 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2560 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

 สารบัญ (ตอ)  

 

  หนา 

 องคประกอบท่ี 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 64 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.1  การจัดการความรู (KM) 64 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.2  การบริหารความเสี่ยง (RISK) 69 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.3  การเงินและงบประมาณ (BUDGET) 77 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.4  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 84 

 องคประกอบท่ี 4  ดานการพัฒนาหนวยงาน 89 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.1  การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการภายใน   

                  หนวยงาน 

89 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.2  ระบบการพัฒนาบุคลากร 98 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.3  ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพของ    

                  มหาวิทยาลัย (เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลตามตัวบงชี้ 

                  คุณภาพของมหาวิทยาลัย)  

104 

 สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนารายองคประกอบ 110 

บทที่ 3  สรุปผลการประเมินตนเอง 

 ตารางท่ี ส.1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 111 

 ตารางท่ี ส.2  ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ 4 องคประกอบ  112 

ภาคผนวก 

 ภาคผนวก ก  คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 009/2560  

                 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

 

 

 

 

สารบัญตาราง 
  หนา 



 

 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2560 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

ตารางท่ี 1   จํานวนบุคลากรท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2560  

(จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา) 

14 

 
ตารางท่ี 2 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจากงบประมาณแผนดิน

ประจาํปงบประมาณ 2560 

14 

 
ตารางท่ี 3 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจากงบประมาณเงินรายได

ประจาํปงบประมาณ 2560 

15 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจากงบกันเหลื่อมป  

พ.ศ. 2559 

15 

ตารางท่ี 5 การปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2559 

16 

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 1  
ส่วนน ำ 

 
 
 



1 

 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

บทท่ี 1  

สวนนํา 

 

1. ช่ือหนวยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

ช่ือหนวยงาน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
ท่ีตั้ง     อาคารเทพรัตนราชสุดา 

ประวัติความเปนมา และพัฒนาการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เริ่มตนจากการกอตั้งศูนยคติชนวิทยา : ทศวรรษแรกของการเปนศูนยคติชนวิทยา 

 ชวงทศวรรษแรก พ.ศ. 2510 – ปลายป พ.ศ. 2519 สมัยท่ีอาจารยบุญจันทร  วงศรักมิตร 

เปนอธิการวิทยาลัยครูเชียงใหม   ไดมีการบรรจุวิชาคติชาวบาน  โดยเนนเรื่องของวัฒนธรรมทองถ่ิน

ไวในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทย  จึงเริ่มมีการจัดเก็บ

ขอมูลแลว นํามาจัดนิทรรศการในหองลายสือไทของภาควิชาภาษาไทย ตอมาไดเปลี่ยนชื่อวิชาเปน 

คติชนวิทยา 
 

พัฒนาสูการเปนศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนา 

  วัน ท่ี  29 พฤศจิกายน 2519 กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดตั้ งหนวย

ประเคราะหทางวัฒนธรรมข้ึนในวิทยาลัยครูท่ัวประเทศ   

  วันท่ี 15 มิถุนายน 2521  ไดมีการจัดตั้งศูนยคติชนวิทยาลานนาไทยข้ึนแทนและมีการจัด

แสดงขอมูลสารสนเทศในลักษณะท่ีเรียกวา ศูนยสงเสริมและศึกษาวัฒนธรรมลานนาไทย  

(Lanna Thai Folklore Studies Center) ไดทําพิธีเปดเม่ือวันท่ี 10 มกราคม 2523 เวลา 14.00 น. 

นายอราม เอ่ียมอรุณ รองผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม เปนประธานในพิธีเปดศูนย 

  พ.ศ. 2524 สมัยรัฐบาลของพลเอกเปรม ติณสูลานนท (ในเวลานั้น) ไดมีการจัดตั้งเปน  

ศูนยวัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม   โดยใหมีสํานักงานท่ีทําการชั่วคราวอยูท่ีตึกหอสมุดชั้น 4 ตอมาวันท่ี 

15 กรกฎาคม 2525 ไดยายสถานท่ีจากหอสมุด ชั้น 4  มาอยูท่ีอาคารหอพักชาย 1 (อาคาร18)  

จนถึงปจจุบัน และไดเปดบริการใหประชาชนเขาชมนิทรรศการและการจัดแสดงขอมูลสารสนเทศ  

ทุกวันพฤหัสบดี - วันเสาร   

  พ.ศ. 2529 กรมการฝกหัดครูไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารวิทยาลัยครู   โดยจัดใหมี 

ศูนยและสํานักในวิทยาลัยครู  และไดจัดตั้ง ศูนยศิลปวัฒนธรรม ใหเปนหนวยงานสงเสริมสนับสนุน

การผลิตบัณฑิต ในการสนับสนุนการสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

  พ.ศ. 2538  ไดมีการเปลี่ยนแปลง  พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูเปนพระราชบัญญัติ 

สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการแบงสวนราชการใหม  

จนกระท่ังวันท่ี 27 กันยายน 2542   กระทรวงศึกษาไดกําหนดให ศูนยวัฒนธรรม เปลี่ยนชื่อเปน  

สํานักศิลปวัฒนธรรม เปนหนวยงานสนับสนุนดานอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม  

ดูแลสิ่งแวดลอมทางศิลปกรรมและธรรมชาติ ตลอดถึงการสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพ้ืนบานให

เปนท่ีประจักษแกคนท่ัวไปท้ังในประเทศและตางประเทศ 

  พ.ศ. 2548 กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 122 ตอนท่ี 20 ก ลงวันท่ี 8  มีนาคม 

2548 กําหนดใหสํานักศิลปวัฒนธรรมเปลี่ยนชื่อเปน  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  ปฏิบัติ

หนาท่ีเปนแหลงสงเสริมการเรียนรูภาษาตางประเทศและภาษาไทย สูสากล บริการวิชาการ และสื่อ

ทันสมัยเพ่ือฝกทักษะทางภาษา พัฒนาความรูและความสามารถทางดานภาษาของนักศึกษา 

คณาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัยและประชาชนในทองถ่ิน สนับสนุนการสรางเครือขายความ

รวมมือทางดานวิชาการกับสถาบันการศึกษาท้ังในและตางประเทศ อีกท้ังยังเปนหนวยงานสนับสนุน 

งานดานการอนุรักษ สงเสริม เผยแพรศิลปวัฒนธรรม ดูแลสิ่งแวดลอมทางศิลปกรรมและธรรมชาติ 

ตลอดจนสืบสานและเผยแพรภูมิปญญาพ้ืนบานใหเปนท่ีประจักษแกคนท่ัวไปท้ังในและตางประเทศ  

  พ.ศ. 2558  กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย การจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม  ไดประกาศพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับฎีกา เลม 132 ตอนท่ี 13 ก ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ  

2558 กําหนดใหสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  เปลี่ยนชื่อเปน  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ปฏิบัติหนาท่ีเปนศูนยกลางในการสงเสริมการอนุรักษ และการเผยแพรองคความรูดานการอนุรักษ 

ฟนฟู และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมลานนา   
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

2. วิสัยทัศน  พันธกิจ และนโยบาย 
 

วิสัยทัศน 

“เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ท่ีเปนท่ีรูจักใน

ระดับชาติและนานาชาติ” 
 

พันธกิจ 

1. อนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริม สืบสานและเผยแพร ศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสารโบราณ 

2. สนับสนนุการบูรณาการงานศิลปวฒันธรรมลานนาและเอกสารโบราณกับการเรียนการสอน 

และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

3. เปนแหลงศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลทางศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ 

4. สนับสนุน สงเสริม ภูมิปญญาลานนา 

   

นโยบาย    

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีการดําเนินกิจกรรมตามโครงการตาง ๆ ตามแผนปฏิบัติการ 

เพ่ือใหสอดคลองกับปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและกลยุทธของหนวยงานและมหาวิทยาลัย  

บูรณาการความรู  ดานภาษาลานนา  ศิลปะและวัฒนธรรมสูระบบการเรียนรู เพ่ือพัฒนานักศึกษา

และทองถ่ิน ใหสอดคลองกับนโยบายของประเทศชาติ โดยมีนโยบายดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

2. นโยบายดานการสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

3. นโยบายดานการสงเสริมภูมิปญญาลานนา 

4. นโยบายดานการเผยแพรองคความรูจากเอกสารใบลาน 

5. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 

6. นโยบายดานการบรหิารทรัพยากรมนุษย 

7. นโยบายดานการจัดสรรทรัพยากร 

8. นโยบายดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

9. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

10. นโยบายดานการประเมินผล 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

1. นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ตระหนักและเห็นคุณคาของศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงเปนพันธกิจ

หลักของมหาวิทยาลัยและของหนวยงาน โดยไดกําหนดนโยบายดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ดังนี้ 

1)  สรางความตระหนักใหเห็นคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินและวัฒนธรรมของนานาประเทศ  

2)  สงเสริมใหมีการศึกษา คนควา วิจัยทางดานศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ิน รวมท้ังหาความรู 

เก่ียวกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือนํามาประยุกตใหสอดคลองกับวิถีชีวิตปจจุบันอยางเหมาะสม 

3)  รวมมือกับองคกรตาง ๆ ในระดับทองถ่ิน  ระดับประเทศและนานาประเทศท้ังภาครัฐและ

ภาคเอกชน ในการจัดกิจกรรมอนุรักษ ทํานุบํารุง สงเสริมและเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

4)  สงเสริม สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม แกนักศึกษาและ

บุคลากรของมหาวิทยาลัย เพ่ือเสริมสรางและพัฒนาบุคลิกภาพรวมท้ังคุณลักษณะทางศิลปะและ

วัฒนธรรมท่ีพึงประสงค 

5)  สงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม การใหบริการวิชาการ การแลกเปลี่ยน เรียนรูและสราง

เครือขายทางดานเอกสารใบลานแกอาจารย บุคลากร นักศึกษาและประชาชนท่ัวไป ท้ังในระดับทองถ่ิน 

ระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ 

 

2.  นโยบายดานการสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดใหความสําคัญกับการพัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตท่ีมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย  โดยจัดกิจกรรมท้ังทางดานภาษาลานนา ศิลปะและ

วัฒนธรรม โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  สงเสริมการจัดกิจกรรมดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรมแกนักศึกษา 

2)  เสริมสรางทักษะและความสามารถทางดานภาษาลานนา ศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือให 

สามารถนําไปประยุกตในการพัฒนาตนเอง ทองถ่ินและประเทศชาติ 

3)  สรางบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมใหเปนผูมีความรูดานภาษาลานนา ศิลปะและ

วัฒนธรรมตรงกับความตองการของทองถ่ินและประเทศชาติ 

 

3.  นโยบายดานการสงเสริมภูมิปญญาลานนา 

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดใหความสําคัญกับการสงเสริมภูมิปญญาลานนา ปราชญ

ชาวบาน  โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)   ยกยองเชิดชูเกียรติปราชญชาวบาน ครูภูมิปญญาลานนา ใหเปน “เพชรราชภัฏ เพชร

ลานนา” 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

2)  จัดกิจกรรมสงเสริม สนับสนุน “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ในการเผยแพรผลงาน เพ่ือ

การตอยอดในอนาคต 

3)  รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร องคความรู “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา” ใหเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

4)  สรางเครือขายครูภูมิปญญา “เพชรราชภัฏ เพชรลานนา”   

 

4. นโยบายดานการเผยแพรแหลงเรียนรูดานเอกสารใบลาน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนแหลงเรียนรูท่ีชวยพัฒนาอาจารย นักศึกษาและบุคคลท่ัวไป 

ใหไดรับความรูท่ีเปนภูมิปญญาดั้งเดิม จากเอกสารใบลาน โดยไดกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  สนับสนุนใหหนวยงานพัฒนาแหลงเรียนรูใหเปนแหลงศึกษา คนควา ภาษาลานนา 

เอกสารโบราณ ตลอดจนศิลปะและวัฒนธรรม โดยนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนในการพัฒนาแหลง

เรียนรู 

2)  สงเสริมการใหบริการวิชาการแกชุมชนดานการฝกอบรมภาษาลานนา เอกสารโบราณ 

ศิลปและวัฒนธรรม  

3)  สนับสนุนการดําเนินงานรวมกับทองถ่ิน เพ่ือหาแนวการอนุรักษเอกสารใบลานอยาง

ยั่งยืน 

4)  สงเสริมการเผยแพรองคความรูจากเอกสารใบลาน ดวยความรวมมือระหวางเครือขายท้ัง

ในระดับทองถ่ิน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

 

5. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 

 เพ่ือใหการบริหารการเงินและงบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอยเปนไปตามขอบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม วาดวย การบริหารการเงินของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 และท่ีแกไข

เพ่ิมเติม สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงกําหนดนโยบายดานการเงินและงบประมาณดังนี้ 

1)  ดําเนินการเบิกจายเงินใหถูกตอง ตามระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย ระเบียบการ

เบิกจายเงินของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  และระเบียบการจัดซ้ือ จัดจางพัสดุของสํานัก

นายกรัฐมนตรี  

2)  จัดใหมีการจัดทําบัญชีทะเบียน ท้ังดานการเงิน งบประมาณและพัสดุ ครุภัณฑ เพ่ือ

สามารถควบคุม โปรงใสและตรวจสอบได 

3)  จัดใหมีเจาหนาท่ีการเงิน เจาหนาท่ีพัสดุ  จัดทําบัญชีและทะเบียนคุมดานตาง ๆ 

4)  มีการควบคุม ติดตาม การเบิกจายงบประมาณใหถูกตองตามระเบียบ 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

6. นโยบายดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

เพ่ือใหการบริหารจัดการภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   ในดานทรัพยากรเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ  เพ่ือท่ีจะสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได  

โดยกําหนดนโยบายดังนี้ 

1)  กําหนดภาระงานแกบุคลากรทุกระดับอยางชัดเจน 

2)  บริหารจัดการอัตรากําลังท่ีมีใหสอดคลองกับภาระงานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3)  จัดวิธีการและรูปแบบการพัฒนาตนเองท่ีหลากหลายเพ่ือใหบุคลากรทุกระดับ

สามารถเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะความสามารถ สรางความชํานาญ เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน

ดานตาง ๆ 

4)  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ของบุคลากรทุกระดับโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

 

7. นโยบายดานการจัดสรรทรัพยากร 

เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางคุมคา  และการใชทรัพยากร

ภายนอกเพ่ือการประหยัดงบประมาณ  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จึงไดกําหนดนโยบายดังนี้  

1)  จัดการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือในการจัดสรรทรัพยากร 

2)  จัดระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามแนวปฏิบัติทีหนวยงานกําหนด 

3)  สงเสริมใหมีการจัดสรรการใชและการจัดหาทรัพยากรท้ังดานการเงิน พัสดุ ครุภัณฑอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4)  ประเมินการใชทรัพยากรและวิเคราะหปญหา สาเหตุ และปรับปรุงการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

8.  นโยบายดานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม กําหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในใน

การบริหารการดําเนินงาน ดังนี้ 

1)  ใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

ของหนวยงาน 

2)  ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังความเสี่ยงโดยรวมและความเสี่ยงท่ียอมรับไดท่ีสงผล

กระทบตอปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจของหนวยงาน 

3)  สนับสนุนใหมีการวิเคราะหความเสี่ยง จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน

ท้ังดานการเงิน งบประมาณ ทรัพยสิน บุคลากร โครงสรางและกระบวนการปฏิบัติงาน 
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4)  จัดวางระบบการควบคุมภายในเพ่ือควบคุมความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนการจัดทําแผน

บริหารความเสี่ยง เพ่ือปองกันความเสี่ยงท่ีจะอาจเกิดข้ึน 

 

9. นโยบายดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการสงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาและการดําเนินงาน

ตามพันธกิจ  นโยบายและยุทธศาสตรใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2545 รวมท้ังนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน ตามประกาศคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏซ่ึงมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 

1)  สงเสริมและสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพันธกิจของหนวยงาน  

2)  พัฒนาและดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

3)  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือ

รับผิดชอบการดําเนินกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ 

4)  ปรับปรุง พัฒนาแนวทางปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีตอบสนองตอการ

พัฒนาหนวยงาน 

 

01 .  นโยบายดานการประเมินผล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารในการปรับปรุงและพัฒนา

บุคลากรใหปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีนโยบายการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดังนี้ 

1)  มีการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม และรายงานตอผูบริหาร เพ่ือเปนการ

ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในโครงการ/กิจกรรม  

2)  มีการประเมินผลการบริหารงานและการดําเนินงาน ในทุกระดับ   

3)  มีการประเมินผลการดําเนินงานใหสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และ

กลยุทธของหนวยงาน 
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3.  โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ผูอํานวยการ 
ท่ีปรึกษาดานศิลปะและ

วัฒนธรรมและใบลานศึกษา  
กรรมการประจํา 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

รองผูอํานวยการฝายอนุรักษ

ศิลปะและวัฒนธรรม 

รองผูอํานวยการฝาย 
สงเสริมเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

กลุมงานบริหารท่ัวไป กลุมงานอนุรักษ 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

กลุมงานสงเสริมเผยแพร 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

งานธุรการ บุคคลและสวัสดิการ 

งานนโยบายและแผน 

งานประกันคุณภาพ 

งานฐานขอมูลศิลปวัฒนธรรม

และภูมปิญญาทองถิ่น  

งานการเงินและพัสดุ 

งานคอมพิวเตอร 

งานจัดทําเอกสารสิ่งพิมพและ

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

งานดูแลหองศูนยขอมลู 
ภูมิปญญาลานนา 

งานจัดกิจกรรมอนุรักษฯ 

งานเสวนาดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานศูนยใบลานศึกษา 

งานจัดแสดงและสาธิต 
ดานเอกสารคัมภีรใบลาน 

งานจัดกิจกรรมสงเสริมเผยแพร 

งานประชุมสัมมนาและฝกอบรม 

งานจัดแสดงและสาธิต 

งานกิจกรรมดานพุทธศาสนา  

งานพิพิธภัณฑ 

งานนิทรรศการ 

งานบริการดานวัฒนธรรม 

งานเสวนาดานศิลปวัฒนธรรม 

งานสงเสริมภูมปิญญาทองถิ่น 
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4.  คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ผูบริหารและบุคลากรสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 
 

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

       

ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต 

รองอธิการบด ี

ประธานกรรมการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

นางสิริยา บุญญศิริพฤกษ 
วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

คุณชัชวาล  ทองดีเลิศ 
ประธานคณะกรรมการ 

โฮงเฮียนสืบสานภูมิปญญาลานนา 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

นายทับทิม  ม่ันมาก 
ชางภาพและนักเขียน 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

  

 

ผศ  .ดร .เสาวภา  ศักยพันธ  
อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

ผศ  .สุชานาฏ  สิตานุรักษ  
ผูอํานวยการ 

กรรมการและเลขานุการ 

อาจารยฉันทนา  ศศิธรามาศ 
รองผูอํานวยการ 

กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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ผูบริหารและบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ผูบ้ริหารสาํนักศิลปะและวฒันธรรม 

 
 

 

 
ผูช้ว่ยศาสตราจารยส์ุชานาฏ สติานุรกัษ ์

ผูอ้าํนวยการสํานกัศลิปะและวฒันธรรม 
 

   
อาจารยส์ริพิร คนืมาเมอืง 

รองผูอ้าํนวยการ 
อาจารย ์ดร. ธรรศ  ศรรีตันบลัล ์

รองผูอ้าํนวยการ 
นางสาวดารารตัน์ ศริลิาภา 

หวัหน้าสํานกังานผูอ้าํนวยการ 

งานส่งเสริมเผยแพร่ ศิลปะและวฒันธรรม 

   
นายโสภณ   พรมจติต ์

นกัวชิาการศกึษา 
นางสาวปนดัดา  โตคาํนุช 

นกัวชิาการศกึษา 
นายจกัรภาณุ  ไตรยสุทธิ ์

นกัวชิาการศกึษา 

งานอนุรกัษ์ศิลปะและวฒันธรรม 

  

 

นายดเิรก    อนิจนัทร ์

นกัวชิาการศกึษา 
 

นายอนุชติ ณ สงิหท์ร 

นกัวชิาการศกึษา 
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งานบริหารงานทัว่ไป   

    
นางสาววราภรณ์ โยธาราษฎร ์

นกัวเิคราะหน์โยบายและแผน 

นางสาวศุภรกัษ์   ฉตัรแกว้ 

เจา้หน้าทีบ่รหิารงานทัว่ไป 

นางกลัยาณ ี  อนิต๊ะราชา 

นกัวชิาการการเงนิและบญัช ี

นายวรีพชิญ์   หมิารตัน์ 

นกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

 

 

 

5.   การบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินการตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมายตามนโยบาย

มหาวิทยาลัย ในการเปนแหลงเรียนรูในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 

1. สถาบันลานนาศึกษา (Lanna Studies) อาคารจัดแสดงพิพิธภัณฑกลุมชาติพันธ

ลานนา ประกอบดวย 

     1.1 เรือนอนุสารสุนทร เปนสถาปตยกรรมเรือนลานนาท่ีสรางตามแบบของเรือน 

คําเท่ียง ซ่ึงตระกูลชุติมา และตระกูลนิมมานเหมินท ไดสรางเรือนกาแลหลังนี้ข้ึน เพ่ือใหเปนแหลง

เรียนรูทางดานเรือนโบราณลานนา  

1.2 อาคารเทพรัตนราชสุดา  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได

พระราชทานนามอาคารและเสด็จพระราชดําเนินมาทรงประกอบพิธีเปดอาคารเทพรัตนราชสุดา ใน

วันจันทรท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 2551 เพ่ือเปนแหลงเรียนรูดานตาง ๆ ดังนี้ 

บริเวณช้ัน 1  หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา ศูนยใบลานศึกษา หองครัวไทย 

ประชาสัมพันธ และสํานักงาน    

บริเวณช้ัน 2 หองจัดแสดงไทยวน-ลัวะ ไทเขิน-ไทยอง  ไทใหญ-ไทลื้อ หองประชุม

เอ้ืองสายมานพระอินทร   หองประชุมเล็ก  หองอักษรไท  และหองภูษาอาภรณ 

บริเวณช้ัน 3  หองจัดแสดงภูมิปญญาพ้ืนบาน อาทิ ภาษาและวรรณกรรมลานนา 

ศิลปหัตถกรรม ดนตรีและนาฏศิลปพ้ืนบาน  หองแพทยแผนไทยลานนาหรือท่ีเรียกกันวา “หมอ

เมือง” หองเกียรติคุณ รวบรวมเกียรติประวัติและความเปนมาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ตั้งแต พ.ศ. 2467 ซ่ึง พ.ต. เจาราชภาติกวงศ (คําตัน ณ เชียงใหม) ไดอุทิศท่ีดินเนื้อท่ีประมาณ 40 ไร

ใหกับโรงเรียนฝกหัดครู (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม) และประวัติ ผูบริหารตั้งแต เจาชื่น สิโรรส 

ครูใหญคนแรก จนถึงผูบริหาร คนปจจุบัน    
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

บริเวณช้ัน 4   หองจัดแสดงองคความรูเก่ียวกับพุทธศาสนและเครื่องสักการะ

ลานนา และเสนทางการเดินทัพของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จากเชียงใหมไปยังเมืองนาย ประเทศ

พมา 

2.  ศูนยการเรียนรูในการสงเสริม การอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 

     2.1 ศูนยใบลานศึกษา มีหนาท่ีในการสํารวจ รวบรวม ปริวรรต และเผยแพรขอมูล

เก่ียวกับคัมภีรใบลาน พับสา เอกสารหายาก และเอกสารโบราณ (ตนฉบับและภาพถาย) เพ่ืออนุรักษ 

ศึกษาและเผยแพรแกผูท่ีสนใจท่ัวไป มุงสรางฐานขอมูลดิจิทัลและเชื่อมโยงเครือขายการอนุรักษและ

เผยแพรเอกสารโบราณในประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบาน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวของ

กับเอกสารสารโบราณทุกชนิด 

 2.2 หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา มีหนาท่ีในการใหบริการขอมูล องคความรู  

ดานศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนบริการสืบคนหนังสือเก่ียวกับศิลปะและวัฒนธรรมของลานนา โดยเปด

ใหบริการกับนักศึกษา อาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม นักวิชาการท่ัวไป 

ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีสนใจ ในการนําขอมูลไปใชประโยชนทางดานวิชาการ  

2.3 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

ใหกับนักศึกษา อาจารย และบุคลากร ตลอดจนบุคคลภายนอก             

 1)  กิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม 

− โครงการเพชรราชภัฏ – เพชรลานนา   

− โครงการสืบสานประเพณีรดน้ําดําหัวในเทศกาลสงกรานต   

− โครงการเขารวมขบวนแหพระพุทธสิหิงคในเทศกาลสงกรานต  

− โครงการฝกอบรมดานศิลปวัฒนธรรมลานนา    

− โครงการจัดทําวารสารทางวิชาการเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 

“ขวงผญา”   

2)   กิจกรรมดานศาสนา 

- โครงการบรรพชา อุปสมบท-เนกขัมมะ  

- โครงการอบรมและสอบธรรมศึกษา  

- โครงการหลอเทียนและแหเทียนเขาพรรษา 

- โครงการกินออผญา (พิธีไหวครูลานนา)  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

3.  หนวยอนุรักษส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมทองถิ่น จังหวัดเชียงใหม  

บทบาท 

หนวยอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และศิลปกรรมทองถ่ินมีบทบาทสําคัญใน 

การสนับสนุนการดําเนินงานประสานงานการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และศิลปกรรมในทองถ่ิน   

หนาท่ี 

1)  ประชาสัมพันธ เผยแพรและใหขอมูลความรูความเขาใจ ในเรื่องการอนุรักษ 

สิ่งแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมใหแกประชาชนในทองถ่ิน 

2)  ศึกษา รวบรวม บันทึกขอมูลเก่ียวกับสภาพแวดลอมของแหลงธรรมชาติและ

ศิลปกรรม 

3)  ตรวจสอบดูแลสิ่งแวดลอมโดยรอบแหลงธรรมชาติ และรายงานสถานการณท่ีคาด

วาจะมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรม ไปยังสํานักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

4.  ศูนยการเรียนรูภู มิปญญาและวัฒนธรรมเกี่ยวกับการใชประโยชนตนรักใหญ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ภายใตโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)   
สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีพันธกิจในการอนุรักษ สงเสริม 

และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  และในป พ ..2558ศ  ไดดําเนินการโครงการการ  “ศูนยการเรียนรู

ภูมิปญญาและวัฒนธรรมเกี่ยวกับการใชตนรักใหญ”   โดยนําเสนอรูปแบบนิทรรศการขอมูล จัดทํา

ภาพเคลื่อนไหว และภาพนิ่ง ตรวจสอบขอมูล จัดทําและตกแตงศูนยการเรียนรูใหเหมาะสม เพ่ือเปน

แหลงเรียนรูภูมิปญญาและวัฒนธรรมเก่ียวกับการใชประโยชนจากตนรักใหญ โดยมีผลิตภัณฑ “เครื่อง

เขิน ”ซ่ึงมียางรักเปนวัตถุดิบท่ีสําคั ญในการผลิตและถือวาเครื่องเขิน เปนงานศิลปกรรมท่ีมีคุณคาและ

เปนในผลิตภัณฑท่ีมีชื่อเสียงของลานนา ท้ังนี้โครงการดังกลาวไดมีการจัดนิทรรศการ ณ บริเวณ ชั้น 1 

อาคารเทพรัตนราชสุดาฯ เพ่ือใหผูสนใจท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ไดศึกษาเรียนรู

คุณประโยชนของ “ยางรัก” สามารถนํามาใชประดิษฐศิลปหัตถกรรม “เครื่องเขิน” ซ่ึงเปนเครื่องใชท่ี

ทําจากไมไมไผจักสาน เพ่ือใชในชีวิตประจําวัน อาทิ  เซ่ียนหมาก ตะกรา จานรองแกว เครื่องประดับ 

และของท่ีระลึกตาง ๆ  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวลานนาใน

อดีต  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

6. บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจําปงบประมาณ 2561 (จําแนกตามประเภทบุคคล) 

ตารางท่ี 1 จํานวนบุคลากรท้ังหมด ประจําปงบประมาณ 2560 (จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา) 

ประเภทบุคลากร 

สายสนับสนุน 

จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 
รวม 

ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ขาราชการ - - 2 - 2 

2. ลูกจางประจํา - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 6 3 2 11 

4. พนักงานชั่วคราว - - - - - 

5. พนักงานราชการ - - - - - 

6. พนักงานลูกจาง

โครงการ 

- - - - - 

รวม - 6 5 2 13 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 
 

7.   ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่  

7.1   งบประมาณ 

        ในปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดรับเงินงบประมาณสนับสนุน

การดําเนินงานท้ังสิ้น เปนจํานวน 4,327,500.00 บาท  โดยเปนงบประมาณแผนดิน 1,177,500.00 

บาท งบประมาณเงินรายได 660,000.00 บาท งบประมาณกันเหลื่อมป พ.ศ. 2560 จํานวน 

2,490,000.00 บาท  

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานตามแหลงงบประมาณ ประจําป

งบประมาณ 2561 
 

ประเภทงบประมาณ จํานวน (บาท) คิดเปนรอยละ 

งบรายจายอ่ืน 1,177,500.00 64.08 

งบดําเนินงาน 660,000.00 35.92 

รวมท้ังส้ิน 1,837,500.00 100 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจากงบกันเหล่ือมป พ.ศ. 2560 
 

ประเภทงบประมาณ จํานวน (บาท) คิดเปนรอยละ 

งบประมาณแผนดิน  

งบลงทุน 2,400,000.00 96.39 

งบประมาณรายได  

งบเงินอุดหนุน 90,000.00 3.61 

รวมท้ังส้ิน 2,490,000.00 100 

     ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2561 

7.2    อาคารสถานท่ี  

    สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีอาคารสถานท่ีในความดูแลรวมกับมหาวิทยาลัย  

โดยมีอาคารท่ีรับผิดชอบและใชประโยชนในการจัดกิจกรรมและการดําเนินงานของหนวยงาน ดังนี้ 

1.  อาคารเทพรัตนราชสุดา  เปนอาคาร 4 ชั้น บริเวณชั้น 1 เปนหองสํานักงาน 

ศูนยใบลานศึกษาและหองภูมิปญญาลานนา ชั้น 2 เปนพิพิธภัณฑจัดแสดงกลุมชาติพันธุลานนา  

หองประชุมและหองจัดแสดงผา ชั้น 3 เปนพิพิธภัณฑจัดแสดงภูมิปญญาชาวบาน หมอเมือง และ 

หองเกียรติยศ และชั้น 4 เปนหองพุทธศาสน แสดงพุทธศิลปลานนา และการจัดกิจกรรมทางศาสนา  

2.  เรือนอนุสารสุนทร เปนเรือนไมลานนา ภายในเปนพิพิธภัณฑเครื่องดนตรี

ลานนา ณ ปจจุบันอยูระหวางการปรับปรุง  

 

8. เอกลักษณหรือวัฒนธรรม  

อัตลักษณ คือ “รักษภาษาและวัฒนธรรม”   โดยใหนิยามไวดังนี้ 

    “รักษภาษาและวัฒนธรรม”  คือ บุคคลท่ีมีความรูความสามารถ มีความรัก ภาคภูมิใจ  

ในภาษาและวฒันธรรม 

 เอกลักษณ คือ “อนุรักษศิลปวัฒนธรรมลานนา ทํานุบํารุงพระพุทธศาสนา เชิดชูครูภูมิ

ปญญา  แหลงเรียนรูดานภาษา วัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ” 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

9. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปที่ผานมา 

ตารางท่ี 5  การปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปงบประมาณ 2560 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2560 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ  

องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิผล 

(1) หนวยงานควรใชรายงานผลการติดตาม 

ต รวจสอบ  และป ระ เมิ น ผล งาน ขอ ง

คณะกรรมการติดตามฯ ซ่ึงแตงตั้ งโดย

มหาวิทยาลัย มาใชเปนขอมูลประกอบเพ่ือ

ปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

(1) การประชุมเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง

การดําเนินงาน และระบุในแผนปฏิบัติการ

หรือจัดทําแนวปฏิบัติในการดําเนินงาน 

องคประกอบท่ี 2  ดานคุณภาพ 

(1) การจัดทําแผนการใหบริการแยกจากแผน

กลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลป -

วัฒนธรรม โดยนําผลประเมินมาเปนสวน

หนึ่งในการกําหนดกิจกรรม โครงการ และ

ตัวชี้วัด เพ่ือตอบสนองและตรงตามความ

ตองการของผูรับบริการไดดียิ่งข้ึน (ตบช 

2.1) 

(2) ควรดําเนินการประเมินความพึงพอใจของ

ผูรับบริการอยางครบถวน สมบูรณ (ตบช 

2.2) 

(1) จัดทําการสํารวจความตองการบริการและ

รายงานผลในการประชุมหนวยงาน เพ่ือ

จัดทําแผนการบริการประจําป  

(2) เชื่อมโยงโครงการ/กิจกรรมใหสอดคลองกับ

แผน เพ่ือตอบสนองความตองการบริการ 

(3) ประชุมคณะทํางานในการจัดทําแบบประเมิน

รวมกันโดยใหสามารถวัดไดท้ัง 5 ดาน 

องคประกอบท่ี 3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

(1) การรายงานผลการบริหารความเสี่ ย ง 

ผลสําเร็จของแผนการบริหารความเสี่ยง 

ควรพิจารณาวาความเสี่ยงหลังการจัดการมี

ระดับความเสี่ยงลดลงในระดับท่ีผูบริหาร

ยอมรับ ไดมากกวาพิจารณาตัวชี้ วัดวา

สามารถจัดการความเสี่ยงได 1 ดาน จาก

ความเสี่ยง 3 ดาน และหากความเสี่ยงยังคง

(1) จัดกิจกรรมการวิเคราะหความเสี่ยง ประจําป

งบประมาณ 2561 เพ่ือรวมกันวิเคราะหและ

ปรับตั วชี้ วั ด ท่ี ส ามารถวัด ได อย างเป น

รูปธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปงบประมาณ 2560 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ  

รไมแลวเสร็จ ควรนําไปพิจารณาจัดกา

จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงในปถัดไป 

(2) หนวยงานยังขาดการรักษาความปลอดภัย

ของทรัพยสินท่ี มีคาท่ี มีการเก็บรักษาไว

ภายในอาคารอยางเพียงพอ เชน เอกสารใบ

ลาน เอกสารโบราณ เครื่องเงิน เครื่องแตง

กาย เครื่องเขินโบราณ หนังสือฯ เนื่องจาก

สํานักฯ มีการเปดใหนักศึกษา บุคลากรและ

บุคคลภายนอกสามารถเขาออกและใชสอย

พ้ืนท่ีได จึงควรมีการติดตั้งกลองวงจรปด

เพ่ือรักษาความปลอดภัยและปองกันการ

สูญหาย 

 

 

(2) การประชุมเพ่ือการจัดทําแผนการบริหาร

ความเสี่ยง และการจัดทํางบประมาณเพ่ือ

เสนอขอมหาวิทยาลัยติดตั้งกลองวงจรปด 

องคประกอบท่ี 4 ดานการพัฒนาหนวยงาน 

(1) ควรมีระบบยืมคืนหนังสือในหนวยงานสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือปองกันการสูญ

หายของหนังสือ 

(2) ควรมีการเผยแพรกิจกรรมของหนวยงานให

มี ค วาม ท่ั ว ถึ ง  เช น  ก าร เผยแพ ร ผ าน

สาขาวิชา 

(1) มีการจัดทําทะเบียนคุมการยืม-คืนหนังสือ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา และการ

บันทึกในรปูแบบไฟลใน excel  

(2) มีการประชาสัมพันธโครงการ/กิจกรรมผาน

ทางสื่อออนไลน และงานประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัย ตลอดจนสื่อภายนอก เชน 

เชียงใหมนิวส 

 



 
 

บทที่ 2  
ผลกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์

กำรประเมินคุณภำพ 
กำรศึกษำภำยใน 
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บทท่ี 2 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตามองคประกอบ

คุณภาพ  จํานวน 4 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  ดังตอไปนี้ 
 

องคประกอบและตัวบงช้ี ชนิดตัวบงช้ี 

องคประกอบท่ี 1  ดานประสิทธิผล 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน กระบวนการ 

1.2 การบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัย 

ผลผลิต 

1.3 ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําหนวยงานหรือผูบริหารของ

หนวยงาน 

ผลลัพธ 

องคประกอบท่ี 2  ดานคุณภาพ 

2.1 ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ 

ผลผลิต 

2.2 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ ผลผลิต 

2.3 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา กระบวนการ 

องคประกอบท่ี 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

3.1 การจัดการความรู (KM) กระบวนการ 

3.2 การบริหารความเสี่ยง (RISK) กระบวนการ 

3.3 การเงินและงบประมาณ (BUDGET) ปจจัยนําเขา 

3.4 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม ผลผลิต 

องคประกอบท่ี 4  ดานการพัฒนาหนวยงาน 

4.1 การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการภายในหนวยงาน กระบวนการ 

4.2 ระบบการพัฒนาบคุลากร ปจจัยนําเขา 

4.3 ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตาม  ตัวบงชี้คุณภาพของ

มหาวิทยาลัย (เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพ

ของมหาวิทยาลัย)  

ผลผลิต 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

องคประกอบที่ 1 ดานประสิทธิผล 

 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1   กระบวนการพัฒนาแผน  

ชนิดตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนาท่ีหลักของหนวยงานสนับสนุน คือ การสนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหาร  

หรือสนับสนุนพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย ในการดําเนินงานจําเปนตองมีการกําหนด         

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือใหหนวยงานดําเนินการสอดคลองกับพันธกิจ

หลักของหนวยงาน และสอดรับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ดังนั้นหนวยงานตองกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนาแผนกลยุทธและแผนการดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน  

 ในการพัฒนาแผนกลยุทธนอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของหนวยงาน

แลวจะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพท่ีเก่ียวของกับยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึง

ทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และการเปลี่ยนแปลงของ

กระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางมีคุณภาพเปนท่ียอมรับ และสามารถ

ตอบสนองสังคมในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม  

 แผนกลยุทธ  หมายถึง แผนระยะยาวท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงาน 5 ปข้ึนไป  เปนแผนท่ี

กําหนดทิศทางการพัฒนาของหนวยงาน แผนกลยุทธ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธตาง ๆ ของหนวยงาน

ควรมีความครอบคลุมทุกภารกิจของหนวยงาน มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธ 

และคาเปาหมายของตัวบงชี้  เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ            

โดยหนวยงานนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําปท่ีสอดคลองกัน 

 แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป 

เปนแผนท่ีถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบั ติ  เพ่ือให เกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ 

ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตองดําเนินการในปนั้น ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมี

การระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและ

ทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

รอบระยะเวลา ปงบประมาณ 2561  (วันท่ี 1 ตุลาคม 2560 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2561)  

เกณฑมาตรฐาน  

1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบันและมีการจัดทํา

แผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยบุคลากรทุกคนของ

หนวยงานมีสวนรวม และไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารหนวยงานหรือคณะกรรมการประจํา

หนวยงาน 

2. มีการถายทอดแผนกลยุทธของหนวยงานไปสูบุคลากรหรือผูปฏิบัติงาน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของ

หนวยงาน 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้  

เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของหนวยงาน 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปอยางนอยปละ    

2 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารหนวยงานหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพ่ือพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  

และรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน เพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูบริหารหนวยงานหรือ

คณะกรรมการประจําหนวยงาน ไปปรับปรุงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2-3 ขอ  

มีการดําเนินการ 

4-5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

8 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ  8  ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดกิจกรรม

การทบทวนแผนกลยุทธสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เพ่ือทบทวนและพัฒนาแผนกลยุทธ  ในระหวาง

1.1-1-1 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

วันท่ี 6-10 มีนาคม 2560  โดยภายหลังกิจกรรมได 

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุ บํารุงศิลป -

วัฒนธรรม 5 ป (พ.ศ. 2561-2565) ปรับจากเดิม 

คือ แผนกลยุทธสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2558-2562) ไดปรับชื่อแผนเพ่ือให

สามารถตอบสนองการพัฒนามหาวิทยาลัยในดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ท้ังนี้แผนดังกลาว

ได นํ าม าใช เป น แน วท างใน การบ ริห ารการ

ดําเนินงานในปงบประมาณ 2561 ซ่ึงโครงการ

ทบทวนแผนกลยุทธเพ่ือการพัฒนางานดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม  มุงเนนการมีสวนรวมของ

ผูบริหาร บุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ตลอดจนกรรมการประจํ าสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม (ผูทรงคุณวุฒิภายนอกและคณาจารย

ป ระจํ า ) ใน ก ารแสด งความ คิ ด เห็ น ต อ ก าร

ดํ า เนิ น งานของสํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

ตลอดจนการนําขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ

ประเมินฯ และสิ่งท่ีไดจากการศึกษาจากหนวยงาน

อ่ืน ๆ  ซ่ึงไดมีการวิเคราะห SWOT และไดทบทวน

วิสัยทัศน  คือ “เปนองคกรแหงการเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ ซ่ึงเปนท่ี

รูจักในระดับชาติและนานาชาติ” ตลอดจนพันธกิจ 

(1.1-1-1) ท่ีตอบสนองประเด็นยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยท่ี 4 คือ พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน

ศูนยกลางการเรียนรูทางดานภาษา ศิลปวัฒนธรรม 

และการทองเท่ียว (1.1-1-2)  ในการเชื่อมโยงมายัง

แผนกลยุทธฯ โดยไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตร 

(1.1-1-3)  ไดกําหนด 3 ประเด็นยุทธศาสตรดวยกัน 

จากนั้ น กําหนดเป าประสงค  โดยใชหลักการ 

 

1 .1-1-2 แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 

5 ป  (พ .ศ . 2559 -2563) ฉบั บ

ปรับปรุง ป 2559  หนา 33-34 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ พัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 

5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 7 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

Balance Scorecard ในแผนท่ีกลยุทธ (Strategic 

Map) กลยุทธ ตัวชี้ วัด ค าเป าหมาย ตลอดจน

ผู รับผิดชอบในแตละกลยุทธ  และไดนํ าเสนอ

รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2560 วันอังคารท่ี 1 

สิงหาคม 2560 วาระท่ี 5.1 (1.1-1-4) เพ่ือนํามาใช

เปนแนวทางในการดําเนินงานปงบประมาณ 2561  

 

1 .1 -1 -4  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  1/2560 

วาระท่ี 5.1 

  

ขอ 2        ปงบประมาณ  2561  ได รวมกัน กําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ การวิเคราะห SWOT และการ

ทบทวนแผนกลยุทธ   ดวยการมีสวนรวมของ

ผูบริหารและบุคลากร ซ่ึงไดนําเสนอ (ราง) แผน 

กลยุทธฯ ในท่ีประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 

วันท่ี 5 เมษายน 2561 วาระท่ี 4.2 ในการรวมกัน 

วิพากยและตรวจสอบ ทําใหไดทราบและเขาใจ

แผนกลยุทธ ตลอดจนสามารถนําไปปรับใชใน

แผนงาน โครงการ และการดํ า เนิ น งานของ

หนวยงานไดในทิศทางเดียวกัน (1.1-2-1) และ

ภายหลังจากการนําเสนอคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเรียบรอยแลว จึงได

จัดสงแผนกลยุทธฯ ใหผูบริหารและบุคลากรนําไป

ปรับใชในการบริหารงาน (1.1-2-2) โดยสามารถ 

Download ผ าน ท างเว็ บ ไซ ต ข อ งห น วย งาน 

http://www.culture.cmru.ac.th แ ล ะ ท า งก ลุ ม 

Facebook  (1.1-2-3) 

1.1-2-1  ร าย งาน ก ารป ระ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 4.2  

1 .1 -2 -2  บั น ทึ ก ข อ ค ว า ม  ท่ี  

ศธ 0533.09.01/220 ลงวันท่ี 11 

มิถุนายน 2561 ขอเผยแพรแผน

ก ล ยุ ท ธ ด า น ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2561 -2565) ฉบับปรับปรุง ป 

พ.ศ. 2561 

1 .1-2-3 ตั วอย างหน าเว็บ ไซต

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และ 

Facebook สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

ขอ 3 แผนกลยุทธ พัฒนางานดานทํานุบํ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  ป (พ.ศ. 2561-2565) ได

กํ าหน ดประ เด็ น ยุ ท ธศ าสตร  3  ป ระ เด็ น  ท่ี

ตอบสนองกับ พัน ธกิจของสํ านั ก ศิ ลปะและ

วัฒนธรรม(1.1-3-1)  รายละเอียดดังนี ้

1.1-3-1 แผนกลยุทธ พัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 

5  ป  (พ.ศ. 2561-2565) หนา 4 

และ 7 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ ทํานุบํารุง 

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ (พันธกิจ

ท่ี 1-2 และ 4)  

ประเด็นยุทธศาสตร ท่ี  2 พัฒนาแหลง

เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนา และเอกสาร

โบราณ (พันธกิจท่ี 3) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการ (พันธกิจท่ี 1-4) 

ซ่ึ งได เชื่ อมโยงเป าประสงค  ตั วชี้ วัดของ

เปาประสงค และกลยุทธกับโครงการ/กิจกรรม ทําให

ไดแผนปฏิบัติการ ประจําป งบประมาณ 2561  

ท่ีกําหนดโครงการ/กิจกรรม  ตัวชี้วัดของ  ระยะเวลา

ในการดําเนินกิจกรรม งบประมาณ และผูรับผิดชอบ

ในแตละโครงการ/กิจกรรม (1.1-3-2)   

 

1.1-3-2  แผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 

 

ขอ 4 สํ านั กศิลปะและวัฒนธรรม ได กํ าหนด 

ค าเป าหมายเพ่ื อวัดผลสํ าเร็จตั วชี้ วัดของแผน 

กลยุทธฯ  โดยไดกําหนดตัวชี้วัดจํานวน 3 ตัวชี้วัด  

(1.1-4-1) คือ 

1) โครงการ/กิจกรรมดานการอนุรักษ ทํานุ

บํารุง สงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมลานนา 

จํานวน 5 โครงการ 

2) นักศึกษามีความรูดานศิลปวัฒนธรรม

ลานนาและเอกสารโบราณเพ่ิมข้ึน รอยละ 25  

3 ) จํ าน วน การให บ ริ ก ารข อ มู ล ด าน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ จํานวน  

20 ครั้ง   

นอกจากนี้ในแตละเปาประสงคของประเด็น

ยุทธศาสตรนั้น ก็ได กําหนดตัวชี้วัดไว ท้ั งสิ้น 11 

ตัวชี้วัด (1.1-4-2)  ดังนี้  

1.1-4-1 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  

ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 5 

1.1-4-2 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5  

ป (พ.ศ. 2561-2565)  หนา 11-15 

1.1-4-3 แผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม หนา 6  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ยุทธศาสตรท่ี 1 จํานวน 5 ตัวชี้วัด  

ยุทธศาสตรท่ี 2 จํานวน 4 ตัวชี้วัด  

ยุทธศาสตรท่ี 3 จํานวน 2 ตัวชี้วัด 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561  

ไดกําหนดโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงไดกําหนดตัวชี้วัด

โครงการ/กิจกรรม คาเปาหมาย งบประมาณ และ

ผูรับผิดชอบแตละโครงการ โดยกําหนดคาเปาหมาย

ใหบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 80 จากตัวชี้วัด

ท้ังหมด 40 ตัวชี้วัด (1.1-4-3) เพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

เพ่ือวัดผลสําเร็จของโครงการ/กิจกรรม  

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม จัดทําปฏิทิน

กิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2561 ซ่ึงไดกําหนด

โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการ ซ่ึงกําหนด

ตามระยะเวลา รายไตรมาส (1.1-5-1) และไดมีการ

ดําเนินงานตามปฏิทินกิจกรรมซ่ึงสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ซ่ึงได

ดําเนินการครบทุกพันธกิจ ตามแผนปฏิบัติการ  

โดยไดรายงานผลการดําเนินงานประจําป สํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม ประจาํป 2561 (1.1-5-2)  

1.1-5-1 ปฏิทินกิจกรรม สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561 

1.1-5-2 รายงานประจําป  สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป 2561   

ขอ 6 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการติดตาม

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2561 โดยผูรับผิดชอบโครงการ/

กิจกรรม จัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม รายงานตอผูอํานวยการ (1.1-6-1) และได

มี ก ารจั ด ทํ ารายงานผลการ ดํ า เนิ น งานตาม

แผนปฏิบัติการประจําป  2561 รอบ 6 เดือน

(ตุลาคม 2560-มีนาคม 2561) (1.1-6-2) ท้ังนี้ไดมี

การแจงในท่ีประชุมหนวยงานสํานักศิลปะและ

1.1-6-1 บั น ทึกขอความ  ท่ี  ศธ 

0533.09.01.03/057 ลงวันท่ี 18 

ธันวาคม 2560 เรื่องรายงานผล

การดําเนินโครงการอบรมและ

สอบธรรมศึกษา ประจําป 2560 

1.1-6-2 รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบั ติการ ประจํ าป

งบประมาณ 2561 รอบ 6 เดือน  

1 .1 -6 -3  ราย งาน การป ระชุ ม
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561 วันท่ี 16 มกราคม 2561

วาระท่ี 5.3 เพ่ือแจงใหกับผูบริหารและบุคลากร

ทราบ เก่ียวกับการใชงบประมาณและการติดตาม

การดํ าเนิ น งาน โครงการ/กิจกรรม ท่ี ยั งไม ได

ดําเนินการ  (1.1-6-3)  และไดรายงานผลการ

ดําเนินงานตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 5.2 (1.1-6-4)   

นอกจากนี้  ยังได มีการติดตามรอบสิ้น

ปงบประมาณ ตั้งแตตุลาคม 2560-กันยายน 2561  

โดยได มี การรายงานผลการดํ า เนิ น งานตาม

แผนปฏิบั ติ ราชการ ป  2561 ในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 2561 

ว า ร ะ ท่ี 5 .4  (1 .1 -6 -5 )   แ ล ะ ได นํ า เส น อ

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ป 2561 (1.1-6-6) ภายหลังสิ้นปงบประมาณไดมี

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ใน

รู ป แ บ บ ร าย งาน ป ระ จํ าป  เ พ่ื อ เป น ข อ มู ล

ประกอบการตัดสิ น ใจ ในการบริห ารงาน ใน

ปงบประมาณตอไป (1.1-6-7)  

ใน ส ว น ข อ งร าย งาน ผ ล ก าร ดํ า เนิ น

โครงการ/กิจกรรม และรายงานประจําป ยังได

นําไปเผยแพรในเว็บไซต เพ่ือใหผูบริหาร บุคลากร 

ตลอดจนบุคคลภายนอก ไดรับทราบ และสามารถ

นําไปใชประโยชนในการดําเนินงานได อีกดวย 

(1.1-6-8)  

ห น ว ย ง าน สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561 วันท่ี 

16 มกราคม 2561วาระท่ี  5.3 

1.1-6-4 รายงานการประชุมคณะ-

กรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 1 

สิงหาคม 2560 วาระท่ี 5.2 

1 .1 -6 -5  ราย งาน การป ระชุ ม

ห น ว ย ง าน สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 

10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4 

1 .1 -6 -6  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3 

1.1-6-7 รายงานประจําป สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ประจําป 

2561 

1 .1-6-8 ตั วอย างหน าเว็บ ไซต 

แสดงรายงานผลโครงการและ

รายงานประจําป ของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 

ขอ 7 ภายหลังจากการดําเนินงานในปงบประมาณ 

2561  ไดประเมินผลการดําเนินงานโดยไดจัดทํา

รายงานเชิงเปรียบเทียบแผนกับผล ในตัวชี้วัดของ

แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  (1.1-7-1) ซ่ึงจาก

ตารางแสดงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดของแผน 

กลยุทธและแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 

2561 สามารถสรุปไดวา  

- ตัวบงชี้ 3 ตัว ท่ีวัดเปาประสงคของแผน

กลยุทธ สามารถบรรลุท้ัง 3 ตัวบงชี้  

- ตัวชี้วัดของเปาประสงคของแผนกลยุทธ 

สามารถบรรลุ 10 ตัวชี้วัดท้ังหมด 11 ตัวชี้วัด คิดเปน

รอยละ 90.91 โดยตัวชี้วัดท่ีไมบรรลุ คือ จํานวนผูเขา

รับบริการของแหลงเรียนรู เนื่องจากไดปดปรับปรุง

อาคารพิพิธภัณฑจึงทําใหจํานวนไม เปนไปตาม

เปาหมาย  

ซ่ึงไดนําเสนอคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี  5/2561 วันท่ี 13 

กันยายน  2561 วาระท่ี 5.3 (1.1-7-2)  

1.1-7-1 รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติ

การ ประจําปงบประมาณ 2561 

1 .1 -7 -2   รายงานการประชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี 13 กันยายน  2561 วาระท่ี 

5.3  

ขอ 8 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดการ

ท บ ท ว น แ ผ น ก ล ยุ ท ธ ฯ  แ ล ะ ได นํ า เส น อ

คณะกรรมการฯ  ในการประชุมครั้งท่ี 2/2561  

วันศุกรท่ี 30 มีนาคม 2561 วาระท่ี 4.1 (1.1-8-1)  

ซ่ึงไดรับขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ ในการ

ปรับปรุงแผนกลยุทธฯ เชน การปรับตัวชี้วัดใหเปน

เชิงคุณภาพ โดยวัดระดับความสําเร็จ  การนํา

ศาสตรพระราชาและไทยนิยมยั่งยืนมาปรับใน 

กลยุทธ เปนตน ซ่ึงไดมีการปรับตามขอเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการฯ (1.1-8-2)  ทําให ไดแผน 

1 .1 -8 -1  รายงานการประชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  2/2561  

วันศุกรท่ี 30 มีนาคม 2561 วาระ

ท่ี 4.1 

1.1-8-2  รายงานผลโครงการ

ทบทวนแผนกลยุทธฯ  (ตาราง

แสดงการพัฒนาแผนกลยุทธ ป 

2559-2561) 

1.1-8-3  แผนกลยุทธดานทํานุ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

กลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ .ศ . 2561 -2565) ฉบับปรับปรุง ป  2561  

เพ่ือมาปรับใชในปงบประมาณ 2562 (1.1-8-3)   

นอกจากนี้ ยั งได รับข อ เสนอแนะในการปรับ

แผนงานระดับโครงการ/กิจกรรม ในการประชุม

ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 21 พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 

4.1  ในการพัฒนาโครงการใบลาน และแนวทางใน

การพัฒนาแผนปฏิบัติการประจําปตอไป (1.1-8-4)  

และในการประชุมครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี13 กันยายน 

2561 วาระท่ี  5.4 ในการปรับปรุงโครงการท่ี

สามารถตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยได

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน (1.1-8-5)   

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) ฉบับปรับปรุง 

ป 2561 

1 .1 -8 -4  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  3/2561 

วันท่ี 21 พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 

4.1   

1 .1 -8 -5  ราย งาน การป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  5/2561 

วันท่ี13 กันยายน 2561 วาระท่ี 

5.4  

 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 8 ขอ  5 8 ขอ 

 

จุดแข็ง 

 มีอัตลักษณของหนวยงานท่ีโดดเดน ในเรื่องศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ มีการ

ดําเนินงานอยางตอเนื่องและพัฒนาตลอดเวลา ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายการดําเนินงานไดอยาง

ชัดเจน 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมมี 

ขอเสนอแนะ  

ไมมี 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสชุานาฎ  สติานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผูรับผิดชอบตัวบงชี้ :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 

ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การบรรลุเปาหมายตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ 

                  มหาวิทยาลัย  

ชนิดตัวบงช้ี ผลผลิต  (ตามปงบประมาณ)  

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ ท่ีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติงานของหนวยงาน ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม         

โดยประเด็นการประเมินผล มุงเนนผลงานท่ีสะทอนบทบาทตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  

จากการนําประเด็นยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 7 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก  

1)  ผลิตบัณฑิตและสรางโอกาสทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ  

2)  พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยตนแบบในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  

3)  พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการ เพ่ือนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอน  

และการพัฒนาทองถ่ิน   

4) พัฒนามหาวิทยาลัยให เปนศูนยกลางการเรียนรูทางดานภาษาศิลปวัฒนธรรม  

และการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย  

5) พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือการสนับสนุนและสรางเสริมสุขภาพ  

6) พัฒนาพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แหง ใหเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีคุณภาพและเปน       

แหลงพัฒนาทรัพยากรมนุษยของทองถ่ิน  

7)  พัฒนาระบบการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
 

สูตรการคํานวณ 
 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณ 

ท่ีบรรลุเปาหมายของหนวยงาน 
 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป 

ประจาํปงบประมาณของหนวยงาน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ  รอยละ  รอยละ  รอยละ  รอยละ 

X 100 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

50-59 60-69 70-79 80-89  90-100 
 

ผลการดําเนินงาน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  เปนหนวยงานสนับสนุนท่ีมีพันธกิจหลักในการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม ตลอดจนสงเสริมการอนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  โดยไดพัฒนา 

แผนกลยุทธของหนวยงานใหเปนไปตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 

4  พั ฒ นามหา วิทยา ลัย ให เป น ศู น ย กลางการ เรียน รู ท างด านภ าษาศิ ลป วัฒ นธรรม  

และการทองเท่ียว  และไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2561 ใหสอดคลองกับ

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  ซ่ึงไดระบุตัวบงชี้หรือ

ตัวชี้วัดในแตละโครงการ/กิจกรรม ท่ีสอดคลองในแตละเปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร 

รายละเอียดดังนี้ 

1.  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 อนุรักษ สงเสริม ทํานุบํารุง ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสาร

โบราณ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  โครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง จํานวน 12 โครงการ/

กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด 25 ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 25 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100.00 

2. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ   

มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง  จํานวน 5 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด  

บรรลุเปาหมาย 5 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 71.43 

3. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สนับสนุนและสงเสริมการบริการวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม

ใหกับชุมชน  มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอง  จํานวน 4 โครงการ/กิจกรรม และมีตัวชี้วัดท้ังหมด  

8ตัวชี้วัด บรรลุเปาหมาย 7 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 87.50 
 

ขอมูลดําเนินการ 

ขอมูลพ้ืนฐาน ผลการดําเนินงาน 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป ประจําปงบประมาณท่ีบรรลุ

เปาหมายของหนวยงาน 

37 ตัวชี้วัด 

จํานวนตัวบงชี้ท้ังหมดของแผนปฏิบัติการประจําป ประจาํปงบประมาณ

ของหนวยงาน 

40 ตัวชี้วัด 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป รอยละ 92.50 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 
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รอยละ 90.00 รอยละ 92.50   5 93.00 

 

เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1.2-1    แผนปฏิบัติการประจาํปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2-2    ปฏิทินกิจกรรม ประจําปงบประมาณ 2561  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

1.2-3    รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561   

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2560 – มีนาคม 2561)  

1.2-4    รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2561   

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2560 – กันยายน 2561)  
 

จุดแข็ง 

 1.  ใหความสําคัญกับการอนุรักษ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยสอดคลองกับความตองการ

ของนักศึกษาและชุมชน 

 2.  มีกิจกรรมและแหลงเรียนรูตอบสนองทักษะและความรูท่ีตองการ จนทําใหผลผลิต

ตอบสนองความตองการของชุมชน 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 พัฒนาแหลงเรียนรูท่ีนาสนใจและหลากหลาย เพ่ือใหมีผูมาเยี่ยมชมมากยิ่งข้ึน เปนไปตาม

เปาหมาย และการประชาสัมพันธกับกลุมเปาหมาย 
 

ขอเสนอแนะ   

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 
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ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 

 

ตัวบงช้ีท่ี 1.3 ภาวะผูนําของผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงานของหนวยงาน 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ปจจัยสนับสนุน ท่ีสํ าคัญตอความเจริญก าวหนาของหน วยงาน คือ ผูบริหารหรือ

คณะกรรมการประจําหนวยงานนั้น ๆ หากผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน มีวิสัยทัศน

เปนผูนําท่ีดี มีหลักธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอสังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางด ี         

เปดโอกาสใหบุคลากรภายนอกหนวยงานเขามามีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถ 

ในการตัดสินใจแกไขปญหา และกํากับ ดูแล ติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานไปในทิศทาง 

ท่ีถูกตอง จะสงผลใหมหาวิทยาลัยบรรลุตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธไดอยางรวดเร็ว 

 หลักธรรมมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการ

ตาง ๆ ใหเปนไปในครรลองครองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดีซ่ึงสามารถ

นําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ 

หาได   มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม  จริยธรรมและ      

ความถูกตอง ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมี และพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส ตรวจสอบ

ได การปราศจากการแทรกแซงจากองคกรภายนอก เปนตน หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนํามาปรับใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. ผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงาน ปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายกําหนด

ครบถวนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

2. ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถถายทอดไปยังบุคลากร

ทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐาน 

ในการปฏิบัติงานและพัฒนาหนวยงาน 

3. ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ัง

สามารถสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานตามแผนของหนวยงานไปยังบุคลากร 

ในหนวยงาน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

4. ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ใหอํานาจใน

การตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม  

5. ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุ

วัตถุประสงคของหนวยงานเต็มศักยภาพ 

6. ผูบริหารบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชนของหนวยงานและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

7. ประเมินผลการบริหารงานของผูบริหารหรือคณะกรรมการประจําหนวยงานและนําผล

การประเมินไปปรับปรงุการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม  
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ หรือ 7 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  6  ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 คณะกรรมการประจําสํานัก ศิลปะและ

วัฒนธรรมประกอบไปดวย 

- ประธานกรรมการ คือ รองอธิการบดี ท่ี

รับผิดชอบดูแลสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

- กรรมการและเลขานุการ คือ ผูอํานวยการ 

- กรรมการและผูชวยเลขานุการ คือ รอง

ผูอํานวยการ จํานวน 1 คน  

- กรรมการจากผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก  

จํานวน 1 คน และจากอาจารย 1 คน  

- ผูชวยเลขานุการ คือ หัวหนาสํานักงาน

ผูอํานวยการ 

- ผูปฏิบัติ งานประชุม คือ นักวิ เคราะห

น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น   แ ล ะ เจ าห น า ท่ี

บริหารงานท่ัวไป 

1.3-1-1 คําสั่งสภามหาวิทยาลัย      

ราชภัฏเชียงใหม  

- ท่ี  37/2559 แ ล ะ  8 /2 560 

เรื่ อ งแต งตั้ งคณ ะกรรมการ

ป ร ะ จํ า สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

- ท่ี  69/2560 เรื่ อ ง แต งตั้ ง

ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร  ใ น

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวฒันธรรม 

- ท่ี  17/2561 เรื่ อ ง แต งตั้ ง

กรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม แทนตําแหนงท่ี

วาง 



34 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ซ่ึงไดรับการแตงตั้งจากสภามหาวิทยาลัย-ราชภัฏ

เชียงใหม  (1.3-1-1) มีการสรรหาตามขอบั งคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม  วาด วย วาด วย

คณะกรรมการประจําสถาบัน  สํ านัก และการ

จัดระบบบริหารงานในสถาบัน สํานัก พ.ศ. 2559  

(1.3.1-2)  ได มีการชี้ แจงให กับคณะกรรมการ

เก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของกรรมการประจําสถาบัน

กอนการปฏิบั ติหน า ท่ี  ในรายงานการประชุม

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 1/2560  วาระท่ี 4.1 บทบาทและหนาท่ีของ

คณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ใน

การประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้ง ท่ี  1/2560 เม่ือวัน อังคาร ท่ี   1 

สิงหาคม  2560 ณ หองประชุมเอ้ืองสายมานพระ

อินทร ชั้น 2 อาคารเทพรัตนราชสุดา  (1.3-1-3)  

รวมท้ังไดมีการชี้แจงใหคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมจากผูทรงคุณวุฒิคือ นายทับทิม  

ม่ันมาก ซ่ึงไดรับการแตงตั้งแทน นายประพันธ  คํา

จอย  ในรายงานการประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1/2561  วาระท่ี 

1.1  การแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรมจากผูทรงคุณวุฒิ (1.3-1-4) 

คณะกรรมการประจําสํานัก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดดําเนินการตามบทบาทและหนาท่ีของ

กรรมการประจําสถาบัน ดังนี้ 

1. ไดพิจารณา แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ.2560 

– 2565)  ในการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี  30  

1.3-1-2 ขอบังคับมหาวิทยาลัย 

ร า ช ภั ฏ เชี ย ง ให ม  ว า ด ว ย

คณะกรรมการประจําสถาบัน 

สํ า นั ก  แ ล ะ ก า ร จั ด ร ะ บ บ

บริหารงานในสถาบัน สํานัก 

พ.ศ. 2559 

1.3-1-3  รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2560 วาระท่ี 4.1   

1.3-1-4   รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2561  วาระท่ี 1.1 

1.3-1-5 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

1/2561  วาระท่ี 4.1 

1.3-1-6 รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

3/2561 วั น จั น ท ร  ท่ี  21 

พฤษภาคม 2561  วาระท่ี 4.1           

 1.3-1-7 บันทึกขอความสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ท่ี  ศธ 

0533.09.01.01/45 ขอสงสรุป

แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ต น เอ ง ข อ ง

คณะกรรมการประจํ าสํ านั ก

ศิลปะและวฒันธรรม  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

มีนาคม  2561 ณ หองประชุมเจาชื่น สิโรรส ชั้น 1 

อาคารเทพรัตนราชสุดา วาระท่ี 4.1 (1.3-1-5) 

2. ได พิ จารณ าแนวทางการบู รณ าการ

โครงการ/กิจกรรม ปงบประมาณ 2562 ในการ

ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒ น ธรรม  ค รั้ ง ท่ี  3 /2 561  วั น จั น ท ร  ท่ี  2 1 

พฤษภาคม 2561 วาระท่ี 4.1 คําขอตั้งงบประมาณ

รายจาย สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  (1.3-1-6)   

สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ได ใ ห

คณะกรรมการมีการกรอกแบบประเมินตนเอง เพ่ือ

ประเมินวาปฏิบัติหนาท่ีตามขอบังคับมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม วาดวย คณะกรรมการประจํา

สถาบัน สํานักและการจัดระบบบริหารงานในสถาบัน 

สํานัก ขอ 11 (1.3-1-7)   

 

 

 

ขอ 2 ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการ

กําหนดวิสัยทัศน และแนวทางการบริหารงานและ

การนํ านโยบายสู การปฏิบั ติ งาน เพ่ือแสดงถึง

เปาหมายในการดําเนินงานของหนวยงาน โดยการนํา

ของผู อํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได

กําหนดวิสัยทัศนและทิศทางการดําเนินงานไววา“ 

เปนองคกรแหงการเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม

ลานนาและเอกสารโบราณ  ซ่ึ งเปน ท่ี รูจั กใน

ระดับชาติและนานาชาติ” (1.3-2-1) 

ท้ังนี้ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได

ถายทอดวิสัยทัศนและทิศทางการดําเนินงานนี้ไปยัง

บุคลากรดวยการประชุมบุคลากร  เพ่ือใหรับทราบ

รวมกันผานการประชุมทบทวนการจัดทํายุทธศาสตร 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระหวางวันท่ี  20 – 24 

มีนาคม 2561 ณ กรุงเทพมหานคร – ชลบุรี ท้ังนี้

1.3-2-1 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561 – 2565) 

1.3-2-2 รายงานผลการทบทวน

แผนกลยุทธพัฒนางานดานทํานุ

บํ ารุ ง ศิลปวัฒ นธรรม สํ านั ก

ศิลปะและวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561 - 2565)  

1.3-2-3  รายงานผลโครงการ

วิเคราะหความเสี่ยง 

1.3-2-4  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี6/2561 วาระท่ี 5.2      

1.3-2-5 รายงานการประชุมของ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

การประชุมดังกลาวไดวางแผนกลยุทธ ซ่ึงถือวาเปน

การถายทอดแนวนโยบายและแนวทางในการบริหาร

ไปยังบุคลากรทุกระดับ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือให

บุคลากรในองคกรไดมีโอกาสกําหนดแผนกลยุทธเพ่ือ

การพัฒนางานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมรวมกัน และสามารถ

ดําเนินงานในทิศทางเดียวกัน  (1.3-2-2)      

นอกจากนี้ผูบริหารและบุคลากรยังไดรวมกัน

ดําเนินกิจกรรมการวิเคราะหความเสี่ยง ประจําป

งบประมาณ 2561   ระหวางวันท่ี  20 – 24 มีนาคม 

2561 ณ กรุงเทพมหานคร – ชลบุรี  (1.3-2-3)  และ

ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

6/2561 วาระท่ี 5.2 รายงานผลการติดตามการบิร

หารความเสี่ยงประจาํปงบประมาณ 2561 (1.3-2-4) 

          ผูบริหารไดนําขอมูลสารสนเทศ จากรายงาน

ผลดําเนินโครงการ/กิจกรรมตางๆ มาประกอบการ

พิจารณาเพ่ือพัฒนาแนวทางในการบริหารงานของ

หนวยงาน  เชน การติดตามการใชงบประมาณและ

รายงานผลการปฏิบัติงานรายไตรมาส  ใหท่ีประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมพิจารณาและติดตาม

เรงรัดใหมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการท่ี

กําหนดไว ตามรายงานการประชุมสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เชน 

      - ครั้งท่ี 1/2561 วาระท่ี 5.3 รายงานผลการใช

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2561  เม่ือวัน

อังคาร ท่ี 16 มกราคม 2561  (1.3-2-5)   

      - ครั้งท่ี 4/2561 วาระท่ี 3.3 ติดตามและเรงรัด

การเบิ กจ าย งบป ระมาณ และรายงานการใช

งบ ป ระม าณ ไต รม าส  3  เ ม่ื อ  วั น จั น ท ร  ท่ี  2  

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม 

1/2561 วาระท่ี 5.3   

1.3-2-6 รายงานการประชุมของ

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  

4/2561 วาระท่ี 3.3 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กรกฎาคม 2561  (1.3-2-6)   

 

ขอ 3 ผูบริหารไดมีการติดตามผลการดําเนินงาน/

โครงการในแต ละกิจกรรม   โดยติ ดตามการ

ดําเนินงานท่ีจะตองดําเนินการ หรือดําเนินการแลว 

เพ่ือใหบุคลากรสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนางานใหดี

ยิ่งข้ึน ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี 23 กุมภาพัน 2561 วาระ

ท่ี 3.1-3.3  และวาระท่ี 4.1-4.6 (1.3-3-1)   

ผูบริหารมีการติดตามผลการดําเนินงาน และมีการ

แกไขปญหาจากการดําเนินงาน ผานการประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี ครั้งท่ี 2/2561  

เม่ือวันศุกรท่ี 23 กุมภาพันธ 2561  วาระท่ี 4.3 , 

4.4 และ 4.5 เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (1.3-3-2)    

นอกจากผูบริหารไดติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานตามท่ีมอบหมายรวมท้ังสามารถ

สื่อสารแผนและผลการดําเนินงานตามแผนของ

หนวยงานไปยังบุคลากรในหนวยงาน  พรอมกันนี้

ผูบริหารสามารถกํากับ ติดตามการปฏิบัติงาน  จาก

แบบฟอรมรายงานแผน/ผลการปฏิบัติงานโครงการ/

กิจกรรม (1.3-3-3)  และสามารถรายงานผลการ

ดํ าเนิน งานตามแผนปฏิบั ติการ ได เม่ือดํ า เนิ น

โครงการ/กิจกรรมแลวเสร็จ  (1.3-3-4)       

ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดนํา

มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม    แจงใหบุคลากรทราบ เพ่ือใหบุคลากร

เขาใจและปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน ในการ

ประชุมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561  

1.3-3-1 รายงานประชุมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้ง

ท่ี 2/2561 วันท่ี 23 กุมภาพัน 

2561 วาระท่ี  3.1 -3.3  และ

วาระท่ี 4.1-4.6   

 

1 .3 -3 -2  ร า ย ง า น ป ร ะ ชุ ม

หน วยงาน  สํ านั ก ศิลปะและ

วฒันธรรม  2/2561 เม่ือวันศุกร

ท่ี 23 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 

4.3 , 4.4 และ 4.5   

1.3-3-3  ตัวอยางรายงาน แผน/

ผลการปฏิบั ติ งานโครงการ/

กิจกรรม   

1 .3 -3 -4   ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

1 .3 -3 -5   การป ระชุ มสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

2/2561 วันท่ี 23 กุมภาพันธ 

2561 วาระท่ี 5.2   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

วันศุกร ท่ี 23 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 5.2  (1.3-3-

5)   

ขอ 4 ผูบริหารของสํ านักศิลปะและวัฒนธรรม  

โดยผูอํานวยการ ไดมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับ

รองผูอํานวยการ หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการในการ

ดูแล ควบคุมและกํากับการดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามแผนกลยุทธท่ีกําหนดไว ใน

การประชุมผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

5/2560 วันอังคาร ท่ี 14พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1  (1.3-4-1)  นอกจากนี้ ยั งมอบอํานาจในการ

ตัดสินใจใหกับบุคลากร ดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

โดยมีผูบริหารปฏิบัติหนาท่ี กํากับ ติดตาม และให

คําปรึกษาในการดําเนินงาน และกําหนดผูรับผิดชอบ

งานโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจําป 2561 

(1.3-4-2) 

ผูบริหารกําหนดใหมีการประชุมหนวยงาน 

เพ่ือปรึกษาหารือและใหบุคลากรมีสวนรวมในการเสนอ

ความคิดเห็น แนวทาง ขอเสนอแนะในการดําเนินงาน  

และการเตรียมงานโครงการ/กิจกรรม แจงกําหนดการ 

ในการประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ครั้งท่ี 

3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 เมษายน 2561  วาระท่ี 

3.1 , 3.2  และ 3.3  (1.3-4-3)  โดยมีการมอบหมาย

ภาระงานบุคลากรในการดําเนินงานแตละโครงการ/

กิจกรรม เพ่ือใหผลการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถติดตามงานไดสะดวกมาก

ยิ่งข้ึน  ตามใบมอบหมายภาระงานในแตละโครงการ/

กิจกรรม (1.3-4-4)  

1 .3-4-1  รายงานการประชุม

ผู บ ริ ห ารสํ านั ก ศิ ล ป ะแ ล ะ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2560 วันท่ี 

14 พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1    

1 .3 -4 -2   แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

 

1.3-4-3  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้ ง ท่ี  3/2561 เม่ื อวั น ท่ี   5 

เมษายน 2561  วาระท่ี 3.1 , 3.2  

และ 3.3    

1.3-4-4  ใบมอบหมายภาระ

ง าน ต าม โค ร งก า ร อ นุ รั ก ษ

ท รัพ ย ากร  อัน เนื่ อ งม าจาก

พระราชดําริสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุ ม า รี  (โค ร งก า ร  อ พ .ส ธ .) 

ประจํ าป พุ ทธ ศักราช  2561  

การอบรมเชิงปฏิบัติการ “ปลูก

ล า น ป ลู ก ห ม าก ฝ า ก ไว กั บ

แผนดิน” และการบรรยาย เรื่อง 

“การปลูกและการบํารุงรักษา

ตนลานและตนหมาก 

ขอ 5 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมได

สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมและสัมมนา

1 . 3 -5-1 ห นั ง สื อ สํ า นั ก

วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม ท่ี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ของมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาความรู ความเขาใจในงาน

ท่ีปฏิบัติ รวมท้ังสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมประชุม

กับหนวยงานภายนอก  เพ่ือการพัฒนาศักยภาพในการ

ดําเนินงานและนํามาพัฒนางานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  เชนการมอบใหบุคลากรประชุมเพ่ือ

ระดมความคิดเห็นการดําเนินโครงการฟนผญา

ลานนา   (1.3-5-1)  และการประชุมและอบรมการใช

งานโปรแกรมรายงานการประเมินตนเอง  (SAR) 

หนวยงานสนับสนุน       (1.3-5-2)  รวมท้ังการ

สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองในสายงานท่ีจะ

สามารถนํามาพัฒนางาน  และจัดทํารายงานผลการ

เขารวมการอบรมสัมมนาเสนอผูบริหารทราบ     

(1.3-5-3)  โดยผูบริหารและบุคลากรท่ีไปประชุม/

อบรม ก็ไดถายทอดความรูท่ีไดเขารวมประชุม/อบรม 

ใหผูบริหารและบุคลากรไดรับทราบและนําไปใช

ป ระโยชน ได  ในการป ระชุ มสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี  6/2561  วาระท่ี 4.2  เม่ือวัน

จันทรท่ี 10 กันยายน  2561  (1.3-5-4)  นอกจากนี้

ยังไดสงเสริมใหบุคลากรสามารถแบงปนความรู  

นําเสนอปญหาและอุปสรรคและแนวทางเสริมใน

กิจกรรมการจัดการความรู  (1.3-5-5) 

 

ชม 0031/1501 ลงวัน ท่ี  30 

พฤศจิกายน 2560 เรื่อง เชิญ

ประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น

การดําเนินโครงการฟ นผญา

ลานนา ครั้งท่ี 2/2560 

1.3-5-2  บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533 .16/ว156  ล งวัน ท่ี  7 

มิถุนายน 2561  เรื่อง ขอเชิญ

เขารวมประชุมและอบรมการใช

งาน โป รแก รม ราย งาน ก าร

ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  (SAR) 

หนวยงานสนับสนุน   

1 .3 -5 -3   บัน ทึกขอความ  ท่ี  

ศธ 0533.09.01.03/41  ลง

วันท่ี 29 สิงหาคม 2561  เรื่อง 

ขอสงสรุปรายงานการเขาอบรม

ห ลั ก สู ต ร เท ค นิ ค ก า ร เขี ย น

ราย งานการป ระชุ ม อยาง มี

ประสิทธิภาพ 

1.3-5-4  รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งท่ี 6 วาระท่ี 4.2  เม่ือวันท่ี 

10 กันยายน  2561    

1.3-5-5 รายงานผลการดําเนิน

กิจกรรมการจั ดการความ รู 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

ขอ 6 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีการ

บริหารงานแบบมีสวนรวม ระหวางผูบริหารของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  คณะกรรมการประจําสํานัก

1 .3 -6 -1   ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดํ า เนิ น งานตามแผนป ฏิ บั ติ

ราชการของสํานักศิลปะและ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ศิลปะและวัฒนธรรม  และบุคลากรของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  เพ่ือดําเนินงานไปสูทิศทางท่ีกําหนด

รวมกัน  และใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยและการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ

และสังคมในปจจุบัน  ผูบริหารของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมไดยึดหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการ

บริหารการดําเนินงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ตามหลักจัดการบานเมืองท่ีดี  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

10 ดาน คือ  

 1)  หลักประสิทธิผล มีผลการปฏิบัติงาน  

ท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนปฏิบัติ

การตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการประจําป

งบประมาณ 2561 ซ่ึงมีผลการประเมินสําเร็จเกือบ

ทุกโครงการ (1.3-6-1) 

 2) หลักประสิทธิภาพ มีระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารงานให เกิดประสิทธิภาพ ไดแก 

ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (Doc-flow) 

(1.3-6-2)  เว็บไซตของหนวยงานมีระบบสืบคน

หนังสือ ไฟลขอมูลบริการ แกนักศึกษา  บุคลากร  

อาจารย  และผู สน ใจ ท่ั วไป  ผ าน ระบบสืบค น

ทรัพยากรสารสนเทศหองศูนยขอมูลภู มิปญญา

ลานนา (OPAC) (1.3-6-3) และบริการดาวนโหลด

แบบฟอรมใบสมัครหลักสูตรระยะสั้น  แบบฟอรม

ใบลาและแบบฟอรมตาง ๆ ขอมูลดานประกัน

คุณภาพ และขอมูลรายงานประจําป (1.3-6-4)   

ผูบริหารสามารถใชขอมูลในระบบสารสนเทศดาน

งบประมาณ เพ่ือการตัดสินใจในการบริหารของ

ผูบริหาร (1.3-6-5) รวมท้ังการกํากับ ติดตามเรงรัด

การใชจายงบประมาณผานการดําเนินโครงการ/

วั ฒ น ธ ร ร ม  ป ร ะ จํ า 

ปงบประมาณ  2561 

1 .3 -6 -2  ตั วอย างระบบสาร

บรรณ  อิเล็กทรอนิกส DOC-

Flow  
1.3-6-3  ตัวอยางระบบสืบคน

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา 

OPAC  

1.3-6-4 

http://www.culture.cmru.ac.th 

1.3-6-5  ระบบสารสนเทศดาน

งบประมาณและการเงิน 3 มิต ิ

1 .3 -6 -6   ประชุ มของสํ านั ก

ศิลปะและวัฒ นธรรม ครั้ ง ท่ี 

3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 5.7        

1.3-6-7  ผลการสํารวจความ

ตองการของผูรับบริการ  

1.3-6-8 คําสั่งมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ เชี ยงใหม  ท่ี 3427/2561 

เรื่ อ ง แต งตั้ งคณ ะกรรมการ

ดําเนินงานตามยุธศาสตรใหม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการ

พัฒนาทองถ่ินตามพระราโชบาย 

ระยะ 20 ป  (พ .ศ . 2560  – 

2579) ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

1 .3-6 -9   หนั งสื อศาลากลาง

จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม  ช ม 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กิจกรรม  ในการประชุมของสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี  3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 5.7  (1.3-6-6)    

 3) หลักการตอบสนอง  ไดมีการจัดทําการ

สํารวจความตองการของผูรับบริการวิ เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการวิชาการ และสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมสามารถวางแผนจัดกิจกรรมให

ตรงกับความตองการของผู รับบริการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (1.3-6-7) 

 4) หลักภาระรับผิดชอบ  ผูบริหารไดรับ

การแตงตั้งเปนคณะทํางานในงานตาง ๆ ท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง หรือไดรับ

มอบหมายจากมหาวิทยาลัยใหเปนตัวแทนเขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย (1.3-6-8) , (1.3-6-

9) 

 5) หลักความโปรงใส มีการรายงานผลการ

ดํ าเนิ น งานของบัญ ชีกองทุนสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

และคณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพยสินของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (1.3-6-10) และได

รายงานผลการดําเนินงาน ของบัญชีกองทุนสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ตอสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (1.3-6-11)  ท้ังนี้สามารถชี้แจงรายละเอียด

ได เ ม่ื อ มี ข อ ซั กถาม  และ มีการ เป ด เผยข อ มู ล

งบประมาณ แผนงานใหสาธารณะชนทราบใน

รายงานประจําป  ปฏิทินกิจกรรม  ท้ังนี้ยังมีสายตรง

ถึงผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม (1.3-6-

12) 

 6) หลักการมีสวนรวม มีการบริหารงานใน

0031/29574  ลงวันท่ี 6 สิงหาคม 

2561  เรื่ อง การจั ดกิจกรรม

ปฏิบัติธรรม เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ

และถวายเปนพระราชกุศล แด

ส ม เด็ จพ ระน างเจ าสิ ริ กิ ติ์ 

พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลท่ี ๙  

เนื่ องใน โอกาสวั น เฉลิ มพระ

ชนมพรรษา 86 พรรษา 12 

สิงหาคม 2561 

1 .3 -6 -1 0  บั น ทึ ก ข อ ค ว าม 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 

ศธ 053.09.01/528 ลงวันท่ี 13 

พฤศจิกายน 2560  เรื่อง ขอ

รายงานผลการดําเนินงานของ

บัญชีกองทุนสํานักศิลปะและ

วั ฒ น ธ ร ร ม  ณ  วั น ท่ี  3 0 

กันยายน 2560 

1 .3 -6 -1 1  บั น ทึ ก ข อ ค ว าม 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ท่ี 

ศธ 053.09.01/027 ลงวันท่ี 22 

มก ราค ม   2561  เรื่ อ ง  ขอ

รายงานผลการดําเนินงานของ

บัญชีกองทุนสํานักศิลปะและ

วั ฒ น ธ ร ร ม   ณ  วั น ท่ี  3 0 

กันยายน 2560 

1.3-6-12 

http://www.culture.cmru.ac.th 
1.3-6-13 คําสั่ งสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ท่ี  04/2561  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

รูปแบบของคณะกรรมการ มีการแบ งงานตาม

โครงสรางการบริหารของหนวยงาน  มีการแตงตั้ง

บุคลากรรวมเปนคณะกรรมการ คณะทํางานตางๆ 

เชน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  (1.3-6-13) ท้ังนี้

ยังใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินงานโดยใชการ

ประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมทุกครั้ง เพ่ือ

รับฟงความเห็น หรือขอเสนอแนะและนําไปพัฒนา

งาน เชน การประชุมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้งท่ี 3/2561 เม่ือวันพฤหัสบดี ท่ี  5 เมษายน 2561  

วาระท่ี 3.1 , 3.2  และ 3.3    (1.3-6-14) 

7 ) ห ลั ก ก า รก ระจ าย อํ าน าจ  มี ก า ร

มอบหมายใหรองผูอํานวยการ หัวหนาสํานักงาน

ผูอํานวยการ  ดําเนินการติดตามการดําเนินงานในแต

ละโครงการ/กิจกรรม ในการประชุมผูบริหารสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมครั้งท่ี 5/2560 วันอังคาร ท่ี 14

พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 4.1 (1.3-6-15) รวมถึง

การมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 

และการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ โดยมุงเนนการ

สรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการ 

และการพัฒนากระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน เชน การกําหนดภาระงานและความ

รับผิดชอบของบุคลากรเพ่ือใหเกิดการบริหารและ

การดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปน

ตน (1.3-6-16)   

 8) หลักนิติธรรม ดําเนินงานโดยยึดระเบียบ 

ขอบังคับอยางเครงครัดในการบริหารราชการดวย

ความเปนธรรม  ไมเลือกปฏิบัติ เชน การเบิกจาย

ตามระเบียบการเงิน การประเมินบุคลากรตาม

ลงวันท่ี 3 กุมภาพันธ  2561  

แตงตั้งคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

1.3-6-14 รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ครั้ ง ท่ี  3/2561 เม่ื อวั น ท่ี   5 

เมษายน 2561  วาระท่ี 3.1 , 3.2  

และ 3.3    

1.3-6-15 รายงานการประชุม

ผูบริหารประจําสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2560 วันท่ี 

14 พฤศจิกายน  2560  วาระท่ี 

4.1   

1.3-6-16 คําสั่งของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  ท่ี 02/2561 ลง

วันท่ี 3 กุมภาพันธ 2561  เรื่อง 

แตงตั้งบุคลากรปฏิบัติตามภาระ

งาน   

1.3-6-17  คูมือการประเมินผล

การปฏิบัติ งานและการเลื่อน

คาจาง เงินเดือน และคาตอบ-

แทนของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม 

1.3-6-18  ใบมอบหมายภาระ

งานโครงการสงเสริมการอนุรักษ

พิธีกินออผญา ของสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม   

1.3-6-19   บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01.01/40 ลงวันท่ี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

หลักเกณฑของมหาวิทยาลัย (1.3-6-17) และการ

มอบหมายงานในแตละโครงการหรือกิจกรรมของ

สถาบัน  เพ่ือเปนหลักในการดําเนินงาน รวมท้ังให

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนตน (1.3-6-

18) 

 

 9) หลักความเสมอภาค  เปดโอกาสให

บุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินงาน และมีการ

มอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบงานตามภารกิจหลัก

ทุกคน  และบุ คลากรทุกคนปฏิบั ติ งานภายใต

กฎระเบี ยบขอบั งคับ เดียวกัน การใหบุ คลากร

ประเมินการปฏิบัติงานผูบริหาร (1.3-6-19)  และ

ผูบริหารประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร เพ่ือเปน

การประเมินและพัฒนางานของหนวยงาน  

          10) หลักมุงเนนฉันทามติ  ผูบริหารสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม ไดเปดโอกาสใหบุคลากรของ

สํานักฯ  ไดแสดงความคิดเห็นในการประชุมสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  การเตรียมงานโครงการ/

กิจกรรม  โดยนําขอเสนอแนะและมติในท่ีประชุม

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมาใชในการดําเนินงาน

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ในการประชุมของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันศุกร ท่ี 

23  กุมภาพันธ  2561 วาระท่ี 4.1 และ 4.2 (1.3-6-

19) 

29 สิงหาคม 2561 เรื่อง ขอสง

สรุปแบบประเมินผูบริหารโดย

บุ ค ล าก รสํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

1.3-6-20 รายงานการประชุม

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ค รั้ ง ท่ี  2 / 2 5 6 1  วั น ท่ี  2 3 

กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.1 

และ 4.2   

 

ขอ 7 ผูบริหารของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดใหบุคลากร

ประเมินผลการบริหารงานของผูบริหารทุกระดับ และ

นําเขาท่ีประชุมเพ่ือพิจารณาผลการประเมินผูบริหาร 

(1.3-7-1) ท้ั งนี้ ผูบริหารจะไดนํ าขอเสนอแนะไป

ปรับปรุงการดําเนินงานในปงบประมาณ 2562  ซ่ึงมี

1.3-7-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ 

0533.09.01.01/40 ลงวันท่ี 29 

สิงหาคม 2561 เรื่อง ขอสงสรุป

แบ บ ป ระ เมิ น ผู บ ริ ห าร โด ย

บุ ค ล าก รสํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

มติในการประชุมผูบริหาร ครั้งท่ี  5/2561 วาระท่ี  

4.2  เม่ือวันจันทร ท่ี 17 กันยายน 2561  ผูบริหาร

ทุกทานพิจารณาวาสามารถนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบริหารในปงบประมาณ ๒๕๖๒  โดย

เนนการบริหารจัดการและการนําระบบสารสนเทศ

มาใช ในการบริหารจัดการมากยิ่ ง ข้ึน  ซ่ึ งจะได

ดําเนินการดานการประชาสัมพันธและใหความรูทาง

วิชาการผานตัวการตูนใหนักศึกษา และผูสนใจไดรับ

ความรูผานสื่อตาง ๆ   รวมท้ังโครงการ/กิจกรรมตาง 

ๆ จะจัดใหนักเรียนและนักศึกษามีสวนรวมในการจัด

โครงการ/กิจกรรมตางๆ ดวย เชน  โครงการขวงผญา

ราชภัฏเชียงใหม เปนตน ตามรายงานการประชุม

ผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 5/2561 

วันจันทร ท่ี 17  กันยายน 2561  วาระท่ี 4.2  (1.3-

7-2) 

วัฒนธรรม 

 1.3-7-2 รายงานการประชุม

การป ระชุ มผู บ ริ ห าร ค รั้ ง ท่ี  

5/2561 วาระท่ี  4.2  รายงาน

การประชุมผูบ ริห าร  ครั้ ง ท่ี 

5/2561 วาระท่ี 4.2  วันท่ี 17 

กันยายน 2561   

  

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

  ผูบริหารดําเนินงานเนนการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ เพ่ือใหสามารถพัฒนางานของ

ตนเองและพัฒนางานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ไมมี 
 

ขอเสนอแนะ  

ไมมี 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    นางสาวดารารัตน   ศิริลาภา โทรศัพท  :  053-885883 

องคประกอบที่ 2  ดานคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การใหบริการถือเปนภารกิจท่ีสําคัญของหนวยงาน ดังนั้น เพ่ือใหผลการดําเนินงานมีความ

สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ กอใหเกิดประโยชน ตรงตามวัตถุประสงค และมี

ประสิทธิภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีการสํารวจความตองการของผูรับบริการตามประเด็นตาง ๆ อยางนอย 3 ดาน ดังนี้ 

1.1 ดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

1.2 ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

1.3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

1.4 ดานคุณภาพการใหบริการ 

1.5 ดานระบบสารสนเทศ 

2. มีการวางแผนการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

3. มีการดําเนินการตามแผนการใหบริการท่ีกําหนด 

4. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการใหบริการ 

5. มีการนําขอเสนอแนะจากการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินการใหบริการในรอบปตอไป 
 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดสํารวจ

ความตองการบริการ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(2.1-1-1 ) นั ก ศึ กษ าชม รมรั กษ ภ าษ าและ

วัฒนธรรม และนักศึกษาท่ีเขารวมการฝกอบรม

ดานศิลปวัฒนธรรม จํานวน 5 ดาน ดวยกัน คือ  

1) ดานกระบวนการและข้ันตอนการ

ใหบริการ อยูในอันดับท่ี 3 ในระดับมาก คิดเปน

คาเฉลี่ย 4.13  

2) ดานเจาหนาท่ีผู ใหบริการ อยู ใน

อันดับท่ี 2 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 4.42  

3) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก อยูใน

อันดับ 4 ในระดับมาก  คิดเปนคาเฉลี่ย 4.01  

4) ดานคุณภาพการใหบริการ อยูใน

อันดับ 4 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 3.99  

5)  ดานระบบสารสนเทศ อยูในอันดับ 

1 ในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 4.44  

จากนั้นไดนํารายงานผลเสนอท่ีประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 8/2560 วันท่ี 9 ตุลาคม 2560 

วาระท่ี 5.2 เพ่ือท่ีประชุมหาแนวทางในการ

พัฒนาการใหบริการตอบสนองความตองการ

ของผูรับบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(2.1-1-2)  

2.1-1-1 รายงานผลการสํารวจความ

ตองการของผูรับบริการของสํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม 

2.1-1-2 ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 8/2560 วันท่ี 9 

ตุลาคม 2560 วาระท่ี 5.2 

 

ขอ 2 จากราย งาน ผลการสํ ารวจความ

ตองการของผูรับบริการ ซ่ึงผลการประเมิน

พบวาผูรับบริการตองการใหมีการพัฒนา  

ลําดับท่ี 1 ความตองการดานระบบ

2.1-2-1 แผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561–2565) 

2.1-2-2 แผนการใหบริการดานทํานุ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

สารสนเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 (โดยมีความ

ตองการขอมูลมีประโยชนตอผูใชงานมากท่ีสุด) 

ลําดับท่ี 2 ความตองการดานเจาหนาท่ี

ผูใหบริการ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.40 (โดย

มีความตองการความเหมาะสมในการแตงกาย

มากท่ีสุด) 

ลํ า ดั บ ท่ี  3  ค ว า ม ต อ ง ก า ร ด า น

กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ อยูใน

ระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 (โดยมีความ

ตองการจัดลําดับการใหบริการอยางเสมอภาค

มากท่ีสุด) 

ลํ าดั บ ท่ี  4  ความต องการด านสิ่ ง

อํานวยความสะดวก  อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

4.01 (โดยมีความตองการปายขอความบอกจุด

บริการ/ปายประชาสัมพันธมีความชัดเจน และ

เขาใจงายมากท่ีสุด) 

ลําดับท่ี 5 ความตองการดานคุณภาพ

การใหบริการ อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.99 (โดยมีความตองการคุณภาพและทันสมัย

มากท่ีสุด) 

ท่ี ป ระชุ มจึ งได เห็ น ว าควรนํ าแผน 

กลยุทธพัฒนางานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5  ป  (พ .ศ . 2561–2565) ประจํ าป  

(2.1-2-1) เป นกรอบในการจัด ทํ าแผนการ

ให บ ริ ก ารด าน ทํ านุ บํ ารุ ง ศิ ลป วัฒ นธรรม 

ประจําปการศึกษา 2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เพ่ือตอบสนองท้ังความตองการ

บริการและพันธกิจของหนวยงาน (2.1-2-2)  

โดยมุงเนนการพัฒนาพิพิธภัณฑและระบบ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําป 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

สารสนเทศในการใหบริการ  

ขอ 3 ในปงบประมาณ 2561 ไดมีการดําเนินการ

โครงการ/กิจกรรม แผนการใหบริการดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําป 2561 ซ่ึงเปน

แผนท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธพัฒนางานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป  (พ.ศ. 

2561–2565)   

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 คือ 

การ พั ฒ น าคุ ณ ภ าพ การ ให บ ริ ก าร  ซ่ึ ง ได

ดําเนินการกิจกรรมพัฒนานักศึกษาดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม เชน โครงการหลอเทียน 

แห เทียนเขาพรรษา ไดรับความพึงพอใจใน

คุณภาพในภาพรวม คิดเปนคาเฉลี่ย  4.70  

(2.1-3-1) และไดมีการจัดการฝกอบรมดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนา ไดรับความพึงพอใจใน

คุณภาพในภาพรวม คิดเปนคาเฉลี่ย  4.64  

(2.1-3-2) เปนตน 

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2  

การพัฒนาการเผยแพรผานสื่อเทคโนโลยี และ

สื่อสิ่งพิมพ ซ่ึงไดมีการพัฒนาการเผยแพรขอมูล

ผานระบบสารสนเทศ เชน ระบบฐานขอมูล

คัมภีรใบลาน พับสา และเอกสารอักษรตระกูล

ไท  (2.1-3-3) ระบบสืบคนรายการทรัพยากร

สารสนเทศหองสมุด (OPAC) หองศูนยขอมูลภูมิ

ปญญาลานนา (2.1-3-4) นอกจากนี้ยังมีการ

เผ ย แ พ ร ผ ล ง า น / บ ท ค ว า ม ท า ง ด า น

ศิลปวัฒนธรรม ท้ัง งานปริวรรตเอกสารใบลาน 

ขวงผญา วารสารศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน

งานวิจัย ผานหนาเว็บไซต (2.1-3-5)  

2.1-3-1  รายงานผลโครงการหลอ

เทียน แหเทียนเขาพรรษา และสืบ

สานประเพณีถวายผาหอคัมภีรใบ

ลาน ป 2561 หนา 16   

2 .1 -3 -2   ราย งาน ผล โค รงก าร

ฝกอบรมด าน ศิลปวัฒนธรรม ป 

2561 หนา 7 

2.1-3-3 ตัวอยางหนาเว็บไซตระบบ

สืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศ

หองสมุด (OPAC) หองศูนยขอมูลภูมิ

ปญญาลานนา 

2.1-3-4  ตัวอยางหนาเว็บไซตระบบ

ฐานขอมูลคัมภีรใบลาน พับสา และ

เอกสารอักษรตระกูลไท 

2.1-3-5  ตัวอยางหนาเว็บไซต (สวน

การแสดงผลงานหนังสือ/วิจัย)  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 

แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า พิ พิ ธ ภั ณ ฑ  ซ่ึ ง ใ น

ปงบประมาณ 2561 ได มีการพัฒนาอาคาร

สถาบันลานนา ท้ัง 4 ชั้น โดยพัฒนาการจัด

แสดง และกระบวนการใหบริการซ่ึงไดจัดทํา

เสนทางการนําชมอยางชัดเจนมากยิ่งข้ึน (2.1-3-

6) ซ่ึงจากเดิมสามารถเดินชมไดอยางอิสระ  

แตไดมีการประเมินความพึงพอใจของผูมา

ใชบริการหองศูนยขอมูลภู มิปญญาลานนา 

ปงบประมาณ 2561 คิดเปนคาเฉลี่ยรวม 4.67 

(2.1-3-7) 

สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 ไดมี

ก า รดํ า เนิ น กิ จ ก ร รม ก าร จั ด ก า รค ว าม รู 

ปงบประมาณ 2561 ในหัวขอการจัดทําทะเบียน

วัตถุพิพิธภัณฑ เพ่ือพัฒนาความรูใหกับบุคลากร

ในดานพิพิธภัณฑ  (2.1-3-8)  

 

 

2.1-3-6 แบบนิทรรศการศูนยการ

เรียนรู ใบลาน ศึกษา ศิลปะและ

วัฒนธรรม  

2.1-3-7  ตารางสรุปความพึงพอใจ

ของผู เขาใชบริการศูนยขอมูลภู มิ

ปญญาลานนา ปงบประมาณ 2561 

2.1-3-8  รายงานผลการจัดการ

ความรู ปงบประมาณ 2561 

 

 

 

 

 

 

ขอ 4 จากการดําเนินงานในปงบประมาณ 2561  

ไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนการ

ใหบริการ ซ่ึ งเปนตัวชี้ วัด ในแตละประเด็น

ยุทธศาสตรของแผนการใหบริการฯ ตาม

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการใหบริการ 

ป 2561  โดยในแตละดานตองมีความพึงพอใจ

ข อ ง ผู ม า ใ ช บ ริ ก า ร  อ ย า ง น อ ย  3 .5 1  

ข้ึนไป ถือวาบรรลุเปาหมายของตัวชี้วัด คิดเปน

รอยละ 100  (2.1-4-1)  

2.1-4-1  รายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนการใหบริการ ป 2561  

ขอ 5 ได นํ ารายงานผลการดํ าเนิ น งานตาม

แผนปฏิ บั ติการประจํ าป งบประมาณ 2561 

นํ าเสนอท่ีประชุม (2.1-5 -1) ในการประชุม

หนวยงานสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งท่ี 

2 .1 -5 -1  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 

กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.4 

ไดทราบ และและในวาระท่ี 5.3 ท่ีประชุมไดมี

ขอเสนอแนะใหควรพัฒนาสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม จัดการบริการวิชาการแกชุมชนหรือ

ตามโรงเรียนตาง ๆ เชน โรงเรียนปาตุมดอน 

โรงเรียนพราววิทยาคม เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือให

เปนไปตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยดวย  และ

ในป งบประมาณ  2562 ไดจัด ทําโครงการ

ฝกอบรมท่ีตอบสนองสาขาวิชามากยิ่งข้ึน การนํา

นักศึกษาเขารวมกิจกรรมการสํารวจเอกสาร

ใบลาน วัด ชุมชน ณ โรงเรียนปาตุมดอน และ

โรงเรียนพราววิทยาคม ซ่ึงไดกําหนดกิจกรรม

ตาง ๆ ในการปฏิทินกิจกรรม ปงบประมาณ 

2562 (2.1-5-2) 

 

2 . 1 -5 -2  ป ฏิ ทิ น กิ จ ก ร ร ม 

ปงบประมาณ 2562 สํานักศิลปะ

และวัฒ นธรรม  ลํ าดั บ ท่ี  9 ,11 , 

21,22,35,40 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5 ขอ  5  5 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการสํารวจความตองการหลากหลายชองทาง 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 นําผลการสํารวจมาพัฒนาปรับปรุงการใหบริการในการดําเนินงานและตรงกับความ

ตองการผูรับบริการ  

ขอเสนอแนะ 

ไมมี 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี   ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 พิจารณาการตอบสนองและการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน ซ่ึงถือเปนบทบาทของ

หนวยงาน การตอบสนองดังกลาวมีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ ท้ังประชาชนผูมารับบริการ เจาหนาท่ีของรัฐหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน   

ซ่ึงการสํารวจความพึงพอใจโดยท่ัวไปจะพิจารณา ประเด็นสําคัญ คือ  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

ท้ังนี้ อาจรวมถึงความพึงพอใจตอบทบาทของหนวยงาน/มหาวิทยาลัย 3 ดาน คือ การเปน  

ผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม การตอบสนองความตองการของสังคม  
 

เกณฑการประเมิน  

 ใชคะแนนผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของหนวยงาน (คะแนนเต็ม 5)        

ท่ีครอบคลุม 5 ประเด็นดังนี้  

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 

2) ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

4) ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 

5) ความพึงพอใจดานระบบสารสนเทศหนวยงาน 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน  

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการบริการนําชมสถาบันลานนาศึกษา ซ่ึงเปนอาคารพิพิธภัณฑ

กลุมชาติพันธุลานนา ภูมิปญญาพ้ืนบานลานนา นอกจากนี้ยังมีบริการหองประชุม  การจัดการสัมมนา 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

และการฝกอบรม ตลอดจนการจดักิจกรรมในการสงเสริม อนุรักษ และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม  

โดยสํานักฯ ท้ังนี้ไดมีการปดปรับปรุงอาคารพิพิธภัณฑสถาบันลานนา ตั้งแต วันท่ี 2 ตุลาคม 2561  

ซ่ึงไดมีการประกาศแจงผานทางบันทึกขอความ และหนาเว็บไซต  แตยังเปดบริการในสวนของหอง

ขอมูลภูมิปญญาลานนา โดยมีผูมาใชบริการในสวนของการคนควาหนังสือ งานวิจัย งานปริวรรต ดาน

ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการสอบถามขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและเอกสารใบลาน  ซ่ึงไดทําการ

ประเมินความพึงพอใจ  

โดยไดสรุปผลการประเมินความพึงพอใจตั้งแตเดือนตุลาคม 2560 – กรกฎาคม 2561   

สรุปไดดังนี้  

เดือน คาเฉล่ีย จํานวน 

ตุลาคม 2560 4.53 53 

พฤศจิกายน 2560 4.51 65 

ธันวาคม 2560 4.74 96 

มกราคม 2561 4.81 80 

กุมภาพันธ 2561 4.76 89 

มีนาคม 2561 4.64 38 

เมษายน 2561 4.60 44 

พฤษภาคม 2561 4.85 50 

มิถุนายน 2561 4.55 85 

กรกฎาคม 2561 4.68 68 
 

ดังนั้น คาเฉลี่ยความพึงพอใจ =(4.53x53)+(4.51x65)+(4.75x96)+(4.81x80)+ 

(4.76x89)+(4.64x38)+(4.60x44)+(4.60x44)+(4.85x50)+(4.55x85)+(4.68x68) 

53+65+96+80+89+38+44+50+85+68 
  

= 4.6750  (ทศนิยม 2 ตําแหนง) ดังนั้นคะแนนท่ีได = 4.68 

 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 



53 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

5 คะแนน 4.68   4.68 4.70 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

2.2-1   แบบประเมินความพึงพอใจของผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา 

2.2-2    รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญา

ลานนา 

2.2-3   ตารางสรุปผลความพึงพอใจผูเขาใชบริการศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา ประจําป

งบประมาณ 2561  (เดือนตุลาคม 2560 – กรกฎาคม 2561)   

 

จุดแข็ง 

           มีการพัฒนาแบบสํารวจความตองการอยางตอเนื่อง 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรพัฒนาการจัดเก็บขอมูลผลการประเมินใหเปนระบบ เพ่ือใหสามารถนําขอมูลดังกลาวไป

ใชในการบริหารและพัฒนาการใหบริการใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน  

 

ขอเสนอแนะ 

           ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 

 



54 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 2.3  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษา 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงหนวยงานตอง

สรางระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมิน และพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงานให

เปนไปตามนโยบาย เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดย มหาวิทยาลัยและ

หนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 

รวมท้ังการรายงานผลการประกันคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน         

มีการประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่อง และมีนวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี  

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับ พันธกิจและ

พัฒนาการของหนวยงาน ตั้งแตระดับหนวยงานยอย และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มี การ กํ าหนดน โยบายและให ความสํ า คัญ เรื่ อ งการประกัน คุณ ภ าพภายใน                  

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 

3. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพภายในท่ีครบถวนประกอบดวย  

3.1 การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 

3.2 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เสนอตอผูบริหารหนวยงาน และจัดสง

มหาวิทยาลัยตามกําหนดเวลา 

3.3 การนํ าผลการป ระเมิน คุณ ภาพ ไป ทํ าแผนปรับป รุ งการ พัฒ นาคุณ ภ าพ

(Improvement Plan)  

4. มีการนําผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุงการทํางาน 

5. มีขอมูลสารสนเทศท่ีสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในของหนวยงาน 

6. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพระหวางหนวยงานและ          

มีกิจกรรมรวมกัน  

7. มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนและเผยแพร

ใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 - 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 - 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานัก ศิลปะและวัฒนธรรม ได พัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพมาอยางตอเนื่อง  

โดยใช วงจรคุณ ภาพ PDCA นํ ามาเป นแนวทางใน 

การดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพ่ือตอบสนองนโยบาย 

และพันธกิจของสํานักฯ และมีการพัฒนาการดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมายอยางตอเนื่อง   

โดยกําหนดใหคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงเปน

ผู บ ริห ารและบุ คล ากร ทุ กคน  (2 .3 -1 -1 ) มี หน า ท่ี

ดํ า เนิ น ง า น ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ  

  รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ขอ มูล พ้ืนฐาน 

เอกสารอางอิงประกอบ และพัฒนาการดําเนินงานตาม

ระบบการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง  (2.3-1-2)  

2.3-1-1  คําสั่งสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ี 25/2561 เรื่อง

แตงตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

2.3-1-2  ระบบและกลไกการ

ป ระ กัน คุ ณ ภ าพ การ ศึ กษ า

ภ า ย ใน  สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม 

ขอ 2 ผูบริหารและคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ได เห็นความสําคัญของการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน มาเปน เครื่องมือในการ

บริหารงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนของ

หนวยงาน  จึงไดมอบนโยบายในการบริหารงานในดาน

ตางๆ รวมท้ังนโยบายดานการประกันคุณภาพ  (2.3-2-1) 

 นอกจากนี้คณะกรรมการฯ ยังไดเสนอแนะใน

การพัฒนาแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดย

มุงเนนวัดผลในเชิงคุณภาพ การนํานโยบายชาติ ศาสตร

2.3-2-1 รายงานประจําป 2561 

หนา 10 

2.3-2-2 รายงานการประชุม

ประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้ง

ท่ี  2/2561 วัน ท่ี  30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 4.1 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

พระราชา มาปรับใช ตลอดจนการสนับสนุนอัตลักษณ

นักศึกษา ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญในเรื่อง

การจัดทําแผนอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการติดตาม 

ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่ งในการดําเนินงานให มี

คุณภาพ ในการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 30 มีนาคม 2561 

วาระท่ี 4.1 (2.3-2-2) 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดดําเนินการตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้ 

3.1  ผูบริหารไดติดตามผลการดําเนินงาน ดวย

การประชุมเตรียมงานในแตละโครงการ/กิจกรรม  ซ่ึงให

รายงานผลในรูปแบบเลมรายงานผลการดําเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม ตามแบบฟอรมการรายงานผล PDCA  

ซ่ึงจะระบุข้ันตอน การเตรียมงาน การดําเนินงาน การ

ประเมินผลภายหลังกิจกรรม การประเมินผลตัวชี้วัดของ

แตละโครงการ และการสรุปปญหา อุปสรรคเพ่ือการ

พัฒนาปรับปรุง เชน โครงการเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา

(2.3-3-1)  

 2)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทํารายงาน

ผลการประเมินตนเอง SAR:Self-Assessment Report) 

ปงบประมาณ 2561 (2.3-3-2) เสนอผูบริหารในการ

ประชุมตรวจสอบและพิจารณารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (SAR) ในวันท่ี 17 ตุลาคม 2561 ณ หองประชุม

เจาชื่น สิโรรส ชั้น 1 อาคารเทพรัตนราชสุดา (2.3-3-3) 

และรายงานผลในระบบ e-sar ตามวันเวลาท่ีกําหนด 

ภายในวันท่ี 24 ตุลาคม 2561   

3)  มีการนําขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 (2.3-3-4) มาปรับปรุงการ

2.3-3-1 รายงานผลการดําเนิน

โครงการเพชรราชภัฏ-เพชร

ลานนา ประจําปพุทธศักราช 

2561 

2.3-3-2 รายงานผลการประเมิน

ตนเอง 2561 (SAR : Self-

Assessment Report) 

2.3-3-3 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/ว 415 ลงวันท่ี 8 

ตุลาคม 2561 เรื่องขอให

ตรวจสอบและพิจารณารายงาน

ผลการประเมินตนเอง (SAR) 

ปงบประมาณ 2561 

2.3-3-4 รายงานผลการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 

2.3-3-5 แผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจาํป 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ประกัน คุณ ภ าพการศึกษาภาย ในของหน วยงาน  

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําป 2561 (2.3-3-5) 

ขอ 4 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดนําผลการประเมิน

และขอเสนอแนะในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจําปงบประมาณ 2560 โดยผลการตรวจประเมินอยู

ในระดับดีมาก คาเฉลี่ย 4.98 ซ่ึงหนวยงานสามารถ

ดําเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในไดครบถวน ซ่ึงในสวนของการวัดในเชิงคุณภาพ

ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของหนวยงานยังไม

สามารถวัดใหเห็นไดอยางชัดเจน จึงไดมีการพัฒนาการ

วัดผลเชิงคุณภาพ เพ่ือให ไดผลการดําเนินงานตาม

วัตถุประสงคของโครงการ  โดยการจัดทําแบบทดสอบ

ความรูเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึนหลังจากการเขา

รวมโครงการ/กิจกรรม (2.3-4-1) ซ่ึ งไดดําเนินการ

ทดสอบความรู จํานวน 5 โครงการ คือ  (2.3-4-2)  

1.  โครงการจัดสงกระทงใหญเขารวมประกวด

ในงานประเพณียี่เปงเชียงใหม นักศึกษามีความรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 32 

2. โครงการอนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานต

และรณรงคการแตงกายพ้ืนบานลานนา นักศึกษามี

ความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 5.2 

3. โครงการเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา นักศึกษา

มีความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 

24.50 

4. โครงการปฏิบัติธรรมเพ่ือนอมถวายเปนพระ

ราชกุศลแดสมเด็จพระเจาอยูหั วมหาวชิราลงกรณ 

บ ดิ น ท ร เท พ ย ว ร า ง กู ร  นั ก ศึ ก ษ า มี ค ว าม รู ด า น

ศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 37.4 

2.3-4-1  รายงานผลโครงการ

อนุรักษ สืบสาน ประเพณี

สงกรานตและรณรงค 

การแตงกายพ้ืนบานลานนา 

2.3-4-2  รายงานประจําป 

2561 หนา 19 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

5. โครงการฝกอบรมด าน ศิลปวัฒ นธรรม 

นักศึกษามีความรูดานศิลปวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอย

ละ 33 

นอกจากนี้ ยั งได มีการปรับตัวชี้ วัดของแผน 

กลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2561-2565) ฉบับปรับปรุง ป 2561 เพ่ือวัดผลในเชิง

คุณภาพ ท่ีสามารถตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาไดมากยิ่งข้ึน (2.3-4-3) 

2.3-4-3 แผนกลยุทธดานทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2561-2565) ฉบับ

ปรับปรุง ป 2561 หนา 5-6 

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดนําฐานขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศ ท่ีสนับสนุนการประกัน คุณภาพ

การศึกษา โดยใชรวมกันไดท้ังระดับบุคคลและหนวยงาน 

ผานออนไลน ท้ัง 4 องคประกอบ คือ 

องคประกอบท่ี 1 ดานประสิทธิภาพ ผูบริหาร

และบุคลากร ตลอดจนบุคคลภายนอกสามารถเขาไป

ดาวนโหลดแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและแผนอ่ืนๆ 

ของสถาบัน ทางดานหนาเว็บไซต ในสวนของแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการ  (2.3-5-1)   

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/plan  

และการรายงานผลการดําเนนิงาน   (2.3-5-2)  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting  

และรายงานประจําป (2.3-5-3)  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-

report   

องคประกอบท่ี 2 ดานคุณภาพ หนาเว็บไซตของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดใหบริการเผยแพรขอมูลใน

สวนของการบริการ ขาวสารประชาสัมพันธ แบบฟอรมการ

ขอใชสถานท่ี ตลอดจนหนังสือและงานวิจัยดานศิลปะและ

วัฒนธรรม http://www.culture.cmru.ac.th  (2.3-5-4) 

น อ ก จ าก นี้ มี ร ะ บ บ ฐ าน ข อ มู ล เอ ก ส า ร โบ ร าณ

2.3-5-1  ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงแผนของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2.3-5-2  ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงการรายงานผลโครงการ 

2.3-5-3 ตัวอยางหนาเว็บไซต 

แสดงรายงานประจําป 

2.3-5-4 ตัวอยางหนาเว็บไซต

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

2.3-5-5  ตัวอยางหนาระบบ

ฐานขอมูลเอกสารโบราณ 

2.3-5-6  ตัวอยางหนาเว็บไซต

ระบบสืบคนทรัพยากร

สารสนเทศ (OPAC)  

2.3-5-7  ตัวอยางหนาเว็บไซต

เช็คตารางการใชสถานท่ี อาคาร

เทพรัตนราชสุดา 

2.3-5-8ระบบงบประมาณ 

การเงิน พัสดุและบัญชีกองทุน 

โดยเกณฑพึงรับ พึงจาย 

ลักษณะ 3 มิติ  

http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/reporting
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-report
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/qa/annual-report
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_databas

e/bailan_dblist.php  (2.3-5-5) และระบบสืบคนหนังสือ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา http://www.culture. 

cmru.ac.th/openbiblio/opac/index.php (2.3-5-6) การ

ตรวจเช็คการใชหองประชุม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม

www.culture.cmru.ac.th/web60/reserve-location 

(2 .3 -5-7 )  เ พ่ื อ ต อ บ ส น อ งค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง 

ผูท่ีมาใชบริการของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

องค ประกอบท่ี  3 ด านประสิทธิภาพของ 

การปฏิบัติงาน  มีระบบงบประมาณ การเงิน พัสดุและ

บัญชีกองทุน โดยเกณฑ พึงรับ พึงจาย ลักษณะ 3 มิต ิ 

ในการเบิ กจ ายงบประมาณ  และตรวจสอบการใช

งบประมาณ และระบบ GF-MIS  (2.3-5-8)  

องคประกอบท่ี 4 ดานการพัฒนาหนวยงาน  

หนวยงานไดพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีมีขอมูลในการ

สนับสนุนการบริหารงานของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

เชน เว็บไซตสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ระบบฐานขอมูล

เอกสารโบราณ และระบบสืบคนหนังสือหองศูนยขอมูล

ภู มิปญญาลานนา ซ่ึงสามารถเขาใชงานไดผานทาง

เว็บไซต  (2.3-5-9)  

2.3-5-9 เว็บไซตสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ 6 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดเขารวมกิจกรรม

หนวยงานดานศิลปวัฒนธรรม 4 มหาวิทยาลัย จัดการ

สัมมนาวิชาการเครือขายศิลปวัฒนธรรม : สานสัมพันธ

วัฒนธรรมลานนาศึกษา วันศุกรท่ี 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 

(2.3-6-1) (2.3-6-2) 

หนวยงานดานศิลปวัฒนธรรมจาก 4 มหาวิทยาลัย 

โดยมีสํานักสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ศูนยศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยแมโจ ศูนยวัฒนธรรม

ศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา และสํานัก

2 .3 -6-1  ร าย งาน ป ระจํ าป 

2561 หนา 73 

2.3-6-2  หนังสือ ท่ี ศธ 6594 

(5 ) / ว  5 7 0  ล ง วั น ท่ี  1 6 

พฤษภาคม 2561 เรื่อง ขอเชิญ

ประชุม  

http://www.culture/
http://www.culture.cmru.ac.th/web60/reserve-location
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

จัดประชุมสัมมนาวิชาการเครือขายศิลปวัฒนธรรม : สาน

สัมพันธวัฒนธรรมลานนาศึกษารวมกันบูรณาการนําเสนอ

ผลงาน พรอมแลกเปลี่ ยนแนวคิด (Show and Share)  

ท้ังในดานวิธีการดําเนินงานดานวิชาการ บริการวิชาการและ

ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ใหแกหนวยงานตางๆ  

ท่ีเขารวมการประชุมสัมมนา เปนการสรางความสัมพันธกับ

เครือขายองคความรูลานนา วัฒนธรรมกับมหาวิทยาลัย 

ในภาคเหนือดวยกัน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ไดนําเสนองานเดนสรางสรรค โดย ดร.ดิเรก อิน

จันทร นักวิชาการศึกษา เรื่อง “อักษรธรรมลานนา : 

การศึกษาและสืบทอด” การเสวนา 4 ผูอํานวยการ เรื่อง 

“แลกเปลี่ยนเรียนรูดานวัฒนธรรม กับ 4 มหาวิทยาลัย” 

และการแสดง  “จุ เป าะ”  ของนั กศึกษาสาขาวิ ชา

ศิลปะการแสดง คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

ขอ 7 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีความโดดเดนใน

ด านการอนุ รักษ เอกสารคัมภี ร ใบลานและพับสา 

วัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย

และหนวยงาน ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตลอดจน

สรางความตระหนักในดานการอนุรักษ และการสืบทอด

ศิลปะวัฒนธรรมและเอกสารใบลาน ใหคงเอกลักษณของ

ลานนาสืบไป  โดยใชหลักการประกันคุณภาพการศึกษา 

PDCA ในการดําเนินการ ดังนี้ 

1) การจัดทําแผนกลยุทธ สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ีตอบสนองวิสัยทัศน “เปนองคกรแหงการ

เรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ  

ท่ีเปนท่ีรูจักในระดับชาติและนานาชาติ” ซ่ึงทําใหมี

แผนการดําเนินงานในการอนุ รักษ เอกสารโบราณ  

2.3-7-1  แผนกลยุทธพัฒนา

งานดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 5 ป  

(พ.ศ. 2561-2565) 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

โดยการจัดเก็บฐานขอมูลดานเอกสารโบราณในรูปแบบ

ไฟลดิจิทัล การเผยแพรโดยการจัดทําฐานขอมูลเอกสาร

โบราณ และการสงเสริมการประยุกต ใชขอมูลจาก

เอกสารโบราณไปใชประโยชนในทางวิชาการ  โดยการ

จัดการเสวนา และการปริวรรต ตลอดจนการสนับสนุน

ชุมชนใหเห็นถึงความสําคัญของการอนุรักษ เอกสาร

ใบลาน (2.3-7-1) 

2)  การดําเนินงานตามแผนกลยุทธ สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ซ่ึงไดเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

และนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรม ในการอนุรักษ

เอกสารใบลาน และการเผยแพร ตลอดจนการเขารวม

กิจกรรมกับชุมชน ซ่ึงไดมีการสํารวจ ทําความสะอาด  

ทําทะเบียน และจัดเก็บเอกสารโบราณในรูปแบบไฟล

ดิจิ ทัล การสํารวจเอกสารโบราณ ณ วัดปากเหมือง 

อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม (2.3-7-2) และกิจกรรม

อนุรักษตนลานภายใต โครงการ อพ.สธ. (2.3 -7-3) 

ภายหลังจากการเขารวมสํารวจ ไดนําขอมูลมาจัดเก็บใน

ระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ เพ่ือใหบริการสืบคน 

(2.3-7-4)   

3) การประเมินความสําเร็จของการอนุรักษ

เอกสารใบลาน ซ่ึงไดระบบฐานขอมูลแลว บุคลากรยัง

ไดรับการยอมรับในการใหบริการขอมูลและการเปน

วิทยากรบรรยาย ท้ังในระดับชุมชน จนถึง ระดับชาติ 

(2.3-7-5)  

 4) การตอยอดเพ่ือการจัดการองคความรูอยาง

ยั่งยืน ผลสัมฤทธิ์ของการประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 

ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาแผนงาน จนทําใหเกิดเครือขายใน

การอนุรักษ ใบลาน โดยได มีการจัดกิจกรรมรวมกับ

เครือขายในการจัดเสวนาวิชาการองคความรูจากใบลาน

2.3-7-2  ภาพกิจกรรมการ

สํารวจ จัดทําทะเบียนและ

จัดเก็บเอกสารโบราณ วัดปาก

เหมือง อําเภอสารภี จังหวัด

เชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

2.3-7-3  ภาพกิจกรรมการปลูก

ตนลาน ภายใตโครงการ อพ.สธ. 

2.3-7-4  ระบบฐานขอมูล

เอกสารโบราณ 

2 .3 -7 -5   ราย งาน ป ระจํ าป 

2561  หนา  19-23 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เรื่อง “ใบลานลานนา : การอนุรักษและการเผยแพร”  

ในวันศุกรท่ี 16 กุมภาพันธ 2561 ณ หองประชุม ชั้น 15 

อาคาร 90 ป  ราชภัฏเชียงใหม ซ่ึงไดรับ เกียรติจาก

วิทยากรหลายประเทศ ดังนี้  (2.3-7-6)  

หัวขอ “เยอรมันกับใบลานลานนา” โดย Prof. 

Dr. Dr.h.c. Harald  Hundius  ผู เชี่ยวชาญดานภาษา

และเอกสารโบราณของไทยและลาว มหาวิทยาลัยพัซเซา 

ประเทศเยอรมนี   

หัวขอ “ใบลานลานนา : การอนุรักษและการ

เผยแพร”  โดย 

-  Dr. David Wharton แล ะ  อ าจ ารย อุ บ ล

พรรณ วรรณสัย  โครงการหอสมุดดิจิทัลคัมภีรใบลาน

ลานนา 

-  Dr. Michel Lorrillard แ ล ะ  คุ ณ พ งศ ธ ร  

บัวคําปน สํานักฝรั่งเศสแหงปลายบูรพทิศ 

-  ดร. พิสิฏฐ  โคตรสุโพธิ  โครงการคัมภีรใบ

ลาน สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

-  ดร. ดิ เรก  อินจันทร  ศูนยใบลานศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

และได เผยแพรองคความรู ท่ี มีอยู ในใบลาน  

ผานการปริวรรตโดยในป 2561 ไดจัดทําเรื่อง “ปถมมูลล

โลก ฉบับอภิไชขาวป” (2.3-7-7) และนําเสนอแนว

ทางการอนุรักษ ใบลาน  ดวยการไปจัดนิทรรศการ  

การสาธิต ในงานตาง ๆ คือ จัดนิทรรศการเอกสารโบราณ 

ในงาน “ประเพณีตากธรรม วัดสูงเมน ครั้งท่ี 3 (2.3-7-8)  

กิ จก รรม จั ด นิ ท ร รศการ เอกส าร โบ ราณ  ใน งาน  

“จ๋ําปาสี่ตน” ณ โรงเรียนสืบสานภู มิปญญาลานนา  

จ.เชียงใหม(2.3-7-9)  กิจกรรมจัดนิทรรศการเอกสาร

โบราณ ในงาน “ปอยประเพณี พ้ืนฟูวัฒนธรรมไทย  

2.3-7-6  หนาเว็บไซตแสดงภาพ

กิจกรรม เรื่อง “ใบลานลานนา : 

การอนุรักษและการเผยแพร” 

2.3-7-7  งานปริวรรต “ปถม

มูลลโลก ฉบับอภิไชขาวป” 

2.3-7-8  ภาพกิจกรรม

นิทรรศการเอกสารโบราณ ใน

งาน “ประเพณีตากธรรม  

วัดสูงเมน ครั้งท่ี 3 

2.3-7-9 ภาพกิจกรรมการจัด

นิทรรศการเอกสารโบราณ  

ในงาน “จ๋ําปาสี่ตน” 

2.3-7-10  ภาพกิจกรรม

นิทรรศการเอกสารโบราณ  

ในงาน “ปอยประเพณีพ้ืนฟู

วัฒนธรรมไทย เมืองเมียวดี  

ครั้งท่ี 4 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เมืองเมียวดี ครั้งท่ี 4” (2.3-7-10) 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ   5 7 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการดําเนินกิจกรรม/โครงการ โดยยึดแนวทางการดําเนินงานของประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน จนมีผลการดําเนินงานท่ีไดรับการยอมรับจากชุมชน 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี 
 

ขอเสนอแนะ 

ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรทําวิจัยดานการประกันคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบที่ 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 การจัดการความรู 

ชนิดตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 มาตรฐานการอุดมศึกษาขอท่ี 3 กําหนดใหหนวยงานมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู

และสังคมแหงการเรียนรู ซ่ึงตองมีการจัดการความรูเพ่ือมุงสูหนวยงานแหงการเรียนรู โดยมี        

การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในหนวยงานซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนา   

ใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในหนวยงานสามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ัง

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหหนวยงานมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 

กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในสถาบันประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก      

การรวบรวม การจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรู ท้ังภายในและภายนอก

หนวยงาน การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในหนวยงาน การกําหนดแนววิธี

ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การบริหารจัดการความรูใน

หนวยงานใหดียิ่งข้ึน  

 แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จ

หรือสูความเปนเลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของ

ความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติตลอดจนความรูและ

ประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชน

ได  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรู ท่ีสอดคลองกับ      

แผนกลยุทธของหนวยงาน 

2. มีการกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตาม

ประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผู มีประสบการณตรง     

(Tacit Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และ

เผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 



65 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและ

แหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพร

ออกมาเปนลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge)  

5. มีการกํากับ ติดตาม การนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบัน

หรือปงบประมาณท่ีผานมา ท่ีเปนลายลักษณ อักษร (Explicit Knowledge) และ      

จากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (Tacit Knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดี  

มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ  

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  5  ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีการกําหนดแผนการ

จัดการความรู ประจําปงบประมาณ 2561 หัวขอ “การ

จัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑสถาบันลานนาศึกษา”  

(3.1-1-1) เพ่ือใหผูบริหาร บุคลากรของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ตลอดจนนักศึกษาไดเรียนรู วิธีการ แนวทาง 

ควบคุมวัตถุท่ีจัดแสดงในพิพิธภัณฑของสถาบันลานนาศึกษา 

ซ่ึงไดสอดคลองกับยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาแหลงเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ (3.1-1-2) ซ่ึงไดแจง

ผูบริหารและบุคลากรทุกคนทราบ โดยทําบันทึกขอความ

แจง ตามบันทึกขอความ ท่ี ศธ 0533.09.01/ว 580 ลงวันท่ี 

18 ธันวาคม 2560 เรื่อง ขอสงแผนการจัดการความรู 

ประจําปงบประมาณ 2561 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

(3.1-1-3) 

3.1-1-1  แผนการจัดการ

ความรู ปงบประมาณ 2561  

3.1-1-2  แผนกลยุทธพัฒนา

งานดานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 5 ป  

(พ.ศ. 2561-2565) 

3.1-1-3 บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01/ว 580 ลง

วันท่ี 18 ธันวาคม 2560 

เรื่อง ขอสงแผนการจัดการ

ความรู ประจําปงบประมาณ 

2561 สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม  
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 ในแผนการจัดการความรูไดกําหนดกลุมเปาหมาย

ในการจัดการองคความรู คือ ผูบริหารและบุคลากรสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม นักเรียน นักศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม และมีการแตงต้ังคณะกรรมการการจัดการ

องคความรู โดยไดแบงภาระหนาท่ีเพ่ือการมีสวนรวมใน 

การจัดทํากิจกรรม และกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรู 

ทักษะ ในหัวขอ “การจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ สถาบัน

ลานนาศึกษา” ซ่ึงไดขยายกลุมเปาหมาย คือ นักเรียน 

นักศึกษา ท่ีสนใจองคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม  

(3.1-2-1) 

3.1-2-1 คําสั่งสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ท่ี 013/2560 

เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ 

การจัดการความรู 

(Knowledge 

Management : KM) 

 

ขอ 3 ในการจัดกิจกรรมการจัดการความรู ประจําป

งบประมาณ 2561  ไดจัดทํากิจกรรม การอภิปรายกลุมเพ่ือ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู “การจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ” 

ในวันท่ี 24 มกราคม 2561 ณ หองมินิเธียเตอร  ชั้น 4  

อาคารสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา (3.1-3-1) ซ่ึงมีผูบริหาร 

บุ คลากรของสํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม นั ก ศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตลอดจนนักศึกษาและผูสนใจ

จากภายนอกเขารวมกิจกรรม ซ่ึงภายในกิจกรรมไดมีการ

แลกเปลี่ยนประสบการณตรงในดานการจัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑคือ คุณณัฐพงษ  แมตสอง  ภัณฑารักษจาก

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเชียงใหม และ อาจารยพิสุทธิ

ลักษณ  บุญโต  อาจารยจากสาขาวิชาวัฒนธรรม คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ซ่ึงไดความรูท่ีท้ังสองทานได

สรุปผลมาให เปนขอ มูล เบื้ องตน  ใน กิจกรรมอีกด วย  

(3.1-3-2) 

3.1-3-1 ภาพกิจกรรมการ

อภิปรายกลุมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู  

“การจัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑ” 

3.1-3-2 เอกสารประกอบ 

การอภิปรายกลุมเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู “การ

จัดทําทะเบียนวัตถุ

พิพิธภัณฑ” 

 

ขอ 4 ในปงบประมาณไดมีการจัดกิจกรรมการจัดการ

ความรู จํานวน 3 ครั้งดวยกัน ซ่ึงในทุกครั้งไดมีการบันทึก

ความรูไว เพ่ือบันทึกความรูจากผูมีประสบการณตรงและ

ขอคิดเห็นจากทานอ่ืน ๆ  และจัดทํารายงานผลเสนอ

3.1-4-1  บันทึกขอความ ท่ี 

ศธ 0533.09.01.01/22 ลง

วันท่ี 4 มิถุนายน 2561 เรื่อง

ขอรายงานผลการจัดการ
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ผู อํานวยการ (3.1 -4-1) ซ่ึ งได เวียนภายในเผยแพรให

ผูบริหารและบุคลากรทุกคนทราบ นอกจากนี้ยังไดเผยแพร

ผานหนาเว็บไซตการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

http://www.km.cmru.ac.th/index.php (3.1-4-2)  

ภายหลังไดมีการนําความรู มาสกัดองคความรู 

สังเคราะหกับขอมูลท่ีทําการสืบคนในเว็บไซต หนังสือ และ

อ่ืน ๆ ทําใหได คูมือการจัดทําทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑ

สถาบันล านนาศึกษา สํานั กศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  จากการจัดกิจกรรมการ

จัดการความรู (KM) ปงบประมาณ 2561 (3.1-4-3) และ

ไดจัดเก็บในหนาเว็บไซตการจัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

ซ่ึงเปนการเผยแพรองคความรู  (3.1-4-4)  

ความรู ประจําปงบประมาณ 

2561 

3.1-4-2  หนาเว็บไซตแสดงการ

จัดการความรูของมหาวิทยาลัย 

3.1-4-3  คู มื อ ก ารจั ด ทํ า

ท ะ เบี ยน วั ต ถุ พิ พิ ธภั ณ ฑ

สถาบันลานนาศึกษา 

3.1-4-4  หนาเว็บไซตแสดง

ก า ร จั ด ก า รค ว าม รู ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

 

ขอ 5 ภายหลังจากการจัดทําคูมือแลว ไดมีการสํารวจการ

จัดทําทะเบียนวัตถุครุภัณฑในเบื้องตน โดยใหนักศึกษาทํา

การสํารวจเครื่องดนตรีท่ีจัดแสดงในหองดนตรี (3.1-5-1) 

เพ่ือสํารวจจํานวนและตรวจสอบลักษณะจากรูปภาพกอน 

และมีแผนในการดําเนินการในการจัดทําวัตถุพิพิธภัณฑโดย

ละเอียดในปงบประมาณ 2562 ตอไป  

นอกจากนี้ไดมีการสํารวจและจัดแยกประเภทวัตถุ

พิพิธภัณฑ ในแตละหองโดยบุคลากรของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม กอนจัดทําทะเบียนในปงบประมาณ 2562  

(3.1-5-2) 

3.1-5-1  ทะเบียนครุภัณฑ

ดนตรีและรูปภาพ เครื่ อ ง

ดนตรีประจําหนวยงานสาํนัก

ศิลปะและวฒันธรรม  

3.1-5-2  ภาพกิจกรรมการ

สํารวจวัตถุพิพิธภัณฑ 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

3 ขอ 5 ขอ   5 5 ขอ 

 

http://www.km.cmru.ac.th/index.php
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จุดแข็ง 

 มีบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานศิลปวัฒนธรรม  

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

      การสงเสริมใหนําความรูท่ีไดไปใชประโยชน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี  3.2   การบริหารความเส่ียง 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 เพ่ือใหหนวยงานมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปจจัยกิจกรรมและ

กระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของงบประมาณหรือดานอ่ืนๆ  

เชน ดานชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนใน

อนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณ

ปญหาลวงหนา และโอกาสในการเกิดเพ่ือปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมี

แผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบ

อยางตอเนื่อง และทันตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือการบรรลุเปาหมายของหนวยงานตามยุทธศาสตรหรือ

กลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยงโดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของหนวยงานรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 

2. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง     

ท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงาน  

ตามพันธกิจของหนวยงาน อยางนอย 3 ดานตามบริบทของหนวยงาน จากตัวอยาง

ตอไปนี้ 

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   

อาคารสถานท่ี)  

- ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของหนวยงาน 

- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฏหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหาร ระบบงาน 

ระบบการประกันคุณภาพ  

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ

ของบคุลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจาก   

การวิเคราะหในขอ 2  

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงตามมติของคณะกรรมการใน ขอ 1 

5. มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอ ผูบริหารหนวยงาน

และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน      

เพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

6. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากผูบริหารหนวยงานและ คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงานไปใชในการปรับแผนหรือ

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแตงตั้ ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561  โดยผูอํานวยการ เปนประธานกรรมการ รอง

ผูอํานวยการเปนเลขานุการ และบุคลากรทุกคน 

เปนคณะกรรมการรวม ซ่ึงมีหนาท่ีวิเคราะหและ

ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดความผิดพลาดใน

การดํ า เนิ น งานภ าย ในของสํ านั ก ศิ ลปะและ

วัฒนธรรม ตลอดจนจัดทําแผนการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ดําเนินงานและติดตาม เพ่ือ

ลดการผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน เพ่ือใหผลการ

ดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย (3.2-1-1) 

3 .2-1-1 คํ าสั่ งสํ านั ก ศิลปะและ

วัฒนธรรม ท่ี  004/2561 เรื่อง

แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน สํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําป

งบประมาณ 2561 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 โดยการวิเคราะหผลการบริหารความเสี่ยงของ

ปงบประมาณ 2560 ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู และ

แนวทางในการกําจัดความเสี่ยงใหนอยลง ซ่ึงจาก

กิจกรรมดังกลาว ทําใหไดแผนการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 ใน 3 ดาน ดังนี้   

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) วัตถุประสงค เพ่ือ

รักษาและปองกันการสูญหายของวัตถุพิพิธภัณฑ

และวัสดุสํ านักงาน เนื่ องดวยสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรมมีอาคารสถาบันลานนาศึกษา (อาคารจัด

แสดงพิพิธภัณฑ) มีของสําคัญจัดแสดงหลายชิ้น จึง

ตองมีแผนปองกันการสูญหายและโจรกรรม  

2. ระบบ – ระเบียบการเบิกจายงบประมาณ 

(ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)   วัตถุประสงค  

เพ่ือใหการเบิกจายเปนไปอยางถูกตองและรวดเร็ว  

เนื่องจากปองกันการเสียหายดานการเบิกจาย

งบประมาณ ซ่ึงมีผลกระทบหลักในการปฏิบัติงาน  

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียงดาน

ยุทธศาสตร) วัตถุประสงค  เพ่ือใหการดําเนิน

โครงการ/กิ จกรรมด าน ศิลปวัฒ นธรรมของ

มหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการ  

เนื่ องจากการจัดกิจกรรมมีความ ซํ้าซอนทําให

สิ้นเปลืองงบประมาณและไมตอบสนองยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ไดดําเนินการ

วิเคราะหเพ่ือจัดทําแผน โดยประเมินความเสี่ยง 

ประเมินการควบคุม ตามข้ันตอนการจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยง และไดกําหนดตัวชี้วัดของแผน 

คือ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม สามารถดําเนินงาน

3.2-2-1 แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 หนา 2 

3.2-2-2 แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ 2561 หนา 

3-9 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ตามแผนการจัดการความเสี่ยง ครบทุก 3 ดานและ

สามารถจัดการความเสี่ยงให เหลือนอยลง ตาม

คณะกรรมการฯ ยอมรับได  อยางนอย 1 เรื่อง  

(3.2-2-1) 

ท้ังนี้ในแตละดาน ไดวิเคราะหความเสี่ยง ปจจัย

ความเสี่ยง ผลกระทบและโอกาส จัดลําดับความเสี่ยง

ตามกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยง  (3.2-2-2)   

ขอ 3 จากการวิเคราะหความเสี่ยงตามกระบวนการ 

ซ่ึงไดจัดทําในรูปแบบตารางประเมินความเสี่ยง  

ไดมีการกําหนดระดับความเสี่ยง โดยประเมินจาก

ความถ่ีท่ี เกิดและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน และมีการ

ประเมินผลกระทบของความเสี่ยงวาอยูในระดับใด 

ในตารางการประเมินความเสี่ยง  และไดจัดอันดับ

ความเสี่ยง วาความเสี่ยงใดสูงสุดตามคาคะแนนท่ี

กําหนด ในท้ัง 3 ดานดังนี้  (3.2-3-1) 

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ความเสี่ยง

ระดับสูงมากอันดับท่ี 1 คือ ไมมีแนวปฏิบัติในการ

ปองกันการสูญหาย/โจรกรรม  

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  

ความเสี่ยงระดับสูงมาก คือ เกิดการสับสนและ

เขาใจการเบิกจายคลาดเคลื่อน 

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ความเสี่ยงระดับสูงมาก คือ 

หนวยงานภายในไมใหความรวมมือในการเขารวม

กิจกรรม 

 
 

3.2-3-1   แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

หนา 5 , 7 , 9   
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 4 ภายหลังการวิเคราะหการประเมินความเสี่ยง  

ท้ัง 3 ดาน  และนํามาจัดทําการประเมินการควบคุม

ความเสี่ยง วาท่ีควบคุมนั้นเพียงพอหรือไม ความเสี่ยง

ยังคงเหลืออยูหรือไม ไดผลหรือไม จากนั้นจึงไดนําผล

การควบคุมนั้นมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท้ัง 3 

ดาน โดยคณะกรรมการไดกําหนดระดับความเสี่ยงท่ี

ยอมรับไดในลําดับความเสี่ยงนอยถึงปานกลาง  และได

เลือกระดับความเสี่ยงสูงถึงสูงมากมาจัดการความเสี่ยง 

เพ่ือลดความเสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยง  

รายละเอียดดังนี้ (3.2-4-1)   

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ความเสี่ยง

ระดับสูงมากและยังเหลือความเสี่ยงอยู  คือ ไมมี

แนวปฏิบัติในการปองกันการสูญหาย/โจรกรรม จึงมี

การจัดการความเสี่ยง  ประชุมกําหนดแนวปฏิบัติใน

การปองกันวัตถุพิพิธภัณฑและวัสดุสํานักงาน และ

กําหนดผูรับผิดชอบดูแลทรัพยสินในแตละประเภท 

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  

ความเสี่ยงระดับสูงมากและยังเหลือความเสี่ยงอยู  

คื อ  เ กิ ด ก า รสั บ ส น แ ล ะ เข า ใจ ก าร เบิ ก จ า ย

คลาดเคลื่อน จึงมีการจัดการความเสี่ยง ปรับปรุง

คูมือและแจงบุคลากรในหนวยงานทราบ  

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน  (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ความเสี่ยงระดับสูงมากและยัง

เหลือความเสี่ยงอยู  คือ หนวยงานภายในไมให

ความรวมมือในการเขารวมกิจกรรม จึงมีการจัดการ

ความเสี่ยง ติดตามการจัดกิจกรรมดานศิลปฯ 

รวมกันอยางตอเนื่อง 

3.2-4-1  แผนการบริหารความ

เสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2561 

หนา 2 – 9  

  



74 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 ไดมีการดําเนินงานตามแผนการบริหาร

ความเสี่ยงตามมติคณะกรรมการฯ โดยมีการติดตาม

ผลการดําเนินงานในรอบ 6 เดือน (3.2-5-1) และ

รวมกันวิเคราะหความเสี่ยง ในโครงการการประชุม

เชิงปฏิบัติการทบทวนแผนกลยุทธ การวิเคราะห

ความเสี่ยงและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ระหวางวันท่ี 

20 – 24 มีนาคม 2561 ณ กรุงเทพมหานคร –  

จ.ชลบุรี (3.2-5-2)  และไดมีการรายงานผลรอบ 12 

เดือน (3.2-5-3) ในการประชุมหนวยงานครั้งท่ี 

6/2561 วัน ท่ี 10 กันยายน 2561 วาระท่ี 5.2  

(3.2-5-4)  ดังนี้  

1. การปองกันการสูญหาย/การโจรกรรม 

(ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก) ไดดําเนินการ

ประชุมหนวยงานในการกําหนดบุคลากรรับผิดชอบ

ครุภัณ ฑ  แต เป นบางรายการ ในการประชุ ม

หนวยงานหนวยงาน ครั้งท่ี 2/2561 วาระท่ี 4.3 

(3.2-5-5) 

2 . ร ะ บ บ  – ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ า ย

งบประมาณ (ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน)  ได

ดําเนินการจัดทําคูมือการเบิกจายงบประมาณของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม โดยนักวิชาการเงินและ

บัญชี (3.2-5-6) 

3. การจัดกิจกรรมซํ้าซอน (ความเส่ียง

ดานยุทธศาสตร) ไดดําเนินการพัฒนาแผนกลยุทธท่ี

ตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ซ่ึงสงผลให 

การดําเนินงานเปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดวย (3.2-5-7)  

 

 

3.2-5-1  รายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง ปงบประมาณ 2561 

รอบ 6 เดือน   

3.2-5-2  รายงานผลการดําเนิน

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู การ

วิเคราะหความเสี่ยง เพ่ือการพัฒนา

งานประกันคุณภาพการศึกษา  

3.2-5-3 รายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 

2561 

3 .2 -5 -4  ร าย งาน ก ารป ระชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 6/2561 วันท่ี 10 

กันยายน 2561 วาระท่ี 5.2 

3 .2 -5 -5  ร าย งาน ก ารป ระชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 2/2561 วาระท่ี 

4.3  

3 .2 -5 -6   คู มื อ ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

3 .2 -5 -7   ผลการป ระ เมิน การ

ประกัน คุณภาพดาน ทํานุบํ ารุ ง

ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง

มหาวิทยาลัย  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 6 จากการดําเนินการบริหารความเสี่ยง ใน

ปงบประมาณ 2561 เห็นวาความเสี่ยงสามารถ

ควบคุมภายในได โดยควรไปปรับแนวปฏิบัติในการ

บริหารงาน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

แล ะค วบ คุม ภ าย ใน  แล ะข อ เส น อ แน ะจ าก

คณ ะกรรมการประ เมินการป ระกัน คุณ ภ าพ

การศึกษาภายใน ปงบประมาณ 2560 มาวิเคราะห

เ พ่ื อ จั ด ทํ าแ ผ น ก ารบ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย งข อ ง

ปงบประมาณ 2562 ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

จํานวน 3 ดาน ดังนี้  (3.2-6-1)   

1. การปองกันการโจรกรรม (ความเส่ียง

ดานการปฏิบัติงาน) วัตถุประสงค เพ่ือหาวิธีการ

ปองกันทรัพยสินและบุคลากรภายในอาคารสถาบัน

ลานนาศึกษา  

ตัวช้ีวัด ผลการประเมินความปลอดภัยของ

บุคลากรในอาคาร ไมนอยกวา 3.51 

2. การปองกัน อัคคีภัยและแผนดินไหว 

(ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก) วัตถุประสงค  

เพ่ือใหมีแผนรองรับกรณีเกิดเหตุการณอัคคีภัยและ

แผนดินไหว 

ตัวช้ีวัด มีแผนรองรับกรณีเกิดเหตุการณ

อัคคีภัยและแผนดินไหว 

3. ความลาสมัยของการจัดแสดงพิพิธภัณฑ  

(ความเส่ียงดานยุทธศาสตร) วัตถุประสงค เพ่ือเพ่ิม

จํานวนผูมาเยี่ยมพิพิธภัณฑสถาบันลานนาศึกษา

และการเพ่ิมรายไดในอนาคต  

ตัวช้ีวัด  โครงการออกแบบอาคารพิพิธภัณฑ

สถาบันลานนา  

3.2-6-1  แผนการบริหารความ

เสีย่ง ประจําปงบประมาณ 2562 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6  ขอ 6  ขอ   5 6 ขอ 

 

จุดแข็ง 

มีการนําแผนมาพัฒนาในการปฏิบัติงานของหนวยงานอยางเปนรูปธรรม  

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 3.3  การเงินและงบประมาณ  

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนวยงานจะตองมีระบบในการจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองมีแผน กลยุทธ

ทางดานการเงิน ซ่ึงเปนแผนการใชเงินงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะหคาใชจายของ

การดําเนินงานท้ังจากงบประมาณแผนดินและเงินรายไดอ่ืน ๆ ท่ีหนวยงานไดรับ มีการจัดสรร

งบประมาณ และการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ  มีระบบการตรวจสอบ

การใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดงรายละเอียดการใชจายในทุกภารกิจ 

โครงการ กิจกรรม เพ่ือใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความม่ันคงของหนวยงานได 

 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีนโยบายและแผนทางการเงินท่ีระบุหลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยาง

มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได และแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน (ถามี)  

2. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจ และการพัฒนา

หนวยงานและบุคลากร 

3. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบและรายงานตอคณะกรรมการประจํา

หนวยงานหรือผูบริหาร อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

4. มี การนํ าข อ มู ลท างการเงิน ไป ใช ในการวิ เคราะห โครงการ/กิจกรรม  เพ่ื อ เสนอ                    

ขอตัง้งบประมาณในปงบประมาณถัดไป  

5. มีการตรวจติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

6. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมายและนําขอมูลจาก       

การรายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 - 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีนโยบายใน

การดําเนินงาน ขอ 4 นโยบายดานการเงินและ

งบประมาณ  เพ่ื อใหการบริหารการเงินและ

งบประมาณเปนไปดวยความเรียบรอยเปนไปตาม

ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มุงเนนการ

เบิกจายเงินใหถูกตอง ตามระเบียบ กฎ ขอบังคับ

ของมหาวิทยาลยั ระเบียบการเบิกจายเงินจากคลัง  

คําสั่ง มติคณะรัฐมนตรีและระเบียบพัสดุ และ 

การจัดทําบัญชี การควบคุมใหถูกตอง (3.3-1-1)   

มหาวิทยาลัยไดกําหนด ใหทุกหนวยงาน

เสนองบประมาณ ตามประเด็นยุท ธศาสตร

มหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองในประเด็นยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยท่ี 4 และแผนกลยุทธของหนวยงาน 

(3.3-1-2) จากนั้นใหหนวยงานจัดทําแผนการใช

จายงบประมาณ ประจําป 2561 (3.3-1-3) เพ่ือ

ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลท่ีกําหนดรอยละ

ของการเบิกจายในแตละไตรมาส ท่ีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการ ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ประจําป 2561 ซ่ึงกําหนดงบประมาณท่ีไดจัดสรร

ตามประเด็นยุทธศาสตร (3.3-1-4)  

นอกจากนี้ยังไดรับการพิจารณาเห็นชอบ

ในสวนของกองทุนสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ซ่ึงสามารถบริหารจัดการรายไดดวยตนเอง และ

สามารถตรวจสอบได เนื่องจากมีการรายงานผล

การดํ า เนิ น งาน ของกองทุ นต ามระ เบี ยบ ฯ  

(3.3-1-5 ) และเพ่ือใหการใช เงินเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได ซ่ึงมหาวิทยาลัย

3.3-1-1 รายงานประจําป 2561

หนา 7 

3.3-1-2 แผนกลยุทธพัฒนางาน

ด านทํ านุบํ ารุ งศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5  ป  (พ.ศ. 2561-2565) 

หนา 8-9 

3 .3 -1 -3  แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ ของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 

3.3-1-4 แผนปฏิบัติการ ประจําป

งบประมาณ 2561 สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม  

3.3-1-5 ระเบียบมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหมวาดวย กองทุน

ส ถ า บั น ภ า ษ า  ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม  พ.ศ. 2556 

3 .3-1 -6   ตั วอย างหน าระบบ

โปรแกรมบัญชีสามมิต ิ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

กําหนดใหหนวยงานมีการควบคุมการเบิกจาย

งบประมาณโดยนําระบบโปรแกรมบัญชีสามมิติมา

ใชในการเบิกจายงบประมาณ พัสดุ  และการ

รายงานตามแผนฯ (3.3-1-6)  

ขอ 2 งบประมาณท่ีไดรับการอนุ มัติในแตละ

โครงการ/กิจกรรมนั้น สอดคลองตามประเด็น

ยุ ท ธศ าสต ร ขอ งห น วย งาน  ซ่ึ ง เป น ไป ตาม

แผนปฏิบัติการ ประจําป 2561 (3.3-3-1) ท่ีจัดทํา

แผนตามนโยบายการจัดตั้ งงบประมาณของ

มหาวิทยาลัย ตามแบบคําขอต้ังงบประมาณ

รายจ าย  ประจํ าป งบประมาณ  พ .ศ . 2561  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม (3.3-3-2) ซ่ึงแสดงถึง

การสอดคลองกับยุทธศาสตรของหนวยงานและ

มห าวิ ท ย าลั ย  วั ต ถุ ป ระส งค ข อ งโค รงก าร 

รายละเอียดงบประมาณ และผลท่ีไดรับจากการ

ดําเนินโครงการ  

3.3-2-1 แผนปฏิบัติการ  

ประจาํปงบประมาณ 2561 

3.3-2-2 แบบคําขอตั้ง

งบประมาณรายจาย ประจาํป 

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดมีการจัดทํา

รายงานทางการเงินอยางเปนระบบ ดังนี ้

1 .  จั ด ทํ า ร า ย ง าน ผ ล ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณ ด วยการเปรียบ เทียบ  แผน -ผล 

การเบิกจาย ซ่ึงแบงเปนรายไตรมาส และแสดงผล

การเบิ กจ าย งบประมาณ คงเหลือ และการ

เปรียบเทียบรอยละ ในแตละโครงการ (3.3-1-1) 

2 .  นํ า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร เบิ ก จ า ย

งบประมาณ  เสนอในการประชุมหน วยงาน  

รายไตรมาส (3.3-3-2)   

ไตรมาสท่ี 1 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  1/2561 วันท่ี 16 มกราคม 

2561 วาระท่ี 5.3 

3 .3 -3 -1  ร าย งาน ผ ล ก าร ใช

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2561 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

(1) ไตรมาสท่ี 1  

(2) ไตรมาสท่ี 2 

(3) ไตรมาสท่ี 3 

(4) ไตรมาสท่ี 4 

3 .3 -3 -2  รายงานการป ระชุ ม

หนวยงาน  

(1) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 1/2561  

(2) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 3/2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ไตรมาสท่ี 2 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 เมษายน 2561 

วาระท่ี 5.7 

ไตรมาสท่ี 3 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  4/2561 วันท่ี  2 กรกฎาคม 

2561 วาระท่ี 3.2 

ไตรมาสท่ี 4 ไดรายงานในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี  6/2561 วันท่ี 10 กันยายน 

2561 วาระท่ี 5.4  

3. รายงานผลการดํ าเนิ น งาน ให กับ

มหาวิทยาลัยเปนรายไตรมาส ตามแบบฟอรมท่ี

ทางมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงใหจัดทํารายงานใน

ระบบสามมิติดวย (3.3-3-3)  

ไตรมาส ท่ี  2  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/166 ลงวันท่ี 25 เมษายน 2561  

ไตรมาส ท่ี  3  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/281 ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม 2561  

ไตรมาส ท่ี  4  บัน ทึกขอความ ท่ี  ศธ

0533.09.01/425 ลงวันท่ี 16 ตุลาคม 2561 

4. รายงานผลการดําเนินงานการใช

งบประมาณ ตอคณะกรรมการประจําสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ในรอบ 6 เดือน ในการประชุม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้งท่ี 2/2561 วันท่ี 

30 มีนาคม 2561 วาระท่ี 5.2 (3.3-3-4) และรอบ 

12 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการประจํา

สํานักฯ ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 13 กันยายน 2561 

วาระท่ี 5.2 (3.3-3-5) 

 

 

(3) รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 4/2561  

(4)  รายงานการประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 6/2561  

3.3-3-3 รายงานผลการดําเนิน

โค รงก ารแ ล ะผล ก าร ใช จ า ย

งบประมาณใหกับมหาวิทยาลัย 

ไตรมาสท่ี 2 – ไตรมาสท่ี  4  

3 .3 -3 -4  รายงานการป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้ง

ท่ี  2 /2561 วัน ท่ี  30 มีนาคม 

2561 วาระท่ี 5.2 

3 .3 -3 -5  รายงานการป ระชุ ม

คณะกรรมการประจําสํานักฯ ครั้ง

ท่ี  5/2561 วัน ท่ี  13 กันยายน 

2561 วาระท่ี 5.2 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 4 ในการจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ ป 2562 

ซ่ึงมหาวิทยาลัยไดเริ่มจัดทําในเดือนพฤษภาคม 

2561 ไดมีการจัดทําภายใตการวิเคราะหขอมูล

จากการดําเนินการเบิกจายของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจาํปงบประมาณ 2561  

1. มีการคุมยอดการเบิกจ าย ซ่ึ งจะมี

รายการเบิกจายในแตละโครงการ ท่ีได มีการ

รายงานในระบบโปรแกรมสามมิติ (3.3-4-1) 

นอกจากนี้ยังไดทําการสแกนเอกสารเบิกจาย ใน

แตละโครงการ Share ในเครือขายคอมพิวเตอร

สํานักงาน (3.3-4-2)  

2. สรุปรายงานผลการดําเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการ ปงบประมาณ 2561 รอบ 6 เดือน 

(3.3-4-3)  

3.  ตารางเปรียบเทียบ คําขอตั้งงบประมาณ

รายจาย ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2561  และ ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 (3.3-4-4) 

ซ่ึงไดนําขอมูลมารวมกันวิเคราะห และ

จัดทําคําขอตั้งงบประมาณ ประจําป 2562  เสนอ

มหาวิทยาลัย (3.3-4-5)  

3.3-4-1  ตัวอยางรายงานผลการ

ใชงบประมาณรายโครงการของ

ระบบโปรแกรมสามมิติ 

3.3-4-2 ตัวอยางแสดง Share 

Folder เอ ก ส ารก าร เบิ ก จ า ย 

ปงบประมาณ 2561 

3 .3 -4 -3  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

ประจาํปงบประมาณ 2561  

3 .3 -4 -4  ตารางเป รี ยบ เที ยบ  

คําขอตั้งงบประมาณรายจาย ของ

สํ านั ก ศิ ลป ะและวั ฒ น ธรรม  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  

แ ล ะ  ป ร ะ จํ า ป งบ ป ร ะ ม าณ  

พ.ศ. 2562 

3.3-4-5  คํ าขอตั้ งงบประมาณ  

ป 2562 

 

ขอ 5 มหาวิทยาลัย มีหนวยงานกองนโยบายและ

แผน  ในการติดตามผลการใชงบประมาณของแต

ละหนวยงานใหเปนไปตามแผนงาน ผลผลิต และ

ยุทธศาสตร  (3.3-5-1) 

และมีหนวยตรวจสอบภายใน ในการ

ตรวจสอบ ตรวจทาน ใหคําแนะนํา ปรึกษาในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหาร เพ่ือใชทรัพยากรและ

ทรัพยสินทางราชการอยางคุมคา รวมถึงเพ่ือให

3.3-5-1  บันทึกขอความท่ี ศธ 

0533.06.03.02/ว 562 ลงวันท่ี 2 

ตุลาคม 2561 เรื่อง ขอ

อนุเคราะหรายงานผลการดําเนิน

โครงการ และผลการใชจาย

งบประมาณ ประจําปงบประมาณ 

2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เกิดกระบวนการและกลไกการกํากับดูแลท่ีดี 

ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน และปองกันการ

ประพฤติมิชอบหรือทุจริต เปนการลดความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดข้ึนในองคกร ซ่ึงไดมีการตรวจสอบความ

ถูกตอง ของตัวเลขทางการเงิน-การบัญชี และ

เอกสาร  และการดํ า เนิ น งานตามแผน งาน 

โครงการและกิจกรรม ปงบประมาณ 2561 ซ่ึงได

ติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงาน  

และไดตรวจสอบการใชจายงบประมาณ การ

บริหารงบประมาณท่ีไดรับการสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัยและเงินกองทุน  การดําเนินงานตาม

แผน  จากนั้นไดมีการรายงานผลใหกับผูบริหารได

ทราบ เพ่ือท่ีจะสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนาการ

บริหารงบประมาณตอไป โดยมีการประชุมเพ่ือ

การรายงานผลการตรวจสอบ  เม่ือวัน ท่ี  28 

กันยายน 2561 (3.3-5-2) 

3.3-5-2  รายงานผลการ

ตรวจสอบภายใน รอบ

ปงบประมาณ 2561 

ขอ 6 ผูบริหารไดติดตามการใชงบประมาณในการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงาน   

จากรายงานผลการเบิกจาย รายไตรมาส (3.3-6-1) 

เพ่ือติดตามโครงการท่ียังไมไดดําเนินการและอยู

ระหวางดําเนินการ เพ่ือใหการเบิกจายเปนไปตาม

แผนและดําเนินงานตามปฏิทินกิจกรรมของสถาบัน 

โดยนํารายงานผลการใชงบประมาณ มาเปนขอมูลใน

การบริหารงาน ในการประชุมผูบริหาร ครั้ งท่ี 

3/2561 วันท่ี 15 กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.2-4.3  

(3.3-6-2)  

3.3-6-1  รายงานผลการใช

งบประมาณ รายไตรมาส 

3.3-6-2 รายงานผลการประชุม

ผูบริหาร ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 15 

กุมภาพันธ 2561 วาระท่ี 4.2-4.3 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

4 ขอ 6 ขอ    5 6 ขอ 
 

จุดแข็ง 

มีการควบคุม การติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานอยางสมํ่าเสมอ 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

ไมมี  
 

ขอเสนอแนะ 

ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 3.4   การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ศิลปะและวัฒนธรรมเก่ียวของกับสุนทรียภาพและรสนิยม เกิดรูปแบบวิถีชีวิตและสังคม โดย

มีลักษณะท่ีเปนพลวัต มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จําเปนตองรูทันอยางมีปญญา โดยมีแผนใน     

การพัฒนาใหความรูและประสบการณดานสุนทรียภาพในบริบทของศิลปะและวัฒนธรรม       

สามารถเลือกรับ รักษาและสรางใหตนเองและสังคมใหอยูรวมกันอยางรูคุณคาความงามอยางมี

สุนทรียท่ีมีรสนิยม 

เกณฑมาตรฐาน 

1. การมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

2. สิ่งแวดลอมดานความปลอดภัยของอาคารสถานท่ี สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแตงอยาง   

มีสุนทรีย 

3. ปรับแตงและรักษาภูมิทัศนใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติ และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

4. การจัดใหมีพ้ืนท่ีและกิจกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวม      

อยางสมํ่าเสมอ 

5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเก่ียวกับประเด็น 1-4 ไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ  

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีภารกิจ

สําคัญในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยจัดทํา

3.4-1-1  ใบมอบหมายภาระงาน

อนุรักษ สืบสาน ประเพณีสงกรานต
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

โครงการ/กิจกรรมอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 

เพ่ือให เกิดวัฒนธรรมท่ีดี   ซ่ึ งในการดําเนิน

โครงการกิจกรรม ท่ีเนนใหบุคลากรของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรมมีสวนรวมในการดําเนินงาน

ตลอดจนสโมสรนักศึกษา นักศึกษาชมรมรักษ

ภาษาและวัฒนธรรมในการเขารวมการจัด

โครงการ/กิจกรรมตาง ๆ ตั้งแตการจัดทําแผน 

จัดกิจกรรม และประเมินผลการดําเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม โดยไดมีการมอบหมายงาน 

เพ่ือใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในทุกๆ โครงการ 

โดยแบงภาระหนาท่ีรับผิดชอบ ดังจะเห็นไดจาก

ใบมอบหมายภาระงานโครงการ/กิจกรรม  

(3.4-1-1) ผูบริหารไดใหความสําคัญของการมี

สวนรวมของบุคลากรทุกคน ไดเปดโอกาสให

แสดงความคิดเห็นในการประชุมเพ่ือเตรียมความ

พรอมกอนการดําเนินกิจกรรม/โครงการตางๆ ใน

การประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 3.3 (3.4-1-2)  

นับวาเปนวัฒนธรรมท่ีดีในการมีสวนรวม

ในการประชุมกันอยางตอเนื่อง ซ่ึงจะเห็นจาก

หนาขาวท่ีปรากฏบนเว็บไซตของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม (3.4-1-3)  

และในตลอดเดือนเมษายน ไดเนนย้ําให

บุคลากรทุกคน ชวยกันอนุรักษการแตงกาย

พ้ืนเมืองในทุกวันศุกร และวันจัดกิจกรรมของ

สํานักฯ ตลอดจนการตอนรับแขกท่ีมาเยี่ยมชม

ตาง ๆ โดยให ถือเปนแนวปฏิบั ติ รวมกันใน

หนวยงาน (3.4-1-4) 

 

และรณรงคการแตงกายพ้ืนบาน

ลานนา ประจําป 2561 

3 .4 -1 -2  ร า ย ง าน ก า รป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 5 

เมษายน 2561 วาระท่ี 3.3 

3.4 -1 -3   ตั วอย างหน าเว็บ ไซต 

แสดงขาวการประชุม 

3.4-1-4 

http://www.culture.cmru.ac.th 

/web60/content/4521 

 

 

 

 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สํานัก ศิลปะและวัฒนธรรม มีอาคาร

สถานท่ีในความรับผิดชอบ คือ อาคารสถาบัน

ลานนา และเรือนอนุสารสุนทร  โดยเนนใหมี

ความสะอาดถูกสุขลักษณะซ่ึงมีแมบานทําความ

สะอาดอาคารใหเรียบรอยอยู เสมอ (3.4-2-1) 

ภายในอาคารมีการประดับตกแตงดวยงานฝมือ

ของเพชรราชภัฏ-เพชรลานนา ผลงานนักศึกษา 

ตลอดจนการประดับผนังดวยผลงานศิลปะอ่ืน ๆ 

(3.4-2-2) 

นอกจากนี้  ในด านการป องกันความ

ปลอดภัย ยังไดมีการเตรียมการปองกันเหตุรายท่ี

อาจจะเกิดข้ึน เชน ถังดับเพลิง ซ่ึงมีการตรวจเช็ค

อยูเปนประจํา การทํางานของลิฟท ไฟฉุกเฉินใน

กรณีท่ีเกิดไฟดับ เปนตน (3.4-2-3)  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมไดสํารวจความ

พึงพอใจของบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม

ในหัวขอ อาคารสถาบันลานนาและเรือนอนุสาร

สุนทร มีการตกแตงท่ีสวยงาม มีความสะอาดและ

ถูกสุขลักษณะ มีคาเฉล่ีย 4.08 และหัวขออาคาร

ส ถ าบั น ล า น น าแ ล ะ เรื อ น อ นุ ส า ร สุ น ท ร  

มีและมีการรักษาความปลอดภัยของอาคาร

สถานท่ีเปนอยางดี มีคาเฉล่ีย 3.69 (3.4-2-4) 

3.4-2-1  ภาพแสดงอาคารสถาบัน

ลานนาศึกษา และเรือนอนุสาร

สุนทร 

3.4 -2-2  ภาพแสดงการตกแต ง

ภายในอาคารดวยผลงานศิลปะ 

3.4-2-3  ภาพแสดงจุดถังดับเพลิง 

และไฟฉุกเฉิน 

3.4-2-4  รายงานผลการประเมิน

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ก า ร พั ฒ น า

สุนท รียภ าพ มิ ติทางศิลปะและ

วัฒ น ธ รรม   สํ านั ก ศิ ล ป ะแ ล ะ

วัฒนธรรม  ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 3 มีการตกแตงสถานท่ีดวยตนไมประดับ 

อางบัว บริเวณโดยรอบอาคารเทพรัตนราชสุดา 

และเรือนอนุสารสุนทร และมีการดูแลใหมีความ

สวยงามอยูสมํ่าเสมอ  (3.4-3-1)  

จากการสํารวจความพึงพอใจการพัฒนา

สุนท รี ยภ าพ มิติ ท างศิ ลป ะและวัฒ นธรรม

ม ห าวิ ท ย าลั ย ร าช ภั ฎ เชี ย ง ให ม  ประจํ าป

3.4-3-1 ภาพดานหนาอาคารและ

เรือนอนุสารสุนทร  

3.4-3-2 รายงานผลการประเมิน

ความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพ

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  สํานัก

ศิ ลปะและวัฒ นธรรม ประจํ าป

งบประมาณ 2561 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

งบประมาณ 2561  ในหัวขอ มีการปรับแตงและ

รักษาภูมิทัศน สอดคลองกับธรรมชาติเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม มีคาเฉล่ีย 4.15 (3.4-3-2)  

 

ขอ 4 อาคารเทพรัตนราชสุดา ไดมีพ้ืนท่ีในการ

จัดกิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรม โดยบริเวณ

ดานหนาอาคารซ่ึงมีนักศึกษาสามารถมาซอมการ

แสดงและจัดกิจกรรมตางๆ ได  (3.4-4-1) และ

จัดกิจกรรมของนักศึกษาชมรมรักษภาษา ศิลปะ

และวัฒนธรรม ณ เรือนอนุสารสุนทร (3.4-4-2)  

นอกจากนี้ผูบริหารและบุคลากรยังได

รวมกันจัดนิทรรศการดานศิลปวัฒนธรรม และ

การจัดเตรียมกิจกรรมโครงการรวมกัน เชน การ

จัดเตรียมสถานท่ีในการจัดกิจกรรม (3.4-4-3) 

โดยเนนการมีสวนรวมระหวางผูบริหาร บุคลากร

ตลอดจนนักศึกษา  จากการสํารวจความพึงพอใจ

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใน

หัวขอ มีพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมท่ีเอ้ือและสงเสริม

การจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม (สถาบันลานนา 

เรือนอนุสารสุนทร เปนตน)  คาเฉล่ีย 4.38 และ

หัวขอมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมใน

กิจกรรมของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย

อยางสมํ่าเสมอ คาเฉล่ีย 4.54 (3.4-4-4)  

3 .4 -4 -1  ภ าพ กิ จก รรม บ ริ เวณ

ดานหนาอาคารเทพรัตนราชสุดา 

3.4-4-2  ภาพกิจกรรมเรือนอนุสาร

สุนทร 

3.4-4-3  ภาพการจัดเตรียมงาน

โครงการ/กิจกรรม 

3.4-4-4 รายงานผลการประเมินความ

พึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติ

ทางศิลปะและวัฒนธรรม สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดสํารวจ

ความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพทางศิลปะ

และวัฒนธรรมของบุคลากรสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ 2561 และได

ระดับความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติทาง

ศิลปะและวัฒนธรรมสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

คาเฉล่ียรวม 4.26  (3.4-5-2) และมีขอเสนอแนะ

3.4-5-1  บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01.01/46  เรื่องขอ

รายงานผลการประเมินความพึง

พอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติทาง

ศิลปะและวัฒนธรรม  สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ประจําป

งบประมาณ 2561 
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ในการพัฒนาสุนทรียภาพฯ ในด านสื่อและ

นิทรรศการฯ จะทําใหเปนศูนยการเรียนรูดาน

ศิลปวัฒนธรรมลานนาและเอกสารโบราณ เปน

จุดเดนของมหาวิทยาลัยใหผูมาเยี่ยมชมประทับใจ

ยิ่งข้ึน 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5 ขอ    5 5 ขอ 

 

จุดแข็ง 

1. มีสถานท่ีรองรับในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของหนวยงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

2. มีการดูแลภูมิทัศนใหสะอาดตาและเปนระเบียบเรียบรอย 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรตั้งงบประมาณในการจัดซ้ือกลองวงจรปด เพ่ือความปลอดภัย  

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบที่ 4  ดานการพัฒนาหนวยงาน 
 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1  การพัฒนาระบบฐานขอมูล เพ่ือการบริหารจัดการภายในหนวยงาน 

ชนิดบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนวยงานตองสรางความพรอมในการใชงานขอมูลและสารสนเทศ และคุณภาพของ 

Hardware และ Software โดยตองออกแบบระบบฐานขอ มูลและสารสน เทศ  ให ตรงกับ            

ความตองการใช และทําใหขอมูลและสารสนเทศถูกตอง เชื่อถือได ทันเวลา สามารถนําไปใชงานได 

และมีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล  

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเก่ียวกับระบบสารสนเทศของหนวยงาน 

2. มี ระบบฐานขอ มูลสารสน เทศ ท่ีสนับสนุนการปฏิ บั ติ งาน ใหบ รรลุ เป าหมาย                 

เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

3. มีการติดตาม การตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนและสมบูรณของขอมูลในระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ 

4. มีการใชระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ตามขอ 2 เพ่ือใหบริการแกผูรับบริการ  ผูมีสวนได

สวนเสีย ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกไดอยางเหมาะสม  

5. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลสารสนเทศ และนําขอเสนอแนะท่ี

เปนประโยชนจากผูใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศมาพัฒนาระบบฐานขอมูล

สารสนเทศใหดียิ่งข้ึน  

6. มีการทบทวนหรือปรับปรุงระบบฐานขอมูลสารสนเทศให มีความตอเนื่องและ              

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 - 5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแตงตั้ ง

คณะกรรมการดําเนินงานและพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ท่ีประกอบไปดวยผูบริหารและ

บุคลากร ทําหนาท่ีรวบรวมขอมูลสารสนเทศ 

จัดเก็บ บันทึกขอมูลสารสนเทศ ดูแลและพัฒนา

ระบบสารสนเทศของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เพ่ือนํามาใชประโยชนในองคกรท้ังภายในและ

ภายนอก โดยไดจัดแบงความรับผิดชอบในการ

จัดการขอมูลใหบุคคลแตละคน (4.1-1-1)  

4 .1 -1-1 คํ าสั่ งสํ านั ก ศิ ลป ะและ

วัฒ นธรรม  ท่ี  003/2561 เรื่ อ ง

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานและ

พัฒนาระบบสารสนเทศ 

 

ขอ 2 สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  ได สนอง

นโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการนําระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจมา

เปนใชในการดําเนินงานของสํานักฯ เพ่ือท่ีจะ

สามารถนําขอมูลจากระบบสารสนเทศมาใชใน

การดําเนินงาน ในดานตาง ๆ ดังนี ้

1. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานบุคลากร คือ ระบบทะเบียน

ประวัติบุคลากร“e-Personal” สามารถเขาใช

งานทาง www.e-personal.cmru.ac.th สําหรับเก็บ 

สถิติวันลาของบุคลากร ซ่ึงบุคลากรสามารถ

ตรวจสอบขอมูลสถิติและขอมูลท่ัวไปไดโดยการ

ใชรหัสผานเขาใชงาน (4.1-2-1) 

2. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานงานสารบรรณ  คือ ระบบ

จัดการเอกสารอิ เล็ ก โทรนิ กส  “Doc-flow” 

www.edocument.cmru.ac.th เ ริ่ ม ใ ช ง า น

ระบบบริหารเอกสารของมหาวิทยาลัย ออนไลน 

4.1-2-1 ระบบทะเบียนประวัติ

บุคลากร “e-Personal” 

 (www.e-personal.cmru.ac.th) 

4.1-2-2 ระบบจัดการเอกสารอิเล็ก

โทรนิกส “Doc-flow” 

(www.edocument.cmru.ac.th) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.e-personal/
http://www.e-personal.cmru.ac.th/
http://www.edocument.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ซ่ึงไดกําหนดรหัสการเขาใชงานโดยเจาหนาท่ี

บริหารงานท่ัวไป เพ่ือรับ -สงเอกสารให เปน

รูปแบบเดียวกันท้ังมหาวิทยาลัย เพ่ือลดการ

สิ้นเปลืองทรัพยากรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการใช

งาน เชน กําลังคนการเดินสงเอกสาร ระยะเวลา  

การปฏิบัติงาน กระดาษ หมึกพิมพ แฟมเอกสาร 

และลดความเสี่ยงในการสูญหายของเอกสาร 

ท้ังนี้ยังสามารถสืบคนเอกสารได (4.1-2-2) 

3. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานการเงินและงบประมาณ คือ 

ระบบบัญชี “โปรแกรมบัญชีสามมิติ” สามารถ

เขาใชงานผานการเชื่อมตอระบบเครือขายของ

มหาวิทยาลัย เครือขายอินเตอรเน็ต ซ่ึงสามารถ

เช็คชื่อยอดเงินไดสําเร็จ ใชสําหรับการบริหาร

จัดการเบิกจายใชงบประมาณประจําปของสํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม (4.1-2-3) 

4.  ระบบปฏิทินภาระงานของผูบริหาร  

 www.calendar.cmru.ac.th เ พ่ื อ ต ร ว จ 

เช็ คตารางนั ดหมายของผู บ ริห ารในระดับ

ผูอํานวยการข้ึนไป (4.1-2-4)  

 5. ระบบบันทึกกิจกรรมนักศึกษา จัดเก็บ

ขอมูลโครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษา จํานวน

นักศึกษาท่ีเขารวม และหนวยกิตกิจกรรมของ

นักศึกษา www.stuact.cmru.ac.th (4.1-2-5) 

6. การจัดเก็บเอกสารเบิกจาย ในรูปแบบ

ไฟล  PDF เพ่ือประหยัดการถายเอกสาร ซ่ึง

สามารถลดปญหาในเรื่องกระดาษ และการคนหา

เอกสารไดรวดเร็วมากยิ่งข้ึน บุคลากรของสํานักฯ

ทุกคน สามารถสืบคนไดเนื่องจากมีการ Shared 

4.1-2-3  ระบบบัญชี “โปรแกรม

บัญชีสามมิติ” 

4.1-2-4 

http://www.calendar.cmru.ac.th/?m

=suchanath&PHPSESSID=e8a5ebea

0c5187c0f33c59ef1c80125f  

4.1-2-5   ระบ บ บั น ทึ ก กิ จ ก รรม

นักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.calendar.cmru.ac.th/
http://www.stuact.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

Folder ขอมูลผานเครือขายคอมพิวเตอรเดียวกัน 

(4.1-2-6) 

    5.  ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริห ารจั ดการ ด านการบ ริการข อ มู ล  คื อ  

เว็บ ไซตของสํ านั ก ศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึ ง

เผยแพรขาวประชาสัมพันธ ผลการดําเนินงาน

ตามพันธกิจ ขาวกิจกรรม ขอมูลสารสนเทศดาน

ศิลปะและวัฒนธรรม บทความ งานวิชาการตางๆ 

www.culture.cmru.ac.th (4.1-2-7) 

6. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดจัดทําระบบข้ึนเองเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูรับบริการและในการสืบคน

ขอมูลดานศิลปะและวัฒนธรรม คือ  

-  ระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ

ห องศูนย ข อ มู ลภู มิ ปญ ญ าล านน า  (OPAC) 

(www.culture.cmru.ac.th/openbiblio/opac/inde

x.php) สําหรับการสืบคนขอมูลภูมิปญญาลานนา 

โดยสามารถสืบคนหนังสือโบราณ ท่ีเก่ียวกับ

ศิลปวัฒนธรรมลานนา ท่ีอยูในหองศูนยขอมูล 

ภูมิปญญาลานนา (4.1-2-8) 

- ระบบฐานข อ มู ล เอกสารโบ ราณ 

(www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/

bailan_dblist.php) ซ่ึงจัดเก็บเอกสารโบราณ และ

เอกสารใบลานท่ีไดจัดเก็บจากสถานท่ีตางๆ  

ในรูปแบบไฟลดิจิตอล และจัดเก็บโดยแบงเปน

หมวดหมู (4.1-2-9) 

 

4.1-2-6  แสดงการจัดเก็บเอกสาร

เบิ กจ ายผ านก าร  Share Folder  

ในระบบ เครือข ายคอมพิ ว เตอร

เดียวกัน 

4.1-2-7 เว็บไซตสํ านั กศิลปะและ

วัฒนธรรม  www.culture.cmru.ac.th 

4.1-2-8 ระบบสืบคนทรัพยากรสาร- 

สนเทศหองศูนยขอมูลภู มิปญญา

ลานนา (OPAC) 

4.1-2-9 ระบบฐานขอมูล เอกสาร

โบราณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 ระบ บ สารสน เท ศ ท่ี สํ านั ก ศิ ลป ะและ

วัฒนธรรม ไดใชเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

บริหารงานนั้น ไดมีการติดตาม การตรวจสอบ

ความถูกตอง การใชงานระบบสารสนเทศจาก

ราย งาน ก ารดํ า เนิ น งาน เป น ป ระจํ า  เช น 

ระบบงานสารบรรณ (4.1-3-1) ระบบบัญชีสาม

มิติ (4.1-3-2) ระบบบันทึกกิจกรรมนักศึกษา 

(4.1-3-3) ซ่ึงสามารถรายงานผลได   

นอกจากนี้ไดมีการติดตามการจัดเก็บขอมูล

ตรวจสอบเช็ค/แกไขขอมูลโดยผูจัดการระบบ  

ในระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ (4.1-3-4) 

4.1-3-1 ตัวอยางการรายงานการใช

ระบบสารบรรณ 

4.1-3-2 ตัวอยางหนารายงานการใช

งบประมาณ  

4.1-3-3 ตัวอยางรายงานผลการเขา

รวมกิจกรรมของนักศึกษาในระบบ

บันทึกกิจกรรมนักศึกษา  

4.1-3-4 ตัวอยางหนารายงานการ

แก ไขข อ มู ล ในระบบฐานข อ มู ล

เอกสารโบราณ 

ขอ 4 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการใชงาน

ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนดําเนินงาน โดยมี

ท้ังระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเพ่ือใชใน

การดําเนินงานและระบบสารสนเทศท่ีหนวยงาน

จัดทําข้ึนเอง เพ่ือใหบริการขอมูลดานศิลป -

วัฒนธรรม มีรายละเอียดดังนี้ 

ร ะบ บ ส า รส น เท ศ ท่ี ส นั บ ส นุ น ก า ร

ดําเนินงานของผูบริหาร บุคลากร  

1) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการดานบุคลากร คือ  ระบบทะเบียน

ประวัติบุคลากร“e-Personal” ผูรับผิดชอบของ

หนวยงานทําหนาท่ีกรอกขอมูลการลา (4.1-4-1) 

2) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานงานสารบรรณ  คือ ระบบ

จัดการเอกสารอิ เล็ ก โทรนิ กส  “Doc-flow”  

การใชงานจะมีเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปดูแล

รับผิดชอบเพ่ือรับ-สงเอกสารจากมหาวิทยาลัย 

และดูแลเรื่องการสืบคนเอกสาร (4.1-4-2) 

4.1-4-1  ระบบทะเบี ยนประวัติ

บุคลากร e-Personal 

4.1-4-2  ระบบจัดการเอกสารอิเล็ก

โทรนิกส “Doc-flow” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



94 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

3) ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการ ดานการเงินและงบประมาณ คือ 

ระบบบัญชี “โปรแกรมบัญชีสามมิติ” สําหรับ

นักวิเคราะหนโยบายและแผน เจาหนาท่ีพัสดุ 

และเจาหนาท่ีการเงิน ในการเขาใชงานดวยรหัส 

(4 .1 -4-3) และการจัด เก็บ เอกสารเบิกจ าย  

ในรูปแบบไฟล PDF ซ่ึงบุคลากรทุกคน สามารถ

นําไปดู เปนแนวทางในการเบิกจายและการ

ตรวจสอบการใชงบประมาณ เนื่องจากมีการ 

Shared Folder ขอมูลบนเครือขายคอมพิวเตอร

เดียวกัน (4.1-4-4) 

ระบบสารสนเทศท่ีใหบริการขอมูลกับ

ผู รั บ บ ริ ก า ร  ผู มี ส ว น ได ส ว น เสี ย  แ ล ะ

บุคคลภายนอก 

1 ) เว็ บ ไซ ต ข อ งสํ านั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรม ท่ีใหการบริการขอมูลใหกับบุคคล

ภายในและภายนอก ซ่ึงเผยแพรขาวประชา-

สัมพันธ ผลการดําเนินงานตามพันธกิจ ขาว

กิจกรรม ขอ มูลสารสนเทศดาน ศิลปะและ

วัฒนธรรม บทความ งานวิชาการตางๆ ใหกับ

บุคคลท่ัวไป (4.1-4-5) 

2) ระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ

หองศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา (OPAC) โดย

บุ คคล ท่ั วไปสามารถสืบคนหนั งสื อ โบราณ  

ท่ีเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมลานนา ท่ีอยูในหอง

ศูนยขอมูลภูมิปญญาลานนา (4.1-4-6) 

3 ) ระบบฐานข อมู ล เอกสารโบราณ  

ซ่ึงบุคคลท่ัวไปสามารถมาสืบคนได แตจะเปนเพียง

สวนนําของใบลาน หากตองการขอมูลท่ีมากกวานั้น

4.1-4-3 ระบบบัญชี  “โปรแกรม

บัญชีสามมิต”ิ 

4.1-4-4 การสืบคนขอมูลเอกสาร

เบิกจาย 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-4-5 เว็บไซตสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

http://www.culture.cmru.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-4-6  ระบบสืบคนทรัพยากร

สารสนเทศหองศูนยขอมูลภูมิปญญา

ลานนา (OPAC) 

 

 

4.1-4-7  ระบบฐานขอมูลเอกสาร

โบราณ 

http://www.culture.cmru.ac.th/
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ใหทําหนังสือขอเปนครั้งคราว (4.1-4-7)  

ขอ 5 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดใหผูใชบริการ

ไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจบนหนา

เว็บไซตสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงไดมีการ

เสนอใหปรับแบบประเมินตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการประเมินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ในการลดหัวขอในการประเมิน

เพ่ือประหยัดเวลา ซ่ึงไดมีการเสนอในการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 1/2560 วันท่ี 18 มกราคม 

2560 วาระท่ี 3.1 (4.1-5-1) 

       จากการประเมินความพึงพอใจของผูเขาใช

ระบบสารสนเทศ ระหวางเดือน ตุลาคม 2560 – 

กรกฎาคม 2561 มีความพึงพอใจรวมอยูในระดับดี

มาก คาเฉล่ีย 4.36  (4.1-5-2)  โดยมีความสนใจ

สืบคนขอมูล ดังนี ้

ความสนใจขอมูลดาน รอยละ 

ดานขาวประชาสัมพันธ 30.71 

ดานขาวการอบรม 19.29 

ดานขอมูลของสํานักศลิปะและ

วัฒนธรรม 
36.43 

ดานบทความ 5.71 

ดานงานประกันคณุภาพ 7.86 

 

 และความตองการขอมูลไปใชประโยชนดานใด  

ความสนใจ รอยละ 

ประกอบงานวิจัย จัดทํารายงาน 15.71 

ใชเพ่ือนิทรรศการ 7.86 

คนหาขอมูลฝกอบรมของสํานักศลิปะ

และวัฒนธรรม 
22.86 

ใชเพ่ือการเรียนการสอน 25.00 

4.1-5-1 ตัวอยางแสดงการประเมิน

ความพึงพอใจบนหนาเว็บไซต 

4.1-5-2  รายงานผลการประเมิน

ของผู ใช ระบบสารสนเทศ เดือน

มกราคม – สิงหาคม 2560  

4 .1 -5 -3  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม

หนวยงาน ครั้งท่ี 5/2561 วันท่ี 10 

สิงหาคม 2561 วาระท่ี 5.3 

4.1-5-4 หนาเว็บไซตสํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม (แสดงสวนของการ

ด าวน โห ลด ห นั งสื อ ศิ ลป ะแล ะ

วัฒนธรรม) 

http://www.culture.cmru.ac.th/

web60/book-research/เอกสาร

ประกอบ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ขอมูลประกันคุณภาพ 9.29 

อ่ืน ๆ  19.29 

 

จากแบบสอบถามเห็นวามีความสนใจขอมูล

ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม และขอมูลใชเพ่ือ

การเรียนการสอน มากท่ีสุด จึงมีการปรับปรุงการ

ใหบริการดาวนโหลดหนังสือของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม เชน ขวงผญา วารสารวัฒนธรรม และ

งานปริวรรต และเอกสารท่ีประกอบการเสวนาฯ 

ทางหนาเว็บไซต ซ่ึงไดปรับรูปแบบและปุมใหดาวน

โหลดไดงายข้ึน และสามารถตรวจสอบไดมีผูมา

ดาวนโหลดแลวก่ีครั้ง  (4.1-5-3)   

ขอ 6 

 

 

สํ านั ก ศิ ลป ะและวัฒ น ธรรม  มี ระบ บ

ฐานขอมูลเอกสารโบราณในการใหบริการขอมูล

เก่ียวกับเอกสารโบราณ ซ่ึงไดมีการจัดทําข้ึน

ตั้งแต  ป  2557 และไดพัฒนาระบบมาอยาง

ตอเนื่อง และเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูใชขอมูล รายละเอียดดังนี ้

ป 2557 ไดพัฒนาดวยการเพ่ิมระบบการ

ตรวจสอบการใชงานเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยของ

ขอมูลและระบบ รวมถึงเปนการตรวจสอบ

ภายใน โดยตัวระบบฯ สามารถบอกเวลาการเขา

ใชของฐานขอมูล การพยายามล็อคอิน ใครเปนผู

เพ่ิมแกไขขอมูล (4.1-6-1) 

ป  2558  ได พัฒนาการสืบค นขอมูลให

ละเอียดมากยิ่งข้ึน (Advanced Search) (4.1-6-2) 

ป 2559 ไดพัฒนาการเพ่ิมชองสําหรับการ

ใสขอมูลรูปภาพใหเพ่ิมมากยิ่งข้ึน (4.1-6-3) 

ป 2560 ไดพัฒนาโดยการเพ่ิมแบบฟอรม

4.1-6-1 ตัวอยางหนารายงานการ

แก ไขข อ มู ล ในระบบฐานข อ มู ล

เอกสารโบราณ 

4.1-6-2 แสดงหนาคนหาขอมูลใน

ระบบฐานขอมูลเอกสารโบราณ  

4.1-6-3 แสด งหน าการใส ข อ มู ล

รูปภาพเอกสารโบราณ 

4 .1 -6 -4 แ ส ด งห น า ก า ร ก ร อ ก

แบบฟอรมการขอขอมูลเอกสาร

ใบลานออนไลน  

4.1-6-5  แสดงแผนท่ีการสํารวจ

เอกสารใบลาน  

https://www.google.com/maps

/d/u/0 /viewer?mid=1 OToFlfbz

ol9shKFANG1lA6_IQNQ&ll=19.8

27046913646047%2C100.5514

8053637765&z=7 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

การขอรับบริการขอมูลออนไลน (4.1-6-4)  

ป 2561 ไดพัฒนาการปกหมุดแผนท่ีการ

สํารวจเอกสารใบลาน  (4.1-6-5) 

 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6 ขอ   5 6 ขอ 

 

 

จุดแข็ง 

 หนวยงานมีระบบสารสนเทศของหนวยงานเพ่ือใชในการบริหารจัดการ 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรมีการจัดทําฐานขอมูลทะเบียนวัตถุพิพิธภัณฑและอ่ืน ๆ  

 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 4.2  ระบบการพัฒนาบุคลากร 

ชนิดของตัวบงช้ี     กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 คุณภาพของการศึกษาจะเกิดข้ึนถาหนวยงานมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงม่ัน 

ตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานท่ีกําหนด ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับผูใตบังคับบัญชาตาม

ศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล บุคลากรทุกระดับมีความพึงพอใจในการทํางาน     

มีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการท่ีจะธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยู

กับองคกรตลอดไป 

 จรรยาบรรณบุคลากร หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีบุคลากรพึงปฏิบัติ เพ่ือรักษา 

สงเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของบุคลากรสายตามท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด โดยอาจใช

กรอบแนวทางตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา     

โดยตองยึดม่ันในหลักการ 6 ประการ คือ 1) ยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 2) ซ่ือสัตยสุจริตและ

รับผิดชอบ 3) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 4) ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมเลือก

ปฏิบัติอยางเปนธรรม 5) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 6) ไมใชอํานาจครอบงํา ผิดทํานองคลองธรรมตอนิสิต 

และตองครอบคลุมจรรยาบรรณ 10 ประการ คือ  

1. จรรยาบรรณตอตนเอง  

2. จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 

3. จรรยาบรรณตอการปฏิบัตงิาน 

4. จรรยาบรรณตอหนวยงาน 

5. จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา 

6. จรรยาบรรณตอผูใตบังคับบญัชา 

7. จรรยาบรรณตอผูรวมงาน 

8. จรรยาบรรณตอนิสติและผูรับบริการ 

9. จรรยาบรรณตอประชาชน  

10. จรรยาบรรณตอสังคม 

บุคลากร หมายถึง บุคลากรประจําท้ังหมด ท่ีมีสัญญาจางกับหนวยงานท้ังปงบประมาณ  

การใหอํานาจในการตัดสินใจ หมายถึง การใหอํานาจและความรับผิดชอบใน  การตัดสินใจ

และในการปฏิบัติแกผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนผูมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับงาน เพ่ือใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

2. มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีการรายงานผลการเขารับการพัฒนาตนเอง 

4. มีการดําเนินการหรือกิจกรรมท่ีสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสามารถทํางานไดอยาง     

มีประสิทธิภาพ 

5. มีการกํากับ ติดตาม สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงาน นําความรูและทักษะท่ีได 

จากการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

6. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณบุคลากร และดูแลควบคุมใหบุคลากรถือปฏิบัติ 

7. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

8. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ  

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 – 6  ขอ  

มีการดําเนินการ  

7 – 8  ขอ  

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สํ านั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วัฒ น ธ ร รม ได จั ด ทํ า

แผนพัฒนาบุคลากร ประจําป 2561 (4.2-1-1) โดย

สอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563) 

(4.2-1-2) โดยการนําหลักการบริหารจัดการท่ีอิง

สมรรถนะบนพ้ืนฐานของทักษะ ความรู  และ

ความสามารถเพ่ือใหัเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ

สูงสุด และสอดคลองกับแผนกลยุทธ สํานักศิลปะ

และวัฒนธรรม ซ่ึงไดกําหนดแผน 3 กลยุทธ คือ  

1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการ

4.2-1-1 แผนพัฒนาบุคลากร 

ประจําป 2561 หนา 9 

4.2-1-2 แผนพัฒนาบุคลากร

ระยะ 5 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (พ.ศ. 2559-2563)   

 



100 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

และวิชาชีพ  

2) พัฒนาสวัสดิการและสิ่ งอํานวยความ

สะดวกใหเหมาะสมและเพียงพอ  

3) สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรม

จริยธรรม ความรับผิดชอบในหนาท่ี  

ขอ 2 จากแผนพัฒนาบุคลากรฯ สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม ได มีการดํ าเนินงานตามแผนดั งนี้  

(4.2-2-1) 

1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานวิชาการ

และวิชาชีพ  โดยสนับสนุนใหบุคลากรเขารับการ

ฝกอบรม สัมมนาทางวิชาการ จํานวน 10 คน  ตาม

แผน 

2) พัฒนาสวัสดิการและสิ่ งอํานวยความ

สะดวกใหเหมาะสมและเพียงพอ ไดมีการจัดสรร

หองสํานักงาน วัสดุ อุปกรณ และการซอมแซม  

3) สงเสริมใหเกิดความสามัคคี มีคุณธรรม

จริยธรรม ความรับผิดชอบในหนาท่ี  ไดมีการ

สนั บ สนุ น ให บุ คล ากร เข าร วม กิ จกรรมของ

หนวยงานและ/หรือของมหาวิทยาลัยอยูเสมอ 

สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรมยั งได รับ งบ

สนับสนุนใหบุคลากรเขาอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 

ตามแผนกลยุทธของหนวยงาน และการจัดสรร

งบประมาณของมหาวิทยาลัย โดยมีงบสนับสนุนให

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน คนละ 5,000 

บาท โดยมีการติดตามใหบุคลากรไดไปพัฒนา

ตนเองเปนไปตามแผน (4.2-2-2) 

4.2-2-1 รายงานผลการดําเนิน-

งานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ประจาํปงบประมาณ 2561 

4.2-2-2  รายงานประจําป 2561 

หนา 94-95 

ขอ 3 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมีการติดตาม

ผลการท่ีบุคลากรไปเขารับการฝกอบรม โดยใหมี

การรายงานผลภายหลังจากเขารับการอบรม 

4.2-3-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ 

0533.09.01 .01/28 วันท่ี  27 

มิถุนายน 2561 เรื่องรายงานการ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เสวนา หรือศึกษาดูงาน เสนอใหผูบริหารทราบ 

ตามแบบฟอรม เก่ียวกับหัวขอท่ีเขารับการอบรม 

วัตถุประสงคในการอบรม องคความรูท่ีไดรับ และ

ประโยชนท่ีคาดวาสามารถนํามาใชพัฒนางานได  

(4.2-3-1)  

การเขารวมโครงการศึกษาดูงาน

ดานการจัดการความรู ท่ี มีแนว

ปฏิบัติท่ีเปนเลิศ 

 

ขอ 4  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีกิจกรรมเพ่ือ

สรางขวัญและกําลังใจบุคลากร ผูบริหารมีการ

ขอบคุณบุคลากรทุกครั้ งภายหลังจัดกิจกรรม  

เม่ือผลการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ไดมีการจัดการเลี้ยงขอบคุณบุคลากรภายหลังจาก

การดําเนินงาน (4.2-4-1) มีการมอบชอดอกไม

แสดงความยินดีกับบุคลากรท่ีไดรับรางวัลตาง ๆ  

(4.2-4-2)  นอกจากนี้ยังไดสงเสริมใหบุคลากรเขา

รวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือการเชื่อม

ความสัมพันธกับหนวยงานอ่ืน ๆ และเปนกิจกรรม

ในการสงเสริมสุขภาพอีกดวย เชน งานกีฬาเชื่อม

สัมพันธ (4.2-4-3)  

ผูบริหารสํานักฯ ยังไดเสนอบุคลากรจน

ไดรับรางวัลยกยอง คือ นายโสภณ พรมจิตต  

ไดรับรางวัล  “จรรยาบรรณดีเดน” (4.2-4-4)  

4 .2 -4 -1  ภ าพ กิจก รรม เลี้ ย ง

ขอบคุณบุคลากร  

4.2-4-2 ภาพการมอบชอดอกไม

แสดงความยินดีกับบุคลากร 

4.2-4-3 ภาพกิจกรรมรวมงาน

กีฬาของมหาวิทยาลัย 

4.2-4-4 ภาพการเขารับรางวัล

ของบุคลากร 

ขอ 5         ผูบริหารไดมีการกํากับ ติดตามใหบุคลากรท่ี

ไดไปอบรมพัฒนาตนเอง ใหจัดทํารายงานผลการ

อบรม เสนอในท่ีประชุมทราบ เพ่ือเปนการแบงปน

ความรู ใหกับบุคลากรทานอ่ืนสามารถนําความรูไป

พัฒ นาในสายงานของตัว เองและหน วยงาน  

ซ่ึงไดมีการนํารายงานผลเขาท่ีประชุมหนวยงาน 

ครั้งท่ี 4/2561 วันท่ี 2 กรกฎาคม 2561 วาระท่ี 

5.4 (4.2-5-1) 

 

4.2-5-1 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 4/2561 วันท่ี 

2 กรกฎาคม 2561 วาระท่ี 5.4 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 6 มหาวิทยาลัยได กําหนดจรรยาบรรณ

เพ่ือใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดพึงถือปฏิบัติ

(4.2-6-1)  ซ่ึงผูบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

ไดแจงบุคลากรยึดแนวปฏิบัติเปนแนวทางในการ

ประพฤติปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับวิชาชีพและ

หนวยงาน ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีมุงเนนความ

ซ่ือสัตยสุจริต ความโปรงใสในการดําเนินงาน 

โดยเฉพาะในการเบิกจายตามระเบียบของทาง

ราชการ  ในการประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 

วันท่ี 5 เมษายน 2561  วาระท่ี 5.5-5.6  (4.2-6-2)  

4 .2 -6 -1   คู มื อจ รรยาบ รรณ

บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม หนา 36-39 

4.2-6-2 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 3/2561 วันท่ี 

5 เมษายน 2561  วาระท่ี 5.5-

5.6 

 

ขอ 7 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดประเมินผล

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจําป

งบประมาณ 2561  ใน 3 ประเด็น ซ่ึงไดมีการ

จัด ทํารายงานผลการดํ าเนินตามแผนพัฒนา

บุคลากร ซ่ึงไดกําหนดตัวชี้วัด ท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด 

และบรรลุท้ังหมด 7 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 100 

(4.2-7-1) 

4.2-7-1 รายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 

2561 

 

ขอ 8           จากการป ระ เมินผลการบ ริห ารงาน

บุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ในปงบประมาณ 

2561 ซ่ึงสามารถบรรลุเปาหมายตามแผน คิดเปน

รอยละ 100 (4.2-8-1) และในหนวยงานเห็นวาควร

มีการ พัฒ นาการให บ ริการข อ มูล ท่ี สามารถ

ตอบสนองการทํ างาน ให รวด เร็ วม ากยิ่ ง ข้ึ น  

งานบริหารงานท่ัวไปจึงไดแจงการใหบริการขอมูลท่ี

สนับสนุนการดําเนินงานของหนวยงาน ในท่ีประชุม

ประชุมหนวยงาน ครั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 9 ตุลาคม 

2561  วาระท่ี 6.2 (4.2-8-2) เพ่ือเปนเครื่องมือ

อํานวยความสะดวกใหกับบุคลากรในการทํางาน 

ดวยการใชเทคโนโลยีมาสนับสนุน 

4 .2 -8 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

บ ริห ารงานต ามแผน พั ฒ น า

บุคลากร ประจําปงบประมาณ 

2561 

4.2-8-2 รายงานการประชุม

หนวยงาน ครั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 

9 ตุลาคม 2561  วาระท่ี 6.2  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 8 ขอ   5 8 ขอ 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารมีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองตามสายงาน 

2. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองจากการเขารับการอบรมและสามารถนําไปถายทอดไดเปน

อยางดี 
  

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรจัดกิจกรรมสันทนาการใหบุคลากรเพ่ือแกปญหา Office Syndrome  
 

ขอเสนอแนะ 

 ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ตัวบงช้ีท่ี 4.3  ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงช้ีคุณภาพของมหาวิทยาลัย  

(เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลตามตัวบงช้ีคุณภาพของมหาวิทยาลัย) 

ชนิดตัวบงช้ี  ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 หนาท่ีท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งของหนวยงานสายสนับสนุน คือ การจัดเก็บขอมูลท่ีรับผิดชอบ

อยางเปนระบบ ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได สงผลใหผูบริหารหรือ ผูท่ีเก่ียวของสามารถ

นําไปใชไดอยางสะดวก รวดเร็ว และประการสําคัญท่ีสุด คือ สามารถรองรับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

 เพ่ือใหการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน

เปนไปอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจึงไดกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามพันธกิจหลัก

ของหนวยงานท่ีเปนผูรับผิดชอบหลักในการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 

1)  กองนโยบายและแผน  2)  กองบริหารงานบุคคล  3)  กองคลัง  4)  กองพัฒนานักศึกษา  5)  สถาบันวิจัย

และพัฒนา  6)  สํานักทะเบียนและประมวลผล  7)  สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 8) สํานักงานมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพ  9) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน และเปนลายลักษณอักษร 

2. มีการจัดเก็บขอมูลครบถวนตามตัวบงชี้คุณภาพ 

3. มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 

4. มีการรายงานขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพท่ีรับผิดชอบ ตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

5. ขอมูลมีความถูกตอง ชัดเจน หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  

6. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท่ีใหขอมูลเรื่องท่ีเปนพันธกิจหลักของ

หนวยงาน และรองรับการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

   

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 - 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ  

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ  

มีการดําเนินการ  

6 ขอ  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ 

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ป 2561 

คําสั่ง ท่ี 1389/2561 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   มีหนาท่ีในการ

ดําเนินงานกิจกรรม/โครงการดานศิลปวัฒนธรรม 

ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมายใหเปนไปดวยความ

เรี ยบ รอย  ซ่ึ ง มุ ง เน น ก าร มีส วน ร วมของทุ ก

หนวยงานในมหาวิทยาลัย  โดยมีหนวยงานสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม เปนผูประสานงานหลักใน

การจัดทําแผนงาน การติดตาม และการประเมินผล

การดําเนินโครงการ/กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม 

(4.3-1-1)  

4.3-1-1 คําสั่ ง ท่ี  1389/2561 

เรื่ อ งแต งตั้ ง ค ณ ะก รรม การ

ดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม 

 

ขอ 2          สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดรับผิดชอบ

จัดเก็บขอมูลตามองคประกอบท่ี 4.1 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 

ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ซ่ึ งเปนตัวบ งชี้ด านกระบวนการ โดยมี เกณฑ

มาตรฐาน 7 ขอ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดมี

การรวบรวมขอมูล ดําเนินการจัดเก็บขอมูลจํานวน 

6 ขอ รายละเอียดดังนี้  (4.3-2-1) 

1. กําหนดผูรับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม : มีสํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปน

หนวยงานหลักในการดําเนินงาน ตามคําสั่งขอ 1 

2. จัด ทํ าแผนด าน ทํานุบํ ารุ งศิลปะและ

วัฒนธรรม และกําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณ

4.3-2-1 รายงานผลการประเมิน

ตน เอ ง อ งค ป ระกอบ ท่ี  4 .1  

ปการศึกษา 2560  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

เ พ่ื อ ให ส าม าร ถ ดํ า เนิ น ก า ร ได ต าม แ ผ น   : 

มหาวิทยาลัยไดจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหเปนไป

ตามแผนกลยุทธดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2561-2565)  ซ่ึงสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยดานการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

3. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน

ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  : มีการจัดการ

ประชุมเพ่ือติดตามและดําเนินงานตามแผน โดย

การจัดการประชุมคณะกรรมการดําเนินงานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบ งชี้ ท่ี วัด

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  :  ไดมีการรายงานผล

การดําเนินงานตามแผน ในระดับกิจกรรมและแผน

วาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  

5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ

กิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  : ไดมี

การพัฒนาปรับปรุงแผนพัฒนางานทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม  

6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน  :  มีการ

เผยแพรหลากหลายชองทาง เชน เว็บไซต หนังสือ 

วารสาร เปนตน  

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและ

วัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ  : ยังไม

สามารถสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมได  
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ได

มีการกํากับ ติดตาม การดําเนินงาน และไดเขารวม

การประชุมคณะกรรมการอํานวยการดําเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือติดตาม

การดําเนินงาน (4.3-3-1) 

ผูบริหารไดมีการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลของรายงานผลการประเมินตนเอง ในตัว

บงชี้ ท่ี  4.1 และเอกสารหลักฐาน กอนรายงาน

ให กับมหาวิทยาลัย ท้ังในรูปแบบเอกสารและ

ไฟลขอมูล (4.3-3-2) 

 

4.3-3-1 รายงานการประชุม

คณะกรรมการอํานวยการการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ครั้งท่ี 1/2561 

วันท่ี 15 กุมภาพันธ 2561  

4.3-3-2 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/309 เรื่องขอสง

รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) องคประกอบท่ี 4.1  

ระดับสถาบัน ประจําปการศึกษา 

2560 

ขอ 4 สํ านั ก ศิลปะและวัฒ นธรรม  ได จั ด ทํ า

รายงานผลการประเมินตนเอง และจัดเตรียม

เอกสาร/หลักฐาน ในตัวบงชี้ ท่ีรับผิดชอบ ใหกับ

มหาวิทยาลัย โดยจัดเก็บขอมูลในชวงปการศึกษา 

2560 ระหวางเดือนมิถุนายน 2560 – พฤษภาคม 

2561 ซ่ึงจัดสงขอมูลในวันท่ี 20 สิงหาคม 2561  

ภายในระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังในสวน

ของรายงานผลการประเมินตนเอง 4.1 และ

เอกสารหลักฐาน (4.3-4-1)  ในระบบ CheQA  

(4.3-4-2) เพ่ือเขารับการประเมินในระหวางวันท่ี 

3-5 กันยายน 2561 

4.3-4-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01/309 เรื่องขอสง

รายงานการป ระ เมินตน เอง 

(SAR) อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ท่ี  4 .1  

ระดับสถาบัน ประจําปการศึกษา 

2560 

4.3-4-2 ภาพของระบบ CheQA 

Online  

ขอ 5 สํ า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  ได ใ ห

ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมจัดทํารายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น ง า น โค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม ด า น

ศิลปวัฒนธรรม จัดทําเสนอรองผู อํานวยการ/

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการตรวจสอบ กอนเสนอ

4.3-5-1 บันทึกขอความ ท่ี ศธ

0533.09.01.03/18 ลงวันท่ี 10 

พฤษภาคม 2561 เรื่องรายงาน

การดําเนินโครงการอนุรักษ สืบ

สาน ประเพณีสงกรานต และ
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ผู อํานวยการ (4.3-5-1) ซ่ึงภายหลังการจัดสง

หนังสือเรียบรอยแลว ไดใหมีการจัดทําในรูปแบบ

ไฟลเอกสาร และ Upload ไวในเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม (4.3 -5-2) เพ่ือเปนการ

เผยแพรขอมูลและการนําไปใชประโยชน 

ซ่ึงภายหลังการประเมินจากคณะกรรมการ 

ในตัวบงชี้ท่ี 4.1 ไดรับการประเมิน 5 คะแนน ถือ

วาเปนขอมูลท่ีมีความถูกตอง ชัดเจน (4.3-5-3) 

รณ รงคการแต งกาย พ้ืนบ าน

ลานนา ประจําป พุทธศักราช 

2561 

4.3-5-2 หนาเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม  แสดง

เอ ก ส า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการโครงการ 

4.3-5-3 รายงานผลการประเมิน

การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ปการศึกษา 2560  

ขอ 6         สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ไดจัดทําเว็บไซต

ซ่ึงเปนแหลงเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผน การ

รายงานผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม องค

ความรู ขาวกิจกรรม หนังสือและงานวิจัยเก่ียวกับ

ศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงสามารถนําขอมูลประกอบการ

บริหาร และตัดสินใจ (4.3-6-1)   

       นอกจากนี้ ได มี การกรอกขอ มูลผลการ

ดําเนินงานตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ในตัวบงชี้ท่ีรับผิดชอบ 4.1 การทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม ผานระบบ CheQA online 

(4.3-6-2)  

4.3-6-1  หนาเว็บไซตของสํานัก

ศิลปะและวัฒ นธรรม  แสดง

เอ ก ส า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการโครงการ และหนังสือ

แ ล ะ ง า น วิ จั ย เ ก่ี ย ว กั บ

ศิลปวัฒนธรรม 

4.3-6-2  ตัวอยางหน าระบบ 

CheQA Online  

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

3 ขอ 6 ขอ   5 6 ขอ 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

จุดแข็ง 

ไมมี   

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 ควรพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือจัดทํามาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ขอเสนอแนะ 

ไมมี   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยสุชานาฎ  สิตานุรักษ   โทรศัพท  :  053-885881 

ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี :    น.ส. วราภรณ   โยธาราษฏร โทรศัพท  :  053-885883 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนารายองคประกอบ 
 

 

องคประกอบ ผลการวิเคราะห 

องคประกอบท่ี  1  

ดานประสิทธิผล 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารใหความสําคัญในการทํางานอยางมีสวนรวมและมีการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาล 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรสรางความเขาใจให กับบุคลากรในการกําหนดตัวชี้วัด ตลอดจนการ

ประเมินผลโครงการเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ 

ขอเสนอแนะ  

1. การพัฒนาแผนงานอยางตอเนื่องเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยและ

ยุทธศาสตรชาต ิ

องคประกอบท่ี  2  

ดานคุณภาพ 

 

จุดแข็ง 

1. การนําผลการประเมินมาปรับปรุงการพัฒนาการบริการใหเปนไปอยางมี

รูปธรรม  

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การพัฒนาการบริการใหสอดคลองกับความตองการผูรับบริการใหมากท่ีสุด 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรจะมีการสงเสริมใหบุคลากรทําวิจัยดานการประกันคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 3 

ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน 

 

 

จุดแข็ง 

1. ผูบริหารใหความสําคัญกับการบริหารดานการเงินและงบประมาณ และการ

เบิกจายใหถูกตองตามระเบียบราชการ  

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การสงเสริมใหบุคลากรนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูมาใชในการ

ดําเนินงานใหเกิดประโยชน 

2. ควรพัฒนาการบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลกับจุดออนของแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาหนวยงาน 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการจัดการความรูท่ีดีและการบริหารความเสี่ยงเชื่อมโยงสนับสนุนกัน

อยางเปนรูปธรรม 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

องคประกอบ ผลการวิเคราะห 

องคประกอบท่ี  4 

ดานการพัฒนา

หนวยงาน 

 

จุดแข็ง 

1. หนวยงานมีบุคลากรท่ีมีความสามารถในการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือใชใน

การบริหารจัดเองภายในหนวยงาน 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. การประเมินการใชงานระบบสารสนเทศโดยผูใชงานอยางเปนระบบมากยิ่งข้ึน 

2. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาของบุคลากร เพ่ือสามารถนํามาพัฒนา

งานหนวยงานไดอยางเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผน และพัฒนาแผนพัฒนา มุงเนน

การพัฒนาในสายงานของบุคลากร 
 



 
 

บทที่ 3 

สรุปผลกำรประเมินตนเองและ
ทิศทำงกำรพัฒนำ 

 
 
 



 
 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2560 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที ่ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1  8 ขอ 8 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 1.2 รอยละ 75 
37 

รอยละ 92.50  5 
40 

ตัวบงชี้ท่ี 1.3  7 ขอ 7 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 1 5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  5 ขอ  5 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2  3 คะแนน 
3,326.29 

4.68  4.68 
668 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3  7 ขอ  7 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 2 4.89 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  5 ขอ 5  ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 6 ขอ 6 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3  6 ขอ 6 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.4  5 ขอ 5 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 3 5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  6 ขอ 6 ขอ  5 
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รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปงบประมาณ 2561 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
(= บรรลุ , 

× = ไมบรรล)ุ 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 
(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3  6 ขอ 6 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 4 5.00 

คะแนนเฉล่ียทุกตัวบงช้ี 4.97 

 

ตารางที ่ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  

 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี  

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

I P O 
คะแนน

เฉล่ีย 

องคประกอบท่ี 1  - 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 2 - 5.00 4.84 4.89 การดําเนินงานระดับดมีาก 

องคประกอบท่ี 3 5.00 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 5.00 5.00 5.00 5.00 การดําเนินงานระดับดมีาก 

รวม 5 5 4.96 4.97  

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก  

   



 

 

 

ภาคผนวก  ก 

คําสั่งสํานกัศิลปะและวัฒนธรรม ที ่25/2561 เร่ืองแตงตั้ง

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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