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รายงานผล 
การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ประจ าปีการศึกษา 2559 

 

วันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ. 2560 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่
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บทสรุปผู้บริหาร โดยคณะกรรมการ 
  
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของ         

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ประจ าปีการศึกษา 2559  วันที่ 2 ตุลาคม 2560 ตามรายองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
ของ สกอ. (จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ ) พบว่า ในภาพรวมวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีผลการประเมินอยู่ ใน 
ระดับ  2.26  คะแนน ซึ่ งจัดอยู่ ใน เกณฑ์คุณภาพ ต้องปรับปรุ ง  โดยมีจ านวน 2 องค์ประกอบ  
อยู่ในระดับพอใช้ และมีจ านวน 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ดังผลการประเมินในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมนิรวมทุกตัวบ่งชี้  

องค์ประกอบ 
คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตนเอง กรรมการ 
1. การผลิตบัณฑิต 2.76 1.68  ต้องปรับปรุง 

1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 2.24 2.24  
1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคณุวุฒิ ป.เอก 1.67 1.32  
1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 0.00 0.00  
1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 2.67 2.50  
1.5  การบริการนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 3.00  
1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับ ป.ตรี 5.00 1.00  

2. การวิจัย 3.73 3.10 พอใช้ 
2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค ์
5.00 3.00 

 

2.2  เงินสนับสนุนวจิัยและงานสร้างสรรค์ 2.67 4.01  
2.3  ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 3.53 2.28  

3. การบริการวิชาการ 4.00 2.00 ต้องปรับปรุง 
3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 4.00 2.00  

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 3.00 พอใช้ 
4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 3.00  

5. การบริหารจัดการ 4.50 2.50 ต้องปรับปรุง 
5.1 การบริหารของคณะเพื่อก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณ์ของคณะ 
5.00 2.00 

 

5.2  ระบบก ากับการประกนัคณุภาพหลักสูตร 4.00 3.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.52 2.26 ต้องปรับปรุง 
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บทน า 
 

ชื่อหน่วยงาน 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้รับอนุญาตให้ใช้พ้ืนที่แห่งนี้  เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2554  
จากกรมป่าไม้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ป่าสงวน โดยคุณูปการจากสมาชิกผู้แทนราษฎร 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ร่วมกับอธิการบดีสถาบันราชภัฏเชียงใหม่และผู้น าท้องถิ่นได้แก่ 

1. อาจารย์ปัญญา   จีนาค า   สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
2. ผศ.สายสมร   สร้อยอินต๊ะ  อธิการบดีสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
3. นายเดช    เยาวโสภา   นายกองค์การบริหารส่วนต าบลปางหมู 
4. นายเสน่ห์    ค าแสน   ก านันต าบลปางหมู 
5. นายศมน   รัตนชัยทิพยกุล   ผู้ใหญ่บ้านบ้านทุ่งกองม ู
พร้อมคณะท างานและชาวบ้านบ้านกองมู จ านวน 56 คน ที่ใช้ประโยชน์ในที่ดินในขณะนั้นและได้

ยกให้กับวิทยาลัยได้ใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาของจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
เนื่องจากข้อจ ากดด้านงบประมาณจึงด าเนินการมาได้ระยะหนึ่งและได้รับความอนุเคราะห์จาก 

รองศาสตราจารย์วรรณวดี  ม้าล าพอง อธิการบดีสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ พร้อมด้วยนักศึกษา  
ได้ด าเนินการล้อมรั้วลวดหนามโดยรอบบริเวณพ้ืนที่ จ านวน 109 ไร่ 6 ตารางวา 

วันที่ 5 กันยายน 2544 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า อธิการบดี พร้อมด้วยผู้บริหาร
สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ได้เดินทางมาเยี่ยมชมพ้ืนที่และได้ประชุมกับผู้ว่าราชการจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดแม่ฮ่องสอน หัวหน้าส่วนราชการและผู้น าท้องถิ่น  เพ่ือวางแนวทาง 
การพัฒนาพื้นที่จัดการศึกษาในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีมติเห็นชอบให้ด าเนินการจัดตั้งวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ในปี 2547 และ
ในปี 2547 องค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยนายสุรสิทธิ์ ตรีทอง นายกองค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอน ได้สนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ชั้น จ านวน 1 หลัง 
พร้อมสาธารณูปโภค งบประมาณการก่อสร้าง 11.9 ล้านบาท และมอบให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
เพ่ือใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน โดยได้ประกอบพิธีวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2547 
โดยมี ศาสตราจารย์เกียรติคุณ นายแพทย์อาวุธ ศรีสุกรี นายกสภาประจ าสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
เป็นประธาน จึงถือได้ว่าวันนี้เป็นวันสถาปนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ  ชินวัตร พร้อมคณะได้เดินทางมาตรวจราชการที่ 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2547 ได้สั่งการให้จังหวัดแม่ฮ่องสอน และสถาบันราชภัฏ
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เชียงใหม่ ด าเนินการพัฒนาด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนและประชาชนของจังหวัดแม่ฮ่องสอน และได้อนุมัติ
งบประมาณ จ านวน 75.6 ล้านบาท เพ่ือพัฒนาและก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ชั้น 1 หลัง  
อาคารอัฒจันทร์ จ านวน 1 หลัง หอพักนักศึกษาชาย จ านวน 1 หลัง หอพักนักศึกษาหญิง จ านวน 1 หลัง 
และโรงยิมเนเซียม จ านวน 1 หลัง และสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ได้อนุมัติงบประมาณ จ านวน 3.77  
ล้านบาท เพื่อกอ่สร้างอาคารบ้านพักข้าราชการ ขนาด 2 ชั้น จ านวน 8 คูหา 

กระทรวงศึกษาธิการได้จัดตั้งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน เป็นส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่รับผิดชอบด าเนินการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ในพ้ืนที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ตั้งแต่  
วันที่ 6 มิถุนายน 2548 โดยได้ท าการเปิดสอนภาคปกติ จ านวน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน และสาขาวิชาการบัญชี มีนักศึกษา จ านวน 51 คน  

ในปี 2550 องค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอน ได้อนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมเพ่ือก่อสร้าง  
สนามฟุตบอลและระบบรดน้ า งบประมาณ 5.7 ล้านบาท และอาคารจัดแสดงและจ าหน่ายสินค้าหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ งบประมาณ 5.98 บาท 

 
สถานที่ตั้ง 

เลขที ่236 หมู่ที ่3 ต าบลปางหมู อ าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน 58000 
โทรศัพท์  :  053-613263  โทรสาร : 053-613264 
Website   :  http://www.msc.cmru.ac.th 

 
ปรัชญา (Philosophy)  

สถาบันอุดมศึกษาชั้นน าเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 

พันธกิจ (Mission)  
เพ่ือให้การพัฒนาวิทยาลัยน าไปสู่วิสัยทัศน์ได้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 7 ด้านได้แก่ 
1. ผลิตบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศึกษาตามความต้องการของท้องถิ่นให้มีคุณภาพ       

และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ 
2. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครูผลิตและพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษา 
3. สร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและภาษาด้วยแหล่งการเรียนรู้ความร่วมมือทั้งในและ

ต่างประเทศ 
4. ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้และบริการวิชาการน าผลมาบูรณาการกับ   

การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
5. พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนสังคมและประเทศชาติรวมทั้งสืบสานโครงการ  

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
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6. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมเชิดชูและสืบสาน  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม     
ในท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

7. พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีคุณภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมือง  
ที่ด ี

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือสร้างโอกาสทางการศึกษาและผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ

ตามความต้องการของท้องถิ่น 
2. เพ่ือผลิตและพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถความเชี่ยวชาญ     

และเป็นเลิศในวิชาชีพ 
3. เพ่ือเสริมสร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและภาษาด้วยแหล่งการเรียนรู้ความร่วมมือ         

ทั้งในและต่างประเทศ 
4. เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้และบริการวิชาการน าผลมาบูรณาการ   

กับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
5. เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนสังคมและประเทศชาติรวมทั้งสืบสานโครงการ

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
6. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมเชิดชูและสืบสาน

ภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม     
ในท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

7. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีคุณภาพโดยยึดหลักการบริหารจัด          
การบ้านเมืองที่ด ี
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โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหารงาน 
โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) 

 
 
 
 

 
โครงสร้างการบริหารงาน (Administration Chart) 

 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานคณบดี 

งานวิจัยและบริการ
วิชาการ 

 

งานการเงิน พัสดุ วิเคราะห์
แผนและงบประมาณ   

 

งานบริการการศึกษาและ
พัฒนานักศึกษา 

 

งานบริหารงานท่ัวไป    

 

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
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รายช่ือผู้บริหาร 
กรรมการประจ าวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง   ประธานกรรมการ 
อาจารย์ ดร.ถนัด บุญชัย รองอธิการบดี 
 กรรมการจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 
ผศ.ชาตรี  มณีโกศล รองอธิการบดี 
 กรรมการจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 
อาจารย์วินัย  ไชยวงค์ญาติ คณะบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

กรรมการโดยต าแหน่ง 
นายนิพนธ์  ค าพา กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
นายสุรศักดิ์  ป้อมทองค า กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
นายสุพจน์  กลิ่นปราณีต กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
นางศิริลักษณ์  จีนาค า กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
นายวิชัย  จิตสว่าง กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
อาจารย์พงศ์กรณ์  ทิพย์ปัญญา หัวหน้าภาควิชาวิทยาศาสตร์ กรรมการ 
อาจารย์ ดร.รุ่งทิวา มูลสถาน หัวหน้าภาควิชาสังคมศาสตร์ กรรมการ 
อาจารย์คมสัน โกเสนตอ กรรมการจากคณาจารย์ประจ า  
อาจารย์อัมพวรรณ อ่ิมเอมทรัพย์ กรรมการจากคณาจารย์ประจ า 
อาจารย์ประสิทธิ์  ฉิมบุญมา รองคณบดี เลขานุการ 
อาจารย์ไชยเชิด ไชยนันท์ รองคณบดี ผู้ช่วยเลขานุการ 
อาจารย์พุทธชาติ  ยมกิจ รองคณบดี ผู้ช่วยเลขานุการ 
นายธวัชชัย  สืบเมือง ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการประชุม 
นายกิตติ เขียวทอง ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการประชุม 

รายช่ือกรรมการบริหาร 
อาจารย์วินัย  ไชยวงค์ญาติ    ประธานกรรมการ 
อาจารย์ประสิทธิ  ฉิมบุญมา   กรรมการ 
อาจารย์ไชยเชิด ไชยนันท์   กรรมการ 
อาจารย์พุทธชาติ  ยมกิจ   กรรมการ 
อาจารย์พงศ์กรณ์  ทิพย์ปัญญา  กรรมการ 
อาจารย์ ดร.รุ่งทิวา มูลสถาน   กรรมการ 
อาจารย์พงศ์กรณ์  ทิพย์ปัญญา  กรรมการ 
นางสาวทิพย์ยุภา  อุดมใหม่   กรรมการและเลขานุการ 
นายศราวุฒิ  สมวะถา    ผู้ช่วยเลขานุการ 
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หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน  
  หลักสูตรและสาขาวิชาทั้งหมดที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2559 มีรายละเอียดดังนี้ 
ตารางท่ี 2 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน (จ าแนกตามประเภทการจัดการศึกษา) 

ชื่อหลักสูตร/สาขาวิชา 
ระดับ 

การศึกษา 

หลักสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ปริญญาตร ี4 ปี 

 
จ านวนนักศึกษา 

จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2559 (ข้อมูล ณ ภาคเรียนที่ 2/2559) 
ตารางท่ี 3  จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 

สาขาวิชา 
ปริญญาตรี 4 ปี 

ผลรวมทั้งหมด 
ปกต ิ พิเศษ ผลรวม 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 14 - 14 14 

14 14 - 14 14 
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จ านวนอาจารย์ประจ า 
ตารางท่ี 4  สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  ประจ าปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ  

ภาควิชา 

จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
รวมท้ังหมด 

ปฏิบัติงาน
จริง 

ลา
ศึกษา
ต่อ อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. 

วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 1 - - - 24.5 - - - 3 - - - 28.5 - - - 28.5 27 1.5 

รวม 1 24.5 3 28.5 28.5 27 1.5 

 
หมายเหตุ   การนับจ านวนอาจารย์ประจ า 
 

ระยะเวลาการท างาน การนับจ านวนอาจารย์ 

9-12  เดือน คิดเป็น 1 คน 
6 เดือนขึ้นไป แต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได ้
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บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2559 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 
ตารางที่ 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนนุทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2559 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 
 

ประเภทบุคลากรสาย
สนับสนุน 

จ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 

รวม ต่ ากว่า
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ข้าราชการ - - - - - 

2. ลูกจ้างประจ า - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย 4 14 1 - 19 

4. พนักงานชั่วคราว 1 1 - - 2 

5. พนักงานราชการ - - - - - 

6. พนักงานลูกจ้างโครงการ - - - - - 

รวม 5 15 1 - 21 
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วิธีประเมิน 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหน่วยงานตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบคุณภาพ
ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน  

2. ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย และเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3. ให้หน่วยงานทราบจุดแข็งจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนา      
การด าเนินงาน เพ่ือเสริมจุดแข็งแลพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
 

วิธีการด าเนินการ 
1. คณะกรรมการฯ ประชุมวางแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ก่อนด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายใน (อ้างอิงภาคผนวก ก รายงานการประชุมวางแผนการตรวจประเมิน) เพ่ือจัดแบ่ง
หน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจประเมินตามองค์ประกอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 

2. คณะกรรมการฯ ศึกษาคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินตนเอง           
(SAR : Self Assessment Report) และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

3. คณะกรรมการฯ เยี่ยมชมหน่วยงาน พร้อมกับสัมภาษณ์ผู้บริหารในหน่วยงานต่างๆ 
4. คณะกรรมการฯ รวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้แทนบุคลากร และข้อมูล          

จากสื่ออ่ืนๆ เช่น อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
5. คณะกรรมการฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรส่งความเห็นเพ่ิมเติม ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์           

ถึงประธานกรรมการตรวจประเมินฯ โดยตรง 
6. คณะกรรมการฯ ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
7. คณะกรรมการฯรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพฯ ด้วยวาจาให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากร 

พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะชี้แจงรายละเอียด ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีที่มีความเห็นแตกต่างกับ           
ผลการประเมิน 

8. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานการตรวจประเมินคุณภาพฯ เพ่ือเสนอต่อมหาวิทยาลัย 
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วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล   
  เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงของผลการประเมินคุณภาพภายใน        
ตามรายงานฉบับนี้ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน คณะกรรมการจึงได้ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจประเมินคุณภาพ
ภายใน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) เกณฑ์การประเมินเป็น 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
  0.00 – 1.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 - 2.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุง 
 2.51 - 3.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับพอใช้ 
 3.51 - 4.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดี 
 4.51 – 5.00 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดีมาก 
 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ 
 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 5 องค์ประกอบ  
จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  โดยใช้เกณฑ์การประเมินคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน ซึ่งในปีการศึกษา 255 9  
มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เท่ากับ 2.26 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
ดังนี้  
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ผลการประเมิน 
ตาราง ป.1 ผลการประเมินคุณภาพภายใน ตามตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

หน่วยงาน : วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ตัวบ่งชี้
คุณภาพ 

เป้าหมาย 

ประเมินตนเอง 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนน
ประเมิน 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

ตัวหาร 
(% หรือ 
สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ 1.1 ร้อยละ 3.52 
2.24 

2.24 2.24 
1.00 

 ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ 100 
3.00 

ร้อยละ 10.53  1.32 
28.50 

 ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ 50 
0.00 

ร้อยละ 0.00  0.00 
28.50 

ตัวบ่งชี้ 1.4 ร้อยละ กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ 119.44 2.50 
  กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ ร้อยละ -55.54  
  กลุ่มครศุาสตร/์ศึกษาศาสตร ์ ร้อยละ 31.63  
  กลุ่มมนุษยศาสตร์/สังคมศาสตร ์ ร้อยละ -23.33  

 ตัวบ่งชี้ 1.5 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,6) 4 ข้อ 3.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.6 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1) 1 ข้อ 1.00 
 ตัวบ่งชี้ 2.1 4 ข้อ มีการด าเนินการ (2,3,4,5) 4 ข้อ 3.00 
ตัวบ่งชี้ 2.2 80,000 บาท การด าเนินงาน 4.01 คะแนน 4.01 

  

80,000 บาท  
กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

320,000.00 
53,333.33 4.44 

6.00 

80,000 บาท  
กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

120,000.00 
30,000.00 3.00 

4.00 

80,000 บาท  
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

390,000.00 
22,941.18 4.59 

17.00 
ตัวบ่งชี้ 2.3 ร้อยละ 10 การด าเนินงาน 2.28 คะแนน 2.28 

  
  

  
ร้อยละ 10 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
0.00 

0.00 0.00 
6.00 
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กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
0.60 

15.00 2.50 
4.00 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

3.20 
17.30 4.33  

18.50 
ตัวบ่งชี้ 3.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (3,6) 2 ร้อยละ 2.00 
ตัวบ่งชี้ 4.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,6) 4 ข้อ 3.00 
ตัวบ่งชี้ 5.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (4,7) 2 ข้อ 2.00 
ตัวบ่งชี้ 5.2 4 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,4) 3 ข้อ 3.00 

คะแนนเฉลี่ย  5 องค์ประกอบ (13 ตัวบ่งชี้  สกอ.) 2.26 

รวมค่าคะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 2.26 
 
 

ตาราง ป.2  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
 

องค์ประกอบ 
จ านวนตัวบ่งชี ้

ผลการประเมิน 
Input Process Output 

คะแนนเฉลี่ย
รวม 

1.  การผลิตบัณฑติ 1.27 2.00 2.24 1.68 ต้องปรับปรุง 

2.  การวิจัย 4.01 3.00 2.28 3.10 พอใช้ 

3.  การบริการวิขาการ - 2.00 - 2.00 ต้องปรับปรุง 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 3.00 - 3.00 พอใช้ 

5.  การบรหิารจดัการ - 2.50 - 2.50 ต้องปรับปรุง 

รวม 1.96 2.43 2.26 2.26 ต้องปรับปรุง 

ผลการประเมิน 
ต้อง

ปรับปรุง 
ต้อง

ปรับปรุง 
ต้อง

ปรับปรุง 
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงตามรายองค์ประกอบคุณภาพ  
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
จุดที่ควรพัฒนา 

ในด้านการจัดการเรียนการสอน วิทยาลัยได้มีระบบและกลไกในการด าเนินการ แต่ยังขาด 
การก ากับติดตามในบางประเด็นต่อการจัดการเรียนการสอนในบางพ้ืนที่ ที่จัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
เดียวกับคณะอ่ืน ๆ ท าให้ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษา นอกจากนี้การให้ข้อมูลของหน่วยงาน 
ที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานเต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษายังไม่ชัดเจน  
เข้าถึงยาก และการด าเนินกิจกรรมนักศึกษายังไม่น าแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยมาเป็นแนวทาง 
ในการด าเนินงาน และการประเมินความส าเร็จยังไม่สะท้อนถึงผลลัพธ์ด้านคุณภาพของนักศึกษาท่ีชัดเจน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. ควรทบทวนระบบและกลไกในการก ากับติดตาม ดูแลการบริหารหลักสูตรให้ชัดเจนเพ่ือเป็นไป 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตร
ให้เป็นไปตามระบบและกลไกที่ก าหนด 

2. เนื่องจากสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริงของบางกลุ่ม
สาขามีค่าสูงกว่าเกณฑ์ที่  สกอ. ก าหนดมาก วิทยาลัยฯ จึงควรพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ส าหรับสนับสนุนการดูแลนักศึกษาของอาจารย์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. ควรมีการระบุช่องทางการให้บริการของข้อมูลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กับการให้บริการใน 
ทุกระดับของวิทยาลัยให้สะดวกง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และจัดท าระบบการติดตามผู้รับบริการ
เพ่ือให้มั่นใจว่า การบริการนั้นเกิดประโยชน์ต่อผู้มาใช้บริการจริง 

4. ควรมีการประเมินคุณภาพของการจัดบริการการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิต  
แก่นักศึกษา การให้ข้อมูลหน่วยงานการให้บริการ ข้อมูลต่าง  ๆ และการจัดกิจกรรม 
เตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานอย่างครบถ้วน โดยการพัฒนาแบบประเมินให้มีค าถาม 
ที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ คุณภาพ และความพึงพอใจของการให้บริการ และเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
ที่เป็นผู้รับบริการในเรื่องนั้นจริง ๆ เพ่ือน าผลการประเมินไปปรับปรุงคุณภาพการให้บริการทุกด้าน
ในปีถัดไป 

5. ควรจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของวิทยาลัยที่เชื่อมโยงเข้ากับแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัย 
โดยก าหนดเป้าหมายของการพัฒนานักศึกษาให้ชัดเจน และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของแผน
ที่สะท้อนถึงผลลัพธ์ของการพัฒนานักศึกษาให้ถูกต้อง  

6. ควรสร้างความเข้าใจให้ผู้รับผิดชอบงานด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ที่ต้องมีการจัดท าโครงการ
พัฒนานักศึกษาทั้งในระดับหลักสูตรและวิทยาลัย ให้เกิดการบูรณาการ ตั้งแต่การก าหนดโครงการ 
จนเกิดผลลัพธ์ความส าเร็จในตัวนักศึกษา โดยสนับสนุนกิจกรรมในระดับหลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์
เน้นให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังของหลักสูตร และการจัดท าโครงการระดับวิทยาลัย 
ที่มีวัตถุประสงค์ มุ่งเน้นการส่งเสริมให้เกิดอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
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7. ควรจัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาให้แก่นักศึกษาของวิทยาลัย  
ให้ครบทุกชั้นปี ซึ่งเน้นการน าทักษะการประกันคุณภาพฯ ไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันและการเรียน
ในหลักสูตร โดยอาจจัดกิจกรรมผ่านกลไกของระบบอาจารย์ที่ปรึกษาในชั่วโมง Home Room 
เป็นต้น 
 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
จุดที่ควรพัฒนา  

วิทยาลัยฯ ยังขาดการวางแผนในการก าหนดทิศทางงานวิจัย และงานวิจัยยังมีงานวิจัยเฉพาะกลุ่ม  
และระบบสารสนเทศในการบริหารงานวิจัยยังไม่สมบูรณ์ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. ควรใช้ระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารงานวิจัยที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้น เพ่ือใช้ในการก าหนด
ทิศทางความเข้มแข็งด้านวิจัย (องค์ความรู้ ) ของวิทยาลัยให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่ เป็น
สถาบันอุดมศึกษาชั้นน าเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น บริหารจัดการให้อาจารย์ด าเนินการวิจัยไปใน
ทิศทางที่ก าหนด และก ากับติดตามงานวิจัยที่ ได้รับทุนสนับสนุนให้ด าเนินการได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ควรวางแผนงานวิจัยที่เป็นการบูรณาการงานวิจัยเข้ากับการเรียนการสอน 
และการบริการวิชาการ รวมถึ ง  ก าหนดเป้ าหมายสัดส่ วนผลงานวิ จัยที่ ตอบสนอง 
ความต้องการของชุมชน และที่น าไปเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งการสนับสนุน  
ให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

2. ควรจัดสรรเงินสนับสนุนการท าวิจัยนอกเหนือจากเงินสนับสนุนของมหาวิทยาลัย และอาจมี  
ระบบนักวิจัยพ่ีเลี้ยงเพ่ือสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ และส่งเสริมให้นักวิจัยรุ่นเก่าสร้างผลงานวิจัย 
อย่างต่อเนื่อง และขณะเดียวกัน  ควรสนับสนุนส่งเสริมให้งานวิจัยมีความหลากหลาย  
และกระจายไปยังบุคลากรทุกภาคส่วนของวิทยาลัย รวมทั้งก ากับติดตามให้งานวิจัยของ 
อาจารย์ทุกคนด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เ พ่ื อให้สอดคล้องกับคุณสมบัติของอาจารย์ 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และนอกจากนั้นควรหาแหล่งทุนวิจัยจากภายนอก 
และท างานวิจัยในรูปแบบสหวิทยาการโดยเน้นการสร้างทีมวิจัยที่เข้มแข็ง 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
จุดที่ควรพัฒนา 

การบริการวิชาการของวิทยาลัย ยังขาดการน าแผนกลยุทธ์ซึ่งมีตัวชี้วัดไม่สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์มาเป็นหลักในการจัดท าโครงการบริการวิชาการ จึงส่งผลให้การบริการวิชาการ ไม่มีเป้าหมาย
ในการท างานอย่างแท้จริง ท าให้วิทยาลัยไม่สามารถน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาได้ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

วิทยาลัยควรทบทวนแผนด้านการบริการวิชาการโดยน าแผนกลยุทธ์ และตัวบ่งชี้ของผลลัพธ์  
ในการด าเนินการบริการวิชาการแต่ละปีมาเป็นแนวทางในการด าเนินงาน  อีกทั้งวิทยาลัยมีบุคลากร
หลากหลายสาขา มีศักยภาพสูง ซึ่งสามารถจัดบริการวิชาการได้หลายรูปแบบ ดังนั้นควรจะเลือกชุมชน 
ตามพ้ืนที่และวิเคราะห์ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง โดยเชื่อมโยงกับพ้ืนที่ชุมชนที่มหาวิทยาลัย
ให้บริการ และน าโครงการบริการวิชาการไปด าเนินการจนเกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน รวมทั้งจัดท า  
แผนการใช้ประโยชน์ของการบริการวิชาการ ซึ่งส่งผลท าให้งานบริการวิชาการเป็นไปตามเป้าหมาย  
พบปัญหาสามารถแก้ไขได้ทันท่วงที 
 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดที่ควรพัฒนา 
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทางวิทยาลัยยังขาดการประเมินผลส าเร็จตามตัวบ่ง ชี้ 
ตลอดจนการน าแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไปปรับปรุงและพัฒนา 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 วิทยาลัยควรทบทวนตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์เพ่ือน าไปจัดท าโครงการทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
เพ่ือสามารถประเมินผลลัพธ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์ได้อย่างชัดเจน รวมทั้งเกิดประโยชน์กับนักศึกษา
อย่างแท้จริง โดยเน้นเป้าหมายของการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สร้างความเข้าใจให้นักศึกษา บุคลากร  
มีความเข้าใจและตระหนักถึงความเป็นมาของศิลปวัฒนธรรมไทย ให้กับกลุ่มเป้าหมายและน าผลจาก 
การด าเนินงานไปปรับปรุงตัวบ่งชี้  แผนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือให้ผลงานเป็นไป 
ตามเป้าหมาย 
 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การบริหารจัดการในองค์รวมของวิทยาลัยพบว่า ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยที่น ามาจาก

แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย แต่การก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ยังไม่สามารถน ามา 

วัดความส าเร็จได้ และวิทยาลัยยังไม่ได้จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือแสดงให้เห็นว่า  

แผนไปไหนต้องมีเงินที่จะพัฒนาแผนด้วย  นอกจากนั้น วิทยาลัยยังไม่ได้ก าหนดวิธีการวิเคราะห์
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ต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร และน ามาวิเคราะห์ความคุ้มค่าของหลักสูตร รวมถึงวิเคราะห์

ค่าใช้จ่ายว่าค่าใช้จ่ายของต้นทุนของหลักสูตรมาจากค่าใช้จ่ายใดและยังไม่มีการวิเคราะห์

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของหลักสูตร รวมทั้งโอกาสทางการแข่งขัน 

2. วิทยาลัยมีการด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยง มี วิธีการและแบบฟอร์มในการบริหาร 

ความเสี่ยงที่มีการวิเคราะห์โอกาสจะเกิดและผลกระทบของขั้นตอนการด าเนิน ซึ่งเป็น 

การวิเคราะห์ที่ไม่ตรงจุด ต้องวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดของแต่ละความเสี่ยง และผลกระทบ 

เมื่อความเสี่ยงนั้น ๆ เกิดขึ้น แล้วจึงเรียงล าดับความเสี่ยง เลือกความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการบริหาร

อย่างน้อยปีละไม่เกิน 3 ประเด็น เพ่ือให้ความเสี่ยงมีระดับที่ลดลง 

3. วิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ในด้านการบริหารจัดการ ซึ่งยังไม่ได้ครอบคลุมถึงด้าน 

การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการของวิทยาลัย 

4. วิทยาลัยเริ่มมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของวิทยาลัย แต่ยังขาดการวางแผนพัฒนา

บุคลากรเป็นรายบุคคลทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1. การจัดท าแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยควรน าแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยมาเป็นหลักและมี 

บางส่วนที่เป็นแผนกลยุทธ์ของการพัฒนาวิทยาลัย ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัย  

ควรมีบุคลากรของวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ SWOT ควรดูความสัมพันธ์ระหว่าง 

ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน น าไปก าหนดวิสัยทัศน์ของวิทยาลัย และหลังจากนั้นน า 

แผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยไปจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือเป็น 

การวิเคราะห์ว่าแผนกลยุทธ์จะต้องมีกิจกรรมใด มีการด าเนินการอย่างไร เพ่ือให้แผนกลยุทธ์  

บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 

2. การค านวณต้นทุนต่อหน่วยของแต่ละหลักสูตร มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย

ให้กับทุกหลักสูตรภายในมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยจะต้องน ามาพิจารณาว่าต้นทุนต่อหน่วย 

ของหลักสูตรได้น าไปวิเคราะห์ว่าหลักสูตรนั้นมีการจัดสรรให้กับค่าใช้จ่ายอะไร เช่น ค่าใช้จ่าย 

ด้านการจัดการเรียนการสอน งานวิจัย บริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม การพัฒนา

บุคลากร กิจกรรมนักศึกษา และบริหารจัดการ เพ่ือจะได้วิเคราะห์ความคุ้มค่าของหลักสูตร 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและโอกาสทางการแข่งขัน โดยเทียบเคียงหลักสูตรเดียวกันกับ

มหาวิทยาลัยอื่นที่เป็นกลุ่มเดียวกัน หรือ หลักสูตรใกล้เคียงท่ีจัดการเรียนการสอนในพ้ืนที่เวียงบัว 

3. วิทยาลัยควรท าความเข้าใจในประเด็นของความเสี่ยงว่า อะไรเป็นปัญหา การควบคุมภายใน  

และความเสี่ยง เพ่ือจะได้เลือกประเด็นความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง และวิเคราะห์โอกาสจะเกิด 

ผลกระทบจากความเสี่ยงนั้น แล้วเลือกความเสี่ยงที่มีคะแนนสูงสุดมา 3 ล าดับ น ามาจัดท า  



 19 

แผนความเสี่ยง ก าหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงว่ามีการบริหารความเสี่ยงอย่างไร ในแต่ละข้ันตอน

ของการแก้ปัญหาความเสี่ยงนั้น มีทีมบริหารท าหน้าที่ก ากับติดตามความเสี่ยง สุดท้ายความเสี่ยง

ลดลงจากเดิม โดยมีตัวบ่งชี้วัดระดับความเสี่ยงที่ลดลงด้วย 

4. วิทยาลัยควรสร้างความเข้าใจในด้านการจัดการความรู้ให้กับบุคลากรภายในคณะมีความเข้าใจ 

ในเรื่องของกระบวนการจัดท าการจัดการความรู้และด าเนินการ ตามขั้นตอนการจัดการความรู้

อย่างเป็นระบบ โดยก าหนดประเด็นความรู้อย่างน้อย 2 ประเด็น คือ ด้านการจัดการเรียน 

การสอน และการวิจัย โดยมีการน าความรู้ที่อยู่ในตัวอาจารย์ที่มีประสบการณ์ น าความรู้จาก 

ตัวอาจารย์ภายในองค์กร ( Tacit Knowledge) มาเป็น เอกสารหรือสื่ อต่ าง  ๆ ( Explicit 

Knowledge) มีการจัดท าแผนการจัดการความรู้ ด าเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จนเป็นองค์ความรู้  

ที่ตกผลึกจากกลุ่มอาจารย์ที่มีศักยภาพเหล่านั้น แล้ววิทยาลัยจะเกิดองค์ความรู้ใหม่ที่เป็น 

องค์ความรู้ที่มีคุณค่าภายในวิทยาลัย  

5. วิทยาลัยควรวางแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคล โดยก าหนดสมรรถนะของต าแหน่งและ 

หน้าที่งาน เพ่ือน ามาวิเคราะห์ประเด็นที่บุคลากรแต่ละคนควรจะได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสม 

ที่สอดคล้องกับเป้าหมายของวิทยาลัย ทั้งนี้  ควรวางแผนโดยก าหนดกิจกรรมที่ บุคลากร 

ควรได้รับการพัฒนาให้ชัดเจนเ พ่ือใช้ ในการก ากับติดตามการพัฒนาตนของบุคลากร 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1. หลังจากการด าเนินการประเมินระดับหลักสูตร และวิทยาลัยแล้ว วิทยาลัยควรจัดประชุม 

เพ่ือสรุปประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของหลักสูตร และวิทยาลัย น าประเด็นต่าง ๆ มาปรึกษาหารือและก าหนดเป้าหมายจัดท า

แผนพัฒนา ก าหนดวิธีปฏิบัติ ก ากับติดตามผลลัพธ์เป็นระยะ ในส่วนที่มีปัญหา ควรหาวิธีการ  

สร้างความเข้าใจร่วมกัน เพ่ือให้ทุกกิจกรรม ได้มีการด าเนินการแก้ปัญหา ท าให้คุณภาพ 

การจัดการศึกษาในหลักสูตร และวิทยาลัยมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 

2. วิทยาลัยควรทบทวนและสนับสนุนให้หลักสูตรแต่ละหลักสูตรที่อยู่ในความรับผิดชอบของวิทยาลัย 

ได้พิจารณาการด าเนินการด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร โดยพิจารณาคุณสมบัติของ 

ผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นเป้าหมายหลัก การจัดท าผลลัพธ์การเรียนรู้ใน 5 Domain รายวิชาที่จัด 

การเรียนการสอน ควรเชื่อมโยงรายวิชากับผลลัพธ์การเรียนรู้ และเตรียมการจัดท า มคอ. 3  

และ มคอ. 5 เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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3. เนื่องจากวิทยาลัยมีพ้ืนที่การจัดการศึกษาอยู่ห่างไกลกับมหาวิทยาลัยส่วนกลาง วิทยาลัย 

ควรวางแผนด้านการสื่อสารในการรับรู้ภายในองค์กร ให้เกิดความเข้าใจในทุกกิจกรรม  

และด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 

4. วิทยาลัยมีกิจกรรมและผลการด าเนินงานตามพันธกิจต่าง ๆ จ านวนมาก หลากหลายกิจกรรม 

ที่ด าเนินการแล้วประสบความส าเร็จ แต่ระบบและกลไกในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน และ 

ขาดการประเมินผลเชิงคุณภาพอย่างเป็นระบบ จึงท าให้ไม่เห็นผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม เพ่ือน าไปใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาพันธกิจต่างๆ  

5. ผู้บริหารระดับวิทยาลัยและหน่วยงานควรสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรของตน ให้มีความเข้าใจ

ในการท างานที่มุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งระดับหลักสูตร และวิทยาลัยเพ่ือให้เกิด 

ผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน จนเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานคุณภาพในชีวิตประจ า 

6. จากการสัมภาษณ์นักศึกษาและศิษย์เก่า วิทยาลัยควรให้ความส าคัญในการจัดการทรัพยากรและ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นในแต่ละหลักสูตร โดยเฉพาะสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในองค์รวม  

เช่น เอกสาร ต ารา อุปกรณ์เครื่องมือพ้ืนฐาน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อ่ืนๆ ที่จ าเป็นที่จะใ ช้ 

ในการพัฒนาความรู้ วิชาชีพและพัฒนาความรู้สู่การปฏิบัติงานจริง รวมถึงการดูแลบ ารุงรักษา

สาธารณูปโภคให้พร้อมใช้ตลอดเวลา 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์อาจารย์และนักวิจัย 

1. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนสนับสนุนการจัดโครงการต่าง ๆ ให้กับอาจารย์ พร้อมทั้งส่งเสริมให้อาจารย์ 
ได้พัฒนาตนเอง โดยให้อาจารย์เข้าร่วมการอบรมงานวิจัยในการอบรมต่าง ๆ พร้อมทั้งสนับสนุน
เงินงบประมาณในการท าวิจัย 

2. วิทยาลัยฯ สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้กับ
อาจารย์และนักศึกษา นอกจากนั้นสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาหลักสูตร 

3. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือมุ่งพัฒนาสู่สากล โดยมีการพัฒนาหลักสูตรใหม่  
ด้านการบริหารธุรกิจการค้าชายแดน พร้อมทั้งควรให้วิทยาลัยฯ สนับสนุนงบประมาณ 
ในการประชาสัมพันธ์ในการเปิดหลักสูตรให้เป็นที่รู้จักในชุมชน ท้องถิ่นมากยิ่งข้ึน 

4. ได้รับงบประมาณสนับสนุนโครงการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศให้กับนักศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 

 

สัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน 

1. โครงการต่าง ๆ ที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจัดขึ้นนั้น จุดมุ่งหมายที่ผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้ประโยชน์และ
ความรู้มากที่สุด 

2. นักศึกษามีส่วนร่วมในการร่วมแสดงความคิดเห็นและแสดงความสามารถในการจัดโครงการต่าง ๆ  
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3. มีปัญหาในการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยไม่ได้มีการเบิกจ่ายงบประมาณที่มหาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  

ท าให้การเบิกจ่ายงบประมาณมีความล่าช้า ไม่คล่องตัว กิจกรรมโครงการต่าง ๆ เกิดความล่าช้า 

 

สัมภาษณ์นักศึกษาปัจจุบัน 
1. นักศึกษามีการลงพ้ืนที่ชุมชน โดยมีโครงการและรายวิชาที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้ให้ 
2. มีการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษามากยิ่งขึ้น รูปแบบของห้องเรียนมหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุง 

สนับสนุนให้ดียิ่งขึ้น 

3. ควาดหวังให้หลักสูตรมีความมั่นคง ไม่อยากให้หลักสูตรปิด  
4. สิ่งสนับสนุนด้านการเรียนการสอน ไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา และสาธารณูปโภคของ

มหาวิทยาลัยไม่เพียงพอ และมีปัญหาในการใช้งาน ห้องเรียนระบบแอร์ไม่ดี น้ าไม่เพียงพอ  
5. ห้องสมุดมหาวิทยาลัยไม่มีหนังสือที่สนับสนุนให้กับนักศึกษา และอุปกรณ์ในการเรียนการสอนไม่

เพียงพอและไม่มีประสิทธิภาพ 

6. เห็นควรให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศเพ่ิมข้ึน 

 

สัมภาษณ์ศิษย์เก่า 

1. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีการเปลี่ยนแปลงด้านอุปกรณ์ และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เยอะมากขึ้น 
นักศึกษามีการออกบริการชุมชนต่าง ๆ มากยิ่งข้ึน 

2. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์มีเยอะขึ้น อยากให้พัฒนาการเขียนเว็บต่าง ๆ  
3. ควรให้มีการเปิดหลักสูตรบัญชีเหมือนเดิม / การมีทุนการศึกษาให้กับนักศึกษา 

4. การเจริญเติบโตในหน้าที่การงานของศิษย์เก่ามีความมั่นคง 

 

สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 

1. หน่วยงานมีนักศึกษาเข้าท างานหรือเข้าไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ตลอดประจ าทุกปี 
โดยมีพนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลปางหมูเข้ามาศึกษาต่อในสาขาวิชาการเงิน การบัญชี 

2. คุณภาพของนักศึกษาที่ท างานหรือเข้าไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพนั้น นักศึกษามีความใฝ่รู้และเรียน
รู้อยู่ตลอดเวลา มีการประยุกต์ใช้ในเรื่องเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นและมี
การน าความรู้เรื่องมาตรฐานการบัญชีต่างๆ มาใช้ให้งานดีขึ้น นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐาน สามารถ
คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์งานได้ มีความขยัน อดทน และตั้งใจ มีความซื่อสัตย์ มุ่งม่ัน  

3. นักศึกษาเข้าท างานหรือเข้าไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน  
มีบางส่วนที่เข้ามาศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นที่ไม่ใช่คนในท้องถิ่น 

4. อยากให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนพัฒนานักศึกษาในด้านความกล้าแสดงออก ความเป็นผู้น า  
และการเรียนรู้ข้อมูลพื้นฐานของท้องถิ่นในเชิงลึก ด้านภาษาอังกฤษในเรื่องศัพท์ที่ใช้ในการท างาน 
(ศัพท์เทคนิคต่างๆ ) 
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5. ความแตกต่างของนักศึกษาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ได้แก่ มีความรักบ้านเกิด  
รักท้องถิ่น เรียนรู้ได้ไว พูดคุยง่าย 

6. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีการร่วมงานกับหน่วยงาน โดยมีการเข้าไปจัดกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
ตลอดทั้งปี เช่น งานวันเด็ก งานประเพณีท้องถิ่น ฯลฯ 

7. อยากให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนพัฒนาปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน 
ตามหมู่บ้าน เพ่ือเพ่ิมช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและมีการเผยแพร่เป็นภาษาถิ่น 

 
ผู้แทนชุมชน 

1. กิจกรรมที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้ให้ความร่วมมือกับชุมชนอยู่ตลอด เช่น เรื่องการตรวจสุขภาพ
ของผู้สูงอายุ งานประเพณีท้องถิ่น การให้ความช่วยเหลือผู้ยากไร้ บริจาควัสดุ สิ่งของการให้ความ
ช่วยเหลือรถบรรทุกน้ าเพ่ืออุปโภค ดับไฟป่า ฯลฯ การให้ความรู้ในเรื่องวิชาการ เช่น การดูแลและ
ตรวจสุขภาพผู้สูงอายุ 

2. ควรให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนพัฒนาปรับปรุง ในด้านการให้มีไกด์ท้องถิ่น ช่วยในเรื่องของ
ภาษาอังกฤษ และสนับสนุนในเรื่องของกิจกรรมทางวัฒนธรรมหรือประเพณีต่าง ๆ และอยากให้มี
หลักสูตรเพิ่มเติม เช่น สาขาที่เก่ียวข้องกับวัฒนธรรม 
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รูปภาพประกอบกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 

 

คณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน คณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน 
 
 
 
 
 

 

 

รองคณบดีน าเสนอผลการด าเนินงาน คณะกรรมการด าเนินการสัมภาษณ์ 
   

 
 
 
 
 

สัมภาษณ์ผู้บริหาร สัมภาษณ์อาจารย์และนักวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 

สัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน สัมภาษณ์ศิษย์ปัจจุบัน 
 
 



 24 

รูปภาพประกอบกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 

 

 

สัมภาษณ์ศิษย์เก่า สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 
 
 
 
 
 

 

 

สัมภาษณ์ผู้แทนชุมชน คณะกรรมการด าเนินการตรวจเอกสาร/หลักฐาน 
   

 
 
 
 
 

คณะกรรมการด าเนินการตรวจเอกสาร/หลักฐาน คณะกรรมการด าเนินการตรวจเอกสาร/หลักฐาน 
 
 
 
 
 
 

 

สรุปผลการตรวจประเมิน สรุปผลการตรวจประเมิน 
 

 


