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บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนิน การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในตามองค์ประกอบคุณภาพจ านวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบ/ชื่อตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 
องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตร
ที่คณะรับผิดชอบ 

ตัวบ่งชี้ที่  1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ตัวบ่งชี้ที่  1.3  อาจารยป์ระจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะ 
ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ที่  1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 
                  ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

สัดส่วนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

ตัวบ่งชี้ที่  1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
ตัวบ่งชี้ที่  1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา 

                     งานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 
เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

ตัวบ่งชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท้ัง
ภายในและภายนอกต่อจ านวนอาจารย์และ
นักวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที่  2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ 
                วัฒนธรรม  

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 
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องค์ประกอบ/ชื่อตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 
องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตาม
ผลลัพธ์ตามพันธกิจ   

                กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  เกณฑ์มาตรฐาน 5 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 

พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียน        
การสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด การเรียนการสอน
ในยุคปัจจุบันใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจ ดังกล่าว 
จึงเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การก าหนด ปัจจัยน าเข้าที่ได้
มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มี
กระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน 
 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี คือ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิตศึกษาวิจัย   เพ่ือ
ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นคณะจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิ
ทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของ
หลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน 

โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อย

ละ 40 ขึ้นไป 

  
สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 
  จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  x  100 
           จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
     
                                   ร้อยละอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก                           
                                   ร้อยละอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
                                            ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนทีไ่ด ้=       X 5 
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ผลการด าเนินงาน  

ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าทั้งสิ้น จ านวน  76 คน จ าแนก
อาจารย์ประจ าตามคุณวุฒิการศึกษา ดังนี้ อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาโทจ านวน 59 คน และ
อาจารย์ประจ าคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน  20 คน  เมื่อพิจารณาสัดส่วนของอาจารย์ประจ าที่มี   
คุณวุฒิปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 26.32 เมื่อน ามาแปลงค่าร้อยละจะได้คะแนน 3.29  
 
ข้อมูลด าเนินการ 

ล าดับที่ รายการ 
ปีการศึกษา 2559

จ านวน (คน)  
1  จ านวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 66 
2  จ านวนอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 10 
3  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด  (1+2) 76 
4  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ที่มี

วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
20 

 
การค านวณ : 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ดังนี้ 
 
 

     ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก=          
        
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ ดังนี้  
 
 
                 คะแนนที่ได้ =                
 
 
 
 
 

20 

76 
100     =  26.32% 

   26.32 

    40 
5     =  3.29  คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 28 ร้อยละ 26.32   3.29 ร้อยละ 28 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.2-1-1 ตารางสรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559   
          จ าแนกตามคุณวุฒิ   
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรส่งเสริม สนับสนุน และก ากับติดตามให้อาจารย์ได้พัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อ
เพ่ือเสริมศักยภาพด้านการปฏิบัติงานและเป็นไปตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะ   

- มหาวิทยาลัยและคณะวิทยาการจัดการควรด าเนินการเปิดรับสมัครอาจารย์ใหม่ เฉพาะผู้
ที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ือให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ผู้สอน  และมี
ศักยภาพสอดคล้องกับมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :    ผศ.ธวัชชัย  บุญม ี โทรศัพท์  :  081-3864554 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี โทรศัพท์  :  086-9196549 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้
อาจารย์   ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่าง
ต่อเนื่อง  เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ  เป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน
ระหว่าง 0-5  

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 
สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
  
  จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   x  100 
                                 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
     
                      ร้อยละอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                           
                      ร้อยละอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5    
 
 

คะแนนทีไ่ด ้=      X 5 
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ผลการด าเนินการ  
 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าทั้งสิ้น 76 คน ในจ านวนดังกล่าว                     
มีอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 66 คน อยู่ในระหว่างลาศึกษาต่อ จ านวน 10 คน จ านวนอาจารย์ประจ าที่มี
อยู่นี้ ด ารงต าแหน่งอาจารย์จ านวน 53 คน ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 19 คน และด ารง
ต าแหน่ง   รองศาสตราจารย์ 3 คน  
 เมื่อพิจารณาสัดส่วนของอาจารย์คณะวิทยาการจัดการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คิดเป็น 
ร้อยละ29.73 เมื่อแปลงค่าร้อยละเป็นคะแนนจะได้คะแนน 2.48 
 
ข้อมูลด าเนินการ 
 

ล าดับ
ที ่

รายการ 
ปีการศึกษา 

2559 
จ านวน (คน) 

1  จ านวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 66 
2  จ านวนอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 10 
3  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  

(1+2) 
76 

4  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ 53 
5  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 19 
6  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 3 
7  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
8  จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (5+6+7) 22 

 
การค านวณ :  
 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
 ร้อยละของอาจารย์ประจ า 

  ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   =    
    

 

22 
76 

× 100   = 28.95 % 
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 2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 35  ร้อยละ 28.95   2.41 ร้อยละ 35 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.3-1-1 ตารางสรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 
 

จุดที่ควรพัฒนา 

- คณะวิทยาการจัดการควรส่งเสริมและกระตุ้นอาจารย์ให้ท าวิจัยและผลงานวิชาการให้มาก
ขึ้น และก ากับให้เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :    ผศ.ธวัชชัย  บุญม ี โทรศัพท์  :  081-3864554 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี โทรศัพท์  :  086-9196549 

         

28.95 

  60 
× 5   =  2.41 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือสัดส่วนของนักศึกษาต่อ 
อาจารย์ที่จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน  รวมทั้งมีความ
เชื่อมโยงไปสู่การวางแผนต่างๆ เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ เป้าหมายการผลิต
บัณฑิต ดังนั้น สถาบันจึงควรมีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงาน
จริงในสัดส่วนที่เหมาะสมกับสาขาวิชา 
 
เกณฑ์การประเมิน 

ค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่างจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์
มาตรฐานและน ามาเทียบกับค่าความต่างทั้งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าที่ก าหนดเป็นคะแนน 0 และ 5 
คะแนน และใช้การเทียบบัญญัติไตรยางศ์ดังนี้ 

ค่าความแตกต่างทั้ งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานไม่เกินร้อยละ  10 ก าหนดเป็น      
คะแนน 5 

ค่าความแตกต่างทั้ งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้ งแต่ร้อยละ  20 ก าหนดเป็น     
คะแนน 0 

ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 10.01 และไม่เกินร้อยละ 
20 ให้น ามาเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสูตร เพ่ือเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 
 
สูตรการค านวณจ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า 

1. ค านวณค่าหน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณ
ระหว่างจ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิตแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนทุกรายวิชาตลอด
ปีการศึกษารวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนดเวลาการเพ่ิม - ถอน) โดยมีสูตร
การค านวณ ดังนี้ 

SCH      =  ∑n ici 

เมื่อ ni  =  จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i 

ci            =  จ านวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 
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2. ค านวณค่า FTES โดยใช้สูตรค านวณดังนี้ 
     จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) = 

                              Student Credit Hours (SCH) ทั้งปี                                                                                                        

        จ านวนหน่วยกิตต่อปีการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ                          
   
การปรับจ านวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาให้มีการปรับค่าจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าในระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นระดับปริญญาตรี  เพ่ือน ามารวมค านวณหาสัดส่วนจ านวน
นักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า 

นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปริญญาตรี 
1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ 
3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ 
    สังคมศาสตร์ 

= FTES ระดับปริญญาตรี + FTES  ระดับบัณฑิตศึกษา 
= FTES ระดับปริญญาตรี + (2 x FTES  
   ระดับบัณฑิตศึกษา) 
= FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 x FTES  
   ระดับบัณฑิตศึกษา) 

 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา 

ต่ออาจารย์ประจ า 
1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 8:1 
2. วิทยาศาสตร์กายภาพ 20:1 
3. วิศวกรรมศาสตร์ 20:1 
4. สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8:1 
5. เกษตร ป่าไม้และประมง 20:1 
6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ  
การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ 

25:1 

7. นิติศาสตร์  50:1 
8. ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์  30:1 
9. ศิลปกรรมศาสตร ์วิจิตรศิลปแ์ละประยุกต์ศิลป์  8:1 
10. สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ 25:1 
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สูตรการค านวณ 

1) ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร 
 
  สัดส่วนจ านวน นศ. เต็มเวลาที่เป็นจริง –  สัดสว่นจ านวน น.ศ เต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน    
               สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน      
 

 
2) น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาค านวณคะแนนดังนี้ 

2.1) ค่าร้อยละไม่เกินร้อยละ 10  คิดเป็น 5 คะแนน 
2.2) ค่าร้อยละเกินร้อยละ 20  คิดเป็น 0 คะแนน 
2.3) ค่าร้อยละตั้งแต่ 10.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาคิดคะแนนดังนี้ 

 
       คะแนนที่ได้ =    (20 – ค่าร้อยละที่ค านวณได้จากข้อ 1)   x  5 
                                               10 
 
การค านวณ 
 
นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปริญญาตรี 
กลุ่มสาขาวิชามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์  = FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 x FTES  
                                                                 ระดับบัณฑิตศึกษา) 
      = 3,483.20 + (1.8 x 19.13) 
      = 3,483.20 + 34.43 
      = 3,517.63 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการปีการศึกษา 2559 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์   = นักศึกษาเต็มเวลา/จ านวนอาจารย์ประจ า 

=  3,517.63/66 
=  53.30 : 1 

 

 

 

X 100 
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สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาตอ่อาจารย์ประจ า 

บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ  
การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์   
 

25 : 1 

 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี  (FTES) ของหลักสูตรของหลักสูตรกลุ่มสาขาวิชามนุษย์ศาสตร์
และสังคมศาสตร์  

     สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง  - 
 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

=       ____________________________________________________________________  x 100 

         สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 

=      53.30 - 25  x 100     
             25 
 

=      ร้อยละ 113.20  ได้คะแนน  0 คะแนน    
 
 

ผลการด าเนินการ  
 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าทั้งสิ้น 76 คน ในจ านวนดังกล่าว                     
มีอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 66 คน อยู่ในระหว่างลาศึกษาต่อ จ านวน 10 คน และมีนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่า ร้อยละ 113.20  ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการจึงมีสัดส่วนของนักศึกษาต่ออาจารย์ในคณะ
วิทยาการจัดการ เท่ากับ 53.30 : 1  ซึ่งตามเกณฑ์มาตรฐานของกลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์/
มนุษยศาสตร์เท่ากับ 25 : 1 จึงมีค่าความแตกต่างเท่ากับ -28.30 : 1 คิดเป็นคะแนน 0 เนื่องจากค่า
คะแนนน้อยกว่ามาตรฐานคิดเป็น ร้อยละ 113.20   
 จากผลคะแนนที่เป็น 0 เกิดจากหลายปัจจัยที่ส าคัญคือ จ านวนนักศึกษาตามแผนรับของแต่ละ
หลักสูตรมีสัดส่วนค่อนข้างสูง ขณะที่จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีจ านวนน้อย
กว่า  ซึ่งจากผลคะแนนในปีที่ผ่านมา ท าให้คณะและภาควิชาได้น าไปปรับทิศทางในการวางแผนรับ
นักศึกษาและ แผนอัตราก าลังของคณะ ทั้งนี้เพ่ือให้สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า
คณะวิทยาการจัดการ ได้เข้าใกล้สัดส่วนในกลุ่มสาขาบริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ 
การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ที่ก าหนดสัดส่วนฯไว้ คือ 25:1 ต่อไป   
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 15 ร้อยละ 113.20  0 ร้อยละ 15 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.4-1-1 รายงานจ านวนนักศึกษานักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ประจ าปีการศึกษา 2559 
1.4-1-2 รายชื่อและจ านวนอาจารย์ประจ าของคณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2559 
 
จุดที่ควรพัฒนา 
             -  สัดส่วนของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า จะเห็นว่าอาจารย์
ผู้สอนหนึ่งคนต้องดูแลนักศึกษาโดยเฉลี่ยสูงมาก เพราะสัดส่วนในกลุ่มสาขาบริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ 
บัญชี การจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ที่ก าหนดสัดส่วนฯ ไว้ คือ 25:1 ซึ่งอาจจะส่งผลท าให้ 
การดูแลนักศึกษาการจัดการเรียนการสอน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาไม่สามารถ
ท าได้อย่างใกล้ชิด หรือการเปิดโอกาสให้มีการซักถามในชั้นเรียนลดลง เพราะจ านวนนักศึกษาต่อชั้น
อาจมีจ านวนมากไป โดยเฉพาะรายวิชาที่มีการปฏิบัติ ที่ต้องการเข้าถึงและการใกล้ชิดระหว่างอาจารย์
ผู้สอนและนักศึกษาเพราะต้องใช้ทักษะการปฏิบัติที่สูง อาทิ รายวิชาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 - กรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ าในขณะนี้ ยังไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด อาจแก้ปัญหาโดยการจัดจ้างอาจารย์เป็นรายปี การทบทวนแผนการรับ       
การทบทวนแผนอัตราก าลังที่สัมพันธ์กับจ านวนนักศึกษา เป็นต้น ส าหรับตัวเลขของจ านวนอาจารย์ที่
ควรมีต่อนักศึกษาเต็มเวลา (FTES) ก็อาจจะเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาแผนอัตราก าลังของคณะ แต่ก็
ควรน าเอาปัจจัยด้านอ่ืน ๆ มาประกอบการพิจารณาด้วย อาทิ แนวโน้มของจ านวนนักศึกษาในอนาคต 
ความต้องการของตลาดแรงงานในสาขานั้น เป็นต้น 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย โทรศัพท์  :  081-8832508 

 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
 

โทรศัพท์  :  086-9196549 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

คณะควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา
เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ตั้งแต่การให้
ค าปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา 
แหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางานแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความ
พร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จ าเป็นแก่
นักศึกษาและศิษย์เก่า โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการ  ที่มีคุณภาพและเกิด
ประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 
2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและ

นอกเวลาแก่นักศึกษา 
3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 
5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือให้ผล

การประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน : 6 ข้อ 
1. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการจัดบริการด้านต่างๆจัดบริการให้

ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ รายละเอียดดังนี้ 
1.1 คณะวิทยาการจัดการ โดยงานวิชาการคณะวิทยาการจัดการร่วมกับงานกิจการ

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มีกระบวนการบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ โดยการท างานร่วมกับ
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (ส านักทะเบียนและประมวลผล) กองพัฒนานักศึกษา โดยมีงาน
วิชาการคณะวิทยาการจัดการเป็นผู้ปฏิบัติตามแนวทางระบบและกลไกรับนักศึกษาใหม่และอาจารย์ที่
ปรึกษาด้านวิชาการ และแผนงานของงานวิชาการคณะวิทยาการจัดการ คณะได้จัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาให้กับอาจารย์ บุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ด้านวิชาการของคณะเพ่ือแนะแนวและให้ค าปรึกษาทั้งด้านวิชาการ การดูแลกระบวนการแรกรับ
นักศึกษา การเตรียมความพร้อมก่อนการเรียน การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ นอกจากนี้คณะวิทยาการ
จัดการยังมีคู่มือส าหรับผู้ปกครองและนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการเพ่ือบริการข้อมูลด้านวิชาการส่วน
หนึ่งที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและผู้ปกครอง อีกท้ังคณะยังมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาท่ีเหมาะสม ทั้งใน
ส่วนกลางและแยกย่อยภาควิชา โดยใช้ฐานข้อมูลทั้งของมหาวิทยาลัยและของคณะฯ ซึ่งท าให้อาจารย์มี
ข้อมูลเพ่ือให้สามารถดูแลนักศึกษาได้ทั่วถึงมีระบบรองรับการช่วยเหลือนักศึกษาในความดูแลใกล้ชิด 
เน้นการพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล และมีการก าหนดตาราง OFFICE HOURS ที่ชัดเจนแต่ละหลักสูตร
ในเว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ 

1.2 คณะวิทยาการจัดการมีการจัดบริการให้ค าปรึกษาด้านการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา ได้แก่ 
การจัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตแก่นักศึกษาโดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานศูนย์ให้
ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาและที่ปรึกษาด้านจิตวิทยาให้แก่นักศึกษาหรือขอค าปรึกษาผ่านระบบ
ออนไลน์เครือข่ายสังคมออนไลน์ ช่องทางเว็บไซต์ ศูนย์ปรึกษาปัญหาชีวิต คณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่( http://www.management.cmru.ac.th/ssc) นักศึกษาสามารถเข้า
รับการปรึกษาออนไลน์กับคณะและสามารถอ่านบทความน่ารู้เพ่ือเป็นแนวทางในการเสริมสร้าง
ศักยภาพนักศึกษา ตลอดจน ค าถามที่พบบ่อยเรื่องการลงทะเบียน การเบิกค่าเทอมกรณีผู้ปกครองเป็น
ข้าราชการใน FAQ หรือทางโทรศัพท์หมายเลข 053-885808 เป็นต้น  

การสนับสนุนทุนการศึกษา การให้ความช่วยเหลือนักศึกษาระหว่างเรียน การท างานพิเศษ
ระหว่างเรียน จ านวน 3 คนตลอดปีการศึกษา การให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาทุกกรณี ทั้งด้านการ
เรียนและเรื่องส่วนตัว เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่ถูกต้องเหมาะสมและเป็นประโยชน์
ต่อตัวนักศึกษาเพ่ือส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด ตลอดจนการท าแบบประเมิน
ความพึงพอของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการด้านการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้
ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะได้คะแนนค่าเฉลี่ย 4.29 คะแนน   
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2. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารสารสนเทศ (Information Service) 
โดยให้ความรู้ข่าวสารต่างๆ ทั้งด้านการศึกษา การเลือกอาชีพ สถาบันการศึกษาที่สามารถเข้าศึกษาต่อ
ในระดับที่สูงขึ้นทั้งในและต่างประเทศ เช่น จากโครงการสานต่อความร่วมมือทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาในประเทศไต้หวัน (NCUT) ระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งมีนักศึกษาได้รับทุนการศึกษาใน
ระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน คือ นายโชติกะ สุยะใหญ่ ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ เป็นต้น รวมทั้งสถาน
ประกอบการเพ่ือฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สถานประกอบการที่เป็นตลาดแรงงานทั้งในระหว่างศึกษา
และหลังจากส าเร็จการศึกษา ซึ่งมีการด าเนินการบริการข้อมูลข่าวสารสารสนเทศ ดังนี้ 

2.1 คณะวิทยาการจัดการมีการให้บริการข้อมูลของหน่วยงาน โดยผ่านเว็บไซต์ของคณะ           
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เฟสบุ๊ค facebook 
วิทยาการจัดการ CMRU'News ช่องทางไลน์ชมรมศิษย์เก่า คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่(Line id = ศิษย์เก่า วจก CMRU) ข้อมูลข่าวสาวแหล่งรับสมัครงานผ่านช่องทาง ศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะวิทยาการจัดการhttp://www.management.cmru.ac.th/mpec/ ทาง
บอร์ดประชาสัมพันธ์ตามจุดต่างๆ ของคณะและเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย  

2.2 คณะวิทยาการจัดการมีการให้บริการข้อมูลกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร โดยนักศึกษาในแต่
ละหลักสูตรจะได้รับข้อมูลในการให้เข้าร่วมกิจกรรมจากอาจารย์ในหลักสูตรและภาควิชา และจากป้าย
บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงานพัฒนานักศึกษาของคณะ ทั้งนี้ งานพัฒนานักศึกษาได้จัดโครงการหรือ
กิจกรรมที่บริการข้อมูลข่าวสาวและส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ และติดตามข้อมูลข่าวสารได้ที่ เว็บไซต์ของคณะ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่ เฟสบุ๊ค facebook 
วิทยาการจัดการ CMRU'News ช่องทางไลน์ชมรมศิษย์เก่า คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่(Line id = ศิษย์เก่า วจก CMRU) ข้อมูลข่าวสาวแหล่งรับสมัครงานผ่านช่องทาง ศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะวิทยาการจัดการhttp://www.management.cmru.ac.th/mpec/ ทาง
บอร์ดประชาสัมพันธ์ตามจุดต่างๆ ของคณะและเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 

2.3 คณะวิทยาการจัดการมีการให้บริการข้อมูลแหล่งงาน โดยมีการประชาสัมพันธ์ผ่านบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ และ Facebook ของคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

  1) ข้อมูลแหล่งงานภายในมหาวิทยาลัย  ได้แก่ การจ้างนักศึกษาเป็นนักศึกษาช่วย
ปฏิบัติงานเป็นรายชั่วโมงของกองพัฒนานักศึกษา โดยมีนักศึกษาได้รับคัดเลือก จ านวน 3 คน ได้แก่                  
1. นางสาวจุฑามาศ ทรงปั่น รหัสนักศึกษา 57144374  สาขาวิชาการบัญชี  2. นางสาวธัญจิรา  อักษร
ศรี รหัสนักศึกษา 58124838 สาขาวิชาการบัญชี  และ 3. นายสุจินดา  วรมิตร  รหัสนักศึกษา 
58124022 สาขาวชิานเิทศศาสตร์ 
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  2) ข้อมูลแหล่งงานภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น การไฟฟ้า ส านักงานบัญชี กรมจัดหางาน             
เป็นต้น 

  3) ข้อมูลแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะฯได้จัดห้องศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพไว้
ให้บริการด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแก่นักศึกษา และนอกจากนี้ยังมีระบบสารสนเทศศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ www.management.cmru.ac.th/mpec/ โดยนักศึกษาสามารถเข้าไปสืบค้น
ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาฝึกงาน แหล่งฝึกประสบการณ์ย้อนหลัง รวมถึงกิจกรรม
ต่างๆ ของศูนย์ฝึกฯ ได้ 

 
3. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จ

การศึกษาแก่นักศึกษา (ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ) เป็นประจ าทุกภาคการศึกษา โดย
มีวัตถุประสงค์เป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาชั้นปีสุดท้าย เพ่ือก้าวเข้าสู่วัยท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษา และเป็นขั้นตอนกระบวนสุดท้ายของกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามเนื้อหา
หลักสูตรของรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แต่ละหลักสูตร รวมถึงมีการด าเนินโครงการที่เป็นการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา เช่น โครงการธุรกิจ
จ าลอง ที่จัดโดยนักศึกษาซึ่งในการด าเนินโครงการธุรกิจจ าลองนั้นได้ก าหนดให้นักศึกษา เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการจัดกิจกรรม โดยให้ร่วมกันคิดกิจกรรม เขียนโครงการเพ่ือขออนุมัติด าเนิน
กิจกรรม รวมถึงประเมินผลการจัดกิจกรรมด้วย ได้แก่ 

 1) โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (งานปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฯ) ประจ าภาค
การศึกษาที่ 2/2559 โดยเชิญวิทยากรจากบริษัท จัดหางาน จ๊อบบีเคเค ดอท คอม จ ากัด มาบรรยาย
พิเศษ ในหัวข้อ ก้าวอย่างมั่นใจสู่วัยท างานในยุค 4.0 และเชิญรุ่นพ่ีศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ โดย 
ชมรมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ มาถ่ายทอดประสบการณ์การท างานสู่รุ่นน้อง เป็นการแชร์
ประสบการณ์ในการท างานเพ่ือเป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพของรุ่นน้องได้ ซึ่งมีผลประเมินเฉลี่ย 
4.13 คะแนน 

 2) โครงการธุรกิจจ าลอง “Marketing Fun Fair” จัดกิจกรรมในวันที่ 3-5 เมษายน 2560 
ณ ลานกิจกรรมจตุรคาร ตั้งแต่เวลา 08.00-16.00 น. เป็นกิจกรรมเพ่ือเป็นบันไดก้าวแรกให้แก่นักศึกษา
ได้ฝึกทักษะประสบการณ์การท างานในสายงานวิชาชีพด้านการตลาด โดยฝึกปฏิบัติงานจริงก่อนก้าวขึ้น
ไปเป็นนักการตลาดมืออาชีพในอนาคต 
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4. คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินคุณภาพของการให้บริการของคณะวิทยาการจัดการ 
ได้แก่ 

1) การจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ มีผลประเมิน
เฉลี่ย 4.29 คะแนน (ปีที่แล้ว 4.14) 

2) การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็ม
เวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา มีผลประเมินเฉลี่ย 4.20 คะแนน (ปีที่แล้ว 4.15) 

3) จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษามีผล
ประเมินเฉลี่ย 4.13 คะแนน (ปีที่แล้ว 4.02) 

 
 5. คณะวิทยาการจัดการได้มีการปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูลแก่นักศึกษา จน

มีผลท าให้ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการที่ดีข้ึน ดังนี้ 
 1) การจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ มีผลประเมินเฉลี่ยภาคการศึกษาที่ 2559 ได้ 

4.35 คะแนน (ปี 2558 ได้ 4.14 คะแนน)  และการจัดบริการให้ค าปรึกษาการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาใน
คณะ มีผลประเมินเฉลี่ยภาคการศึกษาท่ี 2559 ได้ 4.29 คะแนน (ป ี2558 ได้ 4.14 คะแนน) 

 2) การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็ม
เวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา ภาคการศึกษา 2559 มีผลประเมินเฉลี่ยได้ 4.40 คะแนน (ปี 2558 ได้ 
4.15 คะแนน) 

 3) จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษามีผล
ประเมินเฉลี่ยปีการศึกษา 2559 ได้ 4.13 คะแนน (ป ี2558 ได้ 4.02 คะแนน) 

คณะวิทยาการจัดการน าผลการประเมินคุณภาพในปีก่อน ในประเด็นของการให้บริการมาใช้
เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่สนองความต้องการของนักศึกษา ตัวอย่าง คณะได้มอบหมายให้
ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพน าข้อเสนอแนะที่นักศึกษาเสนอแนะ คือ การเชิญรุ่นพ่ีศิษย์เก่ามาร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องการประกอบอาชีพ การแนะน ารุ่นน้องเพ่ือเตรียมตัวท างาน เป็นต้น เพ่ือเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา และบริการด้านข้อมูล
ข่าวสาร ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 

 
6. คณะวิทยาการจัดการ ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 

ไดแ้ก่ 
 1) คณะวิทยาการจัดการ มีการสื่อสารกับศิษย์เก่า ทั้งการให้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ใหม่ๆใน

การประกอบอาชีพและการใช้ชีวิต ผ่านช่องทางน าเสนอบนกระดานข่าวประชาสัมพันธ์หน้าศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพคณะวิทยาการจัดการ โดยผ่านเว็บไซต์ของคณะเครือข่ายสังคมออนไลน์ คณะ
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วิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เฟสบุ๊ค facebook วิทยาการจัดการ CMRU'News ช่อง
ทางไลน์ชมรมศิษย์เก่า คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่(Line id = ศิษย์เก่า วจก 
CMRU) ข้อมูลข่าวสาวแหล่งรับสมัครงานผ่านช่องทาง ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะวิทยาการ
จัดการhttp://www.management.cmru.ac.th/mpec/ ทางบอร์ดประชาสัมพันธ์ตามจุดต่างๆ ของ
คณะและเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 

 2) คณะวิทยาการจัดการ มีการด าเนินการจัดตั้งชมรมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ โดยมี
พิธีเปิดป้ายชมรมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เมื่อเดือนธันวาคม 2558 
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมามีการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาความรู้ศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง  เช่น โครงการ
พัฒนาศิษย์เก่า พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ความรู้กับศิษย์เก่า  คณะวิทยาการจัดการ กิจกรรม 
“การอภิปรายช่องทางการค้ากับประเทศเพ่ือบ้านใน Asean” วันที่ 7 พ.ค. 60 ณ ครัวโครงการหลวง ต.
แม่เหียะ อ.เมือง จ.เชียงใหม่โดยกิจกรรมมีการเชิญวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิหลายภาคส่วนมาร่วมให้ความรู้
และประสบการณ์แก่ศิษย์เก่า ได้แก่ ตัวแทนจากธนาคารแห่งประเทศไทย หอการค้าจังหวัดตาก และ
อาจารย์จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งมีศิษย์เก่าจากทุกหลักสูตรมาร่วมกิจกรรมครั้งนี้ 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 6 ข้อ   5 6 ข้อ 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.5-1-1 คู่มือระบบและกลไกการรับนักศึกษาใหม่และอาจารย์ที่ปรึกษาด้านวิชาการ 
1.5-1-2 คู่มือระบบสารสนเทศส าหรับอาจารย์และอาจารย์ที่ปรึกษา 
1.5-1-3 ชุดคู่มือการใช้งานค าร้องออนไลน์ 
1.5-1-4 สมุดคู่มือส าหรับผู้ปกครองและนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการในการท ากิจกรรมค่ายพัฒนา

นักศึกษาใหม่ 
1.5-1-5 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 
1.5-1-6 ตาราง office Hours ของหลักสูตร 
1.5-1-7 รายงานด าเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว 
1.5-1-8 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษา  
1.5-1-9 ระบบสารสนเทศ ศูนย์ให้ ค าปรึกษาปัญหาชีวิตหน้าเว็บคณะวิทยาการจัดการ 
1.5-1-10 เอกสารการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ตารางที่ 10  
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1.5-2-1  หน้าเว็บไซต์ของคณะ เครือข่ายสังคมออนไลน์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เชียงใหม่ 

1.5-2-2  บอร์ดประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของคณะ 
1.5-2-3  เอกสารเผยแพร่ข้อมูลของ หน่วยงานที่ให้บริการ แหล่งงานที่รับสมัครนักศึกษาฝึกงาน รับสมัคร

งาน 
1.5-2-4  ค าสั่งจ้างงานนักศึกษาช่วยงาน 
1.5-2-5  โครงการโครงการสานต่อความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาในประเทศไต้หวัน 

(NCUT)  
1.5-3-1  ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะวิทยาการจัดการ 
1.5-3-2  ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์นิเทศก์ 
1.5-3-3  รายงานผลด าเนินโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (งานปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฯ) 

2/2559  
1.5-3-4  รายงานการด าเนินงานธุรกิจจ าลอง  
1.5-4-1  รายงานผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการของคณะวิทยาการจัดการในประเด็นต่างๆ 
           ตารางที่ 10  
1.5-4-2  รายงานผลด าเนินโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (งานปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฯ)  

2/2559  
1.5-5-1  รายงานผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการของคณะวิทยาการจัดการในประเด็นต่างๆ 
           ตารางที่10 และเอกสารเปรียบเทียบผลการประเมิน  
1.5-5-2  รายงานผลด าเนินโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (งานปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฯ)  

2/2559  
1.5-6-1  หน้าเว็บไซต์ของคณะ เครือข่ายสังคมออนไลน์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ 
1.5-6-2  บอร์ดประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของคณะ 
1.5-2-3  เอกสารเผยแพร่ข้อมูลของ หน่วยงานที่ให้บริการ แหล่งงานที่รับสมัครนักศึกษาฝึกงาน รับสมัคร

งาน 
1.5-6-4  รายงานผลด าเนินโครงการเพื่อพัฒนาความรู้ศิษย์เก่า  
 
 
 
 



55 
 

จุดแข็ง 

- คณะด าเนินงานจัดตั้งหน่วยงานย่อยชัดเจน ประกอบด้วย 
(1) งานกิจการนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ (ดูแลงานกิจกรรมนักศึกษาและศิษย์เก่า) 
(2) งานศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะวิทยาการจัดการ 
(3) งานศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
(4) โครงการจัดตั้งชมรมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ 

ท าให้มีความชัดเจนในการด าเนินงานในภารกิจต่างๆ สนับสนุนการให้เกิดงานบริการที่มี
คุณภาพเพ่ือเกิดประโยชน์กับนักศึกษาอย่างแท้จริง 
 

จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรมีแผนงานกิจกรรมพัฒนาศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :  อาจารย์ ดร.อรกัญญา กาญจนธารากุล   โทรศัพท์  :  088-2690863 
   

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางสาวจารุณี  อินต๊ะสอน โทรศัพท์  :  0898537577 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรม
นักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษา เป็นกิจกรรม
ที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดย
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์ เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ คณะ สถาบัน และ
สภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพ่ิมเติม ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและน าหลัก 
PDSA / PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) ไปใช้ ในชีวิตประจ าวัน เป็นการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาอย่างยั่งยืน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 

(1) คุณธรรม จริยธรรม 
(2) ความรู้ 
(3) ทักษะทางปัญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
(5)  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน า

ผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
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เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน : 6 ข้อ 
 

1. คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการ 2559 มีการก าหนด
ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา เพ่ือใช้ในการติดตามประเมินผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาที่ได้รับจากการท ากิจกรรม โดยก าหนดให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัด
กิจกรรม ตั้งแต่การศึกษาข้อมูล ประชุมวางแผน จัดกิจกรรม ประเมินผลและให้ข้อเสนอแนะในการ
พัฒนากิจกรรมในแต่ละครั้ง โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 
 1) ศึกษาข้อมูลการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
 2) จัดประชุมแผนงานกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ โดยงานกิจการ
นักศึกษาและสโมสรนักศึกษามีส่วนร่วม 
 3) จัดท าร่างแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ โดยการรวบรวม
โครงการตรวจสอบเป้าหมาย และตัวชี้วัดของโครงการ 
 4) จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือน าเข้าที่ประชุม
แผนงานกิจกรรมนักศึกษาเห็นชอบ 
 5) สรุปกิจกรรมน าส่งมหาวิทยาลัยเพื่อบันทึกข้อมูลกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในคู่มือกิจกรรม
นักศึกษา  
 6) ด าเนินกิจกรรมตามแผน 
 7) ประเมินและสรุปผลการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
 
 2. การด าเนินงานจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดท า
แผนพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ประการ 
เพ่ือพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  พร้อมทั้งก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  เพ่ือใช้ในการติดตามประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้รับจากการ
ท ากิจกรรม โดยน าข้อเสนอแนะจากการประกันคุณภาพปีที่ผ่านมา ที่ระบุข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรจัด
กิจกรรมให้ความรู้และพัฒนาทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแก่นักศึกษา และให้
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นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และการวางแผนร่วมกันระหว่าง
อาจารย์และตัวแทนนักศึกษาจากแต่ละหลักสูตรในคณะเพ่ือก าหนดกิจกรรมนักศึกษา 

ทั้งนี้ คณะวิทยาการจัดการและงานพัฒนานักศึกษาได้จัดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ในการ
พัฒนานักศึกษาทุกคน และทุกชั้นปี โดยเน้นความส าคัญในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาและส่งเสริม
นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการครบถ้วนตามกรอบ 5 ประการ ประกอบด้วย 

1) กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ โครงการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ พัฒนาการเรียนรู้ในหัวข้อ กิจกรรม จิตอาสา กิจกรรมสร้างพลเมืองดี และท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม (ตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย), โครงการพัฒนานักศึกษา เข้าค่ายนักศึกษาใหม่ คณะ
วิทยาการจัดการ ปี 2560  

2) กิจกรรมส่งเสริมความรู้ ได้แก่ โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
มหาวิทยาลัยกับสถานฝึกประสบการณ์ , โครงการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์ 
ปฐมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ , โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4, โครงการประชุมผู้ปกครองและสร้างเครือข่ายผู้ปกครองนักศึกษา , โครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาความรู้ศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ , โครงการพัฒนานักศึกษาเรื่องการ
ประกันคุณภาพ, โครงการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ พัฒนาการเรียนรู้ในหัวข้อ กิจกรรม จิต
อาสา กิจกรรมสร้างพลเมืองดี และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (ตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย) , โครงการ
ศึกษาอาเซียน – อนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง ศูนย์อาเซียนศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

3) กิจกรรมส่งเสริมทักษะทางปัญญา ได้แก่ โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาการ แผนงาน
การประกวดและแข่งขัน 

4) กิจกรรมส่งเสริมทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ได้แก่ โครงการ
พัฒนาทักษะทางวิชาการ แผนงานประกวดและการแข่งขัน “Leadership development Program” 
จัดโดย ด้านบริหารเครือข่ายทางการศึกษา ส านักบริหารเครือข่ายธุรกิจ บริษัท ซี.พี.ออลล์  จ ากัด
มหาชน  โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถานฝึก
ประสบการณ์ , โครงการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์  ปฐมนิ เทศนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพฯ, โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาชั้นปีที่ 4, 
โครงการประชุมผู้ปกครองและสร้างเครือข่ายผู้ปกครองนักศึกษา , โครงการพัฒนานักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ พัฒนาการเรียนรู้ในหัวข้อ กิจกรรม จิตอาสา กิจกรรมสร้างพลเมืองดี และท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม (ตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย), โครงการพัฒนานักศึกษา เข้าค่ายนักศึกษาใหม่ คณะ
วิทยาการจัดการ ปี 2560 
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5) กิจกรรมทักษะวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่ 
โครงการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์ ปฐมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ , 
โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาชั้นปีที่ 4, โครงการพัฒนาทักษะทาง
วิชาการ 
  

3. คณะวิทยาการจัดการมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจแก่นักศึกษาด้านการประกันคุณภาพ 
โดยจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการการประกันคุณภาพส าหรับนักศึกษาและการวางแผนการจัด
กิจกรรมในปีการศึกษา 2559 โดยได้รับเกียรติจาก อาจารย์นิล พันธุ์คงชื่น รองคณบดีคณะมนุษย์
ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มาเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้แก่นักศึกษา 
ในเรื่องของการประกันคุณภาพการศึกษาต่อนักศึกษา 

 
4. การด าเนินงานทุกกิจกรรม มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

ตามที่ได้ตั้งไว้ในขั้นจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ และจากการ
ประเมินกิจกรรมที่ด าเนินการแล้ว พบว่า กิจกรรมที่ด าเนินการไปแล้ว ส่วนใหญ่บรรลุความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และมีส่วนน้อยที่ไม่บรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งก็ได้ มีการหาแนว
ทางแก้ไขหรือปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นในการจัดโครงการหรือกิจกรรมในครั้งต่อไปตามความเห็นของผู้
ประเมิน ในด้านตัวบ่งชี้จ านวนผู้เข้ากิจกรรม เช่น ควรประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์ บุคลากรทราบถึงการ
จัดกิจกรรมดังกล่าว และเชิญชวนให้เข้าร่วมกิจกรรมหรือมีการประชุม วางแผน ก าหนดวันเวลาในการ
จัดอบรมที่ไม่ให้ตรงกับเวลาเรียนของนักศึกษา และต้องเป็นวันจันทร์ – วันศุกร์ เนื่องกรมศุลกากรไม่
เปิดท าการวันเสาร์และอาทิตย์  เป็นต้น 

 
5. คณะวิทยาการจัดการประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา (Check) 

ได้ด าเนินการประเมินความส าเร็จของแผน ดังนี้ 
 1) มีการจัดท าแผนการจัดกิจกรรมนักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ 
 2) มีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ 
 3) มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพให้แก่นักศึกษา 

 ซึ่งผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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 6. คณะวิทยาการจัดการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
ตามผลจากการประเมินในข้อ 5 โดยหาแนวทางการด าเนินงานในระยะ ยังมีค าแนะน าในการด าเนินการ
ทบทวนแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ ที่ควรมีผู้บริหาร คณาจารย์  นักวิชาการ
ศึกษาด้านกิจกรรมนักศึกษา และตัวแทนผู้น านักศึกษา เข้าร่วมโครงการ เพื่อประเมินผลส าเร็จของแผน
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนานักศึกษา  รวมถึงทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนานักศึกษา ปี 2560 และท า
แผนพัฒนานักศึกษา ปี 2561 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ   5 6 ข้อ 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.6-1-1  แผนพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 2559 
1.6-1-2  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานกิจการนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปี

การศึกษา 2559,2560 
1.6-1-3  คู่มือกิจกรรมนักศึกษาฯ 2559,2560 
1.6-1-4  รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนานักศึกษา 
1.6-1-5  ตารางสรุปประเมินผลความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ 
1.6-2-1  เอกสารสรุปโครงการที่  ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ 
1.6-2-2  โครงการพัฒนานักศึกษา เข้าค่ายนักศึกษาใหม่ คณะวิทยาการจัดการ ปี 2560 
1.6-2-3  โครงการประชุมผู้ปกครองและสร้างเครือข่ายผู้ปกครองนักศึกษา 
1.6-2-4  โครงการพัฒนานักศึกษาเรื่องการประกันคุณภาพ 
1.6-2-5  โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาการ แผนงานการประกวดและแข่งขัน หลักสูตรนิเทศศาสตร์ 
1.6-2-6  โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาการ แผนงานการประกวดและแข่งขัน  หลักสูตรการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ 
1.6-3-1  สรุปผลโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการประกันคุณภาพส าหรับนักศึกษาและการวางแผนการ

จัดกิจกรรมในปีการศึกษา 2559  
1.6-4-1  ตารางสรุปประเมินผลความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ 
1.6-5-1  ตารางสรุปประเมินผลความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ 
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1.6-6-1  แผนพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 2559 
1.6-6-2  เอกสารรายงานสรุปการประชุมกรรมการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : อาจารย์ ดร.อรกัญญา กาญจนาธารากุล   โทรศัพท์  :  088-2690863 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางสาวจารุณี  อินต๊ะสอน โทรศัพท์  :  0898537577 
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องค์ประกอบที่  2  การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อม
และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่ง
ของพันธกิจสถาบัน ดังนั้นจึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้ อย่าง
มีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ที่เกิดประโยชน์ การวิจัยจะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 
ประการ คือ 1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไกตลอดจน มีการสนับสนุนทรัพยากรให้
สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัย
กับการจัดการเรียนการสอน  และพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมี
ประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้  จ านวน 3 ตัวบ่งช้ี คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที ่2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี      กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ที่มีคุณภาพ โดยมีแนวทางการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่
ก าหนดไว้ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของ
สถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น
ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆตลอดจนจัดระบบสร้าง
ขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์ เครื่องมือ หรือ
ศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน
สร้างสรรค์ เช่น  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น  การจัดประชุมวิชาการ 
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุ กะหรือศาสตราจารย์รับ
เชิญ (visiting professor) 

3. จัดสรรงบประมาณ เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง

อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
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6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ที่น าไปใช้
ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ  

1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย

หรอืงานสร้างสรรค์ เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารและอาจารย์ที่เป็นนักวิจัยได้สามารถด าเนินการวิจัยได้ตามแผน

ที่ก าหนดไว้ โดยสามารถเข้าไปใช้ระบบสารสนเทศด้านงานวิจัยผ่านเว็บไซต์ของคณะวิทยาการจัดการ 

www.management.cmru.ac.th  (2.1-1-1 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.management.cmru.ac.th/
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และนอกจากนี้ในระบบสารสนเทศงานวิจัยส าหรับผู้บริหาร ได้ก าหนดสิทธิการเข้าใช้ให้กับคณบดีเพ่ือ
เข้าไปตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงานวิจัยรวมถึงการเบิกจ่ายทุนวิจัยของอาจารย์ในคณะ  
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2. คณะวิทยาการจัดการ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็น
ต่อไปนี้  

1) มีหน่วยงาน คือ สถานวิจัย เพ่ือให้ค าปรึกษาและช่วยสนับสนุนการวิจัยของคณะ โดย
คณะตั้งคณะกรรมการสถานวิจัยและบริการวิชาการ เพ่ือติดตาม ประเมิน และพัฒนานักวิจัยในรูปแบบ
ต่าง ๆ การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักวิจัย การประสานกับสถาบันวิจัยฯ ในการสนับสนุนทุนวิจัย (2.1-2-
1 และ 2.1-2-2)  

2) มีห้องสมุดของคณะและมีฐานข้อมูลการวิจัย เพ่ือประโยชน์ในการสืบค้น โดยผ่าน
ห้องสมุดของคณะ ได้แก่ การสืบค้นและดาวโหลดบทความจากประเทศไทยและบทความจาก
ต่างประเทศ  (2.1-2-3) และมีช่องทางการการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร / กิจกรรม ต่าง ๆ ของ
คณะ อีก 3 ช่องทาง คือ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ก ยูทูป (2.1-2-4) 

3) มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการวิจัย เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ส่วนกลาง ที่แสดงข้อมูลเกี่ยวกับชื่องานวิจัย นักวิจัย หน่วยงานที่สังกัด แหล่งเงินทุน และปีงบประมาณ 
(2.1-2-5) 
          4) คณะวิทยาการจัดการได้ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านงานวิจัยของคณะฯ ภายใต้แผนงาน
โครงการ กิจกรรมตามบันทึกตกลงความร่วมมือทางวิชาการและงานวิจัย คือ เครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ จัดโครงการประชุมวิชาการ
ระดับชาติครั้งที่  6 “วิทยาการจัดการวิชาการ 2017 : การวิจัยยุคประเทศไทย 4.0” วันศุกร์ที่ 27 
มกราคม พ.ศ.2560 ณ หอประชุมใหญ่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยมี ศาสตราจารย์กิตติคุณ    
ดร.อัจฉรา จันทร์ฉาย  เป็นวิทยาการบรรยายพิเศษ (2.1-2-6) 
 
 3. จัดสรรงบประมาณ เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ มหาวิยาลัยมีนโยบายในการจัดสรร
งบประมาณให้คณะเพ่ือให้ทุนวิจัยแก่อาจารย์ภายในคณะเพ่ือเป็นทุนสนับสนุนด้านงานวิจัยและการ
เผยแพร่ผลงานของอาจารย์ เป็นจ านวนเงิน 50,000 บาท ทั้งนี้มีอาจารย์ที่ได้รับทุน จ านวน 2 ท่าน   
คือ  อาจารย์จิรเดชา วันชูเพลา และ อาจารย์เสกสรรค์  มณีธร (2.1-3-1) 
 
 4. คณะวิทยาการจัดการได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนให้อาจารย์เผยแพร่ผลงานวิจัยใน
การประชุมวิชาการหรือตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติและนานาชาติ เช่น (2.1-4-1) 

ล าดับ ผลงาน เจ้าของบทความ 
แหล่งน าเสนอ 

ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
วัน เดือน ป ี

ที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
1 The Impact of website 

quality on customer 
purchase intention: A Thai 

อาจารย์ ดร.รัฐ   
ใจรักษ ์

The 6th 
International 
Business 

18 พ.ย. 2559 ณ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
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ล าดับ ผลงาน เจ้าของบทความ 
แหล่งน าเสนอ 

ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
วัน เดือน ป ี

ที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
consumers’ perspective Management 

Research 
Conference 
(IBMRC) 

2 รูปแบบการมสี่วนร่วมของสตรีใน
การอนุรักษ์คัมภีร์ใบลานของวัดสูง
เม่น อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร ่

อาจารย์รินทร์ลภัส 
เกตุวีระพงศ ์

ประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 
“วิทยาการจัดการ
วิชาการ 2017 วิจัย
ยุคประเทศไทย 4.0” 

27 ม.ค. 2560  
ม.ราชภัฏเชียงราย 

3 การวิเคราะห์ความเคลื่อนไหวของ
อุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหม่
ตามหลักการของระบบธรุกิจ
อัจฉริยะ 

อาจารย์กุสมุา 
สีดาเพ็ง 

ประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 
“วิทยาการจัดการ
วิชาการ 2017 วิจัย
ยุคประเทศไทย 4.0” 

27 ม.ค. 2560  
ม.ราชภัฏเชียงราย 

4 การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม
ส าหรับการพัฒนาด้านงานวิจัย 
คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่

อาจารย์พิชญา  
ชัยพิมลผลิน และ 
อาจารย์อุบลวรรณา 
เกษตรเอี่ยม 

ประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 
“วิทยาการจัดการ
วิชาการ 2017 วิจัย
ยุคประเทศไทย 4.0” 

27 ม.ค. 2560  
ม.ราชภัฏเชียงราย 

5 การจัดการเรยีนรู้จากการอภิบาย
ตัวแบบบุคคลผู้ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารองค์การ 
เพื่อส่งเสริมการตระหนักรู้ใน
ตนเอง และแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธ์ิ: 
นักศึกษาสาขาวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

อาจารย์ประทานพร 
ทองเขียว 

ประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 
“วิทยาการจัดการ
วิชาการ 2017 วิจัย
ยุคประเทศไทย 4.0” 

27 ม.ค. 2560  
ม.ราชภัฏเชียงราย 

6 Factors Affecting the 
Retention of Professional 
Accountants in Thai 
Organization 

อาจารยส์ุวลักษณ ์
อ้วนสะอาด 

The Proceedings 
of 55th 
KASETSART 
UNIVERSITY 
ANNUAL 
CONFERENCE 
 

31 ม.ค. – 3 ก.พ. 
2560 
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ล าดับ ผลงาน เจ้าของบทความ 
แหล่งน าเสนอ 

ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
วัน เดือน ป ี

ที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
7 ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพัน

ต่อองค์การและพฤติกรรมการ
ท างานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ กรณีศึกษาบริษัทผึ้ง
น้อยเบเกอรี่ จ ากัด 

อาจารย์เยาวลักษณ ์
วงษ์ประภารตัน ์

การประชุมวิชาการ
และน าเสนอ
ผลงานวิจัย 
ระดับชาติ ครั้งท่ี 7 
“มหาวิทยาลัยเพื่อ
รับใช้สังคม...พลัง
ขับเคลื่อนประเทศ
ไทยสู่ยคุ 4.0” 

6-7 ก.ค. 2560 
ณ ม.ราชภัฏ
นครราชสมีา 

 

และนอกจากนี้ยังมีการเพ่ิมเงินรางวัลจากกองทุนคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือมอบให้กับผู้ที่มีผลงาน
ตีพิมพ์ผลงานในวารสาร ที่อยู่ในฐาน TCI 1 เนื่องจากเงินรางวัลของมหาวิทยาลัยไม่คลอบคลุม 
 ส าหรับการน าเสนอหรือตีพิมพ์ผลงานในระดับนานาชาติ  ทางมหาวิทยาลัยมีนโยบายให้เสนอ
ขอรับทุนสนับสนุนผ่านคณะกรรมการพิจารณาทุนพัฒนาอาจารย์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีคณาจารย์ของ
คณะวิทยาการจัดการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณมีดังนี้ 

ล าดับ ผลงาน เจ้าของบทความ 
แหล่งน าเสนอ 

ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
วัน เดือน ป ี

ที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
1 The Communication 

Approach for Conservation 
Plan Leaves Text of Sungmen 
Temple, Thailand by 
Buddhism Dharama 

อาจารย์รักษิณา   
พวงล า 

The International 
Academic Forum 

2560 

2  Gender and the deployment 
of Emotion Management 
Techniques in the Thi Spa 
Industry 

อาจารย์  
ดร.วินยาภรณ ์
พราหมณโชต ิ

European 
Academy of 
Management 
(EURAM) 
University of 
Strathclyde, UK 

2560 

3 Gender and the Perfomance 
of Emotion Management in 
the Thi Spa Industry 

อาจารย์  
ดร.วินยาภรณ ์
พราหมณโชต ิ

British Academy 
of Management 
.Gender in 
Management 
Track. United 
Kingdom. 

2559 
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ล าดับ ผลงาน เจ้าของบทความ 
แหล่งน าเสนอ 

ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
วัน เดือน ป ี

ที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ 
 Dirty work and emotional 

labour in the Thai Spa industy 
อาจารย์  
ดร.วินยาภรณ ์
พราหมณโชต ิ

British Academy 
of Management. 
(CBAM), University 
of Warwick, UK. 

 

4 Efficiency Improvement in 
Cooperative Employees’ 
Participatory Accounting in 
the Royal Project Areas in 
Chiang Mai 

อาจารย์กีรณา 
ยี่สุ่มแซม 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์
ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุม
วิชาการระดับ
นานาชาติ ณ กรุง
ปราก สาธารณรัฐเช็ค 

2559 

5 The Influence of Brand Image 
and value toward 
Organization Performance in 
Hotel Business in Thailand : 
Confirmatory Factor Analysis 

อาจารย ดร.นัทธ์
หทัย 
เถาตระกูล 

บทความวิจัยที่ตีพิมพ์
ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุม
วิชาการระดับ
นานาชาติ ณ กรุง
ปราก สาธารณรัฐเช็ค 

2559 

 
5. คณะวิทยาการจัดการมีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจ

ตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น ดังนี้ 
5.1 การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ จัดให้กับอาจารย์ 2 โครงการ ได้แก่ โดยการจัดโครงการ

พัฒนาศักยภาพอาจารย์ : การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ฐาน TCI และการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัย ในวันที่ 25 พฤษภาคม 2560  ณ โรงแรมดิเอ็มเพรส และการจัดโครงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ : การเรียนรู้ทางสถิติเพ่ือพัฒนาผลงานวิจัย  ในวันที่ 29 พฤษภาคม 2560 ณ อาคาร 90 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (2.1-5-1) 

5.2 การสร้างขวัญและก าลังใจ ยกย่องอาจารย์ โดยคณะได้เสนอชื่อ รศ.ดร.วีระศักดิ์  สมยา
นะ ต่อมหาวิทยาลัยเพ่ือเข้ารับรางวัลพระพิฆเนศวรทองค า ในฐานะท่านได้มีผลงานด้านการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่องทางด้านการได้รับทุนและการน าเสนอผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ และจากการ
เสนอชื่อไปนั้นผลปรากฏว่า รศ.ดร.วีระศักดิ์ สมยานะ ได้ผ่านการคัดเลือกให้ได้รับรางวัลดังกล่าวจาก
มหาวิทยาลัย โดยคณะแสดงความยินดีและประกาศและยกย่องผ่านเว็บไซต์ของคณะ และในเพจเฟส  
บุคชื่อ AJ mg’cmru  
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5.3 คณะฯมีการสร้างขวัญและก าลังใจโดยมีการให้เงินรางวัลแก่ผู้ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย

ในวารสารที่อยู่ในฐาน TCI1 บทความละ 2,000 บาท ทั้งนี้คณะได้เสนอให้มหาวิทยาลัยจัดสรรทุน
บทความละ 5,000 บาท ในปีต่อไป (2.1-5-2) 

 
 6.  ด้านระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่น าไปใช้
ประโยชน์นั้น ทางมหาวิทยาลัยมีนโยบายให้สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นศูนย์กลางในการขับเคลื่อนดูแล 
(2.1-6-1) ซึ่งได้ก าหนดระบบกลไกไว้ในคู่มือนักวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา หน้า 33 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ  6 ข้อ  5 5 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
2.1-1-1  เว็ปไซด์ของคณะวิทยาการจัดการ  http://www.management. cmru.ac.th/ 
2.1-2-1  การจัดตั้งสถานวิจัยของคณะ 
2.1-2-2  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสถานวิจัยของคณะวิทยาการจัดการ 
2.1-2-3  ภาพถ่ายห้องสมุดคณะวิทยาการจัดการ ศูนย์แม่สา 
2.1-2-4  Print out ช่องทางการการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร / กิจกรรม ต่าง ๆ ด้านการวิจัย 3  

 ช่องทาง คือ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ก ยูทูป 
2.1-2-5  Print out ระบบสารสนเทศของสถาบันวิจัยและพัฒนา http://www.research.cmru.  

ac.th/research59 
2.1-2-6  รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ ระดับชาติ ครั้งที่ 6 วิทยาการจัดการวิชาการ 2017 
2.1-3-1  ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง รายชื่อผู้ที่ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย งบประมาณคณะ

วิทยาการจัดการ ประจ าปี 2560 
2.1-4-1  ตัวอย่างเอกสารขอเสนอพิจารณาทุนที่น าเสนองานวิจัยในระดับชาติ และนานาชาติ 
2.1-5-1  สรุปผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์คณะวิทยาการจัดการในมิติด้านวิชาการ

และสมรรถนะเชิงวิชาชีพ 
2.1-5-2  ประกาศคณะกรรมการกองทุนคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข

การให้ค่าตอบแทนการตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index 
Center (TCI) กลุ่มท่ี 1 จากกองทุนคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2560 

2.1-6-1  ระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์  
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จุดแข็ง 

- คณาจารย์มีศักยภาพในการท าวิจัยและมีความสนใจในการท าวิจัยอย่างต่อเนื่อง  

- คณาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการมีการรวมกลุ่มกันในการท างานวิจัยในชุดโครงการวิจัย 
รวมทั้งมีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายในการท าวิจัยร่วมกับสถาบัน องค์กรอ่ืน ได้เป็นอย่างดี 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

- การน าผลงานวิจัยไปเขียนเป็นผลงานวิชาการในรูปของ บทความวิจัย บทความวิขา ที่จะ
น าเสนอหรือเผยแพร่ไปตีพิมพ์และน าเสนอในระดับชาติและนานาชาติ ยังท าได้น้อย 

- การส่งเสริมการน าผลงานวิจัยไปพัฒนาตีพิมพ์เผยแพร่ ในวารสารและงานประชุมวิชาการ
ในระดับชาติและนานาชาติ ให้เพิ่มมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ  

- การจัดหาผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญมาให้ค าปรึกษาแนะน าในการช่วยพัฒนาในการ
เขียนบทความวิจัย ให้กับคณาจารย์ในคณะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้  : รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย โทรศัพท์  :  
  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้: นายพลากร  วางนอน โทรศัพท์  :  080-1278455 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
 ปัจจั ยส าคัญที่ ส่ งเสริมการสนับสนุน ให้ เกิดกาผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรร
เงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัว
บ่งชี้ที่ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 
 
เกณฑ์การประเมิน 

โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5 
 

1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มรายวิชา 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
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สูตรการค านวณ 
1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
    จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยฯ =       จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
                                   จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 

2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 
                           จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก    
                               จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 
 
สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะ 

คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 
 
หมายเหตุ  

1. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวม
ผู้ลาศึกษาต่อ 

2. ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปี
ปฏิทินนั้นๆ ไม่ใช่จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 

3. กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัยซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุน
หรือหลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ 
กรณีท่ีไม่มีหลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 

4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามใน
สัญญารับทุนโดยอาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสาย
สนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็นผู้ด าเนินการ 

 
 
 
 

คะแนนที่ได้ =  X 5  
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ผลการด าเนินงาน  
 ในปีงบประมาณ 2560 คณะวิทยาการจัดการ มีเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายใน จ านวน 32 เรื่อง เป็นจ านวนเงิน 9,821,084 บาท และทุนวิจัยจากภายนอก  จ านวน 3 เรื่อง 
เป็นจ านวนเงิน 2,062,310บาท รวมเป็นเงินวิจัยทั้งสิ้น 11,883,394 บาทดังต่อไปนี้  

ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายใน จ านวน 32 เรื่อง เป็นเงินท้ังสิ้น 9,821,084  บาท 
1 ผศ.ดร.ศุภฤกษ ์ ธาราพิทักษ์

วงศ์ 
การสร้างตัวแบบการบริหาร
วิสาหกิจชุมชนท่ีเหมาะสมเพื่อ
สร้างความไดเ้ปรียบเชิงการ
แข่งขันในการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซยีน : กรณศีึกษา
ธุรกิจชุมชน อ าเภอแม่รมิ จังหวัด
เชียงใหม ่

457,000 10 ม.ค. 60 
– 11 ม.ค. 

61 

วช. 

2 อ.เพียงตะวัน  พลอาจ การส่งเสริมการจัดการระบบ
สวัสดิการสูส่ังคมสูงอายุพ้ืนท่ี
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
ด้วยการมสี่วนร่วมของชุมชนและ
องค์กรธุรกิจภายใต้แนวคิดความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร
ธุรกิจนอกชุมชน 

480,000 10 ม.ค. 60 
– 11 ม.ค. 

61 

วช. 

3 ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น การพัฒนาผลิตภณัฑ์และขยาย
โอกาสทางการตลาดสินค้ากาแฟ
อาราบิก้า ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

300,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

4 ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น การสร้างและพัฒนาตราสินค้า 
บรรจภุัณฑ์ และส่วนประสมทาง
การตลาดใน ผลิตภณัฑ์กาแฟอา
ราบิก้าของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

5 อ.พลศรณัย ์ ศันยทิพย์ การยอมรับและโอกาสทางการ
ตลาดสินค้ากาแฟอาราบิก้าของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 

350,000 12 ม.ค. 60 
– 11 ม.ค. 

61 

วช. 
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

6 รศ.ดร.วีระ
ศักดิ์  

สมยานะ การวิจัยและพัฒนาศักยภาพภาค
การเกษตรของชุมชน จังหวัด
เชียงใหม่ อย่างสร้างสรรค์ เพื่อ
การแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน บนพ้ืนฐานปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

7 ผศ.รัชนีกร  ปัญญา การวิจัยเพื่อพัฒนาการตลาด
สินค้าเกษตรของชุมชน จังหวัด
เชียงใหม่ ให้มีศักยภาพการ
แข่งขันในอาเซียน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

8 ผศ.ดร.
กาญจนา  

สุระ การวิจัยเพื่อต่อยอดภาค
การเกษตรของชุมชนจังหวัด
เชียงใหม่ให้เกิดประโยชน์เชิง
พาณิชย์และสาธารณะ ภายใต้
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

9 อ.ชุลีกาญจน ์ ไชยเมืองด ี การจัดการความรู้ภาคเกษตรของ
ชุมชนจังหวัดเชียงใหม่จากภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

10 อ.วิไลพร  ไชยโย การวิจัยเพื่อการตรวจสอบและ
พัฒนามาตรฐานสินค้าเกษตรให้มี
ศักยภาพการแข่งขันในอาเซียน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

11 รศ.ดร.วีระ
ศักดิ์  

สมยานะ การวิจัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตสินค้าเกษตรของชุมชน
จังหวัดเชียงใหม่ให้มีศักยภาพการ
แข่งขันในอาเซียน การวิจัยเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้า
เกษตรของชุมชนจังหวัดเชียงใหม่
ให้มีศักยภาพการแข่งขันใน
อาเซียน 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

12 ผศ.ดร.กมลทิพย์  ค าใจ แผนกลยุทธ์การเพิ่มขีด
ความสามารถของชุมชน จังหวัด
เชียงใหม่ ในกรอบประชาคม

350,000  วช. 
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

อาเซียน ภายใต้ความร่วมมือทาง
วิชาการกับมหาวิทยาลัยราชภฎั
เชียงใหม่ ปีที่ 3 

13 อ.พรวีนัส  บุญมากาศ แผนกลยุทธ์การเพิ่มขีด
ความสามารถขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงใหม่ 
ภายใต้กรอบประชาคมอาเซียน ปี
ที่ 3 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

14 อ.พิชญานันท ์ อมรพิชญ ์ แผนกลยุทธ์การเพิ่มขีด
ความสามารถของกลุ่มธรุกิจ
ชุมชน จังหวัดเชียงใหม่ ภายใต้
กรอบประชาคมอาเซียน ปีท่ี 3 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

15 ผศ.ดร.กมลทิพย์  ค าใจ แผนกลยุทธ์การเพิ่มขีด
ความสามารถในการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม่ ภายใต้กรอบ
ประชาคมอาเซียน ปีท่ี 3 

350,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

16 อ.เจิมขวัญ  รัชชุศานติ ศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว
ของจังหวัดเชียงใหม่เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเพื่อ
รองรับ AEC : กรณีพิพิธภณัฑ์วัด
ร้องเม็ง ต าบล หนองแหย่ง 
อ าเภอสันทราย 

144,500 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

17 ดร.นัทธ์หทัย  เถาตระกูล การพัฒนาศักยภาพของ อ าเภอ
แม่วาง เพื่อรองรับการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ ์

450,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

18 อ.เกษม  กุณาศร ี ความเชื่อมโยงของมาตรฐาน GAP 
ต่อการด าเนินงานห่วงโซ่อุปทาน
ของกระเทียม จังหวัดเชียงใหม-่
แม่ฮ่องสอน 
 
 

500,000 12 ม.ค. 60 
– 11 ม.ค. 

61 

วช. 
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

19 ผศ.จิรวรรณ  บุญม ี การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมของ
เล่นพ้ืนบ้านลา้นนา 

150,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

20 ดร.อรกญัญา   กาญจนธารา
กุล 

ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชนต้นแบบจากการ
ฟื้นฟูป่าต้นน้ า กรณีศึกษาบา้นแม่
สาใหม-่แม่สาน้อย ต าบลโป่งแยง 
อ าเภอแม่รมิ จังหวัดเชียงใหม ่

150,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

21 รศ.ดร.วาริพณิ  มงคลสมัย การพัฒนาระบบบญัช ีการสร้าง
แบรนด์และส่วนประสมทาง
การตลาดผลิตภณัฑ์หนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) อ าเภอแม่
ริม จังหวัดเชียงใหม ่

142,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

22 อ.จินดาภา  ศรีส าราญ การสร้างแบรนด์และส่วนประสม
ทางการตลาดผลิตภัณฑห์นึ่ง
ต าบลหนึ่งผลิตภณัฑ ์(OTOP) 
อ าเภอแม่รมิ จังหวัดเชียงใหม ่

150,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

23 รศ.ดร.วาริพณิ  มงคลสมัย การพัฒนาระบบบญัชีผลิตภณัฑ์
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(OTOP) 
อ าเภอแม่รมิ จังหวัดเชียงใหม ่

150,000 23 ม.ค. 60 
– 22 ม.ค. 

61 

วช. 

24 อ.ศุภนิช  จันทร์สอง การพัฒนาความรูค้วามเข้าใจ
เกี่ยวกับการเปลี่ยนถ่ายจากแอนา
ล็อคทีวีสู่ดิจิทลัทีวีส าหรับคนรุ่น
ใหม ่

150,000 1 พ.ค. 60 – 
30 เม.ย. 61 

วช. 

25 อ.กิรณา ยี่สุ่นแซม การพัฒนาองค์ความรู้ดา้นการ
บัญชีและการเงินโดยการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุ่มจัดการขยะ 
ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่รมิ 
จังหวัดเชียงใหม ่
 
 

150,000 12 ก.ย. 56 
– 11 ก.ย. 

60 

มร.ชม 
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

26 อ.กุสุมา สีดาเพ็ง การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน
รูปแบบสื่อมลัตมิีเดยีโดย
กระบวนการมีส่วนร่วมของ
โรงเรียนและชุมชน เพื่อสร้างการ
เรียนรู้ของเด็กช่วงช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายส าหรับ
กลุ่มวิชาภาษาไทย กรณีศึกษา 
โรงเรียนวดัประตูป่า อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน 

95,000 11 มี.ค. 59 
– 10 มี.ค. 

60 

มร.ชม 

27 ผศ.ดร.ธรรม
กิตติ ์

ธรรมโม หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นในจังหวัด
เชียงใหม:่ ปัจจัยถ่วงรั้ง ความ
คาดหวัง และแนวทางไปสู่การ
พัฒนาความเป็นสื่อพลเมือง 

13,500 28 ก.ย. 59 
– 27 ก.ย. 

60 

มร.ชม 

28 รศ.ดร.วาริพณิ  มงคลสมัย การพัฒนาระบบบญัชีของ
ผลิตภณัฑ์ผ้าใยกญัชง บ้านห้วย
ทราย อ าเภอแมร่ิม จังหวัด
เชียงใหม ่

59,084 2 ก.พ. 59 -
1 ก.พ. 60 

วช. 

29 ผศ.จิรวรรณ  บุญม ี พฤติกรรมการซื้อเครื่องดื่มบรรจุ
ถุงกระดาษของผู้บรโิภคในอ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม ่

30,000 17 พ.ค. 59 
– 16 พ.ค. 

60 

มร.ชม 

30 อ.จิรเดชา  วันชูเพลา การศึกษาความต้องการใช้
แอพพลิเคชั่นด้านการเรียนการ
สอนผ่านสมาร์ทโฟนส าหรับคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่   

33,400 17 ส.ค. 60 
– 16 ส.ค. 

61 

วจก. 

31 อ.เสกสรรค์  มณีธร การวิเคราะห์ต้นทุนโลจสิติกส์ของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวอินทรีย์ ใน
เขตจีงหวัดล าพูน ด้วยระบบ
ต้นทุนฐานกิจกรรม    

16,600 15 ส.ค. 60 
– 14 ส.ค. 

61 

วจก. 

32 ผศ.ดร.ศุภฤกษ ์ ธาราพิทักษ์
วงศ์ 

การใช้ประโยชน์จากงานวิจยัที่มี
ผลลัพธ์และผลกระทบต่อชุมชน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

2,000,000 4 ก.ค. 59 – 
3 ก.ค. 60 

วช 
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ ชื่อนามสกลุ 

สู่การถ่ายทอดองค์ความรู้
เทคโนโลยีทางการเกษตรเพื่อเพ่ิม
มูลค่าทางเศรษฐกิจ : พื้นที่อ าเภอ
แม่ริม และอ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ สู่การเป็นชุมชนต้นแบบ
พึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน 

รวมเป็นเงิน 9,821,084   

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอก จ านวน 3 เรื่อง เป็นเงินท้ังสิ้น 2,062,310บาท 
1 อ.อุไร  ไชยเสน การขับเคลื่อนนโยบายและกลไกล

สนับสนุนเพื่อการพัฒนาสื่อ
ปลอดภัยและสรา้งสรรค์โดยการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี (พ.ศ. 
2561 – 2565) 

100,000 21 ธ.ค. 59 
– 20 มี.ค. 
60 

กองทุน
พัฒนาสื่อ
ปลอดภัย
และ
สร้างสรรค ์

2 อ.ดร. กัลยา ใจรักษ ์ การพัฒนาระบบแนะน าการท่อง
เที่ยงจังหวัดพะเยาทีต่รงกับความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวโดยใช้
หลักการของเทคโนโลยีออนโทโล
ยี 

585,000 1 ม.ค. 60 – 
31 ธ.ค. 60 

สวทน. 

3 อ.เกษม  กุณาศร ี กลยุทธ์ทางการตลาดที่เหมาะสม
เพื่มเพิ่มโอกาสทางการตลาดของ
วิสาหกิจชุมชนล าไยอบแห้งเนื้อสี
ทองในจังหวัดเชียงใหม่และล าพูน 

1,377,310 1 พ.ค. 59 – 
30 เม.ย. 60 

สกว. 

รวมเป็นเงิน 2,062,310   

 
ข้อมูลพื้นฐาน  

รายการ จ านวน 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 76 คน 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 66 คน 

จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 0 คน 

จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 9,821,084 บาท 

จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 2,062,310 บาท 
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การค านวณ:  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

     11,883,394.00 
           66 

  
แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ 

180,051.42 

25,000.00 
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

25,000 บาท 180,051.42 บาท   5 25,000 บาท 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 2.2-1-1 สรุปรายชื่ออาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
 2.2-1-2 ประกาศรายชื่อผู้ที่ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยในปีงบประมาณ 2559  
 2.2-1-3 สัญญาทุนวิจัยของนักวิจัยคณะวิทยาการจัดการในปีงบประมาณ 2559 
 
จุดแข็ง 

- คณาจารย์ของคณะวิทยาการจัดการส่วนใหญ่มีศักยภาพและมีความสนในใจการท าวิจัย 
และขอรับทุนวิจัย 

- มีการรวมกลุ่มกันของคณาจารย์ในและศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือจัดท าชุด
โครงการวิจัย 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- การพัฒนาส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรของแต่ละหลักสูตรมีความสนใจและเห็น
ความส าคัญของการพัฒนาตนเองในการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

- การบรูณาการเรียนการสอนกับงานวิจัยของแต่ละหลักสูตรให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 
 

 5 = 36.01 คะแนน 

= 180,051.42 บาท

112,870.64………....  

บาทคะแนน 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้  : รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย โทรศัพท์  : 081-8832508 

  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้: นายพลากร  วางนอน โทรศัพท์  :  080-1278455 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ได้
สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องเป็น
ผลงานที่มีคุณค่าสมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขัน
ของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ. 2556 
ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  หรือเป็นผลงาน ทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการ
ประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  
ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่าน การพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตามสาขาวิชาดังนี้ 
 

1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 
 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึน้ไป 
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กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยตามสูตร 
 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย   
    จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 

 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
               ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ 
                                              ของอาจารย์ประจ า 
 
                รอ้ยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ 
                               อาจารย์ประจ าและนักวิจยัที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

    
 

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ การอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ การเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ

X 100 

คะแนนที่ได้ = 

 

 

X 5 
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
ให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่
ออกประกาศ 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 

 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสาร ทางวิชาการที่

ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 
0.80 

 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ

ระดับนานาชาติที่ ไม่อยู่ ในฐานข้อมูล  ตามประกาศ  ก .พ .อ . หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร_ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป  และแจ้งให้ กพอ./
กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1 

1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

-  ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
-  ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่ง   ทาง

วิชาการแล้ว 
-  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
-  ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
-  ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทาง

วิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
 
การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ 

(Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตี พิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่ง
สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้
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ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มี การเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online 

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 

คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 

หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์เดิม 
 1.  จ านวนผลงานวิชาการ ใชข้้อมูลปีปฏิทิน  
 2.  จ านวนคน ใช้ข้อมูลปีการศึกษา  
               (อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ) 
 3.  การนับผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
รูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ หนังสือ หรือต ารา
ทางวิชาการ ซึ่งมีระบบการพิจารณาต้นฉบับจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนการตีพิมพ์ และผลงาน
จะต้องเกินร้อยละ 50 ของชิ้นงาน ในกรณีท่ีมีการตีพิมพ์มากกว่า 1 ครั้ง ให้นับการตีพิมพ์เพียงครั้งเดียว
ต่องานวิชาการ 1 ชิ้น 
 
ข้อมูลพื้นฐาน: 

ล าดับที ่ รายการ จ านวน 
1 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ)  66 คน 
2 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  (ไม่นับรวมลาศึกษาต่อ) 0 คน 
3 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 10 คน 
4 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ 0 คน 
5 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ (0.2) 2 เรื่อง 
6 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ (0.4) 14 เรื่อง 
7 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 (0.6) 7 เรื่อง 
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ล าดับที ่ รายการ จ านวน 
8 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 (0.8) 3 เรื่อง 
9 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ  ตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 (1.0) 

4 เรื่อง 

10 ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  0 เรื่อง 
11 ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร  0 เรื่อง 
12 ผลงานวิชาการที่ผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 0 เรื่อง 
13 ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติจ้างให้ด าเนินการ 0 เรื่อง 
14 ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 0 เรื่อง 
15 ต าราหรือหนังสือท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 0 เรื่อง 
16 ต าราหรือหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาการขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว แต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
0 เรื่อง 

17 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online 

0 เรื่อง 

18 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน (0.4) 1 เรื่อง 
19 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0 เรื่อง 
20 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติความร่วมมือระหว่างประเทศ 0 เรื่อง 
21 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 0 เรื่อง 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 

ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารย์ประจ าทั้งหมด จ านวน 76 คน อาจารย์
ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 66 คน  อาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ จ านวน  10 คน โดยมีผลงาน
วิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ จ านวน 31 ชิ้นงาน มีรายละเอียดดังนี้  

 

ล าดับ 
ที ่

ชื่อ-สกลุ ชื่อผลงานวิชาการ 
ปีที่

ผลงาน
แล้วเสร็จ 

ปีที่ได้รับ           
การ

รับรอง
คุณภาพ 

หน่วยงาน 
ที่รับรอง 

ค่าน้ าหนัก 

1 อาจารย์ ดร.รัฐ   
ใจรักษ ์

The Impact of 
website quality on 
customer 
purchase 
intention: A Thai 

 2559 The 6th International 
Business Management 
Research Conference 
(IBMRC). Uniserv Chiang 
Mai University, Chiang Mai, 

0.4 
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ล าดับ 
ที ่

ชื่อ-สกลุ ชื่อผลงานวิชาการ 
ปีที่

ผลงาน
แล้วเสร็จ 

ปีที่ได้รับ           
การ

รับรอง
คุณภาพ 

หน่วยงาน 
ที่รับรอง 

ค่าน้ าหนัก 

consumers’ 
perspective 

Thailand p.100-113
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

2 อาจารย์ ดร.
กัลยา  ใจรักษ ์

การประยุกต์ใช้
หลักการออนโทโลยี
ส าหรับระบบแนะน า
การท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ กรณีศึกษา 
บ้านแม่ก าปอง  
อ.แม่ออน  
จ.เชียงใหม่ 

 2559 Journal of Modern 
Management Sciences 
(วารสารวิทยาการจดัการ
สมัยใหม่) เล่มที่ 9 ฉบับท่ี 2 
146-160  
(TCI กลุ่มที่ 1) 

0.80 

3 อาจารย์ ดร.
กัลยา  ใจรักษ ์

Semantic decision 
making system 
based on ontology 
for LOINC mapping 
assistant with local 
laboratory code. 

 2559 Journal of the Thai 
Medical Informatics 
Association. 2(2).  
13-24. 

1.0 

4 อาจารย์ ดร.
กัลยา  ใจรักษ ์

การพัฒนาระบบ
แนะน าเพื่อช่วยวาง
แผนการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ กรณีศึกษา 
บ้านแม่ก าปอง  
อ.แม่ออน  
จ.เชียงใหม่ 

 2559 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ สาขา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 
11(2). 13-24 

0.6 

5 ผศ.ดร.ศุภกฤษ ์
ธาราพิทักษ์วงศ์ 
 

การปรับปรุง
กระบวนการผลติด้วย
การจัดการความสูญ
เปล่า กรณีศึกษา 
ธุรกิจกาแฟอินทรีย์ใน
ภาคเหนือของ
ประเทศไทย 
 

2558 2559 วารสารมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏร้อยเอ็ด ปีที่ 10 ฉบับ
พิเศษ 2559 
TCI กลุ่ม 2 

0.60 
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ล าดับ 
ที ่

ชื่อ-สกลุ ชื่อผลงานวิชาการ 
ปีที่

ผลงาน
แล้วเสร็จ 

ปีที่ได้รับ           
การ

รับรอง
คุณภาพ 

หน่วยงาน 
ที่รับรอง 

ค่าน้ าหนัก 

6 ผศ.ดร.ศุภกฤษ ์
ธาราพิทักษ์วงศ ์

ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเดินทางทอ่ง
เที่ยวแบบผจญภัยของ
นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติใน
จังหวัดเชียงใหม ่

 2559 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีที่ 12  
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2559 

0.60 

7 ผศ.ดร.ศุภกฤษ ์
ธาราพิทักษ์วงศ ์

รูปแบบส่วนประสม
ทางการตลาดที่มีผล
ต่อการเลือกใช้บริการ
จักรยานเพื่อการ
ท่องเที่ยวของนักท่อง
เที่ยงชาวต่างชาติใน
จังหวัดเชียงใหม ่

 2559 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีที่ 12  
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2559 

0.60 

8 อาจารย์ ดร.นัทธ์
หทัย 
เถาตระกูล 

The Influence of 
Brand Image and 
value toward 
Organization 
Performance in 
Hotel Business in 
Thailand : 
Confirmatory 
Factor Analysis 

 2559 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ ณ กรุงปราก 
สาธารณรัฐเช็ค 5-6 สิงหาคม 
2559 

0.40 

9 อาจารย์ ดร.มัท
นา   
อินใชย 

Value and Benefit 
Evaluation of 
Natural Tourism 
Recreational Sites 
Using Cost 
Evaluation 
Methods for 
Ecotourism Sites in 
Mea Wang District, 

 2559 Academic conference And 
presentation of national 
research Batit network 
North 16th Rajabhat 
University, July 22, 2016  
(864-876). 

0.4 
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Chiang Mai 
Province. 

10 อาจารย์เกษม 
กุณาศร ี

Robust Regression 
for Capital Asset 
Pricing Model 
Using Bayesian 
Approach. Robust 
Regression for 
Capital Asset 
Pricing Model 
Using Bayesian 
Approach. 

2559 2559 Thai Journal of 
Mathematics. PP.71-82 

1.0 

11 อาจารย์เกษม 
กุณาศร ี

An Application of 
the Analytic 
Hierarchy Process 
in Local Identity 
Selection for Local 
Product 
Development. 

2558 2559 International Conference 
on Social Science 
(CONFSS). Premier Hotel 
Tsubaki Sapporo. Japan 
19-21. July 2016 

0.4 

12 อาจารย์เกษม 
กุณาศร ี

ปัจจัยที่มีผลต่อการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์
ชุมชนที่แสดงถึงอัต
ลักษณ์ท้องถิ่นใน
อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม ่

2559 2559 การประชุมวิชาการครั้งที่ 54 
(Agricultural Innovation for 
Global Value Chain.) 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2559 
 

0.4 

13 อาจารย์เกษม 
กุณาศร ี

Alternative 
Logistics Systems 
for Enhancing 
Competitiveness 
of Rice in Chiang 
Mai, Chiang Rai 

2559 2559 Presentation on 
International Conference 
on Social Science (2016 
CONFSS). Hokaido, Japan. 
July 19th-21st, 2016 

0.4 
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and Phayao 
Provinecs. 

14 อาจารย์กันตา 
ตันนิยม 

The Analysis of 
Potentiality in 
Marketing of 
Organic Vegetables 
Suppliers in Ban 
Ton Huat Organic 
Agriculture Group, 
Chiang Mai, 
Thailand. 

2558 2559 Japan 4th international 
conference on “Business, 
Economics, Social Science 
$ Humanities”. Hotel 
Sunroute Plaza Shinjuku 
Tokyo Japan. 26-27 May 
2016 

0.4 

15 อาจารย์ธัญญ์ฐิ
ตา  สถิรไชยวิทย์ 

Identifying 
Organizational 
Attractiveness 
from Thai 
Prospective 
Applicants 
Graduating in the 
field of 
Information 
Technology 

2558 2559 The 4th Rajabhat University 
National and International 
Research and Academic 
Conference. Creative 
Inovation and Research, 
Production and 
Development of 
Educational Personnel 
with High Standards, and 
Brain Bank via Academic 
Services for Community’s 
Strength and 
Sustainability.22nd-24th of 
November,2016. Buriram 
Rajabhat University. 

0.4 

16 อาจารยส์ุว
ลักษณ ์
อ้วนสะอาด 

การประเมินศักยภาพ
ของแหล่งท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่ที่
เหมาะสมส าหรบั
นักท่องเที่ยวชาว

2558 2559 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย
ราชภัฏบรุีรัมย ์TCI กลุ่มที่ 2 

0.60 
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มุสลมิ 
17 อาจารยส์ุว

ลักษณ ์
อ้วนสะอาด 

Halal Friendly 
Tourism]s business 
model : The 
opportunities for 
Chiang Mai, 
Thailand 

2558 2559 International conference 
on Tourism (ICOT 2016) 
Naple, Italy 29 มิ.ย – 2 ก.ค. 
2559 

0.40 

18 อาจารย์ ดร.เจมิ
ขวัญ 
รัชชุศานติ 

ศักยภาพการใช้ภูมิ
ปัญญาเพื่อสร้าง
รายได้ของกลุ่ม
ผู้สูงอายุ จังหวัด
เชียงใหม ่

2558 2559 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุตรดิตถ์ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 
2 เดือนกรกฎาคม –ธันวาคม 
2559 (TCI กลุ่ม 2) 

0.60 

19 อาจารย์  
ดร.ภัทรานิษฐ์   
สรเสรมิสมบัต ิ

Customer 
Behavioral 
Intention Through 
Perceptions of 
Service Quality in 
Boutique Hotel 
Industry 

2558 2559 รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ 
Postgraduate Business 
Colloquium Faculty of 
Business, Economics and 
Communication 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

0.4 

20 อาจารย์  
ดร.วินยาภรณ ์
พราหมณโชต ิ

Gender and the 
Perfomance of 
Emotion 
Management in 
the Thai Spa 
Industry 

2558 2559 British Academy of 
Management .Gender in 
Management Track. United 
Kingdom. 

0.4 

21 อาจารย์เกษม  
กุณาศร ี

การเลือกเอกลักษณ์
ท้องถิ่นส าหรับพัฒนา
ผลิตภณัชุมชน : 
กรณีศึกษากลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนบ้าน
ห้วยชมพ ู

2559 2559 Naresuan University 
Journals 

0.8 
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22 อาจารยส์ุว
ลักษณ ์
อ้วนสะอาด 

Factors Affecting 
the Motivation & 
Retention of 
Professional 
Accountants in 
Thai Organizations 

2559 2559 International Journals of 
Business and Economics 

0.8 

23 อาจารย์ ดร.
กัลยา ใจรักษ์ 

ระบบตดัสินใจเชิง
ความหมายบน
พื้นฐานออนโทโลยี
ส าหรับช่วยในการ
จับคู่รหสัมาตรฐาน 
LOINC กับรหัสการ
ตรวจสอบทาง
ห้องปฏิบัติการท้องถิ่น 

2559 2559 Journals of the Thai 
Medical Informatics 
Association 2, 1-12, 2016 

1.0 

24 อาจารย์กิรณา 
ยี่สุ่นแซม 

ศึกษาการจัดท าบัญชี
ของพนักงานสหกรณ์
ในเขตพื้นท่ีโครงการ
หลวง จังหวัด
เชียงใหม ่

2559 2559 The 3rd conference on 
Research and Creative 
innovation 2016 

0.4 

25 ผศ.ดร.กรวีร์  
ชัยอมรไพศาล 

การจัดการระบบ
สารสนเทศด้าน
งบประมาณ งาน
การเงินและบัญชี
แขวงการทาง
เชียงใหม่ท่ี 3 

2559 2559 การประชุมวิชาการวิจัยและ
นวัตกรรมสรา้งสรรค ์ครั้งท่ี 3 
“...สู่วิจัยรบัใช้สังคม 
ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม และ
นวัตกรรมท้องถิ่น” The 3rd 
Conference on Research 
And Creative Innovations 
2016) ระหว่างวันท่ี 15-16 
กันยายน 2559 ณ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลล้านนา (วิทยาเขตภาค
พายัพ) จังหวัดเชียงใหม่ 

0.2 
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26 ผศ.ดร.กรวีร์  
ชัยอมรไพศาล 

คุณภาพการบริการ
ของสนามฟุตบอล
หญ้าเทียม ในอ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม ่
 

2559 2559 วารสารบัญชีปริทัศน ์ประจ าปี
ที่ 1 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – 
ธันวาคม 2559)  
ส านักวิชาบัญช ีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย 

0.4 

27 อาจารย์ทิพย์พธ ู
กฤษสุนทร 

เอกสารการสอนชุด
วิชา ความรู้เบื้องต้น
การสื่อสารชุมชน 

2559 2559 มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
สาขาวิชานิเทศสาสตร ์

0.2 

28 อาจารย์ทิพย์พธ ู
กฤษสุนทร 

การใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัยด้วยเครื่องมือ
การสื่อสาร 

2559 2559 ศูนย์สหวิทยาการชุมชนศึกษา 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
และส านักงานพัฒนากองทุน
สนับสนุนงานวิจัย (สกว.) 

0.6 

29 อาจารย์กิรณา 
ยี่สุ่นแซม 

Efficiency 
Improvement in 
Cooperative 
Employees’ 
Participatory 
Accounting in the 
Royal Project 
Areas in Chiang 
Mai 

2559 2559 บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ ณ กรุงปราก 
สาธารณรัฐเช็ค 5-6 สิงหาคม 
2559 

0.4 

30 อาจารย์ ดร.  
อรกัญญา  
กาญจนธารากลุ 

k- EVCLUS : 
Clustering Large 
Dissimilarity Data 
in the Belief 
Function 
Framework 

2559 2559 การประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ Belief 2016 4 th 

International Conference 
on Belief Function ณ เมือง 
Prague สาธารณรัฐเช็ค 21-23 
กันยายน 2559 

0.4 
 

31 ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 
ดร. กมลทิพย์ 

The Marketing Mix 
of Exhibition and 
Shopping Center 

2558 2559 การประชุมวิชาการระดบั
นานาชาติ Journals of Arts 
and Science สหรัฐอเมริกา 

1.0 
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ค าใจ for Traditional 
Lanna Products 
that Suitable for 
Tourists, Case of 
Lamphum 
Province 

11-19 มีนาคม 2559 

 

การค านวณ: 

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยตามเกณฑ์ 

 

17.00 

76 

 

แปลงค่าร้อยละ  

22.37 

20 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 20 22.37  5 ร้อยละ 22 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
2.3-1 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.กัลยา  ใจรักษ์  The 6th International Business 

Management Research Conference (IBMRC). Uniserv Chiang Mai University, Chiang 
Mai, Thailand p.100-113มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 100 = ร้อยละ 22.37 

 5 = 5.59 คะแนน 
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2.3-2 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.กัลยา  ใจรักษ์  Journal of Modern 
Management Sciences (วารสารวิทยาการจัดการสมัยใหม่) เล่มที่ 9 ฉบับที่ 2 146-160    
(TCI กลุ่มท่ี 1) 

2.3-3 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.กัลยา  ใจรักษ์  Journal of the Thai Medical 
Informatics Association. 2(2). 13-24.   

2.3-4 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.กัลยา  ใจรักษ์  วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 11(2). 13-24 

2.3-5 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.ศุภกฤษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์  วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด ปีที่ 10 ฉบับพิเศษ 2559 TCI กลุ่ม 2 

2.3-6 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.ศุภกฤษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์  วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2559 

2.3-7  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.ศุภกฤษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์  วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2559 

2.3-8 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.นัทธ์หทัย  เถาตระกูล  บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ณ กรุงปราก สาธารณรัฐเช็ค 5-6 
สิงหาคม 2559 

2.3-9 ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.มัทนา  อินใชย  Academic conference And 
presentation of national research Batit network North 16th Rajabhat University, 
July 22, 2016 (864-876). 

2.3-10  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์เกษม  กุณาศรี Thai Journal of Mathematics. 
PP.71-82 

2.3-11  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์เกษม  กุณาศรี  International Conference on 
Social Science (CONFSS). Premier Hotel Tsubaki Sapporo. Japan 19-21. July 2016 

2.3-12  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์เกษม  กุณาศรี  การประชุมวิชาการครั้งที่  54 
(Agricultural Innovation for Global Value Chain.) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วันที่ 2 
กุมภาพันธ์ 2559 

2.3-13  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์เกษม  กุณาศรี  Presentation on International 
Conference on Social Science (2016 CONFSS). Hokaido, Japan. July 19th-21st, 
2016 
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2.3-14 ผลงานการตี พิ ม พ์ เผยแพร่  ของ  อาจารย์ กันตา  ตั นนิ ยม  Japan 4th international 
conference on “Business, Economics, Social Science $ Humanities”. Hotel 
Sunroute Plaza Shinjuku Tokyo Japan. 26-27 May 2016 

2.3-15  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่  ของ อาจารย์ธัญญ์ฐิตา  สถิรไชยวิทย์   The 4th Rajabhat 
University National and International Research and Academic Conference. 
Creative Inovation and Research, Production and Development of Educational 
Personnel with High Standards, and Brain Bank via Academic Services for 
Community’s Strength and Sustainability.22nd-24th of November,2016. Buriram 
Rajabhat University. 

2.3-16  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์สุวลักษณ์  อ้วนสอาด  วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย ์TCI กลุ่มท่ี 2 

2.3-17  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ  อาจารย์สุวลักษณ์  อ้วนสอาด  International conference 
on Tourism (ICOT 2016) Naple, Italy 29 มิ.ย – 2 ก.ค. 2559 

2.3-18  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.เจิมขวัญ  รัชชุศานติ  วารสารวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 เดือนกรกฎาคม –ธันวาคม 2559 (TCI กลุ่ม 2) 

2.3-19  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.ภัทรานิษฐ์  สรเสริมสมบัติรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ Postgraduate Business Colloquium Faculty of 
Business, Economics and Communication มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2.3-20  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.วินยาภรณ์  พราหมณโชติ  British Academy of 
Management .Gender in Management Track. United Kingdom. 

2.3-21  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์เกษม  กุณาศรี  Naresuan University Journals 
2.3-22  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์สุวลักษณ์  อ้วนสอาด International Journals of 

Business and Economics 
2.3-23  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร.กัลยา  ใจรักษ์  Journals of the Thai Medical 

Informatics Association 2, 1-12, 2016 
2.3-24  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์กิรณา ยี่สุ่นแซม The 3rd conference on Research 

and  Creative innovation 2016 
2.3-25  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.กรวีร์ ชัยอมรไพศาล การประชุมวิชาการวิจัยและ

นวัตกรรมสร้างสรรค์ ครั้งที่ 3 “...สู่วิจัยรับใช้สังคม ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และนวัตกรรม
ท้องถิ่น” The 3rd Conference on Research And Creative Innovations 2016) ระหว่าง
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วันที่ 15-16 กันยายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา (วิทยาเขตภาค
พายัพ) จังหวัดเชียงใหม่ 

2.3-26  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.กรวีร์ ชัยอมรไพศาล วารสารบัญชีปริทัศน์ ประจ าปีที่ 1 
ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2559) ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

2.3-27  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ทิพย์พธู  กฤษสุนทร ใน  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา  
ธิราช สาขาวิชานิเทศสาสตร์ 

2.3-28  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ทิพย์พธู  กฤษสุนทร ศูนย์สหวิทยาการชุมชนศึกษา 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และส านักงานพัฒนากองทุนสนับสนุน
งานวิจัย (สกว.) 

2.3-29  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์กิรณา ยี่สุ่นแซม บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ณ กรุงปราก สาธารณรัฐเช็ค  5-6 สิงหาคม 
2559 

2.3-30  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ อาจารย์ ดร. อรกัญญา  กาญจนธารากุล ในการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ Belief 2016 4 th International Conference on Belief Function 
ณ เมือง Prague สาธารณรัฐเช็ค 21-23 กันยายน 2559 

2.3-31  ผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ ของ ผศ.ดร.กมลทิพย์  ค าใจ ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
Journals of Arts and Science สหรัฐอเมริกา 11-19 มีนาคม 2559 

 
จุดแข็ง 

- ผลงานวิจัยของคณะวิทยาการจัดการมีมากและต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

- นักวิจัยเริ่มมีความสนใจและพยายามน าผลงานวิจัยออกมาเผยแพร่มากยิ่งข้ึน 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- คณะควรก าหนดเกณฑ์การนับงานผลงานวิชาการเป็นส่วนหนึ่งของภาระอาจารย์ทุกคน 

และน ามาใช้อย่างจริงจัง 

- การพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องในการเขียนผลงานวิจัยเพ่ือการน าเสนอให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้  : รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย โทรศัพท์  : 081-8832508 
  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้: นายพลากร  วางนอน โทรศัพท์  :  080-1278455 
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องค์ประกอบที่  3  การบริการวิชาการ 

การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงให้บริการ
ทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบัน               
มีความเชี่ยวชาญการให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตาม
ความเหมาะสม โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ 
ชุมชน และสังคมโดยกว้าง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้
ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบันเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการให้ค าปรึกษาให้การอบรม จัดประชุมหรือ
สัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพ่ือตอบค าถามต่างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคมการให้บริการทางวิชาการ
นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู้
และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตรมีการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์
ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยพัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์สร้างเครือข่ายกับ
หน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการ
ทางวิชาการด้วย 
 
ตัวบ่งชี้  จ านวน 1 ตัวบ่งช้ี คือ 
           ตัวบ่งชี้ที ่3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  คณะควรค านึงถึง
กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท า
แผนบริการวิชาการประจ าปี ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้ และการบริการวิชาการที่คณะ
จัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริ การวิชาการ และน ามา
จัดท าเป็นแผนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนแก่นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้
ประโยชน์ จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและก าหนดตัว
บ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะ
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการเพ่ือให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 

3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการท่ีบริการแบบให้เปล่า 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และ

น าเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 
6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

 1. คณะมีการจัดท าแผนบริการวิชาการ ประจ างบประมาณ 2559 (3.1-1-1) โดยผ่านความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2558 วันที่ 24 
มิถุนายน 2560 ระเบียบวาระที่ 4.4 (3.1-1-2) และในวันที่ 24 มีนาคม 2560 ตัวแทนของคณะได้เข้า
ร่วมจัดท าแผนบริการวิชาการร่วมกับมหาวิทยาลัย ณ พราวภูฟ้าสไตล์ ฮิป แอนด์ กรีน รีสอร์ท ต าบล
โป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือจะได้น าข้อมูลมาท าแผนของคณะเพ่ือให้สอดคล้องกับแผน
ของมหาวิทยาลัย และ ในวันที่ 16 สิงหาคม 2560 ตัวแทนของคณะ ได้เข้าร่วมทบทวนแผนยุทธศาสตร์
ด้านการบริการวิชาการ และการวิจัย ณ โรงแรมเชียงใหม่ภูค า อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ (3.1-1-3)  

ตามยุทธศาสตร์การบริการวิชาการและการวิจัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ก าหนด
พ้ืนที่ยุทธศาสตร์ในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม จ านวน 2 พื้นที่ ได้แก่ พื้นที่อ าเภอแม่ริม 
และ พื้นที่อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ โดยคณาจารย์คณะวิทยาการจัดการ ได้ลงพ้ืนที่เพ่ือวิเคราะห์
ความต้องการของชุมชน ด้านการวิจัย และการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม เพ่ือวางแผนการ
บริการวิชาการให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และในปีงบประมาณ 2560 คณะฯ ได้
ก าหนดโครงการการบริการวิชาการที่สอดคล้องกับพ้ืนที่ยุทธศาสตร์ และพ้ืนที่ อ่ืน ๆ จ านวน 10 
โครงการ และได้ด าเนินการครบถ้วนตามแผน (3.1-1-4) ดังนี้  
 โครงการการบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอนและการ
พัฒนาท้องถิ่น  

1) โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพวิชาชีพทางการบัญชี 
2) โครงการบูรณาการวิชาการร่วมกับการเรียนการสอนหลักสูตรคอมพิวเตอร์  
3) โครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy in Everyday Life) 
4) โครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมผู้แนะน าการลงทุนด้านหลักทรัพย์ 
5) โครงการบริการวิชาการองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ 
6) โครงการบริการวิชาการทักษะสู่การเป็นนักบริหารทรัพยากรมนุษย์แห่งศตวรรษที่ 21 

ร่วมกับผู้ประกอบการ 
7) โครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของผู้ประกอบการค้าระหว่างประเทศ 
8) โครงการบริการวิชาการบูรณาการงานวิจัย งานวิชาการ และการเรียนการสอน หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
9) โครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่ชุมชนท้องถิ่น  
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2. จากความต้องการในการตรวจสอบบัญชีของสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์องค์กรเครือข่าย
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ (หนังสือเลขที่ อก.ทบ/มร.ชม 10 ลงวันที่ 
15 มีนาคม 2560) คณะฯ ร่วมกับหลักสูตรบัญชีบัณฑิต ด าเนินกิจกรรมอบรมให้ความรู้ทางด้านบัญชี 
การตรวจสอบบัญชี และการวางระบบบัญชี โดยกิจกรรมบริการวิชาการดังกล่าว หลักสูตรได้บูรณาการ
เข้ากับการเรียนการสอนในรายวิชา ACC 4201 ชื่อวิชาการสอบบัญชี ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2559 โดยมีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาดังกล่าว ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน ให้บริการวิชาการอบรม
ให้ความรู้แก่คณะกรรมการ และสมาชิก สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์องค์กรเครือข่ายกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมือง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ในวันที่ 28 เมษายน 2560 ณ หอประชุมที่ว่าการอ าเภอ
แม่ริม ทั้งนี้ท าให้หน่วยงานดังกล่าวสามารถตรวจสอบสถานะบัญชีของสหกรณ์ฯ ให้เป็นปัจจุบัน และ
สามารถบันทึกบัญชีเองได้โดยไม่ต้องจ้างพนักงานบัญชี ทั้งนี้ ก่อนหน้านั้น ยังได้มีการให้บริการวิชาการ
ตรวจสอบบัญชีของสหกรณ์ฯ ท าให้เมื่อสิ้นปี ๒๕๕๙ การปิดงบการเงินมีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 1) เงิน
คงเหลือในธนาคารฯ มีจ านวนถูกต้อง 2) การจัดท าบัญชีรายได้-รายจ่ายถูกต้อง 3) การปิดงบการเงิน
เมื่อสิ้นปีที่เสนอต่อที่ประชุมใหญ่ถูกต้อง (3.1-2-1) 
 หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต จัดด าเนินโครงการบริการวิชาการเพื่อส่งเสริมผู้แนะน าการลงทุน
ด้านหลักทรัพย์ ให้แก่สมาชิกชมรมธนาคารจังหวัดเชียงใหม่ ในระหว่าวันที่ 24-25 มิถุนายน 2560 และ
วันที่ 1 กรกฎาคม 2560 มีผลเข้าร่วมอบรมจ านวน 65 คน (3.1-2-2) 
 นอกจากกิจกรรมการอบรมดังกล่าว ทางหลักสูตรยังมีการวางแผนการใช้ประโยชน์จากงาน
บริการวิชาการ เพ่ือพัฒนานักศึกษาในรายวิชา ECON 3306 ชื่อวิชา การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและ
กรณีศึกษา อาจารย์ผ้สอนได้มีการน านักศึกษาลงพ้ืนที่ให้บริการวิชาการ ณ ศูนย์การเรียนรู้เกษตร
ปลอดภัยบ้านหนองปลามัน หมู่ที่ 2 ต าบลห้วยทราย อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ โดยพัฒนาตัวชีวัด
ทางเศรษฐศาสตร์ในการประเมินผลส าเร็จการบริการวิชาการต่อชุมชนดังกล่าว (3.1-2-3) 
 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้จัดด าเนินกิจกรรมบริการวิชาการ ภายใต้โครงการ สื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy in Everyday Life) ซึ่งเป็นโครงการที่บูรณาการกับ
การเรียนการสอนในรายวิชา CA 2302 การถ่ายภาพวารสารศาสตร์ และ รายวิชา CA 2301 การเขียน
สร้างสรรค์เพ่ืองานวารสารสนเทศ จัดขึ้นในวันที่ 28 กรกฎาคม 2560 ณ ห้องประชุมโรงเรียนเทศบาล
วัดป่าแพ่ง ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ มีกลุ่มผู้สูงอายุในชุมชน พระภิกษุ สามเณร 
เด็กนักเรียน และประชาชนผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 80 คน มีความพึงพอใจในการเข้าร่วม
กิจกรรมระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45 และผู้เข้าร่วม
กิจกรรมยังมีความต้องการให้จัดกิจกรรมในลักษณะนี้อย่างต่อเนื่องโดยให้แยกประเภทกลุ่มเป้าหมายให้
เฉพาะเจาะจง (3.1-2-4) 
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 นอกจากนี้ หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ยังด าเนินโครงการผลิตสื่อเพ่ือชุมชน ซึ่งเป็นโครงการ
บริการวิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชา CA 3401 การผลิตรายการเพ่ือชุมชน เป็น
กิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้ฝึกการลงพ้ืนที่ชุมชนต่าง ๆ เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการของท้องถิ่นและใช้องค์
ควงามรู้ทางด้านนิเทศสาสตร์มาใช้ในการผลิตสื่อเพ่ือตอบสนองความต้องการของแต่ละชุมชน โดยในปี
การศึกษา 2559 มีชุมชนที่นักศึกษาเข้าไปร่วมผลิตสื่อในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ และใกล้เคียงจ านวน 10 
ชุมชน โดยมีประเด็นผลิตสื่อ เช่น รณรงค์ป้องกันไข้เลือดออก รณรงค์การคัดแยกขยะ เสริมสร้าง
สุขภาพผู้สู งอายุ  เป็นต้น  มีสื่ อประชาสัมพันธ์สร้างความรู้  ความเข้าใจ ทั้ งรูปแบบของสื่ อ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ แผ่นพับ โปสเตอร์ (3.1-2-5) 
  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด จัดโครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่
ชุมชนท้องถิ่น ในวันที่ 22 ธันวาคม 2559 ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยให้ความรู้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ต าบลสะลวง ในหัวข้อเรื่อง การพัฒนาองค์ความรู้
ทางการตลาดสู่ชุมชนท้องถิ่น มีผู้เข้าร่วม จ านวน 54 คน และมีความพึงพอในในการจัดกิจกรรมระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 (3.1-2-6) 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ จัดด าเนินโครงการบริการวิชาการบูรณาการ
งานวิจัย งานวิชาการ และการเรียนการสอน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ในวันที่ 
30 พฤศจิกายน 2559 ณ ห้องประชุมเอ้ืองไอยเรศ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
มีบุคคลภายนอก และนักศึกษา เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 52 คน และมีความพึงพอในในการจัดกิจกรรม
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.389 (3.1-2-7) 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ จัดด าเนินโครงการบริการ
วิชาการองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งจัดกิจกรรมอบรมสัมมนาในหัวข้อ เรื่อง ก้าว
สู่การเป็นผู้ประกอบการในยุค 2017 ในวันที่ 3 ธันวาคม 2559 ณ ห้องประชุมเอ้ืองสายส่องแสง อาคาร
วิทยบริการและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีผู้ประกอบการที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม 
จ านวน 22 คน และมีความพึงพอในในการจัดกิจกรรมระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ ยเท่ากับ 4.44 และมีค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.11 (3.1-2-8) 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ จัดโครงการบริการวิชาการเพ่ิม
เสริมศักยภาพของผู้ประกอบการค้าระหว่างประเทศ โดยจัดกิจกรรมบรรยายให้ความรู้เรื่อง การตลาด
เพ่ือการส่งออก ในวันที่ 13 พฤษภาคม 2560 ณ ศูนย์การเรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้า
เกษตร อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มีผู้เข้าร่วมจ านวน 20 คน (3.1-2-9) 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ได้จัดด าเนินโครงการบริการวิชาการ 
การอบรมให้ความรู้ หัวข้อ สถานการณ์ตลาดดิจิตอลในยุคปัจจุบัน ในวันที่ 19 กรกฎาคม 2560 ณ 
ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ และมีกิจกรรมที่มีการบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน 
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โดยน านักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา BCOM 4604 โครงงานทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พัฒนา
เว็บไซต์เพ่ือการประชาสัมพันธ์ และ ท าการตลาดออนไลน์ ให้กับสินค้ากลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต าบลริม
เหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ (3.1-2-10) 

 

3. ในปีงบประมาณ 2560 คณะฯ ได้ก าหนดโครงการการบริการวิชาการแก่สังคม ที่เป็น
โครงการแบบให้เปล่า จ านวน 8 โครงการ ดังนี้  (3.1-3-1) 

1) โครงการการบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอนและ
การพัฒนาท้องถิ่น  

2) โครงการบูรณาการวิชาการร่วมกับการเรียนการสอนหลักสูตรคอมพิวเตอร์  
3) โครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy in Everyday Life) 
4) โครงการบริการวิชาการองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ 
5) โครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของผู้ประกอบการค้าระหว่างประเทศ 
6) โครงการบริการวิชาการบูรณาการงานวิจัย งานวิชาการ และการเรียนการสอน หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
7) โครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่ชุมชนท้องถิ่น  
8) โครงการผลิตสื่อเพ่ือชุมชน  

 
 4. คณะวิทยาการจัดการมีโครงการการบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ใน
การเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น ได้ด าเนินกิจกรรมจ านวน 2 กิจกรรม ได้แก่  
 กิจกรรมที่ 1 การอบรมให้ความรู้ด้านการจัดท าบัญชี การวางระบบบัญชี จัดขึ้นในวันที่ 28 
เมษายน 2560 ณ หอประชุมที่ว่าการอ าเภอแม่ริม มีผลจากการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เหมาะสมของการจัดท าบัญชี ของสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์องค์กรเครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมือง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ดังนี้ 

- เงินสดจริงกับตัวเลขเงินสดคงเหลือในทางบัญชีถูกต้องตรงกันทุกวัน 
- ได้น าเงินสดคงเหลือเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารทุกวัน 
- เงินสดเพียงพอส าหรับการจ่ายเงินสงเคราะห์ศพ (การจ่ายเงินสงเคราะห์ไม่ล่าช้า) 
-  มีความโปร่งใสเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าให้เจ้าหน้าที่ท างานอย่างเป็นระบบมากขึ้น 
-  สรุปงบการเงินเพ่ือแสดงถึงผลการด าเนินงาน และแสดงฐานะการเงินได้อย่างถูกต้อง 

รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
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กิจกรรมที่ 2 การอบรมให้ความรู้เรื่องการจัดการความสูญเปล่าให้เป็นมูลค่า จัดกิจกรรม
อบรมให้ความรู้แก่ชาวบ้านบ้านเกาะ หมู่ที่ 4 ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ในวันที่ 29 
มิถุนายน 2560 มีผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน 120 คน มีผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.656 คณะฯ ได้น าผลการด าเนินงานของ
โครงการดังกล่าว เสนอคณะกรรมการประจ าคณะพิจารณาในคราวประชุมครั้งที่  7 / 2560 วันที่ 6 
กันยายน 2560 ทั้งนี้ คณะกรรมการประจ าคณะมีมติเห็นชอบผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการ
แก่ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น และได้ให้ข้อเสนอแนะ
ในการจัดด าเนินโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคมในปีถัดไป คือ ในการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการฯ ดังกล่าว  ถือว่าเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้กับคณะวิทยาการจัดการ  จึงขอให้ทาง
คณะดูแลบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ซื่อสัตย์ โปร่งใส และเป็นปัจจุบัน (3.1-4-1) 
 

5. คณะฯ มีการน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าคณะ มาทบทวนและจัดท าแผน
บริการวิชาการในปีถัดไป โดย ในปีงบประมาณ 2561 ได้ก าหนดโครงการ หรือกิจกรรมให้บริการ
วิชาการไว้  ดังนี้ (3.1-5-1) 

1. โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนสังคม 
2. โครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของผู้ประกอบการค้าระหว่างประเทศ 
3. โครงการการบูรณาการการบริการร่วมกับการเรียนการสอน (การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

ชุมชน) 
4. โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพวิชาชีพทางการบัญชี 
5. โครงการพัฒนาทักษะนักฝึกอบรมเพ่ือให้บริการวิชาการ 
6. โครงการบริการวิชาการองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ 
7. โครงการนวัตกรรมการสื่อสารชุมชน 
8. โครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น หลักสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
9. โครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมผู้แนะน าการลงทุนด้านหลักทรัพย์ 
10. โครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่ชุมชนและท้องถิ่น 
 
6. คณะมีคณาจารย์เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบันตามมติของ

กรรมการบริหารงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่ได้ก าหนดให้อ าเภอแม่ริมและแม่
แตงเป็นชุมชนเป้าหมายในการบริการวิชาการและวิชาชีพของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
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1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ โดยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง การ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเกษตรปลอดภัยบ้านหนองปลามัน หมู่ 2 ต าบลห้วยทราย อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ (3.1.6.1) 

2) อาจารย์เพียงตะวัน พลอาจ โดยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง การจัดสวัสดิการกลุ่ม
ผู้สูงอายุ ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ (3.1.6.2) 

3) อาจารย์เพียงตะวัน พลอาจ โดยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง การบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยแบบครบวงจร ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ (3.1.6.3) 

4) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ โดยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง การ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเกษตรปลอดภัยบ้านช่อแล อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ (3.1.6.4) 

5) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ โดยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง การ
บริหารจัดการชุมชนพลังงานทดแทนในครัวเรือนบ้านปงแสงทอง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่ง
เป็นการบริหารจัดการความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนระหว่างผู้ประกอบการฟาร์มสุกรกับชาวบ้าน จน
เป็นทางออกในการใช้ประโยชน์ร่วมกันจากทรัพยากรในชุมชน (3.1.6.5) 
 
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 

 
เอกสาร / หลักฐาน 
3.1-1-1  แผนบริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2559 
3.1-1-2  คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2558 วันที่ 24 มิถุนายน 

2560 ระเบียบวาระท่ี 4.4 
3.1-1-3  Print out ข่าวประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการงานวิจัยและแผนปฏิบัติการบริการ

วิชาการและวิชาชีพแก่สังคม 
3.1-1-4  บันทึกข้อความข้อมูลการใช้งบประมาณประจ าปี 2560 ไตรมาสที่ 3 
3.1-2-1  สรุปผลการด าเนินโครงการ การบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่น เพ่ือใช้ประโยชน์ใน   

การเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น 
3.1-2-2  สรุปผลโครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมผู้แนะน าการลงทุนด้านหลักทรัพย์ 
3.1-2-3  มคอ.3 และ มคอ. 5 รายวิชา การพัฒนาเศรษฐกิจและชุนและกรณีศึกษา 
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3.1-2-4  รายงานสรุปผลโครงการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์และรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy in 
Everyday Life) 

3.1-2-5  สรุปผลการด าเนินโครงการผลิตสื่อเพ่ือชุมชน 
3.1-2-6  สรุปผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่ชุมชนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2560 
3.1-2-7  รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการบูรณาการงานวิจัย งานวิชาการ และการ

เรียนการสอน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
3.1-2-8  สรุปผลโครงการบริการวิชาการองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ 
3.1-2-9  สรุปผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมศักยภาพของผู้ประกอบการค้าระหว่าง

ประเทศ 
3.1-2-10  สรุปผลการด าเนินโครงการบูรณาการบริการวิชาการร่วมกับการเรียนการสอนหลักสูตร

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
3.1-3-1  โครงการการบริการวิชาการแก่สังคม ที่เป็นโครงการแบบให้เปล่า ปีงบประมาณ 2560 
3.1-4-1  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 7 / 2560 วันที่ 6 กันยายน 60 วาระท่ี 

5.4 รายงานผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ในการ
เรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น 

3.1-5-1  แบบค าขอตั้งงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 คณะวิทยาการจัดการ 
3.1-6-1  หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้เรื่อง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเกษตร

ปลอดภัยบ้านหนองปลามัน หมู่ 2 ต าบลห้วยทราย อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
3.1-6-2  หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้เรื่อง การจัดสวัสดิการกลุ่มผู้สูงอายุ ต าบลริม

เหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
3.1-6-3  หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้เรื่อง การบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบ

วงจร ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
3.1-6-4  หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้เรื่อง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเกษตร

ปลอดภัยบ้านช่อแล อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
3.1-6-5  หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้เรื่อง การบริหารจัดการชุมชนพลังงานทดแทน

ในครัวเรือนบ้านปงแสงทอง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
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จุดแข็ง 

- คณะมีนโยบายสนับสนุนให้ทุกภาควิชาเข้าร่วมบริการวิชาการในศาสตร์ของตน โดย
ก าหนดไว้ในแผนบริการวิชาการของคณะ เช่นเดียวกับทางมหาวิทยาลัยก็ได้เล็งเห็นความส าคัญนี้เช่นกัน 
โดยในปีงบประมาณ 2560 จะมีการก าหนดงบประมาณให้กับแต่ละหลักสูตรเพ่ือไปบริการวิชาการใน
พ้ืนที่ ที่เป็นจุดเน้นของมหาวิทยาลัย คืออ าเภอแม่ริมและอ าเภอแม่แตง พร้อมทั้งมีการติดตามผลการ
ด าเนินงานการให้บริการวิชาการของแต่ละหลักสูตรและแต่ละคณะ โดยก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์
การบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557-2561) 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ในการให้บริการวิชาการที่ผ่าน ๆ มาส่วนใหญ่ยังคงเน้นการให้บริการวิชาแก่หน่วยงาน
ภายนอก แต่ขาดการน าเอาข้อมูลมาใช้ในการเรียนการสอน หรือขาดการน าไปบูรณาการในการสร้าง
โจทก์วิจัยจากการให้บริการวิชาการ รวมถึงยังขาดการผสมผสานเชิงบูรณาการระหว่างการเรียน       
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

- การบริการวิชาการในบางโครงการของคณะ ยังให้บริการในพ้ืนที่ที่แตกต่างไปจากที่  
มหาวิทยาลัยก าหนด แม้จะเป็นโครงการที่ดีก็ตาม แต่ก็อาจท าให้ขาดความเป็นเอกภาพในการให้บริการ
วิชาการในภาพรวมที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 

- การมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการกับมหาวิทยาลัยของอาจารย์ส่วนใหญ่ ยังมีอยู่น้อย  
อีกทั้งยังขาดการสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกันระหว่างคณะ มหาวิทยาลัยและอาจารย์ ถึงความจ าเป็น
และประโยชน์ในเชิงพัฒนางาน การให้บริการของมหาวิทยาลัย จึงมีสัดส่วนของการเข้าไปมีส่วนร่วม
ของอาจารย์จากแต่ละคณะค่อนข้างน้อย 

 

ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 

- คณะควรก าหนดเป็นนโยบายในการของบประมาณการบริการวิชาการแก่สังคมว่า 
ภาควิชาที่จะของบประมาณในเรื่องดังกล่าว ต้องเป็นโครงการในลักษณะของการบริการวิชาการที่บูรณ
การร่วมกันระหว่างการเรียน การสอน และการวิจัย และต้องบริการวิชาการในพื้นที่ที่ทางมหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้ ยกเว้นกรณีที่ให้บริการตามค าเชิญของหน่วยงานต่าง ๆ ที่อยู่นอกพ้ืนที่ก าหนด ก็ควรจัด
ให้บริการอย่างเต็มความสามารถ เพราะจะเป็นการสร้างภาพลักษณ์และชื่อเสียงให้กับคณะต่อไป 
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- คณะต้องก าหนดให้ทุกภาควิชาที่ไปให้บริการวิชาการแก่สังคม ต้องประเมินความส าเร็จ
ของโครงการตามวัตถุประสงค์และก าหนดตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแผนบริการวิชาการ
ของโครงการ รวมถึงต้องสัมพันธ์กับนโยบายการให้บริการวิชาการของทั้งระดับคณะและมหาวิทยาลัย     
อีกทั้งต้องน าผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการในครั้งต่อไป และวิเคราะห์ว่า
โครงการบริการวิชาการนั้นคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และเกิดความต่อเนื่องมากน้อยเพียงใด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย 
 

โทรศัพท์  :  081-8832508 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายพลากร  กวางนอน 
                            

โทรศัพท์  :  080-127-8455 
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องค์ประกอบที่  4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 

ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ   โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมี
การบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืน ฟู อนุรักษ์ 
สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการ
พัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 
 
ตัวบ่งช้ี    จ านวน 1 ตัวบ่งช้ี คือ 
              ตัวบ่งชี้ที่ 4.1   ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งช้ีที ่4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุง
ศิลปะ   และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตาม
จุดเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ  

1. คณะวิทยาการจัดการมีระบบและกลไกในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยมีการ
วางแผน และแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะวิทยาการจัดการ 
โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวัชชัย  บุญมี รองคณบดีฝ่ายบริหาร รับผิดชอบงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรมเป็นประธานด าเนินการ พร้อมกรรมการจากผู้แทนภาควิชา สโมสรนักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการเป็นผู้แทนนักศึกษา รับผิดชอบเกี่ยวกับการบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม อีกทั้งได้มีการ
วางแผนการด าเนินการในเรื่องท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ และน าเสนอในที่ประชุมเพ่ือให้
คณาจารย์มีส่วนร่วมในการก าหนดขั้นตอนและเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน 

 

 2. คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม มีการก าหนดตัวบ่งชี้
ความส าเร็จของการจัดกิจกรรมและการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  เพ่ือใช้ในการ
ติดตามประเมินผล โดยก าหนดให้คณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผน และการ
จัดกิจกรรม ตั้งแต่การศึกษาข้อมูล ประชุมวางแผน จัดกิจกรรม ประเมินผล และให้ข้อเสนอแนะในการ
พัฒนากิจกรรมในแต่ละครั้ง โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 

1) ศึกษาข้อมูลการจัดกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมระดับคณะ 
2) เข้าร่วมเป็นกรรมการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมระดับมหาวิทยาลัย เพ่ือน าข้อมูล

ต่างๆมาใช้ในการพัฒนาแผนของคณะ อีกทั้งสะท้อนข้อมูลให้ส านักศิลปะและวัฒนธรรมได้ทราบข้อมูล
การด าเนินงานระดับคณะ 

3) ร่วมกับท้องถิ่นในการท ากิจกรรมที่นักศึกษาได้เรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมในท้องถิ่น และร่วม
เผยแพร่สู่สาธารณะ 

4) จัดท าร่างแผนด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะวิทยาการจัดการ 
5) จัดท าแผนโครงการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะวิทยาการจัดการโดยการ

รวบรวมโครงการของคณะที่อยู่ในงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และตรวจเป้าหมาย และ
ตัวชี้วัดของโครงการเพ่ือขออนุมัติโครงการ   

6) ด าเนินกิจกรรมตามแผน 
7) ประเมินและสรุปผลการจัดกิจกรรมแผนด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ

วิทยาการจัดการ 
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3. รองคณบดีฝ่ายบริหาร และคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมคณะวิทยาการจัดการ 
ในฐานะผู้ด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ ก ากับติดตามการด าเนินกิจกรรม มีการ
ด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

1) มีการประชุมคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้มีการประชุมเพ่ือวางแผน 
ด าเนินงาน ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของโครงการตามแผนการด าเนินงานของคณะ
ประกอบด้วย  

- โครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
- โครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คณะวิทยาการจัดการ เชิดชูคนดี 
- โครงการถวายเทียนพรรษา 

2) ส าหรับโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่ด าเนินการโดยสโมสรนักศึกษา ภาควิชาและ
หลักสูตรนั้น คณะมีการก ากับการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนงาน งบประมาณ และตัวชี้วัดที่แต่ละ
โครงการก าหนดไว้ โดยก าหนดให้มีการส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

- โครงการวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจสืบสานภูมิปัญญาสู่สากล 
- โครงการคุณธรรม จริยธรรม สานสัมพันธ์น้องพ่ี 
- โครงการแนะแนวน้องใหม่และเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมหลักสูตรธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 
- โครงการค่ายคุณธรรมสานสัมพันธ์พ่ีสู่น้องหลักสูตรการจัดการ เพื่อพัฒนาทักษะแห่ง

ศตวรรษท่ี 21 
- โครงการสโมสรนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสืบสานประเพณี กิจกรรมกฐินสามัคคี 

    มีรองคณบดีรับผิดชอบงานบริหารผู้ก ากับการด าเนินงานและการใช้งบประมาณให้เป็นไปตาม
แผน ร่วมกับนางสาวจารุณี อินต๊ะสอน นายพิสิฐ  ศรีใจภา บุคลากร เป็นผู้ช่วยปฏิบัติงาน มีนายสิรวิชญ์  
อุดมปละ นางสาวสรัญญา  สิทธิชัย ด าเนินการส่วนการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยก าหนดให้แต่ละ
กิจกรรมต้องมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของกิจกรรม ด าเนินกิจกรรมเป็นไปตามหลัก PDCA 

 
 4. คณะวิทยาการจัดการมีการติดตามประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม จากการประเมินผลความส าเร็จในการจัด
โครงการทุกโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  มีการประเมินความส าเร็จตามตัวชี้วัด ซึ่งทุก
โครงการมีการด าเนินงานบรรลุตามแผนที่วางไว้ มีการด าเนินโครงการหรือมีกิจกรรมในการอนุรักษ์
พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์  ศิลปะและวัฒนธรรม 3 โครงการหลัก 

คณะวิทยาการจัดการได้ประเมินความส าเร็จของตัวบ่ งชี้ตามแผนการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไทย ประจ าปีงบประมาณ 2560 พบว่าด้านผลผลิตมีการด าเนินตามแผนไม่น้อยกว่าร้อย
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ละ 80 และในด้านผลลัพธ์พบว่า นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น
ร้อยละ 100 จากการท าแบบทดสอบก่อน -หลังการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจในการเข้าร่วม
โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมระดับมาก (ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.41 และ 4.22) นักศึกษามีทัศนคติเชิงบวก
ร้อยละ 70 จากการเห็นแบบอย่างของผู้ท าความดีที่ได้รับการยกย่องเชิดชู ซึ่งบุคลากรและนักศึกษามี
ส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมฯที่ก าหนดไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และคณะวิทยาการ
จัดการ มีการเผยแพร่ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมฯร้อยละ 100 เนื่องจากได้เผยแพร่ท า
กิจกรรมตามแผนงาน 

 
5. จากการท ากิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ กิจกรรมในโครงการเรียนรู้

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ท าให้คณะกรรมการด าเนินงานได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จะมีส่วนผลักดันสนับสนุนให้การจัดกิจกรรมของคณะเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพต้องเกิดจากความร่วมมือและประสานงานกันอย่างใกล้ชิด จึงมีการท า
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (MOU) ระหว่างคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กับ ศูนย์การเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านล้านนา “สลีปิงจัยแก้ว
กว้าง” ซึ่งจากจุดเริ่มต้น เพ่ือเป็นเครือข่ายในการร่วมส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
ซึ่งส่งผลชัดเจนเพ่ือนักศึกษาและคณะคณาจารย์ได้ร่วมเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นล้านนา เช่น การท า
ของเล่นพ้ืนบ้าน การแสดงกลองสะบัดชัย และการฟ้อนร า ซึ่งจากความร่วมมือนี้ท าให้เกิดผลที่ชัดเจน 
คือนักศึกษาที่ได้ไปเรียนรู้สามารถท าการแสดงกลองสะบัดชัย และฟ้อนร า ในงานปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่ ที่มีนักศึกษา และผู้ปกครองร่วมงานมากกว่า 1,500 คน ซึ่งได้รับค าชื่นชมอย่างมากในฐานะคนรุ่น
ใหม่ที่ให้ความตระหนักและสนใจในการท านุบ ารุงและร่วมสืบสานวัฒนธรรมท้องถิ่น  

 ซึ่งจากความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายนี้ ผู้รับผิดชอบและคณะด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมได้น ามาปรับปรุงแผนโดยมีเป้าหมายในการขยายเครือข่ายและท าบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือ (MOU) ให้มีเพ่ิมข้ึน 

 
6. คณะวิทยาการจัดการให้ความส าคัญมากกับการเผยแพร่ข่าวสาร เผยแพร่กิจกรรมด้านการ

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในทุกๆกิจกรรม คณะท างานจะแบ่งงานให้มีส่วนงานบันทึกและเก็บข้อมูล 
เพ่ือสรุปและน าส่งเผยแพร่กิจกรรม การเตรียมงาน การเชิญผู้ร่วมงาน การประชาสัมพันธ์ก่อนงาน การ
จัดกิจกรรมและสรุปข่าว มีการด าเนินการเผยแพร่กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมแก่
สาธาณชน ดังนี้ 
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1) โครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เผยแพร่โดย  
- เว็บไซต์ 
- Social media เช่น You tube 
- วีดิทัศน์ สารคดี บนเว็บไซต์  
- จดหมายข่าวคณะวิทยาการจัดการ 
- การเผยแพร่แก่นักศึกษาแลกเปลี่ยนชาวต่างชาติ 
- การประชาสัมพันธ์ สื่อสารผ่านการประชุมคณาจารย์ กิจกรรมนักศึกษาใหม่ การประชุม

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านชุมชนโดยศูนย์การเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านล้านนา 

“สลีปิงจัยแก้วกว้าง”     
2) โครงการโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คณะวิทยาการจัดการ เชิดชูคนดี เผยแพร่โดย 

- เว็บไซต์ 
- จดหมายข่าวคณะวิทยาการจัดการ 
- การประชาสัมพันธ์ สื่อสารผ่านการประชุมคณาจารย์ กิจกรรมนักศึกษาใหม่ การประชุม

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
- การมอบเกียรติบัตร เพ่ือรางวัลยกย่องเชิดชู ในการจัดกิจกรรมต้อนรับนักศึกษาใหม่ 

โดยมีผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบข้อมูล 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านป้ายประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่ ทั้งพ้ืนที่วิทยาเขตแม่สา และวิทยา

เขตเวียงบัว 
3) โครงการโครงการถวายเทียนพรรษา เผยแพร่โดย  

- เว็บไซต์ 
- จดหมายข่าวคณะวิทยาการจัดการ 
- การประชาสัมพันธ์ สื่อสารผ่านการประชุมคณาจารย์ กิจกรรมนักศึกษาใหม่ การประชุม

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านชุมชนและวัด 

 ส าหรับกิจกรรมของคณะวิทยาการจัดการจะมีการเผยแพร่สู่สาธารณชนเป็นปกติ โดยช่องทาง 
- เว็บไซต์ 
- จดหมายข่าวคณะวิทยาการจัดการ 
- การประชาสัมพันธ์ สื่อสารผ่านการประชุมคณาจารย์ กิจกรรมนักศึกษา การประชุมของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 6 ข้อ บรรลุ  5 5 ข้อ 

 

เอกสาร / หลักฐาน 

4.1-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-1-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ครั้งที่ 1  
4.1-1-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ครั้งที่ 2  
4.1-2-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-2-2 แผนงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-2-3 รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
4.1-2-4 รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คณะวิทยาการจัดการ เชิดชูคนดี 
4.1-2-5 รายงานสรุปผลการด าเนินโครงการโครงการถวายเทียนพรรษา 
4.1-3-1 รายงานสรุปผลโครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
4.1-3-2 รายงานสรุปผลโครงการโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คณะวิทยาการจัดการ เชิดชูคนดี 
4.1-3-3 รายงานสรุปผลโครงการโครงการถวายเทียนพรรษา 
4.1-3-4 รายงานสรุปผลโครงการโครงการวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจสืบสานภูมิปัญญาสู่สากล 
4.1-3-5 รายงานสรุปผลโครงการโครงการคุณธรรม จริยธรรม สานสัมพันธ์น้องพ่ี 
4.1-3-6 รายงานสรุปผลโครงการโครงการแนะแนวน้องใหม่และเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมหลักสูตร

ธุรกิจระหว่างประเทศ 
4.1-3-7 รายงานสรุปผลโครงการโครงการค่ายคุณธรรมสานสัมพันธ์พี่สู่น้องหลักสูตรการจัดการ เพื่อ

พัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
4.1-3-8 รายงานสรุปผลโครงการโครงการสโมสรนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสืบสานประเพณี 

กิจกรรมกฐินสามัคคี 
4.1-4-1 รายงานสรุปผลการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม คณะวิทยาการจัดการ 

ปีงบประมาณ 2560 
4.1-4-2 รายงานผลประเมินความส าเร็จตามแผนการจัดกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม คณะ

วิทยาการจัดการ ปีงบประมาณ 2560 
4.1-5-1 รายงานสรุปผลโครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
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4.1-5-2 บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU)  
4.1-5-3 ภาพกิจกรรมการแสดงกลองสะบัดชัย และ การฟ้อนร า ค่ายสักศึกษาใหม่ 2560 
4.1-5-4 รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2560  
4.1-6-1 ภาพข่าว ข่าว สื่อ ที่เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
 

จุดแข็ง 

- นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่นจึงท าให้มีความรู้ความเข้าใจในประเพณีและ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นดีอยู่แล้ว 

- จากการท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับแหล่งเรียนรู้
ของชุมชน ท าให้เกิดความร่วมมือที่เข้มแข็งและเป็นรูปธรรมในการด าเนินกิจกรรมร่วมกันทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต 

 
ข้อเสนอแนะ  (ถ้ามี)  

- ควรมีการก าหนดกลยุทธ์หรือแนวทางในการสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมให้มีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวชัชยั  บุญมี   โทรศัพท์  :  0806763455 
   

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางสาวจารุณี  อินต๊ะสอน 
                        :  นายพสิฐิ   ศรีใจภา      

โทรศัพท์  :  0898537577 
            :  0817848418 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ใน
การก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้าน
ต่างๆ ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหาร        การ
เปลี่ยนแปลงการบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลัก
ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
ตัวบ่งชี้ จ านวน 2 ตัวบ่งช้ี คือ 
           ตัวบ่งชี้ที ่5.1   การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน  
                              และเอกลักษณ์ของคณะ 
           ตัวบ่งชี้ที ่5.2   ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



120 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม 

                              สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธะกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธะกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้อง
ด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงาน
ของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร  การเงิน 
ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธะกิจหลักให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และ
พัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัว
บ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร  
สัดส่วนค่าใช้ จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาส
ในการแข่งขัน  

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง               
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ
คณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน  

5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ
แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย
จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  
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6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสาย
สนับสนุน  

7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็น
ส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ 
และการประเมินคุณภาพ 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 7 ข้อ  

1. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี พ.ศ.2556-
2560 ที่สอดคล้องกับนโยบายของคณะ นโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(พ.ศ.2557-2561) โดยให้คณาจารย์  หัวหน้าภาควิชา ประธานหลักสูตร  ผู้ทรงคุณวุฒิ  และบุคลากร
ของคณะได้มีส่วนร่วมเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และ เป้าหมาย ผลผลิต และตัวชี้วัดของคณะ
วิทยาการจัดการ ท าการวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS เพ่ือจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคาม และ
ก าหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ที่ชัดเจน ครอบคลุมพันธกิจ 4 ด้านของคณะ 
คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย  การบริการวิชาการและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
(5.1-1-1 ถึง 5.1-1-3) และพัฒนาไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 โดยคณะได้
ด าเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 ขึ้น
ในวันที่ 25-26 พฤษภาคม 2559 ณ อเวย์ สวรรค์ รีสอร์ท อ.แม่ริม และวันที่ 11 -13 กรกฎาคม 2559 
ณ คาทิลิยา รีสอร์ท อ.แม่จัน จ.เชียงราย (5.1-1-4) และหลังจากนั้นได้น าเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปี
ต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาอนุมัติ ในคราวประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 
11/2559 วันที่ 27 ธันวาคม 2559 ระเบียบวาระที่ 4.2 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560  

(5.1-1-5)  
คณะวิทยาการจัดการมีการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2559 ครอบคลุมพันธกิจทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5.1-1-6)  มีการประเมินผลการด าเนินงานตาม
ตัวบ่งชี้ของแผนยุทธศาสตร์ จะด าเนินการปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือ
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พิจารณาเป็นประจ าทุกปี ส าหรับปีงบประมาณ 2560 ได้น าเสนอไปแล้ว 1 ครั้ง ในคราวการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะครั้งที่ 3/2560 วันที่ 9 พฤษภาคม 2560 วาระที่ 4.4 รายงานผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2560 รอบ 6 เดือน ส าหรับครั้งที่ 2 จะด าเนินการ
รายงานเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 2560 (5.1-1-7 ถึง 5.1-1-9)  และมีการติดตามผลการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายและงบประมาณเงินรายได้ ในทุกไตรมาส เพ่ือการตรวจสอบการด าเนินงาน การใช้
จ่ายงบประมาณ และเร่งรัดติดตามให้เป็นไปตามแผน (5.1-1-10 ถึง 5.1-1-12) 
 
 2. คณะวิทยาการจัดการ ได้รับงบประมาณในปี 2560 เพ่ือใช้เป็นงบด าเนินงานในการจัด
การศึกษาในปีการศึกษา 2559 รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 60,415,000 บาทเป็นงบประมาณตามภารกิจ 
จ านวน 5,225,100 บาท และเป็นงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากร 55,189,900 บาท (5.1-2-1) โดยมี
จ านวนบุคลากร 93 คน ประกอบด้วยบุคลากรสายวิชาการ 66 คน และสายสนับสนุน 27 คน มี
นักศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรรวมทุกชั้นปี จ านวน 5,212 คน งบประมาณต้นทุนใน
การผลิตบัณฑิตเฉลี่ย 13,859.83 บาทต่อคน นอกจากนี้จากการวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขันใน
ด้านค่าธรรมเนียมการศึกษาอยู่ในระดับต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นคู่แข่งขัน และ
จ านวนผู้รายงานตัวเข้าเรียนยังสูงกว่าแผนรับที่ได้ก าหนดไว้ (5.1-2-2) 
 การด าเนินโครงการกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาในระดับภาควิชาและระดับหลักสูตร เพ่ือ
ขับเคลื่อนการด าเนินกิจกรรมให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพของแต่ละหลักสูตร คณะได้จัดสรร
งบประมาณจ านวน 3,282,100 บาท คิดเป็น 62.46% ของงบประมาณตามภารกิจ โดยแยกเป็น
งบประมาณส่วนกลางที่คณะบริหารด าเนินงาน 1,325,400 บาท (5.1-2-3) และเป็นงบประมาณในส่วน
ของภาควิชา 900,000 บาท ผ่านโครงการและการจัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการจ านวน 105 โครงการ 
ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2559 มีการด าเนินโครงการเสร็จสิ้นไปแล้วเป็นจ านวน 81 โครงการคิดเป็น 
77.14% อยู่ระหว่างการด าเนินงานจ านวน 15 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 14.29 และมีการขอยกเลิก
โครงการ 4 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 3.81 และมีการเบิกจ่ายงบประมาณไปแล้ว (ข้อมูล ณ ไตรมาสที่
สามของปีงบประมาณ 2560) (5.1-2-4) 
       ด้านการก ากับดูแลการใช้จ่ายงบประมาณ คณะได้น าข้อมูลทางการเงินมาวิเคราะห์ความคุ้มค่า
ในการด าเนินกิจกรรมและเป็นไปตามระเบียบการเบิกจ่าย ด้านการติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณใน
แต่ละกิจกรรมโครงการ ทุกเดือน และเป็นรายไตรมาส  โดยน าเสนอผ่านที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง(5.1-2-5) และคณะกรรมการประจ าคณะ  (5.1-2-6) พร้อมทั้งท ารายงานทางการเงินเสนอ
ต่อผู้บริหารในระดับมหาวิทยาลัย  
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        ในการด าเนินงานทางด้านการเงินของคณะวิทยาการจัดการ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมีระบบฐาน  
ข้อมูลทางการเงินโดยใช้ระบบ GFMIS (Government Fiscal Management Information System) 
และระบบบัญชีสามมิติ ซึ่งผู้บริหารสามารถเข้าไปตรวจสอบสถานะทางการเงิน สถานการณ์เบิกจ่าย 
และรายงานเงินคงเหลือจริงได้ นอกจากนี้คณะได้จัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการเงิน (5.1-2-7) จากการ
ด าเนินโครงการและกิจกรรมกับภายนอก โดยใช้ระบบกองทุนคณะวิทยาการจัดการ ตามที่ได้จัดตั้งขึ้น
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และปฏิบัติตามกฎระเบี ยบของกองทุน และตามประกาศ ก.ง.ส        
(5.1-2-8) 

 

3. การด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงของคณะวิทยาการจัดการประจ าปีงบประมาณ 
2560 ได้ด าเนินการอย่างเป็นล าดับและต่อเนื่อง  ดังนี้ 
     3.1 ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานด้านบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการ
จัดการ  โดยประกอบด้วยผู้บริหารคณะ  ได้แก่  คณบดี รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา ประธานหลักสูตร 
และบุคลากรร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ คือ  

1) จัดท าแผนกลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการ 
2) จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
3) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและแผนลดระดับความเสี่ยง 
4) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
5) จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
6) วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน เช่นต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่าย

เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน 
7) วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

ผลิตบัณฑิต 
8) วิเคราะห์แนวโน้มและโอกาสในการแข่งขัน 
9) ติดตามการด าเนินกิจกรรมของคณะและภาควิชา 
10) ประเมินแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนบริหารความเสี่ยง แผนพัฒนา

บุคลากร และแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
      3.2 มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน  
โดยคณะวิทยาการจัดการได้ประชุมคณาจารย์และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน เพ่ือวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง โดยได้วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของคณะวิทยาการ
จัดการ  เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2560 โดยได้ด าเนินการวิเคราะห์และ



124 

ระบุความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยง 4 ด้าน  คือ 1.ด้านกลยุทธ์  2.ด้านบุคลากร  3.
ด้านการปฏิบัติงาน และ 4. ด้านทรัพยากร  

 3.3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ในข้อ 3.2 โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ได้ด าเนินการระบุ
เหตุการณ์และประเมินความเสี่ยงโดยการจัดล าดับความเสี่ยงจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
ความเสี่ยง ซึ่งระดับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นและมีผลต่อความส าเร็จเชิงยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการ
จัดการ แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ คือ 

   1) ระดับความเสี่ยงต่ า(Low) 
       มีระดับความเสี่ยงเท่ากับ 1-3 คะแนน หมายถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้โดย

ไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
   2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 
       มีระดับความเสี่ยงเท่ากับ 4 – 9 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้

แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึนไปอยู่ในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 
   3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) 
       มีระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-14 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถ

ยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก(Extreme) 
       มีระดับความเสี่ยงเท่ากับ 15 – 25 คะแนน หมายถึง ระดับที่ไม่สามารถยอมรับ

ได้และจ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
3.4  มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและสูงมาก และด าเนินการ

ตามแผน  คณะวิทยาการจัดการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2560 โดย
พิจารณาจากผลการประเมินความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงและสูงมาก โดยน ามาจัดท าเป็นแผนบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือให้เป็นแนวทางในการแก้ไข ลด และหลีกเลี่ยงมูลเหตุที่จะท าให้คณะวิทยาการจัดการเกิด
ความเสียหาย  4 ประเด็น 3 ด้าน ดังนี้  

1) นักศึกษา Drop Out ระหว่างการเรียน / ด้านกลยุทธ์ 
    จากการที่จ านวนนักศึกษาลดลงระหว่างภาคการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งจากเหตุผล

ด้านเศรษฐกิจ ผลการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ ปัญหาส่วนตัว ซึ่งในอนาคตอาจกระทบกับภาระการสอนของ
อาจารย์ประจ า และการจัดสรรงบประมาณที่รายได้ลดลงอันจะส่งผลกับประสิทธิภาพบริหารจัดการ
และการพัฒนาทางด้านต่างๆของคณะ 

 
 



125 
 

                       การป้องกันและลดความเสี่ยง ประเด็นนักศึกษา Drop Out ระหว่างเรียน 
- การอบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาฯ แก่อาจารย์ที่ปรึกษา 
- การให้ความรู้แก่ผู้ปกครองนักศึกษาใหม่ เรื่องการจัดการศึกษาและดูแลบุตร

หลาน 
- การให้ความรู้แก่นักศึกษา เรื่อง การปรับตัว การคบเพ่ือนต่างเพศ เทคนิคการ

เรียน การเตรียมพร้อมการเรียน 
- การจัดตั้งศูนย์ปรึกษาปัญหาชีวิตด้านต่าง ๆ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ และได้

จัดท าระบบการปรึกษาปัญหาชีวิตในเว็บไซต์ของคณะ  โดยให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการเรียน เรื่องส่วนตัว 
แนะแนวอาชีพ ให้ค าปรึกษาด้านจิตวิทยาทางการศึกษา  เป็นต้น  
สรุปผล: ท าให้จ านวนนักศึกษาปีการศึกษา 2559 ลดลงเมื่อเทียบกับ ปีการศึกษา 2558 

2) เสริมสร้างความปลอดภัยในพื้นที่ศูนย์แม่สา / ด้านทรัพยากร 
พ้ืนที่ศูนย์แม่สา เป็นพ้ืนที่ส าหรับการจัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาชั้นปีที่ 3 

และ 4 ของคณะวิทยาการจัดการ ซึ่งความปลอดภัยของนักศึกษาและบุคลากรเป็นสิ่งส าคัญที่สุด ทั้งนี้
ความเสียหายที่เกิดจากอัคคีภัย เป็นการยากท่ีจะควบคุมและป้องกันมิให้เกิดอัคคีภัยขึ้นได้อย่างเด็ดขาด
และเสมอไป  

การป้องกันและลดความเสี่ยง ประเด็นความปลอดภัยในพื้นที่ศูนย์แม่สา 
คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการเพ่ือลดความเสี่ยงที่จะเกิดอัคคีภัย โดย การจัดอบรมการระงับและ
ป้องกันอัคคีภัยที่ศูนย์แม่สา  โดยได้จัดโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ กิจกรรม
การพัฒนางานเพ่ือส่งเสริมความปลอดภัยในพ้ืนที่ศูนย์แม่สา ผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วยอาจารย์ 
บุคคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ ในหัวข้อการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบริหารจัดการอัคคีภัยเบื้องต้น เพ่ือให้ความรู้และทักษะทั้งภาค
ทฤษฏีและภาคปฏิบัติในการป้องกันอัคคีภัย 
สรุปผล: บุคลากรเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบริหารจัดการอัคคีภัยเบื้องต้น เพ่ือให้ความรู้
และทักษะทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติในการป้องกันอัคคีภัย ให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ท างานและในชีวิตประจ าวัน ได้รู้จักวิธีการป้องกันและการระงับอัคคีภัยได้อย่างถูกวิธีเมื่อเกิดเหตุ 
อย่างไรก็ตามในรอบปีที่ผ่านยังไม่เคยเกิดเหตุไม่ปลอดภัยด้านต่าง ๆ ในวิทยาเขตแม่สาแต่อย่างใด 

3) จัดหาห้องปฏิบัติการเพื่อฝึกทักษะวิชาชีพ คณะวิทยาการจัดการ /ด้าน
ทรัพยากร 

 จากนโยบายของมหาวิทยาลัยที่จะย้ายคณะวิทยาการจัดการ ศูนย์แม่สากลับเข้า
มาในศูนย์เวียงบัว ท าให้ต้องเกิดการย้ายห้องปฏิบัติการทั้งหมด อาจเกิดความล่าช้าในด้านการย้ายห้อง 
และจ านวนห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษาทั้งหมดของคณะที่ต้องการใช้ห้องปฏิบัติการ
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และท าให้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในความดูแลรับผิดชอบของคณะวิทยาการจัดการ  ศูนย์เวียง
บัว  เพ่ิมข้ึน   
         การป้องกันและลดความเสี่ยง ประเด็นการจัดหาห้องปฏิบัติการเพื่อฝึกทักษะ
วิชาชีพ   
คณะได้ด าเนินการแล้วดังนี้ 

- การเสนองบประมาณเพ่ือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ทางนิเทศ
ศาสตร์ใหม ่

- การเสนองบประมาณการย้ายห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  
- การเสนองบประมาณการย้ายห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ 

สรุปผล: ในปีงบประมาณ 2560 คณะวิทยาการ ได้รับจัดสรรงบประมาณห้องปฏิบัติการใหม่เพ่ิม 1 ห้อง 
และ งบประมาณ 2561 จะได้รับจัดสรรงบประมาณห้องปฏิบัติการใหม่เพ่ิมอีก 1 ห้อง นอกจากนี้ยัง
ได้รับจัดสรรงบประมาณส าหรับการย้ายห้องปฏิบัติการจากศูนย์แม่สามาจัดการเรียนการสอนที่พ้ืนศูนย์
เวียงบัว เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการย้ายนักศึกษาทั้งหมดเข้ามาเรียนในพ้ืนที่ศูนย์เวียง
บัว ภาคการศึกษาที่ 2/2560 ประกอบกับห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ 
มายังอาคาร 90 ปี  พ้ืนที่ ศูนย์ เวียงบัวด้วย  ดังนั้นจึงท าให้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  และ
ห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ ของคณะวิทยาการจัดการ เพ่ิมข้ึนและทันสมัยยิ่งขึ้น   

4) ส่งเสริมประสิทธิภาพของระบบการวัดและประเมินผลการเรียน / ด้านภาร
ปฏิบัติงาน 

จากการที่มีอาจารย์ส่งผลการเรียนผิดพลาด หากเกิดกับนักศึกษาที่จะส าเร็จ
การศึกษา การท าเรื่องขอแก้ไขผลการเรียน อาจท าให้ระยะเวลาของการส าเร็จการศึกษาเกิดความล่าช้า 
และอาจเกิดในกรณีของนักศึกษาที่มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยไม่ถึงเกณฑ์อาจท าให้นักศึกษาพ้นสภาพได้ 
ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียกับนักศึกษาและความน่าเชื่อถือของการวัดผลประเมินผลของคณะ 

การป้องกันและลดความเสี่ยง ประเด็นการประเมินผลการเรียนนักศึกษา
ผิดพลาด 

-  การจัดประชุมชี้แจง เรื่องการวัดและประเมินผลการศึกษาแก่อาจารย์ประจ า  
โดยประชุมอาจารย์ประจ าคณะวิทยาการ  ประจ าภาคการศึกษาที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 
2560  และประชุมอาจารย์พิเศษ ประจ าภาคการศึกษา 1/2560 เพ่ือเตรียมความพร้อมและชี้แจงการ
สอนให้กับอาจารย์พิเศษให้รับรู้รับทราบเกี่ยวกับเกณฑ์การวัดผลการศึกษา   เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 
2560 ณ ห้องประชุมเอ้ืองไอยเรศ คณะวิทยาการจัดการ   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
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- คณะได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือประเมินและกลั่นกรองผลการเรียน
ของนักศึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษาเป็นการป้องกันข้อผิดพลาด ก่อนน า
ส่งผลการเรียนให้กับส านักทะเบียนและประมวลผลต่อไป 
สรุปผล: ในปีการศึกษา 2559 ไม่มีการประเมินผลการเรียนที่ผิดพลาด   

3.5 มีการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ครั้งที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2560 และคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 6 /2560 
เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2560 

 

4. ผู้บริหารของคณะวิทยาการจัดการ มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน โดยมี
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ผู้บริหารของคณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย 
คณบดี รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา และประธานหลักสูตร มีการด าเนินการบริหารให้เกิดผลตาม
เป้าหมาย ตามแผนกลยุทธ์ (5.1-4-1) และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี (5.1-4-2) โดยก าหนดให้มีการ
ด าเนินกิจกรรม โครงการต่างๆ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (5.1-4-3) ตามกลยุทธ์ของ
คณะฯ และตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ที่สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของคณะฯ 
ตลอดจนมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  (5.1-4-4 ถึง        
5.1-4-6)  

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คณะฯ มีการบริหารจัดการที่เน้นการประหยัด การลด
ระยะเวลา ลดต้นทุน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและใช้งบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพ เช่น การใช้
ระบบส่งข้อสอบทาง Online เพ่ือประหยัดกระดาษ (5.1-4-7 ถึง 5.1.4-8)  รวมทั้งการให้ข้อมูลและการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง web site ของคณะและสื่อออนไลน์ (5.1-4-9) รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการฝึกงานผ่านทางระบบ Online (5.1-4-10 ถึง 5.1-4-11)  

3) หลักการตอบสนอง(Responsiveness) การบริหารจัดการของคณะฯ เน้นการด าเนินการ
ใจการตอบสนองความต้องของผู้มีส่วนได้เสียทุกประเภท ได้แก่ นักศึกษา ผู้ปกครอง สถานประกอบการ 
ชุมชน และบุคลากร มีการจัดช่องทางการรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับบริการ บุคลากร ในหลายช่องทาง 
เช่น สายตรงคณบดี การแสดงความคิดเห็นผ่าน web site ของคณะฯ (5.1-4-12) และมหาวิทยาลัย ใน
ด้านผู้ปกครองได้มีการการจัดประชุมผู้ปกครองนักศึกษาใหม่เพ่ือสร้างเครือข่ายและเป็นช่องทางในการ
รับข้อมูลจากผู้ปกครอง (5.1-4-13 ถึง 5.1-4-14) ในด้านสถานประกอบการได้มีการจัดประชุมเพ่ือรับ
ฟังความคิดเห็นจากสถานประกอบการที่รับนักศึกษาไปฝึกงาน แล้วน ามาพัฒนาปรับปรุงการเรียนการ
สอน (5.1-4-15) ด้านชุมชนได้มีการส ารวจความต้องการของชุมชนในการให้บริการวิชาการและ
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ด าเนินการตามที่ชุมชนต้องการ เช่น การให้บริการทางวิชาการด้านการพัฒนาระบบบัญชีของกองทุน
หมู่บ้าน เป็นต้น (5.1-4-16)     

4) หลักภาระรับผิดชอบ  (Accountability) คณะฯ มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานที่
ชัดเจน มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่แก่ผู้ปฏิบัติงานที่ชัดเจน (5.1-4-17 ถึง 5.1-4-18) ตามต าแหน่ง
งานและตามพันธกิจ เช่น ภาระงานขั้นต่ า (5.1-4-19) ตาราง Office hours (5.1-4-20) การขออนุญาต
ไปปฏิบัติงานราชการต่าง ๆ (5.1-4-21) นอกจากนี้อาจมีการมอบหมายงานเพ่ิมเติมโดยมีการจัดท า
ค าสั่งแต่งตั้งพร้อมก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบไว้ในค าสั่งนั้น (5.1-4-22 ถึง 5.1-4-25) รวมทั้งให้
มีการติดตามและรายงานผลตามท่ีมอบหมาย (5.1-4-26 ถึง 5.1-4.28)  

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) คณะฯ มีการบริหารที่ยึดความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการด าเนินงานของคณะฯ สามารถ
ตรวจสอบได้ (5.1-4-29) มีการติดตามการด าเนินงานในกรรมการความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ
คณะฯ (5.1-4-30 ถึง 5.1-4-31) รวมทั้งน าผลสรุปน าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ (5.1-4-32 ถึง 5.1-4-33) นอกจากนี้ยังมีการตรวจสอบการ
ด าเนินงานจากผู้ตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยทุกปี (5.1-4-34 ถึง 5.1-4-35) 

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) ผู้บริหารของคณะฯ มีการบริหารโดยยึดหลักการการ
มีส่วนร่วมของอาจารย์ บุคลากร นักศึกษา สถานประกอบการ โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ า
คณะ ที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มาจากนักธุรกิจ และผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้
มาช่วยแสดงความคิดเห็น รวมทั้งมีผู้แทนอาจารย์ ผู้แทนจากหัวหน้าภาควิชา เพ่ือให้มาช่วยแสดงความ
คิดเห็นและการบริหารงานคณะ ตลอดจนการบริหารหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร (5.1-4-36 ถึง     
5.1-4-37)  ทั้งนี้ ได้ให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนมีส่วนร่วมในการแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ
ปัญหา และร่วมตัดสินใจในประเด็นส าคัญ ในเวทีการประชุมประจ าภาคการศึกษา (5.1-4-38) การ
ประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ เป็นต้น รวมทั้งเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกคนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมตามความถนัด และเปิดโอกาสให้สามารถเสนอความคิดเห็นได้
ตลอดเวลา (5.1-4-39 ถึง 5.1-4-40) 

7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คณะฯ ได้มีการมอบหมายอ านาจให้รอง
คณบดี หัวหน้าภาควิชา ประธานหลักสูตร ในการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการท างานชุดต่างๆ ของคณะเพ่ือท าหน้าที่ต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน (5.1 -4-41) คณะกรรมการวิเทศสัมพันธ์ (5.1-4-42 ถึง 5.1-4-43) 
คณะกรรมการพัฒนานักศึกษา (5.1-4-44) คณะกรรมการศูนย์พัฒนาศักยภาพทางธุรกิจ (5.1-4-45)  
คณะกรรมการสถานวิจัยและการบริการวิชาการ (5.1-4-46 ถึง 5.1-4-47) คณะกรรมการกลั่นกรองผล
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การศึกษาระดับคณะ (5.1-4-48 ถึง 5.1-4-49)  คณะกรรมการกลั่นกรองและคัดเลือกอาจารย์พิเศษ 
(5.1-4-50 ถึง 5.1-4-51) คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา เป็นต้น (5.1-4-52 ถึง 5.1-4-53) 

8)  หลักนิติธรรม (Rule of Law) ผู้บริหารได้น าแนวปฏิบัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ของ
มหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มาใช้ในการบริหารจัดการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
(5.1-4-54 ถึง 5.1-4-55) 

9)  หลักความเสมอภาค (Equity) คณะฯ ได้ให้ความเสมอภาคกับอาจารย์และบุคลากรทุก
คนอย่างเท่าเทียมกันในการพัฒนาตนเอง การแสดงความคิดเห็น และการกระจายงบประมาณลงสู่
หลักสูตรอย่างเป็นธรรมตามโควตาและตามรายหัวนักศึกษา (5.1-4-56)  ตลอดจนเปิดโอกาสให้
นักศึกษาพิการเข้ามาศึกษาตามเงื่อนไขของแต่ละหลักสูตร (5.1-4-57 ถึง 5.1-4-59) การเปิดโอกาสให้
นักศึกษาทุกสาขาวิชาได้เข้าร่วมโครงการการแลกเปลี่ยนนักศึกษากับต่างประเทศ (5.1.4-60 ถึง      
5.1-4-64) 

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คณะฯ มีการประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือ
หาข้อตกลงร่วมกัน และให้เกิดทิศทางในการบริหารงานที่สอดคล้องกัน ในประเด็นต่าง ๆ เช่น การ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานในแต่ละหลักสูตร โดยมีการคิดสัดส่วน Fix cost ร้อย
ละ 60 และผันแปรตามรายหัวนักศึกษา ร้อยละ 40 เป็นต้น (5.1-4-65) นอกจากนี้ยังมีการท าประชา
พิจารณ์หรือขอความคิดเห็นจากบุคลากรในประเด็นต่างๆ เช่น การท าประชาพิจารณ์วิสัยทัศน์ของ
คณะฯ เป็นต้น (5.1-4-66) 
 
 

5. คณะวิทยาการจัดการได้มีการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ : การเรียนรู้ทางสถิติเพ่ือพัฒนา
ผลงานวิจัย  ในวันที่ 29 พฤษภาคม 2560 ณ อาคาร 90 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  โดยได้รับ
เกียรติจาก รองศาสตราตาจารย์สายชล สินสมบูรณ์ทอง อาจารย์ประจ าภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร์ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเจ้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง มาเป็นวิทยากรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การใช้งานโปรแกรมประยุกต์ทางสถิติเพ่ือการวิจัย มีอาจารย์ผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 50 คน ซึ่งมี
ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.650 (5.1.5.1) 

นอกจากนี้คณะยังได้จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านงานวิจัย ในระหว่างวันที่ 2 -3 
พฤษภาคม 2560 ณ แอท นาธา เชียงใหม่ ชิค จังเกิล รีสอร์ท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  ซึ่งเป็น
กิจกรรมที่บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เข้ากับการวิจัย และได้มีการวิเคราะห์ชุมชน เหลาโจทย์ชุมชม ที่ตรง
กับความต้องการของชุมชนที่แท้จริง จากกิจกรรมดังกล่าวได้สรุปผลค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร และน าเสนอเนอในงานตลาดนัด KM ในวันที่ 6 – 7 กรกฎาคม 2560 ณ ดิ อิมพีเรียล 
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เชียงใหม่ รีสอร์ต แอนด์ สปอร์ตคลับ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จัดขึ้นโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ทั้งนี้ได้เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีให้แก่บุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ จากการท ากิจกรรมดังกล่าวท า
ให้อาจารย์ได้โจทย์งานวิจัย จ านวน 2 เรื่อง ซึ่งอยู่ระหว่างการด าเนินการขอทุนสนับสนุนงานวิจัย จาก
กองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1.5.2 ถึง 5.1.5.3) 

 

6. คณะวิทยาการจัดการมีการการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและ
แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ดังนี้ 

1) ด้านการบริหาร ได้ด าเนินการผ่านการประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน และคณะกรรมการประจ าคณะ เป็นประจ าทุกเดือน เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
หลักสูตร การประกันคุณภาพ การพัฒนาพื้นที่ศูนย์แม่สา การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการใน
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การจัดการความรู้ 
และการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นการรับฟังข้อคิดเห็นจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและคณะ
กรรม (5.1-6-1 ถึง 5.1-6-4) เพ่ือน าข้อเสนอแนะด้านต่างๆ มาปรับปรุงวิเคราะห์และวางแผนการ
บริหารงานของคณะ 

2) ด้านแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน คณะฯได้ด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ (พ.ศ. 2556 -2560) (5.1-6-5) โดยมีการติดตามผล
ดังต่อไปนี้ 

(1) คณะมีการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี (5.1-6-6) 
(2) มีการสรุป ประเมินผลของแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือปรับปรุงแผนพัฒนา บุคลากรใน

ปีต่อไป (5.1-6-7) 
(3) มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุน (5.1-6-8 และ 5.1-6-9) 
(4) ทุกโครงการ/กิจกรรม ที่มีวัตถุประสงค์ในการเพ่ิมความรู้ทักษะการปฏิบัติงาน และ

การพัฒนาตนเอง คณะฯ ได้ก าหนดแนวทาง หรือวิธีการติดตามให้รายผลภายหลัง ๓๐ วัน (5.1-6-10)  
ด้านประเมินผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรมหรือการพัฒนา และติดตามผลการน าความรู้ และทักษะไปใช้
ในงานที่เก่ียวข้อง ต้องรายงานตามแบบที่ก าหนด (5.1-6-11) 

(5) ส าหรับการด าเนินงานด้านการบริหารก าลังคนให้เป็นไปตามกรอบอัตราก าลัง
บุคลากรสายวิชาการ (5.1-6-12) และ กรอบอัตราก าลังของสายสนับสนุน (5.1-6-13) คณะได้พยายาม
ด าเนินการโดยการขออนุมัติมหาวิทยาลัยเพ่ือรับบุคลากรเพ่ิมในปีงบประมาณ 2560 (5.1 -6-14) โดย
สายวิชาการได้รับการบรรจุเพิ่ม 4 อัตรา และสายสนับสนุนอยู่ระหว่างการพิจารณาของมหาวิทยาลัย 
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7. คณะวิทยาการจัดการ มีระบบและกลไกส าคัญเพ่ือผลักดันการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจหลักทั้ง 4 ด้าน คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการท านุศิลปะและวัฒนธรรม (5.1-7-1 ถึง 5.1-7-2) และมีการด าเนินงานตาม
ระบบ โดยคณะฯ ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
(5.1-7-3) ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา อ านวยการ ร่วม
วางแผนเพ่ือผลักดันให้การประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตรและระดับคณะมีประสิทธิภาพ
สูงสุด  และนอกจากนี้ยังได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับคณะ และ ระดับหลักสูตร (5.1-7-4) มีหน้าที่ จัดท าแผนการก ากับติดตามการ
ประกันคุณภาพ วิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากการประเมิน และน าเสนอแนวทางการพัฒนา ภายใต้ก าร
ก ากับดูแลของรองคณบดีฝ่ายวิชาการที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  
ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวมีการประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา (5.1-7-5 ถึง 5.1-7-6) 

คณะฯ ได้มีการน าระบบประกันคุณภาพภายในมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ด าเนินการมาเป็นประจ าต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้บุคลากรและนักศึกษาในคณะ มีส่วนร่วม
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ ทั้งในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
เพ่ือให้เป็นไปตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพ ภายใต้ระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยทั้งในระดับหลักสูตรและ
ระดับคณะต้องรับการประเมินคุณภาพภายในเป็นประจ าทุกปีและทางหลักสูตรและคณะต้องน าผลการ
ประเมิน ค าแนะน าที่ได้รับจากการประเมินไปใช้พัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน รวมทั้งสร้างวัฒนธรรม
การท างานที่มีคุณภาพให้เกิดข้ึน (5.1-7-7 ถึง 5.1-7-8) 
 การด าเนินงานประกันคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ ได้ยึดระบบคุณภาพตามแนวคิด 
PDCA ในทุกตัวบ่งชี้ด้วยการดูแลและการผลักดันของผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ซึ่งปัจจุบันคณะได้เน้นการ
ด าเนินงานในส่วนของการประเมิน ปรับปรุงและพัฒนาให้มากขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา เพ่ือให้การ
ด าเนินภารกิจบรรลุเป้าประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้  เพ่ือให้คณะมีการพัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีการ
ด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สมบูรณ์ครบถ้วน  

การวางระบบคุณภาพ  คณะมีคณะกรรมการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของคณะ ท าหน้าที่ ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
อ านวยการ ร่วมวางแผนเพ่ือผลักดันให้การประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตรและระดับ
คณะมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งมีผู้บริหารของคณะที่รับผิดชอบตามพันธกิจหลักของคณะ ร่วมเป็น
คณะกรรมการ  มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
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สามารถวางแผน ผลักดัน ควบคุมติดตามการประเมินผลการด าเนินของตนได้อย่างเต็มที่ (5.1-7-9 ถึง 
5.1-7-10) 

การควบคุม โดยคณะกรรมการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับคณะ และ 
ระดับหลักสูตร  มีการด าเนินการประชุมเพ่ือรายงานและติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา (5.1-7-11) และรายงานความก้าวหน้าต่างๆ สู่คณะกรรมการประจ าคณะ
และคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  (5.1-7-12 
ถึง 5.1-7-17) ส่งผลให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นและใส่ใจในการท างานประกันคุณภาพของคณะมาก
ขึ้น  

รวมทั้งการจัดกิจกรรมสร้างความเข้าใจในการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา          
(5.1-7-18)  เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษา ตาม
หลักแนวคิด PDCA   

กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นั กศึกษาให้กับ
คณาจารย์ (5.1-7-19) เพ่ือคอยให้ความช่วยเหลือนักศึกษาให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลา
ที่หลักสูตรก าหนด 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการเขียนรายงานผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (5.1-7-20) 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา โดยรองคณบดีฝ่าย
วิชาการ ได้มีการรายงานผลการติดตาม ในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯเพ่ือพิจารณา 
นอกจากนี้ยังมีการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร โดยบุคคลภายนอกตามก าหนดเวลา โดยในปี
การศึกษา 2559 คณะฯ ได้รับการประเมินระดับหลักสูตรในระหว่ างวันที่ 16-30 สิงหาคม 2560      
(5.1-7-21 ถึง 5.1-7-31)  และระดับคณะในระหว่างวันที่ 27-29 กันยายน 2560 

การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ  คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2558 มาจัดท าแผน
ยกระดับคุณภาพการศึกษา ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2559  (5.1-7-32) พร้อมกับน าเข้าวาระการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะด้วย 
(5.1-7-33 ถึง 5.1-7-34) 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 7 ข้อ   5 คะแนน 7 ข้อ 
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เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

5.1-1-1  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) 
5.1-1-2  แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการจัดการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2556-2560) ฉบับปรับปรุง 
5.1-1-3  ค าสั่งให้คณาจารย์เข้าร่วมโครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 

2560  
5.1-1-4  สรุปผลการด าเนินโครงการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 
5.1-1-5  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 11/2559 วันที่ 27 ธันวาคม 2559 

ระเบียบวาระท่ี 4.2 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 
5.1-1-6  แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 
5.1-1-7  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 10/2559 วันที่ 23 พฤศจิกายน 2559 

ระเบียบวาระท่ี 4.2 รายงานผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2559 
รอบ 12 เดือน 

5.1-1-8  บันทึกข้อความน าส่งข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ 
2560 รอบ 6 เดือน 

5.1-1-9  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 3/2560 วันที่ 9 พฤษภาคม 2560  
ระเบียบวาระท่ี 4.4 รายงานผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2560 
รอบ 6 เดือน 

5.1-1-10  รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2560 ไตรมาสที่ 1  
5.1-1-11  รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2560 ไตรมาสที่ 2 
5.1-1-12  รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2560 ไตรมาสที่ 3 
5.1-2-1  เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
5.1-2-2  รายงานการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยการผลิตบัณฑิต และความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
5.1-2-3  รายงานสรุปการด าเนินโครงการและงบประมาณ จ าแนกตามผู้รับผิดชอบประจ าปีงบประมาณ 

2560 
5.1-2-4  รายงานสรุปการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายตามงบประมาณในการพัฒนานักศึกษาและการจัด

การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 2560  
5.1-2-5  รายงานการติดตามการใช้งบประมาณรายเดือน 
5.1-2-6  รายงานการติดตามการใช้งบประมาณรายไตรมาส 
5.1-2-7  แผนกลยุทธ์ทางการเงิน  
5.1-2-8  รายงานสรุปผลการด าเนินงานกองทุนคณะวิทยาการจัดการ 2559      
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5.1-3-1 เอกสารค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
5.1-3-2 เอกสารสรุปผลการด าเนินงานโครงการพัฒนางานเพ่ือการด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน คณะวิทยาการจัดการ ปีงบประมาณ 2560 วันที่ 11-13 กรกฎาคม 2559   
5.1-3-3 เอกสารตาราง Risk Matrix 
5.1-3-4 สรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
5.1-3-5 สรุปผลกิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 

วันพุธที่ 11 มกราคม 2560 
5.1-3-6 สรุปผลการด าเนินงานโครงการประชุมผู้ปกครองนักศึกษาใหม่ พ.ศ.2560 วันจันทร์ที่ 12 

มิถุนายน 2560 
5.1-3-7 สรุปผลการด าเนินงาน โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ฯ วันที่ 12-13 

มิถุนายน 2560 
5.1-3-8 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการด าเนินงานศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ  
5.1-3-9 Print หน้า www.ศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษา 
5.1-3-10 สรุปผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ ฯ เรื่อง การอบรม

เชิงปฏิบัติการ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบริหารจัดการอัคคีภัยเบื้องต้น 
5.1-3-11 บันทึกข้อความท่ี ศธ 0533.04.01/0283 ลงวันที่ 20 เมษายน 2560 
5.1-3-12 บันทึกข้อความท่ี ศธ 0533.06.03/318 ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2560 
5.1-3-13 บันทึกข้อความท่ี ศธ 0533.04.01/0488 ลงวันที่ 3 กรกฎาคม 2560 
5.1-3-14 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าคณะ วันที่ 16 มิถุนายน 2560 
5.1-3-15 รายงานการประชุม อาจารย์พิเศษ วันที่ 22 มิถุนายน 2560 
5.1-3-16 ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือประเมินและกลั่นกรองผลการเรียน 
5.1-3-17 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้งที่ 4/2560 
5.1-3-18 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 6/2560 
5.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี คณะวิทยาการจัดการ (พ.ศ.2556 – 2560) 
5.1-4-2 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 
5.1-4-3 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559 – 2563) ฉบับปรับปรุง 

ปี 2559 
5.1-4-4 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 084/2556  สั่ง ณ วันที่ 5 พฤศจิกายน 2556 เรื่อง

คณะกรรมการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการ
จัดการ (พ.ศ.2557-2560)  

http://www.ศูนย์ให้คําปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษา/
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5.1-4-5 บันทึกข้อความติดตามผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ประจ าปีงบประมาณ 2560 รอบ 6 
เดือน 

5.1-4-6 บันทึกข้อความรายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ รอบ 6 เดือน 
5.1-4-7 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 3/2560 วันที่ 8 

มิถุนายน 2560 (วาระท่ี 1.6 การส่งข้อสอบกลางภาคและสอบปลายภาค ผ่านระบบ  Online 
ให้เริ่มใช้ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 1/2560 และตอบสนองนโยบายลดการใช้กระดาษ) 

5.1-4-8 เว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ แสดงสารสนเทศ  “ระบบส่งข้อสอบออนไลน์” 
5.1-4-9 เอกสารแสดงการให้ข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์คณะ และผ่านทาง 

Facebook AJ mg’ cmru 
5.1-4-10 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 3/2560 วันที่ 

8 มิถุนายน 2560 (วาระท่ี 1.7 การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของสถาน
ประกอบการทางระบบ Online) 

5.1-4-11 เว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ แสดงสารสนเทศระบบการประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนักศึกษา 

5.1-4-12 เว็บไซต์คณะวิทยาการการจัดการ แสดงสารสนเทศสายตรงคณบดี 
5.1-4-13 รายงานด าเนินโครงการประชุมผู้ปกครองนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2559 คณะ

วิทยาการจัดการ วันที่  26 มิถุนายน 2559 ณ ห้องสักทอง อุทยานหลวงราชพฤกษ์เชียงใหม่ 
5.1-4-14 สรุปผลการด าเนินงานโครงการประชุมผู้ปกครองนักศึกษาใหม่ พ.ศ. 2560 วันที่ 12 มิถุนายน 

2560 ณ อาคารโหลดบัณฑิต หอประชุมทีปังกรรัศมีโชติ ศูนย์แม่ริม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2560 

5.1-4-15 รายงานการด าเนินโครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  
            มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ กิจกรรมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง 

มหาวิทยาลัยกับสถานฝึกประสบการณ์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
วันที่ 16 พฤษภาคม 2560 ณ ห้องศิริโพธิ์ โรงแรมศิริปันนา อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 

5.1-4-16 สรุปผลการด าเนินโครงการ การบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่น เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
เรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น 

5.1-4-17 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
            เชียงใหม่ พ.ศ.2556 ประกาศ ณ วันที่ 30 ตุลาคม 2556 
5.1-4-18 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วยคณะกรรมการประจ าคณะและการจัดระบบ 
            งานในคณะ พ.ศ.2559 ประกาศ ณ วันที่ 8 พฤศจิกายน 2559 
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5.1-4-19 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องมาตรฐานงานขั้นต่ าในฐานะอาจารย์ผู้สอนใน 
            สถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2557 ประกาศ ณ วันที่ 1กันยายน 

2557   
5.1-4-20 ตาราง Office Hours 
5.1-4-21 แบบฟอร์มบันทึกข้อความขออนุญาตไปปฏิบัติงานราชการ 
5.1-4-22 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 028/2560 สั่ง ณ วันที่ 17 มีนาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
5.1-4-23 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 022/2560 สั่ง ณ วันที่ 9 มีนาคม256 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการก ากับติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับคณะ และระดับหลักสูตร 
5.1-4-24 สรุปผลโครงการพัฒนางานเพื่อการด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยงและจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน คณะวิทยาการจัดการ ปี 2560 วันที่ 31 มีนาคม 2560 
ณ โรงแรมฟูราม่า จ.เชียงใหม่ 

5.1-4-25 สรุปผลโครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2561 
วันที่ 18–19 พฤษภาคม 2560 ณ โรงแรมเซนทารา ดวงตะวัน จ.เชียงใหม่ 

5.1-4-26 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 1/2560  วันที่ 
27 มีนาคม 2560 (วาระท่ี 4.1 การติดตามการด าเนินโครงการและงบประมาณ ประจ าปี 

            2560) 
5.1-4-27 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 2/2560  วันที่ 

19 เมษายน 2560 (วาระท่ี 3.1 ติดตามการใช้งบประมาณของคณะและภาควิชา) 
5.1-4-28 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 3/2560  วันที่ 

8 มิถุนายน 2560 (วาระที่ 3.1 รายงานการจัดการความเสี่ยงตามแผนบริการความเสี่ยง ปี 
2560  วาระที่ 3.2รายงานผลโครงการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2561 วาระที่ 3.4 รายงานผลโครงการสัมมนาความเสี่ยง วาระที่ 3.5 รายงานผลการบริหาร
งบประมาณ ประจ าเดือนพฤษภาคม 2560 และวาระที่ 4.5 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
เรื่องการประกันคุณภาพ) 

5.1-4-29 รายงานผลการด าเนินงานกองทุนคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2559 
5.1-4-30 บันทึกข้อความ ลงวันที่ 1 กรกฎาคม 2560 เรื่อง น าส่งข้อมูลรายงานผล 
             การบริหารงบประมาณ ประจ าเดือนมิถุนายน 2560 
5.1-4-31 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ 4/2560 วันที่ 6 กรกฎาคม 2560 

(วาระท่ี 3.4 รายงานผลการบริหารงบประมาณ ประจ าเดือนมิถุนายน 2560) 
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5.1-4-32 บันทึกข้อความ ลงวันที่ 1 กรกฎาคม 2560 เรื่อง น าส่งข้อมูลการใช้งบประมาณประจ าปี 
2560 ไตรมาสที่ 3 

5.1-4-33 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 5/2560 วันที่ 12 กรกฎาคม 2560 
(วาระที่ 6.1 รายงานการใช้งบประมาณประจ าปี 2560 ของคณะวิทยาการจัดการ ณ วันที่ 
30 มิถุนายน 2560 ไตรมาสที่ 3) 

5.1-4-34 บันทึกข้อความ ลงวันที่ 20 มีนาคม 2560 เรื่องการตรวจสอบภายใน ประจ าปีงบประมาณ 
2560 

5.1-4-35 บันทึกข้อความ ลงวันที่ 20 มิถุนายน 2560 เรื่อง รายงานผลการตรวจสอบ 
5.1-4-36 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 27/2560 สั่ง ณ  วันที่ 15 มีนาคม 2560เรื่อง 

แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 
5.1-4-37 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 39/2560 สั่ง ณ วันที่ 5 เมษายน 2560เรื่อง 

แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 
5.1-4-38 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ ประจ าภาคการศึกษาที่ 2/2559 

วันที่ 24 มีนาคม 2560 
5.1-4-39 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ ประจ าภาคการศึกษาท่ี 1/2560 
            วันที่ 16 มิถุนายน 2560 
5.1-4-40 สรุปผลโครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2561 

วันที่ 18–19 พฤษภาคม 2560 ณ โรงแรมเซนทารา ดวงตะวัน จ.เชียงใหม่ 
5.1-4-41 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 028/2560  สั่ง ณ วันที่ 17 มีนาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
5.1-4-42 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 025/2560 สั่ง ณ วันที่ 15 มีนาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการด าเนินงานวิเทศสัมพันธ์ของคณะวิทยาการจัดการ 
5.1-4-43 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 059/2560 สั่ง 
            ณ วันที่ 15 มีนาคม 2560 เรื่อง ณ วันที่  29 พฤษภาคม 2560 แต่งตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินงานวิเทศสัมพันธ์ของคณะวิทยาการจัดการ (เพ่ิมเติม) 
5.1-4-44  ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 068/2559 สั่ง ณ วันที่ 22 กันยายน 2559 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการด าเนินงานกิจการนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 
5.1-4-45 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 079/2560 สั่ง ณ วันที่ 12 กรกฎาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการศูนย์ฝึกอบรมคณะวิทยาการจัดการ 
5.1-4-46 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 023/2560 สั่ง ณ วันที่ 9 มีนาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการสถานวิจัยและบริการวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 
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5.1-4-47 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 024/2560 สั่ง ณ วันที่ 9 มีนาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 

5.1-4-48 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 076/2559 สั่ง ณ วันที่ 28 กันยายน 2559 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการกลั่นกรองผลการเรียนระดับคณะของคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 
2559 

5.1-4-49 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 050/2560 สั่ง ณ วันที่ 9 พฤษภาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการกลั่นกรองผลการเรียนระดับคณะของคณะวิทยาการจัดการ ประจ าภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2559 

5.1-4-50 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 070/2556 สั่ง ณ วันที่ 16 กันยายน 2556 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการกลั่นกรองและคัดเลือกอาจารย์พิเศษ คณะวิทยาการจัดการ 

5.1-4-51 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 085/2559 สั่ง ณ วันที่ 23 พฤศจิกายน 2559 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการกลั่นกรองและคัดเลือกอาจารย์พิเศษ คณะวิทยาการจัดการ (เพ่ิมเติม) 

5.1-4-52 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 049/2560 สั่ ง ณ วันที่ 9 พฤษภาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบัณฑิตประจ าคณะวิทยาการจัดการ  

5.1-4-53 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 083/2560 สั่ง ณ วันที่ 4 สิงหาคม 2560 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบัณฑิตประจ าคณะวิทยาการจัดการ (เพ่ิมเติม) 

5.1-4-54 ข้อบังคับสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย จรรยาบรรณของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2555  

5.1-4-55 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย คณะกรรมการประจ าคณะและการจัดระบบ
บริหารงานในคณะ พ.ศ.2559 

5.1-4-56 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 2/2560 วันที่ 
19 เมษายน 2560 (วาระที่ 4.1 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร เรื่องการเงินและงบประมาณวาระ
ที่ 5.1 การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร และวาระที่ 5.2 การวิเคราะห์สัดส่วน
ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์และบุคลากร) 

5.1-4-57 บันทึกข้อความ จากศูนย์พัฒนามนุษย์และบุคลากรที่มีความพิการ เกี่ยวกับการสอบของ
นักศึกษาที่มีความพิการ 

5.1-4-58  เงื่อนไขการรับผู้พิการที่สามารถเข้าศึกษาต่อ คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2560 
5.1-4-59  แผนการรับนักศึกษา ภาคปกติ ปีการศึกษา 2561 คณะวิทยาการจัดการ  
5.1-4-60 ข่าวการรับสมัครนักศึกษาเข้าร่วมโครงการฝึกงานณ มหาวิทยาลัย NationalChin-Yi 

University of Technology (NCUT) ประเทศไต้หวัน 
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5.1-4-61 ข่าวการรับสมัครนักศึกษาเข้าร่วมโครงการพัฒนา นักศึกษาฯ ให้มีความรู้ความเข้าใจด้าน
ภาษาอาราบิกและตะวันออกกลางศึกษารุ่นที่ 3 

5.1-4-62 ข่าวการมอบทุนนักศึกษาโครงการสานต่อความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัย 
National Chin-Yi University of Technology (NCUT) ประเทศไต้หวัน ประจ าปี 2560 

5.1-4-63 นักศึกษาไทยแลกเปลี่ยนของคณะวิทยาการจัดการเข้ารายงานผลการเข้าร่วมโครงการฝึก
ประสบการณ์ วิ ช าชีพ  4  เดื อน  ณ  มหาวิท ยาลั ย  National Chin-Yi University of 
Technology (NCUT) ประเทศไต้หวัน 

5.1-4-64 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ นายโชติกะ สุยะใหญ่ และ น.ส.สลินทิพย์กิตติ นักศึกษาชั้นปี
ที่  4 เข้ารายงานผลการเข้าร่วมโครงการฝึกงาน ณ  มหาวิทยาลัย National Chin-Yi 
University of Technology (NCUT) ประเทศไต้หวัน และนายโชติกะ  สุยะใหญ่ เข้าพบ
ผู้บริหารเพ่ือขอโอวาทก่อนเดินทางไปเรียนต่อระดับปริญญาโท ในโอกาสที่  ได้รับ
ทุนการศึกษาจาก Chin-Yi University of Technology (NCUT)  

5.1-4-65 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้งที่ 2/2560 วันที่ 19 เมษายน 2560 
(วาระที่ 4.1 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร เรื่องการเงินและงบประมาณ) 

5.1-4-66 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 4/2560 วันที่ 7 มิถุนายน 2560 
            (วาระที่  1.2.5 การทบทวนแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ และจัดท าแผนปฏิบัติ งาน 

ปีงบประมาณ 61) 
5.1-5-1 สรุปผลการด าเนินโครงการการจัดการความรู้ (KM) ในองค์กรและความรู้ในตัวบุคคลของคณะ 

วิทยาการจัดการ 
5.1-5-2 Print Out การประชาสัมพันธ์กิจกรรม ตลาดนัด KM “การจดัการความรู้กับการพัฒนา

องค์กร” วันที่ 6-7 กรกฎาคม 2560  
5.1-5-3  สรุปแนวปฏิบัติที่ดี กระบวนการจัดการความรู้ พ่ีสอนน้อง “ก่อก าเนิด เกิดงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ 

An Incubation Project of Junior Researcher in Area-Based Research  
5.1-5-4 Print Out การประชาสัมพันธ์กิจกรรม ตลาดนัด KM “การจัดการความรู้กับการพัฒนา

องค์กร” วันที่ 2 สิงหาคม 2560 
5.1-6-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะ 
5.1-6-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
5.1-6-3 รายงานประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 10/2559 ถึงครั้งที่ 6/2560 วาระท่ี 1, 3, 4, 

5, และ 6 
5.1-6-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ / คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ครั้งที่ 7/2559 ถึง ครั้งท่ี 4/2560 วาระท่ี 1, 3, 4, 5, และ 6 
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5.1-6-5 แผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2556 – 2560) 
5.1-6-6 บันทึกติดตามผลแผนพัฒนาตนเองของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน  
5.1-6-7 รายงานสรุปผลการประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากร 
5.1-6-8 แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ (2559-2563) 
5.1-6-9 แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (2561) 
5.1-6-10  สรุปผลการด าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน (โครงการพัฒนา

ศักยภาพอาจารย์ในมิติด้านวิชาการและสมรรถนะเชิงวิชาชีพ แนวทางการเขียนบทความวิจัย
เพ่ือตีพิมพ์ในฐาน TCI และการพัฒนาหัวข้อวิจัยตามยุทธศาสตร์การวิจัยของประเทศ, การ
อบรมเชิงปฏิบัติการและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในหัวข้อการเรียนรู้ทางสถิติเพ่ือการพัฒนา
ผลงานวิจัย, การอบรมเทคนิคการสอนด้วยวิธีการประมูล, การจัดการความรู้บุคลากรสาย
สนับสนุน ด้านการปฏิบัติงาน ภายใต้โครงการการจัดการความรู้ (KM) ในองค์กรและความรู้
ในตัวบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ, การพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพในการท างาน
ของบุคลากรสายสนับสนุนหัวข้อธรรมะเติมพลังบวกฯ ) 

5.1-6-11 แบบฟอร์มเสนอข้อมูลและการรายงานสารสนเทศด้านการพัฒนาบุคลากร คณะวิทยาการ
จัดการ  

5.1-6-12 กรอบอัตราก าลังบุคลากร(สายวิชาการ) คณะวิทยาการจัดการ 
5.1-6-13 กรอบอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุน 
5.1-6-14 การขอรับพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุนเพิ่มเติม ปีงบประมาณ 2560 
5.1-7-1 ระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ  
5.1-7-2 ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง นโยบายและแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพ

การศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2556-2560 
5.1-7-3 แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-4 แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 

และ ระดับหลักสูตร 
5.1-7-5 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ 
5.1-7-6 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะครั้งที่ 3/2560 วันที่ 9 พฤษภาคม 2560 

ระเบียบวาระท่ี 1.2.4 ก าหนดการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะและระดับ
หลักสูตร 

5.1-7-7 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 20 ตุลาคม 2559 ระเบียบวาระท่ี 4.2.1 
การด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามมาตรการการประกันคุณภาพ 
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5.1-7-8 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะครั้งที่ 11/2559 วันที่ 27 ธันวาคม 2559 
ระเบียบวาระท่ี 3.1 ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2558 

 
5.1-7-9 แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-10 แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ

คณะ และ ระดับหลักสูตร 
5.1-7-11 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ 
5.1-7-12 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะครั้งที่ 11/2559 วันที่ 27 ธันวาคม 2559 

ระเบียบวาระท่ี 3.1 ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2558 
5.1-7-13 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะครั้งที่ 3/2560 วันที่ 9 พฤษภาคม 2560 

ระเบียบวาระท่ี 1.2.4 ก าหนดการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะและระดับ
หลักสูตร 

5.1-7-14 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะที่ครั้งที่ 7/2559 วันที่ 20 ตุลาคม 2559 
ระเบียบวาระท่ี 4.2 การประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

5.1-7-15 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะที่ครั้งที่ 8/2559 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2559 
ระเบียบวาระท่ี 6.2 สรุปผลค่าคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินประกันคุณภาพภายใน คณะ
วิทยาการจัดการ 

5.1-7-16 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะที่ครั้งที่ 1/2560 วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2560 
ระเบียบวาระท่ี 4.2 การพิจารณาปรับแก้แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) 

5.1-7-17 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 2/2560 
ระเบียบวาระท่ี 4.5 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เรื่องการประกันคุณภาพ 

5.1-7-18 สรุปผลการด าเนินโครงการอบรมสร้างความเข้าใจในการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษา 

5.1-7-19 สรุปผลการด าเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว
แก่นักศึกษาให้กับคณาจารย์ 

5.1-7-20 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการเขียนรายงานผลการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

5.1-7-21 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรการจัดการ 
5.1-7-22 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
5.1-7-23 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรการเป็นผู้ประกอบการ 
5.1-7-24 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ 
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5.1-7-25 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรการตลาด 
5.1-7-26 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
5.1-7-27 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรการบัญชีและการเงิน 
5.1-7-28 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรเศรษฐศาสตร์ 
5.1-7-29 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรนิเทศศาสตร์ 
5.1-7-30 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
5.1-7-31 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
5.1-7-32 แผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-33 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะที่ครั้งที่ 7/2559 วันที่ 20 ตุลาคม 2559 

ระเบียบวาระท่ี 4.2 การประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 
5.1-7-34 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะที่ครั้งที่ 8/2559 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2559 

ระเบียบวาระท่ี 6.2 สรุปผลค่าคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินประกันคุณภาพภายใน คณะ
วิทยาการจัดการ 

 
จุดแข็ง 

- คณะด าเนินการบริหารโดยให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของคณะ เช่น การ
ก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดอัตลักษณ์ของบัณฑิต 

- คณะมีอาจารย์จ านวนมากมาสมัครเป็นอาจารย์พิเศษท าให้สามารถคัดเลือกอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิตรงมีประสบการณ์ในการสอนและต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขของคณะเพ่ือให้การสอนมี
ประสิทธิภาพและได้บัณฑิตที่มีคุณภาพ 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้  :    ผศ.เดชวิทย์             นลิวรรณ โทรศัพท์  :  081-7849164 

                081-8832508 
                081-3864554 
                088-2690863 

  
รศ.ดร.วาริพิน           มงคลสมัย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2   ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
อธิบายตัวบ่งชี้ 

บทบาทหน้าที่ ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมี                   
การด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ             
การพัฒนาตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่า               
การประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่
ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 

2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มี
คุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ 

 1. ในปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ก าหนดให้ทุกหลักสูตร ทุกคณะมีการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะ ตามคู่มือประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พุทธศักราช 2558 ภายใต้กรอบแนวทางการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  โดย
มหาวิทยาลัยได้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ โดยก าหนดคณะกรรมการมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการทบทวนนโยบายคุณภาพ
การศึกษา วางแผนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลัย พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นต้น และประกาศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องการก าหนดระบบและกลไกการจัดท ารายละเอียดของหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2552 ท าให้
ระบบและกระบวนการประกันคุณภาพที่มีคุณภาพ เกิดขึ้นในทั้งระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 
(5.2-1-1 ถึง 5.2-1-5) 

 
 2. คณะตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยมี คณบดี เป็นประธาน
กรรมการ รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา และประธานหลักสูตร เป็นกรรมการ หัวหน้าส านักงานคณบดี 
เป็นกรรมการและเลขานุการ และบุคลากรสายสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
โดยมีหน้าที่รับผิดชอบที่ส าคัญ คือ การวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และติดตามการด าเนินกิจกรรมของคณะและภาควิชา นอกจากนี้คณะได้
มีการแต่งตั้ง คณะกรรมการก ากับ ติดตาม การประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ และระดับหลักสูตร 
และคณะกรรมการพิจารณาการขอสอบของนักศึกษาที่ขาดสอบ ซึ่ งคณะได้รายงานผลการติดตามการ
ด าเนินงานของหลักสูตรให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา  (5.2-2-1 และ       
5.2-2-2) 

 

3. คณะมีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร โดยบรรจุไว้ในงบประมาณสนับสนุนสิ่งเรียนรู้ ตลอดปี
การศึกษา 2559 โดยด าเนินการตามคู่มือการขอจัดตั้งงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ทั้งด้านบุคลากรสิ่งสนับสนุน ครุภัณฑ์ และสิ่งสนับสนุนอ่ืน ๆ เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีการสนับสนุนทรัพยากรบุคคลในต าแหน่ง
นักวิชาการศึกษาและนักวิเคราะห์นโยบายและแผน คอยช่วยเหลืองานวิชาการและงานเอกสารการ
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ประกันคุณภาพให้กับแต่ละหลักสูตร  ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของหลักสูตร
และคณะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้ทางคณะยังได้มีการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนโครงการ/กิจกรรมในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพของหลักสูตรในทุกหลักสูตร ได้แก่ โครงการประชุม
วางแผนติดตามและทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตร  โครงการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
และติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา  โครงการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่มีต่อหลักสูตร และโครงการการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร  (5.2-3-1 ถึง    
5.2-3-7) 

 

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา ในคราวประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 7/2560 วันที่ 6 
กันยายน 2560 วาระที่ 5.3 สรุปผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร     
คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2559  โดยน าเสนอข้อมูลการเปรียบเทียบผลการประเมิน  2 ปี  
(5.2-4-1) ที่ประชุมร่วมกันพิจารณาและมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่า จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับ
หลักสูตร ปีการศึกษา 2559  ที่เพ่ิมข้ึนนั้น ถือว่าทางหลักสูตรและภาควิชามีการพัฒนา จึงท าให้ประสบ
ความส าเร็จ  ดังนั้น จึงขอให้รักษามาตรฐานเหล่านี้ไว้  ส าหรับหลักสูตรที่มีผลการประเมินไม่ถึง 3.00 
คะแนน ขอให้พัฒนาให้มากขึ้นไปอีก ส่วนหลักสูตรระดับปริญญาโท ต้องรักษาคุณภาพให้สูงขึ้นไปอีก 
โดยผลการประเมินจะต้องให้ได้ 3.00 คะแนน ขึ้นไป 

2. ในส่วนของผลการประเมินของหลักสูตรการเป็นผู้ประกอบการ ที่มีผลการประเมินสิ่ง
สนับสนุนลดลง จาก 2.00 คะแนน  ลดลงเหลือ 1.00 คะแนน ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ควรจะท าคะแนน
ได้ดี  ดังนั้น จึงขอให้ทางหลักสูตรพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น 

3. จากผลการประเมินคณะวิทยาการจัดการในภาพรวม  มีผลการประเมินเพ่ิมขึ้น  ดังนั้น 
คณะควรสร้างชื่อเสียง  โดยอาจมุ่งประชาสัมพันธ์ในเรื่องของนักศึกษาที่สร้างชื่อเสียงได้เหรียญทองจาก
การแข่งขันกีฬาระดับอาเซียน  หรือนักศึกษาแลกเปลี่ยนในมหาวิทยาลัยต่างๆ ในต่างประเทศ  
นอกจากนี้ คณะควรประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองได้รับรู้รับทราบข้อมูล  ซึ่งอาจน าไปสู่แนวความคิดใน
การเลือกสถานศึกษาให้กับบุตรหลาน เช่น  ความต้องการอยากให้บุตรหลานเรียนใกล้บ้าน ประหยัด
ค่าใช้จ่าย  และได้เรียนในมหาวิทยาลัยของรัฐ  เพราะฉะนั้น หากทางคณะสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้ปกครองว่าหลักสูตรมีความเข้มแข็ง และนักศึกษามีโอกาสได้เดินทางไปแลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศ ระยะเวลา 1 ปี  เมื่อเดินทางกลับมานักศึกษามีความรู้ความสามารถ และเป็นคนเก่งขึ้น  
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ทั้งนี้ คณะวิทยาการจัดการอาจจะต้องเริ่มใช้วิธีให้นักศึกษาลงเรียนวิชาภาษาอังกฤษในจ านวนชั่วโมงที่
เพ่ิมขึ้น  เพ่ือเน้นฝึกให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ซึ่งจะเป็นแนวปฏิบัติที่ดีต่อตัวนักศึกษา และ
สนับสนุนส่งเสริมนักศึกษาแลกเปลี่ยนมหาวิทยาลัยต่างประเทศ  นักศึกษาจะได้รับประสบการณ์และ
กลับมาสร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัย 

4. ในเรื่องของคุณภาพการศึกษา  หลักสูตรจะต้องมีจุดมุ่งมั่นหรือจุดยืนทั้งในเรื่องการ
บริหารจัดการ งานวิจัย และคลัง Proposal  เพ่ือให้มี Proposal  เตรียมพร้อมไว้รองรับการเสนอ
งบประมาณงานวิจัยที่อาจมีเข้ามาอย่างเร่งด่วน  และคณะสามารถคัดเลือก Proposal ได้  ดังนั้น ขอให้
คณะวางแผนและเตรียมการในการจัดท าคลัง Proposal ขึ้นมา  และขอให้ภาควิชาได้จัดท า Proposal  
เมื่อท าแล้วให้น ามารวมเก็บไว้ในคลัง Proposal  หากมีงบประมาณหรือทุนวิจัยเข้ามา คณะสามารถ
คัดเลือกเสนอขอรับทุนวิจัยได้ทันท่วงที  นอกจากนี้แล้ว ในการเขียนโครงร่างเพ่ือขอทุนวิจัยอาจจะต้อง
เขียนขอให้สอดคล้องกับเป้าหมายของรัฐบาลด้วย 

5. ส าหรับการของบประมาณเพ่ือการพัฒนาการศึกษา  ขอให้คณะคิดในภาพที่ใหญ่ขึ้น 
และสามารถใช้งบประมาณได้หมดตามระยะเวลาที่ก าหนด  และเป็นไปอย่างมีคุณภาพ  สามารถจับต้อง
ได้  เช่น การส่งนักศึกษาแลกเปลี่ยนไปประเทศไต้หวัน  โดยมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ถึงการประสบ
ความส าเร็จ 
 และที่ประชุมมีมติขอให้คณะด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะ  เพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งๆ ขึ้นไป  ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
ให้มีจ านวนชั่วโมงการเรียนที่เพ่ิมขึ้น เพื่อเน้นฝึกให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษ  ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติที่
ดีต่อตัวนักศึกษา การส่งเสริมให้นักศึกษามีโอกาสเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนในมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศ   การจัดท าคลัง Proposal  เตรียมความพร้อมการขอรับทุนวิจัย  การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลหลักสูตร  และการประสบความส าเร็จของนักศึกษาในด้านต่างๆ  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับผู้ปกครอง   

 
5. คณะได้น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาวางแผนเพ่ือ

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้น  โดยได้น าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ครั้งที่ 6/2560 วันที่ 13 กันยายน 2560 ระเบียบวาระที่ 4.1 (3) รายงานผลการประเมิน SAR 
ของแต่ละหลักสูตร (5.2-5-1) 
 

 6. ในปีการศึกษา 2559 ทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินคุณภาพผ่าน
องค์ประกอบที่ 1 ดังปรากฏในตารางผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 1 การก ากับ
มาตรฐาน (5.2-6-1) 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ  6 ข้อ    4 6 ข้อ 

 
เอกสาร / หลักฐาน 
5.2-1-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 727/2559 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในฯ  
5.2-1-2 คู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พุทธศักราช 2558 
5.2-1-3 ประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องการก าหนดระบบและกลไกการจัดท า

รายละเอียดของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติฯ พ.ศ. 2552  
5.2-1-4 คู่มือประกันคุณภาพคู่มือรายงานการประเมินตนเองเพ่ือการประกันคุณภาพภายในระดับ

หลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2558 
5.2-1-5 แผนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557-2561) 
5.2-2-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ 
5.2-2-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 7 /2560 วาระที่ 5.5 รายงานผลการ

ทวนสอบผลสัมฤทธ์ทางการศึกษาและติดตาม ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ปี
การศึกษา 2559 

5.2-3-1 เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2560 
5.2-3-1 สรุปผลการด าเนินโครงการประชุมวางแผนติดตามและทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตร 
5.2-3-2 โครงการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักศึกษา 
5.2-3-3 โครงการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อหลักสูตร 
5.2-3-4 โครงการอบรมประกันคุณภาพให้กับนักศึกษา 
5.2-3-5 โครงการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษา 
5.2-3-6 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการเขียน SAR 
5.2-3-7 โครงการจัดท า SAR ระดับหลักสูตร 
5.2-4-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 7/2560 วันที่ 6 กันยายน 2560  
5.2-5-1 ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครั้งที่ 6/2560  
5.2-6-1  ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 
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จุดแข็ง 
 - คณะได้จัดท าระบบและกลไกการประกันคุณภาพหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการที่
สอดคล้องกับคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พุทธศักราช 2558
คู่มือประกันคุณภาพคู่มือรายงานการประเมินตนเองเพ่ือการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2558 และแนวทางการเขียนรายงานการประเมินตนเองของ
หลักสูตร ระดับปริญญาตรี (มคอ. 7)  ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พุทธศักราช 2559  ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณ บุคลากรในการช่วย
อ านวยความสะดวกในการท าการประกันคุณภาพของแต่ละหลักสูตร ท าให้การด าเนินงานด้านการ
บริหารหลักสูตรและการประกันคุณภาพหลักสูตรโดยรวมด าเนินไปด้วยดีและต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา 
 - แต่ละหลักสูตรควรน าเอาผลรายงานใน มคอ.7 เข้ามาเป็นวาระหนึ่งในการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หรือการประชุมของแต่ละภาควิชา เพ่ือก ากับ ติดตาม และประเมินผล
การใช้หลักสูตรเป็นประจ าและต่อเนื่อง อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง และผลของการรายงาน 
มคอ.7 ควรให้ทั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้รับทราบ และสรุปผลส่งไปยังคณะ
เพ่ือน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการประจ าคณ ะพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ  

- คณะควรมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินว่าระบบและกลไกนั้นเป็นไปตามท่ีวางแผน
หรือไม่ และน าเอาการประเมินกระบวนการไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพ
ของหลักสูตรต่อไป 
 -  ในการพัฒนาหลักสูตร หรือการจัดการเรียนการสอน คณะควรติดตามหรือเสนอแนะให้แต่
ละหลักสูตรให้จัดการเรียนการสอนที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของแต่ละหลักสูตรและสอดคล้องกับอัต
ลักษณ์ของคณะและมหาวิทยาลัยด้วย และต้องติดตามว่าการบริหารงานของแต่ละหลักสูตรเป็นไปตาม
วิสัยทัศน์และแผนยุทธศาสตร์ที่คณะก าหนดไว้หรือไม่ 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้  :    รศ.ดร.วาริพิณ  มงคลสมัย โทรศัพท์  :  081-8832508 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้:    นายพลากร  กวางนอน โทรศัพท์ :  080-127-8455 

                086-9196549         นางสาวฉัตราภรณ์  กาว ี
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สรุปผลการวิเคราะห์จดุเด่นและจดุที่ควรพัฒนารายองค์ประกอบ 
องค์ประกอบ ผลการวิเคราะห์ 

องค์ประกอบที่  1  
การผลิตบัณฑิต 
 

จุดแข็ง 
1. คณะด าเนินงานจัดตั้งหน่วยงานย่อยชัดเจน ประกอบด้วย 

(1) งานกิจการนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ (ดูแลงานกิจกรรมนักศึกษา
และศิษย์เก่า) 

(2) งานศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะวิทยาการจัดการ 
(3) งานศูนย์ให้ค าปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
(4) โครงการจัดตั้งชมรมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ ท าให้มีความ

ชัดเจนในการด าเนินงานในภารกิจต่างๆ สนับสนุนการให้เกิดงาน
บริการที่มีคุณภาพเพ่ือเกิดประโยชน์กับนักศึกษาอย่างแท้จริง 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. แม้การติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละหลักสูตรส่วนใหญ่ จะด าเนินการ

รูปแบบของ กระบวนการ PDCA แต่ก็ยังมีบางหลักสูตรส่วนที่ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ เช่น การประเมินกระบวนการที่ด าเนินการตามระบบและ
กลไกท่ีผ่านมานั้นมีจุดดี หรือจุดบกพร่องอย่างไร และหากมีจุดบกพร่องแล้ว
จะน ามาแก้ไขอย่างไร ซึ่งแม้บางหลักสูตรจะมีการประเมินกระบวนการ แต่ก็
ยังไม่ได้น าเอาปัญหาที่ได้รับมาสู่การประชุมคณะกรรมการของหลักสูตร โดย
เป็นแต่เพียงการพูดคุยกันในระหว่างอาจารย์ผู้สอนหรืออาจารย์ประจ า
หลักสูตรเท่านั้น เช่น อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา การจัดการข้อร้องเรียน
ของนักศึกษา ตลอดจนแผนรับนักศึกษาและจ านวนนักศึกษาที่เข้ามาศึกษา
จริง เป็นต้น 

2. ควรส่งเสริม สนับสนุน และก ากับติดตามให้อาจารย์ได้พัฒนาตนเองในด้าน
การศึกษาต่อเพ่ือเสริมศักยภาพด้านการปฏิบัติงานและเป็นไปตามมาตรฐาน
การประเมินคุณภาพการศึกษา 

3. สัดส่วนของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า จะ
เห็นว่าอาจารย์ผู้สอนหนึ่งคนต้องดูแลนักศึกษาโดยเฉลี่ยสูงมาก เพราะ
สัดส่วนในกลุ่มสาขาบริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ที่ก าหนดสัดส่วนฯ ไว้ คือ 25:1 ซึ่งอาจจะส่งผลท า
ให้ การดูแลนักศึกษาการจัดการเรียนการสอน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
ผู้สอนและนักศึกษาไม่สามารถท าได้อย่างใกล้ชิด หรือการเปิดโอกาสให้มี
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องค์ประกอบ ผลการวิเคราะห์ 
การซักถามในชั้นเรียนลดลง เพราะจ านวนนักศึกษาต่อชั้นอาจมีจ านวนมาก
ไป โดยเฉพาะรายวิชาที่มีการปฏิบัติ ที่ต้องการเข้าถึงและการใกล้ชิด
ระหว่างอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาเพราะต้องใช้ทักษะการปฏิบัติที่สูง อาทิ 
รายวิชาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

4. ควรมีแผนงานกิจกรรมพัฒนาศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง 
ข้อเสนอแนะ 
1. หลักสูตรควรน าเอาผลของการประเมินกระบวนการ มาก าหนดเป็นประเด็น

ในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรหรืออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ทั้งนี้เพ่ือหาแนวทางร่วมกันในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนา หรือ
น าเอาผลของการรายงานใน มคอ. 5 มคอ.6 หรือ มคอ. 7 มาทบทวนถึงสิ่ง
ที่ได้ด าเนินการไปของแต่ละหลักสูตร อาทิ แผนรับนักศึกษาในแต่ละปี การ
จัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญและการเรียนการสอนใน
ศตวรรษที่ 21 การ Drop out ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีอัตราการคงอยู่
ของนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตร การพัฒนาผลงานทางวิชาการ 
การวิจัยของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ตลอดจนความเพียงพอของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ แล้วสะท้อนปัญหา หรือ
ข้อเสนอต่อคณะหรือหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการ
สอนต่อไป ทั้งนี้ควรน าเอากระบวนการ PDCA มาใช้ในการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่องด้วย 

2. มหาวิทยาลัยและคณะวิทยาการจัดการควรด าเนินการเปิดรับสมัครอาจารย์
ใหม่ เฉพาะผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ือให้มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ผู้สอน  และมีศักยภาพสอดคล้องกับมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

3. คณะวิทยาการจัดการควรส่งเสริมและกระตุ้นอาจารย์ให้ท าวิจัยและผลงาน
วิชาการให้มากข้ึน และก ากับให้เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเอง 

4. กรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ าในขณะนี้ 
ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่  สกอ. ก าหนด อาจแก้ปัญหาโดยการจัดจ้าง
อาจารย์เป็นรายปี การทบทวนแผนการรับ  การทบทวนแผนอัตราก าลังที่
สัมพันธ์กับจ านวนนักศึกษา เป็นต้น ส าหรับตัวเลขของจ านวนอาจารย์ที่ควร
มีต่อนักศึกษาเต็มเวลา (FTES) ก็อาจจะเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาแผน
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อัตราก าลังของคณะ แต่ก็ควรน าเอาปัจจัยด้านอ่ืน ๆ มาประกอบการ
พิจารณาด้วย อาทิ แนวโน้มของจ านวนนักศึกษาในอนาคต ความต้องการ
ของตลาดแรงงานในสาขานั้น เป็นต้น 

องค์ประกอบที่  2  
การวิจัย 
 

จุดแข็ง 
1. คณาจารย์มีศักยภาพในการท าวิจัยและมีความสนใจในการท าวิจัยอย่าง

ต่อเนื่อง 
2. คณาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการมีการรวมกลุ่มกันในการท างานวิจัยในชุด

โครงการวิจัย รวมทั้งมีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายในการท าวิจัยร่วมกับ
สถาบัน องค์กรอื่น ได้เป็นอย่างดี 

3. คณาจารย์ของคณะวิทยาการจัดการส่วนใหญ่มีศักยภาพและมีความสนในใจ
การท าวิจัย และขอรับทุนวิจัย 

4. มีการรวมกลุ่มกันของคณาจารย์ในและศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ เพื่อ
จัดท าชุดโครงการวิจัย 

5. ผลงานวิจัยของคณะวิทยาการจัดการมีมากและต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 
6. นักวิจัยเริ่มมีความสนใจและพยายามน าผลงานวิจัยออกมาเผยแพร่มากยิ่งขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. การน าผลงานวิจัยไปเขียนเป็นผลงานวิชาการในรูปของ บทความวิจัย 

บทความวิขา ที่จะน าเสนอหรือเผยแพร่ไปตีพิมพ์และน าเสนอในระดับชาติ
และนานาชาติ ยังท าได้น้อย 

2. การส่งเสริมการน าผลงานวิจัยไปพัฒนาตีพิมพ์เผยแพร่ ในวารสารและงาน
ประชุมวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ ให้เพ่ิมมากข้ึน 

3. การพัฒนาส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรของแต่ละหลักสูตรมีความสนใจ
และเห็นความส าคัญของการพัฒนาตนเองในการท าวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน 

4. การบรูณาการเรียนการสอนกับงานวิจัยของแต่ละหลักสูตรให้เป็นรูปธรรม
มากขึ้น 

5. คณะควรก าหนดเกณฑ์การนับงานผลงานวิชาการเป็นส่วนหนึ่งของภาระ
อาจารย์ทุกคน และน ามาใช้อย่างจริงจัง 

6. การพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องในการเขียนผลงานวิจัยเพ่ือการน าเสนอให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 ข้อเสนอแนะ 

1. การจัดหาผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญมาให้ค าปรึกษาแนะน าในการช่วย
พัฒนาในการเขียนบทความวิจัย ให้กับคณาจารย์ในคณะ 

องค์ประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 
 
 

จุดแข็ง 
1. คณะมีนโยบายสนับสนุนให้ทุกภาควิชาเข้าร่วมบริการวิชาการในศาสตร์ของ

ตน โดยก าหนดไว้ในแผนบริการวิชาการของคณะ เช่นเดียวกับทาง
มหาวิทยาลัยก็ได้เล็งเห็นความส าคัญนี้เช่นกัน โดยในปีงบประมาณ 2560 
จะมีการก าหนดงบประมาณให้กับแต่ละหลักสูตรเพ่ือไปบริการวิชาการใน
พ้ืนที่ ที่เป็นจุดเน้นของมหาวิทยาลัย คืออ าเภอแม่ริมและอ าเภอแม่แตง 
พร้อมทั้งมีการติดตามผลการด าเนินงานการให้บริการวิชาการของแต่ละ
หลักสูตรและแต่ละคณะ โดยก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การบริการ
วิชาการและวิชาชีพแก่สังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2557-2561) 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ในการให้บริการวิชาการที่ผ่าน ๆ มาส่วนใหญ่ยังคงเน้นการให้บริการวิชาแก่

หน่วยงานภายนอก แต่ขาดการน าเอาข้อมูลมาใช้ในการเรียนการสอน หรือ
ขาดการน าไปบูรณาการในการสร้างโจทก์วิจัยจากการให้บริการวิชาการ 
รวมถึงยังขาดการผสมผสานเชิงบูรณาการระหว่างการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการ 

2. การบริการวิชาการในบางโครงการของคณะ ยังให้บริการในพ้ืนที่ที่แตกต่าง
ไปจากที่  มหาวิทยาลัยก าหนด แม้จะเป็นโครงการที่ดีก็ตาม แต่ก็อาจท าให้
ขาดความเป็นเอกภาพในการให้บริการวิชาการในภาพรวมที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้ 

3. การมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการกับมหาวิทยาลัยของอาจารย์ส่วนใหญ่ 
ยังมีอยู่น้อย  อีกทั้งยังขาดการสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกันระหว่างคณะ 
มหาวิทยาลัยและอาจารย์ ถึงความจ าเป็นและประโยชน์ในเชิงพัฒนางาน 
การให้บริการของมหาวิทยาลัย จึงมีสัดส่วนของการเข้าไปมีส่วนร่วมของ
อาจารย์จากแต่ละคณะค่อนข้างน้อย 
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ข้อเสนอแนะ  
1. คณะควรก าหนดเป็นนโยบายในการของบประมาณการบริการวิชาการแก่

สังคมว่า ภาควิชาที่จะของบประมาณในเรื่องดังกล่าว ต้องเป็นโครงการใน
ลักษณะของการบริการวิชาการที่บูรณการร่วมกันระหว่างการเรียน การสอน 
และการวิจัย และต้องบริการวิชาการในพ้ืนที่ที่ทางมหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 
ยกเว้นกรณีที่ให้บริการตามค าเชิญของหน่วยงานต่าง ๆ ที่อยู่นอกพ้ืนที่
ก าหนด ก็ควรจัดให้บริการอย่างเต็มความสามารถ เพราะจะเป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงให้กับคณะต่อไป 

2. คณะต้องก าหนดให้ทุกภาควิชาที่ไปให้บริการวิชาการแก่สังคม ต้องประเมิน
ความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์และก าหนดตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผนบริการวิชาการของโครงการ รวมถึงต้องสัมพันธ์กับ
นโยบายการให้บริการวิชาการของทั้งระดับคณะและมหาวิทยาลัย     อีกทั้ง
ต้องน าผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการในครั้งต่อไป 
และวิเคราะห์ว่าโครงการบริการวิชาการนั้นคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และเกิด
ความต่อเนื่องมากน้อยเพียงใด 

องค์ประกอบที่  4 
การท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

จุดแข็ง 
1. นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่นจึงท าให้มีความรู้ความเข้าใจในประเพณี

และวัฒนธรรมของท้องถิ่นดีอยู่แล้ว 
2. จากการท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับ

แหล่งเรียนรู้ของชุมชน ท าให้เกิดความร่วมมือที่เข้มแข็งและเป็นรูปธรรมใน
การด าเนินกิจกรรมร่วมกันทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

ข้อเสนอแนะ  
1. ควรมีการก าหนดกลยุทธ์หรือแนวทางในการสร้างมาตรฐานคุณภาพด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมให้มีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติต่อไป 
องค์ประกอบที่  5 
การบริหารจัดการ 
 

จุดแข็ง 
1. คณะด าเนินการบริหารโดยให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของ

คณะ เช่น การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดอัตลักษณ์ของบัณฑิต 
2. คณะมีอาจารย์จ านวนมากมาสมัครเป็นอาจารย์พิเศษท าให้สามารถคัดเลือก

อาจารย์ที่มีคุณวุฒิตรงมีประสบการณ์ในการสอนและต้องปฏิบัติตามเงื่อนไข
ของคณะเพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพและได้บัณฑิตที่มีคุณภาพ 
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3. คณะได้จัดท าระบบและกลไกการประกันคุณภาพหลักสูตร คณะวิทยาการ

จัดการที่สอดคล้องกับคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเชียงใหม่ พุทธศักราช 2558คู่มือประกันคุณภาพคู่มือรายงาน       
การประเมินตนเองเพ่ือการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2558 และแนวทางการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเองของหลักสูตร ระดับปริญญาตรี (มคอ. 7)  ตามเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พุทธศักราช 2559  ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณ บุคลากรใน
การช่วยอ านวยความสะดวกในการท าการประกันคุณภาพของแต่ละ
หลักสูตร ท าให้การด าเนินงานด้านการบริหารหลักสูตรและการประกัน
คุณภาพหลักสูตรโดยรวมด าเนินไปด้วยดีและต่อเนื่อง 

 จุดที่ควรพัฒนา 
1. แต่ละหลักสูตรควรน าเอาผลรายงานใน มคอ.7 เข้ามาเป็นวาระหนึ่งในการ

ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร หรือการประชุมของแต่ละภาควิชา 
เพ่ือก ากับ ติดตาม และประเมินผลการใช้หลักสูตรเป็นประจ าและต่อเนื่อง 
อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง และผลของการรายงาน มคอ.7 ควรให้
ทั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้รับทราบ และสรุปผล
ส่ งไปยั งคณ ะเพ่ือน าเข้ าที่ ป ระชุมคณ ะกรรมการบริห ารคณ ะและ
คณะกรรมการประจ าคณะพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะต่อไป 

 ข้อเสนอแนะ 
1. คณะควรมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินว่าระบบและกลไกนั้นเป็นไป

ตามที่วางแผนหรือไม่ และน าเอาการประเมินกระบวนการไปใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรต่อไป 

2. ในการพัฒนาหลักสูตร หรือการจัดการเรียนการสอน คณะควรติดตามหรือ
เสนอแนะให้แต่ละหลักสูตรให้จัดการเรียนการสอนที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์
ของแต่ละหลักสูตรและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของคณะและมหาวิทยาลัย
ด้วย และต้องติดตามว่าการบริหารงานของแต่ละหลักสูตรเป็นไปตาม
วิสัยทัศน์และแผนยุทธศาสตร์ที่คณะก าหนดไว้หรือไม่ 

 








