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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนวุัติ  ศรีแก้ว 
คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

บทสรุปผู้บริหาร 

 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นวิทยาลัยที่เน้นการเรียนการสอนด้วย
ภาษาต่างประเทศในบริบทความเป็นนานาชาติ โดยมีวิสัยทัศน์ร่วมกันว่า “เป็นวิทยาลัยนานาชาติชั้นนําที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ” มุ่งเน้นการดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้เป็นไปตามอัตลักษณ์
ของบัณฑิตวิทยาลัยนานาชาติ โดยมีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีจํานวน 2 หลักสูตร 3 สาขาวิชา              
คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารระหว่างประเทศ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ ในรอบปีการศึกษา 
2559 ได้มีผลการดําเนินงานดังต่อไปนี้ 
 

  ด้านหลักสูตรและการสอน  วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น 
สําคัญในทุกหลักสูตร ซึ่งมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริงทั้งในและ
นอกห้องเรียน นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแล้ว วิทยาลัยฯ ยังได้จัดโครงการกิจกรรมต่างๆ 
เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพของผู้เรียนอีกด้วย 
 

ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  วิทยาลัยนานาชาติได้ดําเนินการจัดระบบและกลไก 
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ การสร้างขวัญและกําลังใจ ทั้งในเรื่องงบประมาณสนับสนุน
การวิจัย การส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการกระบวนการเรียนการสอนกับการวิจัย ทั้งนี้ในส่วนของการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ วิทยาลัยฯ ได้มีการส่งเสริมให้บุคลากรนําผลงานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ แต่ยังต้องปรับปรุงในเรื่องของการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  
 

ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  วิทยาลัยนานาชาติ มีการดําเนินงานด้านการบริการ 
วิชาการ แก่สังคมอย่างเป็นระบบ โดยเป็นไปตามความต้องการของชุมชนและสังคม รวมทั้งบูรณาการการบริการ
วิชาการร่วมกับมหาวิทยาลัย จากการดําเนินงานดังกล่าวจะเห็นว่าวิทยาลัยฯ ได้มีผู้รับผิดชอบในการให้ความรู้และ
การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอกอย่างต่อเนื่องตามพันธะกิจของวิทยาลัยฯ คือ “นําท้องถิ่น               
สู่สากล (Bring Local to Global)” อย่างแท้จริง  
 

ด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  วิทยาลัยนานาชาติมีนโยบายในการสนับสนุนและ 
ส่งเสริมการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทยและนานาชาติเพื่อสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามเน้นการปลูกฝัง
ให้นักศึกษามีความรู้ ชื่นชมและเห็นคุณค่าของวัฒนธรรมไทยและนานาชาติมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้วิทยาลัยนานาชาติได้จัด
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมมาอย่างต่อเนื่อง  
 

 ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ จํานวน 5 
องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ เพื่อวัดผลการดําเนินงาน ด้านประสิทธิผล ด้านคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนาหน่วยงาน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกําหนดตามเกณฑ์การประเมินของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งในการประเมินตนเอง พบว่ามีผลการดําเนินงานในองค์ประกอบที ่1 
การผลิตบัณฑิต ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.48 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.83 องค์ประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 5 องค์ประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ค่าเฉล่ียเท่ากับ 5 องค์ประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 5 โดยเฉล่ียทุกองค์ประกอบเท่ากับ 3.57 อยู่ในระดับ ดี 
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คํานํา 

 

 การประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) ของวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือรวบรวมและรายงานผลการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจําปีการศึกษา 2559 (ต้ังแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2559 ถึง 31 กรกฎาคม 2560) วิทยาลัยนานาชาติ                    
ได้ตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ตามภารกิจ โดยได้นําระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เป็นกลไกในการบริหารจัดการองค์กรได้เป็น
อย่างดี และมีการพัฒนามาอย่างต่อเน่ือง 
 รายงานการประเมินตนเองฉบับน้ียึดตามกรอบมาตรฐานคุณภาพ 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งช้ี          
นอกจากน้ียังได้เพ่ิมรายงานความก้าวหน้าจากผลการประเมินระบบการประกันคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 
2558 จากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือหน่วยงานสามารถนําข้อคิดเห็นของ
คณะกรรมการฯ มาปรับปรุงและพัฒนาในรายงานน้ีด้วย 
 วิทยาลัยนานาชาติ ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หัวหน้าหน่วยงาน / 
ส่วนงาน ผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และผู้มีส่วนได้เสียทุกท่านที่ให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดีย่ิงในการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพตลอดมา และหวังเป็นอย่างย่ิงว่าทุกท่านจะนําระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นวิทยาลัยนานาชาติช้ันนํา
ที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ต่อไป 
 

 
 
 
 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
       คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

31  สิงหาคม  2560 
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บทที่ 1 

ส่วนนํา 

1.  ชื่อหน่วยงาน ท่ีตั้ง และประวัตคิวามเป็นมาโดยย่อ 

ชื่อหน่วยงาน (ภาษาไทย) :  วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ชื่อหน่วยงาน (ภาษาอังกฤษ) :  International College, Chiang Mai Rajabhat University 
ที่ต้ัง ช้ัน 5 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ (อาคาร 27)  

202 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ตําบลช้างเผือก  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่  50300 
โทรศัพท ์ 053 885 983 
โทรสาร  053 885 983 
เว็บไซต์  www.inter.cmru.ac.th 
อีเมลล ์  inter@cmru.ac.th , ic_cmru@hotmail.com 

 

ประวตัิความเป็นมา 

  ในปี พ.ศ. 2550 สมัยผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า เป็นอธิการบดีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีนโยบายสร้างความเป็นเลิศทางภาษาและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ สามารถออกไป
ประกอบอาชีพ รับใช้สังคมและประเทศชาติในอนาคต จึงได้จัดโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ 
(English Program) ขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขาวิชาต่างๆ ให้มีความรู้ ความสามารถทาง   ด้าน
ภาษาอังกฤษ เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และเพ่ือเป็น
ฐานในการเปิดหลักสูตรนานาชาติในอนาคต  
 

  จากการดําเนินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) มีผู้สนใจและให้การ
ตอบรับเป็นอย่างดี มหาวิทยาลัยจึงเห็นสมควรจัดต้ัง “วิทยาลัยนานาชาติ” เพ่ือทําหน้าที่รับผิดชอบในการจัด
การศึกษานานาชาติและเสริมสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายด้านการต่างประเทศ ตอบสนองต่อนโยบาย
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการก้าวสู่ความเป็นเลิศทางด้านภาษาและตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล  
ในการส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการศึกษาของเอเชีย  

วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2552  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดต้ังวิทยาลัยนานาชาติเป็นหน่วยงาน
ภายในของมหาวิทยาลัย โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธรรมกิตต์ิ ธรรมโม รองอธิการบดี รักษาการในตําแหน่ง
ผู้อํานวยการวิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2554  

วันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2554  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งต้ัง อาจารย์ ดร. นิตยา  สงวนงาม 
เป็น รักษาการผู้อํานวยการวิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2555 

วันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2555  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งต้ัง อาจารย์ ดร.นิตยา  สงวนงาม 
เป็นผู้อํานวยการวิทยาลัยนานาชาติจนถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2555 
 

วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว ได้รับการแต่งต้ังเป็นผู้อํานวยการ
วิทยาลัยนานาชาติ จนถึงวันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557  
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วันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีประกาศ เร่ือง การจัดต้ังวิทยาลัย
นานาชาติ พ.ศ. 2557 ให้วิทยาลัยนานาชาติเป็นส่วนงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ และมีการแบ่งส่วนงานภายในสํานักงานคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ ดังน้ี 

 1.  งานบริหารงานทั่วไป 
 2.  งานวิจัยและบริการการศึกษา 
 

วันที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติเห็นชอบในการจัดต้ัง
ภาควิชาในวิทยาลัยนานาชาติ จึงได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การจัดต้ังภาควิชาใน
วิทยาลัยนานาชาติ พ.ศ. 2557 โดยให้จัดต้ังภาควิชาจํานวน 2 ภาควิชา ดังน้ี 

 

  1.  ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
  2.  ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
 

และได้มีการพิจารณาแต่งต้ังให้ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ ศรีแก้ว ดํารงตําแหน่งคณบดีวิทยาลัย
นานาชาติ ต้ังแต่วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2557 จนถึงปัจจุบัน เพ่ือกํากับดูแลการดําเนินงานของวิทยาลัย
นานาชาติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
 ในปีแรกของการดําเ นินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ  (English Program)                    
ได้ใช้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ เพ่ือเป็นการเริ่มต้น              
ในการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ นอกจากน้ียังได้เปิดรับนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนจาก
มหาวิทยาลัยชนชาติกว่างซี เพ่ือเข้ามาศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
และนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนอ่ืนๆที่เข้ามาศึกษาในหลักสูตรของโครงการอีกด้วย 
 ในปี พ.ศ. 2552 วิทยาลัยนานาชาติได้พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นหลักสูตร
นานาชาติ จํานวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่าง
ประเทศ และ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ ซึ่งได้เปิดสอน                     
ในปีการศึกษา 2553  
 ในปี พ.ศ. 2554 วิทยาลัยนานาชาติได้พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรีเพ่ิมข้ึน จํานวน 1 หลักสูตร 
คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ซึ่งได้เร่ิมเปิดสอนในปีการศึกษา 2555 
 ในปี พ .ศ .  2557 วิทยาลัยนานาชาติได้ครบวาระการปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี             
จํานวน 2 หลักสูตร ดังน้ี 
 

1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 

2) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ  
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
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2.  ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และนโยบาย 
 

ปรัชญา  
  “นําท้องถิ่น สูส่ากล (Bring Local to Global)” 

 

วิสัยทัศน ์
  “เป็นวิทยาลัยนานาชาติช้ันนําที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับสากล” 
 

พันธกิจ 
1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
2) เปิดสอนหลักสูตรนานาชาติ เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและมีคุณธรรม สามารถประกอบ 

อาชีพได้ทั้งในระดับท้องถิ่น และระดับนานาชาติ 
3) สร้างเครือข่ายนานาชาติอันจะนํามาสู่การสร้างความเช่ียวชาญทางวิชาการและการยก 

ฐานะของวิทยาลัยนานาชาติสู่ระดับสากล โดยคํานึงถึงบริบทของชุมชนภายในประเทศและสภาพแวดล้อม
นานาชาติ 

4) ส่งเสริมและพัฒนางานวิจัยทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับสากล เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทาง     
วิชาการและการบริการชุมชน 

5) ส่งเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการ 
เผยแพร่และแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมนานาชาติ  

6) บริการวิชาการแก่ปวงชนให้ถึงพร้อมที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตน์  
ท่ามกลางความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม 

7) ส่งเสริมบุคลากรให้มีการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และ  
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
 

เป้าประสงค์ 
1) เพ่ือสร้างบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญทั้งทางด้านภาษาและธุรกิจ ในการเตรียมความพร้อมสู่ 

ประชาคมโลก 

2) เพ่ือสร้างงานวิจัยท่ีมีประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชนและสามารถนําองค์ความรู้มาบูรณา 

การกับการเรียนการสอนในวิทยาลัยนานาชาติ 

3) เพ่ือให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนพร้อมสร้างแหล่งพัฒนาการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

4) เพ่ือเผยแพร่พร้อมปลุกจิตสํานึกการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และ 

ส่ิงแวดล้อมแก่นักศึกษาและชุมชน 

5) เพ่ือสร้างเครือข่ายทางด้านวิชาการและงานวิจัยที่มีคุณภาพทั้งในและต่างประเทศ 
6) เพ่ือการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ที่มีความคล่องตัวเอื้อต่อการดําเนินงานท่ี 

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
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นโยบายวิทยาลัยนานาชาติ       
1)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้สามารถแข่งขันกับสถาบันต่างๆ ได้ทั้งเชิงปริมาณและ 

คุณภาพ 
2)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นสถาบันการผลิตบัณฑิตตามความต้องการของท้องถิ่น  

ประเทศและนานาชาติ 
3)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นสถาบันที่มีความเป็นเลิศด้านการผลิตบัณฑิตที่มีความ.       

พร้อมด้านวิชาการ วิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรมและปฏิบัติตนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
4)  พัฒนาเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาหรือองค์กรอ่ืนๆทั้งภายในและต่างประเทศ 
5)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นสถาบันแห่งการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิชาชีพและพัฒนาท้องถิ่น 
6)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นแหล่งบริการวิชาการและวิชาชีพบนฐานความต้องการ 

ของท้องถิ่น ประเทศ และนานาชาติ 
7)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติเป็นแหล่งเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมไทย อนุรักษ์และพฒันา 

ทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังเป็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ 
8)  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีความคล่องตัว รวดเร็ว โปร่งใส  

เป็นธรรม และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ 
9)  เพ่ิมพูนประสบการณ์ของบุคลากรสายวิชาการของวิทยาลัยนานาชาติ ทั้งด้านความรู้ทาง 

วิชาการ วิชาชีพ การวิจัย เทคนิคการสอนด้วยการฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ 
10) เพ่ิมพูนประสบการณ์การปฏิบัติงานในหน้าที่ของบุคลากรสายสนับสนุนของวิทยาลัย 

นานาชาติด้วยการฝึกอบรม สัมมนา และศกึษาต่อ 
11) บริหารจัดการวิทยาลัยนานาชาติให้มีประสิทธิผลตามเกณฑ์มาตรฐานของ สํานักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
 

 ยุทธศาสตร์ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1  ผลิตบัณฑิตที่มคีวามเช่ียวชาญด้านภาษาเพ่ือการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์และ 
    การจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2  ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ทางภาษาและธุรกิจ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3  บริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างต่อเน่ือง 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4  ส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาเครือข่ายและยกระดับความร่วมมือด้านวิชาการและวิชาชีพทั้งในและ 
    ต่างประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6  พัฒนาระบบบริหารจัดการและบุคลากรของวิทยาลัยนานาชาติให้มีคุณภาพ  
    โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 7  พัฒนาวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
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3.  โครงสรา้งองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 
 

3.1  โครงสรา้งองค์กร 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในวิทยาลัยนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยาลัยนานาชาติ 

สํานักงานคณบดี 

งานวิจัยและบริการการศึกษา 

งานบริหารท่ัวไป 

ภาควิชาภาษาและการสื่อสาร
เชิงสร้างสรรค ์

ภาควิชาการจัดการธุรกิจ   
เชิงนวัตกรรม 
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3.2  โครงสรา้งการบริหารงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 โครงสร้างการบริหารงานของวิทยาลัยนานาชาติ

คณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 

หัวหน้าสํานักงานคณบดี 

คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย 

รองคณบดี รบัผิดชอบงาน
พัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

รองคณบดี
รับผิดชอบ 
งานวิชาการ 

รองคณบดี 
รับผิดชอบ
งานบริหาร 

คณบดีวิทยาลยันานาชาติ 

หัวหน้างาน 

หัวหน้าภาควิชา 

กรรมการบริหารภาควิชา 
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4.  รายชื่อผู้บริหาร กรรมการบริหาร 
 4.1  คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 

 
 
 
 

ดร.ณรงค์  ตนานุวัฒน์ 
ประธานกรรมการ 

 
 
 
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณสรภพ  เชื้อดํารง 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วีระพล ทองมา 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
คุณอนุชา  ดํารงมณ ี

 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 

กรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

กรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

กรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 

อาจารย์สันติ  อ้ายเจริญ 
กรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ

อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

ประจําวิทยาลัยนานาชาติ

อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

ประจําวิทยาลัยนานาชาติ 

อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร 
กรรมการและเลขานุการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 

ภาพที่ 3 คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
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4.2  ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3  หัวหน้าภาควิชา 
 
 
 
 
 
 
 

  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 

คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ

อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร 

รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ
อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 

รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 

รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

รักษาการในตําแหน่งหัวหน้าภาควิชา 

  ภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์

อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 
รักษาการในตําแหน่งหัวหน้าภาควิชา  

       การจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 

ภาพที่ 4 ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ 

ภาพที่ 5 หัวหน้าภาควิชา 
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5.  หลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปิดสอน 
     หลักสูตรและสาขาวิชาทั้งหมดที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2559 มีรายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 รายช่ือหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน  
 

ลําดับที ่ ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชา ระดับการศึกษา
1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ ปริญญาตร ี

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ปริญญาตร ี
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ ปริญญาตร ี

2 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ ปริญญาตร ี
 

หมายเหตุ วิทยาลัยนานาชาติได้ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศซ่ึงเป็นหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2553  
            เป็น หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2558 
 

6.  จํานวนนักศึกษา 
 จํานวนนักศึกษาปีการศึกษา 2559 (ข้อมูล ณ วันที่ 1 กันยายน 2560) ดังแสดงในตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 จํานวนนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2559  

สาขาวิชา 
ปริญญาตร ี

ภาคปกต ิ ภาคพเิศษ รวม 
1.  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 331 82 413 
2.  ภาษาจีนธุรกิจ 189 - 189 
3.  ภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 59 4 63 
4.  การจัดการธุรกิจนานาชาติ 62 - 62 

รวมทั้งหมด 641 86 727 
หมายเหตุ วิทยาลัยนานาชาติได้ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศซ่ึงเป็นหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2553  
            เป็น หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2558 
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7.  จํานวนอาจารย์ และบุคลากร 
7.1  อาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ประจําปีการศึกษา 2559 

 ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาทั้งหมด จํานวน 23 คน ดังแสดงในตาราวที่ 3 และ 4 

 

ตารางที่ 3 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ประจําปีการศึกษา 2559 
 

ลําดับ 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่อ – สกุล สังกัดภาควิชา 

ระดับ
การศึกษา 

1 สงิหาคม 2559 – 31 กรกฎาคม 2560 
วันที่เข้าทํางาน วันที่ออกงาน วันที่ลาศึกษาต่อ นับเป็น 

1 อาจารย ์ พูนรัตน์  แสงหนุ่ม ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 15 ม.ค. 2553   1 
2 อาจารย ์ กมลวัน  สังสีแก้ว ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 14 ต.ค. 2556   1 
3 อาจารย ์ ภุสัสชิ  กันทะบุผา ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 3 มิ.ย. 2553   1 
4 อาจารย ์ ณัฏฐา  ศศิธร ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 9 พ.ย. 2558   1 
5 อาจารย ์ เยาวรัตน์  รุธีรยุทธ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 1 ก.ค. 2552   1 
6 อาจารย ์ ตุลยนุสรญ์  สุภาษา ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 9 ก.ค. 2555   1 
7 อาจารย ์ สันติ  อ้ายเจริญ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 26 ส.ค. 2556 1 ม.ค. 2560  1 
8 อาจารย ์ นันทนา  กะหมายสม ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 6 ต.ค. 2558 1 มิ.ย. 2560  1 
9 อาจารย ์ วัชราภรณ์  จูฑะรงค์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 1 ต.ค. 2559 1 มิ.ย. 2560  1 
10 อาจารย ์ กิตติรัตน์  พจน์ไตรทิพย์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 1 ต.ค. 2559   1 
11 อาจารย ์ ธนัชพร  ศิริรัตน์ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 4 ม.ค. 2560   0.50 
12 อาจารย ์ George  Perry ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 1 ม.ค. 2556   1 
13 อาจารย ์ Cristina  Madalina Dan ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 15 ม.ิย. 2554   1 
14 อาจารย ์ Qi  Xuehong ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 30 ก.ย. 2556   1 
15 อาจารย ์ Edgar  Gordyn ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 25 พ.ย. 2558   1 
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ลําดับ 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
ชื่อ – สกุล สังกัดภาควิชา 

ระดับ
การศึกษา 

1 สงิหาคม 2559 – 31 กรกฎาคม 2560 
วันที่เข้าทํางาน วันที่ออกงาน วันที่ลาศึกษาต่อ นับเป็น 

16 อาจารย ์ Christian Stampe Jensen ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ โท 1 ต.ค. 2559   1 
17 อาจารย ์ จิตติคุณ  นิยมสิริ ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 1 ส.ค. 2557   1 
18 อาจารย ์ ดร.ระวี  เผ่าหอม ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม เอก 3 ส.ค. 2558 25 พ.ย. 2559  1 
19 อาจารย ์ ภัทรศรี  อินทร์ขาว ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 3 มิ.ย. 2553  10 ส.ค. 2558 1 
20 อาจารย ์ เจนจิรา  อาษากิจ ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 29 ก.ค. 2559   1 
21 อาจารย ์ กนกวรรณ  พีรพงศ์เดชา ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 1 ต.ค. 2559   1 
22 อาจารย ์ ภาสินีส์  เหลืองวิเศษกุล ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 4 ม.ค. 2560   0.50 
23 อาจารย ์ ดร.พิชาภพ  พันธุ์แพ ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม เอก 4 ม.ค. 2560 15 ส.ค.2560  0.50 
24 อาจารย ์ Emanuele  Guarnaccia ภาควิชาการจัดการธรุกจิเชิงนวตักรรม โท 1 ต.ค. 2559   1 

    ข้อมูล ณ วันที่ 9 สิงหาคม 2560 
จาก กองบริหารงานบุคคล 

หมายเหตุ การนับจํานวนอาจารย์ประจํา 
 

ระยะเวลาการทํางาน การนับจํานวนอาจารย ์
9 – 12 เดือน คิดเป็น 1 คน 

6 เดือนขึ้นไป แต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได้ 
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ตารางที่ 4 สรุปจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ประจําปีการศึกษา 2559 จําแนกตามวุฒิและตําแหน่งทางวิชาการ 

 

ภาควิชา 
จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหน่งทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม รวม
ทั้งหมด 

ปฏิบัติ 
งานจริง

ลาศึกษาต่อ 
อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ อ ผศ รศ ศ 

ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค ์ - - - - 16 - - - - - - - 16 - - - 16 16 0 
ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม - - - - 6 - - - 2 - - - 8 - - - 8 7 1 

รวม - - - - 22 - - - 2 - - - 24 - - - 24 23 1 

 
7.2  บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจําปีการศึกษา 2559 (จําแนกตามประเภทบุคคล) 

ตารางที่ 5 จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนทัง้หมด ประจําปีการศึกษา 2559 จําแนกตามประเภทบุคคล 
 

ประเภทบุคลากรสายสนับสนุน 
จําแนกตามคณุวุฒิการศึกษา 

รวม 
ต่ํากว่าปริญญาตรี ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ข้าราชการ 0 0 0 0 0 
2. ลูกจ้างประจํา 0 0 0 0 0 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย 0 4 2 0 6 
4. พนักงานชั่วคราว 0 0 0 0 0 
5. พนักงานราชการ 0 0 0 0 0 
6. พนักงานลูกจ้างโครงการ 0 0 0 0 0 

รวม 0 4 2 0 6 
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8.  ข้อมูลบัณฑิต 
 ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ มีนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจํานวนทั้งสิ้น 79 คน ดังแสดงใน 
ตารางที่ 6  
ตารางที่ 6 ข้อมูลบัณฑิต 
 

ชื่อหลักสูตร / สาขาวิชา จํานวน (คน) 
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 28 

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 23 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 28 

รวม 79 
 

9.  ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเก่ียวกับงบประมาณ และอาคารสถานท่ี 
 9.1  งบประมาณ 
 ในปีงบประมาณ 2560 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับอนุมัติงบประมาณรายจ่าย ดังแสดงในตารางที่ 7               
(จําแนกตามหมวดรายจ่าย)  
 

ตารางที่ 7 จํานวนงบประมาณประจําปีงบประมาณ 2560  
 

หมวดรายจ่าย 
จํานวนเงินเบกิจ่าย 

รวม 
งบแผ่นดิน งบเงินรายได้ 

งบดําเนินงาน 771,700 900,200 1,671,900 
ค่าสาธารณูปโภค 28,000 - 28,000 

ค่าครุภัณฑ์ - 78,000 78,000 
งบรายจ่ายอ่ืน 170,000 3,633,900 3,803,900 

รวม 969,700 4,612,100 5,581,800 
 

*หมายเหตุ ไม่รวมงบบุคลากรซ่ึงจัดสรรโดยส่วนกลางของมหาวิทยาลัย 
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9.2  อาคารสถานท่ีวิทยาลัยนานาชาติ 
วิทยาลัยนานาชาติ มีพ้ืนที่จัดการศึกษา ณ บริเวณ ช้ัน 5 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ                 

(อาคาร 27) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตเวียงบัว โดยแบ่งพ้ืนที่การใช้ประโยชน์ดังนี้ 
ตารางที่ 8 อาคารสถานที่วิทยาลัยนานาชาติ 

 

ประเภทห้อง จํานวนห้อง พื้นที ่(ตร.ม.) 
1.  ห้องคณบดี 1 ห้อง 20 
2.  ห้องสํานักงานคณบดี 1 ห้อง 44 
3.  ห้องประชุม 1 ห้อง 20 
4.  ห้องพักอาจารย์ 1 1 ห้อง 64 
5.  ห้องพักอาจารย์ 2 1 ห้อง 33 
6.  ห้องเรียนขนาด 30 – 40 คน 6 ห้อง 55 
7.  ห้องเรียนขนาด 50 – 60 คน 1 ห้อง 82.50 
8.  ห้องสโมสรนักศึกษา 1 ห้อง 38.50 
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10.  การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากผลการประเมินปีที่ผ่านมา 

ตารางที่ 9 การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากผลการประเมินปีที่ผ่านมา 
 

องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

1.  การผลิตบัณฑิต 1 หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นหลักสูตรที่
ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม มีจํานวนอาจารย์ที่เป็นไปตาม
เกณฑ์การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
แต่อย่างไรก็ตาม  ควรเร่ งใ ห้ มีการ
พัฒนาคุณวุฒิของอาจารย์ในระดับ
ป ริญญา เ อกและก า ร ขอกํ า หนด
ตําแหน่งทางวิชาการ โดยการสนับสนุน
ให้บุคลากรมีความพร้อม เ พื่อการ
พั ฒ น า ต น เ อ ง ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ระยะเวลาที่กําหนดไว้ในแผนพัฒนา
บุคลากร เช่น การเตรียมความพร้อมใน
การ เลื อกสถานศึ กษา  การ เสนอ
โครงงานวิ จั ย  การ เตรี ยมผลงาน
วิชาการและผลงานวิจัย เป็นต้น 

1. มีแผนการพัฒนาบุคลากร 
2. มีการกําหนดคุณสมบัติใน
การบรรจุอาจารย์ในระดับ
ปริญญาเอก 

1. มีการกําหนด
สาขาวิชาและปี
การศึกษาที่จะศึกษาต่อ 
2. มีการกําหนดปีที่จะ
ขอตําแหน่งทางวิชาการ 
3. มีการจัดอบรมการทํา
วิจัยและผลงานวิชาการ 
 

อ.วีระยุทธ เศรษฐเสถียร จํานวนอาจารย์ที่
ศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาเอก 2 คน 
 
จํานวนอาจารย์ที่มี
ตําแหน่งทาง
วิชาการ 1คน 
 
จํานวนอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิระดับ
ปริญญาเอก 1 คน 
 
 

บรรลุ
เป้าหมาย 

 
 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

 
 

บรรลุ
เป้าหมาย 

2 ค ว ร เ ร่ ง ส ร้ า ง ก ล ยุ ท ธ์ เ ชิ ง รุ ก ใ น  
การรับนักศึกษาใหม่ให้ได้ทั้งปริมาณ
และคุณภาพตามเป้าหมายโดยการ
เ ผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  
ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ผ่านหน้าเว็บไซต์ของวิทยาลัย 

มีแผนประชาสัมพันธ์ 1. มีการประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อออนไลน์ 
รายการวิทยุ FM 88.5 
รายการโทรทัศน์ 
นิตยสารCompass และ
เว็บไซต์ของวิทยาลัย 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา จํานวนนักศึกษา
แรกเข้า 200 คน 
 
 
 
 
 
 
 

204 คน  
มีจํานวน

นักศึกษาตาม
แผนรับ
นักศึกษา 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

2. มีการประชาสัมพันธ์
ตามโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมายใน
ภาคเหนือตอนบน 
3. มีการออกบูธประ       
ชาสัมพันธ์ในงานตลาด
นัดอุดมศึกษา 
4.  การทําความร่วมมือ
กับมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
MOU จาก
มหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 

บรรลุ
เป้าหมาย 

3 ควรตั้งค่าเป้าหมายของสัดส่วนจํานวน
นักศึกษาชาวต่างชาติเพิ่มขึ้น เพื่อสร้าง
บรรยากาศของความเป็นนานาชาติให้
มากขึ้น 

มีการกําหนดเป้าหมายของ
สัดส่วนจํานวนนักศึกษา
ชาวต่างชาติต่อนักศึกษาไทย 

1. มีการทําความร่วมมือ
กับสถาบันการศกึษาใน
ต่างประเทศ 

2. มีการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรในต่างประเทศ 

คณบดีวิทยาลัย
นานาชาต ิ

เป้าหมายของ
สัดส่วนจํานวน
นักศึกษา
ชาวต่างชาติต่อ
นักศึกษาไทย  
20 : 80 

สัดส่วนจํานวน
นักศึกษา
ชาวต่างชาติ
ต่อนักศึกษา
ไทยปัจจุบัน 
7 : 93 

4 ควรสร้างความเข้าใจให้ผู้รับผิดชอบ
การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา เพื่อให้
สามารถกําหนดวัตถุประสงค์ของแผน
และโครงการ/กิจกรรม ที่สามารถวัด
และประเมินผลได้  เ พื่อนําผลการ
ป ร ะ เ มิ น ไ ปป รั บป รุ ง แ ผน พัฒนา
นักศึกษาและโครงการ/กิจกรรมต่อไป 

มีการสร้างความเข้าใจให้
ผู้รับผิดชอบการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

ให้ผู้รับผิดชอบงาน
กิจกรรมนักศึกษาเข้า
ร่วมการอบรม
แผนพัฒนานักศึกษา 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา ผู้รับผิดชอบงาน
กิจกรรมนักศึกษา
สามารถกําหนด
วัตถุประสงค์ของ
แผนและโครงการ   
/กิจกรรม ที่
สามารถวัดและ
ประเมินผลได้ 
จํานวน 1 แผน 

แผนพัฒนา
นักศึกษา 1 
แผน ที่มกีาร

กําหนด
วัตถุประสงค์
ของแผนและ
โครงการ/
กิจกรรม ที่

สามารถวัดและ
ประเมินผลได ้
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

5 ควรให้ความรู้และทักษะการประกัน
คุณภาพแก่นักศึกษาทุกคนในแต่ละชั้น
ปี นําความรู้ไปใช้ในการทํากิจกรรม
และทักษะการใช้ในชีวิตประจําวันของ
นักศึกษา 

มีการให้ความรู้และทักษะ
การประกันคุณภาพแก่
นักศึกษาทุกคนในแต่ละชั้น
ป ี

จัดอบรมการให้ความรู้
และทักษะการประกัน
คุณภาพแก่นักศกึษาทุก
คนในแต่ละชั้นป ี

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา นักศึกษาทุกคนใน
แต่ละชั้นปีมี
ความรู้และทักษะ
การประกัน
คุณภาพ 

นักศึกษาร้อย
ละ 80 มี

ความรู้และ
ทักษะการ
ประกัน
คุณภาพ 

6 ควรมีการประเมินคุณภาพของการ
จัดบริการการให้คําปรึกษาทางวิชาการ
และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา การให้
ข้อมูลหน่วยงานการให้บริการ ข้อมูล
ต่างๆ และการจัดกิจกรรมเตรียมความ
พร้อมเพื่อการทํางานอย่างครบถ้วน 
เ พื่อนําผลการประเมินไปปรับปรุง
คุณภาพการให้บริการทุกด้านในปีถัดไป

มีการประเมินคุณภาพของ
การจัดบริการการให้
คําปรึกษาทางวิชาการและ
การใช้ชีวิตแก่นักศึกษา 

1. ให้นักศึกษาทําการ
ประเมินการให้บริการ 

2. นําผลการประเมินไป
ปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการทุกด้านในปี
ถัดไป 

คุณธนังกร ธัญกรพิสิษฐ์ ระดับความพึง
พอใจ ไม่น้อยกว่า 
3.51 

ผลการ
ประเมินความ
พึงพอใจมี
ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.61 
อยู่ในระดับดี 

2  การวิจัย 1 ควรวิ เคราะ ห์ระบบสารสนเทศ ที่
วิทยาลัยใช้ในการบริหารงานวิจัย ว่า
สารสนเทศที่ใช้สามารถนําไปบริหาร
งานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วิทยาลัยควรมีการประชุม
เพื่อวิเคราะห์ระบบ
สารสนเทศที่วิทยาลัยใช้ใน
การบริหารงานวิจัย 

มีการประชุมหารือใน
เรื่องสารสนเทศงานวิจัย
ของคณะ  

หัวหน้าสถานวิจัย การประชุม
ผู้บริหาร จํานวน 
1 ครั้ง 

บรรลุ
เป้าหมาย 

2 ควรให้ความรู้ด้านการพัฒนางานวิจัย
ในกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เพื่อการกําหนดทิศทางความเข้มแข็ง
ด้ าน วิ จั ย ที่ สนั บสนุ นป รัชญาและ
วิ สั ย ทั ศ น์  ก า ร เ ขี ย น ข้ อ เ ส น อ
โครงการวิจัย และการตั้งค่าเป้าหมาย
ของจํ านวนโครงการวิ จั ย ที่ ไ ด้ รั บ
งบประมาณใ ห้ เป็ น ไปตาม เกณฑ์

1. มีการอบรมพัฒนาความรู้
ในการทําวิจัยในกลุ่ม
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
2. มีการประกาศข่าวสารทุน
วิจัยจากภายในและ
ภายนอกผ่านเว็บไซต์ของ
คณะ เพื่อสร้างการรับรู้และ

1. จัดอบรมพัฒนา
ความรู้ในการทําวิจัยใน
กลุ่มมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
2. ประกาศข่าวสารทุน
วิจัยจากภายในและ
ภายนอกผ่านเว็บไซต์
ของคณะ 

หัวหน้าสถานวิจัย 1. จัดอบรมหัวข้อ 
การออกแบบและ
เขียนโครงร่าง
งานวิจัย จํานวน 1 
ครั้ง 
2. มีการประกาศ
ข่าวสารทุนวิจัย
จากภายในและ

บรรลุ
เป้าหมาย 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

คุณภาพระ ดับ ดีม าก  นอกจาก นี้   
ควรสนับสนุนให้คณาจารย์ที่ได้รับทุน
วิจัยภายในอยู่แล้วสามารถแสวงหา
แหล่งทุนวิจัยภายนอกเพิ่มเติม 

สนับสนุนให้อาจารย์ได้
รับทราบข่าวสารมากยิ่งขึ้น 

ภายนอกผ่าน
เว็บไซต์ของคณะ 
อย่างน้อย 10 
ข่าวสาร/ปี
การศึกษา 

3 ควรตั้งคณะกรรมการตามเกณฑ์การขอ
กําหนดตําแหน่งทางวิชาการ เ พื่อ
พิจารณาผลงานสร้างสรรค์ต่าง ๆ ที่
คณาจารย์ผลิตขึ้น  

แต่งตั้งคณะกรรมการ
กําหนดตําแหน่งทางวิชาการ
ขึ้น 

แต่งตั้งคณะกรรมการ
กําหนดตําแหน่งทาง
วิชาการ 

คณบดีวิทยาลัย
นานาชาต ิ

คําสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
กําหนดตําแหน่ง
ทางวิชาการ 
จํานวน 1 ฉบับ 

บรรลุ
เป้าหมาย 

4 ควรจัดสรรเงินสนันสนุนการทําวิจัย
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น เ พิ่ ม เ ติ ม 
นอก เหนื อจาก เ งิ นสนั บสนุนของ
มหาวิทยาลัย รวมถึงการสร้างขวัญและ
กําลังให้กับบุคลากรที่มีผลงานโดดเด่น 

1. จัดสรรเงินสนับสนุนการ
ทําวิจัยของคณะ 
2. ยกย่องอาจารย์ที่มี
ผลงานวิจัย/บทความ ลงใน
เว็บไซต์และบอร์ดของคณะ 

1. คณะได้รับเงิน
สนับสนุนการทําวิจัย
จากมหาวิทยาลัย 
จํานวน 50,000 บาท 
ซึ่งสามารถบริหาร
จัดการได้ภายในคณะ 
2. จัดทําโพสเพื่อยกย่อง
อาจารย์ที่มีผลงานวิจัย/
บทความ ลงในเว็บไซต์ 
ของคณะ และพิมพ์รูป
พร้อมข้อความแสดงการ
ยกย่องอาจารย์ติดบอร์ด
ของคณะ 

หัวหน้าสถานวิจัย 1. สัญญารับทุน
สนับสนุนการทํา
วิจัยระหว่าง
คณบดีและ
สถาบันวิจัยและ
พัฒนา
มหาวิทยาลัย 
จํานวน 1 ฉบับ 
2. มีโพสใน
เว็บไซต์ยกย่อง
อาจารย์ที่มี
ผลงานวิจัย/
บทความ จํานวน 
1 โพส 
3. มีการพิมพ์รูป
พร้อมข้อความ

บรรลุ
เป้าหมาย  
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

แสดงการยกย่อง
อาจารย์ติดบอร์ด
ของคณะ จํานวน 
1 เรื่อง 

 5 ควรกําหนดแนวทางในการดําเนินงานที่
เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บ ร ะบบและกล ไ ก ใ น  
การคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ  
งานสร้างสรรค์ที่มหาวิทยาลัยกําหนด
ขึ้น 

มีการระบุระบบและกลไกใน
การคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ระบุระบบและกลไกใน
การคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 

หัวหน้าสถานวิจัย มีการระบุระบบ
และกลไกในการ
คุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่
มหาวิทยาลัย
กําหนด จํานวน 1 
ระบบ 

บรรลุ
เป้าหมาย 

3.  การบริการวิชาการ 1 คว รทบทวนก า ร กํ า หนด ตั ว ชี้ วั ด
ความสําเร็จของแผนบริการวิชาการ
แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
วัตถุประสงค์ของแผนและโครงการ 
รวมทั้งประเมินความสําเร็จของแผน
และโครงการเพื่อนําไปปรับปรุงแผน
และโครงการให้ เป็นไปตามเกณฑ์
คุณภาพ และนําเสนอคณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

การกําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จของแผนบริการ
วิชาการ 

1. ประชุมวางแผนการ
กําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จของแผน
บริการวิชาการให้
สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผน
และโครงการ 
2. นําเสนอ
คณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา แผนบริการ
วิชาการที่มีตัวชี้วัด 
1 แผน 

บรรลุ
เป้าหมาย 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

2 จั ด ทํ า แผนกา ร ใ ช้ ป ร ะ โ ยชน์ ข อ ง  
การให้บริการวิชาการ ตั้งแต่เริ่มต้น  
การจัดทําข้อเสนอโครงการและมี  
การกําหนดแนวทางในการติดตาม ว่า
บุคลากรได้ดําเนินการตามแผนการใช้
ประโยชน์จนได้ผลลัพธ์ ที่สามารถ
ประเมินได้ 

จัดทําแผนการใช้ประโยชน์
ของการให้บริการวิชาการ 

1. ประชุมวางแผนการ
ใช้ประโยชน์ของการ
ให้บริการวิชาการ 
2. กําหนดแนวทางการ
ติดตามการใช้แผนการ
ใช้ประโยชน์ของการ
ให้บริการวิชาการ 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา แผนการใช้
ประโยชน์ของการ
ให้บริการวิชาการ
ที่มีแนวทางการ
กําหนดติดตาม 1 
แผน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

3 ควรสนับสนุนให้อาจารย์เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการบริการวิชาการที่ดําเนินการ
โดยมหาวิทยาลัย 

กําหนดให้อาจารย์เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการบริการ
วิชาการที่ดําเนินการโดย
มหาวิทยาลัย 

1. ให้อาจารย์ภาณุพงศ์ 
อินต๊ะวงศ์ เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการบริการ
วิชาการที่ เทศบาล
ตําบลป่าแป๋ อําเภอแม่
แตง จังหวัดเชียงใหม่ 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา มีอาจารย์เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการ
บริการวิชาการที่
ดําเนินการโดย
มหาวิทยาลัย 1 
คน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

4 การทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1 ควรทบทวนแผนการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม และกําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน
และโครงการ โดยคํานึงถึงบริบทของ
วิ ทยา ลัย ที่ มีความหลากหลาย ทั้ ง
ประเพณีและวัฒนธรรม 

มีแผนการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมที่มีการ
กําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของแผน
และโครงการ 

1. กําหนดตัวชี้วัด
ความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผน
และโครงการลงใน
แผนการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
2. ดําเนินโครงการที่มี
ความหลากหลายทั้ง
ประเพณีและวัฒนธรรม 

อ.ภุสัสชิ กันทะบุผา 1. แผนการทํานุ
บํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่มีการ
กําหนดตัวชี้วดั
ความสําเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของ
แผนและโครงการ 
จํานวน 1 แผน 
2. โครงการที่มี
ความหลากหลาย
ทั้งประเพณีและ
วัฒนธรรม 1 
โครงการ

บรรลุ
เป้าหมาย 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

  การบริหารจัดการ 1 มีการนําเสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
แต่ข้อมูลที่ปรากฏในแผนเป็นแผนการ
จัดสรรเงินงบประมาณและแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย วิทยาลัยควรเพิ่มเติมกล
ยุทธ์การแสวงหารายได้ที่จะนําไปใช้ใน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ และเป้าหมายของวิทยาลัย 

มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่มี
กลยุทธ์การแสวงหารายได้ที่
จะนําไปใช้ในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ และเป้าหมายของ
วิทยาลัย 

1. ประชุมเพื่อจัดทํา
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน
ที่มีกลยุทธ์การแสวงหา
รายได้ที่จะนําไปใช้ใน
การขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ และเป้าหมาย
ของวิทยาลัย 

อ.วีระยุทธ เศรษฐเสถียร 

นางสาวภัทรพร   
สุวรรณพูล 

แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน ที่มีกล
ยุทธ์การแสวงหา
รายได้ที่จะ
นําไปใช้ในการ
ขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ให้
บรรลุวิสัยทัศน์ 
และเป้าหมายของ
วิทยาลัย 1 แผน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

2 ควรมีการนําข้อมูลทางการเงินที่มีอยู่ไป
วิเคราะห์ความคุ้มค่า คุ้มทุน ของการ
บริหารหลักสูตรและประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิตและ
โอกาสในการแข่งขัน 

นําข้อมูลทางการเงินมา
วิเคราะห์ความคุ้มค่า คุ้มทุน 
ของการบริหารหลักสูตรและ
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการผลิต
บัณฑิตและโอกาสในการ
แข่งขัน 

1. ประชุมดําเนินการ
วิเคราะห์ความคุ้มค่า คุ้ม
ทุน ของการบริหาร
หลักสูตรและ
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการผลิต
บัณฑิตและโอกาสใน
การแข่งขัน 

อ.วีระยุทธ เศรษฐเสถียร 

นางสาวภัทรพร   
สุวรรณพูล 

ผลการวิเคราะห์
ความคุ้มค่าคุ้มทุน
ของการบริหาร
หลักสูตรและ
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการ
ผลิตบณัฑิตและ
โอกาสในกาแข่งขัน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

3 ควรมีการทบทวนประเด็นความเสี่ยงที่
แสดง ใ ห้ เ ห็น ถึ งผลกระทบต่อการ
ดําเนินงานตามพันธกิจของคณะใน
ช่วงเวลานั้น ๆ เช่น ประเด็นความเสี่ยง 
“จํานวนนักศึกษาที่ลดลง” เป็นการระบุ
ที่ไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ผลการดําเนินงานตามข้อเสนอแนะใน 
ปีที่ผ่านมา 

1.  แต่งตั้งคณะกรรมการ
ทบทวนประเด็นความเสี่ยง 
2.  ประชุมคณะกรรมการ
ทบทวนประเด็นความเสี่ยงที่
แสดงให้เห็นถึงผลกระทบต่อ
การดําเนินงานตามพันธกิจ
ของคณะ 

ประชุมทบทวนและวาง
แผนการจัดการความ
เสี่ยงที่แสดงให้เห็นถึง
ผลกระทบต่อการ
ดําเนินงานตามพันธกิจ
ของคณะ 

หัวหน้าสํานักงานคณบดี
, 

นางสาวพิมลพรรณ 
สมบูรณ์ชัย 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยงจํานวน  
1 แผน 

บรรลุ
เป้าหมาย International C
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

 4 ควรนําแนวทางในการปฏิบัติเพื่อมุ่งสู่
ปรัชญามาทําให้เกิดกระบวนการจัดการ
ความรู้ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ที่เป็น
ต้นแบบการเผยแพร่สู่บุคลากรรุ่นใหม่
ทั้งของวิทยาลัยและระดับมหาวิทยาลัย 
นอกจากนี้ควรเพิ่มเติมให้มีกระบวนการ
วิพากษ์องค์ความรู้ ที่มีอยู่ เพื่อให้เกิด
ความถูกต้องและสมบูรณ์ รวมทั้งการ
ติดตามการนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน
จริง 

1. นําแนวปฏิบัติที่สอดคล้อง
กับปรัชญาขององค์กรเพื่อให้
เกิดองค์ความรู้ที่เป็น
ต้นแบบที่ถ่ายทอดให้กับ
บุคลากรรุ่นใหม่ของวิทยาลัย 
2. นําองค์ความรู้ที่มีอยู่มา
วิพากษ์เพื่อให้เกิดความ
ถูกต้องและสมบูรณ์ พร้อม
ติดตามการนําไปใช้ปฏิบัติ 

1.ประชุมทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์วิทยาลัย
นานาชาติเพื่อถ่ายทอด
ปรัชญาและวิสัยทัศน์
ของวิทยาลัยสู่บุคลากร
รุ่นใหม่ 
2.ประชุมทบทวนพร้อม
ร่วมกันวิพากษ์ความรู้ที่
มีอยู่ให้เกิดความถูกต้อง
สมบูรณ์ 
3.กําหนดติดตามการ
นําไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

คณบดีวิทยาลัย
นานาชาต ิ

1. การประชุม
ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์
วิทยาลัยนานาชาติ
จํานวน 1 ครั้ง 
 
2. ร้อยละ80ของ
ผู้เข้าร่วมประชุม
ทั้งหมดมีความรู้
ความเข้าใจ
ปรัชญาและ
วิสัยทัศน์ของ
องค์กร 
 
3. ร้อยละ 80 ของ
บุคลากร
ดําเนินงานตรง
ตามปรัชญาและ
วิสัยทัศน์ของ
องค์กร 

บรรลุ
เป้าหมาย 
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องค์ประกอบ ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหลัก 
KPI 

วัดความสําเร็จ 
ผลลัพธ์ 

 5 ควรนําผลการประเมินคุณภาพระดับ
หลักสูตร มาวิเคราะห์ข้อมูลผลการ
ป ร ะ เ มิ น เ ชิ ง เ ป รี ย บ เ ที ย บ ใ น ทุ ก
อ งค์ ป ระกอบ  พ ร้อม ทั้ งนํ า เ สนอ
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยเพื่อ
กําหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับผลการประเมินในแต่ละ
องค์ประกอบ  
 

นําผลการประเมินคุณภาพ
ระดับหลักสูตรมาวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบในแต่
ละองค์ประกอบพร้อมทั้ง
นํ า เ สนอคณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยเพื่อกําหนด
แนวทางการพัฒนาหลักสูตร
ใ ห้สอดคล้ อ งกั บผลกา ร
ป ร ะ เ มิ น ใ น แ ต่ ล ะ
องค์ประกอบ 

1.ประชุมหารือวิเคราะห์
ผลการประเมินระดับ
หลักสูตรในทุก
องค์ประกอบเพื่อหาแนว
ทางการพัฒนาหลักสูตร
ให้สอดคล้องการ
ประเมินในแต่ละ
องค์ประกอบ 
2.นําเสนอ
คณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยเพื่อกําหนด
แนวทางการพัฒนา
หลักสูตรให้สอดคล้อง
กับผลการประเมินในแต่
ละองค์ประกอบ 

ประธานหลักสูตรทุก
หลักสูตร 

ผลคะแนนการ
ประเมินระดับ
หลักสูตรในทุก
หลักสูตรเพิ่มขึ้น
อย่างน้อยร้อยละ 
20 ของผลคะแนน
ในปีที่ผ่านมา 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ข้อเสนอแนะ 
ในภาพรวม 
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บทที่ 2 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ตามองค์ประกอบคุณภาพ จํานวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งช้ี ดังต่อไปน้ี 
 

องค์ประกอบ / ชื่อตัวบ่งชี ้ เกณฑ์การพิจารณา 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่

คณะรับผิดชอบ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่ง

ทางวิชาการ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวน 
 อาจารย์ประจํา 

สัดส่วนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวน
อาจารย์ประจํา 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริการพัฒนางานวิจัยหรือ 
 งานสร้างสรรค์ 

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทัง้
ภายในและภายนอกต่อจํานวนอาจารย์และ
นักวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและ 
 นักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์
ประจําและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 4 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารงุศิลปะ และวัฒนธรรม เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตาม
ผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 5 ข้อ 
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 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียน              
การสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียนการสอน                     
ในยุคปัจจุบันใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ดังน้ัน พันธกิจดังกล่าวจึง
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มต้ังแต่การกําหนดปัจจัยนําเข้าที่ได้มาตรฐาน
ตามท่ีกําหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรมีกระบวน                 
การบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน 
 
ตัวบ่งชี้ จํานวน 6 ตัวบ่งชี้ คือ 

 ตัวบ่งช้ีที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
 ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 

ชนิดตัวบ่งชี ้  ผลลัพธ์ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

 ผลการดําเนินการของทุกหลกัสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่คณะ
รับผิดชอบ 

เกณฑ์การประเมิน 

 ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรทีค่ณะรับผิดชอบ 

สูตรการคํานวณ 

 คะแนนที่ได้  = 
 

 

หมายเหตุ :  หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องนําคะแนนการ
ประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบ่งชี้ แต่ต้องรายงานผลการรับรองตามระบบน้ันๆ ในตัวบ่งชี้ให้ถูกต้อง 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร
จํานวนหลักสูตรท้ังหมดท่ีคณะรับผิดชอบ
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.2  อาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า 

คําอธิบายตัวบ่งชี้ 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังน้ันคณะจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิ                     
ทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเน้นของ
หลักสูตร 

เกณฑ์การประเมิน 

 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  

 เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 
ขึ้นไป 

สูตรการคํานวณ 

 1.  คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

 

2.  แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ =    

 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ : 

 ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีอาจารย์ประจําทั้งสิ้น                   
จํานวน 24 คน จําแนกอาจารย์ประจําตามคุณวุฒิการศึกษา ดังน้ี คุณวุฒิปริญญาโท จํานวน 22 คน               
คุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน 2 คน เมื่อพิจารณาสัดส่วนของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คิดเป็น             
ร้อยละ 9.31 เมื่อนํามาแปลงค่าร้อยละจะได้คะแนน 1.17 

จํานวนอาจารย์ประจําคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก
จํานวนอาจารย์ประจําคณะท้ังหมด

 x 100 

ร้อยละอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

ร้อยละอาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม

 x 5 

5 
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21.5

9.31
40

ข้อมูลดําเนินการ 

ลําดับที ่ รายการ ปีการศึกษา 2559 
จํานวน (คน) 

1 จํานวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 23 
2 จํานวนอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 1 
3 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด (1 + 2) 24 
4 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
2 

 

การคํานวณ 

 1.  คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ดังน้ี 

  ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ ดังน้ี 

 

คะแนนท่ีได้ =   = 1.17 คะแนน 
  

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป

ร้อยละ 10  ร้อยละ 9.31  1.17 ร้อยละ 10 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.2-1-1   ตารางสรุปจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา ประจําปีการศึกษา  

  2559 จําแนกตามคุณวุฒิ 
 
 
 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 

                           อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 

โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์กมลวัน   สังสีแก้ว 

                           อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 983 

2 x 100 =    9.31 %

x 5
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  อาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
ชนิดตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า 

คําอธิบายตัวบ่งชี้  
 สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน
สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือนําไปใช้ในการเรียน
การสอน รวมท้ังการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการ
ปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ  

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0–5 

 เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์รวมกัน ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 สูตรการคํานวณ 
 1.  คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

 

   

 
  

2.  แปลงค่าร้อยละคํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  คะแนนที่ได้ =  

 

 
ผลการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ : 

 ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ประจําทั้งสิ้น 24 คน ในจํานวนดังกล่าวมีอาจารย์ที่
ปฏิบัติงานจริง 23 คน อยู่ระหว่างลาศึกษาต่อ จํานวน 1 คน จํานวนอาจารย์ประจําที่มีอยู่น้ี ดํารงตําแหน่ง
อาจารย์จํานวน 24 คน ตําแหน่งผู้ ช่วยศาสตราจารย์ 0 คน ตําแหน่งรองศาสตราจารย์ 0 คน และ                    
ตําแหน่งศาสตราจารย์ 0 คน เมื่อพิจารณาสัดส่วนของอาจารย์วิทยาลัยนานาชาติที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
คิดเป็นร้อยละ 0 

จํานวนอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

จํานวนอาจารย์ประจําคณะทั้งหมด
 x 100 

ร้อยละอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

ร้อยละอาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม	

 x 5 

5 
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0

21.5 x 100

60 

0
x 5 

ข้อมูลดําเนินการ 

ลําดับที ่ รายการ ปีการศึกษา 2559 
จํานวน (คน) 

1 จํานวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 23 
2 จํานวนอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 1 
3 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด 24 
4 จํานวนอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์ 24 
5 จํานวนอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0 
6 จํานวนอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งรองศาสตราจารย์ 0 
7 จํานวนอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์ 0 
8 จํานวนอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ (5+6+7) 0 

 

การคํานวณ : 
 1.  คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
  ร้อยละของอาจารย์ประจํา 
  ที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ =    =   0 % 
 

 2.  แปลงค่าร้อยที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
  คะแนนที่ได้ =    =   0  คะแนน 
 

การบรรลุเป้าหมาย 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป

2 คะแนน 0  0 2 คะแนน 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.3-1-1   ตารางสรุปจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา ประจําปีการศึกษา 2559 

  จําแนกตามตําแหน่งทางวิชาการ 
 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว  

                           อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 

                           อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 

โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

                           อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 

ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า 

คําอธิบายตัวบ่งชี้ 

 ปัจจัยสําคัญประการหน่ึงสําหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ สัดส่วนของนักศึกษาต่อ 
อาจารย์ที่จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมท้ังมีความเช่ือมโยง
ไปสู่การวางแผนต่างๆ เช่น การวางแผนอัตรากําลัง ภาระงานอาจารย์ เป้าหมายผลิตบัณฑิต ดังน้ันคณะจึงควร
มีจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริงไม่เกินจํานวนเหมาะสม 
เกณฑ์การประเมิน 

 ในกรณีที่จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจําน้อยกว่าหรือเท่ากับเกณฑ์มาตรฐานกําหนด   
เป็นคะแนน 5 
 ในกรณีที่จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจํามากกว่าเกณฑ์มาตรฐานให้ คํานวณหาค่าความ
แตกต่างระหว่างจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจํากับเกณฑ์มาตรฐาน และนําค่าความแตกต่างมา
พิจารณาดังน้ี 
 ค่าความแตกต่างของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจําที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานต้ังแต่ร้อย
ละ 20 กําหนดเป็นคะแนน 0 
 ค่าความแตกต่างของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจําที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานต้ังแต่ร้อย
ละ 0.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้นํามาเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสูตรเพ่ือเป็นคะแนนของหลักสูตรน้ันๆ 

สูตรการคํานวณจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 

 1.  คํานวณค่าหน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณระหว่าง
จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหน่วยกิตแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนรายวิชาตลอดปีการศึกษา 
รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพ่ิม – ถอน) โดยมีสูตรการคํานวณดังน้ี 

  SCH =  ∑nici 

  เม่ือ  ni  คือ จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i 

   ci  คือ จํานวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 
  

2.  คํานวณค่า FTES โดยใช้สูตรคํานวณ ดังน้ี 

     จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) =  

   

 
Student Credit Hours ሺSCHሻ ท้ังปี
จํานวนหน่วยกิตต่อปีการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐาน

การลงทะเบียนในระดับปริญญานั้น ๆ
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 การปรับจํานวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ให้มีการปรับค่าจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าในระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นระดับปริญญาตรี เพ่ือนํามารวมคํานวณหาสัดส่วนจํานวนนักศึกษาเต็ม
เวลาต่ออาจารย์ประจํา 

นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปรญิญาตรี 
1.  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
2.  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ 
3.  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์ 

=  FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา 
=  FTES ระดับปริญญาตรี + (2 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา)
=  FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 x FTES ระดับ 
บัณฑิตศึกษา) 

 

สัดส่วนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจําแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา สัดส่วนจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาต่อ

อาจารย์ประจํา 
1.  วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
     -  แพทยศาสตร์ 
     -  พยาบาลศาสตร์ 

8 : 1 
4 : 1 
6 : 1 

2.  วิทยาศาสตร์กายภาพ 20 : 1 
3.  วิศวกรรมศาสตร์ 20 : 1 
4.  สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8 : 1 
5.  เกษตร ป่าไม้และประมง 20 : 1 
6.  บริหารธุรกิจ พาณิชย์ศาสตร์ บัญชี การจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ 25 : 1 
7.  นิติศาสตร์ 50 : 1 
8.  ครุศาสตร์ / ศึกษาศาสตร์ 30 : 1 
9.  ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์ศิลป์ 8 : 1 
10. สังคมศาสตร์ / มนุษยศาสตร์ 25 : 1 

 

สูตรการคํานวณ 

 1.  คํานวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและนํามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร 

 

 

 

 

สัดส่วนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจํานวนอาจารย์ประจําท่ีเป็นจริงെ
สัดส่วนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจําตามเกณฑ์มาตรฐาน

สัดส่วนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจํานวนอาจารย์ประจําตามเกณฑ์มาตรฐาน
 x 100 
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4
  18.04

25

 2.  นําค่าร้อยละจากข้อ 1 มาคํานวณคะแนนดังน้ี 

  2.1  ค่าร้อยละไม่เกินร้อยละ 0 คิดเป็น 5 คะแนน 
  2.2  ค่าร้อยละเกินร้อยละ 20 คิดเป็น 0 คะแนน 
  2.3  ค่าร้อยละที่มากกว่าร้อยละ 0 แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 ให้นํามาคิดคะแนนดังน้ี 
 

คะแนนที่ได้ =  

การคํานวณ  

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน = 29.51  –  25  

                       

คะแนนที่ได้ =  5  -     =    0.5 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป

5 คะแนน   0.5  0.5 5 คะแนน 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.4-1-1   ตารางแสดงจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 2559                 

   (1 / 2559 , 2 / 2559) 
1.4-1-2   ตารางสรุปจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด ทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ประจําปีการศึกษา  
             2559 จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหน่งทางวิชาการ 
 

 

 

 

 

 

  

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว  
                           อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 
                           อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 
โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 
                           อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 983 

4 

x 100 =   18.04 % 

5 –  (ค่าร้อยละท่ีคํานวณได้จาก 2.3)
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบ่งชี้ 
 คณะควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษาเพื่อ   
การดํารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ต้ังแต่การให้คําปรึกษาทั้งด้านวิชาการ
และการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ                  
การบริการจัดหางานแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการทํางานเมื่อสําเร็จ
การศึกษาข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จํ า เ ป็นแก่ นักศึกษาและศิษย์ เ ก่า                     
โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้ความสําคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการ             
อย่างแท้จริง 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  จัดบริการให้คําปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 
 2.  มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลกัสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและ 
นอกเวลาแก่นักศึกษา 
 3.  จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
 4.  ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ตํากว่า 3.51  
จากคะแนนเต็ม 5 
 5.  นําผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผล 
การประเมินสูงข้ึนหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
 6.  ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
  

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ : 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าอย่างครบถ้วน โดยเฉพาะ      
ในกิจกรรมต่อไปน้ี 1) การบริการด้านการแนะแนวและการให้คําปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต      
โดยผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาและสื่อโซเชียลมีเดีย 2) การบริการด้านข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา
และศิษย์เก่าผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์และFacebook เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ                 
การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหวในและ                
นอกคณะฯ ที่จําเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า และ 3) การจัดโครงการเพ่ือพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่า                
ในรูปแบบต่างๆ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 1.5 พบว่า ในปีการศึกษา 2559                  
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการดําเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังน้ี 
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ข้อ 1 จัดบริการให้คําปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในวิทยาลัยฯ  

วิทยาลัยนานาชาติ เล็งเห็นถึงความสําคัญของการให้บริการนักศึกษา จึงมีนโยบายร่วมกันเพ่ือกําหนด
ระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ในด้านวิชาการและการใช้ชีวิตของนักศึกษา เพ่ือช่วย
แก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาตลอดช่วงระยะเวลาการศึกษา ตลอดจนช่วยพัฒนาให้นักศึกษาเป็น
บัณฑิตที่สมบูรณ์ตามปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัย โดยมีการดําเนินการดังต่อไปน้ี 

 
 1.  วิทยาลัยนานาชาติให้ความสําคัญกับการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือเสริมสร้างความรู้                 
ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ทําหน้าที่เช่ือมโยง
ประสานงานระหว่างนักศึกษากับวิทยาลัยฯ โดยในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยฯ ได้แต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษาปริญญาตรี ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2559 (1.5-1-1 คําสั่งแต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษาปีการศึกษา 
2559) ทําหน้าที่ ควบคุม แนะนําและให้คําปรึกษาด้านการเรียน และด้านอ่ืนๆ ที่เ ก่ียวข้องกับเรียน             
ของนักศึกษา ในวิทยาลัยฯ โดยอาจารย์ที่ปรึกษาได้ปฏิบัติตามคู่มืออาจารย์ที่ปรึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (1.5-1-2 คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) นอกจากการแต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษา
แล้ว วิทยาลัยฯ ยังได้สนับสนุนการจัดให้คําปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในวิทยาลัยฯ             
ผ่านสื่อโซเซียลมีเดีย อาทิ Facebook ของวิทยาลัยฯ Facebook ของอาจารย์ผู้สอน และApplication Line               
ของอาจารย์ในวิทยาลัยฯ เพ่ือให้คําปรึกษาเบ้ืองต้นเก่ียวกับด้านวิชาการและกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
ต่างๆ  โดยมี นักวิชาการศึกษาและอาจารย์ในวิทยาลัยฯ เ ป็นผู้ตอบคําถามและให้ข้อมูลเ บ้ืองต้น                     
(1.5-1-3 Facebook วิทยาลัยนานาชาติ) (1.5-1-4 การให้คําปรึกษาผ่าน Application Line ของอาจารย์) 
ทั้ ง น้ี วิทยาลัยนานาชาติไ ด้มีนโยบายให้อาจารย์ทุกท่ านจัดตารางพบนักศึกษาที่ ชัด เจนอีกด้วย                     
(1.5-1-5 ตาราง Office Hours) 
 
 2.  วิทยาลัยนานาชาติ จัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และประชุมผู้ปกครอง วิทยาลัยนานาชาติ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาก่อนเข้ารับการศึกษาและเข้าสู่ชีวิตในร้ัวมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้ความรู้และสร้างความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอน หลักสูตร ข้อควรปฏิบัติ กฎระเบียบ
ต่าง ๆ สําหรับผู้ปกครองและนักศึกษา สร้างความเข้าใจอันดีไปพร้อมกัน (1.5-1-6 รายงานผลการดําเนิน
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และการประชุมผู้ปกครอง) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-1-1  คําสั่งแต่งต้ังอาจารย์ที่ปรึกษาปีการศึกษา 2559 
1.5-1-2  คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
1.5-1-3  Facebook วิทยาลัยนานาชาติ 
1.5-1-4  การให้คําปรึกษาผ่าน Application Line ของอาจารย์ 
1.5-1-5  ตาราง Office Hours 
1.5-1-6  รายงานผลการดําเนินโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และการประชุมผู้ปกครอง 
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ข้อ 2   มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและนอก 
เวลาแก่นักศึกษา 

วิทยาลัยนานาชาติ มีการให้ขอ้มูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานท้ัง
เต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษาตามช่องทางดังต่อไปนี้ 

1. เว็บไซต์ของวิทยาลัยนานาชาติ (1.5-2-1www.inter.cmru.ac.th) ซึ่งเช่ือมโยงจากหน้าหลักไป 
ยังเว็บไซต์ของวิทยาลัยนานาชาติ (www.cmru.ac.th) และหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ได้ โดยมีงานสารสนเทศและงานวิชาการ สํานักงานคณบดี เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ และอาจารย์ทุกท่านยังสามารถประชาสัมพันธ์ข่าวสาร โครงการไปยังนักศึกษา
ได้ดังหมวดหมู่ต่อไปนี้ ข่าวทั่วไป ข่าวการศึกษาต่อ ข่าวปริญญาตรี ข่าวปริญญาโท ข่าวรับสมัครงาน และ             
ข่าวทุนการศึกษา เป็นต้น 
 

2.  สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยาลัยนานาชาติ จะได้รับหนังสือคู่มือสําหรับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่เป็นประจําทุกปีเพ่ือเป็นคู่มือทางการศึกษา การทํากิจกรรม และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่เช่น คู่มือนักศึกษาประจําปีการศึกษา 2559 (1.5-2-2 คู่มือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) 
ซึ่งได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับสวัสดิการและข้อมูลการติดต่อหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับนักศึกษา ที่เข้าศึกษา              
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วย ช่ือหน่วยงาน สถานที่ติดต่อและเบอร์โทรศัพท์ เป็นต้น 

 
3.  สื่อออนไลน์ต่างๆ วิทยาลัยนานาชาติ มีการเปิดหน้า Facebook ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้สะดวก
รวดเร็ว สามารถติดต่อสื่อสารได้ทันเหตุการณ์ และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น (1.5-2-3 Facebook 
วิทยาลัยนานาชาติ และ Facebook ของสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-2-1  www.inter.cmru.ac.th 
1.5-2-2  คู่มือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
1.5-2-3  Facebook วิทยาลัยนานาชาติ และ Facebook ของสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 3   จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการทาํงานเม่ือสาํเรจ็การศึกษาแก่นักศึกษา 

   วิทยาลัยนานาชาติ มีการโครงการเพ่ือเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพ และส่งเสริมทักษะ 
ประสบการณ์การทํางานแก่นักศึกษา สามารถสรุปข้อมูลได้ดังนี้ 
 
  1.  โครงการพัฒนาศักยภาพด้านภาษาและธุรกิจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเพ่ือเตรียมความพร้อม
สู่การทํางาน วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2560 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมความพร้อมในการทํางาน และส่งเสริมให้
นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติพัฒนาสมรรถนะทางด้านภาษาและธุรกิจที่พร้อมก้าวเข้าสู่องค์กร หรือ                 
สถานประกอบการของประเทศต่างๆ ในภูมิภาคอาเซียน (1.5-3-1 รายงานผลการดําเนินโครงการพัฒนา
ศักยภาพด้านภาษาและธุรกิจ) 
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 2.  วิทยาลัยนานาชาติ ได้มีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                  
ให้มีความพร้อมต่อการประกอบอาชีพ โดยมีการกิจกรรมต่างๆ ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ (1.5-3-2 รายงานผล
โครงการ) 
  2.1  โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ 
  2.2  โครงการให้ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับงานสายการบิน  

2.3  โครงการให้ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับงานโรงแรม  
2.4  โครงการให้ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับงานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 

  3.  โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยนานาชาติ ปีการศึกษา 2559                     
วันที่ 28 เมษายน 2560 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมด้านการคิดวิเคราะห์ เรียนรู้                  
การทํางานเป็นทีม เพ่ือเตรียมเข้าสู่ตลาดแรงงาน ตลอดจนเป็นการแบ่งปันประสบการณ์จากเจ้าหน้าที่               
ฝ่ายบุคคลขององค์กรต่างๆ ก่อนที่จะสําเร็จการศึกษาออกไปและเป็นเครื่องมือนําทางในการดําเนินชีวิตต่อไป       
(1.5-3-3 รายงานผลโครงการปัจฉิมนิเทศ) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-3-1  รายงานผลการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพด้านภาษาและธุรกิจ 
1.5-3-2  รายงานผลโครงการ 
1.5-3-3  รายงานผลโครงการปัจฉิมนิเทศ 
 
ข้อ 4   ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1. - 3. ทุกข้อไม่ตํ่ากว่า 3.51  
จากคะแนนเต็ม 5 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ ต่อคุณภาพ              
การให้บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจําปีการศึกษา 2559 โดยคํานึงถึงการจัดบริการต่างๆ ที่มีอยู่ของ
วิทยาลัยนานาชาติ ซึ่งได้ดําเนินการสอบถามความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการในด้านต่างๆ ดังน้ี                        
1) คุณภาพต่อการให้บริการด้านต่างๆ ของวิทยาลัยฯ 2) จัดกิจกรรมและการจัดบริการ และ 3) คุณภาพต่อ                  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ซึ่งได้แจกแบบสอบถามไปจํานวน 550 ชุด มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 255 คน คิดเป็น  ร้อยละ 46.36  (1.5-4-1 รายงานการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการและ                   
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจําปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) สามารถสรุป
ข้อมูลได้ดังนี้ 
 1.  การจัดบริการให้คําปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในวิทยาลัยฯ มีค่าเฉลี่ยความ               
พึงพอใจ เท่ากับ 3.61 อยู่ในระดับดี ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ. กําหนด โดยข้อคําถามเรื่องการให้คําปรึกษาและ
การช้ีแนะแก่นักศึกษา และการให้ความช่วยเหลือแนะแนววิธีการแก้ไขปัญหาที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษา                      
มีค่าสูงสุดเท่ากับ 3.70  
 2.  มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและนอก
เวลาแก่นักศึกษา มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ เท่ากับ 3.53 อยู่ในระดับดี ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ. กําหนด                
โดยข้อคําถามเร่ืองการมีช่องทางในการให้บริการข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ ป้ายประกาศ                       
คู่มือ วารสาร บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
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 3.  จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจ 
เท่ากับ 3.64 อยู่ในระดับดี ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ. กําหนด โดยข้อคําถามเรื่องความรู้ ทักษะ และประสบการณ์
ที่ได้รับสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จริง มีค่าคะแนนสูงสุด คือ 3.67  
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-4-1 รายงานการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ประจําปีการศึกษา 2559  
           วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
ข้อ 5   นําผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการ 
ประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

 วิทยาลัยฯ ได้กําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการบริการให้คําปรึกษาวิชาการ การใช้ชีวิต
แก่นักศึกษาในวิทยาลัยนานาชาติให้เป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา (1.5-5-1 สรุปแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนา) โดยกิจกรรมทั้งหมดที่ถูกออกแบบไว้ ล้วนแล้วแต่เน้นผลที่จะเกิดขึ้นจริงกับนักศึกษา เช่น การเกิด
กระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ของผู้เรียน (Student Experience) และการเรียนการสอนแบบมุ่งเน้น
ประสบการณ์จริง (Experiential Learning)   
 ทั้งน้ีจากการแจกแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติต่อคุณภาพการให้  
บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และการประชุมคณะกรรมการสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ                       
เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เสนอประเด็นต่างๆ เพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรมกรรมและการจัดบริการของวิทยาลัยฯ 
พบว่ามีข้อเสนอแนะของนักศึกษาเพ่ือการพัฒนาวิทยาลัยฯ และมีความต้องการให้วิทยาลัยฯ ดําเนินการ             
มากที่สุดได้แก่ 
 
ข้อเสนอแนะ การดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ด้านการเรียนการสอน 
1.  ต้องการให้อาจารย์พัฒนาเทคนิคการ
สอนและบูรณาการเ น้ื อหาวิชาให้
เหมาะสมกับพ้ืนฐานความรู้ของนักศึกษา 
เพ่ือให้นักศึกษาได้ปรับตัวเข้ากับการ
เรียนแบบนานาชาติได้อย่างมีความสุข 
2.  ควรจัดให้มีโครงการแลกเปลี่ยน
นักศึกษาในต่างประเทศเพิ่มมากขึ้นและ
หลากหลายประเทศมากข้ึน 
3.  อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน 
ตําราเรียน สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง 
ๆ และ สิ่งสนับสนุนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
ควรมีความทันสมัยและเอ้ือให้อาจารย์

สําหรับการจัดการเรียนการสอนวิทยาลัยฯ  
ได้มอบหมายให้รองคณบดีรับผิดชอบงาน
วิชาการ และหัวหน้าภาควิชา ร่วมกัน
พิจารณาและวางแผนการดําเนินงานให้
เ หม า ะสม  ทั้ ง น้ี  สํ า ห รั บ อุ ป ก ร ณ์
โสตทัศนูปกรณ์ภายในห้องเรียนที่อยู่ใน
ความดูแลของวิทยาลัยฯ ทางวิทยาลัยฯ  
ได้ให้เจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบและซ่อม
บํารุงอย่างสมํ่าเสมอ และหากพบอุปกรณ์ 
ชํารุดเสียหายจะได้ประสานแจ้งทาง
มหาวิทยาลัยในการดําเนินการซ่อมแซม
ต่อไป 
 
 

รองคณบดี รับผิดชอบ
งานวิชาการ, 
หัวหน้าภาควิชา, 
นักวิชาการ 
คอมพิวเตอร์, 
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ข้อเสนอแนะ การดําเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
และนักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์ได้มาก
ที่สุด 
 

 

4.  ควรมีการดูแล ซ่อมบํารุงอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
 

  

ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความเป็น
นานาชาติมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะกิจกรรม
ศิลปวัฒนธรรมระหว่างชาติ            เป็น
ต้น  

เ ห็ นควรมอบหมาย ให้ ร อ งคณบ ดี
รับผิดชอบงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ร่วมหารือกับสโมสรนักศึกษา เสนอ
โครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีให้
นักศึกษาทุกเช้ือชาติได้มีส่วนร่วมมาก
ยิ่งขึ้น 

รองคณบดีรับผิดชอบ
งานพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา, 
นักวิชาการศึกษา 

ด้านกายภาพ 
1.  พ้ืนที่ จัดการเรียนการสอนของ
วิทยาลัยฯ มีความคับแคบไม่รองรับกับ
การเพ่ิมจํานวนนักศึกษา 
2.  ขนาดห้องเรียนคับแคบ อึดอัด  
ไม่เหมาะสมต่อการเรียนการสอน 
3.  ไม่มีห้องสโมสรนักศึกษาที่สามารถใช้
ทํากิจกรรมของวิทยาลัยฯ ได้ 
4.  ไม่มีสถานที่สําหรับให้นักศึกษาใช้น่ัง
รอระหว่างรอเรียนหรือทํากิจกรรมต่างๆ  
เช่น อ่านหนังสือ หรือทํารายงานกลุ่ม
เป็นต้น  

ในส่วนของพ้ืนที่จัดการเรียนการสอน หรือ
การทํากิจกรรมต่างๆ สําหรับนักศึกษาน้ัน 
ในปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยฯ ได้รับ
อนุมัติให้ย้ายจากช้ัน 5 อาคาราชภัฏเฉลิม  
พระเกียรติไปยัง ช้ัน 6 และ ช้ัน 7 อาคาร 
90 ปี ซึ่งมีจํานวนห้องเรียนเพ่ิมมากขึ้น
สามารถรองรับการขยายตัวของนักศึกษา
และได้รับอนุมัติงบประมาณเงินรายได้ 
จากมหาวิทยาลัยจํานวน 9,646,996.34 
บาท เพ่ือพัฒนาด้านกายภาพและพ้ืนที่
ส่วนต่างๆ ของวิทยาลัยฯ ให้เกิดความ
สวยงามและน่ามอง เหมาะสมกับบริบท
นานาชาติมากย่ิงขึ้น 

รองคณบดีรับผิดชอบ
งานบริหาร, 
นักวิชาการการเงิน 
และบัญชี, 
นักวิชาการพัสดุ 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-5-1  สรุปแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 
 
ข้อ 6   ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดบริการด้านข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า ดังนี้ 
 1.  วิทยาลัยฯ ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพให้แก่ศิษย์เก่าหลากหลายช่องทาง 
เช่น การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ที่ทําให้ศิษย์เก่าเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบันเสมอ                 
ทั้งในช่องทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook) เว็บไซต์วิทยาลัยนานาชาติ (www.inter.cmru.ac.th)                      
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เช่น ข้อมูลที่เก่ียวกับทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน ตลอดจนบทความที่เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ
ของศิษย์เก่าที่คณาจารย์และบุคลากรประจําวิทยาลัยฯ ได้เขียนขึ้น (1.5-6-1 Facebook วิทยาลัยนานาชาติ)                
(1.5-6-2 Facebook ศิษย์เก่าวิทยาลัยนานาชาติ)  
 
 
 2.  การเสริมสร้างความพันธ์ระหว่างศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน โดยกิจกรรมที่จัดขึ้น คือ งานบัณฑิตานุสรญ์ 
ปีการศึกษา 2559 ที่ให้ศิษย์เก่ามาร่วมถ่ายทอดประสบการณ์เก่ียวกับการทํางานและการศึกษาต่อในระดับปริญญา
โท เพ่ือเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กับนักศึกษาในปัจจุบันและเพ่ิมพูนวิสัยทัศน์ให้กับศิษย์เก่าของวิทยาลัยฯ ให้สามารถ
นําความรู้เชิงนโยบายด้านการทํางาน ไปประยุกต์ใช้ในการทํางานองค์กรของตนเอง ตลอดจนการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับเครือข่ายศิษย์เก่าอีกด้วย (1.5-6-3 รายงานผลโครงการศิษย์เก่า) 
 
 3.   ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ ยังได้จัดโครงการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นักศึกษา ศิษย์เก่า และผู้ที่สนใจ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาและเสริมสร้างทักษะธุรกิจในยุคไทย
แลนด์ 4.0 เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสมัมนาได้นําความรู้ที่ได้รับประยุกต์ใช้ในการทํางานของตนเองต่อไป 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.5-6-1  Facebook วิทยาลัยนานาชาติ 
1.5-6-2  Facebook ศิษย์เก่าวิทยาลัยนานาชาติ 
1.5-6-3  รายงานผลโครงการศิษย์เก่า 
 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป

6 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 
 

 
 
 
 

 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 

                           อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

                           อาจารย์จิตติคุณ นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 

โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายธนังกร  ธัญกรพิสิษฐ์ โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบ่งชี้ 

 คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษา
หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษา เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมี
โอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม จริยธรรม โดยสอดคล้องกับ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 
ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ คณะ สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้กําหนดเพ่ิมเติม ตลอดจน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และนําหลัก (PDSA/PDCA (Plan, Do, Study/Check Act)               
ไปใช้ในชีวิตประจําวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอย่างยั่งยืน 
เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
จัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 
 2.  ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ดําเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 
  (1)  คุณธรรม จริยธรรม 
  (2)  ความรู้ 
  (3)  ทักษะทางปัญญา 
  (4)  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (5)  ทักษะวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.  จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
 4.  ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและนําผล
การประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานคร้ังต่อไป 
 5.  ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 6.  นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือนักศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ :  

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาในด้านต่างๆ อย่างเหมาะสมและ
ครบถ้วน โดยเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการโดยวิทยาลัยฯ และโดยสโมสรนักศึกษาวิทยาลัย
นานาชาติ มีวัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทางด้านสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และ
คุณธรรมจริยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา       
(4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 เมื่อพิจารณารายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 1.6 พบว่า ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัย
นานาชาติ มีผลการดําเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังน้ี 
 
ข้อ 1 จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน              
การจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 

 วิทยาลัยนานาชาติ โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยฯ พร้อมด้วยสโมสรนักศึกษา ได้ประชุมเพ่ือ
จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2559              
(1.6-1-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยนานาชาติ) (1.6-1-2 แผนการพัฒนานักศึกษา
วิทยาลัยนานาชาติ) (1.6-1-3 แผนพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่)  โดยการจัดทําแผนการ
พัฒนานักศึกษาได้ดําเนินการตามกรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่              
ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF) ดังน้ี (1.6-1-4 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                     
เรื่อง หลักเกณฑ์การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้แบบบูรณาการของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่             
พ.ศ. 2557) 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF) 
คนดี , พลเมืองดี มีคุณธรรม จรยิธรรม 

ความรู้ดี มีความรู้ 
บุคลิกภาพดี , สุขภาพดี มีทักษะทางปัญญา 

พลเมืองดี มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ความรู้ดี มีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการ
สื่อสารและเทคโนโลยี 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-1-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยนานาชาติ 
1.6-1-2 แผนการพัฒนานักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
1.6-1-3 แผนพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
1.6-1-4 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เรื่อง หลักเกณฑ์การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้แบบบูรณา   
           การของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2557 
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 ข้อ 2 ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ดําเนินกิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม 
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ  5 ประการ  

 วิทยาลัยนานาชาติ โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยฯ และสโมสรนักศึกษา ได้จัดทําแผนพัฒนา
นักศึกษา โดยให้มีแผนการดําเนินกิจกรรมพัฒนานักศึกษาระดับปริญญาตรี พร้อมทั้งส่งเสริมให้สโมสร
นักศึกษาและนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติเข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผล               
การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ อย่างครบถ้วน (1.6-2-1 แผนการพัฒนานักศึกษา
วิทยาลัยนานาชาติ) พร้อมทั้งกําหนดตัวบ่งช้ีความสําเร็จของการจัดกิจกรรม เพ่ือใช้ในการติดตามประเมินผล
การเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมอีกด้วย 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-2-1 แผนการพัฒนานักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 3 จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญในการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา             
โดยถ่ายทอดการประกันคุณภาพการศึกษาผ่านการปฐมนิเทศนักศึกษา (1.6-3-1 รายงานผลโครงการ
ปฐมนิเทศและประชุมผู้ปกครอง) โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ                 
เป็นผู้บรรยายเพ่ือมุ่งเน้นให้นักศึกษาและผู้ปกครองได้รับความรู้ เข้าใจบทบาทการประกันคุณภาพการศึกษา 
การมีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพและเหตุผลที่มาของการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา   
 ทั้งน้ีวิทยาลัยนานาชาติ ยังได้จัดโครงการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่สโมสรนักศึกษา 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สามารถนํากระบวนการ PDCA ไปปรับใช้ในการจัดทําโครงการและดําเนินกิจกรรม
ตามแนวทางที่กําหนด (1.6-3-2 รายงานผลโครงการการให้ความรู้และทักษะประกันคุณภาพแก่นักศึกษา) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-3-1 รายงานผลโครงการปฐมนิเทศและประชุมผู้ปกครอง 
1.6-3-2 รายงานผลโครงการการให้ความรู้และทักษะประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
 
ข้อ 4 ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและนําผล 
การประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งต่อไป 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและนําปัญหาที่พบใน            
การดําเนินงานมาวางแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป (1.6-4-1 รายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีการศึกษา 2559) ทั้งน้ีจากการตรวจสอบโครงการ 
จากทุกโครงการที่จัดโดยวิทยาลัยฯ และสโมสรนักศึกษา พบว่า 
 - ทุกโครงการ/กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติมีนักศึกษาประเมินผลความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ ร้อยละ 100 
 -  ทุกโครงการ/กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาของสโมสรนักศึกษามีนักศึกษาประเมินผลความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ ร้อยละ 100 
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 -  ทุกโครงการ/กิจกรรม นักศึกษามีการสรุปปัญหาที่พบและให้แนวทางแก้ไขเพ่ือพัฒนาการ
ดําเนินงานในคร้ังต่อไป คิดเป็นร้อยละ 100 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-4-1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีการศึกษา 2559 
 
ข้อ 5 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีระบบติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ให้นักศึกษาจัดทํา
รายงานผลการจัดกิจกรรม และนํารายงานผลการจัดกิจกรรมมาสังเคราะห์ เพ่ือให้เห็นภาพรวมของกิจกรรม
และผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาที่มุ่งเน้นประสบการณ์ที่เกิดกับผู้เรียนผ่านการออกแบบกิจกรรมและการสอนแบบ
เน้นประสบการณ์จริง (Experiential Learning) ในแต่ละรอบปี โดยการสรุปผลประเมินความสําเร็จของ               
การพัฒนานักศึกษาทั้ง 5 ด้าน ตามแผนการพัฒนานักศึกษา (1.6-5-1 รายงานผลการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีการศึกษา 2559) เพ่ือนําสรุปปัญหาและเสนอแนว
ทางแก้ไขให้คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ พิจารณาประเด็นปรับปรุงการดําเนินกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของ
วิทยาลัยนานาชาติและเห็นชอบให้ผู้ เ ก่ียวข้องนําไปปรับปรุงการดําเนินงานในประเด็นที่ เ กี่ยวกับ                    
การประเมินผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของวิทยาลัยและสโมสรนักศึกษา ให้มุ่งประเมินความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม และมีการทําแผนพัฒนาปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไป (1.6-5-2 รายงาน
การประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 3/2560) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-5-1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีการศึกษา 2559 
1.6-5-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 3/2560 
 
ข้อ 6 นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 จากการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์
ของแผนพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีการศึกษา 2559 เมื่อคราวประชุมครั้งที่ 3/2560 
วันที่ 31 พฤษภาคม 2560 ที่ประชุมได้มอบนโยบายด้านการพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติ ให้คณบดี
วิทยาลัยนานาชาติ และรองคณบดีรับผิดชอบงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษา นําผลการประเมินไปปรับปรุง             
การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา โดยให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยฯ                     
(1.6-6-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 3 / 2560) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
1.6-6-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 3 / 2560 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 

                           อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 

                           อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 983 

 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นายสุทธิพงษ์  อําภา โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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 สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเร่ืองการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อมและความ
พร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องมีพันธกิจน้ีเป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจ
สถาบัน ดังน้ันจึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถดําเนินการในพันธกิจด้านน้ีอย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ การวิจัย
จะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชน์จําเป็นต้องมีส่วนประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ (1) สถาบันต้อง             
มีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถดําเนินการได้ตามแผน                     
(2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและ                
พันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน และ (3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและ                     
มีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้ จํานวน 3 ตัวบ่งชี้ คือ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริการและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

ชนิดของตัวบง่ชี ้ กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ
ดําเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพ่ือให้สามารถดําเนินการได้ตามแผนที่กําหนดไว้
ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร
ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและกําลังใจแก่นักวิจัยอย่าง
เหมาะสมตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้
ประโยชน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
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เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ 
 2.  สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
  -  ห้องปฏิบัติการ หรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือ
ศูนย์ให้คําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
  -  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
  -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด
แสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
 3.  จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 4.  จัดสรรงบประมาณ เพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
 5.  มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและกําลังใจ ตลอดจนยกย่องอาจารย์
และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
 6.  มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ : 

 วิทยาลัยนานาชาติ ดําเนินการบริหารจัดการงานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยอาศัยแนวทางการดําเนินงาน              
ที่เป็นระบบ มีงานวิจัยและงานบริการวิชาการในหน่วยงานพร้อมทั้งแต่งต้ังคณะกรรมการวิจัยและการนํา
ผลงานไปใช้ประโยชน์ เป็นกลไกส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัย เพ่ือให้สามารถดําเนินการได้ตามแผนกลยุทธ์ของ
วิทยาลัยฯ ที่กําหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัย มีการสนับสนุนทรัพยากร             
ที่จําเป็น ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 2.1 พบว่าในปีการศึกษา 2559               
วิทยาลัยนานาชาติมีผลการดําเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังน้ี 
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ข้อ 1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/ (2.1-1-1 เว็บไซต์
สถาบันวิจัยและพัฒนา) เพ่ือให้ทุกคณะ / วิทยาลัย/ หน่วยงาน ใช้ในการบริหารจัดการโครงการวิจัยและ
จัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยที่เสนอขอและรับทุนวิจัยต่างๆ สําหรับวิทยาลัยนานาชาติ ได้ดําเนินการบริหาร
จัดการงานวิจัยโดยอาศัยแนวทางการดําเนินงานท่ีเป็นระบบ โดยได้จัดต้ังสถานวิจัยและแต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารสถานวิจัย (2.1-1-2 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารสถานวิจัย) เพ่ือเป็น
กลไกส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือให้สามารถดําเนินการได้แผนพัฒนาบุคลากรของวิทยาลัยฯ และสถานวิจัย
วิทยาลัยนานาชาติ ได้ทําการเผยแพร่ข่าสารข้อมูลทุนวิจัย การประชุมวิชาการ การตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ทางวิชาการ และการอบรม ผ่านหน้า website ของวิทยาลัยฯ หมวดงานวิจัย (2.1-1-3 Website ของ
วิทยาลัยนานาชาติ http://www.inter.cmru.ac.th หมวดงานวิจัย) 
 
เอกสารหลักฐาน 
2.1-1-1 เว็บไซต์สถาบันวิจัยและพัฒนา 
2.1-1-2 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารสถานวิจัย 
2.1-1-3 Website ของวิทยาลัยนานาชาติ http://www.inter.cmru.ac.th หมวดงานวิจัย 
 
ข้อ 2 สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
 

 -  ห้องปฏิบัติการ หรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้
คําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
 -  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
 -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด
แสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 2.1  วิทยาลัยฯ มีแผนจัดเตรียมห้องปฏิบัติการวิจัย ณ ช้ัน 7 อาคาร 90 ปี เพ่ือใช้อํานวยความสะดวก
ให้กับอาจารย์ประจําภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
ใช้ประโยชน์ร่วมกัน นอกจากน้ีวิทยาลัยฯ ยังได้จัดต้ังสถานวิจัย เพ่ือทําหน้าที่ให้คําปรึกษาและให้บริการความรู้
เก่ียวกับการพัฒนางานวิจัยของอาจารย์และบุคลากร หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอก
วิทยาลัยฯ โดยมีช่องทางติดต่อสื่อสารผ่านทาง www.inter.cmru.ac.th (2.1-2-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ 
เร่ือง แต่งต้ังหัวหน้าสถานวิจัย) 
 2.2  วิทยาลัยฯ มีนโยบายใช้ทรัพยากรร่วมกัน ดังน้ัน อาจารย์ นักวิจัย หรือบุคลากรทุกคณะ                  
จึงใช้แหล่งค้นคว้าข้อมูลเพ่ือการวิจัยร่วมกับทรัพยากรของมหาวิทยาลัย โดยใช้บริการจากสํานักหอสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ สําหรับค้นคว้าหางานวิจัย วิทยานิพนธ์ ผลงานตีพิมพ์ ตลอดจนหนังสือด้านการ
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ท่องเที่ยวและศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง นอกจากน้ียังให้บริการคอมพิวเตอร์สืบค้นสารสนเทศ และฐานข้อมูล
ออนไลน์ มีบริการตอบคําถามและช่วยการค้นคว้า นอกจากน้ี ยังให้บริการห้องประชุม สัมมนา และมีพ้ืนที่
สําหรับนักวิจัยและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา โดยจัดห้องสําหรับให้บริการ ในกรณีที่พ้ืนที่ให้บริการด้านนอก
เต็ม (2.1-2-2 การให้บริการของสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) 
 2.3  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัย              
ที่สามารถสืบค้นงานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีเครือข่ายฐานข้อมูลทีเป็นปัจจุบันบนระบบอินเตอร์ที่มี
ความปลอดภัย (2.1-2-3 http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/)  ทั้งน้ีมหาวิทยาลัยฯ ยังได้
ดําเนินการติดต้ังกล้องวงจรปิดทั้งภายในและภายนอกอาคาร ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการป้องกันความปลอดภัยให้กับ
อาจารย์ หรือนักวิจัยในกรณีที่ต้องทํางานในช่วงกลางคืน (2.1-2-4 ภาพการติดต้ังกล้องวงจรปิดภายในและ
ภายนอกอาคาร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) 
 2.4  วิทยาลัยฯ ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของอาจารย์เพ่ือการผลิตผลงานวิจัย
ที่มีศักยภาพ โดยในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยฯ ได้สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองใน
ด้านการวิจัย สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 
  1.  วันที่ 13 – 14 กรกฎาคม 2560 สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ได้จัด
โครงการอบรมเร่ือง “เทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการงานวิจัยเพ่ือขอทุนวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน               
ทุนจาก วช.”  ณ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) อาคาร วช.1 ช้ัน 1 ห้องประชุม ศ.ดร.สง่า  สรรพ
ศรี ในการน้ีวิทยาลัยนานาชาติ จึงได้สนับสนุนให้อาจารย์ที่มีรายนามดังต่อไปน้ีเข้าร่วมอบรมตามวัน เวลา และ
สถานที่ดังกล่าว (2.1-2-5 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ) 
  1.1  อาจารย์จิตติคุณ   นิยมสิริ 
  1.2  อาจารย์เจนจิรา อาษากิจ 
  1.3  อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา 
  1.4  อาจารย์ภาสินีส์ เหลืองวิเศษกุล 
 
  2.  วันที่ 3 – 4 สิงหาคม 2560 เครือข่ายบริหารการวิจัยภาคเหนือตอนบน สํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา ได้จัดอบรมหลักสูตรพัฒนานักวิจัย หลักสูตร “การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ใน
วารสารทางวิชาการ” ณ โรงแรม4อิมพีเรียลแม่ปิง จังหวัดเชียงใหม่ ในการน้ีวิทยาลัยนานาชาติจึงได้สนับสนุน
ให้อาจารย์ที่มีรายนามดังต่อไปน้ีเข้าร่วมอบรมตามวัน เวลา และสถานที่ดังกล่าว (2.1-2-6 คําสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ) 
  2.1  อาจารย์จิตติคุณ   นิยมสิริ 
  2.2  อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา 
  2.3  อาจารย์ลัลลิยา แพร่พาณิชวัฒน์ 
  2.4  อาจารย์ภาสินีส์ เหลืองวิเศษกุล 
 
  3.  วันที่ 28 สิงหาคม – 1 กันยายน 2560 สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 
ร่วมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ได้กําหนดจัดโรงการฝึกอบรม “สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่” (ลูกไก่) 
รุ่นที่ 3 ณ ห้องประชุมศรีสัชนาลัย โรงแรมคุ้มภูคํา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ในการน้ีวิทยาลัยนานาชาติจึง
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ได้สนับสนุนให้อาจารย์ที่มีรายนามดังต่อไปน้ีเข้าร่วมอบรมตามวัน เวลา และสถานที่ดังกล่าว (2.1-2-7 คําสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ) 
  3.1  อาจารย์เจนจิรา อาษากิจ 
  3.2  อาจารย์ลัลลิยา แพร่พาณิชวัฒน์ 
  3.3  อาจารย์ภาสินีส์ เหลืองวิเศษกุล 

ทั้งน้ี วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยฯ ยังได้จัดให้มีการอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนางานวิจัย               
สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1.  วันที่ 28 มิถุนายน 2560 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยฯ ได้จัดอบรมสัมมนาในหัวข้อ                
“การออกแบบและเขียนโครงร่างงานวิจัย” ณ ห้องเวียงคํา ศูนย์ประชุมนานาชาติคุ้มภูคํา เชียงใหม่ (ขันโตก) 
โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี  ใจรักษ์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์มานพ  ชุ่มอุ่น ให้เกียรติ มาเป็นวิทยากรให้
ความรู้ในครั้งน้ี (2.1-2-8 รายงานผลการดําเนินโครงการ) 

2.  วันที่ 1 สิงหาคม 2560 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยฯ ได้จัดอบรมสัมมนาในหัวข้อ             
“การทําวิจัยสถาบัน” ณ ห้องประชุมโรงแรมเมอร์เคียว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ไพศาล ริ้วธงชัย ให้เกียรติมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ในครั้งน้ี (2.1-2-9 รายงานผลการดําเนินโครงการ) 
 
เอกสารหลักฐาน 
2.1-2-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังหัวหน้าสถานวิจัย 
2.1-2-2 การให้บริการของสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-3 http://www.research.cmru.ac.th/research59/ris/ 
2.1-2-4 ภาพการติดต้ังกล้องวงจรปิดภายในและภายนอกอาคาร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-2-5 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ 
2.1-2-6 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ 
2.1-2-7 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ 
2.1-2-8 รายงานผลการดําเนินโครงการ“การออกแบบและเขียนโครงร่างงานวิจัย” 
2.1-2-9 รายงานผลการดําเนินโครงการ“การทําวิจัยสถาบัน” 
 
ข้อ 3 การจัดสรรงบประมาณ เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

 ปีงบประมาณ 2559 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย จากสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) จํานวนทั้งสิ้น 350,000 บาท (สามแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) (2.1-3-1 สําเนา
สัญญารับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ งบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ          พ.ศ. 
2560) และทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จํานวนทั้งสิ้น 20,000 
บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) (2.1-3-2 ประกาศคณะกรรมการพิจารณาทุนอุดหนุนงานวิจัยงบประมาณแผ่นดิน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง รายช่ือผู้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 เพ่ิมเติม ครั้งที่ 2) รวมงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรเป็นทุนอุดหนุนงานวิจัย              จํานวนทั้งสิ้น 
370,000 บาท (สามแสนเจ็ดหมื่นบาทถ้วน) ประกอบไปด้วย 
  

1. โครงการวิจัย เร่ือง การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ของกาแฟอารา
บิก้าโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดแม่ฮ่องสอนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 
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     ผู้ขอรับทุนสนับสนุน อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ จํานวน 350,000 บาท (สามแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 
จากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 
 2.  โครงการวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์ข้อผิดพลาดในการเขียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
เพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่”  
     ผู้ขอรับทุนสนับสนุน อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว จํานวน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน)                 
จากงบประมาณแผ่นดินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
เอกสารหลักฐาน 
2.1-3-1 สําเนาสัญญารับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ งบประมาณแผ่นดิน  
           ปีงบประมาณพ.ศ. 2560 
2.1-3-2 ประกาศคณะกรรมการพิจารณาทุนอุดหนุนงานวิจัยงบประมาณแผ่นดินมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
           เชียงใหม่ เร่ือง รายช่ือผู้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  
           เพ่ิมเติม ครั้งที่ 2 
 
ข้อ 4 จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม 
วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

วิทยาลัยนานาชาติ มีการสนับสนุนอาจารย์ในการเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการหรือตีพิมพ์
ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ โดยการสนับสนุนค่าใช้จ่ายส่วนหนึ่งเพ่ือให้อาจารย์ได้มีโอกาสเผยแพร่
ผลงานวิจัย เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ รวมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่องานวิจัย  

โดยในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติได้รับจัดสรรงบประมาณสนับสนุนในการเผยแพร่
ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับชาติ คือ การประชุมวิชาการและประกวดนวัตกรรมบัณฑิตแห่งชาติ 
ครั้งที่ 1 “เทิดพระเกียรติวันแม่แห่งชาติ สู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืน” ในระหว่างวันที่ 17-18 สิงหาคม 2560    
ณ ศูนย์ประชุมนานาชาติดิเอ็มเพรส โรงแรมดิเอ็มเพรสเชียงใหม่ โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนในส่วนของ
ค่าลงทะเบียน จํานวน 2,500 บาท จากงบประมาณพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ (2.1-4-1 บันทึก
ข้อความขออนุมัติงบประมาณโครงการพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ ที่ ศธ.0533.12.02/043) 
 
เอกสารหลักฐาน 
2.1-4-1 บันทึกข้อความขออนุมัติงบประมาณโครงการพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ  
           ที่ ศธ.0533.12.02/043 
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ข้อ 5 มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและกําลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์ 
และนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น  

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการส่งเสริมสนับสนุนการเสริมสร้างงานวิจัยและพัฒนาอาจารย์และบุคลากรของ
วิทยาลัยฯ โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ดังน้ี 
 1.  สนับสนุนการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา บรรยายพิเศษ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ และขีด
ความสามารถของอาจารย์ในการดําเนินงานวิจัย และการใช้ระบบสารสนเทศ การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย 
และการเขียนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ โดยในปีการศึกษา 2559                    
มีอาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 22.73 ของจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด ไม่นับรวมอาจารย์
ประจําที่ลาศึกษาต่อ ได้แก่ 
  1.1  อบรมเร่ือง “เทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการงานวิจัยเพ่ือขอทุนวิจัยจากงบประมาณ
แผ่นดินทุนจาก วช.”  (2.1-5-1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ) 
  1.2  อบรมหลักสูตรพัฒนานักวิจัย หลักสูตร “การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ในวารสาร
ทางวิชาการ” (2.1-5-2 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ) 
  1.3  อบรม “สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่” (ลูกไก่) รุ่นที่ 3 (2.1-5-3 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ) 
 2.  สนับสนุนให้อาจารย์เข้าร่วมเป็นที่ปรึกษา/หัวหน้าโครงการวิจัย/นักวิจัยร่วม กับหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยปีการศึกษา 2559 มีอาจารย์เข้าร่วมในลักษณะดังกล่าวคิดเป็นร้อย
ละ 4.55 ของจํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด ไม่นับรวมอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ คือ โครงการวิจัย เร่ือง 
การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ของกาแฟอาราบิก้าโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดแม่ฮ่องสอนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยมีอาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิริ เป็นหัวหน้า
โครงการวิจัย 
 
เอกสารหลักฐาน 
2.1-5-1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ 
2.1-5-2 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ 
2.1-5-3 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การเดินทางไปราชการ 
 
ข้อ 6 มีระบบกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์และ
ดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 วิทยาลัยนานาชาติ โดยสถานวิจัยวิทยาลัย ได้มีการพัฒนาระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิ
ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของผู้วิจัย/ผู้ประดิษฐ์ในการยื่นขอรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร ผู้วิจัย/ผู้ประดิษฐ์
สามารถย่ืนเอกสารขอรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร โดยจัดทําเอกสารเป็นบันทึกข้อความขอรับสิทธิบัตร/                    
อนุสิทธิบัตร จากน้ันคณะกรรมการบริหารงานวิจัยและสถานวิจัยจะทําการตรวจสอบความถูกต้องเบ้ืองต้น 
และนําส่งไปยังสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือดําเนินการตรวจสอบและยื่นขอรับ
สิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตรไปยังกรมทรัพย์สินทางปัญญา ทั้งน้ีกระบวนการและการดําเนินงานอยู่ภายใต้ระเบียบ
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย การจัดการทรัพย์สินทางปัญญา พ.ศ. 2554 (2.1-6-1 ระบบและกลไก
การคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ โดย สถานวิจัยวิทยาลัยนานาชาติ) 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
2.1-6-1 ระบบและกลไกการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ โดย สถานวิจัยวิทยาลัยนานาชาติ 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิร ิ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย
 

ตัวบ่งชี้ที่  2.2  เงินสนบัสนุนงานวิจัยและงานสรา้งสรรค ์

ชนิดของตัวบง่ชี ้ ปัจจัยนําเข้า 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

 ปัจจัยสําคัญที่ส่งเสริมการสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถานบันอุดมศึกษา 
คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังน้ัน สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบัน
และที่ได้รับจากภายนอกสถาบัน เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตาม
สภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 
 นอกจากน้ันเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งช้ีที่
สําคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 
 

เกณฑ์การประเมิน 

 โดยการแปลงจํานวนเงินต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจํา เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให้เป็น
คะแนน 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 

สูตรคํานวณ 

 1.  คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ
จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  
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จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดให่เป็นคะแนนเต็ม	
 
5 

2.  แปลงจํานวนเงินที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

   

ค่าคะแนน =  

 

สรุปคะแนนทีไ่ด้ในระดับคณะ 
 คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 
 
หมายเหตุ 
 1.  จํานวนอาจารย์และนักวิจัย ให้นับตามปีการศึกษาและนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวม             
ผู้ลาศึกษาต่อ 
 2.  ให้นับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินน้ัน ๆ 
ไม่ใช่จํานวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 
 3.  กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัยซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือ
หลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มี
หลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 
 4.  การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดยอาจารย์ประจํา
หรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็นผู้ดําเนินการ 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ :  

 ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ มีเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายใน 
จํานวน 370,000 บาท ดังต่อไปนี้ 

ลําดับ
ที่ 

หัวหน้าโครงการ ชื่อโครงการวิจัย งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเริ่ม-สิน้สุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณชื่อ นามสกุล 

1 อ .จิตติคุณ นิยม
สิริ 

การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่
ของกาแฟอาราบิก้าโดยกลุ่ม
วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ใ น จั ง ห วั ด
แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ขี ด
ความสามารถในการแข่งขัน 

350,000 12 ม.ค. 60- 
11 ม.ค. 61 

วช.มร.ชม. 

2 อ .กมล วัน  สั งสี
แก้ว 

การวิเคราะห์ข้อผิดพลาดในการ
เขียนของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเชียงใหม่ 

20,000 7 มิ.ย. 60-  
7 มิ.ย. 61 

มร.ชม. 

x 5
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ข้อมูลพืน้ฐาน 

รายการ จํานวน 
จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 23 คน
จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 23 คน
จํานวนนักวิจัยประจําทั้งหมด (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 0 คน
จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 370,000 บาท
จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 0 บาท

 
การคํานวณ: 
 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์
 

  
ଷ଻଴,଴଴଴

ଶଵ.ହ
 = 17,209.31 บาท 

 
 แปลงจํานวนเงินที่คํานวณได้ 
 
  

ଵ଻,ଶ଴ଽ.ଷଵ

ଶହ,଴଴଴
 x 5 = 3.45 คะแนน 

 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

15,000 บาท 17,209.31 บาท  3.45 คะแนน 20,000 บาท 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
2.2-1-1 สรุปรายช่ืออาจารย์ประจําและนักวิจัยทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
 
 
 
 
 
 
ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิร ิ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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ตัวบ่งชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

ชนิดตัวบ่งชี ้  ผลลัพธ์ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่สําคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจําและนักวิจัยได้สร้างสรรค์
ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความอย่างต่อเน่ือง เป็นผลงานที่มีคุณค่า
สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และนําไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทาง
วิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพ์ในรายงานสิบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตร 
หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมท่ีผ่านการประเมินตําแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงาน
หรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ ตําราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการ
พิจารณาตามเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 

เกณฑ์การประเมิน 

 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย
เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตามสาขาวิชาดังน้ี 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิขัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 ร้อยละของผลถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 ร้อยละของผลร่วมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  
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สูตรคํานวณ 

 1.  คํานวณค่าร้อยละของผลร่วมถ่วงนํ้าของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัยตาม
สูตร 

  

 

 

 2.  แปลงค่ารอ้ยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  คะแนน =  

 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี ้

ค่าน้าํหนัก ระดับคณุภาพ 
0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ 
0.40 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันนําเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจง้ให้ ก.พ.อ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 
-  ผลงานที่ได้รบัการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

0.80 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

 

 

ผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจําและนักวิจัย

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยทั้งหมด
 x 100 

ร้อยละของผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจําและนักวิจัย

ร้อยละของผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจําและนักวิจัยที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม	

 x 5 

5 
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ค่าน้าํหนัก ระดับคณุภาพ 
1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ

นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ   
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
-  ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
-  ผลงานวิชาการรับใช้สังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ 
-  ผลงานค้นพบพันธ์พืชที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ตําราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-  ตําราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตําแหน่งทางวิชาการแต่
ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้าํหนัก ระดับคณุภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะหน่ึง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์online 
0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสร้างสรรค์ทุกช้ินต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
ข้อมูลพืน้ฐาน 

ข้อมูลพืน้ฐาน จํานวน หลักฐาน 
จํานวนอาจารย์ประจําท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 
- กลุม่สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 22 คน ตารางแสดงจํานวนอาจารย์ประจํา   

ที่ปฏิบัติงานจริง ปีการศึกษา 2559 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบบัสมบูรณท์ี่ตีพมิพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 
- กลุม่สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2 คน ตารางรายการหลักฐานการเผยแพร่

ผลงานวิชาการ ปีการศึกษา 2559 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบบัสมบูรณท์ี่ตีพมิพ์ในวารสารทางวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 2 
- กลุม่สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 5 คน ตารางรายการหลักฐานการเผยแพร่

ผลงานวิชาการ ปีการศึกษา 2559 
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ข้อมูลพืน้ฐาน จํานวน หลักฐาน 
จํานวนอาจารย์ประจําท่ีลาศกึษาต่อ 
- กลุม่สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1 คน ตารางแสดงจํานวนอาจารย์ประจําที่

ลาศึกษาต่อ ปีการศึกษา 2559 
 
การคํานวณ: 
 ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 
 

  
ଶ.଺଴

ଶଵ.ହ
 x 100 = 12.10 

 
 แปลงค่าร้อยละเป็นคะแนน 
 

  คะแนนที่ได้ = 
ଵଶ.ଵ଴

ଶ଴
 x 5 = 3.03 คะแนน 

 
ผลการดําเนนิการ: 
 ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติมีอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริง จํานวน 23 คน                     
มีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์และเผยแพร่ในปีการศึกษา 2559 ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ จํานวน 1 เรื่อง และตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
จํานวน 4 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 12.10 แปลงค่าร้อยละแล้วคิดเป็นคะแนนได้เท่ากับ 3.03 คะแนน 
 
ลําดับที ่ ชื่องานวิจัย ผู้นาํเสนอ แหล่งเผยแพร ่ ค่าน้าํหนัก

1 บทบาทอาจารย์ผู้สอนใน
บริบทใหมท่ี่เปลี่ยนไปใน
ศตวรรษที่ 21 กับการสอน
ภาษาจีนในสถาบันอุดม 
ศึกษาไทย 

อ.นันทนา  กะหมายสม พิฆเนศวร์สาร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ปีที่ 12 ฉบับที ่2 
เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 

2559  หน้า 187 - 197 

0.60 

2 หนังสือเรียนภาษาจีนกับ
การพัฒนาทักษะภาษาจีน
ของนักศึกษาระดับอุดม 
ศึกษาในประเทศไทย 

อ.วัชราภรณ์  จูฑะรงค์ วารสารบัณฑิตวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 
เดือนมกราคม – มิถุนายน 

2560  หน้า 1 – 16 
 
 

0.60 

3 การศึกษาปัญหาการออก
เสียงภาษาจีนของ
นักศึกษาสาขาวิชา

อ.ตุลยนุสรณ์ สุภาษา 
และ อ.ฉ ีเสวียหง 

วารสารบัณฑิตวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ปีที่ 8 

0.60 
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ลําดับที ่ ชื่องานวิจัย ผู้นาํเสนอ แหล่งเผยแพร ่ ค่าน้าํหนัก
ภาษาจีนธุรกิจ วิทยาลัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – 
มิถุนายน 2560 
หน้า 115 - 124 

4 ศักยภาพและความพร้อม
ของเมืองเชียงใหม่กับ
ธุรกิจการจัดประชุมไมซ ์

อ.วีระยุทธ เศรษฐเสถียร วารสารบัณฑิตวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ปีที่ 8 
ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – 

มิถุนายน 2560 
หน้า 199 - 215 

0.60 

5 การพัฒนากลยุทธ์       
การบริหารจัดการเพ่ือ
สร้างความได้เปรียบทาง     
การแข่งขันระดับ
นานาชาติของ
อุตสาหกรรม MICE ใน
จังหวัดเชียงใหม่ 

อ.วีระยุทธ เศรษฐเสถียร 
และ อ.จิตติคุณ นิยมสริ ิ

การประชุมวิชาการและ
ประกวดนวัตกรรม

บัณฑิตศึกษาแห่งชาติ ครั้ง
ที่ 1 “เทิดพระเกียรติวันแม่
แห่งชาติ สู่ความมั่นคง มั่ง
คั่ง ย่ังยืน” ณ ศูนย์ประชุม
นานาชาติดิเอ็มเพลส โรง
แรมดิเอ็มเพรส จังหวัด

เชียงใหม่ ระหว่างวันที่ 17 
– 18 สิงหาคม 2560 

0.20 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 12.10  3.03 คะแนน ร้อยละ 15 

 
 
 
 
 
 
 

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว โทรศัพท์ : 053 – 885 864 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิร ิ โทรศัพท์ : 053 – 885 890 
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 การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหน่ึงในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงให้บริการทาง
วิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมีความ
เช่ียวชาญการให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม 
โดยให้บริการท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง 
รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน
เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้คําปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ทํางานวิจัยเพ่ือตอบ
คําถามต่างๆ หรือเพ่ือช้ีแนะสังคม การให้บริการทางวิชาการนอกจากเป็นการทําประโยชน์ให้สังคมแล้ว 
สถาบันยังได้รับประโยชน์ด้านต่างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะนํามาสู่การพัฒนา
ตําแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและเป็น
การสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 
 

ตัวบ่งชี้ จํานวน 3 ตัวบ่งชี้ คือ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบง่ชี ้ กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

 การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรคํานึงถึงกระบวนการ
ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายนํามาจัดทําแผนบริการวิชาการ
ประจําปี ทั้งการบริการวิชาการที่ทําให้เกิดรายได้ และการบริการวิชาการที่คณะจัดทําเพ่ือสร้างประโยชน์แก่
ชุมชน โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาร และนํามาจัดทําเป็นแผนเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอนแก่นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและนํามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อ
ชุมชนและสังคมอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  จัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและกําหนดตัวบ่งช้ี
วัดความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และเสนอกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา
อนุมัติ 
 2.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดทําแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ
เพ่ือให้เกิดผลต่อพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 
 3.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 
 4.  ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และ
นําเสนอกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา 
 5.  นําผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
 6.  คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
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เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ :  

 วิทยาลัยนานาชาติ มีคณะกรรมการบริการวิชาการแก่ชุมชน เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการให้บริการ
วิชาการแก่ชุมชน โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ และเป็นการบูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 3.1 พบว่า ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัย
นานาชาติ มีผลการดําเนินงาน ครบ 6 ข้อ ดังน้ี 
 
ข้อ 1 จัดทําแผนบริการวิชาการประจําปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและกําหนดตัวบ่งชี้วัด
ความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจําคณะเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน จาก
งบประมาณแผ่นดิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในรอบปีงบประมาณ 2559 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2559 
– 30 กันยายน 2560 โดยในรอบเดือนสิงหาคม 2559 ถึงเดือน กรกฎาคม 2560 วิทยาลัยนานาชาติ                   
โดยคณะกรรมการบริการวิชาการ (3.1-1-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริการ
วิชาการ) ได้จัดทําแผนการบริการวิชาการ ประจําปีงบประมาณ 2560 (3.1-1-2 แผนบริการวิชาการวิทยาลัย
นานาชาติ ประจําปีงบประมาณ 2560) ที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและชุมชน โดยได้                     
นําข้อเสนอแนะจากการจัดโครงการบริการวิชาการ ปีงบประมาณ 2559 มาปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่างๆ เพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการจัดโครงการบริการวิชาการ ประจําปีงบประมาณ 2560 และมีการ
สํารวจความต้องการของชุมชนเพ่ิมเติม พร้อมทั้งกําหนดตัวบ่งช้ีความสําเร็จทั้งในระดับแผนงานและโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแผนและโครงการ เพ่ือเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติให้ดําเนินการจัดโครงการบริการวิชาการตามแผนงานที่
กําหนดไว้ (3.1-1-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 5 / 2559) 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง 
3.1-1-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการบริการวิชาการ 
3.1-1-2 แผนบริการวิชาการวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีงบประมาณ 2560 
3.1-1-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ครั้งที่ 5 / 2559 
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ข้อ 2 โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดทําแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม  

 ในรอบเดือนสิงหาคม 2559 ถึงเดือน กรกฎาคม 2560 วิทยาลัยนานาชาติ มีโครงการบริการวิชาการ
แก่สังคม จํานวน 3 โครงการ โดยโครงการทั้งหมดได้จัดทําแผนสําหรับการใช้ประโยชน์เพ่ือให้เกิดผลต่อการ
พัฒนาการจัดการการเรียนการสอน รวมถึงการพัฒนาของชุมชนตามเขตพ้ืนที่ที่โดยมีการติดตามการ
ดําเนินการตามแผนการใช้ประโยชน์ โดยวิทยาลัยฯ ได้ ให้บริการวิชาการ ดังน้ี 

 1.  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาทักษะทางธุรกิจยุคใหม่สร้างรายได้ให้ชุมชน ณ หมู่บ้าน
ป่าสักงาม ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2560 (3.1-2-1 รายงาน
ผลโครงการ) ได้วางแผนเพื่อติดตามและประเมินผลผู้เข้าร่วมโครงการ เพ่ือประเมินประโยชน์ของโครงการต่อ
การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบธุรกิจ หรือประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน หรือประยุกต์ใช้เพ่ือ
การศึกษา และเป็นแนวทางในการประกอบธุรกิจออนไลน์ ซึ่งพบว่า จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการได้นําความรู้            
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการตลาดที่ส่งผลต่อยอดขายสินค้าของคนชุมชนให้
เพ่ิมสูงข้ึนไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 50 (มีการนําความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ประโยชน์ทั้งหมด ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 
100 จากผู้ตอบแบบติดตามการใช้ประโยชน์ทางโทรศัพท์ จํานวน 60 ราย) 
 สําหรับการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน พบว่า ได้นํามาบูรณาการกับ
รายวิชา BUS4206 การจัดการธุรกิจนานาชาติ และรายวิชา BUS1201 คอมพิวเตอร์ประยุกต์ทางธุรกิจ โดยได้
มอบหมายให้นักศึกษาทํารายงานด้วยการลงพ้ืนที่สํารวจข้อมูลความต้องการของคนในชุมชนและ                     
มีการนําเสนอรายงานก่อนลงพ้ืนที่ให้ความรู้จริง 
 

 2.  โครงการให้ความรู้ภาษาอังกฤษแก่ชุมชนลวงเหนือ ณ ชุมชนลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด              
จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม 2560 (3.1-2-2 รายงานผลโครงการ) ได้วางแผนเพ่ือติดตามและ
ประเมินผลหลังจากโครงการส้ินสุดแล้ว พบว่า จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการได้นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนารูปแบบการสื่อสารต่าง เช่น การทําป้ายราคาสินค้า การอธิบายลักษณะผลิตภัณฑ์ คิดเป็น ร้อยละ 
78.56 จากการเข้าไปสํารวจติดตามหลังจากดําเนินโครงการแล้ว 3 เดือน 

สําหรับการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน พบว่า ได้นํามาบูรณาการกับ
รายวิชา ENGL1202 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางสังคม โดยได้มอบหมายให้นักศึกษาหาข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นและทํารายงานด้วยการลงพ้ืนที่สํารวจข้อมูลความต้องการของคนในชุมชนและ                     
มีการนําเสนอรายงานก่อนลงพ้ืนที่ให้ความรู้จริง 

 

 3.  โครงการบูรณาการความรู้สู่ ชุมชน ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่                 
เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2560 (3.1-2-3 รายงานผลโครงการ) ได้วางแผนเพ่ือติดตามและประเมินผล                  
หลังจากโครงการสิ้นสุดแล้ว พบว่า จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการได้นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน              
เช่น การนําเที่ยวภายในสถานที่ข่วงพระเจ้าล้านนา การแปลภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษและภาษาจีน ทําให้
เกิดการพัฒนากลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวอีกแห่งหนึ่งในอําเภอแม่ริม 

สําหรับการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน พบว่า ได้นํามาบูรณาการกับ
รายวิชา CNB2210 การแปลเบ้ืองต้น และรายวิชา ENGL2511 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารด้านการท่องเที่ยว 
โดยได้มอบหมายให้นักศึกษาหาข้อมูลและทํารายงานด้วยการลงพื้นที่สํารวจข้อมูลความต้องการของคนใน
ชุมชนและมีการนําเสนอรายงานก่อนลงพ้ืนที่ให้ความรู้จริง 
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
3.1-2-1 รายงานผลโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาทักษะทางธุรกิจยุคใหม่สร้างรายได้ให้ชุมชน 
3.1-2-2 รายงานผลโครงการให้ความรู้ภาษาอังกฤษแก่ชุมชนลวงเหนือ 
3.1-2-3 รายงานผลโครงการบูรณาการความรู้สู่ชุมชน ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา 
 
ข้อ 3 โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการท่ีบริการแบบให้เปล่า 

 รอบเดือนสิงหาคม 2559 ถึง เดือนกรกฎาคม 2560 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับจัดสรรงบประมาณ
แผ่นดิน หมวดรายจ่ายอ่ืน จํานวน 50,000 บาท (ห้าหมื่นบาทถ้วน) ตามภารกิจยุทธศาสตร์การพัฒนางานวิจัย
และการบริการวิชาการตลอดจนส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําริเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน จํานวน 3 โครงการ ประกอบด้วย (3.1-3-1 โครงการบริการวิชาการของวิทยาลัยนานาชาติ 
ประจําปีงบประมาณ 2560 (PL.201) 
  

ชื่อโครงการ งบประมาณ 
1.  โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือชุมชน 16,000 บาท 
2.  โครงการพัฒนาทักษะภาษาจีนสู่ชุมชน 16,000 บาท 
3.  โครงการอบรมสัมมนาการพัฒนาทักษะทางธุรกิจเพ่ือสร้าง
ความสามารถทางการแข่งขันแก่ธุรกิจชุมชน 

18,000 บาท 

รวมทั้งสิน้ 50,000 บาท 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
3.1-3-1 โครงการบริการวิชาการของวิทยาลัยนานาชาติ ประจําปีงบประมาณ 2560 (PL.201) 
 
ข้อ 4 ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนปละโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และ
นําเสนอกรรมการประจําคณะพิจารณา 

 คณะกรรมการบริการวิชาการ ได้ประชุมเพ่ือประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีที่วัดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนบริการวิชาการ ประจําปีงบประมาณ 2560 (3.1-4-1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผน
บริการวิชาการ ประจําปีงบประมาณ 2560) และเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ ในคราว
ประชุมครั้งที่ 3 / 2560 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2560 (3.1-4-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยฯ) เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดทําแผนบริการวิชาการประจําปี
งบประมาณ 2561 ต่อไป 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง 
3.1-4-1 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริการวิชาการ ประจําปีงบประมาณ 2560 
3.1-4-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
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ข้อ 5 นําผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการแก่สังคม 

 จากการประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนงานบริการวิชาการ 
และได้เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการจัดทําแผนบริการวิชาการของวิทยาลัยนานาชาติ จากการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
เพ่ือประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนของวิทยาลัย
นานาชาติ เมื่อคราวประชุมครั้งที่ 2 / 2560 วันที่ 17 กรกฎาคม 2560 (3.1-5-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ) ที่ประชุมได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริการวิชาการ นําผลการประเมินไป
ปรับปรุงการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน (3.1-5-2 แผนการปรับปรุงการจัดโครงการบริการวิชาการ
แก่ชุมชน) 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
3.1-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
3.1-5-2 แผนการปรับปรุงการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 
 

ข้อ 6 คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาได้ทําความร่วมมือในการให้บริการวิชาการ
กับเทศบาลตําบลป่าแป๋ อําเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ในการจัดอบรมให้ความรู้ในการผลิตกระแสไฟฟ้าด้วย
พลังงานแสงอาทิตย์ ซึ่งเป็นโครงการบูรณาการระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โดยได้เชิญอาจารย์และบุคลากรจากทุกคณะ/วิทยาลัยฯ เข้าร่วมสํารวจพ้ืนที่ในการให้บริการวิชาการ                     
เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2560 ทั้งน้ี อาจารย์ภาณุพงษ์  อินต๊ะวงศ์  อาจารย์ภาควิชาภาษาและการสื่อสาร               
เชิงสร้างสรรค์ สังกัดวิทยาลัยนานาชาติ ได้เข้าร่วมการสํารวจพ้ืนที่และให้การอบรมดังกล่าว (3.1-6-1 คําสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ และรูปภาพการให้บริการวิชาการ) 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
3.1-6-1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ และรูปภาพการให้ 
           บริการวิชาการ 
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน      เป้าหมายปีถัดไป

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 

 
 
ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ : อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 
                           อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 
                           อาจารย์จิตติคุณ นิยมสิริ 

โทรศัพท์ : 053 – 885 982 
โทรศัพท์ : 053 – 885 890 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสุทธิพงษ์  อําภา โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา ดังน้ัน
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการดําเนินงานด้านน้ีให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ   
โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการเข้ากับ
พันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมท้ังมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่
ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ินให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 

ตัวบ่งชี้ จํานวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ 

              ตัวบ่งช้ีที่ 4.1   ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานบุํารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบง่ชี ้ กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปะ   
และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบัน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑ์มาตรฐาน 

1.  กําหนดผู้รบัผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2.  จัดทําแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัวบ่งช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถดําเนินการได้ตามแผน 
3.  กํากับติดตามให้มีการดําเนินงานตามแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4.  ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 
5.  นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6.  เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7.  กําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึง่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 - 7 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ผลการดําเนนิงานตามตัวบ่งชี้ : 

 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม เป็นพันธกิจหน่ึงของวิทยาลัยนานาชาติ จึงต้องมีระบบและกลไก
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีการส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมสู่               
การปฏิบัติและมีผลลัพธ์ชัดเจนตามแนวทางที่กําหนดไว้ ตลอดจนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน และเผยแพร่
กิจกรรมหรือบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 4.1 พบว่า ในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัย
นานาชาติ มีผลการดําเนินงาน 6 ข้อ ดังน้ี 
 
ข้อ 1 กําหนดผู้รับผดิชอบในการทํานุบาํรุงศลิปะและวัฒนธรรม 
 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตามคําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 25 / 2559 ลงวันที่ 20 สิงหาคม 2559 โดยมีหน้าที่ จัดทําแผนทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม จัดทําโครงการ/กิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม ส่งเสริม               
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งผลต่อค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรรวมถึงมีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืนๆ 
โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต (4.1-1-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง :  
4.1-1-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ข้อ 2 จัดทําแผนทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัวบ่งชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค ์
ของแผนรวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถดําเนนิการได้ตามแผน 

 คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้จัดทําแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 
2559 (4.1-2-1 แผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559) ซึ่งถอดจากแผนยุทธศาสตร์ของ
วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2558 – 2561) (4.1-2-2 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ)                     
โดยได้กําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ รวมท้ังการจัดสรรงบประมาณ โดยแผนงานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมได้ผ่านการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในคราวประชุมครั้งที่ 1 / 2559       
เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2559 (4.1-2-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) และ
เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ในคราวประชุมครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 6 ธันวาคม 
2559 (4.1-2-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
4.1-2-1 แผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 
4.1-2-2 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ 
4.1-2-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-2-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
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ข้อ 3 กํากับติดตามให้มีการดําเนินงานตามแผนด้านการทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้มีการประชุมติดตามการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรม
ตามแผนงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (4.1-3-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) 
ที่ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ในคราวประชุมครั้งที่ 1 / 2560 
เมื่อวัน 7 กุมภาพันธ์ 2560 และได้จัดทํารายงานผลการดําเนินงานรอบ 6 เดือน และ รอบ 12 เดือน (4.1-3-2 
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัย
นานาชาติ เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม (4.1-3-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
4.1-3-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-3-2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
4.1-3-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 4 ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ของแผนด้านทาํนุบาํรุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

 คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ประชุมเพ่ือประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีที่ วัด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 (4.1-4-1 รายงาน
การประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559) (4.1-4-2 รายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559) เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดทําแผนทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2560 ต่อไป 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
4.1-4-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 
4.1-4-2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 
 
ข้อ 5 นําผลการประเมินไปปรับปรงุแผนหรือกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
 จากการประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งช้ีที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม และได้เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือรับทราบและให้
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดทําแผนทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2558 
คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ประชุมเพ่ือนําผลการประเมินและข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแผนหรือ
กิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 (4.1-5-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559) (4.1-5-2 แผนการปรับปรุงงานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ปีการศึกษา 2560) 
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
4.1-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ประจําปีการศึกษา 2559 
4.1-5-2 แผนการปรับปรุงงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ปีการศึกษา 2560 
 
ข้อ 6 เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อ
สาธารณชนอย่างต่อเน่ือง ผ่านเว็บไซต์วิทยาลัยฯ (4.1-6-1 www.inter.cmru.ac.th) ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย 
Facebook วิทยาลัยฯ (4.1-6-2 Facebook วิทยาลัยนานาชาติ) Facebook ศิษย์เก่า (4.1-6-3 Facebook 
ศิษย์เก่า) Facebook สโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ (4.1-6-4 Facebook สโมสรนักศึกษาวิทยาลัย
นานาชาติ) ตลอดจนการเข้าร่วมกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับมหาวิทยาลัยและชุมชนโดยรอบ
มหาวิทยาลัย (4.1-6-3 ภาพการเข้าร่วมกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
4.1-6-1 www.inter.cmru.ac.th 
4.1-6-2 Facebook วิทยาลัยนานาชาติ 
4.1-6-3 Facebook ศิษย์เก่า 
4.1-6-4 Facebook สโมสรนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน      เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ : อาจารย์ภุสัสชิ  กันทะบุผา 
                            

โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสุทธิพงษ์  อําภา โทรศัพท์ : 053 – 885 983 
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สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหน้าที่ในการ
กํากับดูแลการทํางานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง ๆ                    
ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหาร การเปลี่ยนแปลง               
การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล                  
(Good Governance) 

ตัวบ่งชี ้ จํานวน 2 ตัวบ่งชี้ คือ 

           ตัวบ่งช้ีที่ 5.1   การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ 
เอกลักษณ์ของคณะ 

           ตัวบ่งช้ีที่ 5.2   ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธ์ตามพนัธกิจกลุ่ม  

สถาบนัและเอกลักษณ์ของคณะ 

ชนิดของตัวบง่ชี้  กระบวนการ 

คําอธบิายตัวบ่งชี ้

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องดําเนินงานผ่าน
คณะ ดังน้ัน คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะให้สอดคล้อง
กับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารท้ังด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตาม พันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผน
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายของ
แผนกลยุทธ์ 
 2.  ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร
สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือวิเคราะห์
ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 
 3.  ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับ
ความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4.  บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการดําเนินงานอย่าง
ชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
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 5.  ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ
แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและนํามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 6.  การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 
 7.  ดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหน่ึง
ของการบริการงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

7 ข้อ 
 
ผลการดําเนนิงานตามตัวบ่งชี้ : 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีพันธกิจ คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิขาการแก่ชุมชน และการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก วิทยาลัยฯ ได้พัฒนาแผนเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนา
และการดําเนินงานของวิทยาลัยฯ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา              
เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 5.1 พบว่าในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัย
นานาชาติ มีผลการดําเนินงาน 7 ข้อ ดังน้ี 
 

ข้อ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผน
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปีตามกรอบเวลา เพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย 
ของแผนกลยุทธ์ 

 วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557– 2561) 
(5.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ) และแผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 2560 วิทยาลัย
นานาชาติ (5.1-1-2 แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 2560)เพ่ือใช้เป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการพัฒนาวิทยาลัยฯ ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริการจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โดยมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 
 1.  เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางการปฏิบัติงานของผู้บริหาร และบุคลากร ให้มีความสอดคล้อง
สัมพันธ์กัน 
 2.  เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการกํากับดูแล ควบคุมและติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าประสงค์และโครงการที่กําหนดไว้ 
 3.  เพ่ือให้เกิดกระบวนการดําเนินกิจกรรมตามระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย สอดคล้อง
กับกระบวนการพัฒนางานตามวงจร PDCA 
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 ซึ่งการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการบริหารจัดการงานด้านต่างๆ ของวิทยาลัยนานาชาติ                
มาจากการรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ภายในและภายนอกของวิทยาลัยฯ  เพ่ือนํามาวิเคราะห์ (SWOT 
ANALYSIS) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม พร้อมทั้งกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
และกลยุทธ์ที่ชัดเจน ครอบคลุมพันธกิจหลักทั้ง 4 ด้าน ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้          
โดยข้อมูลที่ได้จากการจัดทําแผนกลยุทธ์ วิทยาลัยฯ ได้พัฒนาไปสู่การจัดทําแผนกลยุทธ์ทางการเงิน (5.1-1-3 
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน) และแผนปฏิบัติการประจําปี (5.1-1-4 แผนปฏิบัติการประจําปี 2560)              โดย
แผนกลยุทธ์ทางการเงินเป็นแผนในการบริหารจัดการด้านการเงินของวิทยาลัยนานาชาติ ที่สอดคล้องกับ           
แผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการประกอบการจัดทําคําของบประมาณประจําปี               
ในปีงบประมาณต่อไป 
 เพ่ือให้แผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557-2561) โดยเฉพาะแผนปฏิบัติการประจําปี 2560 
บรรลุผลสําเร็จได้ตามเป้าหมาย วิทยาลัยนานาชาติ ได้วางกระบวนการการทบทวนแผนบนพ้ืนฐานของการ             
มีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการจัดโครงการ “ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์
วิทยาลัยนานาชาติ” (5.1-1-5 รายงานผลการดําเนินโครงการ) ระหว่างวันที่ 24 – 25 พฤศจิกายน 2559               
ณ เบลล์วิลล่า รีสอร์ทแอนด์สปา อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร คณาจารย์ และ
เจ้าหน้าที่ ได้มีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็น และรับทราบแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ เกิดการ
ยอมรับและนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนางานของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ 
และใช้เป็นแนวทางในการจัดทาโครงการ/กิจกรรม ให้สอดคล้องตามตัวช้ีวัดและบรรลุเป้าหมายตามแผน
ยุทธศาสตร์ที่กําหนดไว้ ซึ่งการจัดทําแผนโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ และการติดตามตรวจสอบ
ประเมินการดําเนินงานทุกไตรมาส เพ่ือรายงานต่อผู้บริหาร (5.1-1-6 รายผลการใช้งบประมาณตามไตรมาส) 
และที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะ ซึ่งเป็นแนวทางที่ถือปฏิบัติมาโดยตลอดเพ่ือให้ผู้บริหารได้รับทราบ
และรับฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาประเมินแก้ไขให้ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผน 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-1-2 แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 2560 
5.1-1-3 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
5.1-1-4 แผนปฏิบัติการประจําปี 2560 
5.1-1-5 รายงานผลการดําเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-1-6 รายผลการใช้งบประมาณตามไตรมาส 
 

ข้อ 2 ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 
สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสใน 
การแข่งขัน  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยกองนโยบายและแผน ได้วิเคราะห์การคํานวณต้นทุนต่อหน่วย
ของวิทยาลัยนานาชาติ ที่ได้ดําเนินการมาแล้ว เพ่ือจัดทําต้นทุนต่อหน่วยของแต่ละหลักสูตร รวมท้ังวิเคราะห์
ข้อมูลการเงินของวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือพิจารณาสัดส่วนค่าใช้จ่ายในการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ และ
บุคลากร และสัดส่วนค่าใช้จ่ายในการพัฒนาการเรียนการสอน (5.1-2-1 รายงานการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
การเงินของวิทยาลัยนานาชาติ) โดยการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตต่อหน่วย ในปีการศึกษา 2559 ที่ผ่านมา พบว่า 
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ต้นทุนรวมในการผลิตผู้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี เป็นจํานวนเงิน 
11,140,301.22 บาท และคํานวณเป็นต้นทุนต่อหน่วย โดยใช้จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อปี (FTES) ที่ 1034 ได้เป็นจํานวนเงิน 10,773.98 บาท ต่อนักศึกษา ต่อคน ต่อปี ซึ่งรายรับ (ค่าธรรมเนียม
การศึกษา) ต่อคนต่อปีคือ 34,000 บาท เมื่อนํามาพิจารณาตลอดหลักสูตร 4 ปี พบว่าเป็นต้นทุนในการผลิต
นักศึกษา 1 คน เป็นเงิน 43,095.92 บาท ซึ่งรายรับต่อคน ต่อหลักสูตร คือ 136,000 บาท  
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-2-1 รายงานการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 3 ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ 
ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

วิทยาลัยนานาชาติ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในวิทยาลัยฯ               
(5.1-3-1 คําสั่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน) ที่ประกอบด้วยบุคลากรจากทุกส่วนงาน
ของวิทยาลัย ทําหน้าที่ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและวางระบบควบคุมภายในประจําปี 2560                
ของวิทยาลัยนานาชาติที่มหาวิทยาลัยกําหนด ดําเนินการติดตามและประเมินผล และดําเนินการรายงานผล
การดําเนินงานอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
 ในปีงบประมาณ 2560 วิทยาลัยฯ ได้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง จากโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยงซึ่งกําหนดระดับ 1-5 ที่จะส่งผลกระทบต่อการบรรลุผลสําเร็จ                 
ตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในปีงบประมาณ 2560 ตามตัวช้ีวัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ               
มีการระบุความเสี่ยงโดยประเมินคะแนนที่ได้จากผลคูณระหว่างโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยงตามคู่มือ              
การบริหารความเสี่ยง (5.1-3-2 คู่มือการบริหารความเสี่ยง ปี 2560) 
 
 
และได้นําข้อมูลที่ใช้ประกอบการพิจารณา ดังน้ี 

- ตัวช้ีวัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่ไม่บรรลุเป้าหมายในปีงบประมาณที่ผ่านมา และ
คาดว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงขึ้นและส่งผลให้การดําเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายในปีปัจจุบัน 

- จุดอ่อน อุปสรรค จากการวิเคราะห์ SWOT ของวิทยาลัยฯ 
- ผลการประเมินและตัวช้ีวัดของประกันคุณภาพการศึกษา 
- ความเสี่ยงอ่ืน ๆ ที่คาดว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อวิทยาลัยฯ 
 

โดยในปีงบประมาณ 2560 วิทยาลัยฯ มีปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง ปี 2560 (5.1-3-3 แผนบริหารความเสี่ยงปี 2560) ดังน้ี 

 

ภาพท่ี 6 ภาพแสดงตัวอย่างระดับความเสี่ยง 



91 
 

International College 
 Self – Assessment Report 2016 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

ตัวชี้วัด 
ความเสี่ยง/ 
ปัจจัยเสี่ยง 

คะแนน/
ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ลําดับ 
ความ 
สําคัญ

* 

ปัจจัย/ 
พันธกิจ
ด้าน 

วิธีการ
จัดการ 

ประเด็น 
ยุทศาสตร ์

ที่ 1 

ร้อยละของอาจารย์
ที่มีตําแหน่งทาง
วิชาการ 

การขาดแคลน
อาจารย์ที่มีตําแหน่ง
ทางวิชาการและมี
คุณวุฒิระดับปริญญา
เอกซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อการจัดการ
เรียนการสอนของ
หลักสูตร 

20 
(สูงมาก)

2 ภายใน/
ทรัพยากร 

ต้องมี
แผนการ
จัดการ
ทันท ี

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ 

ที่ 1 

จํานวนผู้ที่สนใจ
สมัครระดับปริญญา
ตรีมีจํานวนเพ่ิมขึ้น
จากปีการศึกษา 
2559 

คู่แข่งขันทางการ
ศึกษาระดับปริญญา
ตรีมีมากข้ึนส่งผล
กระทบต่อจํานวน
นักศึกษาให้ลดลง 

16 
(สูงมาก)

3 ภายนอก/
การเรียน
การสอน 

ต้องมี
แผนการ
จัดการ
ทันท ี

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 
ที่ 5 , 7 

จํานวนนักศึกษา
แลกเปลี่ยนกับ
มหาวิทยาลัย
ต่างชาติที่มี
ระยะเวลาการ
แลกเปลี่ยนไมน้่อย
กว่า 1 เดือน 

ภาวะเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง 
ทําให้จํานวน
นักศึกษาแลกเปลี่ยน
มีน้อยส่งผลกระทบ
ต่อการพัฒนา
วิทยาลัยสู่ความเป็น
นานาชาติ 

25 
(สูงมาก)

1 ภายนอก/
การเรียน
การสอน 

ต้องมี
แผนการ
จัดการ
ทันท ี

เมื่อวิทยาลัยฯ ได้ระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว จึงได้นําปัจจัย
เสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาก สูง และปานกลาง มาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง              
โดย กําหนดช่ือโครงการกิจกรรม กําหนดผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ กําหนดผลประโยชน์/ผลกระทบที่คาดว่าจะ
ได้รับ กําหนดผู้รับผิดชอบ กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ จัดลําดับความสําคัญ กําหนดตัวช้ีวัดของแผนความ
เสี่ยง และนําเสนอแผนบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ (5.1-3-4 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ) จากน้ันจัดส่งให้กับผู้รับผิดชอบของวิทยาลัยฯ เพ่ือให้ติดตามและดําเนินการ
ตามแผนเพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ต่อไป 

วิทยาลัยฯ ได้มีการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงาน
ต่อคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ เพ่ือนําไปจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป (5.1-3-5 รายงานผลการ
ติดตามการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ป.ย. 2)) (5.1-3-6 รายงานการ  
ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ)  
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-3-1 คําสั่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
5.1-3-2 คู่มือการบริหารความเสี่ยง ปี 2560 
5.1-3-3 แผนบริหารความเสี่ยงปี 2560 
5.1-3-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
5.1-3-5 รายงานผลการติดตามการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ป.ย. 2) 
5.1-3-6 รายงานการ  ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
 
ข้อ 4 บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธบิายการดาเนินงานอย่าง 
ชัดเจน  

ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ มีความมุ่งมั่นในการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้การ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคํานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ในปีการศึกษา 2559 
ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ ดําเนินงานและบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ 
ดังน้ี 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2557-2561)  (5.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ) เพ่ือใช้เป็นกรอบและทิศทางในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนาคณะให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-4-2 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) ดังน้ัน เพ่ือให้แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี              
(พ.ศ. 2557-2561) โดยเฉพาะแผนปฏิบัติการประจําปี 2560 บรรลุผลสําเร็จได้ตามเป้าหมาย วิทยาลัยฯ ได้
วางกระบวนการการทบทวนแผนบนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ โดยมีการจัดโครงการ 
“ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ” (5.1-4-3 รายงานผลการดําเนิน
โครงการ) ระหว่างวันที่ 24 – 25 พฤศจิกายน 2559 ณ เบลล์วิลล่ารีสอร์ทแอนด์สปา อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม่ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ได้มีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็น และ
รับทราบแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือให้เกิดการยอมรับและนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนางาน
ของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยฯ และใช้เป็นแนวทางในการจัดทําโครงการ/
กิจกรรม ให้สอดคล้องตามตัวช้ีวัดและบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ที่กําหนดไว้ ซึ่งการจัดทําแผนโดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ และการติดตามตรวจสอบประเมินการดําเนินงานอย่างสม่ําเสมอปีทุกไตร
มาส เพ่ือรายงานต่อผู้บริหาร (5.1-4-4 รายงานผลการใช้งบประมาณแต่ละไตรมาส) และที่ประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ ซึ่งเป็นแนวทางที่ถือปฏิบัติมาโดยตลอดเพ่ือให้ผู้บริหารได้รับทราบและรับฟัง
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะมาประเมินแก้ไขให้ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผน 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่ได้พัฒนาเป็นระบบที่สมบูรณ์แล้ว มาใช้ในการบริหารจัดการที่เหมาะสม เพ่ือให้
สามารถใช้ทรัพยากรทั้ งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา                  
ขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามพันธกิจ อีกทั้งเป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหาร ระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ (5.1.4-5 ระบบข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่)  
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) วิทยาลัยนานาชาติ ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ใน
การตอบสนองความต้องการของชุมชนบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตามพันธกิจหลักของ
วิทยาลัยฯ เพ่ือร่วมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบต่อสังคม ในฐานะที่
เป็นสถาบันการศึกษาและเป็นแหล่งรวมองค์ความรู้ทางการศึกษา โดยในปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ 
ได้มีการดําเนินกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดโครงการบริการวิชาการ เพ่ือบริการด้านวิชาการ องค์ความรู้ใหม่ 
และถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคมโดยรวม ดังน้ี 

 1.  โครงการให้ความรู้ เร่ือง การจัดการธุรกิจออนไลน์และธุรกิจระหว่างประเทศ ณ หมู่บ้านป่าสักงาม 
ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2560 (5.1-4-6 รายงานผล
โครงการ)  
 2.  โครงการให้ความรู้ภาษาอังกฤษแก่ชุมชนลวงเหนือ ณ ชุมชนลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด              
จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม 2560 (5.1-4-7 รายงานผลโครงการ)  
 3.  โครงการบูรณาการความรู้สู่ ชุมชน ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่                 
เมื่อ วันที่ 12 พฤษภาคม 2560 (5.1-4-8 รายงานผลโครงการ)  
 

4. หลักการรับผิดชอบ (Accountability) วิทยาลัยนานาชาติ มอบหมายความรับผิดชอบแก่
บุคลากรวิทยาลัยฯ ในการผลักดันการดําเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์และได้แต่งต้ังรองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ ประธานประจําหลักสูตร รับผิดชอบในส่วนงานด้านการเรียนการสอนที่เก่ียวข้อง และหัวหน้า
สํานักงานคณบดี มีหน้าที่รับผิดชอบด้านบริหารจัดการที่ได้รับมอบหมายจากคณบดี และรองคณบดี และ
มอบหมายภาระงานให้กับบุคลากรสายสนับสนุน โดยระบุไว้ในภาระงาน (Job Description) โดยบุคลากร             
ทุกท่านดําเนินงานตามเป้าหมายของคณะที่ได้วางไว้ รวมทั้งร่วมกันผลักดันการดําเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ (5.1-4-9 ภาระงานบุคลากรสายสนับสนุน) 

นอกจากน้ียังมีการแต่งต้ังคณะกรรมการเพ่ือกํากับติดตามงานด้านต่าง ๆ และมีการมอบหมายความ
รับผิดชอบด้านตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาให้กับบุคลากรรับผิดชอบ (5.1-4-10 คําสั่งกรรมการ
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ) (5.1-4-11 คําสั่งคณะกรรมการับผิดชอบตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบการประกัน
คุณภาพ) 

5. หลักความโปร่งใส  (Transparency)  วิทยาลัยนานาชาติ  มีการกํากับดูแลกิจการที่ ดี                      
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปร่งใส สอบทานความถูกต้อง และเช่ือถือได้                    
โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดําเนินการตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม
แผนการตรวจสอบที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่กําหนด ด้านการเงิน บัญชี พัสดุ รวมท้ังตรวจสอบการ
บริหารงานด้านอ่ืนๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจน
ตรวจสอบดูแลรักษาทรัพย์สิน และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(5.1-4-12 รายงานผลการตรวจสอบ, ตรวจสอบการเงิน) วิทยาลัยนานาชาติ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง (5.1-4-13 คําสั่งแต่งต้ังกรรมการบริหารความเสี่ยง) เพ่ือดําเนินการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้อง
กับนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ดําเนินการวิเคราะห์                    
ระบุปัจจัยเสี่ยง และจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยง เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง และจัดทําแผนการ
บริหารความเสี่ยงของวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-4-14 แผนบริหารความเสี่ยงวิทยาลัยนานาชาติ) 
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สําหรับการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ ได้มีการเผยแพร่มติที่ประชุมในเว็บไซต์
วิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือให้บุคลากรและบุคคลภายนอกได้เข้าไปค้นหาและตรวจสอบข้อมูลได้ (5.1-4-15 
www.inter.cmru.ac.th)  

 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) วิทยาลัยนานาชาติ เปิดโอกาสให้บุคลากรของวิทยาลัยฯ 
ร่วมทบทวนแผนกยุทธศาสตร์และจัดทําแผนการปฏิบัติการประจําปีร่วมกัน ในปีงบประมาณ 2560 (5.1-4-16 
รายงานผลการดําเนินงานโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปี
งบประมาณ 2560) ในระหว่างวันที่ 24 – 25 พฤศจิกายน 2559 ณ เบลล์วิลล่ารีสอร์ทแอนด์สปา                     
อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและกําหนด
ทิศทางในการดําเนินงานของวิทยาลัยฯ ที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย โดยกระบวนการดังกล่าวจะสร้างความ
ตระหนักถึงความสําคัญของการวางแผนให้กับบุคลากรที่จะต้องเป็นผู้ปฏิบัติงานตามแผนที่ตนเองมีส่วนร่วม           
ในการกําหนดขึ้น อีกทั้งคณะได้แต่งต้ังบุคลากรเพ่ือเป็นคณะกรรมการชุดย่อยในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์   
การดําเนินงานของวิทยาลัยฯ  

 

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) วิทยาลัยนานาชาติ ยึดหลักการกระจายอํานาจ
เพ่ือสนับสนุนให้การบริหารจัดการวิทยาลัยฯ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว โดยแต่งต้ังบุคลากร            
ในวิทยาลัยฯ เป็นกรรมการฝ่ายต่างๆ เพ่ือทําหน้าที่จัดเตรียมข้อมูล วิเคราะห์กลั่นกรองข้อมูลและจัดทํา
ข้อเสนอแนวทางการตัดสินใจเพ่ือเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบ
ดําเนินการ (5.1-4-17 แฟ้มคําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ)  

 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) การบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติ ได้ดําเนินการโดยอาศัย
อํานาจของกฎหมาย ได้แก่ พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ .ศ .2547 (5.1-4-18 
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2547) รวมถึงกฎ ระเบียบ และข้อบังคับในการบริหารงาน
ต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่กําหนดขึ้นเพ่ือประกาศใช้ทั่วทั้งองค์กร เพ่ือให้การบริหารวิทยาลัย
นานาชาติ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย (5.1-4-19 ข้อบังคับวิทยาลัยนานาชาติ พ.ศ. 2557) 

กรณีเกิดข้อร้องเรียนต่างๆ อันเกิดจากการบริหารงานด้วยความไม่เป็นธรรม หรือเลือกปฏิบัติ 
วิทยาลัยนานาชาติ อาศัยระบบธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเป็นหลักประกันที่จะให้
ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย ไม่เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และให้มีการแจ้ง
สิทธ์ิให้ผู้เก่ียวข้องทราบผลการวินิจฉัยเมื่อดําเนินการแล้วเสร็จทุกครั้ง เพ่ือที่ผู้เกี่ยวข้องจะได้พิจารณา
ดําเนินการต่อไป 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) วิทยาลัยนานาชาติ ให้ความสําคัญกับหลักความเสมอภาค                  
ทั้งในด้านการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ และการให้บริการ วิทยาลัยนานาชาติสนับสนุนให้บุคลากร         
ทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารงานและร่วมกิจกรรมต่างๆ ของวิทยาลัยฯ และมหาวิทยาลัยฯ                  
อย่างเสมอภาค นอกจากน้ีในคณะผู้บริหารจะมีองค์ประกอบจากบุคลากรที่มาจากสายวิชาการ และ                
สายสนับสนุน (5.1-4-20 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การแต่งต้ังคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยนานาชาติ) รวมถึงการรับบุคคลเข้าทํางาน วิทยาลัยนานาชาติเปิดโอกาสให้ผู้มีความรู้ความสามารถใน
ตําแหน่งต่างๆ สมัครและรับการคัดเลือก โดยเสมอภาคและเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกทางเพศ ถิ่นกําเนิด 
เช้ือชาติ ศาสนา อายุ สภาพทางกาย ตลอดจนฐานะทางสังคม (5.1-4-21 หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือก
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุน) และเมื่อผ่านการคัดเลือกให้ปฏิบัติงานในวิทยาลัย
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นานาชาติ แล้ว ล้วนมีโอกาสได้รับความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ตามความสามารถและความรู้ของตน
อย่างเท่าเทียมกัน (5.1-4-22 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล 2560) 

 

นอกจากน้ี วิทยาลัยนานาชาติ ยังจัดสรรทรัพยากรและสวัสดิการให้แก่บุคลากร และนักศึกษาของ
วิทยาลัยนานาชาติอย่างเสมอภาค เช่น ทุนการศึกษา การให้บริการอินเตอร์เน็ต หรือการแจ้งข้อมูลข่าวสาร
และกิ จกรรมของ วิทยาลั ยนานาชา ติ  ผ่ าน ช่อ งทา ง ต่ า งๆ  เ ช่ น  เ ว็ บ ไซ ต์ วิทยาลั ยนานาชา ติ  
(www.inter.cmru.ac.th) เอกสารประชาสัมพันธ์ facebook วิทยาลัยนานาชาติ หรือการจัดประชุมช้ีแจง
และรับฟังความคิดเห็นเรื่องที่เป็นประเด็นสําคัญ 

 

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) ผู้บริหารวิทยาลัยนานาชาติ ให้ความสําคัญกับ
การนําหลักการตัดสินใจโดยฉันทามติมาใช้ในการบริหาร ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี และ
หลักธรรมาภิบาล ตัวอย่างที่แสดงถึงการยึดหลักมุ่งเน้นฉันทามติ คือ กระบวนการตัดสินพิจารณาข้อมูลในที่
ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-4-23 แฟ้มรายงานการประชุมวิทยาลัยนานาชาติ)              
หรือที่ประชุมของคณะกรรมการชุดต่างๆ ล้วนยึดถือหลักมุ่งเน้นฉันทามติเป็นธรรมเนียมปฏิบัติใน                  
การให้ความเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบในเร่ืองต่างๆ ทั้งประเด็นเชิงนโยบาย การบริหาร หรือการแก้ปัญหา                 
ความขัดแย้งโดยอาศัยฉันทามติในที่ประชุมที่มีการยอมรับในหลักเหตุผล เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อประชาคมใน
วิทยาลัยนานาชาติ โดยไม่ต้องใช้วิธีลงมติโดยเสียงข้างมากเป็นข้อยุติของที่ประชุม ยกเว้นในเรื่องที่มี                  
การกําหนดไว้ในข้อบังคับหรือระเบียบที่กําหนดให้ดําเนินการลงมติด้วยวิธีการลงคะแนนโดยใช้เสียงข้างมากใน
การตัดสิน 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์วิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-4-2 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
5.1-4-3 รายงานผลการดําเนินโครงการ 
5.1-4-4 รายงานผลการใช้งบประมาณแต่ละไตรมาส 
5.1.4-5 ระบบข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
5.1-4-6 รายงานผลโครงการให้ความรู้ เร่ือง การจัดการธุรกิจออนไลน์และธุรกิจระหว่างประเทศ 
5.1-4-7 รายงานผลโครงการให้ความรู้ภาษาอังกฤษแก่ชุมชนลวงเหนือ 
5.1-4-8 รายงานผลโครงการบูรณาการความรู้สู่ชุมชน ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา 
5.1-4-9 ภาระงานบุคลากรสายสนับสนุน 
5.1-4-10 คําสั่งกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ 
5.1-4-11 คําสั่งคณะกรรมการับผิดชอบตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ 
5.1-4-12 รายงานผลการตรวจสอบ, ตรวจสอบการเงิน 
5.1-4-13 คําสั่งแต่งต้ังกรรมการบริหารความเสี่ยง 
5.1-4-14 แผนบริหารความเสี่ยงวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-4-15 www.inter.cmru.ac.th 
5.1-4-16 รายงานผลการดําเนินงานโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ 
            การประจําปีงบประมาณ 2560 
5.1-4-17 แฟ้มคําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ 
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5.1-4-18 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2547 
5.1-4-19 ข้อบังคับวิทยาลัยนานาชาติ พ.ศ. 2557 
5.1-4-20 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การแต่งต้ังคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-4-21 หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุน 
5.1-4-22 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล 2560 
5.1-4-23 แฟ้มรายงานการประชุมวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 5 ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่ง 
เรียนรู้อ่ืนๆตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บ 
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและนํามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 วิทยาลัยนานาชาติ ตระหนักถึงความสําคัญของการสร้างองค์กรให้ก้าวไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้               
จึงได้กําหนดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดการความรู้ประจําวิทยาลัยฯ ขึ้น (5.1-5-1 คําสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการจัดการความรู้) เพ่ือให้เป็นผู้ขับเคลื่อนกระบวนการการจัดการความรู้ในภาพรวมของวิทยาลัยฯ  
มีการประชุมคณะกรรมการจัดการความรู้เพ่ือกําหนดทิศทางและกํากับติดตามผลการดําเนินงานให้สอดคล้อง
กับแผนการดําเนินงานอ่ืน ๆ ของวิทยาลัยฯ และรายงานผลการดําเนินงานน้ันต่อคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยฯ  (5.1-5-2 รายงานการประชุมคณะกรรมจัดการความรู้) (5.1-5-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ) ซึ่งในการดําเนินงานด้านการจัดการความรู้ของวิทยาลัยนานาชาติน้ัน                
ยึดหลักของการส่งเสริมและผลักดันให้บุคลากรนํากระบวนการการจัดการความรู้เข้าไปใช้รวบรวมข้อมูล
ความรู้จากการประชุมกลุ่มย่อยหรือการแลกเปลี่ยนในการประชุมคณะกรรมการชุดเล็กต่าง ๆ ของวิทยาลัยฯ 
ถือเป็นการสร้าง “วัฒนธรรมการเรียนรู้” ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติใหม่ของคณะที่อยู่ระหว่างการพัฒนาไปสู่                    
“วัฒนธรรมองค์กร”  ในอนาคต   

วิทยาลัยนานาชาติมีการจัดทําแผนการจัดการความรู้ประจําปีงบประมาณ 2560 (5.1-5-4 แผนการ
จัดการความรู้ประจําปีงบประมาณ 2560) และแผนที่ขุมความรู้ที่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และนโยบาย
การบริหารงาน ตลอดจนมีความเช่ือมโยงกับความเช่ียวชาญของบุคลากรวิทยาลัยฯ เพ่ือเป็นแนวทางใน
ดําเนินงานด้านการจัดการความรู้ของบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติ 
 ในปีงบประมาณ 2560 น้ี วิทยาลัยนานาชาติได้กําหนดแผนการจัดการความรู้ไว้จํานวน 2 แผนรวมถึง          
การกําหนดประเด็นความรู้ที่สอดคล้องกับแผนการจัดการความรู้และความต้องการของบุคลากร เพ่ือให้
บุคลากรสามารถนําไปปรับใช้ได้อย่างแท้จริง ดังน้ี 
 

แผนการจัดการความรู ้ ประเด็นความรู้ 
1.  ด้านการผลิตบัณฑิต การเรียนการสอนและการวัดผลและ

ประเมินผล 
2.  ด้านการวิจัย การเขียนโครงร่างงานวิจัยเพ่ือขอรับทุน 

 

 เมื่อกําหนดประเด็นความรู้ได้แล้ว วิทยาลัยฯ จึงได้จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามแผนการจัดการ
ความรู้ดังกล่าว ซึ่งประกอบไปด้วย  
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ประเด็นความรู้ กิจกรรม 
1.  การเรียนการสอนและการวัดผลและ
ประเมินผล 

-  เทคนิคการสอน การวัดผลและประเมินผล 
-  การออกแบบข้อสอบที่มีประสิทธิภาพ 

2.  การเขียนโครงรา่งงานวิจัยเพื่อขอรับทุน -  การทําวิจัยในช้ันเรียนและการทําวิจัยสถาบัน 
-  การออกแบบและเขียนโครงร่างรายงานวิจัย 

 
 จากน้ัน คณะกรรมการการจัดการความรู้ ได้นําผลจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นต่าง ๆ 
ดังกล่าวมาถอดบทเรียนเพื่อสกัดให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ที่แท้จริง สามารถถ่ายทอดและนําไปสู่การปฏิบัติได้ 
(5.1-5-5 การถอดบทเรียนจากกิจกรรม) เมื่อได้องค์ความรู้ที่สมบูรณ์แล้ว คณะกรรมการจัดการความรู้จึงทํา
การเผยแพร่องค์ความรู้สู่บุคลากรในรูปแบบของสื่อประชาสัมพันธ์ทั้งเอกสารคู่มือและนําเสนอผ่านระบบ
สารสนเทศออนไลน์ (www.inter.cmru.ac.th) เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้อย่างสะดวก
รวดเร็ว (5.1-5-6 เอกสารเผยแพร่องค์ความรู้จากกิจกรรม) ทั้งน้ี วิทยาลัยนานาชาติได้นําองค์ความรู้ด้าน           
การผลิตบัณฑิต ไปพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน การผลิตบัณฑิต (5.1-5-7 ตัวอย่างการปรับปรุง 
มคอ. 3) และการนําองค์ความรู้ด้านการพัฒนาศักยภาพวิจัยไปประกอบการจัดทํางานวิจัยของคณาจารย์  
(5.1-5-8 ตัวอย่างการปรับปรุงแก้ไขบทความวิจัยเพ่ือขอทุนอุดหนุนโครงการวิจัย)  
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-5-1 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการจัดการความรู้ 
5.1-5-2 รายงานการประชุมคณะกรรมจัดการความรู้ 
5.1-5-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
5.1-5-4 แผนการจัดการความรู้ประจําปีงบประมาณ 2560 
5.1-5-5 การถอดบทเรียนจากกิจกรรม 
5.1-5-6 เอกสารเผยแพร่องค์ความรู้จากกิจกรรม 
5.1-5-7 ตัวอย่างการปรับปรุง มคอ. 3 
5.1-5-8 ตัวอย่างการปรับปรุงแก้ไขบทความวิจัยเพ่ือขอทุนอุดหนุนโครงการวิจัย 
 
ข้อ 6 การกํากับติดตามผลการดําเนินงาน ตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุน 

 วิทยาลัยนานาชาติ ได้รับทราบผลจากการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการประเมิน เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการมุ่งเน้นที่การกําหนดเกณฑ์  
การประเมินสมรรถนะของบุคลากรตามนโยบายมหาวิทยาลัย และการนําไปสู่แนวทางการพัฒนาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ันวิทยาลัยนานาชาติได้แสดงความประสงค์ให้บุคลากรของวิทยาลัยฯ               
เป็นผู้กําหนดเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะบุคลากรร่วมกัน ทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะตามกลุ่มงาน 
แบ่งกลุ่มความเช่ียวชาญของบุคลากรสายวิชาการ และสามารถวางแผนในการพัฒนาบุคลากรได้ตรงความ
ต้องการตามสมรรถนะบุคลากรได้ (5.1-6-1 แผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ 2560) เสนอคณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยฯ พิจารณาเห็นชอบ ในการประชุมคร้ังที่ 1/2559 วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2559 เช่ือมโยงกับ
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แผนปฏิบัติราชการของคณะ (5.1-6-2 แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 2560) สอดคล้องกับแนวทาง               
การบริหารจัดการของผู้บริหารวิทยาลัยฯ  

 
- Career path ส่งเสริมให้บุคลากรทั้งสายสนับสนุนเข้าสู่การกําหนดตําแหน่งที่สูงข้ึน  
- Foreign Language Capability สนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาภาษาต่างประเทศ  

(อังกฤษ/จีน) ตามความเหมาะสมในแต่ละตําแหน่งงาน เพ่ือรองรับงานการบริหารหลักสูตร 
กิจกรรมการเรียนการสอน และเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

- Professional Ethics ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ 
     เป็นสําคัญ 

 ปีงบประมาณ 2560 วิทยาลัยนานาชาติได้แต่งต้ังคณะกรรมการงานบุคคล (5.1-6-3 คําสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการงานบุคคล) ทําหน้าที่กําหนดนโยบาย หน้าที่ วางแผน ออกแบบการพัฒนาองค์กร และ                 
การวิเคราะห์งาน ตลอดจนการวางแผนกําลังคน สรรหา คัดเลือก บรรจุและส่งเสริมให้ความรู้แก่พนักงาน     
เพ่ือการพัฒนาการของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดและมีก้าวหน้าในวิชาชีพ และ
ดําเนินการติดตาม ประเมินผล รายงานผลการดําเนินงานให้คณะกรมการประจําวิทยาลัยฯ ทราบ (5.1-6-4 
รายงานประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ)  
  วิทยาลัยนานาชาติ ได้มีการสร้างขวัญกําลังใจให้กับบุคลากรและสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีภายใน
องค์กร โดยจัดให้มีการประชุมบุคลากรวิทยาลัยฯ เป็นประจําทุกเดือน ควบคู่ไปกับการประชุมคณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยฯ ทําให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการได้มีส่วนร่วมในการรับฟัง
ความก้าวหน้า ความคิดเห็น และได้มองเห็นภาพความเช่ือมโยงของแต่ละส่วนงาน เพ่ือบุคลากรจะได้นําข้อมูล
จากการประชุมไปประยุกต์เข้ากับส่วนงานของตนเองหรือพิจารณาเพ่ิมเติมว่าควรจะปรับปรุงส่วนงานของ
ตนเอง (5.1-6-5 รายงานประชุมวิทยาลัยนานาชาติ) 
 สําหรับการกํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร โดยคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
รายงานผลการดําเนินงานให้คณะกรรมการประจําคณะฯ พิจารณาในวาระสืบเน่ือง และกําหนดให้มี                    
การรายงานผลติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพบุคลากร และจรรยาบรรณนักวิจัยวิทยาลัยฯ                 
(5.1-6-6 รายงานการประชุม)  

ผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของวิทยาลัยฯ ประจําปีงบประมาณ 2560 สามารถคํานวณ
ร้อยละของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรได้เท่ากับ ร้อยละ 100 (5.1-6-7 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ) (5.1-6-8 สรุปผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของวิทยาลัย) 
 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง :  
5.1-6-1 แผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ 2560 
5.1-6-2 แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ 2560 
5.1-6-3 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการงานบุคคล 
5.1-6-4 รายงานประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
5.1-6-5 รายงานประชุมวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-6-6 รายงานการประชุม 
5.1-6-7 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-6-8 สรุปผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของวิทยาลัย 
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ข้อ 7 ดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของ             
การบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน 
คุณภาพ 

วิทยาลัยนานาชาติ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา (5.1-7-1 คําสั่งวิทยาลัย
นานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา) เพ่ือทําหน้าที่กํากับ ติดตามการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพหลักสูตร จากคณะกรรมการผู้รับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน            
ระดับหลักสูตร และระดับคณะ ประจําปีการศึกษา 2559 ทําหน้าที่เป็นกลไกเพ่ือควบคุมติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพ และจัดทําแผนกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (5.1-7-2 แผนการประกัน
คุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2559) บูรณาการวงจรคุณภาพ PDCA ให้เข้ากับงานประจําและตัวบ่งช้ีทั้ง
ที่เป็นตัวบ่งช้ีภายในและตัวบ่งช้ีภายนอก และพัฒนาแบบฟอร์มโครงการต่างๆ ที่อยู่ในแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งต้อง
เสนอแผนกิจกรรมที่มีขั้นตอนในการดําเนินงานตามแนวทางวงจร PDCA (5.1-7-3 ตัวอย่างโครงการต่างๆ                   
ที่อยู่ในแผนยุทธศาสตร์) และได้จัดทํารายงานการประเมินตนเอง เสนอต่อกรรมการประจําบริหารวิทยาลัยฯ                
เพ่ือพิจารณา (5.1-7-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยนานาชาติ) และรายงานข้อมูลครบถ้วน
ตามท่ี สกอ. กําหนด ผ่านระบบ CHE QA Online (5.1-7-5 ระบบ CHE QA Online) และแต่งต้ังคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบ ตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และระดับคณะ ประจําปีการศึกษา 
2559 (5.1-7-6 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ) เพ่ือทําหน้าที่ กํากับ ดูแล และดําเนินงานตามบ่งช้ีที่ได้รับ
มอบหมาย จัดเก็บข้อมูล เอกสาร หลักฐาน สนับสนุนข้อมูล และรายงานผลการดําเนินงานในส่วนที่เก่ียวข้อง
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด ส่งข้อมูลตัวบ่งช้ีที่รับผิดชอบตามระยะเวลาที่กําหนด ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลและเอกสารหลักฐาน และเตรียมความพร้อมรับการประเมิน ประสานงานระหว่างผู้กากับดูแล ผู้รับผิดชอบ
ดําเนินการและผู้จัดเก็บข้อมูลตามตัวบ่งช้ี และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดเก็บข้อมูล เอกสาร/หลักฐาน ตัวบ่งช้ี
ตามเกณฑ์มาตรฐานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ 

ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ ได้นําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา
มาใช้ (5.1-7-7 คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558) ได้ปรับปรุงกลไก                
การขับเคลื่อนการดําเนินงานให้สอดคล้องกับการดําเนินงานของทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะ โดยให้อาจารย์
ประจําหลักสูตรทุกหลักสูตรมาเป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการประกันคุณภาพ (5.1-7-8 คําสั่งที่วิทยาลัย
นานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา) เพ่ือให้การประกันคุณภาพครอบคลุมทั้งระดับ
หลักสูตรและระดับคณะ และกําหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวบ่งช้ี ทั้งผู้รับผิดชอบหลักและผู้รับผิดชอบรอง 
ตลอดจนกําหนดไว้ในภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเพ่ือให้มีการดําเนินงานประกันคุณภาพฯ                   
เป็นส่วนหน่ึงของงานประจํา (5.1-7-9 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งช้ี
งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน) คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาได้ดําเนินการตามกระบวนการ 
PDCA ดังน้ี 

1. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ได้นําผลการประเมินการประกันคุณภาพฯ ตลอดจน
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน ปีการศึกษา 2558 ที่ผ่านมา นํามาหารือจัดทําแผนพัฒนาหลักสูตรและ
คณะตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินฯ ปีการศึกษา 2558 (5.1-7-10 แผนพัฒนาหลักสูตรและคณะ              
ตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินฯ ปีการศึกษา 2558) และจัดทําแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ                   
ปีการศึกษา 2559 (5.1-7-11 แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ ปีการศึกษา 2559) เพ่ือให้การดําเนิน                 
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การประกันคุณภาพมีการดําเนินการอย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง สอดคล้องกับพันธกิจและการพัฒนาวิทยาลัย
นานาชาติ ดังน้ี  

ด้านการผลิตบัณฑิต กําหนดให้ทุกหลักสูตรดําเนินการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา เช่น 
การประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตร กําหนดให้มีวาระการประชุมที่ต้องมีการติดตาม รายงานให้
คณะกรรมการประจําหลักสูตรทราบอย่างต่อเน่ือง อาทิ การติดตามการพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจํา
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน การติดตามตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ การติดตามผลท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษา                   
ข้อร้องเรียนจากนักศึกษา เป็นต้น (5.1-7-12 ตัวอย่างรายงานการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตร) 

การจัดโครงการ/กิจกรรมของนักศึกษา หรือกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ของหลักสูตร โดยหลักสูตรฯ               
วางแผนการจัดกิจกรรม มีการบูรณาการรายวิชากับการวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม การทํานุบํารุงศิลปและ
วัฒนธรรม ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 (5.1-7-13 
การบูรณาการรายวิชาในหลักสูตรกับโครงการบริการวิชาการ)  

ด้านการวิจัย วิทยาลัยนานาชาติ ได้สนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัยและมีการตีพิมพ์เผยแพร่อย่าง
ต่อเน่ือง โดยให้ความรู้แก่อาจารย์และนักวิจัยในกิจกรรมต่างๆ อาทิ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ “การทํา
วิจัยในช้ันเรียนและการทําวิจัยสถาบัน” และหัวข้อ“การออกแบบและเขียนโครงร่างงานวิจัย”เพ่ือผลักดัน
ผลงานวิจัย การเผยแพร่บทความวิจัย และยังเป็นการผลักดันให้อาจารย์เข้าสู่การขอตําแหน่งทางวิชาการของ
วิทยาลัยฯ เพ่ิมมากขึ้น  

ด้านการบริการวิชาการ วิทยาลัยนานาชาติ ได้สนับสนุนให้อาจารย์นําผลงานวิจัยเผยแพร่สู่ชุมชนผ่าน
การบริการวิชาการ และบูรณาการเข้ากับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา เพ่ือให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานที่จริง (5.1-7-14 ผลประเมินความสําเร็จของโครงการบริการวิชาการ)   

ด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม วิทยาลัยนานาชาติ ได้สนับสนุนโครงการ/กิจกรรมที่ทํานุบํารุง
ศิลปและวัฒนธรรมไทย ตลอดจนการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับรายวิชาการของหลักสูตร                  
เพ่ือให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานที่จริง (5.1-7-15 ผลประเมินความสําเร็จ
ของโครงการการทํานุบํารุงฯ) 

หลังจากที่วิทยาลัยฯ ได้รับการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจําปี
การศึกษา 2559 วันที่ 7-8 สิงหาคม 2560 ไปแล้วน้ัน (5.1-7-16 ผลประเมินระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 
จํานวน 3 หลักสูตร) หลักสูตรฯ ได้นําผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินรายงานให้
คณะกรรมการประจําคณะทราบ วันที่ 6 กันยายน 2560 และคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ ได้เสนอ                  
แนวทางการดําเนินงานในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร ในปีการศึกษา 2560                   
(5.1-7-17 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ) ดังน้ี 

1.  ระดับหลักสูตรควรเก็บข้อมูลประเมินภาวการณ์มีงานทําของบัณฑิตและข้อมูลความพึง 
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิตเอง หากหลักสูตรใช้ผลการการประเมินของมหาวิทยาลัยควรตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลก่อนจัดทําเป็นรายงานผลการดําเนินงาน ตลอดจนการนําเสนอข้อมูลที่เป็นตัวเลขขอให้ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล  

2.  การนําเสนอผลการดําเนินงานกิจกรรมเด่นของหลักสูตร ควรนําเสนอให้ครบทุกมิติ  
เพื่อที่จะถ่ายทอดให้ผู้ประเมินเข้าใจผลงานของหลักสูตรง่ายขึ้น และควรปรับประเด็นในการนําเสนอของหลักสูตรให้เห็น
ภาพการดําเนินงานของหลักสูตรที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมถึงนําเสนอผลการดําเนินงานในปีที่ประเมินและเช่ือมโยงกับส่ิง
ที่หลักสูตรจะทําในปีการศึกษาถัดไป  

3.  ระบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ในรายวิชา และทวน 
สอบตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.1-7-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-2 แผนการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2559 
5.1-7-3 ตัวอย่างโครงการต่างๆ ที่อยู่ในแผนยุทธศาสตร์ 
5.1-7-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยนานาชาติ 
5.1-7-5 ระบบ CHE QA Online 
5.1-7-6 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษา 
          ภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
5.1-7-7 คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 
5.1-7-8 คําสั่งที่วิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.1-7-9 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษา 
           ภายใน 
5.1-7-10 แผนพัฒนาหลักสูตรและคณะตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินฯ ปีการศึกษา 2558 
5.1-7-11 แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ ปีการศึกษา 2559 
5.1-7-12 ตัวอย่างรายงานการประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตร 
5.1-7-13 การบูรณาการรายวิชาในหลักสูตรกับโครงการบริการวิชาการ 
5.1-7-14 ผลประเมินความสําเร็จของโครงการบริการวิชาการ 
5.1-7-15 ผลประเมินความสําเร็จของโครงการการทํานุบํารุงฯ 
5.1-7-16 ผลประเมินระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 จํานวน 3 หลักสูตร 
5.1-7-17 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                            อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร 

โทรศัพท์ : 053 885 – 864 
             053 885 – 792  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางสาวภัทรพร      สุวรรณพูล 
                            นางศศิภา             มหาดิลก 
                            นางสาวพิมลพรรณ  สมบูรณ์ชัย 
                            นายคชาพล           ทองเลิศ 

โทรศัพท์ : 053 885 – 983  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  ระบบกํากับการประกันคณุภาพหลักสูตร 

ชนิดตัวบ่งชี ้  กระบวนการ 

อธิบายตัวบ่งชี้   

 บทบาทหน้าที่ของคณะในการกํากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีการดําเนินการ
ต้ังแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพการพัฒนาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์
การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถ
ส่งเสริม สนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามที่กําหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมี
คุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบและกลไกในการกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2.  มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่กําหนดในข้อ 1 และรายงาน
ผลการติดตามให้กรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3.  มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 
 4.  มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้
กรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา 
 5.  นําผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจําคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดี
ขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

7 ข้อ 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ : 

 วิทยาลัยนานาชาติ จัดให้มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริการการศึกษาที่มีการพัฒนาวงจรคุณภาพ PDCA บูรณาการเข้ากับงานประจําและตัวบ่งช้ี
ภายในและตัวบ่งช้ีภายนอก โดยการขับเคลื่อนของคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือควบคุม
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ มีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินทั้งภายในและ
ภายนอก มีระบบข้อมูลที่อยู่บนออนไลน์เช่ือมต่อกับระบบ CHE QA Online ของ สกอ. และมีการส่งเสริม
สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพฯ กับเครือข่ายระดับระดับคณะภายในมหาวิทยาลัย 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อตามเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งช้ีที่ 5.2 พบว่า ในปีการศึกษา 2559                 
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการดําเนินงาน 6 ข้อ ดังน้ี 
ข้อ 1 มีระบบและกลไกในการกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตาม 
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

 ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการประเมินคุณภาพภายในมาอย่างต่อเน่ืองทุกปี และ                 
ในปีการศึกษา 2559 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีการพัฒนาตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชา และระดับสถาบัน เพ่ือควบคุมคุณภาพ ติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้ได้ข้อมูลที่ช้ีผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้
มาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละหลักสูตร เพ่ือสร้างความมั่นใจต่อสังคมและสาธารณชน ดังน้ัน เพ่ือให้
ผู้บริหาร อาจารย์ประจําหลักสูตร คณะกรรมการการบริหารของวิทยาลัยฯ และผู้เก่ียวข้อง ได้เข้าใจแนว
ทางการดําเนินงานการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร และระดับ ที่มีการพัฒนาวงจรคุณภาพ PDCA 
บูรณาการเข้ากับงานประจําและตัวบ่งช้ีของแต่ละองค์ประกอบ ตลอดจนมีแนวทางและขั้นตอนการดําเนินงาน
หลักสูตรเพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ (5.2-1-1 ขั้นตอนการดําเนินการขออนุมัติหลักสูตร/รายวิชาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) 
 
การดําเนินงานเก่ียวกับ มคอ.3 และ มคอ.5 
 
ขั้นตอน กิจกรรม

ดําเนนิงาน 
เอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไข รายละเอียด

เพิ่มเติม 
1 อาจารย์

ผู้สอนทุกคน
ดําเนินการ 

มคอ.3 รายละเอียด
ของรายวิชา 

อาจารย์ผู้สอน ทุกภาคการศึกษา จัดทํารายละเอียด
ของรายวิชาทุก
รายวิชาใน
หลักสูตร 

มคอ.5 รายงานผล
การดําเนินการของ
รายวิชา 

อาจารย์ผู้สอน ดําเนินการทุกสิ้น
ปลายภาค 

รายงานเมื่อสิ้น
ภาคเรียน 

2 ทุกรายวิชา
เสนอหัวหน้า
ภาควิชาสรุป
เพ่ือใช้ในการ
ปรับปรุงการ
เรียนการสอน 

เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

หัวหน้า
ภาควิชา 
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การดําเนินงานเก่ียวกับ มคอ.7 

ขั้นตอน กิจกรรม
ดําเนนิงาน 

เอกสารข้อมูลที่
เก่ียวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไข รายละเอียด
เพิ่มเติม 

1 รายงานในภาพรวม
ประจําปีการศึกษา 

มคอ.7 รายงานผล
การดําเนินการของ

หลักสูตร 

ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ทุกปีการศึกษา 
60 วันหลัง
สิ้นสุดปี
การศึกษา 

รายงานผล
ประจําปี

เก่ียวกับผลการ
บริหารจัดการ

หลักสูตร 
2 เสนอหัวหน้า

ภาควิชาสรุปเพ่ือใช้
ในการปรับปรุง
และพัฒนากลยุทธ์
การสอน 
ประเมินผลและ
แก้ไข ปัญหา
อุปสรรคในการ
เรียนการสอน 

เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

หัวหน้า
ภาควิชา/
คณบดี 

ใช้แนบเมื่อจะ
เสนอขอ
ปรับปรุง
หลักสูตร 

ใช้เป็นข้อมูลใน
การรับรอง

หลักสูตรจากผู้
ประเมิน
ภายนอก 

3 เสนอคณบดี  มคอ.7  
ทุกหลักสูตร  
ที่เปิดสอน 

 ทุกปีการศึกษา 
60 วัน หลัง
สิ้นสุดปี
การศึกษา 

เพ่ือพิจารณา
และสรุปผล 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-1-1 ขั้นตอนการดําเนินการขออนุมัติหลักสูตร/รายวิชาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

ข้อ 2 มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามระบบท่ีกําหนดในข้อ 1 และรายงาน
ผลการติดตามให้กรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 

จากการที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพัฒนาตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะ น้ัน วิทยาลัยนานาชาติ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ
ตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะ ประจาํปีการศึกษา 2559 (5.2-2-1 
คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง การแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา) เพ่ือทําหน้าที่ กํากับ ดูแล 
และดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีที่ได้รับมอบหมาย จัดเก็บข้อมูล เอกสาร หลักฐาน สนับสนุนข้อมูล และรายงานผล
การดําเนินงานในส่วนที่เก่ียวข้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด ส่งข้อมูลตัวบ่งช้ีที่รับผิดชอบตามระยะเวลาท่ี
กําหนด ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและเอกสารหลักฐาน และเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
ประสานงานระหว่างผู้กากับดูแล ผู้รับผิดชอบดาเนินการและผู้จัดเก็บข้อมูลตามตัวบ่งช้ี และหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องเพ่ือจัดเก็บข้อมูล เอกสาร/หลักฐาน ตัวบ่งช้ีตามเกณฑ์มาตรฐานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ และแต่งต้ัง
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คณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา (5.2-2-2 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะ) เพ่ือทําหน้าที่กํากับ 
ติดตามการดาเนินงานการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ จากคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ ตัวบ่งช้ีงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และระดับคณะ ประจําปีการศึกษา 2559 จัดทําร่าง
แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน เสนอต่อผู้บริหาร/
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติฯ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ จัดทําระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา และร่างรายงานการศึกษา และการประเมินตนเองเสนอต่อผู้บริหาร/คณะกรรมการประจําวิทยาลัย
นานาชาติ เพ่ือพิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติมและให้ความเห็นชอบ ให้แล้วเสร็จก่อนเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนดให้มี
การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-2-1 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง การแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
5.2-2-2 คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการผู้รับผิดชอบตัวบ่งช้ีงานประกันคุณภาพการศึกษา 
           ภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะ 
 

ข้อ 3 มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดาเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ 
ประกันคุณภาพหลักสูตร  

วิทยาลัยนานาชาติ  ใ ช้ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของมมหาวิทยาลัยราชภัฏเ ชียงใหม่                      
เพ่ือสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ ระบบฐานข้อมูลนิสิต ฐานข้อมูลการบริหารหลักสูตร 
ฐานข้อมูลงานวิจัย ฐานข้อมูลงานบริการวิชาการแก่สังคม ฐานข้อมูลงานบุคคล และฐานข้อมูลการเงิน                 
(5.2-3-1 ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้านต่างๆ) นอกจากน้ี วิทยาลัยฯ ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ 
บนเว็บไซต์ของสํานักประกันคุณภาพ และมีการส่งเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกัน
คุณภาพฯ กับเครือข่ายระดับหลักสูตร และระดับคณะ ภายในมหาวิทยาลัย 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-3-1 ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้านต่างๆ 
 

ข้อ 4 มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้ 
กรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณา  

ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กําหนดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ครั้งแรกเมื่อ ปีการศึกษา 2557 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการควบคุม ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ             
การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ให้ได้ข้อมูลที่ช้ีผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตามมาตรฐาน  
การอุดมศึกษาของแต่ละคณะ เพ่ือสร้างความมั่นใจต่อสังคมและสาธารณชน วิทยาลัยนานาชาติ ได้ดําเนิน           
การประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 2559 (5.2-4-1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร)  

สําหรับข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ทั้ง 3 หลักสูตร มีข้อเสนอแนะไปในแนวทาง
เดียวกันเก่ียวกับการวางแผนและการดําเนินการประเมินกระบวนการต่าง ๆ ในการดําเนินงานของหลักสูตร 
โดยอาจารย์ประจําหลักสูตร ได้จัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ 
(5.2-4-2 แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯทั้ง 3 หลักสูตร)                     
เสนอวิทยาลัยฯ ผ่านภาควิชาที่เก่ียวข้องแล้ว และวิทยาลัยฯ ได้เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจํา
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วิทยาลัยฯ พิจารณาผลการประเมิน พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการดาเนินการของ
หลักสูตรต่อไป ที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ (5.2-4-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยฯ) ได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และ แผนพัฒนาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ แล้ว มีมติเห็นชอบแผนพัฒนาปรับปรุงตามที่อาจารย์ประจํา
หลักสูตรได้ระบุไว้ และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องดําเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะฯ ให้แล้ว
เสร็จ พร้อมทั้งรายงานผลการดําเนินงานเสนอคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 

สําหรับปีการศึกษา 2559 อาจารย์ประจําหลักสูตรทั้ง 3 หลักสูตร ได้ดําเนินการตามแผนพัฒนา
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 และรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแบบ มคอ.7 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือให้คณะกรรมการ
ประจําวิทยาลัยนานาชาติ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงรายงานให้มีความสมบูรณ์มากข้ึน (5.2-4-4 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ) 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-4-1 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
           ระดับหลักสูตร 
5.2-4-2 แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯทั้ง 3 หลักสูตร 
5.2-4-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
5.2-4-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยนานาชาติ 
 
ข้อ 5  นําผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจําคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

จากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 2559 หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจนานาชาติ อาจารย์ประจํา
หลักสูตร ได้จัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ (5.2-5-
1แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯหลักสูตรทั้ง 3 หลักสูตร) เสนอ
วิทยาลัยฯ ผ่านภาควิชาที่เกี่ยวข้องแล้ว และวิทยาลัยฯ ได้เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัย
นานาชาติ พิจารณาผลการประเมินพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินการของ
หลักสูตรต่อไป ที่ประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ (5.2-5-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจํา
วิทยาลัยฯ) ได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ แผนพัฒนาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ แล้วมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาปรับปรุงตามที่อาจารย์ประจํา
หลักสูตรได้ระบุไว้ และมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้องดําเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะฯ ให้แล้ว
เสร็จ พร้อมทั้งรายงานผลการดําเนินงานเสนอคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 

จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 
อาจารย์ประจําหลักสูตรทั้ง 3 หลักสูตร ได้ดําเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตร และรายงานผลการดาเนินงานตามแบบ มคอ.7 เสนอที่ประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ เพ่ือให้คณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
รายงานให้มีความสมบูรณ์มากข้ึน (5.2-5-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ) ส่งผลให้           
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การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจําปีการศึกษา 2559 มีผลการดําเนินงานอยู่
ในระดับดี สามารถสรุปข้อมูลได้ดังน้ี 

 

ลําดับ รายชื่อหลักสูตร 
คะแนนการประเมิน (เต็ม 5) เฉลี่ยตาม

จํานวน 
ตัวบ่งชี้ 

ระดับ
คุณภาพองค์ 1 องค์ 2 องค์ 3 องค์ 4 องค์ 5 องค์ 6 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
1 หลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารระหว่างประเทศ 

  4.73 3.00 2.52 3.38 3.00 3.27 ดี 

2 หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาจีนธุรกิจ 

  4.39 2.67 2.11 3.50 3.00 3.08 ดี 

3 หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชา           
การจัดการธุรกิจ
นานาชาต ิ

  4.43 3.00 2.56 3.50 3.00 3.27 ดี 

ค่าคะแนนประเมินรวมทุกหลักสูตร  3.21 ดี 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-5-1แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯหลักสูตรทั้ง 3 หลักสูตร 
5.2-5-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
5.2-5-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาลัยฯ 
 
ข้อ 6  มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 ปีการศึกษา 2559 วิทยาลัยนานาชาติ มีการประเมินคุณภาพหลักสูตร 3 หลักสูตร ผลการประเมิน 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ ผ่านการประเมิน 
ในองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน ทุกหลักสูตร (5.2-6-1 ผลการประเมินระดับหลักสูตร) 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
5.2-6-1 ผลการประเมินระดับหลักสูตร 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

คะแนน    เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ   5 คะแนน 6 ข้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว 
                            อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม 
                            อาจารย์กมลวัน  สังสีแก้ว 
                            อาจารย์จิตติคุณ  นิยมสิร ิ
                            อาจารย์ตุลยนุสรญ ์ สุภาษา 

โทรศัพท์ : 053 885 – 864 
             053 885 – 982 
             053 885 – 890   

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นางศศิภา             มหาดิลก 
 

โทรศัพท์ : 053 885 – 983  
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สรุปผลการวิเคราะห์จุดเดน่และจุดที่ควรพัฒนารายองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ผลการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบ

ที่ 1 
การผลิต
บัณฑิต 

จุดแข็ง 
1.  ทุกหลักสูตรของวิทยาลัยนานาชาติเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานและผูใ้ช้บัณฑิต ประกอบ
กับ  แต่ละหลกัสูตรมีการกํากับมาตรฐานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร มีการควบคุม
คุณภาพบัณฑิตให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา มกีระบวนการรับนักศึกษา 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจน มีการจัดสาระของรายวิชาในหลักสูตรและระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ระบบการจัดที่ปรึกษาคอยเอาใจใส่ดูแลนักศึกษาท่ีดี และมี
ผลการดําเนินงานของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมี
วิทยาลัยคอยให้การสนับสนุนสิ่งเรียนรู้จนทําให้อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในภาพรวมของแต่ละ
หลักสูตรเกินกว่า 60 % 
2.  วิทยาลัยสนับสนุนให้อาจารย์เพ่ิมคุณวุฒิด้วยการศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน 
3.  อาจารย์ในวิทยาลัยมีความกระตือรือร้นที่จะทําผลงานทางวิชาการเพ่ือขอตําแหน่งทางวิชาการ 
4.  บัณฑิตที่เรียนในแต่ละหลักสูตรของวิทยาลัยนานาชาติ ส่วนใหญ่เป็นสาขาที่เป็นที่ต้องการของ
ตลาดโดยรวมอยู่แล้ว อีกทั้งยงมีความต้องการของตลาดแรงงานอีกด้วย 
5.  หลักสูตรมีรายวิชาฝึกปฏิบัติซึ่งถือว่าเป็นรายวิชาที่นักศึกษาที่เรียนศาสตร์ภาษาและธุรกิจ
จําเป็นต้องมี ก่อนออกไปทํางานในสถานประกอบการจริง ทําให้ช่วยลดปัญหาความไม่พร้อมใน
การทํางานหลังสําเร็จการศึกษา และช่วยเพ่ิมโอกาสในการทํางานให้กับบัณฑิตทันทีหลังสําเร็จ
การศึกษา 
6.  วิทยาลัยนานาชาติมีช่องทางในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารไปยังนักศึกษาอย่าง
หลากหลายและสามารถเข้าถึงนักศึกษาได้ทุกกลุ่ม 
7.  มีกระบวนการในการจัดกิจกรรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้อย่างครบถ้วนและมีเน้ือหาที่
เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
จุดที่ควรพฒันา 
1.  ควรพิจารณาระบบและกลไกในการรับนักศึกษาที่วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยทําอยู่น้ันทําให้ได้
จํานวนนักศึกษาตามเป้าหมายหรือไม่ และหากไม่เป็นไปตามเป้าหมายจะนําไปเป็นข้อมูลในการ
แก้ไขกระบวนการรับนักศึกษาในปีต่อไปอย่างไร 
2.  ควรส่งเสริม สนับสนุน และกํากับติดตามให้อาจารย์ได้พัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อเพ่ือ
เสริมศักยภาพด้านการปฏิบัติงานและเป็นไปตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา 
3.  วิทยาลัยนานาชาติควรส่งเสริมและกระตุ้นอาจารย์ให้ทําวิจยัและผลงานวิชาการให้มากขึ้น 
และกํากับให้เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเอง 
4.  วิทยาลัยนานาชาติควรขออัตรากําลังเพ่ือดูแลงาน ดังต่อไปนี้ 
          1)  งานกิจการนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ  
          2)  งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพวิทยาลัยนานาชาติ 
           3)  งานให้คําปรึกษาปัญหาชีวิตนักศึกษาทั้งชาวไทยและต่างประเทศ 
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 4)   โครงการจัดต้ังชมรมศิษย์เก่า วิทยาลัยนานาชาติเ พ่ือให้มีความชัดเจนใน  
การดําเนินงานในภารกิจต่างๆ สนับสนุนการให้เกิดงานบริการท่ีมีคุณภาพเพื่อเกิดประโยชน์กับ
นักศึกษาอย่างแท้จริง 
 

 ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 
1.  ควรกําหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมอยู่เสมอ 
โดยเฉพาะหลักสูตรที่ต้องเก่ียวข้องกับธุรกิจหรือการติดต่อสื่อสาร เช่น ภาษาจีนธุรกิจ หรือการ
จัดการธุรกิจนานาชาติ และหากต้องมีการปรับปรุงเน้ือหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทนัสมัย ก็
อาจนําเสนอการแก้ไขหลักสตูรเล็กน้อย เช่น การปรับคําอธิบายรายวิชา หรือการเพ่ิมรายวิชาใน
กลุ่มเอกเลือก โดยไม่ได้แก้ไขโครงสร้างใหญข่องหลักสูตร 
2.  มหาวิทยาลัยและวิทยาลยันานาชาติควรเปิดรับสมัครอาจารย์ใหม่ เฉพาะผู้สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกเพ่ือให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ผู้สอน และมศีักยภาพสอดคล้อง
กับมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
หลักสูตร หรือภาควิชาอาจวิเคราะห์จํานวนนักศึกษาที่ลดลงทุกปี และอัตราการออกกลางคัน เพ่ือ
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกันกับวิทยาลัย และอาจารย์ประจําหลักสูตรควรมีแนวทางใน
การพัฒนาหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรโดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์และวิจัยความต้องการ
ของตลาดแรงงานหรือผู้ใช้บัณฑิตประกอบ รวมทั้งสํารวจความต้องการของผู้เรียนก่อนทั้งน้ีเพ่ือให้
เกิดความเช่ือมั่นว่า หลักสูตรปรับปรุงหรือหลักสูตรใหม่น้ันเป็นหลักสูตรที่ตรงกับความต้องการ
ของทั้งผู้เรียนและตลาดแรงงานอย่างแท้จริง ซึ่งจะช่วยลดอัตราการออกกลางคันและช่วยเพ่ิม
อัตราการมีงานทําให้ของบัณฑิตให้สูงขึ้น 
3.  กรณีสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษานั้น อาจใช้การจ้างอาจารย์เป็นรายปีก่อน จากน้ันจึงค่อย
พัฒนาหน้าท่ีทั้ง 4 ประการ ให้กับอาจารย์ใหม่ คือ การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และพัฒนาการเขียน มคอ.3 หรือ มคอ.4 และรายงานผล มคอ.5 หรือ 
มคอ.6 
4.  ควรเพ่ิมสัดส่วนอาจารย์ประจําต่อจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาให้เหมาะสมกับการจัดการเรียน
การสอนและเป็นไปตามมาตรฐานกําหนด 

องค์ประกอบ
ที่ 2 

การวิจัย 

จุดแข็ง 
1.  คณาจารย์มีศักยภาพและมีความสนใจในการทําวิจัยและขอรับทุนวิจัย 
จุดที่ควรพฒันา 
1.  อาจารย์ในวิทยาลัยฯ ยังมีความรู้ความเข้าใจในการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการเพ่ือขอ
ตําแหน่งทางวิชาการไม่เพียงพอ 
2.  อาจารย์มภีาระงานสอนและภาระงานบริหารมากจนทําให้ไม่มีเวลาในการทําวิจัยหรือผลงาน
ทางวิชาการ 
3.  คณาจารย์ยังต้องการการพัฒนาส่งเสริมเก่ียวกับการทําวิจัย เพ่ือเพ่ิมจํานวนอาจารย์ที่ทํางาน
วิจัยให้มากข้ึน 
4.  ควรมีการพัฒนาการบูรณาการเรียนการสอนกับงานวิจัยของแต่ละหลักสูตรให้เป็นรูปธรรม
มากข้ึน 
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5.  กระตุ้นให้อาจารย์พัฒนาตนเองโดยการทําวิจัยหรือเขียนบทความทางวิชาการ และนําไป
เผยแพร่ยังแหล่งต่าง ๆ ให้มากข้ึน 
6.  จัดโครงการพัฒนาอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการนําผลงานวิชาการไปเผยแพร่ เพ่ือเป็นการแนะ
แนวทางให้กับคณาจารย์รุ่นใหม่ที่ยังไม่เคยนําผลงานออกเผยแพร ่

 ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 
1.  จัดผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เช่ียวชาญมาให้คาํปรึกษาแนะนําในการช่วยพัฒนาในการเขียนบทความ
วิจัย ให้กับคณาจารย์ในวิทยาลัยฯ 
2.  ลดภาระงานสอนและงานบริหารและทําสัญญาการทําผลงานทางวิชาการให้แล้วเสร็จอีกทั้งจัด
ให้มีระบบพ่ีเลีย้งในการช่วยเหลือการทําผลงานทางวิชาการ 
3.  จัดอบรมการเขียนโครงร่างวิจัยเพ่ือขอรับทุนและกระตุ้นให้อาจารย์ขอทุนวิจัยจากภายใน
มหาวิทยาลัย และแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลัย 

องค์ประกอบ
ที่ 3 

การบริการ
วิชาการ 

จุดแข็ง 
- วิทยาลัยฯ มอีาจารย์และบุคลากรที่มีศกัยภาพและความพร้อมในการให้ความรู้ด้านภาษาและ
ธุรกิจซึ่งเป็นที่ต้องการของชุมชน 
-  วิทยาลัยฯ มีความร่วมมืออย่างต่อเน่ืองกับชุมชนตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จุดที่ควรพฒันา 
-  ควรบูรณาการองค์ความรู้จากการบริการวิชาการกับงานวิจัย การเรียนการสอนให้เกิดความรู้ที่
ย่ังยืนกับชุมชน 

องค์ประกอบ
ที่ 4 

การทํานุบํารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
-  วิทยาลัยฯ มีความหลากหลายของวัฒนธรรมของนักศึกษา 
จุดที่ควรพฒันา 
-  ควรส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความแตกต่างทางวัฒนธรรมให้มากย่ิงข้ึน 

องค์ประกอบ
ที่ 5 

การบริหาร
จัดการ 

จุดแข็ง 
1.  วิทยาลัยฯ ดําเนินการบริหารโดยให้อาจารย์และบุคลากรมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางของ
วิทยาลัย เช่น การกําหนดยุทธศาสตร์ การกําหนดวิสัยทัศน์ 
จุดที่ควรพฒันา 
1.  ควรนําเอาผลรายงานใน มคอ.7 มาประชุมหารือในกลุ่มอาจารย์ประจําหลักสูตร เพ่ือกํากับ 
ติดตาม ให้การเรียนการสอน และการบริหารหลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน โดยเฉพาะผลการ
เรียนรู้ 5 ด้าน ว่าในแต่ละปีที่นักศึกษาเรียนน้ัน ได้บรรลุผลการเรียนรู้ที่กําหนดไว้หรือไม่ และ
ร่วมกันหาทางแก้ไขต่อไป ทั้งน้ีเพ่ือให้นักศึกษาจะได้มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรที่เรียน และ
สามารถเรียนไปได้อย่างมีความสุข ลดอัตราการ Drop Out และลาออกลดลง 
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 ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 

1.  ทุกหลักสูตรควรมีการทวนสอบระบบกลไก หรือกระบวนการบริหารหลักสูตรของแต่ละ
หลักสูตร แล้วนําเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจําหลักสูตร และนําเสนอต่อคณะ เพ่ือนําเสนอ
ต่อกรรมการเข้าประจําวิทยาลัยฯ ซึ่งจะทําให้ได้ข้อมูลเสนอแนะในเชิงพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
2.  ควรมีการตรวจสอบข้อมูล Data Common Set ว่าตรงกันระหว่างสํานักทะเบียนและ
ประมวลผลกับข้อมูลของแต่ละหลักสูตร อาทิ จํานวนนักศึกษาในแต่ละช้ันปี อัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษาในแต่ละช้ันปี หรือจํานวนหลักสูตรโดยรวมของวิทยาลัยฯ เพราะในบางคร้ังข้อมูลที่
วิทยาลัยฯ หรือหลักสูตรมีน้ัน ไม่สอดคล้องกับข้อมูลของสํานักทะเบียนและประมวลผล ทําให้การ
วิเคราะห์ข้อมูลคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง อันจะส่งผลต่อการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
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บทที่ 3 

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที่ ส.1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 
 = ไม่
บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 
3.03 

คะแนน 
9.62 

3.21 คะแนน  3.21 
3 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 ร้อยละ 10 
2 x 100 

ร้อยละ 9.09  1.17 
21.5 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 ร้อยละ 0 
0 

ร้อยละ 0  0 
21.5 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 ร้อยละ 10 
(29.51 – 25) x 

100 ร้อยละ 18.04  0.5 
25 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 6 ข้อ  6 ข้อ  5 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 1 2.48 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 15,000บาท 
370,000 17,209.31 

บาท  3.45 
21.5 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ร้อยละ 10  
2.60 x 100 

ร้อยละ 12.10  3.03 
21.5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2 3.83 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 6 ข้อ 6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3 5 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 6 ข้อ 6 ข้อ  5 
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ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 
 = ไม่
บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4 5 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 7 ข้อ 7 ข้อ  5 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2  6 ข้อ  6 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5 5 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี ้ 3.57 

 

ตารางท่ี ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบ่งชี ้

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน  
1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี  
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

I P O 
คะแน
นเฉลี่ย

องค์ประกอบที่ 1 6 1.17,0, 
0.5 

5,5 3.21 2.48 ต้องปรับปรุง 

องค์ประกอบที่ 2 3 3.45 5 3.03 3.83 ดี 
องค์ประกอบที่ 3 1 - 5 - 5 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 1 - 5 - 5 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 2 - 5,5 - 5 ดีมาก 

รวม 13 4 7 2 
3.57  

คะแนนเฉลี่ย 1.28 5 3.12 

ผลการประเมิน 
ต้อง

ปรับปรุง 
ดีมาก พอใช ้ ดี  
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ภาคผนวก ก 
ข้อมูลพ้ืนฐาน  

(Common Data Set) 
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  ชื่อข้อมูลพืน้ฐาน คณะ กรรมการ
ชุดข้อมูลที่ 1 
  จํานวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 3  
  - ---ระดับปริญญาตร ี 3  
  - ---ระดับ ป.บัณฑิต    
  - ---ระดับปริญญาโท    
  - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    
  - ---ระดับปริญญาเอก    
ชุดข้อมูลที่ 2 
  จํานวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ต้ัง    
  - ---ระดับปริญญาตร ี    
  - ---ระดับ ป.บัณฑิต    
  - ---ระดับปริญญาโท    
  - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    
  - ---ระดับปริญญาเอก    
ชุดข้อมูลที่ 3 
  จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา    
  - ---จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาตร ี 641  
  - ---จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต    
  - ---จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท    
  - ---จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    
  - ---จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก     
ชุดข้อมูลที่ 4 
  จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด รวมท้ังที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 24  

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิ
ปริญญาตรีหรอืเทียบเท่า     

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิ
ปริญญาโทหรอืเทียบเท่า 

22 
 

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิ
ปริญญาเอกหรอืเทียบเท่า  

2 
 

  จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์ 24  

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญา
ตรี หรือเทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญา
โท หรือเทียบเท่า 

22 
 

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญา
เอก หรือเทียบเท่า 

2 
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  จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทีม่ีวุฒิปริญญา
ตรี หรือเทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทีม่ีวุฒิปริญญา
โท หรือเทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทีม่ีวุฒิปริญญา
เอก หรือเทียบเท่า    

  จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งรองศาสตราจารย์    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มวุีฒิปริญญาตร ีหรือ
เทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มวุีฒิปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มวุีฒิปริญญา
เอก หรือเทียบเท่า    

  จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาตร ีหรอื
เทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาโท หรือ
เทียบเท่า    

  
- ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า    

ชุดข้อมูลที่ 5 
  จํานวนอาจารย์ประจําหลักสตูรแยกตามวุฒิการศึกษา    
  - - --ระดับปริญญาตร ี    
  - - --ระดับ ป.บัณฑิต    
  - - --ระดับปริญญาโท 22  
  - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    
  - - --ระดับปริญญาเอก 2  
  จํานวนอาจารย์ประจําหลักสตูรที่มีดํารงตําแหน่งทางวิชาการ    
  - - --จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรที่ไม่มตํีาแหน่งทางวิชาการ    
  - - --จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรทีม่ีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์    
  - - --จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรทีม่ีตําแหน่งรองศาสตราจารย์    
  - - --จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรทีม่ีตําแหน่งศาสตราจารย์    
ชุดข้อมูลที่ 6 
  จํานวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําหลักสูตร 5  
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- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ    

  

- - --บทบสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลกัเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศารฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน
นับแต่วันที่ออกประกาศ 

  

 
  - - --ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    

  
- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ
ในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที ่2 3  

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจง้
ให้  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ ใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1    

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556     

  - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร    

  
- - --ผลงานวิชาการรับใช้สังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว    

  - - --ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ    
  - - --ผลงานคน้พบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน    

  
- - --ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ตําแหน่งทางวิชาการแล้ว    
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- - --ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินตําแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทาง
วิชาการ    

  
- - --จํานวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หน่ึง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนกิส์ online    

  - - --จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    
  - - --จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    

  
- - --จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ    

  - - --จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    
  - - --จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ     

  
- - -จํานวนบทความของอาจารย์ประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการ
อ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตร    

ชุดข้อมูลที่ 7 
  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 79  

  
จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทําภายใน 1 
ปี หลังสําเร็จการศึกษา 

59 
 

  
จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่
ประกอบอาชีพอิสระ) 

50 
 

  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 20  
  จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทีม่ีงานทําก่อนเข้าศึกษา    
  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจําอยู่แล้ว    
  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา    
  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท    
  จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร    

  
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งาน
ทําหรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

17,209.31 
 

  
ผลการประเมนิจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้สําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

4.00  
-

ชุดข้อมูลที่ 8 

  
จํานวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้สําเรจ็การศึกษาในระดับปริญญาโทท่ี
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่    

  - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง     

  
- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ    
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- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ    

  - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    

  
- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่2    

  

- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1    

  

- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยู่
ในฐานข้อมลูระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบ
คณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556    

  - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร    

  
- ---จํานวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หน่ึง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนกิส์ online    

  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    
  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    

  
- ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ    

  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    
  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ     

  
จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททัง้หมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบ
ประเมิน) - -

ชุดข้อมูลที่ 9 

  
จํานวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้สําเรจ็การศึกษาในระดับปริญญาเอกที่
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่    
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- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ     

  

- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ    

  - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    

  
- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่2    

  

- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1    

  

- ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยู่
ในฐานข้อมลูระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบ
คณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556    

  - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร    

  
- ---จํานวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะ
หน่ึง หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนกิส์ online    

  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    
  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    

  
- ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ    

  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    
  - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ     

  
จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบ
ประเมิน)    

ชุดข้อมูลที่ 10 
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  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสตูร    
  - ---ระดับอนุปริญญา    
  - ---ระดับปริญญาตร ี 634.36  
  - ---ระดับ ป.บัณฑิต    
  - ---ระดับปริญญาโท    
  - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    
  - ---ระดับปริญญาเอก    
ชุดข้อมูลที่ 11 
  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 370,000 -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 370,000 -
  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ - -
  จํานวนอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 23 -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 23 -
  จํานวนนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ - -
  จํานวนอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ 1 -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  1 -
  จํานวนนักวิจัยประจําที่ลาศึกษาต่อ - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   - -
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ - -
ชุดข้อมูลที่ 12 

  
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ือง
จากการประชุมวิชาการระดับชาติ    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
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  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ือง
จากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติ
ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบ
ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

  

 
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที่ 2 5  

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 5  

  

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และ
แจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอ่ยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 
1    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556    
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  ชื่อข้อมูลพืน้ฐาน คณะ กรรมการ
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  
ผลงานวิชาการรับใช้สังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทาง
วิชาการแล้ว    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  
ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  
ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ตําแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    

  
งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหน่ึง หรอืผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ online    

  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    
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  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
  - ----กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ    
  - ----กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
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ภาคผนวก ข 

คําส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับคณะ 

และหลักสูตร 
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คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ที่  ๐๑๖  / ๒๕๖๐ 
เร่ือง  แต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

------------------------ 
 เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ดําเนินงานได้อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๓ วิทยาลัยนานาชาติ จึงขอแต่งต้ังคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ดังต่อไปนี้ 
 

  ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ    ประธานกรรมการ 
  ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ   กรรมการ 
  ๓.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ   กรรมการ 
  ๔.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ   กรรมการ 
  ๕.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์  กรรมการ 
  ๖.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม   กรรมการ 
  ๗.  นางสาวภัทรพร สุวรรณพูล   กรรมการ 
  ๘.  นายธนังกร ธัญกรพิสิษฐ ์   กรรมการ 
  ๙.  นายสุทธิพงษ์ อําภา   กรรมการ 
  ๑๐.นางสาวพิมลพรรณ สมบูรณ์ชัย   กรรมการ  
  ๑๑.หัวหน้าสํานักงานคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ   กรรมการแเลขานุการ 
  ๑๒.นางศศิภา มหาดิลก   กรรมการและ 
        ผู้ช่วยเลขานุการ 
หน้าท่ี 
 ๑.  กําหนดปรชัญา ปณิธาน และวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดําเนินงาน  
      เป้าหมายและแผนปฏิบัติการประจําปีให้สอดคล้องกบัภารกิจหลักของวิทยาลัยหลักการอุดมศึกษา  
              มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 ๒.  กําหนดนโยบายที่ส่งเสริมความสําคัญด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 ๓.  กําหนดตัวบ่งช้ี (KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งช้ี เพ่ือใช้วัดความสําเร็จ 
              ของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการให้ครบทุกภารกิจ 
 ๔.  ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
              เชียงใหม ่
 ๕.  วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับมหาวิทยาลัยโดยนํามาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการ 
              ดําเนินงานอย่างต่อเน่ือง 
 ๖.  ส่งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาใหส้อดคล้องกับระบบและกลไก 
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              ประกันคุณภาพของสถาบัน 
 ๗.  จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) ของสถาบัน 
 ๘.  กําหนดตัวบ่งช้ีเพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน   
   

  สั่ง    ณ    วันที่   ๑๖   สิงหาคม   พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

 
 
 

                 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว) 
                คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
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คําสั่งวิทยาลัยนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ที่  ๐๑๗   / ๒๕๖๐ 

เร่ือง  แต่งต้ังคณะกรรมการกํากับดูแล รับผดิชอบตัวบ่งช้ี วิทยาลัยนานาชาติ 
------------------------ 

  เพ่ือให้การดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ วิทยาลัยนานาชาติจึงแต่งต้ัง
คณะกรรมการกํากับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งช้ี วิทยาลัยนานาชาติ ดังต่อไปนี้ 
  

 ๑.  คณะกรรมการกํากับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับคณะ ประกอบด้วย 
  ๑.๑  องค์ประกอบที่ ๑ การผลิตบัณฑิต 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒ อาจารย์ประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๓ อาจารย์ประจําคณะที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๔ จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๕ การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๖ กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

  ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
     ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
     ๓.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์ภุสัสชิ กันทะบุผา) 
  ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
     ๑.  อาจารย์กมลวัน      สังสีแก้ว 
     ๒.  อาจารย์จิตติคุณ      นิยมสิริ 
     ๓.  อาจารย์ตุลยนุสรญ์    สุภาษา 
     ๔.  อาจารย์ธัญลีกษณ์     คาํพรหม 
     ๕.  นายธนังกร       ธัญกรพิสิษฐ์ 
     ๖.  นายสุทธิพงษ์       อําภา   
      

  ๑.๒  องค์ประกอบที่ ๒ การวิจัย 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 
 
 ผู้กํากับดูแล คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  อาจารย์จิตติคุณ นิยมสิริ  
   ๒.  อาจารย์กนกวรรณ พีรพงศ์เดชา 
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  ๑.๓  องค์ประกอบที่ ๓   การบริการวิชาการ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๑ การบริการวิชาการแก่สังคม 
 
 ผู้กํากับดูแล รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์ภุสัสชิ กันทะบุผา) 

 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  อาจารย์กิตติรัตน์ พจน์ไตรทิพย์ 
   ๒.  อาจารย์ภาณุพงษ์ อินต๊ะวงศ์ 
   ๓.  อาจารย์ณัฎฐา ศศิธร 
   ๔.  นายคชาพล  ทองเลิศ 
   
  ๑.๔  องค์ประกอบที่ ๔ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๔.๑ ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 ผู้กํากับดูแล รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์ภุสัสชิ กันทะบุผา) 

 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 

   ๑.  อาจารย์เยาวรัตน์ รุธีรยุทธ 
   ๒.  อาจารย์ชิดธิณัฐ คอมแพงจันทร์ 
 
  ๑.๕  องค์ประกอบที่ ๕ การบริหารจัดการ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๑ การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๒ ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์วีระยุทธ เศรษฐเสถียร) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าสํานักงานคณบดี 
   ๒.  นางสาวภัทรพร สุวรรณพูล 
   ๓.  นางศศิภา  มหาดิลก 
   ๔.  นางสาวพิมลพรรณ สมบูรณ์ชัย 
   ๕.  นายคชาพล  ทองเลิศ 
 
 ๒.  คณะกรรมการกํากับดูแล รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 
  ๒.๑  องค์ประกอบที่ ๑ การกํากับมาตรฐาน 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด 
     โดย สกอ. 
 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
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 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
 
  ๒.๒  องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๑   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
     แห่งชาติ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ การได้งานทําหรือผลงานวิจัยของผู้สําเร็จการศึกษา 
 

 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกจิ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
 

  ๒.๓  องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๑ การรับนักศึกษา 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
 
 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
   ๓.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์ภุสัสชิ    กันทะบุผา) 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
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  ๒.๔  องค์ประกอบที่ ๔ อาจารย์ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๔.๒ คุณภาพอาจารย์ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 

 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์วีระยุทธ  เศรษฐเสถียร) 

 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
 
  ๒.๕  องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๑ สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๒ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๓ การประเมินผู้เรียน 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๕.๔ ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
     ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
 
 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
 
  ๒.๖  องค์ประกอบที่ ๖ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
   ตัวบ่งช้ีที่ ๖.๑ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
 ผู้กํากับดูแล ๑.  คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
   ๒.  รองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ (อาจารย์พูนรัตน์  แสงหนุ่ม) 
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 ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ 
   ๑.  หัวหน้าภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 
   ๒.  หัวหน้าภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม 
   ๓.  อาจารย์ประจําสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ 
   ๔.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ 
   ๕.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
   ๖.  อาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ 
 
  สั่ง    ณ    วันที่   ๑๖   สิงหาคม   พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 
 
 

                                         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว) 
                             คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

 

 

 




