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     การประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการศึกษา           
เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีการจัดท ารายงาน
การประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ประจ าปีการศึกษา 2559 (1 สิงหาคม 2559 –          
31 กรกฎาคม 2560) ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นสถาบัน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นผลิตบัณฑิต            
ในระดับปริญญาตรี ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาที่เป็นกลไกหลัก           
ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพตามภารกิจ โดยได้น าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เป็น
กลไกในการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการองค์กรได้เป็นอย่างดี ตั้งแต่ปีการศึกษา 2545  
และมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง 
       รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ยึดกรอบมาตรฐานคุณภาพ  5  องค์ประกอบ            
ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  (จ านวน 5 ตัวบ่งชี้)  องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
(จ านวน 3 ตัวบ่งชี้) องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  (จ านวน 1 ตัวบ่งชี้) องค์ประกอบที่ 4           
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  (จ านวน 1 ตัวบ่งชี้) และองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  
(จ านวน 3 ตัวบ่งชี้)      
      ท้ายนี้ใคร่ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ หัวหน้าหน่วยงาน/ส่วนงาน และ
บุคลากรทุกท่านที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่งในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพตลอดมา 
และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าทุกท่านจะน าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติ งาน             
เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 
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บทท่ี 1 ส่วนน ำ 
 

1. บทสรุปผู้บริหำร 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตบัณฑิต ระดับปริญญาตรี  
มีวิสัยทัศน์ ในการเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นน า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นโดยจัดการเรียนการสอน         
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย และด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
6 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย 
วิทยาลัยนานาชาติ และวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
  ในปีการศึกษา 2559  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน โดยน าข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาจากประเมินคุณภาพ         
ในปีการศึกษา 2558 มาเป็นแนวทางในการด าเนินงานโดยครอบคลุมตามภารกิจหลัก 4 ด้าน                 
ได้แก่  การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                          
ซึ่งการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร ใน 5 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ 
โดยมีผลการประเมินตนเอง ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตำรำงท่ี 1 แสดงจ านวนองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทั้งหมด  

องค์ประกอบคุณภำพ 
คะแนน 

กำรประเมินตนเอง 
ระดับคุณภำพ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 3.63 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 3.98 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.01 ระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 4.01 ระดับดี 
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2. ชื่อหน่วยงำน ที่ตั้ง และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 

จากอดีตสู่ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในแต่ละ 
ช่วงเวลา สามารถสรุป โดยแบ่งออกเป็น 4 ยุค ตามล าดับกาลเวลาได้ดังนี้ 

ยุคที่ 1 โรงเรียนฝึกหัดครู 
พ.ศ.2467 เริ่มท าการสอนในวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 ในนาม “โรงเรียนฝึกหัดครู

กสิกรรมประจ ำมณฑลพำยัพ” ที่บ้านเวียงบัว ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ.2470 รวมเอาการฝึกหัดครูสามัญชั้นต่ า ประจ ามณฑลแผนกชาย มาเข้ากับโรงเรียน          
ฝึกครูกสิกรรมประจ ามณฑลพายัพที่ต าบลช้างเผือก  และเปลี่ยนชื่อเป็น 
“โรงเรียนฝึกหัดครูประกำศนียบัตรมณฑลพำยัพ” แต่คนทั่วไปเรียกกันติดปาก
ว่า   “โรงเรียนกสิกรรมช้ำงเผือก” 

พ.ศ.2485 
 

ปรับปรุงโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรมณฑลพายัพเป็นโรงเรียนฝึกหัดครู
สามัญ เรียกชื่อใหม่ว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่” 

พ.ศ.2490 
 

เปลี่ยนชื่อโรงเรียนเพ่ือให้สอดคล้องกับงานผลิตครูที่ด าเนินการอยู่โดยเรียกว่า 
“โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่” และเริ่มใช้ สีด ำ-เหลือง เป็นสีประจ าโรงเรียน 
และใช้สัญลักษณ์ “พระพิฆเนศวร” เทพเจ้าแห่งปัญญาเป็นสัญลักษณ์ประจ า
โรงเรียน ใช้คติพจน์ประจ าโรงเรียนว่า “นตฺถิ ปญฺญำสมำ อำภำ” ซึ่งแปลว่า  
“ไม่มีแสงสว่ำงใดเสมอด้วยปัญญำ” 

พ.ศ.2496 
 

เริ่มจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) 
เป็นรุ่นแรก 

พ.ศ.2498 
 

เริ่มใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) เป็นปีแรก และได้ใช้
หลักสูตรนี้จนถึง พ.ศ. 2521 จึงได้งดสอนไป 

พ.ศ.2499 รวมแผนกฝึกหัดครูสตรีของโรงเรียนสตรีประจ าจังหวัด และแผนกฝึกหัดครูการเรือน
ของโรงเรียนค าเที่ยงอนุสรณ์ มาจัดเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูแบบสหศึกษา  
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ยุคที่ 2  วิทยำลัยครูเชียงใหม่ 

พ.ศ.2503 
 

เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง  (ป.กศ.สูง) และยกฐานะ          
ขึ้นเป็น “วิทยำลัยครูเชียงใหม่” 

พ.ศ.2512 เปิดสอนนักศึกษาภาคนอกเวลา ซึ่งต่อมาก าหนดเรียกเป็นทางการว่า “นักศึกษำ
ภำคสมทบ”  

พ.ศ.2517 เปิดสอนระดับปริญญาตรี โดยใช้หลักสูตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา เพ่ือให้
ได้รับวุฒิประกาศนียบัตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.) แต่ได้เลิกไปเมื่อ พ.ศ.2518 
เมื่อมีการประกาศใช้ “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518” 

พ.ศ.2527 เปิดสอนระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

พ.ศ.2530 จัดตั้ง “ศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา” “โรงเรียนสาธิต”   
 

ยุคที่ 3  สถำบันรำชภัฏเชียงใหม่ 

พ.ศ.2535 
 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม 
“สถำบันรำชภัฏ” แทนค าว่า “วิทยำลัยครู” โดยมีตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบัน
เป็นตรำพระรำชลัญจกรประจ ำพระองค์ของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวฯ  

 เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535  

พ.ศ.2537 ได้รับอนุญาตจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ใช้ประโยชน์จากที่ดินจ านวน 
5,800 ไร่ ในเขตต าบลสะลวง และต าบลขี้เหล็ก อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
และเริ่มด าเนินงานโครงการอุทยานการศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

พ.ศ.2538 พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2538 ได้รับการลงพระปรมาภิไธย
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2538 มีผลให้
สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

พ.ศ.2541  เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
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ยุคที่ 4  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

พ.ศ.2547 
 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ลงพระปรมาภิไธย         
ในพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ.2547  
อันมีผลให้ “สถำบันรำชภัฏเชียงใหม่” มีสถานภาพเป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์    
และใช้ชื่อ “มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่” โดยก าหนดให้ วันที่ 1 พฤษภำคม 
เป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย 

  

ตรำสัญลักษณ ์

สัญลักษณ์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นพระราชลัญจกรประจ า
พระองค์รัชกาลที่ 9 เป็นรูปพระที่นั่งอัฐทิศ ประกอบด้วยวงจักรกลางวงจักร        
มีอักขระเป็น อุ หรือ เลข ๙ รอบวงจักรมีรัศมีเปล่งออก โดยรอบเหนือ
จักรเป็นรูปเศวตฉัตรเจ็ดชั้น ฉัตรตั้งอยู่บนพระที่นั่งอัฐทิศ 

ตรานี้มี 5 สี ด้านบนตรามีอักษรข้อความว่า“มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่” ในด้านล่างมีตราอักษรภาษาอังกฤษข้อความว่า “CHIANG MAI 
RAJABHAT UNIVERSITY” ตราสัญลักษณ์มีทั้งหมด 5 สี โดยแต่ละสี มีความหมาย 
ดังนี้  

 
  สีน้ ำเงิน   คือ สถาบันพระมหากษัตริย์ผู้ให้ก าเนิดและพระราชทานนาม 
          “รำชภัฏ”   
   สีเขียว    คือ แหล่งที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏในแหล่งธรรมชาต ิและ 
           สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม    

   สีทอง    คือ ความเจริญรุ่งเรืองทางภูมิปัญญา 

   สีส้ม    คือ ความรุ่งเรืองของศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

   สีขำว    คือ ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญ์แห่งพระบาทสมเด็จ 
           พระเจ้าอยู่หัว 
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พระพุทธรูป เทพ ดอกไม้ และส ีประจ ำมหำวทิยำลัย 

 

   

 

 

 

 

 

     พระพุทธมหำคุณำกร                                             พระพิฆเนศวร 

 

  

 
 
 

                ด ำ-เหลือง 

    
 
 
 
 
                ดอกเสี้ยวขำว 

สถำนที่ตั้ง และขนำดพื้นที่จัดกำรศึกษำ 

  พื้นที่เวียงบัว  : เลขที่ 202 ต.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม่  50300 
       โทรศัพท์ 0-5388-5555  โทรสาร  0-5388-5556 
       Website : www.cmru.ac.th  มีเนื้อที่  2 แปลง ดังนี้    
       แปลงที่ 1 (พื้นท่ีเวียงบัว) มีเนื้อท่ี 71 ไร่ 1 งาน 66 ตารางวา  
       แปลงที่ 2 (พื้นท่ีชายทุ่ง)  มีเนื้อท่ี   9 ไร่ 2 งาน 81 ตารางวา  
 
  พื้นที่แม่สำ   : เลขที่ 156 ม.3 ต.แม่สา อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
       โทรศัพท์ 0-5388-5840  โทรสาร  0-5388-5840 
       มีเนื้อที่ 69 ไร่ 1 งาน 31 ตารางวา 
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   พื้นที่ศูนยแ์ม่ริม (สะลวง-ขี้เหล็ก) : ต.สะลวง อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
          โทรศัพท์ 0-5388-5400  โทรสาร 0-5388-5408 
          มีเนื้อที่ 7,630 ไร่ 3 งาน 93 ตารางวา     
   
 
  พืน้ที่วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน     : เลขที่ 236 ม.3 ต.ปางหมู อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000 
           โทรศัพท์ 0-5361-3263  โทรสาร  0-5361-3264 
             Website : mahongson.cmru.ac.th  
           มีเนื้อท่ี 109 ไร่ 6  ตารางวา    

 

3. ปรัชญำ ปณิธำน เป้ำหมำยและวัตถุประสงค ์

ปรัชญำ 
         “การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาท้องถิ่น” 
 

วิสัยทัศน์ 
         “เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบในการผลิตครู พัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 

เป็นแหล่งเรียนรู้ทางศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งสนับสนุนและสร้างเสริมสุขภาพ ภายในปี 2561”  
 

อัตลักษณ์ 
         “บัณฑิตมีทักษะชีวิต จิตสาธารณะ และสู้งาน” 
          

  เอกลักษณ ์
          “สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” 
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คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ์
o คนดี หมำยถึง บัณฑิตมีความสุภาพอ่อนน้อม กตัญญูรู้คุณ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ 

อดทน มีส านึกรักท้องถิ่นและความเป็นไทย 
o ควำมรู้ดี หมำยถึง บัณฑิตรู้จักแสวงหาความรู้ มีความรู้และประสบการณ์ในสาขาวิชา

ที่ศึกษา และสามารถประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
o บุคลิกภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีลักษณะท่าทาง การพูดจา การแต่งการดี มีมนุษยสัมพันธ์ 

การวางตัวได้เหมาะสมกับกาลเทศะ และมีความเข้าใจในวัฒนธรรมข้ามชาติ 
o สุขภำพดี หมำยถึง บัณฑิตมีสุขภาวะที่ดีครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ สุขภาวะกาย สุขภาวะจิต 

สุขภาวะสังคม และสุขภาวะปัญญา 
o พลเมืองดี หมำยถึง บัณฑิตมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพกฎระเบียบของสังคม 

เสียสละ มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าส่วนตน 

  

พันธกิจ  

           เพ่ือให้การพัฒนามหาวิทยาลัยน าไปสู่วิสัยทัศน์ ได้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 7 ด้าน ได้แก่  
1. ผลิตและสร้างโอกาสทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ โดยมีความร่วมมือ

กับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
2. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มี

คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
3. ส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การวิจัยและการเรียนการสอน 

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
4. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและ

วัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  
5. พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน สังคมและประเทศชาติ มีส่วนร่วม                 

ในการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน  

6. สนับสนุนและสร้างเสริมสุขภาพท้ังภายในและภายนอก 
7. พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี  
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วัตถุประสงค ์ 

1. เพ่ือผลิตบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ โดยมี
ความร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 

2. เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา
ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 

3. เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การวิจัยและการเรียนการสอน 
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  

4. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะ และ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 

5. เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน สังคมและประเทศชาติมีส่วนร่วม          
ในการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรั พยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล และยั่งยืน 

6. เพ่ือสนับสนุนและสร้างเสริมสุขภาพท้ังภายในและภายนอก 
7. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ  
ยุทธศำสตร์ที่ 1   ผลิตบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ  
ยุทธศำสตร์ที่ 2   พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบในการผลิตและพัฒนาครู และ         
   บุคลากรทางการศึกษา  
ยุทธศำสตร์ที่ 3   พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน  
   และการพัฒนาท้องถิ่น  
ยุทธศำสตร์ที่ 4   พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ทางด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรม  
   และการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย  
ยุทธศำสตร์ที่ 5   พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการสนับสนุนและสร้างเสริมสุขภาพ  
ยุทธศำสตร์ที่ 6   พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ทั้ง 4 แห่ง ให้เป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพและ         
                     เป็นแหล่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของท้องถิ่น  
ยุทธศำสตร์ที่ 7   พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
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4. รำยนำมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลยัรำชภัฏเชียงใหม่  

คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ชุดที่ 1  
(ปฏิบัติรำชกำร ระหว่ำงวันที่ 1 สิงหำคม 2559 ถึง 21 ธันวำคม 2559) 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์   ธรรมไชย อธิการบดี 
2. อาจารย์ถนัด   บุญชัย รองอธิการบดี 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรพินทร์    ศิริบุญมา รองอธิการบดี 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุกัญญา  ค านวนสกุณี  รองอธิการบดี 
5. รองศาสตราจารย์นายสัตวแพทย์ศุภชัย  ศรีธิวงค์ รองอธิการบดี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สารุ่ง   ตนัตระกูล รองอธิการบดี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข รองอธิการบดี  
8. อาจารย์ ดร.ณัฏฐพร  จักรวิเชียร ผู้ช่วยอธิการบดี 
9. อาจารย์ ดร.ขวัญใจ   กิจชาลารัตน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 

10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
11. รองศาสตราจารย์ ดร.เกตุมณี   มากมี คณบดีคณะครุศาสตร์ 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา   พิชัย คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุทธ   ประวัง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ   สิงฆราช คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
15. อาจารย์ ดร.ปภากร   สุทธิภาศิลป์ คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   
17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
18. อาจารย์วินัย   ไชยวงค์ญาติ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
19. อาจารย์ ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์ คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน

แห่งเอเชีย 
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาตร ี มณีโกศล ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชานาฏ  สิตานุรักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 
22. อาจารย์ ดร.บังอร   ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
23. อาจารย์ ดร.สุทธินันท์   ชื่นชม ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
24. อาจารย์อ านาจ   โกวรรณ ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
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คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ชุดที่ 2 
(ปฏิบัติรำชกำร ระหว่ำงวันที่ 22 ธันวำคม 2559 ถึง 20 มิถุนำยน 2560) 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์   ธรรมไชย ที่ปรึกษาอธิการบดี   
2. อาจารย์ ดร.ถนัด   บุญชัย รักษาราชการแทน อธิการบดี 
3. รองศาสตราจารย์นายสัตวแพทย์ศุภชัย  ศรีธิวงค์ รองอธิการบดี 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรพินทร์    ศิริบุญมา รองอธิการบดี  
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุกัญญา  ค านวนสกุณี  รองอธิการบดี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข รองอธิการบดี 
7. อาจารย์ ดร.ณัฏฐพร  จักรวิเชียร ผู้ช่วยอธิการบดี 
8. อาจารย์ ดร.ขวัญใจ   กิจชาลารัตน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
10. รองศาสตราจารย์ ดร.เกตุมณี   มากมี คณบดีคณะครุศาสตร์ 
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุทธ   ประวัง คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา   พิชัย คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ   สิงฆราช คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
14. อาจารย์ ดร.ปภากร   สุทธิภาศิลป์ คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
17. อาจารย์วินัย   ไชยวงค์ญาติ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
18. อาจารย์ ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์ คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี                                                                          

ชุมชนแห่งเอเชีย 
19. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาตร ี มณีโกศล ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชานาฏ  สิตานุรักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 
21. อาจารย์ ดร.บังอร   ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
22. อาจารย์ ดร.สุทธินันท์   ชื่นชม ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
23. อาจารย์อ านาจ   โกวรรณ ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

11 | P a g e  

คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ชุดที่ 3 
(ปฏิบัติรำชกำร ระหว่ำงวันที่ 20 มิถุนำยน 2560 จนถึง ปัจจุบัน) 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์   ธรรมไชย ที่ปรึกษาอธิการบดี 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข รักษาราชการแทน อธิการบดี 
3. อาจารย์ ดร.ถนัด   บุญชัย รองอธิการบดี  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ   สิงฆราช รองอธิการบดี 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา   พิชัย รองอธิการบดี 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาตร ี มณีโกศล รองอธิการบดี 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์ รองอธิการบดี 
8. อาจารย์ ดร.ณัฏฐพร  จักรวิเชียร ผู้ช่วยอธิการบดี 
9. อาจารย์ ดร.ศิริมาศ  โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นครินทร์  พริบไหว ผู้ช่วยอธิการบดี 
11. รองศาสตราจารย์ว่าที่ร้อยตรีสกล  แก้วศิริ คณบดีคณะครุศาสตร์ 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มาโนชย์  นวลสระ คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรศักดิ์  นุ่มมีศรี คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เดชวิทย์  นิลวรรณ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
15. อาจารย์ ดร.ปภากร   สุทธิภาศิลป์ คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   
17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัติ  ศรีแก้ว คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 
18. อาจารย์วินัย   ไชยวงค์ญาติ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
19. อาจารย์ ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์                       คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี                                                                          

ชุมชนแห่งเอเชีย 
20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกษรา  ปัญญา ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชานาฏ  สิตานุรักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 
22. อาจารย์ ดร.บังอร   ฉัตรรุ่งเรือง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
23. อาจารย์ ดร.สุทธินันท์   ชื่นชม ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
24. อาจารย์อ านาจ   โกวรรณ ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
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5. หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน 
   ในปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีหลักสูตรและสาขาวิชาที่สอน ดังแสดง            
ในตารางที่ 2 
   

ตำรำงท่ี 2 จ านวนหลักสูตรสาขาวิชาที่เปิดสอน จ าแนกตามระดับการศึกษา 

คณะ ระดับกำรศึกษำ 
ป.ตรี ป.บัณฑิต ป.โท ป.เอก รวม 

1. คณะครุศาสตร์ 21 1 3 - 25 
2. คณะวิทยาการจัดการ 9 - 2 - 11 
3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 18 - 1 - 19 
4. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 15 - 3 - 18 
5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3 - - - 3 
6. บัณฑิตวิทยาลัย - - - 2 2 
7. วิทยาลัยนานาชาติ 3 - - - 3 
8. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยี

ชุมชนแห่งเอเชีย 
- - 1 3 4 

9. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 1 - - - 1 
รวม 70 1 10 5 86 
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ตำรำงที่ 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด ประจ าปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามประเภทบคุคล 

หน่วยงำน  สำยสนับสนุน รวม 
ต่ ำกว่ำ ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

1 คณะครุศาสตร ์ 1 20 1 - 22 

2 คณะวิทยาการจัดการ 7 12 6 - 25 

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ - 12 3 - 15 

4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 1 22 8 - 31 

5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 12 6 6 - 24 

6 บัณฑิตวิทยาลัย - 5 - - 5 

7 วิทยาลัยนานาชาต ิ - 4 2 - 6 

8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 8 2 - 12 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 5 15 1 - 21 

10 ส านักทะเบียนและประมวลผล - 13 6 - 19 

11 ส านักหอสมุด 3 17 3 - 23 

12 ส านักดิจิทลัเพื่อการศึกษา - 14 5 - 19 

13 สถาบันวิจัยและพัฒนา 1 4 4 1 10 

14 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม - 8 2 - 10 

15 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย - 3 4 - 7 

16 ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา - 2 2 - 4 

17 ส านักงานตรวจสอบภายใน - 1 3 - 4 

18 ส านักงานสภาคณาจารย์และข้าราชการ - 2 - - 2 

19 ส านักงานวิเทศสมัพันธ์ - 4 2 - 6 

20 ส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน - 6 - - 6 

21 ส านักงานอธิการบด ี - - 1 - 1 

 - กองนโยบายและแผน - 6 4 - 10 

 - กองกลาง 16 20 2 - 38 

 - กองพัฒนานักศึกษา - 10 3 - 13 

 - กองคลัง - 21 2 - 23 

 - กองบริหารงานบุคคล - 10 2 - 12 

 - กองอาคารสถานท่ี 29 17 3 - 49 
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หน่วยงำน  สำยสนับสนุน รวม 
ต่ ำกว่ำ ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

22 ส านักงานบริหารศูนย์แมร่ิม 15 2 2 - 19 

23 ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ - 3 - - 3 

24 ศูนย์ภาษา - 2 1 - 3 

รวม 92 269 80 1 442 

 

8.  ข้อมูลบัณฑิต  
         ในปีการศึกษา 2559  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีนักศึกษาที่ส า เร็จการศึกษา                  
จ านวนทั้งหมด 5,884 คน  โดยจ าแนกเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 5,809 คน  ระดับ ป.บัณฑิต               
จ านวน 0 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 49 คน ระดับปริญญาเอก จ านวน 26 คน  ดังแสดงในตารางที่ 6 
 
ตำรำงที่ 6  จ านวนบัณฑติที่ส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2559 

ล ำดับที่ จ ำแนกตำมคณะวิชำ 
จ ำนวน (คน) 

รวม 
ป.ตรี ปกศ. ป.โท ป.เอก 

1 คณะครุศาสตร์ 1,509 - 13 - 1,522 

2 คณะวิทยาการจัดการ 1,273 - 4 - 1,277 

3 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

2,091 - 16 - 2,107 

4 คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

650 - 16 - 666 

5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 45 - - - 45 

6 บัณฑิตวิทยาลัย - - - 12 12 
7 วิทยาลัยนานาชาติ 79 - - - 79 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจฯ  - - - 14 14 
9 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 162 - - - 162 

รวม 5,809 - 49 26 5,884 
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9.  ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่  
        9.1 อำคำรสถำนที่ 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ มีพ้ืนที่และอาคารสถานที่ เพื่อจัดการศึกษา ดังนี้ 
 
   พื้นที่เวียงบัว ประกอบด้วย 

1. อาคารเรียน   จ านวน   27 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 134   ห้อง  
3. หอประชุมใหญ่   จ านวน     2 โรง 
4. ห้องประชุม   จ านวน   11 ห้อง 
5. บ้านพักอาจารย์   จ านวน   17 หลัง 
6. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน     4 หลัง 
7. โรงอาหาร   จ านวน     1 โรง 
8. อาคารห้องสมุด   จ านวน     1 หลัง  

    
   พื้นที่แม่สำ  

1. อาคารเรียน   จ านวน   4 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 23   ห้อง  
3. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   4  ห้อง 
4. ห้องพักอาจารย์   จ านวน   5  ห้อง 
5. ห้องพยาบาล   จ านวน  1 ห้อง 
6. อาคารห้องสมุด   จ านวน  1 หลัง 
7. อาคารส านักงาน   จ านวน  1 หลัง 
8. โรงอาหารชั่วคราว  จ านวน  1 หลัง 
9. อาคารบ้านพักชนิดห้องชุด จ านวน   4 หลัง 
10. บ้านพักอาจารย์   จ านวน  11 หลัง  
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   พื้นที่ศูนย์แม่ริม (สะลวง-ขี้เหล็ก)  
1. อาคารเรียน   จ านวน   7 หลัง 
2. ห้องเรียน   จ านวน 11   ห้อง  
3. อาคารปฏิบัติการ   จ านวน    8 หลัง 
4. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน  10 ห้อง 
5. ห้องพักอาจารย์   จ านวน    2  ห้อง 
6. ห้องประชุม   จ านวน    3 ห้อง 
7. ห้องพยาบาล   จ านวน   1 ห้อง 
8. อาคารห้องสมุด   จ านวน   1 หลัง 
9. อาคารส านักงาน   จ านวน   1 หลัง 
10. โรงอาหารชั่วคราว  จ านวน   1 หลัง 
11. หอพักนักศึกษา   จ านวน    1 หลัง 
12. บ้านพักอาจารย์   จ านวน  11 หลัง  

 
   พื้นที่วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน   

1. อาคารเรียน   จ านวน  2 หลัง 
2. อาคารเอนกประสงค์  จ านวน  1 หลัง 
3. ห้องเรียน   จ านวน  5  ห้อง  
4. ห้องปฏิบัติการ   จ านวน   4 ห้อง 
5. ห้องพักอาจารย์   จ านวน   5  ห้อง 
6. ห้องประชุม   จ านวน   4 ห้อง 
7. ห้องสมุด   จ านวน  1 ห้อง 
8. โรงอาหาร   จ านวน  1 หลัง 
9. หอพักนักศึกษา   จ านวน   2 หลัง 
10. บ้านพักอาจารย์   จ านวน   1 หลัง  
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10.  จ ำนวนเงินสนับสนุนงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ

และนักวิจัยประจ ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2559 

 ในปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ         
งานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 7 

ตำรำงท่ี 7  จ านวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ ประจ าปีงบประมาณ 2559  จ าแนกตามคณะ 
ล ำดับ

ที ่
คณะ 

จ ำนวนเงิน
ภำยใน 

จ ำนวยเงิน
ภำยนอก 

รวม 

1 คณะครุศำสตร์ 2,089,934 0 2,089,934 

2 คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 10,307,789 3,030,621 13,338,410 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 1,934,800 400,000 2,334,800 

3 คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 1,974,000 7,390,921 9,364,921 

4 คณะวิทยำกำรจัดกำร 

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 95,000  0 95,000 

กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 252,584 5,983,238 6,235,822 

5 คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 574,000 2,295,873.33 2,869,873.33 

6 วิทยำลัยนำนำชำติ 0 0 0 

7 บัณฑิตวิทยำลัย 0 691,000 691,000 

8 วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจฯ 220,000 4,249,275 4,469,275 

9 วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  

 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 320,000 0 320,000 

 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ 120,000 0 120,000 

 กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 390,000 0 390,000 

10 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 0 0 0 

รวมท้ังสิ้น 18,278,107 24,040,928.33 42,319,035.33 
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11. นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  

นโยบำยที่ 1 ก าหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยสอดคล้องกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ของมหาวิทยาลัย โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัณฑิต
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 

นโยบำยที่ 2 ก าหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต ก ากับ ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายนอกที่ เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้               
กรอบนโยบายและหลักการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

นโยบำยที่ 3 ก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ และเทียบเท่ากอง ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามตัวบ่งชี้                    
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด จ านวนทั้งสิ้น 13 ตัวบ่งชี้ 

นโยบำยที่ 4 สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย
การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน 
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12.  ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ 
 

ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2558 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบท่ี 1 : กำรผลิตบัณฑิต 
(1) มหาวิทยาลัยควรวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน          

แยกตามรายองค์ประกอบของการบริหารหลักสูตร 
เพื่อให้ทราบจุดที่ควรเร่งพัฒนาหลักสูตรให้มี  
ระดับคุณภาพที่สูงขึ้น และหลักสูตรที่ยังไม่ผ่าน
การประเมินควรให้ความส าคัญและด าเนินการ
แก้ไขโดยเร่งด่วน  

(1) มหาวิ ทย าลั ย ไ ด้ ด า เนิ นก า ร วิ เ ค ร าะห์ ผล           
การประเมินคุณภาพหลักสูตร โดยน าผลการ
ประเมินคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตรเทียบกัน    
3 ปี  เพื่ อดูแนวโน้มหลักสูตรที่ สามารถขอ         
ขึ้นทะเบียนหลักสูตรและพิจารณาการแก้ไข
ปัญหาหลั กสู ต รที่ ยั ง ไ ม่ ผ่ า นกา รประ เมิ น            
โดยน าเสนอ เข้าที่ประชุมคณะกรรมการประกัน
คุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 
26 เมษายน 2560  

(2) มหาวิทยาลัยควรจัดอาจารย์ด้านจิตวิทยา เพื่อให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในกรณีที่อาจารย์ที่ปรึกษา
ไม่สามารถให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาได้ โดยได้
ก าหนดตารางการเข้าพบท่ีแน่นอนให้นักศึกษาและ
อาจารย์ที่ปรึกษาตามคณะต่าง ๆ ทราบ  

(2) มหาวิทยาลั ย โดยกองพัฒนานักศึ กษา  ได้
ด าเนินการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในหลายด้าน 
เช่น ด้านการเรียน การเงินหรือชีวิตส่วนตัว และ
การจัดกิจกรรมได้เปิดช่องทางการให้ค าปรึกษา
หลากหลายช่องทาง โดยจัดเจ้าหน้าท่ี กองพัฒนา
นักศึกษาให้ค าปรึกษาประจ าอยู่ตลอดเวลา       
ทั้งในวันและเวลาราชการและนอกเวลาราชการ 
โดยมีบุคลากรที่มีความรู้ และทักษะในการ         
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา อีกทั้งได้ด าเนินการเชิญ
อาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ ซึ่งเป็น  
สาชาวิชาที่เกี่ยวข้องในด้านการให้ค าปรึกษา    
มาให้ความรู้ด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา
เบื้องต้น แก่บุคลากร และได้ร่วมกันพัฒนา    
แบบให้ค าปรึกษาให้กับกองพัฒนานักศึกษา และ
ได้แต่งตั้งบุคลากรกองพัฒนานักศึกษาที่ผ่าน    
การฝึกอบรมการให้ค าปรึกษามาท าหน้าที่ประจ า
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา และได้ด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การให้ค าปรึกษาทางโทรศัพท์ 
“สายด่วนอุ่นใจ” แก่นักศึกษาในวันปฐมนิเทศ
นักศึกษาและในระยะยาวกองพัฒนานักศึกษาได้
ขออัตราก าลังเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านจิตวทิยา 
และการแนะแนว มาปฏิบัติหน้าที่ประจ า 
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2558 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

(3) มหาวิทยาลัยควรวิเคราะห์ทางเลือกในการพัฒนา           
การให้บริการนักศึกษาที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษา มีความพึงพอใจ        
ต่อการให้บริการมากข้ึน  

(3) มหาวิทยาลั ย  โดยกองพัฒนานักศึ กษาได้
ด าเนินการประสานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับ    
การให้บริการนักศึกษา เช่น การพัฒนา ปรับปรุง 
เว็ปไวต์ของมหาวิทยาลัยให้สามารถเช่ือมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การให้บริการ
นั ก ศึ ก ษ า  เ พื่ อ ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า รั บ ท ร า บ                     
การประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสารด้านอาชีพ 
ด้านการเรียน ด้านการใช้ชีวิต พร้อมกันนี้        
กองพัฒนานักศึกษาได้จัดกิจกรรมปฐมนิเทศ
นั กศึ กษา ใหม่  เพื่ อ ให้ ค วามรู้ และแนะน า           
การใช้ชีวิต ด้านการศึกษาเล่าเรียน รวมถึง     
การจัดอบรมอาชีพให้แก่นักศึกษาการจัดกิจกรรม
เกี่ยวกับการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาโดยจัดตลาด
นัดแรงงาน Job Fair by CMRU 2017 และ Job 
& Education Fair 2017 : มหกรรมการแนะแนว
หางานท าและการศึกษาต่อประจ า  ปีการศึกษา 
2559 สถาบันอุดมศึกษาในเขต จังหวัดเชียงใหม่ 

(4) มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมให้ความรู้ที่ เป็น
ประโยชน์ต่อการประกอบวิชาชีพของศิษย์เก่า      
ที่ครอบคลุมทุกสาขาวิชา โดยอาจเป็นกิจกรรม     
ที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาปัจจุบันหรือบุคลากร       
ซึ่งสามารถเข้าร่วมได้ 

(4) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนา
ความรู้ของศิษย์เก่า โดยจัดโครงการสานสัมพันธ์
ศิษย์เก่าวิทยาลัยครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
กิจกรรมพบปะศิษย์ เก่ าและให้ความรู้ เพื่อ       
การพัฒนาตนเอง และน าข้อเสนอแนะจาก     
ศิษย์เก่ามาจัดท าแผนงานโครงการจัดท าวารสาร
ศิษย์เก่าวิทยาลัยครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
และสิ่งตีพิมพ์ ร่มหูกวาง เพื่อประชาสัมพันธ์
ข้อมูล ข่าวสารของมหาวิทยาลัยให้กับศิษย์เก่า 

(5) มหาวิทยาลัยควรก าหนดวัตถุประสงค์ของแผน
และกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาให้ ชัด เจน       
และถูกต้อง เพื่อให้สามารถเลือกตัว ช้ีวัด ใน         
การประเมินความส าเร็จของแผนและกิจกรรม      
ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 

(5) มหาวิทยาลั ย  โดยกองพัฒนานักศึ กษาได้
ด าเนินการจัดอบรมให้ความรู้ เรื่อง การเขียน
โครงการอย่างถูกต้องและสามารถน าไปปรับใช้ 
ในชีวิตประจ าวันได้  โดยมุ่ งเน้นการก าหนด
วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์ เ ชิ ง คุ ณภาพ ให้ ชั ด เ จนและ             
การประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมอย่างเป็นระบบให้แก่นักศึกษาและ              
ผู้ที่เกี่ยวข้อง  
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องค์ประกอบท่ี 2 : กำรวิจัย 
(1) มหาวิทยาลัยควรมีระบบผลักดันให้นักวิจัยตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานในวารสารระดับชาตินานาชาติ            
ที่มีค่าน้ าหนักของผลงานในระดับสูง (ตั้งแต่ 0.8 
ขึ้นไป) โดยสนับสนุนให้นักวิจัยมีงานวิจัยเชิงบูรณา
การสหวิทยาการ และท างานร่วมกัน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการท าวิจัยในระดับสาขา และระบบ              
พี่ เลี้ยงในการด าเนินการวิจัย เพื่อส่งเสริมให้
นักวิจัยมีผลงานอย่างทั่วถึงและพัฒนานักวิจัย      
รุ่นใหม่ให้มีศักยภาพสูงขึ้น  

(1) มหาวิทยาลัยมีระบบผลักดันให้นักวิจัยตีพิมม์
เผยแพร่ผลงานในวารสาร ระดับนานาชาติ            
โ ด ย ม ติ ที่ ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณแผ่นดิน ให้สถาบันวิจัยและพัฒนา
ระบุในสัญญารับทุนวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน 
ให้โครงการวิจัยที่ได้รับทุนตั้งแต่ 350,000 ขึ้นไป 
จะต้องตีพิมพ์   ในระดับนานาชาติ  รวมทั้ ง
สถาบันวิจัยฯ ได้จัดประชุมเ ชิญนักวิจัยผู้ มี
ประสบการณ์ที่รับทุนวิจัยเป็นพ่ีเลี้ยงให้ค าแนะน า
แก่นักวิจัยรุ่นใหม่ และให้ค าแนะน าในการเขียน
โครงร่างงานวิจัยเพื่อเสนอขอทุนงบประมาณ
แผ่นดิน ในการอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการ
พัฒนาศักยภาพนักวิจัย และวิทยากรผู้เช่ียวชาญ
ได้ให้ข้อเสนอแนะในการเขียนโครงการเชิงบูรณาการ
จากโครงการเดี่ยวให้เป็นชุดโครงการแก่นักวิจัย 

องค์ประกอบที่  3 : กำรบริกำรวิชำกำร 
(1) ในการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมาย ควรมี

ก า รก า หนดประ เด็ น /ปัญหาที่ เ ป็ น ไปตาม          
ความต้องการของชุมชนและให้ทุกคนได้ ใ ช้        
องค์ความรู้ เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการ
วิชาการแก่ชุมชนเป้าหมายอย่างทั่วถึง ทั้งนี้ เพื่อให้
ชุมชนเกิดการพัฒนาอย่างครบถ้วนตามศักยภาพ
ของมหาวิทยาลัย และควรด า เนินการอย่าง
ต่อเนื่อง 

(1) ในปีที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยมีการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อก าหนดประเด็นปัญหา
และความต้องการบริการวิชาการและวิชาชีพ
ร่วมกับชุมชนและหน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่
เป้าหมาย ในแต่ละพื้นที่ เป้าหมาย โดยจะมี   
ผู้แทนจากหมู่บ้านทุกหมู่บ้านในเขตเทศบาล
ต าบลที่มีการท าสัญญาความร่วมมือด้านวิชาการ
แ ล ะ พัฒน าท้ อ ง ถิ่ น ร่ ว มกั บมหาวิ ทย าลั ย              
ได้แก่ อ าเภอแม่ริม โดยมีการบริการวิชาการ           
อย่างต่อเนื่องในชุมชนหนองปลามนั ต าบลห้วยทราย 
เทศบาลต าบลริมเหนือ  และเทศบาลต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
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องค์ประกอบที่ 4 : กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  
(1) มหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนการท านุบ ารุงศิลปะ

แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม โ ด ย เ ริ่ ม พิ จ า ร ณ า จ า ก                   
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และน าตัวบ่งช้ีของแผนยุทธศาสตร์
เป็นตัวตั้งในการวางแผนจัดท าโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนของแผนยุทธศาสตร์           
ที่ชัดเจนมากขึ้น และสามารถน าไปพัฒนาปรับปรุง
ได้อย่างต่อเนื่อง   

(1) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ในฐานะผู้รับผิดชอบ
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด าเนิน 
การตามแผนการท านุบ ารุงฯ มีการก ากับติดตาม    
รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ตลอดจนมีการประชุม
ติดตามอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปีนี้ได้น าผลการด าเนินงาน
ไปประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ใน     
รายโครงการ/กิจกรรม เพื่อน าไปพัฒนากิจกรรม
ให้กับนักศึกษา โดยมุ่งเน้นการเผยแพร่ความรู้
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม ก่อให้เกิดการอนุรักษ์
ศิลปะและวัฒนธรรมมีการวัดความรู้ ด้วยการให้
นักศึกษาท า Pre-test และ Post-test ก่อนและ
หลังท ากิจกรรม อีกทั้งได้จัดโครงการสัมมนา    
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดท าแผนกลยุทธ์การพฒันา 
ด้านศิลปะและวัฒนธรรมของหน่วยงาน ประจ าปี2560    
ในระหว่างวันที่ 24–25 มกราคม 2560 เพื่อสร้าง
ความเข้าใจในการจัดท าแผนให้สอดคล้อง       
กับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้กับทุกคณะ
และส านักศิลปะและวัฒนธรรม (รับผิดชอบ   
ระดับมหาวิทยาลัย) และส านักฯ ได้มีการพัฒนา
แผนกลยุทธ์ เป็น แผนกลยุทธ์พัฒนา ด้านศิลปะ
และวัฒนธรรมที่ก าหนดตัวช้ีวัดที่สามารถตอบสนอง
ตัวบ่งช้ีของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยได้    
อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยสามารถเช่ือมโยงไป 
ในระดับโครงการ/กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

25 | P a g e  

ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2558 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 5 : กำรบริหำรจัดกำร 
(1) ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยจะต้องมี

การพิจารณาความเข้มแข็งของตัวบ่ง ช้ีว่าจะ
สามารถผลักดันให้วิสัยทัศน์ตามแผนบรรลุ         
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้และในการจัดท าแผนกลยุทธ์
บรรลุเป้าหมาย นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยควรหา
วิธีการค านวณต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร     
เพื่อสามารถวิเคราะห์ความคุ้มค่าของหลักสูตรได้ 

 
 
 
 
 

(1) มหาวิทยาลัยได้พิจารณาความเข้มแข็งของ         
ตั วบ่ ง ช้ี ผ่ า นกิ จ ก ร รมกา ร ประ ชุมสั มมนา             
เ ชิงปฏิบัติการ ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราย 5 ปี (พ.ศ.2559-2563) เพื่อ
ทบทวนตัวช้ีวัดให้มีความชัดเจน ครอบคลุมและ
สามารถวัดได้ ไม่มีจ านวนตัวช้ีวัดที่มากเกินไป และ
ไ ด้ จั ด กิ จ ก ร รมส่ ง เ ส ริ ม  ให้ ค ว าม รู้ พ ร้ อ ม            
แนวทางการจัดท าข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร รวมถึงประสาน
ติดตามการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร 
ด าเนินการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยของหลักสูตร           
ทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
เพื่อน าผลไปวิเคราะห์ความคุ้มค่าของหลักสูตร 

ข้อเสนอแนะในภำพรวมจำกกำรประเมิน
ปีกำรศึกษำ  2558 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไข
ตำมข้อเสนอแนะ 

(1) ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยควรน า
ประเด็นยุทธศาสตร์ในแผนกลยุทธ์ของแต่ละปี        
ไปก าหนดเป็นตัวบ่งช้ีหลักของแผนปฏิบัติการ         
ที่ด าเนินการในปีนั้น และน าไปเป็นตัวก าหนด
กิจกรรมหลักในการปฏิบัติงาน โดยที่ผู้รับผิดชอบ
ภารกิจหลักทั้งหลายไม่จ าเป็นต้องไปก าหนด            
ตัวบ่งช้ีและท าแผนกยุทธ์ใหม่ในแต่ละภารกิจจะท า
ให้การปฏิบัติงานเกิดความซ้ าซ้อนและมีตัวบ่งช้ี           
ที่ด าเนินการมากเกินไป นอกจากนั้นการก าหนด
เป้าหมายของตัวบ่งช้ีควรก าหนดให้เกิดความท้าทาย 
ไม่ควรก าหนดเป้าหมายให้น้อยกว่าการปฏิบัติงานจริง   

(1) จั ด โคร งการประ ชุมสั มมนา เ ชิ งปฏิ บั ติ ก า ร             
เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 5 ปี 
(พ.ศ.2559-2563) ในเรื่ องตัวช้ีวัดที่สามารถวัดได้                
มีความท้าท้าย ไม่ซ้ าซ้อน และให้มีจ านวนตัวช้ีวัด
ไม่มากเกินไปเพื่อให้ได้ตัวช้ีวัดที่ครอบคลุม และ
สามารถปฏิบัติได้จริง 

(2) มหาวิทยาลัยควรกระตุ้นให้ทุกหลักสูตรพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้คะแนนผลการประเมินโดย
เฉลี่ยเกิน 3.00 เป็นเวลา 2 ปี ติดต่อกัน หลักสูตร
จึงจะสามารถขอขึ้นทะเบียนหลักสูตร TQR 
(Thailand Qualification Register) เพื่ อยื นยั น
การรับรองหลักสูตรโดย สกอ. ซึ่งจะท าให้แสดงถึง

(2) มหาวิทยาลัยได้มอบหมายส านักทะเบียนและ
ประมวลผลน าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร          
ไปวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่ท าให้หลักสูตรไม่ เป็นไป 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร และน าเสนอปัญหา
ของแต่ละหลักสูตรเข้าสู่ที่ประชุมคณะกรรมการ
บ ริ ห า ร วิ ช า ก า ร  ต ล อด จ น ค ณ ะก ร รมกา ร             
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ศักยภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่              
ได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น  

สภามหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ
แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง 

(3)  จากการสัมภาษณ์ชุมชนเทศบาลต าบลริมเหนือ 
อ าเภอแม่ริม และหน่วยงานราชการในพื้นที่ได้ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาชุมชนในพื้นที่ร่วมกัน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ควรพัฒนาให้เป็น 
“ริมเหนือ Model” และขยายกิจกรรมการพัฒนา
ให้ครอบคลุมพื้นที่ อย่ างต่อ เนื่ อ งและยั่ งยื น            
เพื่อประโยชน์แก่ชุมชนอย่างแท้จริง  

(3) มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยและ
พัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนนักวิจัยในการบริการ
วิชาการแก่ ชุมชน เพื่อเพิ่มพูนความรู้ จนเกิด 
ผลกระทบที่ดีต่อชุมชนตามความต้องการของชุมชน              
โดยสนับสนุนงบประมาณและองค์ความรู้เชิงวิชาการ 

(4) หลังจากการประเมินของมหาวิทยาลัยเสร็จสิ้น 
ผู้ บริหารควรจัดประชุมโดยเ ชิญผู้ เกี่ ยวข้อง         
ทุ ก ร ะ ดั บตั้ ง แ ต่ ร ะ ดั บ หลั ก สู ต ร  ค ณ ะและ
มหาวิทยาลัยมาจัดท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้        
ทั้ ง ในส่วนที่ เป็นประเด็นปัญหา และส่วนที่              
ประสบความส าเร็จ เพื่อจะได้มีการเรียนรู้และ
แบ่งปันร่วมกัน จะเป็นการสร้างแนวร่วมใน            
การพัฒนางานร่วมกัน และน าไปสู่การพัฒนา
กิ จกรรมของแต่ ละหน่ วยงานโดยมีทิศทาง                                       
ที่เหมาะสมและเรียนรู้ร่วมกัน จะท าให้การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เป็นระบบ 
และมีผลการด าเนินงานท่ีดีขึ้น  

(4) ภายหลังจากสิ้นสุดการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับสถาบัน ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษาในฐานะหน่วยงานกลาง
ได้น าผลการประเมินทุกระดับเข้าสู่ที่ประชุม
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 13/2559 
เมื่อวันที่ 9 พ.ย. 2559 เพื่อทราบและพิจารณา 
ซึ ่ง มต ิของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยได้
ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ ฝ่ า ย บ ริ ห า ร แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น                     
ที่เกี่ยวข้องไปด าเนินการ ทั้งนี้ส านักงานมาตรฐานฯ 
ได้รับอนุมัติงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย            
เพื่อด าเนินการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
ในส่วนที่เป็นประเด็นปัญหา และส่วนที่ประสบความส าเร็จ
ในการด าเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และ
สถาบัน โดยด าเนินโครงการ ออกเป็น 2 รุ่น ดังนี้  
รุ่นที่ 1 ระดับหลักสูตร ระหว่างวันที่ 14-15 ม.ค. 2560 
ณ สวนบัวรีสอร์ท อ.สะเมิง จ.เชียงใหม่ และรุ่นที่ 2 
ระดับคณะ และระดับสถาบัน ระหว่างวันที่ 12        
ก.พ. 2560 ณ ศูนย์ฝึกอบรมธนาคารไทยพาณิชย์           
อ.หางดง จ.เชียงใหม่  ซึ่งในแต่ละรุ่นก็ได้เรียนเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน โดยตรงมาเป็นวิทยากร
ให้ความรู้เกี่ยวกับตัวบ่งช้ีคุณภาพที่ยังเป็นประเด็น
ปัญหา เพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกัน และเป็น     
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพให้เกิดผลสัมฤทธิ์    
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 



บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองค์ประกอบ

คุณภาพของ สกอ. จ านวน 5 องค์ประกอบ  13  ตัวบ่งชี้  ดังต่อไปนี้ 
 

 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบ่งชี้ที่  1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที่  1.3  อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบ่งชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่  3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที่  5.1  การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ     
                   กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน  
ตัวบ่งชี้ที่  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ  
ตัวบ่งชี้ที่  5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ   
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ตังบ่งชี้ที่  1.2      :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   : ปัจจัยน ำเข้ำ  

ค าอธิบาย :  
 กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำถือเป็นกำรศึกษำระดับสูงสุดที่ต้องกำรบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถและควำมลุ่มลึกทำงวิชำกำร เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส ำคัญของสถำบันในกำรผลิตบัณฑิต 
ศึกษำวิจัยเพ่ือกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ ดังนั้นสถำบันจึงควรมี
อำจำรย์ที่มีระดับคุณวุฒิทำงกำรศึกษำที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมำะสม
กับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   
 แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำสถำบันที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5  
 
     1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1)  ค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอกที่ก ำหนดให้คะแนน 
    เต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
 

สูตรการค านวณ :  
ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 
 
 

                ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 
                 ที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  = 
 

ผลการด าเนินงาน : 

     ในปีกำรศึกษำ 2559 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำทั้งสิ้น จ ำนวน 549.50 คน 
ซ่ึงจ ำแนกอำจำรย์ประจ ำตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ ได้ดังนี้  

อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำตรี จ ำนวน            7  คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำโท   จ ำนวน       371   คน  
อำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  จ ำนวน      171.50 คน   

และเมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก คิดเป็นร้อยละ  31.21  

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก  

      จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 

 100 
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ข้อมูลด าเนินการ 

ล าดับที่ รายการ 
ปีการศึกษา 2559

จ ำนวน (คน)  
1  จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 510.00 
2  จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ 39.50 
3  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด  (1+2) 549.50 
4  จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  

ที่มีวุฒิปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ 
171.50 

 
การค านวณ : 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก ดังนี้ 
 
 

     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก=          
        
 

2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ ดังนี้  
 
 
                 คะแนนที่ได้ =                
 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 35 ร้อยละ 31.21  3.90 ร้อยละ 38 

 

 

 

 

 

171.50 

549.5 
100     =  31.21 % 

31.21 

   40  
5     =   3.90  คะแนน      

คะแนน 
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เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.2-1-1 ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559    
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 

จุดแข็ง 
1. มหำวิทยำลัยมีกำรจัดสรรทุนสนับสนุนกำรศึกษำต่อในระดับปริญญำเอก โดยจัดสรร  

เป็นทุนกำรศึกษำตลอดหลักสูตรตำมที่จ่ำยจริง กรณีศึกษำต่อภำยในประเทศ                 
ไม่เกิน 600,000 บำท และกรณีศึกษำต่อ ณ ต่ำงประเทศ ไม่เกิน 2,500,000 บำท          
โดยก ำหนดระยะเวลำที่ได้รับทุนไม่เกิน 3 ปี  

2. มหำวิทยำลัยมีกำรส่งเสริมให้คณำจำรย์ศึกษำต่อ และด ำเนินกำรติดตำมคณำจำรย์        
ที่ไปศึกษำต่อให้รำยงำนผลกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง และด ำเนินกำรติดตำมให้ส ำเร็จ  
กำรศึกษำตำมระยะเวลำที่ก ำหนด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม      ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรงำนบุคคล   
ผู้จัดเก็บข้อมลู : นำงสำววิภำรินทร์  จอมศรีประเสริฐ    ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำท่ีกองบริหำรงำนบุคคล  
                  นำงสำวพยอมรกั  กันติยะ                       ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ  ผู้ตรวจสอบข้อมูล                     
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3   :   อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน ำเข้ำ 

ค าอธิบาย :  
 สถำบันอุดมศึกษำถือเป็นขุมปัญญำของประเทศ และมีควำมรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริม          
ให้อำจำรย์ในสถำบันท ำกำรศึกษำวิจัย เพ่ือแสวงหำและพัฒนำองค์ควำมรู้ในศำสตร์สำขำวิชำต่ำง ๆ 
อย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือน ำไปใช้ในกำรเรียนกำรสอน รวมทั้งแก้ไขปัญหำและพัฒนำประเทศ กำรด ำรง
ต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นสิ่งสะท้อนกำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของอำจำรย์ตำมพันธกิจ  
  
เกณฑ์การประเมิน :  

แปลงค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรเป็นคะแนนระหว่ำง 0-5   
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
 ค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ รองศำสตรำจำรย์ และ
ศำสตรำจำรย์รวมกัน ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 

สูตรการค านวณ :  

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

 

     ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

      ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร =  

หรือ 

  

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

  ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
           

          จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
X 100 

X 100 
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ผลการด าเนินการ : 
         ปีกำรศึกษำ 2559  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีอำจำรย์ประจ ำทั้งสิ้น จ ำนวน 549.50 คน  
จ ำแนกอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ดังนี้ อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ 
จ ำนวน 437 คน อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดที่ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ จ ำนวน 91 คน               
อำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ จ ำนวน 20.5 คน และอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
ที่ด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์ จ ำนวน 1 คน เมื่อพิจำรณำสัดส่วนของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำร คิดเป็นร้อยละ 20.47 ของอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด 
 

ล าดับที่ รายการ จ านวน (คน) 
1. จ ำนวนอำจำรย์ที่ปฏิบัติงำนจริง 510.00 
2. จ ำนวนอำจำรย์ที่ลำศึกษำต่อ  39.50 
3. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ  549.50 
4. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งอำจำรย์ 437.00 
5. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ 91.00 
6. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์ 20.50 
7. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งศำสตรำจำรย์  1.00 
8. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมดท่ีด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร (5+6+7) 112.50 

  
การค านวณ :  
 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของอำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำมสูตร 
 ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำ 

  ที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร   =    
    

 2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

 

112.50 
549.50 

× 100   =   20.47  % 

20.47 

60 
× 5   = 1.71 คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 20.47  1.71 ร้อยละ 30  

 

 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
1.3-1-1  ตำรำงสรุปจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำทั้งหมด ทั้งที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559 
          จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 
จุดแข็ง 

1. มหำวิทยำลัยมีกำรจัดสรรทุนสนับสนุนกำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำร โดยค่ำพิมพ์  
และจัดท ำรูปเล่ม จ ำนวน 7,000 บำท ต่อปีงบประมำณต่อคน 

2. มหำวิทยำลัยมีกำรจัดสรรทุนสนับสนุนกำรตีพิมพ์บทควำมวิจัยหรือบทควำมวิชำกำร  
โดยให้จ่ำยเป็นเงินอุดหนุน  

3. มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดให้อำจำรย์ เลื่อนขึ้นสู่ต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ภำยในห้ำปี  
นับแต่วัน เริ่ มท ำสัญญำจ้ ำงระยะที่ สอง และก ำหนดให้  ผู้ ช่ วยศำสตรำจำรย์                   
เลื่อนขึ้นสู่ต ำแหน่งรองศำสตรำจำรย์  ภำยในเก้ำปีนับแต่วันที่ด ำรงต ำแหน่ ง             
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   นำงสำวกมลรตัน์   แสนใจงำม    ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบรหิำรงำนบุคคล  
ผู้จัดเก็บข้อมลู :       นำงสำววันวิสำข์  สมควร      ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำท่ีกองบริหำรงำนบุคคล 
                             นำงสำวพยอมรัก  กันติยะ            ต ำแหน่งนักวิชำกำรศึกษำ  ผู้ตรวจสอบข้อมูล 



41 | P a g e  

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4    :  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี    :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน ตั้งแต่การให้

ค าปรึกษาทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูล  หน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืม
การศึกษาแหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           
การเตรียม ความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความ เคลื่อนไหวในและ
นอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษา          
ในสถาบัน 

2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลา
และนอกเวลาแก่นักศึกษา 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 
5. น าผลการประเมินจากข้อ  4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล               

เพ่ือส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้ด าเนินการ    

ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในหลายด้าน เช่น ด้านการเรียน 
การเงินหรือชีวิตส่วนตัว และการจัดกิจกรรมได้เปิด
ช่องทางการให้ค าปรึกษาหลากหลายช่องทาง โดยจัด
เจ้าหน้าที่กองพัฒนานักศึกษาให้ค าปรึกษาประจ าอยู่
ตลอดเวลา ทั้งในวันและเวลาราชการและนอกเวลา
ราชการ โดยมีบุคลากรที่มีความรู้ และทักษะในการ    
ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา โดยได้ด าเนินการเชิญอาจารย์
สาขาจิตวิทยา คณ ะครุศาสตร์  ซึ่ ง เป็ นสาชาวิชา          
ที่ เกี่ ยวข้องในด้ านการให้ ค าปรึกษามาให้ ความรู้       
ด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาเบื้องต้น แก่บุคลากร และ    
ได้ร่วมกันพัฒนาแบบให้ค าปรึกษาของกองพัฒนา
นักศึกษา (4.1-1-1 ถึง 4.1-1-6) และได้แต่งตั้งบุคลากร
กองพัฒนานักศึกษาที่ผ่านการฝึกอบรมการให้ค าปรึกษา
มาท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาเป็นประจ า (4.1-1-7) 
และได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์การให้ค าปรึกษาทางโทรศัพท์ 
“สายด่วนอุ่นใจ” แก่นักศึกษาในวันปฐมนิเทศนักศึกษา 
(4.1-1-8) และในระยะยาวกองพัฒนานักศึกษาได้ขอ
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านจิตวิทยา และ  
การแนะแนวมาปฏิบัติหน้าที่ประจ า (4.1-1-9) รวมถึง
การจัดบริการดูแลด้านสุขภาพอนามัย ให้กับนักศึกษา 
การรักษาอาการเจ็บป่วย โดยมีพยาบาลวิชาชีพประจ า
ห้องพยาบาลและแพทย์ท าการตรวจรักษาเบื้องต้น   
และมีระบบส่งต่อการรักษาพยาบาลไปยังโรงพยาบาล
เครือข่าย ตามหลักประกันสุขภาพ (1.4-1-10) มีการจัด
กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ เพ่ือให้ความรู้และ
แนะน าการใช้ชีวิต ด้านการศึกษาเล่าเรียน การเป็น
นักศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัย การแก้ไขปัญหาทางด้านต่าง ๆ 
และบทบาทนักศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา

1 .4 -1 -1  บั น ทึ กป ระส าน           
ขออนุเคราะห์อาจารย์
ทางด้ านจิตวิทยามา           
ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา
แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า  แ ล ะ  
อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้          
ด้านการให้ค าปรึกษา 
แก่บุคลากรที่เก่ียวข้อง 

1 .4 -1 -2  ห นั งสื อ ตอบ รับ        
การส่ งอาจารย์มาให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
แ ล ะ ก า ร ให้ ค ว า ม รู้          
ด้านการให้ค าปรึกษา 

1.4 -1 -3  รายชื่ อบุ คลากร    
ที่เข้ารับการอบรม 

1.4 -1-4 เอกสารประกอบ 
ก า ร ให้ ค ว า ม รู้ ด้ า น    
การ ให้ ค าปรึกษา แก่
บุคลากรผู้ให้ค าปรึกษา
จากอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านจิตวิทยา 

1.4-1-5 แบบให้ค าปรึกษา 
ของกองพัฒนานักศึกษา 

1 .4 -1 -6  ภ า พ กิ จ ก ร ร ม          
การให้ความรู้ด้านการ
ให้ค าปรึกษา 

1 .4 -1 -7 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า แ ก่
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(1.4-1-11) มีการจัดกิจกรรมการอบรมอาชีพแก่นักศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 “ศิลปะการจับจีบ       
ผ้าระบาย” และ “การท าดอกไม้ประดิษฐ์” (1.4-1-12) 
การจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษา   
โดยจัดตลาดนัดแรงงาน Job Fair by CMRU 2017 
แ ล ะ  กิ จ ก ร ร ม  Job & Education Fair 2017 : 
มหกรรมแนะแนวหางานท า และการศึกษาต่อประจ า   
ปีการศึกษา 2559 สถาบันเครือข่ายอุดมศึกษาในเขต 
จังหวัดเชียงใหม่ (1.4-1-13 ถึง 1.4-1-14) ทั้งนี้ ได้เพ่ิม
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารให้แก่นักศึกษา 
ด้านอาชีพ ข้อมูลการสมัครงาน ผ่านสื่ออ่ืน ๆ เช่น สติ๊กเกอร์
หมายเลขโทรศัพท์ “สายด่วนอุ่นใจ” รวมถึงสื่อออนไลน์ 
แอปพิเคชั่นไลท์ Facebook งานแนะแนว กพศ. CMRU 
และเพ่ือให้นักศึกษาได้ทราบข้อมูล ข่าวสารได้ทั่วถึงมากขึ้น 
จึงน าเผยแพร่เพ่ิมเติม ทางสื่อออนไลน์ ที่มีกลุ่มนักศึกษา  
ใช้ บริ การมาก เช่ น  facebook กยศ. มรภ.เชี ยงใหม่       
กองพัฒนานักศึกษา / facebook หน่วยนักศึกษา      
วิชาทหารและเกณฑ์ทหารกองพัฒนานักศึกษา มรภ.ชม./
facebook นักศึกษาที่ได้รับทุนต่างๆ รวมถึงเว็ปไซต์   
กองพัฒนานักศึกษา บริการข่าวสาร/รับสมัครงาน (1.4-1-15) 

นั กศึกษา ระดับกอง
พัฒนานักศึกษา 

1.4-1-8 ภาพการประชาสัมพันธ์
แจ้งให้นักศึกษาทราบ
ในกิจกรรมปฐมนิเทศ 

1.4-1-9 บันทึกขออัตราก าลัง
เพ่ิมเจ้าหน้าที่ปฏิบั ติ
ห น้ าที่ ด้ าน จิ ต วิท ย า 
แ ล ะ ก า ร แ น ะ แ น ว            
มาปฏิบัติหน้าที่ประจ า 

1 .4 -1 -1 0 ภ าพ ถ่ า ย ห้ อ ง
พ ย า บ า ล แ ล ะ ก า ร
ให้บริการแพทย์และ
พยาบาลรายงานสถิติ
การใช้บริการ 

1 .4 -1 -11 ร า ย ง า น ผ ล            
ก า ร ด า เ นิ น ง า น
โครงการปฐมนิเทศใหม่ 
ภ า ค ป ก ติ แ ล ะ                 
ภาคพิเศษ ปีการศึกษา 
2560 

1 .4 -1 -12 ร า ย ง า น ผ ล               
ก า ร ด า เ นิ น ง า น
โครงการอบรมอาชีพ
แก่นั กศึกษา ประจ า   
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

1 .4 -1 -1 3  ร า ย ง า น ผ ล            
การด าเนินงานกิจกรรม 
ตลาดนัดแรงงาน Job 
Fair by CMRU 2017  
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1 .4 -1 -1 4  ร า ย ง า น ผ ล          

การด าเนินงานกิจกรรม 
Job & Education Fair 

       2017 :  ม ห ก ร ร ม    
แนะแนว หางานท า
แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ
ป ระจ าปี ก ารศึ ก ษ า 
2559 

1 .4 -1 -15   ราย ล ะ เอี ย ด             
การบริการทางสื่อออนไลน์ 
facebook งานแนะแนว 
กพศ. CMRU/facebook 
กยศ .มรภ .เชี ย งให ม่ 
กองพัฒนานักศึกษา / 
facebook ห น่ ว ย
นักศึกษาวิชาทหารและ
เกณฑ์ทหาร กองพัฒนา
นั กศึ กษา มรภ .ชม ./
facebook นั ก ศึ ก ษ า     
ที่ ได้ รั บ ทุ น ต่ า ง  ๆ  /          
เว็ ป ไซ ต์ ก อ ง พั ฒ น า
นั ก ศึ ก ษ า 
http://www.offstu.c
mru.ac.th/  web5 7 /
ข่าวสาร/รับสมัครงาน 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยจัดท าฐานข้อมูล “การจัดบริการข้อมูล
หน่วยงานที่ให้บริการ” ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัย และ   
สื่อประชาสัมพันธ์ ต่าง ๆ อาทิ ข้อมูลทุนกู้ยืมการศึกษา 
กยศ./กรอ. ข้อมูลแหล่งงานทุนการศึกษาต่อ ข้อมูลการบริการ
จัดหางาน ข้อมูลแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ข้อมูลการเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จ

1 .4 -2 -1  บั น ทึ กข้ อค วาม          
ขอความอนุ เคราะห์
จั ด ท า ฐ า น ข้ อ มู ล       
“ ก า รบ ริ ก า ร ข้ อ มู ล
หน่วยงานที่ให้บริการ
นักศึกษา 

http://www.offstu.cmru.ac.th/%20web57/
http://www.offstu.cmru.ac.th/%20web57/
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การศึกษาและข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวภายใน
และนอกมหาวิทยาลัยที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
ผ่านสื่อที่มีความหลากหลาย ด าเนินงานโดย กองพัฒนา
นักศึกษา ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา งานประชาสัมพันธ์ 
กองกลาง  ส านักงานอธิการบดี และหน่วยงานต่าง ๆ    
ที่ให้บริการนักศึกษา มีการด าเนินงานประชาสัมพันธ์
ข่าวบริการนักศึกษา ดังนี้  การประชาสัมพันธ์ข่าวสาร     
ทางสื่อออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์มหาวิทยาลัยและหน่วยบริการ
นักศึกษา / Fanpage  : Facebook หน่วยงานบริการ / 
เสียงตามสาย /วารสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์พิงค์ราชภัฏ 
/บอร์ดประชาสัมพันธ์ข่าวสารในบริเวณมหาวิทยาลัย / 
สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ / 
สื่อโทรทัศน์เคเบิลทีวีในเครือข่ายและช่องทางออกอากาศ
ทางสื่อออนไลน์ (1.4-2-1 ถึง 1.4-2-3) ทั้งนี้มหาวิทยาลัย 
โดยกองทุนช่วยเหลือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ส่งเสริมและสนับสนุนนักศึกษาให้มีรายได้
ระหว่างเรียนและให้มีประสบการณ์  ในการท างาน     
โดยการจ้างงานนักศึกษาช่วยปฏิบัติ งานราชการ
หน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมีการประกาศ    
รับสมัคร และแต่งตั้งนักศึกษาจ้างงาน (1.4-2-4) 

1.4-2.2 เว็บไซต์มหาวิทยาลัย  
         http://www.cmru.ac.th/

บริการนักศึกษา 
1 . 4 -2 . 3 ส รุ ป ข้ อ มู ล            

ก า ร ด า เ นิ น ง า น      
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ข่ า ว
บริการนักศึกษา 

1.4-2-4 ประกาศรับสมัคร
แ ล ะ ค า สั่ ง จ้ า ง ง า น
นั ก ศึ ก ษ า ฯ ป ร ะ จ า 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

 

ข้อ 3 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย     

ราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 5/2559 วันที่ 8 มีนาคม 2559 

เห็นว่าเพ่ือให้เกิดความสะดวกและเหมาะสมแก่นักศึกษา

แต่ละคณะ จึงยกเลิกการจัดปัจฉิมนิเทศในภาพรวม    

แต่ให้ทุกคณะจัดกิจกรรมปัจฉิมนิเทศแก่นักศึกษาเอง  

ให้เหมาะสมกับช่วงเวลา (1.4-3-1) มหาวิทยาลัยร่วมกับ

คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ได้จัดตลาดนัดแรงงาน Job Fair By CMRU 2017   

โดยประสานและเชิญชวนบริษัทต่าง ๆ เข้าร่วมงาน 

กลุ่มเป้าหมายเพ่ือรับสมัครนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษา 

1.4-3-1 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหาร

มห าวิท ย าลั ย ราชภั ฏ

เชียงใหม่ ครั้งที่ 5/2559 

1 .4 -3 -2  ร า ย ง า น ผ ล          
ก า ร ด า เ นิ น ง า น      
กิ จ ก ร รม  ต ล าด นั ด
แรงงาน  Job Fair by 
CMRU 2017  

1 .4 -3 -3  ร า ย ง า น ผ ล           
ก า ร ด า เนิ น ง า น       

http://www.cmru.ac.th/บริการ
http://www.cmru.ac.th/บริการ
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รวมทั้งศิษย์เก่า ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

กิจกรรมจัดขึ้นในวันที่ 28 เมษายน 2560 ซึ่งในงานมี

การรับสมัครงาน Past-time และ Full-time ให้กับ

นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่ใกล้จะส าเร็จการศึกษาและ

นักศึกษาทั่วไปที่สนใจ (1.4-3-2) นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย

ราชภั ฏ เชี ยงใหม่ ร่ วมกับ มหาวิทยาลั ย เครือข่ าย          

ในจังหวัดเชียงใหม่ จัดกิจกรรม Job & Education Fair 

2017 : มหกรรมแนะแนวหางานท า และการศึกษาต่อ

ประจ าปี การศึ กษ า 2559 โดยสถาบั น เครื อข่ าย

อุดมศึกษาในเขตจังหวัดเชียงใหม่  7 สถาบัน ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

มหาวิทยาลั ยพายัพ มหาวิทยาลั ยฟาร์ อีสเทอร์นและ  

มหาวิทยาลัยนอร์ทเชียงใหม่ ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ 10-11 

มีนาคม 2560 ณ หอประชุมมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือจัด

กิจกรรมนัดพบสถานประกอบการเพ่ือเป็นการเตรียม

ความพร้อมให้แก่ผู้ส าเร็จการศึกษาและศิษย์เก่าในการเข้าสู่

โลกอาชีพอย่างมั่นใจซึ่งมีการให้ความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับอาชีพการรับสมัครงาน การสัมภาษณ์และ    

ฝึกอาชีพอิสระ พร้อมทั้งมีการรับสมัครงานจากสถาน

ประกอบการโดยตรง (1.4-3-3) ทั้งนี้มหาวิทยาลัย ได้รับ 

การประสานงานจากส านักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม่

เพ่ือจัดท าทะเบียนก าลังแรงงานนักเรียน นักศึกษา         

ในจังหวัดเชียงใหม่ ส าหรับนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษา 

(1.4-3-4) 

กิ จ ก ร ร ม  Job & 
Education Fair 2017 
: มหกรรมแนะแน ว          
ห า ง า น ท า แ ล ะ
การศึกษาต่อประจ า             
ปีการศึกษา2559 

1.4-3-4 หนั งสือจากศาลา
กลางจั งหวัด เชียงใหม่            
ที่  ชม.0028/ว 19801 
ลงวันที่  22 พ.ค.2560 
เรื่อง การจัดท าทะเบียน
ก าลั งแรงงานนั กเรี ยน 
นั ก ศึ ก ษ า ใน จั ง ห วั ด
เชียงใหม่   

1.4-3-5 ห นั งสื อ ข อค วาม
อ นุ เ ค ร า ะ ห์ แ จ ก          
แ บ บ ส า ร ว จ ข้ อ มู ล            
ผู้ที่ จะส าเร็จการศึกษา            
ไปยังคณะ 

1 .4 -3 -6 ห นั ง สื อ  ที่  ศ ธ 
0533/3613  ลงวันที่  23 
ส.ค. 2560 เรื่อง ส่งแบบ
ส ารวจข้อมูลผู้ ที่ ส าเร็จ
การศึกษาในปีการศึกษา 
พ.ศ.2560 

ข้อ 4 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษาได้น าผลการประเมิน
คุณภาพการจัดกิจกรรมและการจัดบริการ ปีการศึกษา 2558 
(1.4-4-1) มาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ เพ่ือการพัฒนา  
ในปีการศึกษา 2559 ได้ประเมินคุณภาพโดยการเก็บข้อมูล
จากนักศึกษาผู้ ใช้บริการทุกชั้นปี  จ านวน 400 คน    

1.4-4-1 สรุปผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผลความพึงพอใจ
ข อ ง ผู้ รั บ บ ริ ก า ร          
ปีการศึกษา 2558 
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โดยผลการประเมิน อยู่ ในระดับ ดี ค่าคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.95 คะแนน โดยจ าแนกการให้บริการออกเป็น 
3 ด้าน  ดังต่อไปนี้  
     1. การจัดให้บริการค าปรึกษาแนะแนวด้านการใช้ชีวิต 
และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
ผลการประเมินในภาพรวม พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับด ีค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.12 คะแนน 
      2. การให้บริการข่าวสารที่เป็นประโยชน์ กิจกรรมพิเศษ
นอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา     
แก่นักศึกษา ปีการศึกษา 2559 ได้ประเมินคุณภาพ   
โดยการเก็บข้อมูลจากนักศึกษาผู้ ใช้บริการทุกชั้นปี     
จ านวน 400 คน ผลการประเมินในภาพรวม พบว่า 
ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดี  ค่าคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 3.92 คะแนน 
      3. การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมการท างาน
เมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา ปีการศึกษา 2559    
ผลการประเมินในภาพรวม พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับดี  ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 คะแนน 

1.4-4-2 สรุปผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผลความพึงพอใจ
ข อ ง ผู้ รั บ บ ริ ก า ร             
ปีการศึกษา 2559 

 
 

ข้อ 5 ในปีการศึกษา 2559 มีข้อเสนอแนะจากการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยยังขาดการจัด
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้ค าปรึกษา      
เพ่ือเป็นที่ปรึกษาในองค์รวมและแก้ปัญหาในกรณี           
ที่ คณ ะไม่สามารถดูแลได้  (1.4-5-1) มหาวิทยาลั ย           
ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะ โดยมีบุคลากรที่มีความรู้ 
แ ล ะ ทั ก ษ ะ ใน ก า ร ให้ ค า ป รึ ก ษ า แ ก่ นั ก ศึ ก ษ า                    
โดยกองพัฒ นานั กศึ กษ าได้ ด า เนิ น การประสาน               
เชิญอาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ ซึ่งเป็น
ส าข าวิ ช าที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ใน ด้ าน ก าร ให้ ค าป รึ ก ษ า              
มาให้ความรู้ด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษาเบื้องต้น              
แก่บุคลากร (4.1-5-2 ถึง 4.1-5-6) และได้แต่งตั้ ง
บุ คลากรกองพัฒ นานั กศึ กษา เพ่ื อ ให้ ค าปรึกษา                 

1.4-5-1 แ ผ น ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ าพ ก ารศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ย ง ให ม่  ป ระ จ าปี
การศึกษา 2559 

1.4-5-2 บั น ทึ ก ป ร ะ ส า น            
ข อ อ า จ า ร ย์ ท า ง              
ด้านจิตวิทยาท าหน้าที่
ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า แ ก่
นั กศึกษา และมาให้
ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ให้
ค าปรึกษา แก่บุคลากร
ที่เก่ียวข้อง 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา โดยมีหน้าที่             
ให้ค าปรึกษาปัญหาต่างๆของนักศึกษาอันจะน าไปสู่
ทัศนคติที่ถูกต้องและสามารถปรับตัวเข้ากับสังคม           
ได้อย่างเหมาะสม(4.1-5-7) และในระยะยาวกองพัฒนา
นักศึกษาได้ขออัตราก าลั ง เจ้าหน้ าที่ ปฏิบั ติหน้ าที่         
ด้านจิตวิทยา และการแนะแนวมาปฏิบัติหน้าที่ประจ า 
(4.1-5-8) และมีการจัดท าข้อมูลแนะน าหน่วยงาน
บริการนักศึกษาโดยเพ่ิมช่องทางและสื่อประชาสัมพันธ์
แหล่งหน่วยที่ให้บริการนักศึกษา ตามข้อเสนอแนะ           
ที่นักศึกษาเสนอแนะ เช่น ด้านข้อมูลข่าวสาร งานพิเศษ 
การประกวดและแข่งขัน กิจกรรมนอกหลักสูตรฯลฯ 
ข้อมูลทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา / ข้อมูลแหล่งทุนการศึกษาต่อ 
/ ข้อมูลการบริการจัดหางาน / ข้อมูลแหล่งข้อมูล            
การฝึกประสบการณ์ วิชาชีพ  / ข้อมูลการเตรียม             
ความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา / ข้อมูล
ข่าวสารความเคลื่อนไหวภายในและนอกมหาวิทยาลัย       
ที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า (1.4-5-9 ถึง 1.4-5-11) 

1.4-5-3 ห นั ง สื อ ต อ บ รั บ         
การส่ งอาจารย์มาให้
ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
แ ล ะ ก า ร ให้ ค ว า ม รู้           
ด้านการใหค้ าปรึกษา 

1.4-5-4 ร าย ชื่ อ บุ ค ล าก ร           
ที่เข้ารับการอบรม 

1.4-5-5  เอกส ารป ระกอบ             
ก าร ให้ ค ว า ม รู้ ด้ า น         
ก า ร ให้ ค า ป รึ ก ษ า             
แ ก่ บุ ค ล า ก ร ผู้ ใ ห้
ค าปรึกษา จากอาจารย์
ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ท า ง          
ด้านจิตวิทยา 

1.4-5-6 ภาพกิจกรรมการให้
ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ให้
ค าปรึกษา  

1.4-5-7 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า แ ก่
นั กศึกษา ระดับกอง
พัฒนานักศึกษา 

1.4-5-8 บันทึกขออัตราก าลัง
เพ่ิมเจ้ าหน้ าที่ ปฏิบั ติ
ห น้ าที่ ด้ าน จิ ต วิ ท ย า 
และการแนะแนวมา
ปฏิบัติหน้าที่ประจ า 

1.4-5-9 ข้ อ มู ล แ น ะ น า
ห น่ ว ย ง า น บ ริ ก า ร
นักศึกษา  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1.4-5-10 บันทึกข้อความ 

ขอความอนุ เค ราะห์
จั ด ท า ฐ า น ข้ อ มู ล   
“ ก า รบ ริ ก า ร ข้ อ มู ล
หน่วยงานที่ให้บริการ
นักศึกษา” 

1 . 4 -5 -1 1  เ ว็ บ ไ ซ ต์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
http:/ /www.cmru.
ac. th/ บ ริ ก า ร
นักศึกษา 

ข้อ 6 ตามข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยได้ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ให้ศิษย์ เก่ารับทราบเฉพาะแหล่งงานและกิจกรรม
ข่าวสารของมหาวิทยาลัย โดยไม่ได้เน้นการให้ข้อมูลและ
ความที่ เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการปรับปรุงคุณภาพตาม
ข้อเสนอแนะ โดยจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้ให้กับ 
ศิษย์เก่า โดยจัดโครงการสานสัมพันธ์ศิษย์เก่าวิทยาลัยครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กิจกรรมพบปะศิษย์เก่า
และให้ความรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง และน าข้อเสนอแนะ
จากศิษย์เก่ามาจัดท าแผนงานโครงการจัดท าวารสาร 
ศิษย์เก่าวิทยาลัยครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ      
สิ่งตีพิมพ์ ร่มหูกวาง เพ่ือประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารของ
มหาวิทยาลัยให้กับศิษย์เก่า (1.4-6-1 ถึง 1.4-6-20) 
 

1.4-6-1 หนั งสือขออนุมัติ

โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ

งบประมาณ 

1.4-6-2 โครงการสานสัมพันธ์
ศิ ษย์ เก่ าวิทยาลั ยครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ย ง ให ม่ กิ จ ก ร ร ม
พ บ ป ะศิ ษ ย์ เก่ าแ ล ะ          
ให้ ค ว า ม รู้ เ พ่ื อ ก า ร
พัฒนาตนเอง PL 201 

1 .4 -6 -3  ก า ห น ด ก า ร จั ด

กิจกรรม 

1.4-6-4 ข่าวประชาสัมพันธ์
ทางสื่อมวลชนเชิญชวน
ศิษย์เก่ามาร่วมกิจกรรม 

1.4-6-5 หนังสือเชิญเข้าร่วม
กิจกรรมถึงศิษย์เก่าจาก
มหาวิทยาลัย 

1.4-6-6 ที่อยู่ศิษย์ เก่าที่ ได้ 
ส่งหนังสือเชิญ 

http://www.cmru.ac.th/บริการ
http://www.cmru.ac.th/บริการ


50 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1.4-6-7 แบบตอบรับจาก

ศิษย์ เก่ าที่ จะเข้ าร่วม
กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ
แบบสอบถามหัวข้อที่
อยากให้ความรู้  

1.4-6-8 หนังสือเชิญวิทยากร
มาให้ความรู้ 

1 .4 -6 -9  แ บ บ ต อ บ รั บ     
การเป็นวิทยากรที่มา 
ให้ความรู้ 

1.4-6-10 เอกสารประกอบ 
ก า รบ ร ร ย าย หั ว ข้ อ 
“การปรับตัวอย่างไร 
ในยุคไทยแลนด์ 4.0 

1.4-6-11 หนังสือเชิญอธิการบดี
มาเป็นประธานด าเนิน
กิจกรรม 

1.4-6-12 เอกสารใบลงทะเบียน 
ผู้มาเข้าร่วมกิจกรรม
พบปะศิษย์เก่า 

1.4-6-13 ข้อมูลศิษย์เก่าที่
ม าร่ วมกิ จกรรม เพ่ื อ
จัดท าท าเนียบ 

1.4-6-14 แบบประเมินความ
พึงพอใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม 

1.4 -6-15 ข้อเสนอแนะใน  
แต่ละด้านของศิษย์เก่า
ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1.4-6-16 สรุปผลการประเมิน

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น    
การเข้าร่วมกิจกรรม 

1 .4 -6 -1 7 ร า ย ง า น ผ ล      
ก ารด า เนิ น งาน การ     
จั ด กิ จ ก ร ร ม ต า ม
โครงการ PL 09 

1.4 -6-18 ภาพการด าเนิน
กิจกรรมตามโครงการ 

1.4-6-19 เว็บไซต์
http://www.cmru.ac
.th/บริการนักศึกษา 

1.4-6-20 แผนงานงบประมาณ

โครงการจัดท าวารสาร

ศิ ษย์ เก่ าวิ ทยาลั ยครู 

มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ

เชียงใหม่ และสิ่งตีพิมพ์           

ร่มหูกวาง 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 

 
 
จุดแข็ง :  

   มหาวิทยาลัยมีหน่วยงานดูแลก ากับการจัดบริการด้านต่างๆให้กับนักศึกษาอย่างครบถ้วน    
ในระดับมหาวิทยาลัย 
 
 

http://www.cmru.ac.th/บริการ
http://www.cmru.ac.th/บริการ
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จุดที่ควรพัฒนา :  
 มหาวิทยาลัยยังขาดการจัดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้ค าปรึกษาในองค์รวม
และแก้ไขปัญหาในกรณีท่ีคณะไม่สามารถดูแลได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช                ต าแหน่งรองอธิการบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา                 ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 นางสาววรินญา  ม่วงดิบ              ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา  
นายสยมภู  อะโน                      ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร             ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
นายธวัชชัย   สร้อยฟ้า                ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5        :  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 
ชนิดของตัวบ่งช้ี    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆอย่างเหมาะสมและครบถ้วน 

กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา 
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ร่างกายและคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน โดยให้นักศึกษา                
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 
- กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 
- กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและ

น าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัย มีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา ระยะ 5 ปี พ.ศ.2556-2560 และ
โดยด าเนินการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษา             
ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย มีการทบทวน
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ระยะ 5 ปี 
พ.ศ.2556-2560 เมื่อวันที่  25 กรกฎาคม 
2560 โดยมีผู้บริหาร บุคลากร ผู้น านักศึกษา 
ที่เกี่ยวข้อง เข้าร่วมในการทบทวนแผน และ
ก อ ง พั ฒ น านั ก ศึ ก ษ า ได้ มี ก า รป ร ะชุ ม            
ผู้ น านั กศึกษาประจ า เดื อน  เพ่ื อร่วมกัน
วางแผน ในการจั ดกิ จกรรมต่ าง ๆ  ของ
มหาวิทยาลัย  ในปีการศึกษา 2560 (1.5-1-1 
ถึง 1.5-1-7) 

1.5-1-1 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
นักศึกษา ระยะ 5 ปี พ.ศ.2556-
2560 

1.5-1-2 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
นักศึกษา ระยะ 5 ปี พ.ศ.2556-
2560 (ฉบับปรับปรุง) 

1.5-1-3 รายชื่อผู้เข้าร่วมทบทวนแผน 
1.5-1-4 ห นั ง สื อ เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร           

(ผศ.มานพ ชุ่มอุ่น) 
1.5-1-5 เอกสารประกอบการทบทวนแผน 
1.5-1-6 มติการประชุมผู้น านักศึกษา 

ครั้งที่ 1 / 2560 ประจ าเดือนมีนาคม  
1.5 -1 -7  มติที่ ป ระชุ มน านั กศึ กษา              

ครั้งที่ 2/2560 ประจ าเดือน เมษายน 
ข้อ 2 มหาวิทยาลั ย  โดยกองพัฒ นานั กศึกษา 

ด าเนินการจัดกิจกรรมครอบคลุม ทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่  
      1. กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ที่ก าหนดสถาบัน จ านวน 5 ด้าน 
ดังต่อไปนี้  
       ด้านคนดี ได้จัดกิจกรรมโครงการราชภัฏ
เชียงใหม่ ไหว้สาครูบาศรีวิชัยรับเข็มนักศึกษาใหม่ 
(1.5-2-1)  
       ด้านความรู้ดี ได้จัดกิจกรรมโครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ (1.5-2-2)     
       ด้านบุคลิกภาพดี ได้จัดกิจกรรม 
โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ Smart cmru 
ภาคพิเศษ (1.5-2-3)  
 

1.5 -2-1 โครงการราชภัฏ เชียงใหม่         
ไห ว้ ส า ค รู บ าศ รี วิ ชั ย รั บ เข็ ม
นักศึกษาใหม่  

1.5-2-2 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  
1.5-2-3 โครงการไหว้ครู บายศรีสู่ขวัญ

นักศึกษาใหม่ ประกวดดาว-เดือน 
1.5-2-4 โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วม 

การแข่ งขันกีฬามหาวิทยาลั ย         
แห่งประเทศ 

1.5-2-5 โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วม 
การแข่ งขันกีฬามหาวิทยาลั ย         
ราชภัฏภาคเหนือ 

1.5-2-6 CMRU Belief Cover 
        Dance Contest  
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หลักฐานอ้างอิง 
       ด้านสุขภาพด ีได้จัดกิจกรรมโครงการสง่
นักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัย
แห่งประเทศ (1.5-2-4) โครงการส่งนักกีฬา
เข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคเหนือ (1.5-2-5) ,CMRU Belief Cover 
Dance Contest (1.5-2-6)  
        ด้านพลเมืองดี ได้จัดกิจกรรม เลือกตั้ง
ผู้น าองค์กรนักศึกษา (1.5-2-7)  
       2. กิจกรรมกีฬา  หรือการส่ งเสริม
สุขภาพ เช่น โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วม          
การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย 
(1 .5 -2 -8) โค รงก ารส่ งนั ก กี ฬ า เข้ าร่ ว ม         
ก ารแ ข่ งขั น กี ฬ าม ห าวิ ท ย าลั ย ร าชภั ฏ
ภาคเหนือ (1.5-2-9) , CMRU Belief Cover 
Dance Contest (1.5-2-10) 
       3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือ
รักษาสิ่งแวดล้อม ได้แก่ โครงการราชภัฏอาสา
(1.5-2-11),ปรับปรุงห้องสมุดสร้างความรู้สู่มือ
น้อง(1.5-2-12),แนวป้องกันฟ้าป่า ที่พักสงฆ์
ด ารงธรรม (ห้วยหลวง) (1.5-2-13) 
       4 . กิ จก รรม เส ริมส ร้ างคุณ ธรรม
จริยธรรม ได้แก่ โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 
(1.5-2-14) ,ราชภัฏมหาสังฆทาน ครั้งที่ 4 
ถวายเป็นพระราชกุศล (1.5-2-15) อบรม 4Q 
เทิดคุณธรรม น าปัญญา พัฒนาศักยภาพ 
(1.5-2-16) 
       5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
ได้แก่ โครงการไหว้ครู บายศรีสู่ขวัญ นักศึกษา
ใหม่  (1.5-2-17), สืบสานป๋ าเวณี ล่องสะเปา     
เผาประทีป ปู่จาน้ าปิง (1.5-2-18) โครงการอบรม
เรื่อง ขั้นตอนและพิธีกรรมการไหว้ครู (1.5-2-19) 

1.5-2-7 โครงการเลือกตั้งผู้น าองค์กร
นักศึกษา 

1.5-2-8 โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วม  
การแข่ งขันกีฬามหาวิทยาลั ย   
แห่งประเทศไทย (สุรนารีเกมส์) 
รอบมหกรรม 

1.5-2-9 โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วม  
การแข่ งขันกีฬามหาวิทยาลั ย    
แห่งประเทศไทย (สุรนารีเกมส์) 
รอบคัดเลือก 

1.5-2-10 CMRU Belief Cover 
        Dance Contest  
1.5-2-11 โครงการราชภัฏอาสา 
1.5-2-12 โครงการปรับปรุงห้องสมุด

สร้างความรู้สู่มือน้อง 
1.5-2-13 โครงการแนวป้องกันฟ้าป่า  

ที่พักสงฆ์ด ารงธรรม (ห้วยหลวง) 
1.5-2-14 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่   
1.5-2-15 ราชภัฏมหาสังฆทาน ครั้งที่ 4 

ถวายเป็นพระราชกุศล   
1.5 -2 -16 อบรม 4Q เทิ ดคุณ ธรรม         

น าปัญญา พัฒนาศักยภาพ 
1.5 -2 -17 โครงการไหว้ครู  บายศรี         

สู่ขวัญ นักศึกษาใหม่   
1.5-2-18 สืบสานป๋าเวณีล่องสะเปา   

เผาประทีป ปู่จาน้ าปิง 
1.5-2-19 โครงการอบรมเรื่อง ขั้นตอน

และพิธีกรรมการไหว้ครู 
1.5-2-20 กิจกรรมตักบาตร เนื่องในวัน

คล้ าย วันพ ระราชสมภพของ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ
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กิจกรรมตักบาตร เนื่องในวันคล้ายวันพระราช
สมภพของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ
สยามบรมราชกุมารี  2  เมษายน  2560      
(1.5-2-20) 

สยามบรมราชกุมารี 2 เมษายน 
2560 

ข้อ 3 มหาวิทยาลัย มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
แก่นักศึกษาด้านการประกันคุณภาพ โดยจัด
กิจกรรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาส าหรับนักศึกษาทุกคน ดังต่อไปนี้ 
โครงการอบรมเสริมสร้างความเป็นผู้น าให้กับ
คณ ะกรรมการบริห ารองค์ กรนั กศึ กษ า 
ประจ าปี งบประมาณพ.ศ.2560 (1.5 -3-1) 
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ (1.5-3-2) 
โด ยแต่ ล ะ โค รงก าร ได้ มี ก ารวั ด ค วาม รู้             
ความเข้าใจก่อนและหลัง (pre-test และ 
posttest) ของการท ากิจกรรมเพ่ือให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

1.5-3-1 รายงานผลการดาเนิ นงาน
โครงการอบรมเสริมสร้างความ
เป็นผู้ น าให้ กับคณ ะกรรมการ
บริหารองค์กรนักศึกษาทุกระดับ             
ประจ า ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

1.5-3-2 รายงานสรุปการจัดกิจกรรม
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 

 

ข้อ 4 มหาวิทยาลัย โดยกองพัฒนานักศึกษาได้มี
การจัดโครงการ/กิจกรรมตามแผนทั้งหมด 
โดยทุกโครงการมีการประเมินผลความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม ตามที่ได้ตั้งไว้
ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒ นานั กศึกษา       
ปีการศึกษา 2559 อาทิเช่น โครงการอบรม
ผู้ น านั กศึกษา  และโครงการปฐมนิ เทศ
นักศึกษาใหม่  

(1) โครงการอบรมผู้น านักศึกษาได้มี 
การจั ดกิ จกรรม เพ่ื อ ให้ นั กศึ กษ าทราบ
ความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่รู้จักการท างานเป็นทีม โดยใช้
กิจกรรมกลุ่ มสัมพันธ์  ตลอดถึงการเชิญ
วิทยากรให้ ความรู้ด้ านประกันคุณ ภาพ
การศึกษา เพ่ือทราบกระบวนการท างาน 

1.5-4-1 ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เนิ น ง า น
โครงการอบรมผู้น านักศึกษาฯ 

1.5-4-2 ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เนิ น ง า น
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 

1.5-4-3 ตารางสรุปการประเมินผล
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ของกิจกรรม/โครงการ 
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ตามหลัก PDCA และการให้ความรู้เกี่ยวกับ
การเขียนโครงการเพ่ือใช้ในการเขียนขออนุมัติ
งบประมาณในการจัดกิจกรรมของนักศึกษา
อย่างถูกต้อง รวมถึงได้ทราบถึงระเบียบ
ข้อบังคับว่าด้วยการด าเนินกิจกรรมนักศึกษา  
ระเบียบการเบิก – จ่ายงบประมาณ และ 
การสรุปรายงานผลการด าเนินกิจกรรม และ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับการพัฒนา
นักศึกษาตามบทบาทหน้าที่ของนักศึกษา 
เพ่ือร่วมกันสรุปปัญหาและแนวทางแก้ไข
ปัญหาในปีการศึกษาต่อไป (1.5-4-1)     

(2) โครงการปฐมนิ เทศนักศึกษาใหม่ 
มหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมให้ความรู้   
ด้านประกันคุณภาพกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
เพ่ื อ ให้ นั กศึ กษ าใหม่ ได้ รับท ราบข้ อมู ล
เบื้ องต้นในด้านต่าง ๆ เพ่ือประโยชน์ ใน     
การด าเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย และเพ่ือให้
นักศึกษาได้รับทราบแนวทางการใช้ชีวิต      
ในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา     
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตลอดถึง
เพ่ือให้นักศึกษาได้ รับความรู้และทักษะ     
การประกันคุณภาพการศึกษามากขึ้น (1.5-4-2) 

ข้อ 5 มหาวิทยาลั ย  โดยกองพัฒ นานั กศึกษา 
ด า เนิ น ก ารป ร ะ เมิ น ค ว าม ส า เร็ จ ต าม
วัตถุประสงค์ของแผน โดยในปีการศึกษา 2559 
พบว่า การด าเนินงานตามแผนจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
และจัดกิจกรรมครบตามประเภทกิจกรรม    
ที่ก าหนดโดยครอบคลุมถึงแผนที่สอดคล้อง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตรวจสอบ
การใช้วงจรคุณภาพ PDCA ในการด าเนินกิจกรรม 

1.5-5-1 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ปีการศึกษา 2559 

1.5-5-2 รายงานการประชุมในประเด็น
การพิจารณาเรื่องการก ากับติดตาม
ผลการด าเนินงานของโครงการ/
กิจกรรมตามแผน 
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และมีประชุดติดงาน ผู้บริหารหน่วยงาน 
ระดับหัวหน้างาน เพ่ือประเมินความส าเร็จ
ของโครงการ และงานที่ได้รับมอบหมาย และ
น าไปสู่การแก้ไขต่อไป (1.5-5-1 ถึง 1.5-5-2) 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยจะได้น าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะในการประชุมติดตามงานของ
ผู้บริหารหน่วยงาน ระดับหัวหน้างาน เพ่ือ
น าไปแก้ไขปรับปรุงแผน ตามข้อเสนอแนะ
จากการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2559 (1.5-5-1) 

1.5-5-1 ตารางแผนพัฒนาคุณภาพ 
(Improvements Plan) ประจ า 
ปีการศึกษา 2559 

 
 

 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ  5 6 ข้อ 

 
 
จุดแข็ง : 

1. มีระบบบันทึกกิจกรรม จัดเก็บข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา เพ่ือรองรับ
การจัดท าทรานสคริปกิจกรรม มอบให้กับนักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษา 

2. มีระบบบันทึกกิจกรรมสอดคล้องกับแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
    ตามโยบายของมหาวิทยาลัย 
3. มีการแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ครบถ้วนตามประเภทกิจกรรม 
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จุดที่ควรพัฒนา :  
1. การมีส่วนร่วมสรุปผลโครงการระหว่างกองพัฒนานักศึกษา คณะและองค์กรนักศึกษา 
2. ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับกิจกรรม/โครงการที ่จัดให้กับ

นักศึกษาเพราะนอกจากด้านวิชาการแล้ว นักศึกษาควรมีทักษะในการเข้าร่วมกับ
ผู ้อื ่น ในก ารท าก ิจ ก รรม เพื ่อ ส่ งเสริมการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา(TQF)  

3. มหาวิทยาลัยควรให้การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเพิ่มข้ึน 
เพื่อรองรับการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ให้มีความสอดคล้องและเพียงพอกับ
จ านวนนักศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ : ผศ.ดร.สมบัติ  สิงฆราช                ต าแหน่งรองอธิการบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : นายสยาม  กันหาลลิา                 ต าแหน่งผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

 นางสาววรินญา  ม่วงดิบ              ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา  
นายสยมภู  อะโน                      ต าแหน่งหัวหน้างานบริการนักศึกษา 
นายคมสันต์  บังคมเนตร             ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
นายธวัชชัย   สร้อยฟ้า                ต าแหน่งนักวิชการศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อม
และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตามทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่ง
ของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้
อย่างมีประสิทธิภาพ และคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและ            
งานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์การวิจัยจะประสบความส าเร็จ  และเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมี
ส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจนมี             
การสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่าง
เข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนและพันธกิจด้านอ่ืนๆของสถาบันและ                 
3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้ จ านวน 3 ตัวบ่งช้ีคือ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1       :  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทาง   

การด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้          
ตามแผนที่ก าหนดไว้ทั้ งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย  และการจัดสรรทุนวิจัย               
จากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากรส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์  และนักวิจัย                   
การสนับสนุนทรัพยากร   ที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคลทรัพยากรการเงินเครื่องมืออุปกรณ์                
ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมี      
ระบบและกลไก เพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
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เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยหรือศูนย์เครื่องมือหรือ
ศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิต                
งานสร้างสรรค์เช่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระบบรักษาความปลอดภัย                        
ในห้องปฏิบัติการ 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่นการจัดประชุมวิชาการ
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์  
รับเชิญ (visiting professor) 

3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัยมีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง

อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้

ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัย

และพัฒนาได้จัดท าระบบสารสนเทศงานวิจัย 
(2.1-1-1)  เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ  
ด้านงานวิจัย แต่ละคณะ/วิทยาลัย ในมหาวิทยาลัย 
สามารถเข้าถึงข้อมูลสภาพปัจจุบันในการด าเนินการ
วิจัยของนักวิจัย  และได้ใช้ข้อมูลดังกล่าวในการ
ปฏิบัติงานใช้ในการวางแผนการด าเนินงาน 
รวมทั้งการประเมินผลการด าเนินงานด้านการวิจัย
ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์วิจัยของมหาวิทยาลัย 
(2.1-1-2) นอกจากนี้ยังได้จัดท าระบบสารสนเทศ
งานวิจัย (2.1-1-3) และฐานข้อมูลงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ (2.1-1-4) 
ฐานข้อมูลบทความที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
(2.1-1-5) ได้เปิดให้คณะ/วิทยาลัยเข้าถึงข้อมูล
งานวิจัยดังกล่าว เพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัย 
และวางแผนด าเนินงาน จากผลการวิเคราะห์
ระบบสารสนเทศ พบว่า มีนักวิจัยบางส่วนได้ 
รับทุนวิจัย แต่ยังไม่สามารถปิดโครงการวิจัยตาม
ก าหนด สถาบันวิจัยและพัฒนาจึงมีระบบและ
กลไกคือ ได้ แจ้ ง ให้ ทุ กคณะเร่ ง รั ดนั กวิ จั ย
ด าเนินงานวิจัยให้แล้วเสร็จโดยเร็ว (2.1-1-6 
และ 2-1-1-7) 

2.1-1-1 print out หน้ า เ ว็ บ ไซต์
ส า ร ส น เ ท ศ ง า น วิ จั ย 
สถาบันวิจัยและพัฒนา  

2.1-1-2  แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.1-1-3 print out หน้า เว็บ ไซต์
ส า ร ส น เ ท ศ ง า น วิ จั ย 
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 
(งานวิจัยบุคลากร) 

2.1-1-4 print out หน้า เว็บ ไซต์
ส า ร ส น เ ท ศ ง า น วิ จั ย 
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า 
(งานวิจัยและงานสร้างสรรค์          
ที่น าไปใช้ประโยชน์) 

2 . 1 - 1 - 5 ฐ านข้ อมู ลบทความ             
ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 

2 . 1 - 1 - 6  บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม ถึ ง        
รองอธิการบดี  เลขที่  ศธ .
0533.10.01/169 เรื่องขอ
อนุเคราะห์ลงนามการติดตาม
เร่งรัดงานวิจัย 

2.1-1-7 บันทึกข้อความถึงทุกคณะ 
เลขที่ ศธ.0533.10.01/281 
เรื่อง ขอให้เร่งรัดด าเนินงาน
วิจัยให้แล้วเสร็จ 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการสนับสนุน
พันธกิจด้านการวิจัย โดยมีสถาบันวิจัยและ
พัฒนาเป็นหน่วยงาน ท าหน้าที่ สนับสนุน            

2.1-2-1 ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง จั ด ตั้ ง        
ส่วนราชการในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

2.1-2-2 ค าสั่งแต่งตั้งสถานวิจัยคณะ 



64 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การวิจัยหรือหรืองานสร้างสรรค์ (2.1-2-1)       
ในประเด็นต่อไปนี้ 
- มีสถานวิจัยคณะในการให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (2.1-2-2) 
เป็นศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์ อีกทั้งในคณะต่างๆ อาทิ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีสถานวิจัย
คณะเป็นแหล่งค้นคว้างานวิจัยส าหรับอาจารย์
และนั กศึ กษา  ( 2.1-2-3) มี ห้ อ งปฏิบั ติ การ      
ทางวิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนินงานวิจัย     
ณ อาคารศูนย์วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ( 2.1-2-4) แ ล ะ                         
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีห้องปฏิบัติการ  
และแปลงปฏิบัติการ โดยจัดให้มีเจ้าหน้าที่
ประจ าช่วยก ากับ ควบคุมดูแล เพ่ือสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอน และการท างานวิจัย
ของคณาจารย์และบุคลากรของคณะ (2.1-2-5) 
และบัณฑิตวิทยาลัย ได้จัดห้องปฏิบัติ การ
คอมพิวเตอร์ (2.1-2-6) และเครื่องสัญญาณ 
(Wifi) (2.1-2-7) เ พ่ือใช้ระบบอินเทอร์ เน็ต          
ในการค้นหาข้อมูลของอาจารย์และนักศึกษา 
เป็นต้น 
-  มีแหล่งค้นคว้าของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ให้บริการ ณ อาคารส านักหอสมุด ชั้น 6 (2.1-2-8) 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดให้มี
ห้องสถานวิจัยคณะ ห้องสมุดคณะที่รวบรวม
งานวิจัยของอาจารย์ในคณะที่ผ่านมาทั้งหมด
และรวมถึงอุปกรณ์อ านวยความสะดวกใน      
การสืบค้นข้อมูลและเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัย  คณะวิทยาการจัดการมีห้องสมุด     
ของคณะ และมีฐานข้อมลูการวิจัยเพื่อประโยชน์

2.2-2-3 รูปภาพสถานวิจัยคณะ   
2.1-2-4 รูปภาพห้องปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนิน
ง า น วิ จั ย  ณ  อ า ค า ร ศู น ย์
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

2.1-2-5 รูปภาพห้องปฏิบัติการและ
แปลงปฏิบัติการ 

2.1-2-6 รูปภาพห้องปฏิบั ติ การ
คอมพิวเตอร์ บัณฑิตวิทยาลัย 

2.1-2-7 รู ปภาพเครื่ องกระจาย
สัญญาณ (Wifi) 

2.1-2-8  รู ปภาพแหล่ งค้ นคว้ า
งานวิจัย ณ ห้องสมุด 

2.1-2-9 รูปภาพห้องสมุดคณะ 
2 .1 -2-10 รูปภาพแหล่งค้นคว้า

งานวิจัย ณ บัณฑิตวิทยาลัย 
2.1-2-11 print out หน้ า เว็ บ ไซต์

ระบบสารสนเทศงานวิจัยของ
คณะ 

2.1-2-12 print out หน้ า เว็ บ ไซต์
ส านั กหอสมุ ด  ฐ านข้ อมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.1-2-13 print out หน้าเว็บไซต์
ส ถ า บั น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า            
ระบบสารสนเทศงานวิจัย  

2.1-2-14  ภ าพถ่ า ย ร ะบบรั กษา  
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
ด้ า น วิ ท ย าศ าสตร์ ส าห รั บ         
ก า ร ด า เ นิ น ง า น วิ จั ย           
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ในการสืบค้นโดยผ่านห้องสมุดของคณะ ได้แก่ 
การสืบค้นและดาวน์โหลดบทความจากประเทศ
ไทยและบทความจากต่างประเทศ (2.1-2-9)            
มีแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรือ           
งานสร้างสรรค์ ของบัณฑิตวิทยาลัย (2.1-2-10) 
และมีระบบสารสนเทศของคณะ (2.1-2-11) 
รวมทั้งมีฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (2.1-2-12)  
ในการสืบค้นบทความและงานวิจัยจากแหล่ง
ภ า ย น อก ม ห า วิ ท ย า ลั ย  เ พ่ื อ ใ ห้ นั ก วิ จั ย                       
ในมหาวิทยาลัยใช้ และมีระบบสารสนเทศ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยให้บริการนักวิจัย
สืบค้นข้อมูลด้านงานวิจัย (2.1-2-13) 
-  มีระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ
ด้านวิทยาศาสตร์ส าหรับการด าเนินการวิจัย 
(2.1-2-14) มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัย
ในงานวิจัย มีกล้องวงจรปิดบันทึกภาพ กรณี   
เกิดเหตุโจรกรรมในหน่วยวิจัยของมหาวิทยาลัย 
กรณีข้อมูลสูญหายมหาวิทยาลัยมีการเก็บข้อมูล
งานวิจัยไว้ในคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คและฮาร์ดดิส
เคลื่อนทีใ่นการส ารองข้อมูลงานวิจัย (2.1-2-15)  
-  มีการสนับสนุนให้มีการด าเนินกิจกรรม          
ทางวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัย โดยมีหน่วยงาน
ภายในได้จัดกิจกรรมวิชาการร่วมกับหน่วยงาน
ต่างๆ เพ่ือเผยแพร่งานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
อาทิ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้จัด
แสดงผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ 
เนื่องในงานสัปดาห์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ  
ประจ าปี  2559 ในวันที่  18 สิ งหาคม 2559             
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (2.1-2-16) 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษกิจและเทคโนโลยีชุมชน
แ ห่ ง เ อ เ ซี ย  ไ ด้ จั ด ง า น ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร                       

อ าค า รศู น ย์ วิ ท ย าศ าสต ร์             
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.1-2-15 ภาพถ่ายกล้องวงจรปิด 
ตามจุดต่างๆ 

2.1-2-16 รู ปภาพการจั ดแสดง 
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
ของอาจารย์ เนื่องในงานสัปดาห์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ประจ าปี 
2559 

2.1-2-17 จัดงานประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ APEC 
Workshop on Small and 
Medium PV System 
Database in the APEC 
Region 

2.1-2-18  ภาพถ่ายการคณะเยี่ยมชม
จากประเทศเอธิโอเปีย และคณะ
นักวิจัยจากประเทศมาเลเชีย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ระดับนานาชาติ APEC Workshop on Small 
and Medium PV System Database in the 
APEC Region (2.1-2-17) และได้ มี กา ร เ ชิญ
อาจารย์และนักวิจัยจาก University of Putra 
Malaysia และเจ้าหน้าที่จาก AIT พร้อมด้วย
คณะศึกษาดู ง านจากประ เทศ เอธิ โอ เปี ย           
ในโครงการ AIT/Ethiopian Delegates Site 
Visit in Chiang Mai, Thailand เข้ า เยี่ ยมชม
เชียงใหม่ เวิลด์ กรีน ซิตี้  (2.1-1-18) เพ่ือมา            
ร่วมชมชุมชนสีเขียวและหาแนวทางในการพัฒนา
ง า น วิ จั ย ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง วิ ท ย า ลั ย แ ล ะ
มหาวิทยาลัย 

ข้อ 3 มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณแผ่นดิน          
ปี 2559  จ านวน 96 โครงการ เป็นเงินจ านวน 
25,591,679 บาท (2.1-3-1) โครงการที่ได้รับ
สนั บ สนุ น จ ากส า นั ก ง านคณะกร รมการ               
การอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 6 โครงการ                 
เป็นเงินจ านวน 1,300,000 บาท (2.1-3-2) 
โครงการอนุรักษ์ พันธุกรรมพืช (อพ.สธ . )              
จ านวน 10 โครงการ เป็นเงิน 2,930,621 บาท 
(2 . 1 -3 - 3 )  และงบประมาณกองทุนวิ จั ย              
จ านวน 24 โครงการ เป็นเงินจ านวน 1,606,302 บาท 
(2.1-3-4) (2.1-3-5) 

2.1-3-1 ประกาศมหาวิ ทยาลั ย            
เรื่องรายชื่อผู้ได้รับการจัดสรร
ทุนอุดหนุนการวิจัยงบประมาณ
แผ่นดิน ประจ าปี 2559 

2.1-3-2 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง รายชื่อผู้ที่ได้รับ
จั ดสรรทุ นจากส านั กงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ประจ าปี 2559  

2.1-3-3 ประกาศมหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง รายชื่อ
โครงการวิจัยสนองพระราชด าริ
โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)  
ที่ได้รับการจัดสรรทุนงบประมาณ
แผ่นดิน ประจ าปี 2559 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2.1-3-4 ประกาศกองทุนวิจัย เรื่อง 

รายชื่ อผู้ ได้ รั บทุนอุดหนุน         
การวิจัย ปีงบประมาณ 2559  

2.1-3-5 รายงานประจ าปีสถาบันวจิยั
แ ล ะ พั ฒ น า  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2559 

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุน
ก า ร เ ผ ย แ พร่ ผ ล ง าน วิ จั ย ใ น ก า ร ร่ ว มจั ด
นิทรรศการประชุมวิชาการระดับชาติ Thailand 
Research Expo 2016  (2.1-4-1 - 2.1-4-2) 
และจัดสรรงบประมาณในการจัดท าวารสารวิจัย
ราชภัฏเชียงใหม่ (2.1-4-3 – 2.1-4-4) เพ่ือ
สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยของบุคลากร
และผู้สนใจ และงบประมาณจากกองทุนวิจัย
ของมหาวิทยาลัยสนับสนุนค่าตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานการวิจัยในวารสารวิชาการในระดับชาติ
และนานาชาติ (2.1-4-5) รวมทั้งมหาวิทยาลัย 
ได้มีประกาศคณะกรรมการกองทุนพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   
เรื่อง ลักษณะการให้ทุน การก าหนดจ านวน
เ งิ นทุ น  คุณสมบั ติ ข อ งผู้ มี สิ ท ธิ์ ไ ด้ รั บทุ น 
ระยะเวลาที่ ได้รับทุน วิธี พิจารณาคัดเลือก 
หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับทุน 
(2.1-4-6) และมีการประกาศคณะกรรมการ
พิจารณาจัดสรรทุนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย 
เรื่อง รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนาบุคลากร 
(2.1-4-7) 

2.1-4-1 ข้ อ มู ล ก า ร อ นุ มั ติ
ง บ ป ร ะม า ณ โ ค ร ง ก า ร จั ด
นิทรรศการ Thailand Research 
Expo 2016 

2.1-4-2 รายงานผลการด าเนินการ 
จั ด นิ ท ร ร ศ ก า ร  Thailand 
Research Expo 2016  

2.1-4-3 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการจัดท าวารสารวิจัย        
ราชภัฏเชียงใหม่ 

2.1-4-4 วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2.1-4-5 ประกาศคณะกรรมการ

กองทุนวิจัยมหาวิทยาลัย เรื่อง 
หลักเกณฑ์ วิธีการด าเนินและ       
การจั ดสรรเงิ นกองทุ นวิ จั ย             
พ.ศ. 2559 

2.1-4-6 ประกาศคณะกรรมการ
กองทุนพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เ รื่ อ ง  ลั ก ษ ณ ะก า ร ใ ห้ ทุ น                
การก าหนดจ านวนเงิ นทุ น 
คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ได้รับทุน 
ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่ ไ ด้ รั บ ทุ น วิ ธี
พิจารณาคัดเลือก หลักเกณฑ์ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
วิธีการและเงื่ อนไขเกี่ ยวกับ           
การรับทุน 

2.1-4-7 ประกาศคณะกรรมการ
พิจารณาจั ดสรรทุ นพัฒนา
บุคลากรมหาวิทยาลัย เรื่อง 
รายชื่อผู้ได้รับจัดสรรทุนพัฒนา
บุคลากร ครั้ งที่  1/2559 ถึง   
ครั้งที่ 7/2559 

ข้อ 5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัย
และพัฒนาได้ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์            
ในการพัฒนาสมรรถภาพอาจารย์และนักวิจัย  
(2 .1 -5 -1 )  โดยมีการจัดสรรงบประมาณ            
ในการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย (2.1-5-2 – 2.1-5-3)  
อีกทั้งมหาวิทยาลัยมีการแสดงความยินดีกับ        
อ.ดร.วรจิตต์   เศรษฐพรรค์ ที่ ได้รับรางวัล     
ด้านวิทยาศาสตร์สร้างผลงานวิจัยพลังงาน         
ที่ยั่ งยืนจากสมาคมประชาชาติแห่ ง เอ เซีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (อาเซียน) โดยการมอบเกียรติ
บัตรและรางวัลเป็นการสร้างขวัญก าลั ง ใจ       
แ ก่ นั ก วิ จั ย  ( 2 . 1 - 5 - 5 )  ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม                
สภามหาวิทยาลัยครั้งที่ 13/2559 

2.1-5-1 แผนยุทธศาสตร์สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

2.1-5-2 ข้อมูลการอนุมัติงบประมาณ
โครงการ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
นักวิจัย 

2.1-5-3 รายงานประจ าปี 2559 
2.1-5-4 มติ ส ภ ามหา วิ ท ย า ลั ย           

การประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 13/2559 

2.1-5-5 รูปภาพในการมอบเกียรติบัตร
และรางวัลแก่นักวิจัย 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยสถาบันวิจัย
และพัฒนา ได้จัดท าคู่มือนักวิจัย (2.1-6-1) ซึ่งมี
ระบบและกลไกในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัย
หรื อ งานสร้ า งสรรค์ที่ น า ไป ใช้ประโยชน์           
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย (2.1 -6-2) 
ต ล อ ด จ น มี ก า ร จั ด ท า ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ             
กรมทรัพย์สินทางปัญญา (2.1-6-3) ซึ่งมีนักวิจัย
คือ อาจารย์ว่าที่ ร.ต.หญิง จินตนา  อินภักดี   
ยื่นขอจดอนุสิทธิบัตร จ านวน 1 ผลงาน (2.1-6-4) 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัญญา ทะพิงค์แก 

2.1-6-1 คู่มือนักวิจัย 
2.1-6-2 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฎ

เชียงใหม่  ว่าด้วย  การจัด             
การทรั พย์ สิ นทางปั ญญา            
พ.ศ.2554 

2.1-6-3 บันทึกความร่วมมือกับ           
กรมทรัพย์สินทางปัญญา 

2.1-6-4  ส า เ น า ใ บ ค า ข อ รั บ
สิทธิบัตร/ อนุสิทธิบัตร 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ได้ยื่นค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอรับสิทธิบัตร 
จ านวน 1 ผลงาน (2.1-6-5) 

2.1 -6-5 ส าเนาใบค าขอแก้ ไข
เพ่ิมเติม ค าขอรับสิทธิบัตร 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

4 ข้อ 6 ข้อ  5 คะแนน 6 ข้อ 
 

 
จุดแข็ง :  

1.  มี ระบบกลไกในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  และมีหน่วยงานหลัก                     
รับผิดชอบการด าเนินงานด้านงานวิจัย  

2. มีงบประมาณพัฒนาศักยภาพนักวิจัยและส่งเสริมการวิจัยอย่างเพียงพอ 
3. มีแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่อยู่บนฐาน TCI 
4. มีการให้รางวัลผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ โดยก าหนดในประกาศคณะกรรมการกองทุน

วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การให้รางวัลผลงานการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ประจ าปี 2559  
 
 

จุดที่ควรพัฒนา :  
   ควรส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกท้ังภาครัฐ และเอกชนเพ่ิมยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง      ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.รัชพล  สมัพุทธานนท์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบนัวิจัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์  สมาเกตุ            ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสรมิการวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2        :  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  ปัจจัยน าเข้า 

ค าอธิบาย : 
 ปัจจัยส าคัญที่ ส่ ง เสริมการสนับสนุนให้ เกิดกา รผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์                       
ในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง
จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรือ          
งานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็น
ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะโดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มท่ีเน้นการวิจัย 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
ผลการด าเนินงาน :  
          ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ วิทยาลัย ระหว่างวันที่ 25 กันยายน ถึง 5 ตุลาคม 2560 จ านวนทั้งสิ้น 9 คณะ/วิทยาลัย 
ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                
คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยนานาชาติ บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย วิทยาลัยแม่อ่องสอน ซึ่งคณะกรรมการประเมินฯ ได้พิจารณา
เงินสนับสนุนวิจัยและงานสร้างสรรค์จากแหล่งภายในและภายนอกสถาบันของทุกคณะ วิทยาลัย        
เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินในตัวบ่งชี้ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์มีสัดส่วน       
ดังปรากฎในตารางผลการด าเนินงานต่อไปนี้  
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 
ตาราง สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินเงินสนับสนุนและงานสร้างสรรค์ของทุกคณะ และ     
         หน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 

ที ่ คณะ 

จ านวนอาจารย์และนักวจิัย
ประจ า (คน) 

จ านวนเงินทนุ
วิจัย/ 

งานสร้างสรรค์
รวม 

สัดส่วนต่อ
จ านวน
อาจารย์ 

คะแนน
เฉลี่ย

ภาพรวม
ของทุก
คณะ ทั้งหมด ป.จริง ลา 

1 ครุศาสตร ์ 66 63 3 2,089,934 33,173.55 5.00 
2 วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ

เทคโนโลยี 
138.5 129.5 9 13,338,410 102,999.30 5.00 

11 11 - 2,334,800 212,254.55 5.00 
149.50 140.5 9 5+5=10/2 5.00 

3 ม นุ ษ ย ศ า ส ตร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ 
 

177.5 164.5 13 9,364,921 56,929.61 5.00 

4 วิทยาการจัดการ 65 59 6 6,235,822 105,691.90 5.00 
10 7 3 95,000 13,571.43 1.13 
75 66 9 5+1.13=6.13/2 3.07 

5 เทคโนโลยีการเกษตร 25 22 3 2,869,873.33 130,448.79 5.00 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 5 5 - 691,000 138,200 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 20 19 1 0 0 0.00 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ

และเทคโนโลยี ชุมชน    
แห่งเอเชีย +นักวิจัย 2 คน 

3+2 3+2 - 4,469,275 893,855 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 18.5 17 1.5 390,000 22,941.18 4.59 
4 4 - 120,000 30,000 3.00 
6 6 - 320,000 53,333.30 4.45 

28.5 27 1.5 4.59+3.00+4.45=12.04/3 4.01 
รวม 549.5+2 

=551.5 
510+2
=512 39.5 42,319,035.33 - 

37.08 

คะแนนเฉลี่ยรวม หน่วยงาน (37.08/9)   4.12 
 

หมายเหตุ มีนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริงในส่วนของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 2 คน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.51 คะแนน 37.08  4.12   4.50 คะแนน 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง : 
2.2-1-1  ผลรวมของการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย ปีการศึกษา 2559 
     
      

จุดแข็ง : 
1. หน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยสามารถหาแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยได้ด้วยตนเอง 
2. มหาวิทยาลัยมีการจัดตั้งกองทุนวิจัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีงบประมาณ              

พร้อมให้การสนับสนุน 
3. คะแนนเฉลี่ยรวมของทั้ง 10 หน่วยงานสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานของแต่ละกลุ่มสาขาวิชา 

เนื่องจากมหาวิทยาลัยสามารถจัดหาทุนสนับสนุนจากแหล่งภายนอกในการส่งเสริม              
การท าวิจัยของนักวิจัย 

4. สัดส่วนของเงินสนับสนุนงานวิจัยต่อจ านวนอาจารย์ประจ าของแต่ละหน่วยงานส่วนใหญ่            
สูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 

 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
 สร้างแรงจูงใจให้กับอาจารย์ในการเสนอขอท างานวิจัยเพิ่มยิ่งข้ึน 
 

 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง     ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.รัชพล สัมพุทธานนท์   ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบนัวิจัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์    สมาเกต ุ        ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
 นางสาวพยอมรัก  กันติยะ           ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผู้ตรวจสอบข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3        ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัย            
ได้สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง
เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและ                
การแข่งขันของประเทศผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการ         
ที่ตี พิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติตี พิมพ์                    
ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการพ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงาน            
ทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้วผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณา
ตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้วโดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน :  
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน 
 
สูตรการค านวณ :  
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยทั้งหมดในสถาบัน 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 

ตาราง สรุปผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

ที ่ คณะ 
จ านวนอาจารย์และนักวจิัย

ประจ า (คน) 

ผลรวม
ถ่วง

น้ าหนัก 

ร้อยละของ
ผลรวม 

ถ่วงน้ าหนัก 

คะแนนเฉลี่ย
ภาพรวมของ

ทุกคณะ 
ทั้งหมด ป.จริง ลา    

1 ครุศาสตร ์ 66 63 3 13.60 20.60 5.00 
2 วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
138.5 129.5 9 28.40 20.51 3.42 

11 11 - 4.80 20.65 3.44 
149.5 140.5 9 5.00+3.42=8.42/2 4.21 

3 มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

177.5 164.5 13 7.00 3.94 0.99 

4 วิทยาการจัดการ 65 59 6 14.20 22.90 5.00 
10 7 3 2.80 28.00 4.67 
75 66 9 5.00+4.67=9.67/2 4.83 

5 เทคโนโลยีการเกษตร 25 22 3 6.20 24.8 4.13 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 5 5 - 3.2 64 5.00 
7 วิทยาลัยนานาชาต ิ 20 19 1 0.60 3.00 0.75 
8 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ

และเทคโนโลยีชุมชนแห่ง
เอเชีย+นักวิจัย 2 คน 

3+2 3+2 - 4.80 96 5.00 

9 วิทยาลัยแมฮ่่องสอน 18.5 17 1.5 3.2 17.30 4.33 
  4 4 - 0.6 15 2.50 
  6 6 - 0 0 0 
  28.5 27 1.5 4.33+2.50=6.83/3 2.28 

รวม 549.5+2
=551.5 

510+2
=512 39.5 

5.00+4.21+0.99+4.83+4.13+5.00+ 
0.75+5.00+2.28=32.27 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 10 หน่วยงาน (32.27 คะแนน/9) 3.58 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.51 คะแนน 32.27  3.58 4.00 คะแนน 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง  
2.3-1-1   ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย  

 
จุดแข็ง : 

1. มหาวิทยาลัยมีแหล่งตีพิมพ์ผลงานวิชาการของนักวิจัย ที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI จ านวน 3 แหล่ง 
คือ วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ วารสารบัณฑิตวิจัย และวารสารพิฆเนศวร์สาร  

2. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณจัดสรรให้นักวิจัย สามารถเข้าร่วมน าเสนอผลงาน  
ในระดับชาติและนานาชาติ 

3. มีผลงานวิจัยที่สามารถจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตรได ้ 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
ควรจัดอบรมและสนับสนุนในเรื่องการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาอย่างต่อเนื่องทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง    ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : อาจารย์ ดร.รัชพล สัมพุทธานนท์  ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 นางสาวณัฐญาย์   สมาเกต ุ         ต าแหน่งหัวหน้างานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
 นางสาวพยอมรัก  กันติยะ           ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา ผู้ตรวจสอบข้อมูล  
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1      : การบริการวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้    : กระบวนการ 

ค าอธิบาย  :  
การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรค านึงถึง

กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท า
แผนบริการวิชาการ  ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่สถาบันจัดท า           
เพ่ือสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามา
จัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องยั่งยืน 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
1. ก าหนดชุมชนหรือองค์ การเป้ าหมายของการให้บริ การทาง วิ ชาการแก่ สั งคม                              

โดยมีความร่วมมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 

2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 1 

3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มเข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือ
องค์การเป้าหมาย 

6. ทุกคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของสถาบัน               
ตามข้อ 2 โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของสถาบัน 
ทั้งต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 จากการประชุมคณะกรรมการบริหารงานบริการ

วิชาการและวิชาชีพแก่สังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ครั้งที่ 2/2558 (3.1-1-1) ได้ก าหนดชุมชนใน
อ าเภอแม่แตง และชุมชนในอ าเภอแม่ริมเป็นเป้าหมาย
ของการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม โดยได้ท า
สัญญาความร่วมมือด้านวิชาการและด้านการพัฒนา
ท้องถิ่นร่วมกับ อ าเภอแม่ริม เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2559 
(3.1-1-2) ได้ด าเนินการบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง
ในชุมชนหนองปลามัน  ต าบลห้ วยทราย และ          
ท าสัญญาความร่วมมือ ด้านวิชาการ และด้านการพัฒนา
ท้องถิ่นร่ วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลป่ าแป๋           
อ าเภอแม่แตง เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2559 (3.1-1-3)  
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการพัฒนา
ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น 
โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็น พ่ี เลี้ ยง        
ซึ่งได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงาน
คณะกร รมกา รก า ร อุ ดมศึ กษ า  ( ส กอ . )  เ ป็ น                    
การด าเนินงานแบบบูรณาการโดยมีคณาจารย์และ
บุคลากรจากทุกคณะและหน่วยงานสนับสนุน               
ร่วมด าเนินการโครงการ ซึ่ งได้ก าหนดโรงเรียน
เป้าหมายจ านวน 10 โรงเรียนในเขตอ าเภอแม่ออน
และอ าเภอแม่อาย จ. เชียงใหม่  ซึ่ ง 2 โรงเรียน           
เป็นโรงเรียนในโครงการกองทุนการศึกษาของ
องคมนตรี เพ่ือสนองพระราชด าริของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ ที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบดูแล         
(3.1-1-3) และ (3.1-1-4)  

3.1-1-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร  
งานบริการวิชาการและ
วิชาชีพแก่สังคม ครั้ งที่  
2/2558 

3.1-1-2  MOU อ าเภอแมร่ิม 
3.1-1-3 MOU องค์การบริหาร

ส่ วนต าบลป่ า แป๋  
อ าเภอแม่แตง 

3.1-1-3 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
มห า วิ ท ย าลั ย ร า ชภั ฏ
เชียงใหม่ ที่ 3557/2559 

3.1-1-4 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่                
ที่ 792/2560 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยได้จัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
โดยเชิญคณาจารย์และผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือหาประเด็น
ความต้องการร่วมกับชุมชนและหน่วยงานในพ้ืนที่
เป้าหมาย ดังนี้ 

3.1-2-1 สรุป “ความต้องการ 
การบริการวิชาการและ
วิชาชีพของชุมชนเทศบาล
ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1. การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเทศบาล

ต าบลริมเหนือ ความต้องการการบริการวิชาการ
และวิชาชีพของชุมชนในพ้ืนที่เทศบาลต าบลริมเหนือ 
อ าเภอแม่ริม เพ่ือน าข้อมูลความต้องการที่ได้              
มาด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาชุมชนริมเหนือ            
ให้เกิดความต่อเนื่อง  (3.1-2-1)   

2. การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับชุมชน
บ้านหนองปลามัน ต าบลห้วยทราย อ าเภอแม่ริม 
ความต้องการการบริการวิชาการและวิชาชีพของ
ชุมชนในพ้ืนที่ชุมชนบ้านหนองปลามัน ต าบลห้วยทราย 
อ าเภอแม่ริม เพ่ือน าข้อมูลความต้องการที่ได้           
ม า ด า เ นิ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ชุ ม ช น                
ให้เกิดความต่อเนื่อง  (3.1-2-2)   

3. การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และรับทราบ 
ความต้องการการบริการวิชาการและวิชาชีพของ
ชุมชนในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง ณ ห้องประชุมองค์การบริหาร            
ส่วนต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 
อย่างต่อเนื่อง (3.1-2-3)   

4. การวิ เคราะห์สถานการณ์ความต้องการของ
โรงเรียนเป้าหมายในโครงการพัฒนายกระดับ
มาตรฐานการเรียนรู้และการพัฒนาท้องถิ่น               
โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นพ่ีเลี้ยง   
โ ด ย ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถ า น ก า ร ณ์  
( Situational Analysis)  เ พ่ื อ ร ะด ม ค ว า ม คิ ด           
ในการพัฒนานักเรียนจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงแบ่งเป็น 
4 กลุ่ม ได้แก ่

1. กลุ่มครูทั้งหมดในโรงเรียน 

2. กลุ่มตัวแทนนักเรียน/กรรมการนักเรียน  

3. กลุ่ มผู้ น าชุมชน และคณะกรรมการ

สถานศึกษา                                                             

3.1-2-2 สรุ ป “ความต้ องการ            
การบริการวิชาการและ
วิ ช า ชี พ ข อ ง ชุ ม ช น         
หนองปลามัน ต าบลห้วยทราย 
อ าเภอแม่ริม 

3.1-2-3 รายงานผล “ความต้องการ
การบริการวิชาการและ
วิชาชีพของชุมชน องค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง 

3.1-2-4  รายงานการวิเคราะห์
ความต้องการความช่วยเหลือ
ของโรงเรียนโครงการ
พัฒนายกระดับมาตรฐาน
การเรียนรู้และการพัฒนา
ท้องถิ่นโดยมีมหาวิทยาลัย
ร า ชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่ เ ป็ น               
พ่ี เ ลี้ ย ง  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2560 ของ
เ ค รื อ ข่ า ย ภ า ค เ ห นื อ
ตอนบน ตามนโยบายของ
คณะกรรมการอุดมศึกษา 
(สกอ.) 

3.1-2-5 แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ป ร ะจ า ปี ง บป ร ะ ม า ณ   
พ.ศ.2560 การบริการ
วิชาการและวิชาชีพแก่
สังคมของ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
4. กลุ่มผู้ปกครองนักเรียน  

   ในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขยายโอกาส 
จ านวน 10 โรงเรียน (3.1-2-4) 

หลังจากที่มีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เพ่ือหาความต้องการร่วมกับชุมชนในพ้ืนที่เป้าหมาย
แล้วมหาวิทยาลัยได้รวบรวมประเด็นความต้องการ
ของชุมชน โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
ประกอบด้วยคณะกรรมการบริหารงานบริการ
วิชาการและวิชาชีพแก่สังคมของมหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ และผู้รับผิดชอบงานบริการวิชาการ
ของแต่ละหน่วยงาน เมื่อวันที่ 22 - 23 มีนาคม 2560            
ณ พราวภูฟ้า (3.1-2-5) 

ข้อ 3 ในปีงบประมาณ 2559 - 2560 มหาวิทยาลัยได้
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
การบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  เ พ่ือให้ชุมชนเป้าหมาย ได้รับ        
การพัฒนาและมีความเข้มแข็ง อย่างเป็นรูปธรรม       
โดยมีการบริการวิชาการในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
ชุมชนเกิดการพัฒนาและมีความเข้มแข็ งที่ เห็น         
เป็นรูปธรรม จ านวน 2 ชุมชน ดังนี้  

1. การจัดการขยะชุมชนริม เหนือ  โดยใน
ปีงบประมาณ 2559 - 2560 มหาวิทยาลัยได้จัด
กิจกรรมส่งเสริมอาชีพและคุณภาพชีวิตให้กับชุนชน
ในเทศบาลต าบลริมเหนือ เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง 
โดยได้บริการวิชาการในด้านการด าเนินงานจัดการ
ขยะในชุมชน ภายใต้โครงการไร้ค่าแต่พอเพียง      
(3.1-3-1)    

2. ชุมชนบ้านหนองปลามัน ต าบลห้วยทราย 
อ าเภอแม่ริม มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมด้านการบริการ
วิชาการด้านการท าการเกษตรปลอดภัยช่องทาง

3.1-3-1 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการไร้ค่า
แต่พอเพียง 

3.1-3-2 รายงานการด าเนินงาน
โครงการเกษตรปลอดสารพิษ 
ชุมชนหนองปลามัน 

3.1-3-3 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานด้านการบริการ
วิ ช า ก า ร แ ล ะ วิ ช า ชี พ       
ในพ้ืนที่ชุมชนป่าแป๋ 

3.1-3-4 สรุปผลการด าเนิน
โครงการพัฒนายกระดับ
มาตรฐานการเรียนรู้และ
การพัฒนาท้องถิ่น โดยมี
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่เป็นพี่เลี้ยง 
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การตลาด จนท าให้ชุมชนได้จัดตั้งกลุ่มหนองปลามัน
รวมใจเกษตรปลอดภัย  

นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยได้ เริ่มด า เนินการ       
ด้านการบริการวิชาการและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้พ้ืนที่เป้าหมายในพ้ืนที่อ าเภอแม่แตง และ
โรงเรียนเป้าหมายในเขตอ าเภอแม่ออน และอ าเภอ
แม่อาย เกิดการพัฒนาและมีความเข้มแข็งพ่ึงพา
ตนเองได้ ดังนี้  

1. ชุ น ชน ในต า บล ป่ าแป๋  อ า เ ภ อแม่ แ ต ง            
ในปีงบประมาณ 2560 มหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรม
ส่งเสริมอาชีพให้กับชุนชนในต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
ด้านการส่งเสริมและพัฒนาชุมชน โดยมีการด าเนิน
โครงการอนุรักษ์และพัฒนาห่วงโซ่ อุปทานชาเมี่ยง           
เมืองเหนือ ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรในชุมชน เพ่ือให้

ชุมชนพ่ึงพาตนเองได้ (3.1-3-3)   
2. โรงเรียนเป้าหมายในความรับผิดขอบของ

มหาวิทยาลัยในเขตอ าเภอแม่ออนและอ าเภอแม่อาย 
จ านวน 10 โรงเรียนได้รับการพัฒนายกระดับคุณภาพ
การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่เป็นพี่เลี้ยงซ่ึงมุ่งเน้นการน านวัตกรรม
ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ท รั พ ย า ก ร ต ล อ ด จ น ค ว า ม รู้                
ความเชี่ ยวชาญทางวิชาการของบุคลากรและ
เทคโนโลยีไปช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับ
โรงเรียนที่ เปิดสอนระดับการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน        
โดยเน้นการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดกิจกรรม     
การเรียนการสอน โดยคณะกรรมการด าเนินโครงการ
ซึ่งมาจากทุกคณะและหน่วยงานในมหาวิทยาลัย        
ได้ด าเนินโครงการ ดังนี้ 

1. การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ
โรงเรียนบ้านแม่ตะไคร้ โดยภาควิชาเทคนิคการศึกษา
คณะครุศาสตร์ 

3.1-3-5 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการบริหารงาน
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ
วิชาชีพแก่สังคม 
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2. การส่งเสริมการศึกษาเพ่ือสร้างอาชีพ และ 

การมีงานท า (เบเกอรี) โดยภาควิชาคหกรรมศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

3. การอบรมเทคนิคการสอนภาษาอังกฤษส าหรับ
ครูสอนภาษา ระดับประถมศึกษา โดยสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

4. การพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนเพ่ือการเรียนรู้
และพัฒนาท้องถิ่น โดยส านักหอสมุด 

5. การอบรมเชิงปฏิบัติการเทคนิคการสอน
ภาษา ไทยและแนวทางการผลิ ตสื่ อก ารสอน               
โดยภาควิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

6 .  การอบรมเชิ งปฏิบัติการเพาะเลี้ ยงเห็ด             
โดยคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานบริการ
วิ ชาการและวิ ชาชีพแก่ สั งคม ซึ่ งมี ตั วแทนคณะ           
และหน่วยงานเทียบเท่าท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย 
และแนวทางการด าเนินงานตลอดจนก ากับ ดูแล               
และติดตามผลการด าเนินงาน (3.1-3-2)   

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยก ากับติดตามให้ผู้รับผิดชอบโครงการ
รายงานผลการประเมินโครงการทุกโครงการที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จในปีงบประมาณ 2560 (3.1-4-1) 
โดยหลายโครงการที่ช่วยในการให้ชุมชนได้เกิดการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง โดยพื้นทีท่ีเ่ห็นผลการพัฒนา ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมให้ชุมชนด าเนินโครงการ
ไร้ค่าแต่พอเพียง : ชุมชนจัดการขยะ ต าบลริมเหนือ 
อ าเภอแม่ริม มีเครือข่ายความร่วมมือคือ   

1) บริษัทโตโยต้าล้านนา จ ากัด สนับสนุน 
งบประมาณในการด าเนินการ  

2) ส านักงานเกษตรอ าเภอแม่ริม  สนับสนุน 
บุคลากรในการให้ความรู้ในการท าบ่อปุ๋ยอินทรีย์   

3.1-4-1 สรุปผลการติดตาม
และประเมิ น โครงการ 
ปีงบประมาณ 2560 

3.1-4-2 ภาพถ้วยรางวัลชุมชน
ปลอดขยะ และธนาคารขยะ
ชุ ม ช น บ้ า น ท้ อ ง ฝ า ย               
ต าบลริมเหนือ 

3.1-4-3 รายงานผลการประเมิน
ทางด้ านเศรษฐศาสตร์          
เพ่ือวัดการพัฒนาของชุมชน
หนองปลามั นที่ เกิ ดขึ้ น 
อย่างต่อเนื่อง 
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3) เทศบาลต าบลริมเหนือ สนับสนุนบุคลากร                

ในการประสานงานด าเนินงานโครงการ โดยให้ความรู้ 
การบริหารศูนย์รับซื้อขยะ, การแปรรูป, การผลิตปุ๋ย
และปุ๋ยน้ าชีวภาพ เพ่ือใช้ทางการเกษตรจนได้รับ
คัดเลือกเป็นตัวแทนของจังหวัดเชียงใหม่ประกวด
โครงการชุมชน Zero Waste กรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่ งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่ งแวดล้อม 6 ชุมชนตัวอย่ างด้ านจัดการขยะ
ระดับประเทศ ซึ่งปัจจุบันชุมชนริมเหนือได้จัดตั้ง          
ศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร  
เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ผู้สนใจทั้งในและนอกชุมชน 
(3.1-4-2)  

2. การพัฒนาส่งเสริมตั้งกลุ่ม “หนองปลามัน
รวมใจเกษตรปลอดภัย” ให้กับชุมชนและส่งเสริม   
ให้มีการพัฒนาอย่างครบวงจร เริ่มตั้งแต่การให้ความรู้
ด้านวิชาการเรื่องการเพาะปลูกผักปลอดสารพิษ  
เลี้ ย งปลา  และการส่ ง เพาะ เห็ ด  หลั งจากนั้ น
มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมองค์ความรู้ด้านช่องทาง
การตลาดท าให้กลุ่มสามารถสร้างเครือข่ายจ าหน่าย
ภ า ย น อก ชุ ม ช น เ ป็ น ช่ อ ง ท า ง ท า ง ก า ร ต ล า ด                     
ในการจ าหน่ายผลิตผลทางการเกษตรปลอดสารพิษ        
ให้แก่ชุมชนหนองปลามัน เช่น จัดแสดงและจ าหน่าย
สินค้ าที่ ศาลากลางจั งหวั ด เชี ย ง ใหม่  หอศิลป์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท าให้เกิดรายได้ต่อค่าใช้จ่าย 

มากกว่า 1 เท่า (3.1-4-3) และจัดตั้งเป็นหมู่บ้าน

ต้นแบบเกษตรปลอดภัยบ้านหนองปลามัน เพ่ือเป็น
แหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้สนใจต่อไป 

3. ครูผู้สอนในโรงเรียนเป้าหมายในโครงการ
พัฒนายกระดับคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา
ท้องถิ่นโดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นพ่ีเลี้ยง
น าองค์ความรู้  นวัตกรรมที่ ได้จากการอบรมไปใช้            

3.1-4-4 รูปภาพจากการติดตาม
การสอนของครู  ที่ผ่ าน
การอบรม 
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ในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล นักเรียนและชุมชนมีแหล่งเรียนรู้เพ่ิมขึ้น
คือ ห้องสมุดโรงเรียน ครูและนักเรียนได้รับการส่งเสริมอาชีพ 
เช่น การท าเบเกอรี 

ข้อ 5 มหาวิทยาลัยได้สร้างเครือข่ายกับความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือด าเนินงานบริการวิชาการ
และวิชาชีพในพ้ืนที่เป้าหมาย จ านวน 2 โครงการ 
ได้แก่  
     1. มหาวิทยาลัยได้ท าข้อตกลงความร่วมมือ          
ด้านวิชาการ เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ให้ เกิดความยั่ งยืน        
จากทรัพยากรในชุมชน กับองค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง  จังหวัดเชียงใหม่  เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2559 
(3.1-5-1)  มหาวิทยาลัยได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
เพ่ือรับทราบความต้องการของชุมชน โดยองค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าแป๋  ได้สนับสนุนงบประมาณ
บางส่ วน ในการด า เ นิ นการ โดย ได้ ก าหนดไว้                
ในแผนการใช้งบประมาณในการด าเนินโครงการ             
ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ (3.1-5-2 ) และ
มหาวิทยาลัยเป็นผู้สนับสนุนความรู้ด้านวิชาการ 
      2. โครงการไร้ค่าแต่พอเพียง : ชุมชนจัดการขยะ           
ต าบลริมเหนือ อ าเภอแม่ริม  มีเครือข่ายความร่วมมือ
อย่างต่อเนื่ องตั้ งแต่ปี งบประมาณ 2559 จนถึง
ปีงบประมาณ 2560  คือ  
          1) บริษัทโตโยต้าล้ านนา จ ากัด  สนับสนุน
งบประมาณในการด าเนินการ    
        2) ส านักงานเกษตรอ าเภอแม่ริม สนับสนุนบุคลากร
ในการให้ความรู้ ในการท าบ่อปุ๋ยอินทรีย์   
        3) เทศบาลต าบลริมเหนือ  สนับสนุนบุคลากร
ในการประสานงานในการด าเนินงานโครงการ               
(3.1-5-3) 

3.1-5-1 MOU อ ง ค์ ก า ร
บริหารส่วนต าบลป่าแป๋  
อ าเภอแม่แตง 

3.1-5-2 แผนและงบประมาณ
ก า ร ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร    
ข อ ง พ้ื น ที่ เ ป้ า ห ม า ย     
ด้านการบริการวิชาการ 

3.1-5-3 ห นั ง สื อ ต อ บ รั บ 
ความร่วมมือ โครงการ     
ไร้ค่าแต่พอเพียง : ชุมชน
จัดการขยะต าบลริมเหนือ  
อ า เภอแม่ริม  และภาพ
มอบป้ายโครงการไร้ค่า 
แต่พอเพียง 
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3. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการพัฒนายกระดับ
คุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น โดยมี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นพ่ีเลี้ยง ซึ่งได้รับ   
ก า ร ส นั บ ส นุ น ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า ก ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยท างาน
ร่วมกับเครือข่ายอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน และ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) และชุมชนของโรงเรียน รวมถึง
โครงการกองทุนการศึกษา 

ข้อ 6 การด าเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ของมหาวิทยาลัย ตามข้อ 2 มีอาจารย์จากคณะต่าง ๆ              
มีส่วนร่วมให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมาย  
(พ้ืนที่อ าเภอแม่แตง อ าเภอแม่ริม  และโรงเรียน
เครือข่ายในจังหวัดเชียงใหม่ ) รวมทั้งหมด 78 คน           
คิดเป็นร้อยละ 14.33 ของอาจารย์ทั้ งหมดของ
มหาวิทยาลัย (544 คน)  (3.1-6-1) 

3.1-6-1 สรุ ปผู้ มี ส่ วนร่ วม            
ในการบริ การวิ ชาการ         
ในพ้ืนที่เป้าหมาย ตามข้อ 2 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง: 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5  6 ข้อ 

 
จุดแข็ง : 

1. มีการประชุมโดยคณะกรรมการบริหารงานบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคมของ
มหาวิทยาลัย  โดยมีการก าหนดชุมชนเป้าหมายในการบริการวิชาการ 

2. มีแผนบริการวิชาการโดยชุมชนเป้าหมาย คือ อ าเภอแม่แตงและอ าเภอแม่ริม  
3. ชุมชนเป้าหมายสามารถน าเอาความรู้ที่ได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการของ

มหาวิทยาลัย พัฒนาตนเองโดยต่อเนื่อง  
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4. จ านวนอาจารย์เข้าร่วมด าเนินงานตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย  
คิดเป็นร้อยละ 14.33  ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมด
ของมหาวิทยาลัย 

 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

ควรมีการจัดท าโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคมในพื้นที่เป้าหมายในรูปของ 
โครงการใหญ่ที่ครอบคลุมบุคลากรทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง   ต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมลู : นางสาวอันสุดารี  กันทะสอน             ต าแหน่งหัวหน้างานบริการวิชาการและโครงการฯ  
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องค์ประกอบที่  4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ตัวบ่งช้ีที ่4.1     :  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี     :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย : 
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้น              
ของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :  

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จ             

ตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่  ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง

คณะกรรมการพัฒนาแผนด้านงานท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่              
ปี 2559 ค าสั่งที่ 4526/2559 ลงวันที่ 30 ธ.ค. 2559  
มีหน้ าที่ ในการด า เนินงานกิจกรรม/โครงการ         
ด้ านศิลปะและวัฒนธรรม ตามภารกิจที่ ได้ รับ
มอบหมายให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ซึ่งมุ่งเน้น
การมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย      
โดยมีหน่วยงานส านักศิลปะและวัฒนธรรม เป็น        
ผู้ประสานงานหลัก ในการจัดท าแผนงาน การติดตาม 
และการประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรม        
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-1-1)  

น อ ก จ า ก นี้ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง     
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร รั บ ผิ ด ช อ บ ตั ว บ่ ง ชี้ คุ ณ ภ า พ           
ระดับสถาบัน  มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่              
ให้ รับผิดชอบ และประสานงานหลักในแต่ละ
องค์ประกอบ ในองค์ประกอบที่ 4.1 ได้มอบหมาย   
ให้ส านักศิลปะและวัฒนธรรมเป็นผู้ รับผิดชอบ       
และประสานงานหลั ก  โ ดยมี ร อ งอธิ ก า รบดี              
เป็นผู้ก ากับและติดตามผลการด าเนินงาน (4.1-1-2) 

4.1-1-1  ค าสั่ง ที่ 4526/2559 
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านท านุบ ารุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรมของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ 

4.1 -1-2  ค าสั่ งมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 896/2560 
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
รับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ 
ระดับสถาบัน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  ประจ าปี
การศึกษา 2559 

 
 

ข้อ 2 ด้วยส านักศิลปะและวัฒนธรรมได้รับมอบหมาย    
จากมหาวิทยาลัยเป็นผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยได้จัดท าแผนกลยุทธ์ ของ             
ส านั กศิ ลปะและวัฒนธรรม  ที่ ส อดคล้ อ งกั บ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-
2563) ฉบับปรับปรุงปี 2559 ในประเด็นยุทธศาสตร์
ที่ 4 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
ทางด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรมและการท่องเที่ยว 
(4.1-2-1)  ซึ่ ง ได้ จั ดท าแผนกลยุทธ์  ระยะ 5  ปี             

4.1-2-1  แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2559 หน้า 22 

4.1-2-2  แผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี  
( พ . ศ .  2 5 5 9 – 2 5 6 2 )              
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
หน้า 5 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(พ.ศ. 2559–2562) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม    
โดยได้ก าหนด 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งตอบสนอง
กับวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดเ พ่ือวัดความส าเร็จ             
ตามวัตถปุระสงค์ของแผน ดังนี้ (4.1-2-2) 

1 )   เ พ่ื อ อนุ รั กษ์  ส่ ง เ ส ริ ม  ท า นุ บ า รุ ง
ศิ ลปะวัฒนธรรมล้ านนาและ เอกสาร โบราณ 
(ยุทธศาสตร์ที่ 1 จัดกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการอนุรักษ์
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม และท านุบ ารุงศาสนา 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนและส่งเสริมการบริการ
วิชาการด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้กับชุมชน และ
ยุทธศาสตร์ที่  4  สร้างและพัฒนาเครือข่ายและ
เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม) ตัวชี้วัดคือ ค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม            
มีจิตส านึกในการอนุรักษ์และสืบสานศิลปะและ
วัฒนธรรม ไม่น้อยกว่า 4.50  และ นักศึกษา            
มีความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสาร
โบราณเพิ่มขึ้น ร้อยละ 80 ของโครงการที่มีการวัด
ความรู้  

2)   เพ่ือพัฒนาให้เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า 
ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ      
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2  พัฒนาแหล่ ง เรียนรู้             
ด้านศิลปะและวัฒนธรรมและเอกสารโบราณ) ตัวชี้วดั 
คือ ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจรวมในการให้บริการ  
ไม่น้อยกว่า 4.44  

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ได้มีการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี  2560 เพ่ือให้ เชื่อมโยง          
แผนกลยุทธ์ สู่ระดับโครงการ/กิจกรรม (4.1-2-3)               
ซึ่งมหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณปีงบประมาณ 
2560 โดยจ าแนกตามแผนงาน : อนุรักษ์ ส่งเสริม   
และพัฒนาศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ผลผลิต: 
ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จ านวน 2,298,500 บาท 

4 . 1 - 2 - 3   แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ 2560 

4.1-2-4  เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.  2560 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
เชียงใหม่ หน้า 13 และ 143 

4.1-2-5  แผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2560 

4.1-2-6 บันทึกข้อความ ที่ ศธ 
0533.09.01/314 ลงวันที่ 
11 กรกฎาคม 2560 เรื่อง 
ขอส่งรายงานผลการด าเนิน
โครงการและการใช้ จ่ าย
งบประมาณ ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 ไตรมาส 3   
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ในงบประมาณแผ่นดิน 1,637,500 บาท และ
งบประมาณรายได้ 661,000 บาท เพ่ือสนับสนุน        
การด าเนินงานท านุบ ารุ งศิลปะและวัฒนธรรม               
(4.1-2-4) และเพ่ือให้สามารถติดตามการใช้งบประมาณ
ให้เป็นไปตามแผนงาน และนโยบาย ของรัฐบาลจึงได้มี
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
2560 (4.1-2-5) และได้มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ เสนอมหาวิทยาลัยพิจารณาเป็น
รายไตรมาส  (4.1-2-6) 

ข้อ 3 ส านั กศิ ลปะและวัฒนธรรม  ได้ มี ก ารประชุ ม            
เพ่ือก ากับ ติดตามการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ให้เป็นไปตามแผนงาน และเพ่ือให้ทราบว่าการเตรียมงาน
โครงการไปมากน้อยเพียงใด และมีปัญหา อุปสรรค
ระหว่างการด าเนินงานหรือไม่  ในการประชุม
หน่วยงานส านักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 3/2560 
วันที่ 19 เมษายน 2560 เช่น โครงการ 6 เรื่องดี  
ปี๋ ใ หม่ เ มื อ ง  ซึ่ ง ไ ด้ มี ก า รบู รณากา ร โค ร ง ก า ร                    
ในหลายโครงการ ให้มาร่วมจัดในครั้งเดียว ซึ่งมี
โครงการภายใต้หัวเรื่อง “6 เรื่องดี ปี๋ใหม่เมือง” ดังนี้ 

1.  สืบสานภูมิปัญญาพ้ืนบ้านล้านนา 
2.  สืบสานพระราชด ารัสงานหัตถศิลป์ 
3.  สืบสานพระอัจฉริยภาพงานศิลปะและ 

การวาดภาพ 
4.  สื บ ส า น ต า น า น  “ ห ล า บ ลั ญ จ ก ร  :             

ป้ายจารึกและตราประทับ”  
5.  สืบสานป๋าเวณีปี๋ ใหม่ เมืองเจียงใหม่  :             

ชาวราชภัฏเชียงใหม่ ร่วมใจ๋สรงน้ าพระพุทธสิหิงค์ 
6.  สืบสานวัฒนธรรมอันดีงาม สระเกล้าด าหัว 

แต่งหย้องคัวงาม  (4.1-3-1)  
นอกจากนี้ ไ ด้ มี ก า รป ร ะชุ ม เ ต รี ยม ง าน

โครงการ/กิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย   

4.1-3-1 รายงานการประชุ ม
หน่วยงาน ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม ครั้งที่ 3/2560 
วันที่  19 เมษายน 2560 
วาระท่ี 5.2 – 5.4 

4.1-3-2  รายงานการประชุม
คณะกรรมการด าเนินงาน
ด้านท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 1/2560 
วั นที่  2 8  มี น าคม  2560          
วาระท่ี 5.1-5.3 

4.1-3-3 รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 
2 5 6 0  ร อ บ  6  เ ดื อ น               
( เ ดื อ น ตุ ล า ค ม  2 5 5 9  – 
มีนาคม 2560) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เ ช่ น  กา รน านั กศึ กษา เข้ า ร่ ว มกิ จกร รม  และ            
การประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ในการประชุม
คณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ           
และวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
ครั้ งที่  1/2560 วันอังคารที่  28 มีนาคม 2560            
วาระท่ี 5.1-5.3 (4.1-3-2)  

นอกจากนี้ ยั ง ได้มี การติดตามให้ เป็ น ไป           
ตามแผน และปัญหาอุปสรรคตลอดจนแนวทาง           
การปรับปรุง ซึ่งได้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2560 รอบ 6 เดือน 
(เดือนตุลาคม 2559 – มีนาคม 2560) มีแผนการด าเนินงาน
ทั้งสิ้น 46 โครงการ โดยโครงการ/กิจกรรมที่แล้วเสร็จ
ตามแผนที่ก าหนด จ านวน 11 โครงการ/กิจกรรม       
คิดเป็นร้อยละ 23.91 โครงการ/กิจกรรมที่อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ จ านวน 25 โครงการ คิดเป็น ร้อยละ 
54.35 และโครงการ/กิจกรรมที่ยังไม่ได้ด าเนินการ 
จ านวน 10 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 21.73 (4.1-3-3) 

ข้อ 4 จ า ก ก า ร ด า เ นิ น ง า น ไ ด้ มี ก า ร จั ด ท า ร า ย ง าน                       
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2560  
(4.1-4-1) และการรายงานผลตามแผนกลยุทธ์  
ปีงบประมาณ 2560 (4.1-4-2) เพ่ือประเมินความส าเร็จ
ต ามตั ว ชี้ วั ด เ พ่ื อ ให้ เ ป็ น ไปตามวั ตถุ ป ระสงค์            
ของแผนและตัวชี้วัดย่อยที่ตอบสนองยุทธศาสตร์           
ใ น ร ะ ดั บ แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์  แ ล ะ แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
รายละเอียดดังต่อไปนี้  

1) เพ่ืออนุรักษ์ ส่งเสริม ท านุบ ารุง ศิลปะ-
วัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ  ผลตัวชี้วัดคือ 
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรมมีจิตส านึกในการอนุรักษ์และสืบสานศิลปะ
และวัฒนธรรม ค่าเฉลี่ย 4.52 โดยวัดผลความพึงพอใจ
จากโครงการทั้งสิ้น 12 โครงการ (4.1-4-3) และ 

4.1-4-1 รายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ปีงบประมาณ 2560 

4.1-4-2  รายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์  
ปีงบประมาณ 2560 

4 . 1 - 4 - 3  ต า ร า ง ร า ย ง า น            
ผลความพึงพอใจการเข้าร่วม
กิจกรรม ปีงบประมาณ 2560 

4.1-4-4 รายงานผลโครงการ          
หล่อเทียน แห่เทียนเข้าพรรษา 

4.1-4-5 รายงานผลการด าเนิน
โครงการบริการวิ ชาการ             
สู่ ชุ ม ช น  : ก า ร เ ผ ย แ พร่                
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
นักศึกษามีความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและ
เอกสารโบราณเพิ่มขึ้น ร้อยละ 82.49 ของโครงการ
ที่ มี ก า ร วั ด ค ว า ม รู้  โ ด ยจั ดท า  Pre-test แล ะ                  
Posttest เช่น โครงการหล่อเทียน แห่เทียนเข้าพรรษา 
(4.1-4-4) และจากการด าเนินโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรระยะสั้น หลักสูตรอักษรล้านนา และ           
การจัดท าไม้ประกับธรรม ซึ่งนักศึกษาที่เข้าอบรม              
ได้น าความรู้ที่ ได้จากการฝึกอบรมไปเผยแพร่          
ในการสาธิตอักษรล้านนาให้กับชุมชนหนองป่าครั่ง 
(4.1-4-5) 

2)  เพ่ือพัฒนาให้เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า          
ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณ         
ผลตัวชี้วัด คือ ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจรวม         
ในการให้บริการค่าเฉลี่ย 4.73 (4.1-4-6) 

ซึ่ ง ได้ก าหนดตัวชี้ วั ด ในระดับแผนงาน
โครงการตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ          
ที่ตอบสนองกับแผนกลยุทธ์ ทั้งหมด 66 ตัวชี้วัด 
บรรลุเป้าหมาย 62 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 93.93 

อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
ศิลปวัฒนธรรมสู่ชุมชน และ
การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติ
และศิลปกรรม 

4 .1 -4 -6   ตารางรายงานผล           
ความพึงพอใจการเข้าเยี่ยม
ส ถ า บั น ล้ า น น า ศึ ก ษ า 
ปีงบประมาณ 2560 

4.1-4-7 รายงานประจ าปี 2560 
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
หน้า 21-31 

 

ข้อ 5 การปรับปรุงแผนระดับกลยุทธ์ด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ในปี งบประมาณ 2559 ได้มีการ พัฒนา          
แผนกลยุทธ์ เพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ที่ 4 เปาประสงค์ที่ 2 มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลาง  
การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา การบริการชุมชน 
และการพัฒนาเครือข่าย ซึ่งได้จัดท าแผนกลยุทธ์          
ที่ตอบสนอง 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ด้วยกัน  

ในปี งบประมาณ 2560 ได้มีการ พัฒนา             
แผนกลยุทธ์ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้    
ด้านศิลปวัฒนธรรมให้กับนักศึกษาผ่านการจัด
กิจกรรมและการฝึกอบรมด้านศิลปวัฒนธรรม 

4.1-5-1  รายงานผลการด าเนิน
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เรื่องการจัดท าแผนกลยุทธ์
การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม
ของ หน่ วยงาน ประจ าปี        
พ.ศ. 2560 

4.1-5-2  ตารางเปรียบเทียบ        
การพัฒนาแผนกลยุทธ์  

4.1-5-3 แผนกลยุทธ์พัฒนางาน
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 –2565)  
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ในปี งบประมาณ 2561 ได้มีการ พัฒนา           

แผนกลยุ ทธ์ ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ปวัฒนธร รม  และ
วัตถุประสงค์ของแผนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย และการปรับยุทธศาสตร์ให้สามารถ           
จัดโครงการ/กิจกรรมที่ตอบสนองได้ตรงวัตถุประสงค์
มากยิ่งขึ้น   

โดยจะเห็นได้จากการเปรียบเทียบในตาราง
แสดงการพัฒนาแผนกลยุทธ์ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
ปี 2559 – 2561 (4.1-5-1)  

น อ ก จ า ก นี้ ยั ง ไ ด้ จั ด โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า             
เชิงปฏิบัติการ เรื่องการจัดท าแผนกลยุทธ์การพัฒนา
ด้ านศิลปวัฒนธรรมของหน่ วยงาน ประจ าปี               
พ.ศ. 2560 ในระหว่างวันที่ 24 – 25 มกราคม 2560 
โดยเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญการจัดท าแผนมาช่วย
สร้ างความเข้า ใจในการพัฒนาแผนท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม ให้กับคณะกรรมการด าเนินงาน      
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นตัวแทน
จากคณะ/วิทยาลัย ในการน าไปปรับปรุงแผนท านุบ ารุง
ของแต่ละคณะ/หน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยและคณะ  (4.1-5-2) 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ได้พัฒนาแผนงาน 
ปี 2561 ท าให้ได้แผนกลยุทธ์พัฒนางานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) 
( 4 . 1 -5 -3)  โดย ได้ปรั บตามข้ อ เสนอแนะจาก
คณะกรรมการประจ าส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
ครั้ งที่  1 /2560 วันที่  1  สิ งหาคม 2560 เช่น              
วาระที่ 5.1 ให้ปรับตัวชี้วัดให้มีความท้าทายมากขึ้น 
และการเพ่ิมกลยุทธ์ในการจัดท ากิจกรรมโดดเด่น 
แล ะกิ จ ก ร รม เ ผ ยแพร่ ผ ล ง าน เพช ร ร าชภั ฏ -                
เพชรล้านนา (4.1-5-4)  

4.1 -5-4 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 
1/2560 วันที่  1 สิงหาคม 
2560 วาระท่ี 5.1 

4.1 -5-5 รายงานการประชุม
คณะกรรมการด าเนินงาน
ด้านท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย
ร าชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  ค รั้ ง ที่  
2 / 2560  วั นจั นทร์ ที่  2 6 
มิถุนายน 2560 วาระท่ี 4.1 

4.1-5-6 รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม “6 เรื่องดี 
ปี๋ ใหม่ เมือง มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเชียงใหม่” 

4.1-5-7 การประชุมหน่วยงาน
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ครั้ งที่  7 /2560 วันที่  29 
สิงหาคม 2560 วาระท่ี 5.1 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การปรับปรุงแผนระดับกิจกรรมด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
ใ นก า รด า เ นิ น ง าน ร ะดั บ กิ จ ก ร รมด้ ว ย            

ความร่ วมมือของคณะกรรมการด า เนินงาน              
ด้ า น ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ได้ร่วมกันด าเนินการ 
พิจารณาผลการด าเนินการ ปัญหา/อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในปีต่อไป ในปี 2559 ได้ร่วมกันด าเนิน
โครงการร่วมกัน ของทุกคณะ/สถาบัน/ส านัก คือ 
โครงการจัดส่งกระทงใหญ่ โครงการหล่อเทียน           
แห่เทียนเข้าพรรษา และโครงการสระเกล้าด าหัวฯ 
และในปี 2560 ได้ร่วมได้พัฒนาการด าเนินโครงการ                
ที่ เป็นโครงการใหญ่  คือ โครงการ “6 เรื่ องดี             
ปี๋ ใหม่เ มือง”  ซึ่ งเป็นโครงการที่มีกิจกรรมย่อย
หลากหลายกิจกรรมซึ่งได้ขอให้นักศึกษาในทุกคณะ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรม ดังจะเห็นได้จากการประชุม
คณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียง ใหม่            
ครั้งที่  2/2560 วันจันทร์ที่  26 มิถุนายน 2560            
(4.1-5-5),(4.1-5-6)  

น อ ก จ า ก นี้  ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ห น่ ว ย ง า น             
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่  7/2560 วันที่             
29 สิ งหาคม 2560  ได้น าผลการด า เนิ น งาน                    
ในปีงบประมาณ 2560 มาพิจารณาเ พ่ือ พัฒนา
แ ผ น ง า น ใ น ก า ร จั ด ท า โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม                       
ในงบประมาณประจ าปี 2561 โดยการบูรณาการ
โครงการ/กิจกรรมด้วยกัน เช่น โครงการเพชรราชภัฏ-
เพชรล้านนา โครงการฝึกอบรมด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม โครงการเสวนาความรู้จากเอกสารโบราณ 
เป็นต้น โดยก าหนดหัวเรื่องด้วยการส่งเสริมให้มี              
การเผยแพร่ผลงานเพชรราชภัฏ -เพชรล้านนา  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
รวมถึงเผยแพร่ความรู้จากชุมชนสู่สถาบันการศึกษา 
เช่น การจัดตลาดนัดวัฒนธรรม (4.1-5-7) 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีการประชาสัมพันธ์
ข่ า ว ส า ร  อ ง ค์ ค ว า ม รู้  โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม                              
ในด้านศิลปวัฒนธรรมผ่านสื่อต่างๆ ดังนี้  

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร            
ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (4.1-6-1)  เว็บไซต์       
ของสถาบันล้านนาศึกษา (4.1-6-2) และเว็บไซต์  
ของส านักศิลปะและวัฒนธรรม (4.1-6-3) เว็บไซต์
ของศูนย์ใบลานศึกษา (4.1-6-4) 

- การ เผยแพร่  ประชาสั ม พันธ์ ข่ า วสาร        
ผ่าน Facebook ภาพกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
(4.1-6-5)  Facebook ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4.1-6-6)  Facebook ของศูนย์ใบลานศึกษา (4.1-6-7) 

- การเผยแพร่องค์ความรู้ ในระบบสารสนเทศ 
ต่างๆ เช่น ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
ห้องสมุด (OPAC) (4.1-6-8) และระบบฐานข้อมูล
คัมภีร์ เอกสารใบลาน พับสา และเอกสารอักษร
ตระกูลไท (4.1-6-9) 

- การออกเอกสารประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่
ข่าวด้านศิลปวัฒนธรรมและองค์ความรู้  ได้แก่   
แผ่นพับประชาสัมพันธ์ (4.1-6-10)  จดหมายข่าว
พิงค์ราชภัฏ (4.1-6-11) และวารสารวัฒนธรรม            
(4.1-6-12) และข่วงผญา (4.1-6-13)  

- การประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านศิลปะ-
วัฒนธรรม ผ่านรายการ “สานศิลป์ ถิ่นล้านนา”  
ทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชีย ง ใหม่                  
คลื่น FM 88.5 MHz ทุกวันจันทร์–ศุกร์ เวลา 15.30 น.  
(4.1-6-14) และรายการ CMRU inbox (4.1-6-15) 
การเผยแพร่ความรู้ร่วมกับเครือข่าย ผ่านรายการ
โทรทัศน์ เช่น ความรู้ด้านการรักษาแพทย์พ้ืนบ้าน

4.1-6-1 www.cmru.ac.th 
4.1-6-2  www.lanna 

studies.cmru.ac.th 
4.1-6-3 www.culture.cmru.ac.th 
4.1-6-4 

http://www.culture.cmru.ac.
th/manuscript_database/bai
lan_dblist.php 

4.1-6-5  www.facebook.com/ 

cmruphotoactivities 
4.1-6-6 www.facebook.com 

/ilaccmru  
4.1-6-7  www.facebook.com/ 

ilaccmru 
4.1-6-8  ตั ว อย่ า งหน้ า แ ส ด ง 

ร ะ บ บ สื บ ค้ น ท รั พ ย า ก ร
สารสนเทศห้องสมุด (OPAC) 

4.1-6-9  ตัวอย่างหน้าระบบ
ฐานข้อมูลคัมภีร์เอกสารใบลาน 

4.1-6-10 แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 
4.1-6-11 จดหมายข่าวพิงค์ราชภัฏ  
4.1-6-12 วารสารวัฒนธรรม 
4 .1 -6 -13 หนั งสื อชุดความรู้

ทางด้านวัฒนธรรม:ข่วงผญา 
4.1-6-14 ภาพแสดงการจัด

รายการสถานีวิทยุ คลื่น FM 
88.5 MHz 

4.1-6-15 www.youtube. 
com/user/cmruinbox 

4.1-3-16 https://www.youtube.com 

http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php
http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php
http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php
http://www.facebook.com/%20cmruphotoactivities
http://www.facebook.com/%20cmruphotoactivities
http://www.facebook.com/%20ilaccmru
http://www.facebook.com/%20ilaccmru
http://www.youtube/
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ล้านนา (หมอเมือง) ทางรายการ “เล่าเรื่องล้านนา” 
ตอน หมอเมือง (4.1-3-16)  และความรู้ด้านเอกสาร
โบราณ ผ่านรายการ “The North องศาเหนือ”   
ตอน คัมภี ร์ ลานแห่ งล้ านนา ทางไทยพีบี เอส           
( Thai PBS) (4.1-3-17) แล ะผ่ า นทา ง  Youtube    
(4.1-3-18) 

       /watch?v=v5rTLkWMvg0 
4.1-3-17 https://www.youtube.com 

       /watch?v=ThLl4HzPN68 

4.1-3-18 https://www.youtube.com 

       /watch?v=XBnpSK37vds 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 6 ข้อ  5  7 ข้อ 

 
จุดแข็ง :  
 1.  มีการพัฒนาแผนอย่างต่อเนื่อง ด้วยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในมหาวิทยาลัย 
 2.  มีการพัฒนากิจกรรมให้ตามความต้องการของผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างแท้จริง 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา :  

ควรมีการก าหนดมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :   ผศ.ดร.ปทมรศัมิ์  นาคนิษฐนนต์   ต าแหน่งรองอธิการบด ี
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : ผศ. สุชานาฏ   สิตานุรักษ์             ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

 นางสาววราภรณ์   โยธาราษฏร ์   ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ  
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1   :    การบริหารของสถาบัน เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน                      
                          และเอกลักษณ์ของคณะ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี   :   กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ           

แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษา
จ าเป็นต้องด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและ
การด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหาร                      
ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของสถาบัน 

และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพ่ือให้บรรลุผล
ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน             
ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตรสัดส่วนค่าใช้จ่าย เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน    

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง           
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ
สถาบันและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินการจัดการความรู้ตามระบบ 
6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร          

สายวิชาการและสายสนับสนุน 
7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงาน                     

ด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด ประกอบด้วย การควบคุม                     
การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 
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เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  7 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 

 

 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2559 
เป็นการทบทวนจากแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557 - 2561) 
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป              
ซึ่ ง ก า รทบทวนแผนยุ ท ธศ าสตร์ ฉบั บ ดั ง กล่ า ว 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ ท บ ท ว น แ ผ น                
การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ในรอบปีที่ผ่านมา 
ประกอบกับการน าผลการป ระเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี 
รวมถึงของเสนอแนะจากการประชุมสัมมนาของ
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยมาเป็นแนวทาง          
ในการทบทวนและ พัฒนาการด า เ นิ น ง านขอ ง
มหาวิทยาลัย โดยการทบทวนแผนยุทธศาสตร์นั้น 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
โ ด ย มี ก า ร สั ม ม น า เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร เ พ่ื อท บทวน              
แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยภายใต้ประเด็นต่าง ๆ 
ดังนี้ 

1) การประเมินสภาพการณ์ภายในและภายนอก
ของมหาวิทยาลัย 

2) ทบทวน / ยืนยัน : ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์  

5.1-1-1 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2559 - 2563) 
ฉบับปรับปรุง ปี 2559 

5 . 1 - 1 - 2 ตั ว อย่ า ง ห น้ า
เว็บไซต์กองนโยบาย
และแผนที่ เ ผ ย แพร่     
แผนยุทธศาสตร์ ของ
มหาวิทยาลัย 

5.1-1-3 สรุปผลการประชุม  
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ยง ใหม่ ระยะ 5  ปี  
( พ . ศ . 2 5 5 9 - 2 5 63 ) 
ประจ าปี 2560 ครั้งที่ 1  

5.1-1-4 สรุปผลการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชี ยง ใหม่ ระยะ 5  ปี  
( พ . ศ . 2 5 5 9 - 2 5 63 ) 
ประจ าปี 2560 ครั้งที่ 2 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3) ทบทวน / ยืนยัน : ค่านิยมหลัก อัตลักษณ์ 

เอกลักษณ์  
4) ทบทวน / ยืนยัน : ประเด็นยุทธศาสตร์  

เป้าประสงค์หลัก กลยุทธ์ 
5) ตัวชี้วัดผลความส าเร็จของการด าเนินงาน 
6) เป้าหมายของตัวชี้วัดใน ระยะ 5 ปี  
7) กิจกรรม/โครงการริเริ่ม 
8) ผู้รับผิดชอบ 

ซึ่งการระดมความคิดในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557 - 2561) 
นั้นมีบางประเด็นที่คงเดิม อาทิ ปรัชญา ค่านิยมหลัก 
อัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ เอกลักษณ์ 
แ ล ะ บ า ง ป ร ะ เ ด็ น ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต า ม               
ความเหมาะสมตามสภาพการณ์ในปัจจุบัน อาทิ  
วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ โครงการ/กิจกรรม  

และมหาวิทยาลัยได้น าเสนอ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลั ยราชภัฏ เชี ยง ใหม่  ระยะ 5  ปี                    
(พ .ศ .  2559 -  2563)  ฉบับปรับปรุ ง  ปี  2559                          
ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา           
ให้ ข้ อคิ ด เห็ น  และน า เ สนอสภามหาวิ ท ย าลั ย                 
ให้ความเห็นชอบในวันที่ 6 กรกฎาคม 2559 จัดท า
รูปเล่มแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) ฉบับปรับปรุง ปี 2559 
(5.1-1-1) ส าหรับให้หน่วยงานต่าง ๆ ใช้เป็นแนวทาง   
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่             
บนเว็บไซต์ (5.1-1-2) ให้หน่วยงานหรือบุคลากร            
ของมหาวิทยาลัยที่สนใจ สามารถ download ได ้ 

มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559-2563) ฉบับปรับปรุง   
ปี 2560 ครั้งที่  1 เพ่ือพิจารณาความเข้มแข็งของ              

5 . 1 - 1 - 5  แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ 
ท า ง ก า ร เ งิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

5.1-1-6 เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5.1 -1-7 คู่มือการจัดท า      
ค าขอตั้ งงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5.1-1-8 ผลการด าเนินงาน 
     ตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
     ประจ าปี 2559 ตาม 
     แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์

มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ ระยะ 5 ปี 

    (พ.ศ. 2559-2563) 
5 . 1 - 1 - 9 ร า ย ง า น ผ ล             

การป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ         
การใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี งบประมาณ
ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย              
รายไตรมาส 

5 . 1 - 1 - 10 แ ผ น / ผ ล                          
การปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ตัวบ่งชี้ให้สามารถผลักดันให้วิสัยทัศน์ตามแผนบรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และเพ่ือให้บุคลากรทุกภาคส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย             
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน าไปสู่การปฏิบัติ            
ได้อย่างแท้จริง ระหว่างวันที่ 6-7 พฤษภาคม 2560      
ณ อัลไพน์ กอล์ฟ รีสอร์ท อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
ผู้เข้าร่วมการสัมมนา ประกอบด้วย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
คณบดี รองคณบดี ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตฯ         
รองผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตฯ ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 
รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก หัวหน้าส านักงานคณะ/
สถาบัน หัวหน้าภาควิชา ผู้ อ านวยการกองหรือ
หน่วยงานเทียบเท่า และบุคลากรกองนโยบายและ
แผนปฏิบัติหน้าที่ในการประชุมรวม 121 คน (5.1-1-3) 
และเพ่ือให้ผลที่จากการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัย  
จึงได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผน   
ครั้งที่ 2 โดยเป็นการน าผลที่ได้จากการทบทวนแผน 
ครั้งที่ 1 มาทบทวน สังเคราะห์ วิเคราะห์ และเพ่ิมเติม 
ประกอบกับเพ่ือให้สอดรับกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
โดยได้ด าเนินการ ระหว่างวันที่ 18 - 20 สิงหาคม 2560 
ณ  จั ง ห วั ด อุ ด ร ธ า นี  ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม ป ร ะชุ ม  ไ ด้ แ ก่  
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณบดี ผู้อ านวยการสถาบัน/
ส านัก ผู้อ านวยการกองหรือหน่วยงานเทียบเท่า และ
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม รวม 40 คน       
ซึ่ ง ผ ล จ ากกา รสั ง เ ค ร า ะห์ แ ล ะ ร ะดมคว าม คิ ด                  
ในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2 นั้น        
มีบางประเด็นที่คงเดิม อาทิ ปรัชญา วิสัยทัศน์ ค่านิยมหลัก 
อัตลักษณ์ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ เอกลักษณ์ 
และบางประเด็นที่มีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม



101 | P a g e  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ตามสภาพการณ์ในปัจจุบัน อาทิ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
จากเดิม 7 ยุทธศาสตร์ คงเหลือ 4 ยุทธศาสตร์ รวมถึง
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ และโครงการ/กิจกรรม 
(5.1-1-4) และมหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนกลยุทธ์          
ทางการ เ งิ น  ประจ าปี  2559  ซึ่ งประกอบด้ ว ย             
แนวทางการจัดหาทรัพยากรการเงิน มีแหล่งที่มา           
ของรายรับ แนวทางในการจัดสรรเงิน ประมาณการรายรับ 
ประมาณการรายจ่าย และการวางแผนการใช้เงิน 
เพ่ือให้มหาวิทยาลัยขับเคลื่อนกลยุทธ์สามารถไปสู่
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยที่ได้ตั้งไว้ได้ (5.1-1-5) และ
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดท างบประมาณประจ าปี     
งบประมาณ พ.ศ. 2560 (5.1-1-6)  ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจของมหาวิทยาลัย         
โดยการจัดประชุมเ พ่ือรับฟังการชี้ แจง เกี่ ยวกับ        
การบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ.2560 
และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้ (KM)  
ในหัวข้อ "การจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560" ในวันที่ 
20 กั น ย ายน  2559 ณ  ห้ อ ง  Mini Theater ชั้ น  4               
ส านักดิจิทัลเ พ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ซึ่งในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 หน่วยงานต้องพิจารณา
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ของมหาวิทยาลั ย  โดยมหาวิทยาลั ย ได้ ก าหนด
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ า    
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และแนวทางการจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็น
การก าหนดทิศทางให้ส่วนราชการและส่วนงานภายใน
มหาวิทยาลั ย ใช้ เป็นทิศทางในการจัดท า ค า ขอ               
ตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี (5.1-1-7) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เพ่ือให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยบรรลุผล

มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามผลการด าเนินงานตาม  
แผนยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ในรอบปีที่ผ่านมา (5.1-1-8) และการรายงานผล                
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณของมหาวิทยาลัยเป็นรายไตรมาส (5.1-1-9) 
อีกทั้งมหาวิทยาลัยได้จัดท าแผน/ผลการปฏิบัติงาน  
และการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีของมหาวิทยาลัย
ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ส านักงานงบประมาณ
ก าหนด (5.1-1-10) 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดท าและจัดสรร
งบประมาณแผ่นดินและรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2560 โดยมีการก าหนดแนวทางการจัดท า               
ค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้หน่วยงาน
ต่างๆ (5.1-2-1) เพ่ือเป็นกรอบในการก าหนดวงเงิน              
ให้ครอบคลุมภารกิจด้านการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร การจัดการเรียนการสอน และการบริหาร
หลักสูตรของคณะต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย  
         หลังจากนั้นจึงได้มีการด าเนินการใช้จ่ายเงิน  
ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (5.1-2-2) มหาวิทยาลัย      
มีการก ากับ ติดตาม ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้จ่ายเงิน
ของทุกหน่วยงานให้ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ                 
โดยวิธีการต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 1) แต่ ง ตั้ ง คณะกรรมการขึ้ นมาหลายชุ ด         
เพ่ือการก ากับ ติดตามการด าเนินงานและการใช้จ่าย             
เงินงบประมาณของแต่ละหน่วยงานที่ได้รับจัดสรร
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ดังนี้ 

1.1 คณะกรรมการติดตาม เร่งรัด การใช้จ่าย          
เ งิ น ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.2560 (5.1-2-3) มีอ านาจ

5.1-2-1 เอกสารแนวทาง
ก า ร จั ด ท า ค า ข อ           
ตั้งงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ 2560 

5.1-2-2เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า    
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่                
ที่  3985/2559 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตาม เร่งรัด การใช้
จ่ าย เ งิ น งบประมาณ
ร า ย จ่ า ย  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.2560 

5.1-2-4 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่                    
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
หน้าที่ในการติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ
ของทุกส่วนราชการ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และ ให้ ร าย ง านผลการ ใช้ จ่ า ย เ งิ น ต่ อ
มหาวิทยาลัยเป็นรายไตรมาส 

1.2 คณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 
(5.1-2-4) มีอ านาจหน้าที่ในการพิจารณา              
ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ใ ห้ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ                      
ออกข้อบั งคับ  ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลัย ที่ เกี่ยวข้องกับการบริหาร
การเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
รวมถึงการจัดหารายได้และผลประโยชน์   
จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

        2) มหาวิทยาลัยได้มีการจัดท ารายงานวิเคราะห์
ทางการเงินเพ่ือการตัดสินใจ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.2559 (5.1-2-5)  เ พ่ือใช้ เป็นข้อมูลประกอบ           
การตัดสินใจในการบริหารงบประมาณของผู้บริหาร 
         3) มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารงบประมาณ 
การเงินและการบัญชี  ซึ่ ง เป็นระบบสารสนเทศ          
ทางการเงินและบัญชี ที่สามารถรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ซึ่ งผู้บริหารทุกระดับสามารถน ามา          
ใช้ เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม การบริหาร
การเงนิ และน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผน การตัดสินใจ            
ในการบริหารงานได้ (5.1-2-6) 
         4 )  มหาวิทยาลัยได้มีการวิ เคราะห์ ต้นทุน        
ต่อหน่วย  เ พ่ือแสดงให้ เห็นถึ งสั ดส่ วนค่ า ใช้ จ่ าย              
เพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
มหาวิทยาลั ย ในการ วิ เ คราะห์ ความคุ้ มค่ าของ             
การบริหารหลักสูตร จากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา             

ที่ 29/2557 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริ หาร
การเงินและทรัพย์สินของ
มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ (ก.ง.ส.) 

5.1-2-5 รายงานวิเคราะห์
ท า ง ก า ร เ งิ น เ พ่ื อ             
การตัดสินใจ ประจ า  
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

5.1-2-6  ตั ว อ ย่ า ง ห น้ า
เ ว็ บ ไ ซต์ ร ะบบบัญชี          
3 มิติ ของ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-7 รายงานการค านวณ
ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
ทุ ก ร ะ ดั บ ก า รศึ กษ า            
ทั้ ง ภ า ค ป ก ติ แ ล ะ              
ภาคพิเศษ ปีงบประมาณ    
พ.ศ.2559 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-2-8 เอกสารแนวทางใน    
การจัดท าต้นทุนต่อหน่วย
ของกรมบัญชีกลาง 

5.1-2-9 เอกสารแสดงข้อมูล
พ้ื น ฐ า น  Common    
Data set ประจ าปี 2559 
มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-10  รายงานคว าม     
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและ
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ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2559 พบว่า มหาวิทยาลัย           
มีต้นทุนรวมจ านวน  720,764,727.98  บาท และ             
มีต้นทุนต่อหน่วย ตามกลุ่มระดับการศึกษา (5.1-2-7) 
ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  
     ต้นทุนต่อหน่วย 

- กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
เท่ากับ 30,183.36 บาท 

- กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์   
   เท่ากับ   9,111.35  บาท 

2. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาโท        
ต้นทุนต่อหน่วย 
- ระดับปริญญาโท เท่ากับ 8,121.08  บาท 

3. การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอก      
ต้นทุนต่อหน่วย 
- ระดับปริญญาเอก เท่ากับ 9,553.28 บาท 

4. การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ต้นทุนต่อหน่วย 
- การเรียนการสอนตามโครงการสนับสนุน

ค่า ใช้จ่ ายในการจัดการศึกษาตั้ ง แต่     
ร ะ ดั บ อ นุ บ า ล จ น ถึ ง ขั้ น พ้ื น ฐ า น                    
เท่ากับ  28,331.29  บาท 

5) มหาวิทยาลัยส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะ 
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วย 
ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร โดย 

1. มีแนวทางในการจัดท าต้นทุนต่อหน่วย       
ในแต่ละหลักสูตร ให้คณะ/ส านัก เป็นแนวทาง
ในการจัดท าต้นทุนผลผลิตต่อหลักสูตร เพ่ือ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิต
บัณฑิต โอกาสในการแข่งขัน และการใช้

คุณลักษณะของบัณฑิต  
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-11  รายงานความ  
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-2-12  เอกสารประกอบ       
ก า ร ป ร ะ ชุ ม ชี้ แ จ ง               
การจัดท างบประมาณ 
พ.ศ. 2559 
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ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา         
โดยได้มี การ เผยแพร่บนเว็บ ไซต์ ของ       
กองนโยบายและแผนเพ่ือทุกคณะสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ (5.1-2-8) 

2. สนับสนุนข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set) 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการค านวณต้นทุน
ต่ อหน่ ว ย  ได้ แก่  ข้ อมู ล กา ร เบิ ก จ่ า ย
งบประมาณในภาพรวมของมหาวิทยาลัย
จ าแนกตามคณะ/หน่วยงานต่างๆ ประจ า   
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 และจ านวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเท่า (Full Time Equivalent 
Students : FTES) จ าแนกตามคณะ หรือ
กลุ่มสาขาวิชา สาขา และระดับการศึกษา 
ให้แก่ทุกคณะตามผลผลิตของมหาวิทยาลัย
โดยใช้ เป็นข้อมูลประกอบการค านวณ   
(5.1-2-9) 

ทั้งนี้ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยเมื่อพิจารณา
ความคุ้มค่า การบริหารหลักสูตรที่ส่งผลถึงประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ และโอกาสในการแข่งขัน พบว่า บัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้งานท า ร้อยละ 
73.86 (5.1-2-10) และผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจ     
ในระดับ 4.10 (5.1-2-11) 

ในส่วนของการวิเคราะห์สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร ตลอดจนการจัด  
การเรียนการสอน มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่ชัดเจน
ตั้งแต่แรกในการก าหนดให้หน่วยงานต่าง ๆ ก าหนด
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ตามประเภทการจัดตั้งงบประมาณ   
โดยจ าแนกเป็นค่าใช้จ่ายต่างๆ เช่น ค่าใช้จ่ายในการจัด
การศึกษา การพัฒนานักศึกษา การพัฒนาบุคลากร 
การพัฒนาหลักสูตร (5.1-2-12) เ พ่ือการบริหาร
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ข้อ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โดยมีผู้บริหาร
ระดับสู งและคณะกรรมการบริหารความเสี่ ยงและ          
ควบคุมภายในแต่ละหน่วยงานร่วมเป็นคณะกรรมการ            
เพ่ือท าหน้าที่ ในการจัดวางนโยบาย ระบุความเสี่ยง       
จัดท าแผนความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตลอดจนจัดให้มี           
การติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงาน
ผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (5.1-3-1)  

มหาวิ ทยาลั ย ได้ มี ก าร จั ดประชุ มสั มมนา                       
เชิงปฏิบัติการการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่ โดยได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและ
ศักยภาพของมหาวิทยาลัย (University SWOT Analysis) 
และอิทธิพลจากภายนอก (External factors) ที่มีผลต่อ
การก าหนดความเสี่ยงส าคัญ (Key Risks) และปัจจัย         
ที่ ไม่สามารถควบคุมได้  ที่ส่ งผลต่อการด าเนินงาน         
ตามพันธกิจ ของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ด้านการจัดการเรียน   
การสอนด้ านการวิ จั ย  ด้ านการบริ การวิ ชาการ                
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านการบริหารจัดการ 
และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 แล้วว่ามหาวิทยาลัย      
มีความเสี่ยง ในพันธกิจด้านการจัดการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการ  และด้ านภัย พิบัติ ธ รรมชาติ            
รวมทั้งสิ้น 4 ด้าน ดังนี้ 

ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ มีปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 
1.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกมีผลต่อ

การก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ไม่ตอบสนอง 
1.       ความเสี่ยงดา้นการปฏิบัติงาน มีปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 

การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อสังคมออนไลน์ (Social media)  
ที่มีผลต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในทางลบ 
       ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) มีปัจจัยเสี่ยง 
คือ การเกิดอัคคีภัย 

5.1-3-1 ค าสั่ งมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่แต่งตั้ ง
คณะกรรมการบริ หาร  
ความเสี่ ยงและควบคุม
ภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปี งบประมาณ            
พ.ศ. 2558 

5.1-3-2 แผนบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2560 

5.1-3-3 รายงานผลการบริหาร
คว าม เสี่ ย ง  ประจ า  
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่  

5.1-3 -4  บันทึกข้อความ
รายงานผลการบริหาร
ค ว า ม เ สี่ ย ง ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
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       ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
มีปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ของหน่วยงานภายนอกมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยได้น าความเสี่ยงดังกล่าวมาจัดท า  
แผนบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดวิธีการในการแก้ไข 
ลด และป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ และผู้รับผิดชอบ
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นผลส าเร็จ (5.1-3-2) 

เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
แล้ ว  มหาวิทยาลัยได้มีการติดตามและประเมิน           
ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ไ ด้ จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล                    
การด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจ า 
ปี ง บประมาณ  25 60  ( 5.1-3 -3 )  เ พ่ื อ เ สนอต่ อ
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา (5.1-3-4) 

จ า ก ร า ย ง า น ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง                     
หากสามารถจัดการความเสี่ยงให้เหลือน้อย พอยอมรับได้ 
และยังมีความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่ คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงจะได้น าความเสี่ยงที่เหลืออยู่นั้นมาพิจารณา 
เ พ่ือก าหนด ในแผนบริหารความเสี่ ย ง  ประจ า  
ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ต่อไป 

ข้อ 4 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการบริหารงานโดยยึดหลัก              
ธรรมาภิบาลเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน 10 ด้าน  
ดังนี้ 

1) หลักประสิทธิผล  มหาวิทยาลัยได้มุ่ งเน้น
ประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2559-
2563)  ฉบับปรับปรุง 2559 (5.1-4-1) และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  พ.ศ. 2559 (5.1-4-2) ซึ่งเป็นเครื่องมือ             
ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานและการพัฒนา
มหาวิทยาลัย และมีการรายงานผลการด าเนินงานตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังแสดงไว้ในแบบแผนรายงานผล      

5.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  ระยะ 5 ปี  
( พ . ศ . 2 5 5 9 - 2 5 63 )  
ฉบับปรับปรุง 2559  

5.1-4-2 แผนปฏิบัติการ 
    ประจ าปี 2559 
5.1-4-3 แบบแผนรายงาน     

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
2559  
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หลักฐานอ้างอิง 
การใช้จ่ายงบประมาณ 2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(5.1-4-3) และสรุปผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2557 – 
2561) ประจ าปี 2559 (ตุลาคม 2558 – กันยายน 2559) 
(5.1-4-4) 

ทั้ ง นี้  มหาวิ ทย าลั ย ร าชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่ ไ ด้ รั บ            
ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น                  
ก า รด า เ นิ น ง านของหน่ ว ยง านภาครั ฐ  ประจ า    
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ส าหรับสถาบันอุดมศึกษา    
โดยส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้มูลนิธิสถาบันวิจัยและ
พัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP) เป็นที่ปรึกษาในการส ารวจ
ข้อมูล วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลซึ่งมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่ ไ ด้ รั บ ค ะ แ น น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ              
ความโปร่ ง ใส ในการด า เนิ น งานของหน่ วยงาน               
ในภาพรวม ได้คะแนนเท่ ากับ 77.60 หมายถึ ง               
มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานสูง 
(5.1-4-5) 

2) ห ลั ก ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี                
การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

2.1 ด้านการศึกษา : ระบบทะเบียนประวัติ
นักศึกษา เป็นระบบที่พัฒนาขึ้น เพ่ือลดความผิดพลาด
จากการกรอกข้อมูลประวัติของนักศึกษาและสามารถ
จัดเกบ็ข้อมูลและค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว (5.1-4-6) 
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศส าหรับนักศึกษา เป็นระบบ
ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารและให้ข้อมูล
แก่นักศึกษา เช่น ตารางเรียน ตารางสอบ ผลการเรียน 
เป็นต้น (5.1-4-7) ระบบเทียบโอนรายวิชา เป็นระบบ   
ที่ พัฒนาขึ้น เ พ่ือให้สามารถประมวลผลรายวิชา             
ที่ สามารถเทียบโอนได้อย่ างรวดเร็ ว  (5 .1 -4-8)            
ซึ่ งรับผิดชอบโดยส านักทะเบียนและประมวลผล        

5.1-4-4 ส รุ ป ผ ล ก า ร
ด า เนิ น งานตามแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 
ปี (พ.ศ. 2557 – 2561) 
ประจ าปี 2559 (ตุลาคม 
2558 – กันยายน 2559) 

5.1-4-5 ผ ล ค ะ แ น น                
การประเมินคุณธรรม
และความโปร่ ง ใส ใน 
ก า รด า เ นิ น ง านของ
หน่วยงานภาครัฐ 

5.1-4-6  เอกสารแสดงภาพ
หน้ า ร ะบบทะ เ บี ย น
ประวัตินักศึกษา  

5.1-4-7  เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบฐานข้อมูล
ส า ร ส น เ ท ศ ส า ห รั บ
นักศึกษา 

5.1-4-8 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบเทียบโอน
รายวิชา 

5.1-4-9 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบฐานข้อมูล
กา รประกั นคุณภาพ 
ระดับอุดมศึกษา 

5.1-4-10  เ อกสารแสดง
ภาพหน้าโปรแกรม Tell 
Me More Online 
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หลักฐานอ้างอิง 
ระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา 
ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา (5.1-4-9) โปรแกรม Tell Me More Online 
เป็นโปรแกรมส าหรับการพัฒนาความรู้และทักษะ     
ทางภาษาผ่านระบบออนไลน์ ส าหรับนักศึกษาและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย (5.1-4-10)  

2.2 ด้านการวิจัย : ระบบสารสนเทศงานวิจัย
(5.1-4-11) ระบบสารสนเทศงานวารสารวิจัย (5.1-4-12)  
ซ่ึงรับผิดชอบโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.3 ด้านศิลปวัฒนธรรม : ฐานข้อมูลคัมภีร์      
ใบลาน พับสา และเอกสารอักษรตระกูลไท (5.1-4-13) 
ศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญาล้านนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-4-14) ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักศิลปะ   
และวัฒนธรรม 

2.4 ด้ านการบริ หารจั ดการ :ระบบงาน         
สารบรรณอิ เล็ กทรอนิกส์  (e-Document CMRU) 
รับผิดชอบโดยกองกลาง ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-15) 
ระบบสารสนเทศของบุคลากร (e-Personal) รับผิดชอบ
โดยกองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-16) 
ระบบจองรถออนไลน์  รับผิดชอบโดยกองกลาง 
ส านักงานอธิการบดี (5.1-4-17) ระบบการจองหนังสือ
ออนไลน์ (5.1-4-18) และระบบการสืบค้นสารสนเทศห้องสมุด 
(บริการยืมต่อแบบออนไลน์) (5.1-4-19) รับผิดชอบโดย
ส านักหอสมุด 

2.5 ด้านการเงิน : ระบบการจ่ายเงินบุคลากร 
(5.1-4-20) และระบบบริหารงบประมาณการเงิน           
และการบัญชี (5.1-4-21) รับผิดชอบโดยกองคลัง 
ส านักงานอธิการบดี   

3) หลักการตอบสนอง มหาวิทยาลัยสร้างความเชื่อมั่น 
สร้างความไว้วางใจ และตอบสนองต่อความต้องการ

5.1-4-11 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภ า พ ห น้ า ร ะ บ บ
สารสนเทศงานวิจัย 

5.1-4-12 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบสารสนเทศ
งานวารสารวิจัย 

5.1-4-13 เอกสารแสดงภาพ
หน้ าระบบฐานข้ อมู ล
คัมภีร์ใบลาน พับสาและ
เอกสารอักษรตระกูลไท 

5.1-4-14 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภาพหน้ าศูนย์ ข้ อ มู ล   
ภูมิปัญญาล้านนา 

5.1-4-15 เอกสารแสดงภาพ
หน้าระบบงานสารบรรณ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์             
(e-Document CMRU) 

5.1-4-16 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภ า พ ห น้ า ร ะ บ บ
สารสนเทศของบุคลากร  
(e-Personal) 

5.1-4-17 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภาพหน้าระบบจองรถ
ออนไลน์ 

5.1-4-18 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภาพหน้าระบบการจอง
หนังสือออนไลน์ 

5.1-4-19 เอกสารแสดงภาพ
หน้ าระบบการสื บค้ น
สารสนเทศห้องสมุด
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ของผู้ รับบริการโดยมีการประเมินความพึงพอใจ          
ของผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษา และอาจารย์ ดังนี้  

3.1 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) 
ปีการศึกษา 2559 (5.1-4-22)  

3.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปี พ.ศ.2559 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหาร (5.1-4-23)  

3 . 3  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ แ ล ะ           
ความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและ
อ า จ า ร ย์ ที่ มี ต่ อ ห ลั ก สู ต ร วิ ท ย า ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต        
ภาควิชาคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ปี พ.ศ.2559 (5.1-4-24) 

3 . 4  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ                 
การให้บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ประจ า         
ปีการศึกษา 2559 ของวิทยาลัยนานาชาติ (5.1-4-25) 

3.5 การประเมินการให้บริการที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้ รั บบริ การกองคลั งประจ า       
ปีงบประมาณ 2559 (5.1-4-26) 

4) หลักภาระรับผิ ดชอบ  มหาวิทยาลั ย ได้
ตระหนักถึงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่            
ตามนโยบายและพันธกิจที่ก าหนดไว้ เพ่ือสนองต่อ
ความคาดหวังของชุมชน สังคม โดยได้มีจัดโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ทางวิชาการและ
ให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชนผ่านโครงการ
ต่าง ๆ เช่น 

4 . 1  โ ค ร งก า รบู รณากา รคว ามรู้ สู่ ชุ ม ช น               
ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา จัดขึ้นเมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2560 

( บ ริ ก า ร ยื ม ต่ อ แ บ บ
ออนไลน์) 

5.1-4-20 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภ าพหน้ า ร ะบ บ ก า ร
จ่ายเงินบุคลากร 

5.1-4-21 เ อกส า ร แ ส ด ง
ภาพหน้าระบบบริหาร
งบประมาณการเงินและ
การบัญชี 

5.1-4-22 รายงานผลความ
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อการปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) 
ปีการศึกษา 2559  

5.1-4-23 รายงานความพึงพอใจ
ข อ ง ผู้ ใ ช้ บั ณ ฑิ ต ต่ อ    
ก า รปฏิ บั ติ ง านและ
คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปี พ.ศ.2559 
หลักสูตรวิทยาศาสตร
บั ณ ฑิ ต  ส า ข า วิ ช า
วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยีการอาหาร 

5.1-4-24 รายงานความพึงพอใจ
แ ล ะ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร        
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
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หลักฐานอ้างอิง 
ณ ข่วงพระเจ้าล้านนา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
โดยสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจและสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) 
ภ าควิ ช าภาษา เ พ่ื อการสื่ อ ส า ร เ ชิ ง สร้ า งสรรค์        
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-27) 

4.2 คณะเทคโนโลยีการเกษตรจัดโครงการบริการ
วิชาการและวิชาชีพแก่สั งคม เรื่อง “การแปรรูป
เครื่องดื่มผงข้าวกล้องงอกผสมงาด าชงดื่ม ยาหม่องเขียว
เบญจภาคี น้ ามันเหลือง และข้ีผึ้ง” เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 
2560 ณ โรงงานต้นแบบแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิ ทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (5.1-4-28) 

4.3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้จัด
โครงการการบริการวิชาการตามความต้องการ          
ของชุมชน ในปีงบประมาณ 2560 จ านวน 2 กิจกรรม 
คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและพัฒนา
อาชีพแก่ผู้สู งอายุ  เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม 2560          
ณ โรงเรียนผู้สูงอายุบ้านธรรมปกรณ์เชียงใหม่ (5.1-4-29) 
และการจัดกิจกรรมฝึกอบรมภาษาและวัฒนธรรมจีน 
เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2560 ณ โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
เชียงดาว อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ (5.1-4-30) 

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  โดยส านักดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัด
โครงการอบรมเชิ งปฏิบัติการด้ านคอมพิว เตอร์          
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี 2560 (5.1-4-31) 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาอาจารย์ บุคลากร ศิษย์เก่า
และบุคลากรภาครัฐในจังหวัดเชียงใหม่ ให้มีความรู้
ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถ
ประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงาน     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีบุคลากรของ

ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
อาจารย์ที่มีต่อหลักสูตร
วิ ทยาศาสตรบัณฑิ ต 
ภาควิชาคหกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ปี พ.ศ.2559 

5.1-4-25 รายงานการประเมิน
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ            
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ล ะ              
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2559 

5.1-4-26 ผลการให้บริการ
ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
2559  

5.1-4-27 ส รุ ป โ ค ร ง ก า ร
บริ ก า ร วิ ช ากา ร ข อ ง
วิ ท ย า ลั ย น า น าช าติ  
“โครงการบูรณาการ
ความรู้สู่ชุมชน ณ ข่วง
พระเจ้าล้านนา” 

5.1-4-28  ร า ย ง า น ผ ล
โ ค ร ง ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการและวิชาชีพแก่
สังคม เรื่อง “การแปร
รู ป เครื่ อ งดื่ มผ งข้ า ว
กล้องงอกผสมงาด า          
ชงดื่ม ยาหม่องเขียว
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นวิทยากรถ่ายทอด
ความรู้ 

5) หลักความโปร่งใส มหาวิทยาลัยมีกระบวนการ
ท างานที่ เปิดเผยตรงไปตรงมาโดยมีการรายงาน           
ผลการด าเนินงานและการรับจ่ายเงินกองทุนต่อ             
สภามหาวิทยาลัยทุกปี (5.1-4-32) และมีการรายงาน
การเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงิน สภาพคล่อง            
ทางการเงินต่อคณะกรรมการบริหารการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (ก.ง.ส.)  
เป็นประจ าทุกไตรมาส (5.1-4-33) และมีการพิจารณา
ความดีความชอบ โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติ
หน้ าที่ ร าชการและการ เลื่ อน เงิ น เดื อน  ค่ าจ้ า ง 
ค่าตอบแทนของบุคลากรตามหลักเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด (5.1-4-34) รวมทั้งมีการประกาศนโยบาย
คุณธรรม  และความโปร่ ง ใส ในการด า เนิ น ง าน           
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ไว้อย่างชัดเจน                  
(5.1-4-35) และก าหนดจรรยาบรรณของกรรมการ        
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และกรรมการหรือ
อนุกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ ง เ พ่ือเป็น
แนวทางในการประพฤติปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง 
โปร่งใส (5.1-4-36) 

6) หลักการมีส่วนร่วม มหาวิทยาลัยเปิดโอกาส
ให้บุคลากรทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการแสดง      
ความคิดเห็น เสนอแนะ และการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ของมหาวิทยาลัย  โดยเปิดโอกาสให้ มีการแสดง            
ความคิดเห็นผ่านทางเว็บไซด์ของมหาวิทยาลัย ทางสายตรง
อธิการบดี/เว็บไซต์ของคณะ/สถาบัน/ส านัก สายตรงคณบดี 
ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก (5.1-4-37) มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการชุดต่าง ๆ  โดยให้บุคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
และผู้ทรงคุณวุฒิจากส่วนงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยมาร่วมเป็นคณะกรรมการ (5.1-4-38) 

เ บ ญ จ ภ า คี  น้ า มั น
เหลือง และข้ีผึ้ง” 

5.1-4-29 ร า ย ง า น ผ ล
กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม
ศิ ลปวัฒนธรรมแ ละ
พัฒนาอาชีพแก่ผู้สูงอายุ 

5.1-4-30 รายงานผลการ
ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม
ฝึ ก อบรมภ าษ า แ ล ะ
วัฒนธรรมจีน 

5.1 -4-31 หน้าจอแสดง
ต า ร า ง ก า ร อ บ ร ม
คอมพิวเตอร์ ประจ าปี 
2560  

5.1-4-32 มติสภามหาวิทยาลัย 
เรื่อง รายงานผลการ
ด าเนินงานและการรับ
จ่ายเงินกองทุน 

5.1-4-33 มติคณะกรรมการ
บริ ห า ร ก า ร เ งิ นและ
ทรัพย์สิน เรื่อง รายงาน
การเงินทุกไตรมาส 

5.1-4-34 คู่ มื อ ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการและการ
เลื่อนเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่ า ต อ บ แ ท น ข อ ง
บุคลากร 

5.1-4-35 นโยบายคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดการประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากคณาจารย์และ
บุคลากรเป็นประจ าทุกปีในการประชุมบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน เพ่ือเป็นการพัฒนาอาจารย์และ
บุคลากรทุกคน รวมทั้งเป็นการระดมความคิดเห็นใน  การ
พัฒนามหาวิทยาลัยร่วมกัน (5.1-4-39) จัดโครงการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือพัฒนาความรู้ด้าน    
การจัดท าเอกสารด้านการเรียนการสอน ต ารา และ
บทความวิชาการส าหรับการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ            
พร้อมส่งเสริมและสนับสนุนความก้าวหน้าในต าแหน่ง
ทางวิชาการของคณาจารย์ ให้แก่บุคลากรสายวิชาการ 
(5.1-4-40) จัดโครงการส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ  
และกีฬาสานสัมพันธ์ “ราชภัฏเชียงใหม่ใส่ใจสุขภาพ” 
เพ่ือให้คณาจารย์ บุคลากรมีสุขภาพแข็งแรง ลดความ
เจ็บป่วยจากโรค สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลส าเร็จมากยิ่งขึ้น ซึ่งกิจกรรมแบ่งออกเป็น
กิจกรรมแอโรบิก ร าวงย้อนยุค โยคะ และลีลาศ (5.1-4-41) 

7) หลักการกระจายอ านาจ  ผู้ บริหารมีการ
มอบหมายอ านาจให้รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี 
คณบดี และผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี 
และรับผิดชอบในการตัดสินใจและด าเนินงานบริหาร
ของแต่ละหน่วยงาน โดยเป็นการลดขั้นตอนและ            
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ พ่ื อ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พและ                       
ความคล่องตัว (5.1-4-42) 

8) หลักนิติธรรม ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีการ
บริหารงานโดยถือปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เช่น ในการประชุม             
สภามหาวิทยาลัยมีการระบุข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง            
ในวาระต่าง ๆ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา
ตัดสินใจ (5.1-4-43) 

9) หลั กความ เสมอภาค  มหาวิทยาลั ย ให้
ความส าคัญกับบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยให้

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-36 จรรยาบรรณของ
ก ร ร ม ก า ร ส ภ า
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่และกรรมการ
ห รื อ อนุ ก ร รมกา ร ที่             
ส ภ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย
แต่งตั้ง 

5.1-4-37 ตัวอย่างเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัยสาย
ตรงอธิการบดี / เว็บไซต์
ของคณะ สถาบันส านัก
ส ายต ร งคณบดี แ ล ะ
ผู้อ านวยการ 

5.1-4-38 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการชุดต่างๆ 

5.1-4-39 บันทึกข้อความ 
เรื่อง ประชุมบุคลากร
สายสนับสนุน 

5.1-4-40 โครงการพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการฯ 

5.1-4-41 โครงการราชภัฏ
เชียงใหม่ใส่ใจสุขภาพ 

5.1-4-42 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง 
มอบอ านาจให้ผู้ด ารง
ต าแหน่งรองอธิการบดี 
คณบดี ผู้อ านวยการ 

5.1-4-43 ร ว ม ข้ อ บั ง คั บ 
ระเบียบ และประกาศ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
บุคลากรทุกคนปฏิบัติตนภายใต้ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลั ย เดี ยวกัน  เช่ น  ข้ อบั งคับสภา
มหาวิทยาลั ยว่ าด้ วยจรรยาบรรณของบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-44) และมีการจัด
สวัสดิการให้บุคลากร ทุกหน่วยงานอย่างเสมอภาค    
โดยจัดตั้งกองทุนสวัสดิการบุคลากรเพ่ือจัดสวัสดิการ
ให้ แก่ บุ คล ากรทุ กคนอย่ า ง เท่ า เที ย มกั น  ดั งนี้              
การให้กู้ยืมเงิน การช่วยเหลือบุคลากรกรณีประสบภัย
ด้านที่อยู่อาศัย การจัดงานบ าเพ็ญกุศล และฌาปนกิจ
ศพของบุคลากร ผู้ เกษียณอายุราชการหรือญาติ          
สายตรง สนับสนุนการเข้ าร่ วมการแข่ งขันกีฬา 
สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกวิชาชีพเพ่ือเสริมรายได้
หรือลดรายจ่าย การเยี่ยมไข้ผู้ป่วย การร่วมแสดง           
ความยินดี และสนับสนุนค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ซึ่งก าหนด
รายละเอียดไว้ในประกาศคณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจ่ายเงินกองทุนสวัสดิการ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (5.1-4-45) 
อีกทั้ งจัดให้มี โครงการตรวจสุขภาพให้บุคลากร         
ของมหาวิทยาลัยทุกคนเป็นประจ าทุกปี (5.1-4-46)  
จั ด ส วั ส ดิ ก า ร เ ค รื่ อ ง แ บ บ ส า ห รั บ บุ ค ล า ก ร                      
โดยมหาวิทยาลัยจัดเงินช่วยเหลือค่าใช้จ่ายให้บางส่วน 
(5.1-4-47) และเพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนในเรื่องที่อยู่
อาศัยของบุคลากรของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย        
จึงมีสวัสดิการที่พักอาศัยของมหาวิทยาลัย โดยก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน (5.1-4-48) 

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ มหาวิทยาลัยมีการเปิด
โอกาสให้บุ คลากรทุกคนร่ วมแสดงความคิดเห็ น 
ข้อเสนอแนะ และลงมติร่วมกันในการประชุม เช่น              
การประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (5.1-4-49) 

ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย              
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-4-44 ระเบียบข้อบังคับ
สภามหาวิทยาลัยราช
ภัฏ เชียงใหม่  ว่ าด้ วย 
จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง
บุคลากรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-4-45 ป ร ะ ก า ศ
คณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  เ รื่ อ ง 
หลักเกณฑ์และวิธีการ
จ่ า ย เ งิ น ก อ ง ทุ น
สวัสดิการบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

5.1-4-46 บันทึกข้อความ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์
ประชาสัมพันธ์โครงการ
ตรวจสุขภาพประจ าปี 
2559 

5.1-4-47 ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง การจัด
สวัสดิการเครื่องแบบ
ส าหรับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ.2557 
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หลักฐานอ้างอิง 
5.1-4-48 ป ร ะ ก า ศ

มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และวิธีปฏิบัติในการจัด
บุคลากรของมหาวิทยาลัย
เข้าพักอาศัยในที่พักของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2557 

5.1-4-49 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย 

 ข้อ 5 มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัย (5.1-5-1) โดยคณะกรรมการจัด          
การความรู้ จะมาจากผู้บริหารจากทุกหน่วยงาน                
ในมหาวิทยาลัย และผู้ รับผิดชอบในด้านการจัด         
การความรู้ ในแต่ละหน่วยงาน ได้มีการประชุม           
เ ชิ งปฏิ บั ติ ก าร เ พ่ื อปรึ กษาหารื อ ในการ พัฒนา                 
หาแนวทางการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยโดย          
ให้เป็นแนวทางเดียวกัน โดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ 
เทคนิควิธีและกรณีศึกษาจากมหาวิทยาลัยแม่โจ้          
ในวันที่ 6-7 ก.ค.2560 ณ อิมพีเรียล แม่ริม (5.1-5-2 – 
5.1-5-3) หลังจากนั้นแต่ละคณะ/วิทยาลัย/ศูนย์ ส านัก 
สถาบัน ได้ก าหนดประเด็นความรู้ใน 3 ประเด็น คือ 
ด้านผลิตบัณฑิต ด้านงานวิจัย และด้านพัฒนาศักยภาพ
การปฏิบัติ งานของบุคลากร ได้ก าหนดแนวทาง             
การจัดการความรู้ตามกระบวนการจัดการความรู้ เริ่มที่
การบ่งชี้ความรู้ การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ การสร้าง
ความรู้/แนวปฏิบัติ การประยุกต์ใช้ความรู้/แนวปฏิบัติ
ในงาน  การแลกเปลี่ ยน เรี ยนรู้ หลั งจากการน า             
แนวปฏิบัติไปใช้ การปรับปรุงเป็นแนวปฏิบัติ โดยการ
น าผลจากการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาปรับปรุง           
แนวปฏิบัติ การประเมินผลการด าเนินงาน และรายงาน

5 . 1 - 5 - 1  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการจัดการ
คว ามรู้  KM ป ร ะจ า           
ปี 2559 

5 . 1 - 5 - 2  ร า ย ง า น ผ ล             
การด า เนิน โครงการ    
การจัดการความรู้ 2559              

5 . 1 - 5 - 3  ร า ย ง า น ผ ล                  
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการจัดการ
ความรู้ คณะกรรมการ
ฝ่ายอ านวยการ และ
ฝ่ายด าเนินการ 2556 

5 . 1 - 5 - 4  แ ผ น ก า ร จั ด             
การความรู้ 2556 

5 . 1 - 5 - 5  ผ ล ก า ร จั ด             
การความรู้ 2560 

5.1-5-6  ร า ย ง า น ผ ล            
การจัดการความรู้ 2560 
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มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ต่ อมหาวิทยาลั ย  โดยมี สถาบันวิ จั ยและพัฒนา                
เป็นหน่วยงานกลางในการติดต่อประสานงานและ    
จัดท าแผน/ผล การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย              
ในภาพรวม (5.1-5-4 - 5.1-5-5)  แล้วน าไปแบ่งปัน
แลก เปลี่ ย น ในแต่ ล ะกลุ่ ม  จน เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้              
อย่างเป็นระบบ โดยมีการน าไปจัดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  ของแต่ละหน่วยงานในมหาวิทยาลัยจั ด           
วัน ตลาดนัด KM (KM Shopping Day) เรื่อง “KM        
กับการ พัฒนาองค์กร”  ในวันที่  6-7 ก .ค .2560               
ณ อิมพีเรียล แม่ริม มีการให้รางวัลหน่วยงานที่มี               
Best Practices ต ามกลุ่ ม  2 กลุ่ ม  คื อ  หน่ ว ย จั ด         
การเรียนการสอน และหน่วยสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอน จากการด าเนินกิจกรรม KM ทุกหน่วยงาน             
ในมหาวิทยาลัย เกิดองค์ความรู้ จากการด า เนิน            
การจัดการความรู้อย่างสมบูรณ์ (5.1-5-6) 

ข้อ 6 มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ 5 ปี            
(พ.ศ. 2559-2563) โดยมอีธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เป็นประธาน รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี 
คณบดี ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก เป็นกรรมการ และ
มีรองอธิการบดี ที่ได้รับมอบหมายให้ดูแลด้านบุคลากร
เป็นกรรมการและเลขานุการ มีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรส าหรับสายวิชาการและสายสนับสนุน และ
เชิญผู้เชี่ยวชาญในการจัดท าแผนมาให้ความรู้ (5.1-6-1 
ถึง 5.1-6-2) มหาวิทยาลัยก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์  
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลซึ่งสอดคล้องและ
สัมพันธ์กับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2557-2561) 5 ประเด็น ดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไก
การสรรหาคัดเลือก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

5.1-6-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่                   
ที่  2712/2558 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า
บุคลากรมหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่            
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-
2563) 

5.1-6-2 แ ผ น พั ฒ น า
บุ คล ากรระยะ  5  ปี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขียงใหม่ (พ.ศ.2559-
2563)   

5.1-6-3 สรุ ปรายงานผล          
การด าเนินงานโครงการ
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาศักยภาพ

บุคลากรด้านวิชาการและวิชาชีพให้สอดคล้องกับ           
ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนามหาวิทยาลัย ให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4 พัฒนาระบบการ           
ให้สวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสม
เพียงพอ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  5  ส่ ง เสริม ให้ เกิด          
ความสามัคคี มีคุณธรรมจริยธรรม โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกระดับ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างกัน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (วงรอบปีการศึกษา ส.ค. 
59 – ก.ย. 60) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุ ค ล า ก ร ร ะ ย ะ  5 ปี  ( พ . ศ .  2 5 5 9 - 2 5 6 3 ) 
โดยด าเนินการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการ
และสายสนับสนุน ดังนี้ (5.1-6-3) 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2559 วันที่ 4-5 
ส.ค. 60 ณ รร. อิมพีเรียลแม่ปิงเชียงใหม่ 

2. โครงการพัฒนาคณาจารย์เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่ง 
ทางวิชาการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 วันที่ 16-17 
พ.ย. 59 ณ รร.ฟูราม่าเชียงใหม่  

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือ
เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560            
วันที่ 21-22 พ.ย. 59 ณ รร.ปางสวนแก้วเชียงใหม่  
(5.1-6-20) 

4. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  เพ่ือเพ่ิม
สมรรถนะในการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ณ ศูนย์พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ล้านนา เพ่ือส่งเสริมให้เกิด

ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร
ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย              
จ านวน  5  โครงการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 2 

5.1-6-4 แผนการจัด         
การความรู้          
ระดับมหาวิทยาลัย 
(Knowledge 
Management) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 

5.1-6-5 สรุปผลการด าเนินงาน
แ ล ะ ก า ร ติ ด ต า ม
ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง
โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
กิจกรรมเ พ่ือสุ ขภาพ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2560 

 
 

http://www.erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MTUzNTA2
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ความสามัคคีเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกันเป็น
การด าเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 5  

     รุ่นที่ 1 วันที่ 28-29 พ.ย. 59 
     รุ่นที่ 2 วันที่ 30 พ.ย. – 1 ธ.ค. 59 
5. โครงการพัฒนาผู้บริหารวิชาการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชี ยงใหม่  ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2560             
วันที่ 23-24 เม.ย. 60 ณ รร.ฮอลิเดย์อินน์เชียงใหม่ 
        มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร์         
ที่ 3 ของแผนพัฒนาบุคลากระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 -253)  คือ 
พัฒนามหาวิทยาลั ยให้ เป็นองค์ กรแห่ งการเรี ยนรู้ 
มหาวิทยาลัย โดย สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ด าเนินการ
จัดท าแผนการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย (KM) 
เพ่ือให้ทุกหน่วยงานได้เข้าใจถึงการน าองค์ความรู้ที่เกิดจาก           
การปฏิบัติงานประจ าวันน าไปปรับใช้จนเกิดผลส าเร็จ              
ตรงตามแผนการจัดการองค์ความรู้ (5.1-6-4) 

มหาวิทยาลัยด าเนินการในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4
ได้สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน 
มีการจัดสวัสดิการเพ่ือส่งเสริมด้านสุขภาพให้กับบุคลากร
และนักศึกษา จึงมอบหมายกองบริหารงานบุคคล 
จัดท าโครงการกีฬาราชภัฏเชียงใหม่ใส่ใจสุขภาพ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพกายให้บุคลากร         
ให้ได้รับการผ่อนคลายความตึงเครียดจากการท างาน 
ลดการเจ็บป่วยหรือโรคที่เกิดจากการท างานประจ าวัน 
ทั้งนี้  เป็นการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลด้วย 
โครงการดังกล่าวประสบความส าเร็จโดยมีบุคลากร         
ให้ความสนใจและเข้าร่วมแข่งขันกีฬาและกิจกรรม
อย่างต่อเนื่อง (5.1-6-5) 
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หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 7 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีระบบและกลไก           

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในซึ่งประกอบด้วย
ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ( Quality Control)             
ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  และ
ร ะบ บ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ  (Quality Assessment)           
ที่เหมาะสม และสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการ
ของสถาบัน ตั้งแต่ระดับหลักสูตร/คณะ/ส านัก/สถาบัน                          
ซ่ึงด าเนนิงานตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  
ซึ่งก าหนดให้ทุกหน่วยงานภายใน ต้องมีระบบและ
กลไกด้านการประกันคุณภาพที่เหมาะสมกับบริบท
องค์ กร  โดยมหาวิทยาลั ย ได้ ก าหนดไว้ ใ นคู่ มื อ               
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (5.1-7-1) เพ่ือ
เป็นแนวปฏิบัติ  และมหาวิทยาลัยได้ด า เนินการ            
ตามระบบ ที่ได้ก าหนดตั้งแต่การก าหนดนโยบายและ
แนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาตลอดจน         
การประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร / คณะ / 
ส านัก / สถาบัน และระดับสถาบัน  มหาวิทยาลัยยังมี
หน่วยงานกลาง คือ ส านักงานมาตรฐานและประคุณภาพ
การศึกษา ที่แต่งตั้งขึ้น โดยสภามหาวิทยาลัย (5.1-7-2) 
ให้ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางเพ่ือประสานงานกับ
คณะ และหน่วยงานสายสนับสนุน ด้านการประกัน
คุณภาพการศึ กษา  และก า กั บการด า เ นิ น งาน            
ด้านการประกันคุณภาพภายในให้เป็นไปตามระบบ   
และกลไก ดังนี้  

1) การควบคุมคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ก าหนด

ตัวชี้วัดคุณภาพตามพันธกิจ 4 ด้าน ได้แก่ คุณภาพของ
บัณฑิต คุณภาพของการวิจัย คุณภาพของการให้บริการ
วิชาการ และคุณภาพการท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรมตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ.จ านวน           
5 องค์ประกอบ ซึ่งได้จัดท าเป็นคู่มือการด าเนินงาน 

5.1-7-1 คู่มือการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.1-7-2 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ป ร ะ จ า           
ปีการศึกษา 2559 

5 . 1 - 7 . 3  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

5.1-7-4 ระบบและกลไก
การประกั นคุณภาพ
การศึกษา  

5 . 1 - 7 - 5  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมิน
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2559  

- ค าสั่ง เลขที่ 2998/2560 
- ค าสั่ง เลขท่ี 3580/2560 
- ค าสั่ง เลขท่ี 3581/2560 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ตามตัวชี้วัดออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ และระดับหน่วยงานสนับสนุน (ด าเนินงาน
ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
ด้านประสิทธิภาพ ด้านคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนาหน่วยงาน) อีกทั้ง 
ยังมีคณะกรรมการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาในแต่ละระดับ เพ่ือท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม
การด า เนินงานให้ เป็นไปตามแผน และนโยบาย              
ที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้  

2) การตรวจสอบคุณภาพ 
    การตรวจสอบคุณภาพผลการด าเนินงาน

ของทุกส่วนงาน มหาวิทยาลัยมอบอ านาจหน้าที่              
ในการตรวจสอบคุณภาพแก่ผู้ ก ากับดูแล ได้แก่                
รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี  ที่รับผิดชอบงาน               
ที่เก่ียวข้องกับตัวบ่งชี้เป็นผู้ตรวจสอบ          

3)  การประเมินคุณภาพ 
    การประเมินคุณภาพการด า เนิน งาน              

ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา ประจ า             
ปีการศึกษา 2559 นั้น  มหาวิทยาลัยได้แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นผู้ที่มี
รายชื่อในฐานข้อมูลผู้ประเมินของ สกอ. หรือผู้ที่ผ่าน
การอบรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน              
ระดับหลักสูตร มาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพและ
สะท้อนผลการด าเนินงานให้กับหลักสูตร คณะ และ
หน่วยงานสนับสนุน โดยจัดแบ่งคณะกรรมการออก 
เป็นชุด ดังนี้  

1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร   

2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ วิทยาลัย  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหน่วยงานสนับสนุน  
4. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับสถาบัน  
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 
 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. การบริหารจัดการขาดการก ากับ ติดตามงานอย่างเป็นรูปธรรม 
2. มีการบริหารแบบราชการ มีกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยที่จัดท าขึ้นใหม่           

ซึ่งอาจไม่รัดกุม จึงท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติและท าให้เกิดความล่าช้า 
3. การวางแผนและการติดตามการบริหารจัดการยังขาดความชัดเจนและไม่เป็นระบบ 
4. ระบบของการบริหารจัดการยังไม่เอ้ือต่อการบริหารจัดการที่ดี 
5. ระบบศิษย์เก่าสัมพันธ์ขาดความเข็มแข็ง  

 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ : กองนโยบายและแผน           เกณฑ์ข้อที่ 1-3 

ส านักงานสภามหาวทิยาลัย    เกณฑ์ข้อที่ 4 
สถาบนัวิจัยและพัฒนา          เกณฑ์ข้อที่ 5 
กองบริหารงานบุคคล           เกณฑ์ข้อที่ 6 
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เกณฑ์ข้อที่ 7 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.2    :   ผลการบริหารงานของคณะ 

 

ชนิดตัวบ่งชี้     :   ผลลัพธ์ 

ค าอธิบาย :  

 ผลการด าเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบันได้มีการก ากับ ติดตาม
และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้ง              
มีผลการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด  
 
เกณฑ์การประเมิน :   
 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 
  
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 

ล าดับ คณะ/วิทยาลัย 

คะแนนเฉลี่ย 
ผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ปีการศึกษา 
2557 

ปีการศึกษา 
2558 

ปีการศึกษา 
2559 

1 คณะครุศาสตร์ 2.91 2.89 3.26 
2 คณะวิทยาการจัดการ 3.41 2.75 3.03 
3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2.72 2.23 2.62 
4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3.26 3.06 3.47 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3.41 2.60 3.91 
6 บัณฑิตวิทยาลัย 3.63 3.12 3.36 
7 วิทยาลัยนานาชาติ 2.45 2.59 2.25 
8 วิ ท ย า ลั ย พั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
2.92 3.29 3.27 

9 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  2.34 2.33 2.26 
ผลรวมค่าคะแนนของทุกคณะ 27.05/9=3.01 24.86/9=2.76 27.43/9=3.05 

คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

 

จ านวนคณะทั้งหมดในสถาบัน 
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 จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2559 ในระดับคณะ วิทยาลัย 
พบว่า คุณภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับ            
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 ที่ผ่านมา ถึง 0.29 คะแนน 
 
 การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3.51 คะแนน 3.05 คะแนน  3.05 คะแนน 3.51 คะแนน 

 
จุดที่ควรพัฒนา :  

1. มหาวิทยาลัยควรก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา          
ในระดับคณะ ระดับหลักสูตร ระดับหน่วยงานสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ  และ            
เป็นรูปธรรมอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปีและต่อเนื่องทุกปีการศึกษา 

2. มหาวิทยาลัยควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการวัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ และการ              
จัดท าแผนให้แก่ผู้บริหารหน่วยงาน และผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทุกส่วนงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัตถ์   อัจฉริยมนตรี      ต าแหน่งผู้อ านวยการ 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้     : นางสาวพยอมรัก  กนัติยะ                     ต าแหน่งนักวิชาการศกึษา 
                         นายพีราวัฒน์  เมืองช่ืน                  ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.3    : ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
 
ชนิดตัวบ่งชี้     : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  

 สถาบันมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ     
โดยมีการด าเนินการตั้งแต่ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ            
การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่า           
การประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป          
ตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :   

1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะให้เป็น 
ไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรและคณะ ให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4. น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการ           
ระดับสถาบันเสนอสภาสถาบัน เพ่ือพิจารณา 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและ                        
การด าเนินงานของคณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

 มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มี ระบบและกลไก          

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ซึ่งประกอบด้วย
ร ะบบกา รควบ คุ ม คุณ ภ า พ  ( Quality Control)             
ระบบการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  
และระบบประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)           
ที่ เหมาะสม และสอดคล้องกับพันธกิจ และพัฒนาการ           
ของสถาบัน ตั้ งแต่ระดับหลักสูตร/คณะ/ส านัก/
สถาบัน โดยได้ก าหนดไว้ในระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา ที่ ใช้ ในการก ากับติดตามการ
ด าเนินการประกันคุณภาพให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
คุณภาพการประกันคุณภาพหลักสูตร และคณะ                
(5.3-1-1) ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ยังได้ก าหนด        
ให้ทุกส่วนงานมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
โดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน และเพ่ือ         
ให้ระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินงาน
ประกันคุณภาเป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ
หลักสูตร และคณะ มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้  

1. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
มหาวิทยาลั ยราชภัฏเชี ยง ใหม่  ระดับหลั กสู ตร            
ระดับคณะ และระดับสถาบัน (5.3-1-2) 

2. แต่งตั้งผู้ก ากับดูแล และหน่วยงานรับผิดชอบ 
ตัวบ่งชี้คุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. มีการติดตามการด าเนินงานผ่านการประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน ทุกครั้ง และจัดท า
เป็นหนังสือภายใน เพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงาน 
ซึ่งในรอบปีการศึกษา 2559 มีการประชุมประกัน
คุณภาพเพียง 2 ครั้ง ซึ่งการประกันคุณภาพบางเรื่อง
ก็ได้น าเข้าสู่วาระการประชุมคณะกรรมการบริหาร

5.3-1-1  ระบบและกลไก
การประกั นคุ ณภ า พ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ฉบับปีการศึกษา 2557  

5.3-1-2 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น 
มหาวิทยาลั ยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่ 2269/2559   
และ 2270/2559 

5.3-1-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภ า ย ใ น  ป ร ะ จ า                
ปีการศึกษา 2559 

5.3-1-4 คู่ มื อ ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  

     -  ร ะ ดั บ ห น่ ว ย ง า น
สนับสนุน  

     - ระดับหลักสูตร  
     - ระดับสถาบัน   
5.3-1-5  เ ค้ า โ ค ร ง ร่ า ง             

ก า ร เ ขี ย น ร า ย ง า น 
ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง               
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ
ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ของมหาวิทยาลัย เนื่องจาก เป็นคณะกรรมการชุด
เดียวกัน (5.3-1-3)  

4. มีการจัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับหลักสูตร ระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน
สนับสนุน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ (5.3-1-4) 

5. มีการจัดท าเค้าโครงร่าง การเขียนรายงาน           
การประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ
ระดับหน่วยงานสนับสนุน (5.3-1-5) เพ่ือก ากับการเขียน
รายงานการประเมินตนเองให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

6. มีการจัดท าเค้าโครงร่าง รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (5.3-1-6)             
เพ่ือก ากับการเขียนรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับหลักสูตร เป็นมาตรฐานและเป็นไป            
ในทิศทางเดียวกัน และตรงกับความต้องการของ สกอ. 
มากที่สุด  

7. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 6 โครงการ (5.3-1-7) คือ  

7.1 โครงการจัดการความรู้และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การประเมินคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปสู่              
การจัดท าแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา ประจ า               
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้  

ครั้งที่ 1 ระดับหลักสูตร จัดขึ้นระหว่างวันที่ 
14-15 มกราคม 2560 ณ โรงแรมสวนบัวรีสอร์ท 
อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่  

ครั้งที่ 2 ระดับคณะ ระดับสถาบัน จัดขึ้น
ระหว่างวันที่ 1-2 กุมภาพันธ์ 2560 ณ ศูนย์ประชุม
ธนาคารไทยพานิชย์ อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่    

7 .2 โครงการ QA สัญจร พบหลักสูตร             
เพ่ือติดตามและรับฟังข้อเสนอแนะ ปัญหาร่วมกัน 
วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2560 ถึง 15 มีนาคม 2560 

5.3-1-6 เค้าโครงร่างการเขียน
รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร  

5.3-1-7 รายงานผลโครงการ
ด้านการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น             
จ านวน 6 โครงการ  

5.3-1-8 ป ฏิ ทิ น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า           
ปีการศึกษา 2559-2560 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
7.3 โครงการอบรมผู้ประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ
ระดับสถาบัน ณ โรงแรมเชียงใหม่ เมอร์ เ คี ยว           
วันที่  27-30 มีนาคม 2560 

7.4 โครงการอบรมแนวทางการบริหาร
จัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 ณ โรงแรมเชียงใหม่              
เมอร์เคียว วันที่ 31 มี.ค. 2560 ถึงวันที่ 1 เมษายน 2560 

7.5 โครงการอบรมเลขานุการคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย            
ราชภัฏเชียงใหม่ ณ ห้องประชุมเ อ้ืองค า ชั้น 3            
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ วันที่ 19 มิถุนายน 2560    

7 . 6  โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร                   
การรายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบฐานข้อมูล
ด้านการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา 
“CHE Qa Online” ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
ชั้น 2 ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ระหว่างวันที่ 20-22 
กรกฎาคม 2560 
       8. มีปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2559-2560 เพ่ือใช้ก ากับ
ติดตาม และเป็นแนวทางในการด าเนินงาน 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ เพ่ือท าหน้าที่
ก ากับ  ติดตามการด า เนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามล าดับการบริหารงาน จ านวน  2 ชุด 
(5.3-2-1 และ 5.3-2-2) ได้แก่  

1. แต่งตั้งรองอธิการบดี และผู้ช่วยอธิการบดี
ก ากับการบริหารราชการแทนอธิการบดี  ทุกคณะ 
รวมถึงส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยมีหน้าที่รับผิดชอบงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการเรียนการสอน   

5.3-2-1 ค าสั่ งมอบหมาย
แ ล ะม อบ อ า น า จ ใ ห้           
ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ดี แ ล ะ 
ผู้ช่วยอธิการบดีปฏิบัติ
ราชการแทนอธิการบดี               
ที่ 2901/2559 ลงวันที่           
17 สิงหาคม 2559  

5.3-2-2 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
งานพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรการบริหารหลักสูตร 
และอ่ืน ๆ  

2.  แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่              
เพ่ือท าหน้าที่ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพ            
ในข้ อที่ 1  โ ดยมหาวิ ทยาลั ย ได้ จั ด แบ่ งหน้ าที่             
คณะกรรมออกเป็น 4 ชุด ได้แก่  

ชุดที่ 1 คณะกรรมการอ านวยการด าเนินงาน  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ท าหน้าที่ก าหนดและ ทบทวนนโยบายคุณภาพการศึกษา 
ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดท าระบบคุณภาพของ
มหาวิ ทยาลั ย ตลอดจนท าหน้ าที่ ก ากั บติ ดตาม                
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน               
ระดับคณะ วิทยาลัย    

ชุดที่  2 คณะกรรมการเครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ท าหน้าที่ประสาน ติดตาม
การด าเนินงาน และรับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ     
ระดับสถาบัน  

ชุดที่  3  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย ท าหน้าที่
ก ากับมาตรฐานหลักสูตร ก าหนดแนวทาง และ            
วางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน             
ระดับคณะ และระดับหลักสูตร  

ชุดที่  4  คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ท าหน้าที่ก าหนด
แ น ว ท า ง แ ล ะ ว า ง แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม            
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ตลอดจนการบริหารจัดการหลักสูตรให้ เป็น ไป              
ต า ม เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ห ลั ก สู ต ร ที่ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนด  

มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม่ ที่ 2269/2559 
และ 2270/2559  

5.3-2-3 แ ผ น ย ก ร ะ ดั บ
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 
( Improvement plan) 
ประจ าปีการศึกษา 2559 

5.3 -2-4 บันทึกข้อความ
ส านักงานมาตรฐานฯ       
ในการก ากั บติ ดตาม       
การด าเนินงาน จ านวน           
4 ฉบับ  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
           ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวข้างต้นจะด าเนินงาน
ภายใต้บทบาทหน้าที่ที่ รับผิดชอบ โดยมีส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
ประสานการด าเนินงาน ในเรื่ องที่ เกี่ ยวข้อง เช่น             
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ            
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น             
ระดับหน่วยงานสนับสนุน  และท าหน้าที่ในการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ภายหลัง
จากหลักสูตร คณะ ได้รับการประเมินคุณภาพภายใน
ประจ าปีการศึกษาเป็นที่เรียบร้อยแล้วก็จะด าเนินการ
ก ากับติดตามให้หลักสูตร คณะ น าผลการประเมินคุณภาพ
ที่ได้รับจากคณะกรรมการไปพิจารณาและจัดท าแผน
ยกระดับคุณภาพการศึ กษา ( Improvement Plan) 
จากนั้นรวบรวมเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
มหาวิทยาลัยพิจารณาตามล าดับ (5.3-2-4)  

ข้อ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการจัดสรรทรัพยากร
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานประกันคุณภาพ ให้กับ
หลักสูตร คณะ ดังนี้ 
     1. การจัดสรรงบประมาณด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยผ่านการด าเนินงานโดย
ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   
ในลักษณะของการการจัดกิจกรรม/โครงการ             
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เช่น โครงการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ โครงการ
อบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรก้าวสู่การเป็น          
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา การท าหน้าที่เลขานุการ
คณะกรรมการคณะกรรมการประเมินฯ การตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย และยังจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้กับ

5.3-3-1 แผนงบประมาณ
ประจ าปี งบประมาณ 
พ.ศ. 2560 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

5.3-3-2 บันทึกข้อความ    ที่
ศ ธ . 0 5 3 3 . 1 6 / 1 1 9     
ลว.29 มิ.ย. 2560 เรื่อง 
โอน เ งิ น งบประมาณ
ค่าใช้จ่ายการประเมินฯ 
ระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2559 

5.3-3-3 ข้ อ บั ง คั บ
มหาวิทยาลั ยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใ ห ม่  ว่ า ด้ ว ย 
ส านักงานมาตรฐานและ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
หลักสูตรทุกปีการศึกษา เพ่ือใช้ในการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรให้มีคุณภาพสอดรับกับสภาพเศรษฐกิจสังคม
การเมืองในปัจจุบัน จัดสรรงบงบประมาณให้กับ
หน่วยงานคณะเพ่ือใช้ด าเนินการตามพันธกิจของคณะ 
เช่น ด้านผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรม และด้านการบริหารจัดการ นอกจากนี้
มหาวิทยาลั ยยั ง ได้ จั ดสรรงบประมาณส าหรั บ         
การพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาของคณะและหลักสูตรเพ่ือให้เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษาตามที่ สกอ. ก าหนด        
(5.3-3-1) ถึง (5.3-3-2) 

        2 .  การจัดสรรบุคลากร เ พ่ือปฏิบัติหน้าที่              
งานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย             
ซึ่ งสภามหาวิทยาราชภัฏ เชี ยงใหม่  ได้ เล็ ง เห็น
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงออก
ระเบียบข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่า
ด้ วย  ส านั กงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา (ฉบับที่  2 )  พ .ศ . 2557 ก าหนดให้              
(5.3-3-3) เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง               
มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
มหาวิทยาลัย มีผู้ อ านวยการเป็นผู้บั งคั บบัญชา                 
โดยท าหน้าที่เป็นหน่วยงานประสานและสนับสนุน            
การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย  และด้านคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของมหาวิทยาลัยระหว่างหน่วยงานภายใน 
ตั้งแต่ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน ระดับหลักสูตร              
ระดับคณะ วิทยาลั ย  และหน่ วยงานภายนอก            
ปัจจุบันมีบุคลากรสั งกัดส านั กงานมาตรฐานฯ             
จ านวนทั้ งสิ้น 4 คน โดยมีหน้าที่ก ากับ ติดตาม 

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา (ฉบับที่  2) 
พ.ศ.2557 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประสานงานระหว่ า งหน่ วยง านภายใน  ทั้ งนี้                        
ในระดับหน่วยงานสายสนับสนุน ระดับหลักสูตร                
ระดับคณะ วิทยาลัย ก็จะมีบุคลากรที่รับผิดชอบ            
งานประกันคุณภาพโดยตรง สังกัดหน่วยงานละ 1 คน  

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยโดยส านักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษาได้น าผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ วิทยาลัย และระดับสถาบัน 
ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 8  เ ข้ า สู่ ว า ร ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 1/2559 
เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2560 เพ่ือทราบและพิจารณา 
ตลอดจนได้น าการประเมินเข้าสู่วาระการประชุม
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 13/2559    
วันที่  9 พฤศจิกายน 2559 เพ่ือพิจารณา ทั้ งนี้                   
สภามหาวิทยาลัยพิจารณามอบหมายผู้บริหารและ     
ผู้ที่เกี่ยวข้องน าข้อเสนอจากกรรมการประเมินและ
ข้อ เสนอแนะจากกรรมการสภามหาวิทยาลั ย                  
ไปด าเนินการจัดประชุมทุกภาคส่วนโดยเร่งด่วน           
เพ่ือด าเนินการพัฒนาคุณภาพภายใน  
      ทั้ งนี้ มหาวิ ทยาลั ยยั ง ได้ น าผลการประเมิ น           
คุณภาพภายใน ประจ าปี 2559 ของทุกหลักสูตร และ
ทุกคณะ ที่ด าเนินการประเมิน เมื่อวันที่ 25 กันยายน 
ถึ ง  5 ตุลาคม 2560 ที่ ผ่ านมา เสนอเข้าสู่ วาระ             
การประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 
2560 และอยู่ระหว่างการด าเนินการจัดประชุม เนื่องจาก
วงรอบการประชุมของคณะกรรมการทั้งสองชุด ไม่ตรงกับ
ช่วงเวลาที่จะใช้ข้อมูลประกอบการประเมินคุณภาพภายใน 
อีกทั้งมหาวิทยาลัยติดภาระกิจส าคัญ คือ งานพระราชทาน
ปริ ญญาบั ตรแก่ บั ณฑิ ต  มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏ                  
กลุ่มภาคเหนือ (5.3-4-1 ถึง 5.3-4-4) 

5.3-4-1 บั นทึ ก ข้ อ ค ว า ม
ส านั ก งานมาต รฐ าน  
และประกั นคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า เ ล ข ที่  
198/2560 ลงวันที่ 17 
ตุลาคม 2560 

5.3-4-2 มติสภมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 
13/2559 วันที่ 9 
พฤศจิกายน 2559 

5.3-4-3 บั นทึ ก ข้ อ คว าม
ส านักงานมาตรฐาน  และ
ประกันคุณภาพการศึกษา
เลขที่198/2560 ลว. 17 
ตุลาคม 2560 

5.3-4-4 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพ ครั้งที่ 1 ประจ า 
ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9              
ลว. 26 เมษายน 2560  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยส านักงานมาตรฐาน

และประกันคุณภาพการศึกษาน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะ ระดับหลักสูตร และคณะ ประจ าปี
การศึกษา 2558 เข้าสู่วาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
จ านวน 3 ครั้ง ได้แก่  
         1) ครั้งที่ 13/2559 เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 
2559 เสนอเพ่ือทราบและทักท้วง   
         2) ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2560 
วาระท่ี 4.3 พิจารณาเรื่องการศึกษา   
         3) ครั้ง 8/2560 เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2560  
    โดยสภามหาวิทยาลัยมีมติมอบหมายให้ผู้เกี่ยวข้อง       
น าข้อเสนอแนะที่ได้จากการประเมินไปด าเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะข้อเสนอแนะในภาพรวม ข้อที่ 4 หลังจาก
การประเมินของมหาวิทยาลัยเสร็จสิ้น ผู้บริหารควรจัด
ประชุมโดยเชิญผู้เกี่ยวข้องทุกระดับ ตั้งแต่ระดับหลักสูตร 
คณะและมหาวิทยาลัย มาจัดท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ทั้งในส่วนที่เป็น ประเด็นปัญหา และในส่วนที่ประสบ
ความส าเร็จ เพ่ือจะได้มีการเรียนรู้และแบ่งปันร่วมกัน 
จะเป็นการสร้างแนวร่วมในการพัฒนางานร่วมกัน 
น าไปสู่การพัฒนากิจกรรมของแต่ละหน่วยงานโดยมี  
ทิศทางที่ เหมาะสมและเรี ยนรู้ ร่ วมกันจะท า ให้            
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย            

เ ป็ น ร ะ บ บ แ ล ะ มี ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ที่ ดี ขึ้ น                    
โดยมอบหมายให้ส านักงานมาตรฐานฯ ไปด าเนินการ 
ทั้งนี้ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยใน
การด าเนินการจัดกิจกรรม จ านวน 2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 
การจัดการความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้การประเมิน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไปสู่การจัดท าแผนยก            
ร ะดั บคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559                  
ระดับหลักสูตร ครั้ งที่  2 การจัดการความรู้ และ

5.3-5-1 มติสภามหาวิทยาลัย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ครั้งที่ 13/2559 วันที่ 9 
พฤศจิกายน 2559 

5.3-5-2 มติสภามหาวิทยาลัย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ครั้งที่ 1/2560 วันที่ 11 
มกราคม 2560 

5.3-5-3 มติสภามหาวิทยาลัย 
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่             
ครั้งที่ 8/2560 วันที่ 17 
พฤษภาคม 2560  

5.3-5-4 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ประจ า       
ปีการศึกษา 2559 

5.3-5-5 สรุปผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
ร ะดั บ คณะ  ป ร ะจ า                    
ปีการศึกษา 2559 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การประเมินคุณภาพการศึกษา  
เพ่ือน าไปสู่การจัดท าแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2559 ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
วิทยาลัย และสถาบัน ส่งผลให้คะแนนประเมิน
คุณภาพใน ระดับหลักสูตรและคณะ (5.3-5-1 ถึง             
5.3-5-5) มีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึน ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 = 2.34  
                            ปีการศึกษา 2559 = 2.55 

ค่าเฉลี่ยระดับคณะ      ปีการศึกษา 2558 = 2.86 

                            ปีการศึกษา 2559 = 3.05 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ  4 คะแนน 5  ข้อ 
 
 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนา :  
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมยกย่องชมเชย บุคคล และหน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติงาน               

ด้านการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรได้ปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามพันธกิจทุกปีการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้     : ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัตถ์   อัจฉริยมนตรี    ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ 
ผู้จัดเก็บข้อมลู            : นางสาวพยอมรกั        กันติยะ                   ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
                                    นายพีราวัฒน์           เมืองช่ืน                    ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
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บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

 

ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ร้อยละ 85  
219.18 

2.55  2.55 
86 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2  ร้อยละ 35 
171.50 

31.21  3.90 
549.50 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  ร้อยละ 30 
112.50 

20.47  1.71 
549.50 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4  4 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ 5  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  4 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ    5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 1 3.63 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  4 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 3.51 คะแนน 
37.08 

4.12  4.12 
9 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  3.51 คะแนน 
32.20 

3.58  3.58 
9 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2 4.23 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  6 ข้อ ด ำเนินกำร 6 ข้อ  5.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 5.00 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  7 ข้อ ด ำเนินกำร 7 ข้อ  5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  3.51 คะแนน 
27.43 

3.05  3.05 
9 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 5 ข้อ ด ำเนินกำร 5 ข้อ  4.00 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 4.02 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบ 1-5 ( 13 ตัวบ่งชี้  สกอ.) 4.07 
 

 
ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรงุ 
2.51 – 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี  
4.51 – 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

I P O รวม 

องค์ประกอบที่ 1 2.80 5.00 2.55 3.63 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 2 4.12 5.00 3.58 4.23 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมำก 
องค์ประกอบที่ 4 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมำก 
องค์ประกอบที่ 5 - 4.50 3.05 4.02 ระดับดี 

เฉลี่ยรวม 3.24 4.86 3.06 4.07 ระดับดี 
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