
 

 
 

 
 

 

สถาบันวิจยัและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   



ค ำน ำ 

 การประเมินตนเองของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ฉบับนี้  
จัดท าขึ้นเพ่ือรวบรวมและรายงานผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา   ประจ าปี
การศึกษา 2555  (1 มิถุนายน 2555 – 31 พฤษภาคม 2556)  ทางสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้
ตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกหลักในการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพตามภารกิจ โดยได้น าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เป็นกลไกในการบริหารจัดการ
องค์กรได้เป็นอย่างดี และมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง 
 รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ยึดกรอบมาตรฐานคุณภาพ 4 จาก 9  องค์ประกอบ ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนการด าเนินงาน  องค์ประกอบที่ 7 การ
บริหารและการจัดการ องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไก
การประกันคุณภาพ นอกจากนี้ ยังได้เพ่ิมรายงานความก้าวหน้าจากผลการประเมินระบบการประกัน
คุณภาพภายในที่ผ่านมาจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย  ทีห่น่วยงานได้
น าเอาข้อคิดเห็นของคณะกรรมการฯ ไปปรับปรุงและพัฒนาในรายงานนี้ด้วย 
 ท้ายนี้ ใคร่ขอขอบคุณคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ และบุคลากรทุกท่านที่ให้ความร่วมมือ
เป็นอย่างดียิ่งในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพตลอดมา และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า  ทุกท่านจะ
น าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาสถาบันวิจัยและพัฒนา ให้มี
คะแนนประกันคุณภาพสูงข้ึนต่อไป 
    
         

                                          (อำจำรย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง) 
              ผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

                                                          31 พฤษภำคม 2556 
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บทท่ี 1 ส่วนน ำ 
1.1 บทสรุปผู้บริหำร 

สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ได้ด าเนินการประเมินตนเองประจ าปี
การศึกษา 2555 (วงรอบ  1 มิถุนายน 2555 – 30 พฤษภาคม 2556) ได้ขอรับการประเมินคุณภาพภายใน 
จ านวน 4 องค์ประกอบ จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ โดยใช้เกณฑ์การประเมินโดยส านักงาน (สกอ.) สรุปผลการประเมิน
คุณภาพภายในมีคะแนนเฉลี่ย 4.75 อยู่ในระดับ ดีมาก  
 

1.2 ประวัติควำมเป็นมำ 
สถาบันวิจัยและพัฒนาเริ่มก่อตั้ง ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  ( ฉบับที่ 2 )  พ.ศ.  2527  โดยใช้

ชื่อว่า “ศูนย์วิจัยและบริการการศึกษา”  
 ต่อมาในปี  พ .ศ. 2538  ตามพระราชบัญญั ติสถาบันราชภัฏ   พ .ศ. 2538  และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้จัดตั้งเป็น “ส านักวิจัยและบริการวิชาการ”  

ในปีพ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมลงพระ
ปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  2547 ให้สถาบันราชภัฏทั่วประเทศเปลี่ยน เป็น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมีสถานภาพเป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์  ส่งผลให้สถาบันราชภัฏเชียงใหม่เปลี่ยนเป็ น 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่” โดยลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่  14 มิถุนายน  2547 และเมื่อ
วันที่  1 มิถุนายน 2548ได้ออกกฎกระทรวงการจัดตั้งส่วนราชการให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประกอบด้วยหน่วยงานทั้งสิ้น 11 หน่วยงาน และส านักวิจัยและบริการวิชาการ ได้ เปลี่ยนสถานะเป็น 
“สถาบันวิจัยและพัฒนา” จนถึงปัจจุบัน  โดยในปัจจุบันมี อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

1.3 ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ 
ปรัชญำ (Philosophy)  

พลิกปัญหาสู่ปัญญา  เพ่ือพัฒนาองค์กรและท้องถิ่น 
 

วิสัยทัศน์  (Vision)   
สถาบันวิจัยและพัฒนา พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัย สร้างนักวิจัยให้มีคุณภาพและบริการ

วิชาการเพ่ือสังคมแห่งปัญญาที่เข้มแข็งและยั่งยืน 
หมำยเหตุ  ปรับปรุงวันที่ 8 มิถุนายน 2554 

 

พันธกิจ (Mission) 
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2) เสริมสร้างและพัฒนานักวิจัยทั้งปริมาณและคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
3) สร้างเครือข่ายภาคีการวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่นทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
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4) สนับสนุนการวิจัยตามยุทธศาสตร์วิจัยแห่งชาติตามความต้องการของท้องถิ่นและยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัย 

5) ส่งเสริมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชน 
6) ส่งเสริมการบูรณาการ การสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
7) ส่งเสริมการน าผลงานการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 
8) บริการวิชาการและวิชาชีพที่ต้องสนองความต้องการการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของชุมชน เพ่ือสังคมและประเทศชาติ โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
1) มีระบบบริหารจัดการงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2) มีความร่วมมือกับเครือข่ายท้องถิ่นทุกระดับ 
3) มีทุนอุดหนุนงานวิจัยจากแหล่งทุนที่หลากหลายทั้งภายในและภายนอก 
4) มีนักวิจัยเพิ่มข้ึนทั้งปริมาณและคุณภาพ 
5) มีงานวิจัยที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์วิจัยแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ท้องถิ่น และ

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
6) มีงานวิจัยเชิงบูรณาการศาสตร์กับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนา

ท้องถิ่น 
7) มีองค์กร สถานประกอบการและท้องถิ่น น าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
8) เพ่ือพัฒนาศักยภาพทางวิชาการให้สามารถบริการวิชาการเพ่ือสร้างศักยภาพให้ชุมชนและ

พัฒนาวิชาชีพต่างๆ 
9) มีงานวิจัยได้รับการจดสิทธิบัตร 
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1.4 โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำร 
 การบริหารงานของสถาบันวิจัยและพัฒนามีผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นผู้บังคับบัญชา มี
คณะกรรมการประจ าสถาบันท าหน้าที่ให้ข้อเสนอแนะการบริหารการท างาน และก ากับนโยบายการท างานของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมาย มีรองผู้อ านวยการรับผิดชอบ 3 ฝ่ายคือ ฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
ฝ่ายวิจัย และฝ่ายบริการวิชาการ โดยมีหัวหน้าส านักงานเป็นผู้ประสานการด าเนินการท างานในสถาบันวิจัย
และพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรในสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
การจัดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการในของสถาบันวิจัยและพัฒนา เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2550 ก าหนดให้โครงสร้าง
การบริหารสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นดังนี้ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำรสถำบัน 

คณะกรรมการประจ าสถาบัน 

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
  

 

 

สถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 

 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 

 

 

งำนกำรเงิน พัสด ุ
วิเครำะห์แผนและงบประมำณ 

 

 

งำนจัดกำรงำนวิจัย 

 

 

งำนบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

 

 

ฝ่ำยบริกำรวิชำกำร ฝ่ำยวิจัย ฝ่ำยวำงแผนและพัฒนำ 
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บทบำทหน้ำที่ 
ฝ่ำยวำงแผนและพัฒนำ ฝ่ำยวิจัย ฝ่ำยบริกำรวิชำกำร ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 
-  งานแผนพัฒนาสถาบันฯ 

และแผนงบประมาณ 
-  งานงบประมาณและการ

ใช้จ่ายงบประมาณ  
-  งานงบประมาณและการ

ใช้จ่ายกองทุนวิจัย 
-  งานประกันคุณภาพ

สถาบันวิจัย 
-  งานจัดการความรู้ (KM) 

สู่การประกันคุณภาพ 
-  งานตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

-  งานแผนกรอบ
อัตราก าลังและ
แผนพัฒนาบุคลากร 

-  งานอ่ืนๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

-   งานยุทธศาสตร์วิจัย 
-   งานบริหารจัดการ

งานวิจัย 
-   งานพัฒนาศักยภาพ

นักวิจัย 
-   งานชุมชนและเครือข่าย

การวิจัย 
-   งานแสวงหาทรัพยากร

และแหล่งทุน 
-   งานเผยแพร่ขยายผล 
ผลงานวิจัย  ฯลฯ 
-   งานวารสารวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
-   งานระบบข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการวิจัย 
-   งานจัดการทรัพย์สิน
ทางปัญญาจากงานวิจัย 
-  งานอ่ืนๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

-  งานจัดอบรมสัมมนาที่
บูรณาการจาก
ผลงานวิจัย 
-  งานตามยุทธศาสตร์

ของมหาวิทยาลัยและ
จังหวัด  ฯลฯ 

-  โครงการอบรมการ
จัดการความรู้ (KM) 

-  โครงการจัดประชุม
ทางวิชาการ
ระดับประเทศและ
ระหว่างประเทศ 

-  งานอ่ืนๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

- งานบริหารส านักงาน 
- งานบริหารงานบุคลากร
ของสถาบันฯ 
-  งานธุรการ / งานพัสดุ  /
งานการเงิน  
-  งานสรุปรายงานประจ าปี  
/ งานประชาสัมพันธ์   
-  งานเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
-  งานประชุมต่างๆ ของ
สถาบันฯ 
-  งานอ่ืนๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย 
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1.5 รำยช่ือผู้บริหำร คณะกรรมกำรและบุคลำกร 

คณะกรรมกำรประจ ำสถำบัน 
คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา  แต่งตั้งตามพระราชบัญญัติ  มหาวิทยาลัย ราชภัฏ  

พ.ศ.  2547  ลงวันที่  14 มิถุนายน  2547  ตามมาตราที่ 36  และ 41  โดยให้ส่วนราชการและหน่วยงานมี
คณะกรรมการประจ าส่วนราชการ  และมีกรรมการที่ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งแต่งตั้งจากบุคคลภายนอก
มหาวิทยาลัยจ านวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสาม 
คณะกรรมการประจ าสถาบัน  จ านวน 10 คน ประกอบด้วย 

1)   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา     เป็นประธานกรรมการ 
2)   รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  จ านวนสองคน   เป็นกรรมการ 
3)   คณาจารย์ประจ าหรือข้าราชการ  จ านวนสามคน    เป็นกรรมการ 
4)   ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก จ านวนสามคน    เป็นกรรมการ 
5)   หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา เป็นกรรมการและเลขานุการ   

 
บทบำทของคณะกรรมกำรประจ ำสถำบัน 

1) พิจารณาเสนอนโยบายและแผนพัฒนาของส่วนราชการเกี่ยวกับการวิจัยและการบริการวิชาการแก่
สังคม  ปรับปรุง  ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  การอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

2) พิจารณาเสนอการจัดระบบบริหารของส่วนราชการ 
3) พิจารณาเสนองบประมาณและเงินรายได้ประจ าปีรวมถึงการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ

มหาวิทยาลัยที่อยู่ในความดูแลของส่วนราชการ 
4) ด าเนินการออกระเบียบ  ประกาศ  และข้อบังคับต่าง ๆ ของส่วนราชการตามที่สภามหาวิทยาลัย

มอบหมาย 
5) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการของส่วนราชการตามที่สภามหาวิทยาลัยหรืออธิการบดีมอบหมาย 
6) เสนอรายงานประจ าปีเกี่ยวกับกิจการด้านต่าง ๆ ของส่วนราชการต่ออธิการบดี 
7) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ  หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดเพ่ือการกระท าใด ๆ อันอยู่ในอ านาจและหน้าที่

ของคณะกรรมการประจ าส่วนราชการ 
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รำยชื่อคณะกรรมกำรประจ ำสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 
ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง 

ผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ  ประธำนกรรมกำร 

   
รศ.ดร. วรรณวดี  ม้ำล ำพอง 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
รศ.นพ.สิทธพร บุณยนิตย์

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
รศ.ดร. อำวรณ์  โอภำสพัฒนกิจ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  
ผศ.ดร.กมลณัฏฐ์ พลวัน 

รองผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ   
ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ์  

รองผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ   
 

   
ดร.อนิรุทธิ์  รักสุจริต 

กรรมกำร 
อ.วรพล  วัฒนเหลืองอรุณ 

กรรมกำร 
รศ.ดร.วีรศักดิ์  ชมภูค ำ 

กรรมกำร 

 
 ว่ำที่ร้อยเอก ดร.ขจร  ตรีโสภณำกร 

รองผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ   
กรรมกำรและเลขำนุกำร 
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บุคลำกรของสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 
ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง  

ผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

   
ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ์  

รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิจัย 
ว่ำที่ร้อยเอก ดร.ขจร  ตรีโสภณำกร 
รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรวิชำกำร 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ์ พลวัน 
รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวำงแผนและพัฒนำ 

 
ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 

   
นำงพิมพ์พรรณ์ สูญโญ  

นักวิชำกำรพัสดุ 
นำงณัฐธยำน์  บันเทำ            

นักวิจัย 
นำงสำว กรทอง  ลีสุวรรณ์ 

นักวิจัย 

   
นำยปรัชญำ    ไชยวงศ์ 
นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 

นำงสำว กรรณิกำ  ซำซง 
นักวิชำกำรกำรเงินและบัญชี 

นำยวชิรำวุธ  สุวรรณค ำ 
ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร 
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1.6 ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับงบประมำณและอำคำรสถำนที่ 
งบประมำณ  

กิจกรรม / รายละเอียด

กิจกรรม 
 ประเภทงาน  รายการ 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับ  

ผลการเบิกจ่าย คงเหลือ 

    ปกติ พัฒนา         จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 

แผนงบประมาณ : สนับสนุนด้าน

วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม   
  

              

ผลผลิต : ผลงานวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ 

 

 

กิจกรรม : ด ำเนนิกำรวิจัยเพื่อสร้ำงองค์

ควำมรู ้     

 

    

1 การบริหารจัดการศกึษา     ค่าใช้จ่ายในการบรหิารจัดการ สถาบนัวิจัยและพัฒนา           

       1.1 ค่าใชจ้่ายในการเดินทางไปราชการเพื่อการบริหารจัดการ 
      

100,000.00  

        

98,603.00  

            

98.60  

        

1,397.00  

       

1.40  

        1.2 
ค่าใชจ้่ายในการประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก/

สถาบัน 

       

80,000.00  

       

38,944.00  

            

48.68  

      

41,056.00  

     

51.32  

        1.3 ค่าวัสดุส านักงาน เป็นเงิน 80,000 บาท 
       

80,000.00  

         

80,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

        1.4 ค่าสาธารณูปโภค เป็นเงิน 30,000 บาท 
       

30,000.00  

         

27,927.42  

            

93.09  

        

2,072.58  

       

6.91  

        1.5 ค่าประกันคุณภาพ, KM ควบคุมภายใน และกพร. 
       

50,000.00  

        

47,594.00  

             

95.19  

        

2,406.00  

       

4.81  

        1.6 ค่าบ ารุง ดูแล ซ่อมแซมครุภัณฑ์ (ยกเวน้                                                   
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กิจกรรม / รายละเอียด

กิจกรรม 
 ประเภทงาน  รายการ 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับ  

ผลการเบิกจ่าย คงเหลือ 

    ปกติ พัฒนา         จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 

เครื่องปรับอากาศ)  10,000.00  9,990.00  99.90  10.00  0.10  

2 การพัฒนาบุคลากร     ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาบุคลากร สถาบนัวิจัยและพัฒนา           

       2.1 ค่าใชจ้่ายในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
        

18,000.00  

          

18,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

          2.1.1 พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน            

            1) 
ค่าใชจ้่ายในการอบรม สัมมนาเพ่ือพัฒนา

ตนเองส าหรับ 
          

              พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน            

3 
การด าเนนิงานตามภาระ

งานของหนว่ยงาน 
    การด าเนนิงานตามภาระงานของหน่วยงาน           

       3.1 วารสารวิจัยราชภัฏเชยีงใหม ่ 
      

128,000.00  

      

127,900.00  

             

99.92  

           

100.00  

      

0.08  

        3.2 โครงการจัดท ายุทธศาสตร์บริการวิชาการ  
       

50,000.00  

       

50,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

        3.3 โครงการบริการวิชาการ  
       

80,000.00  

       

80,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

        3.4 
โครงการบริหารจัดการงานวจิัยเพื่อตอบสนองอัตลักษณ์

ของมหาวิทยาลัย 

      

270,000.00  

      

244,162.50  

            

90.43  

      

25,837.50  

       

9.57  
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กิจกรรม / รายละเอียด

กิจกรรม 
 ประเภทงาน  รายการ 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับ  

ผลการเบิกจ่าย คงเหลือ 

    ปกติ พัฒนา         จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 

        3.5 
โครงการเผยแพร่งานวิจัยสู่สาธารณะในและการน าไปใช้

ประโยชน ์

      

230,000.00  

      

229,955.58  

            

99.98  

             

44.42  

       

0.02  

        3.6 โครงการจัดการความรู้ของมหาวทิยาลัย 
      

110,000.00  

       

78,030.00  

            

70.94  

      

31,970.00  

     

29.06  

        3.7 โครงการจัดการทรัยพ์สนิทางปัญญา  
       

40,000.00  

       

40,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

      3.8 จัดซือ้ครุภัณฑ ์จ านวน 4 รายการ            

          3.8.1 
เครื่องฉายภาพโปรเจคเตอร์ จ านวน 1 เครื่อง 

ความสวา่ง 

        

18,000.00  

        

18,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

            ไมน่อ้ยกว่า 2200 ANSI Lumens           

          3.8.2 เครื่องถา่ยเอกสาร จ านวน 1 เครื่อง  
       

80,000.00  

       

80,000.00  

          

100.00  

                  

-    
         -    

              
เป็นเครื่องดิจิตอลฟังก์ช่ัน ใชเ้ป้นท้ังเครื่อง

ถ่ายเอกสารและ 
          

            
เครื่องพิมพเ์ลเซอร์ และเครื่องสแกนเนอร์ ความ

ละเอยีดไม ่
          

            
นอ้ยกว่า 600x600 dpi สามารถตัง้จ านวนถ่ายไว้

ได้ไม่น้อยกวา่ 
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กิจกรรม / รายละเอียด

กิจกรรม 
 ประเภทงาน  รายการ 

 

งบประมาณ

ที่ได้รับ  

ผลการเบิกจ่าย คงเหลือ 

    ปกติ พัฒนา         จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 

            100 ส าเนา           

          3.8.3 เครื่องพิมพเ์อกสารเลเซอร์ส ีจ านวน 1 เครื่อง  
        

20,000.00  

        

18,500.00  

            

92.50  

        

1,500.00  

       

7.50  

              
ความเร็วในการพมิพส์ีไม่น้อยกวา่ 16 แผ่น/

นาที และ 
          

            
พมิพข์าว-ด า ไมน่อ้ยกว่า 20 แผ่น/นาที ความ

ละเอยีด 
          

            ไมน่อ้ยกว่า 600x600 dpi           

          3.8.4 เครื่องขยายเสียงเคลื่อนท่ี จ านวน 1 เครื่อง  
        

10,000.00  

          

9,900.00  

            

99.00  

           

100.00  

       

1.00  

              
มลี าโพง พร้อมเครื่องขยายเสียงไมน่อ้ยกว่า 

80W RMS ม ี
          

            
ไมโครโฟนพร้อมชุดเคลื่อนย้าย พร้อม 

CD,USB,SD Card เป็น 
          

            
อย่างนอ้ย มีแบตเตอร่ีในตัวใชง้านได้ไมน่อ้ยกวา่ 

4-6 ชั่วโมง 
          

รวมงบประมาณ สถาบนัวิจัยและพัฒนา 
  

1,404,000.00  

  

1,297,506.50  

            

92.41  

    

106,493.50  

       

7.59  
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อำคำรสถำนที่            
สถาบันวิจัยและพัฒนา ชั้น 14 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

  
 
เอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมของหน่วยงำน 
 ตรงต่อเวลา รักษาวินัย ใส่ใจบริการ มุ่งประสานงานวิจัย 
 
1.7 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในหน่วยงำน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้สร้างระบบประกันคุณภาพการศึกษา  โดยการบูรณาการองค์ประกอบ  
ตัวชี้วัดและมาตรฐาน  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้ครอบคลุมการประเมินทั้งระบบของ
มหาวิทยาลัยโดยมีหลักการดังนี้ 

การบูรณาการองค์ประกอบที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยการบูรณาการ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดของระบบการควบคุมคุณภาพของมหาวิทยาลัยได้แก่ 

1.  การประกันคุณภาพภายในและภายนอก  
2.  กระบวนการจัดการความรู้(KM) 
3.  เกณฑ์ชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์กรมหรือเทียบเท่าของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่  ตามค ารับรองปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
(ก.พ.ร.)     

4.  การควบคุมภายใน โดยการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดท าระบบควบคุมจ านวน  3 ด้านได้แก ่
1. ด้านการงบประมาณและการเงิน 
2. การให้บริการแก่หน่วยงานภายในภายนอก  
3. ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

กระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  เริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  
เป้าประสงค์  และการท าเกณฑ์ชี้วัดร่วมกัน  เพ่ือสร้างแนวทางในการประกันคุณภาพ  และการด าเนินงานให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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การก าหนดเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  เพ่ือเป็นเกณฑ์กลางในการ
สร้างระบบประกันคุณภาพภายในสถาบัน  โดยศึกษารูปแบบ  กระบวนการตลอดจนจุดที่ควรพัฒนาจาก
ข้อเสนอแนะของผู้ประเมินทั้งภายในและภายนอก 

การก าหนดการประกันคุณภาพให้เป็นภารกิจปกติประจ าวัน     
1) ในระดับบุคคลมีการจัดท าแฟ้มผลงาน  (Portfolio)  ตามภาระงานและใช้เกณฑ์ชี้วัดที่

ครอบคลุมด้านปริมาณและคุณภาพของมหาวิทยาลัยเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2) ในระดับสถาบัน  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดเป้าหมายและเกณฑ์ชี้วัดภาระงานของแต่ละกลุ่ม

งาน  ซึ่งประกอบด้วย  กลุ่มงานส านักงานเลขานุการผู้อ านวยการ กลุ่มจัดการงานวิจัย  และกลุ่มงานบริการ
วิชาการ  พร้อมกับจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงาน  และกลยุทธ์ในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

กลไกในการควบคุมให้ เกิดการประกันคุณภาพทั้งระบบ  ใช้ยุทธศาสตร์การบริหารง านและ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (PBB)   สาระส าคัญที่ เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ คือ แฟ้มผลงาน  
(Portfolio)  ตามภาระงานและใช้เกณฑ์ชี้วัดที่ครอบคลุมด้านปริมาณและคุณภาพของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดท าทั้งในระดับบุคคลและระดับสถาบัน  เพ่ือเป็นเงื่อนไขในการปฏิบัติงาน
และใช้ระบบการจัดสรรงบประมาณเป็นตัวก าหนดผลงาน  ทั้งนี้จะท าให้เกิดกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงเป็นการปฏิบัติงานที่ครบวงจร  P D C A  

เนื่องจากสถาบนัวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานสนับสนุน ที่ไม่ได้มีการจัดการเรียนการสอน    จึงมี
กลไกในการควบคุมให้เกิดการประกันคุณภาพทั้งระบบโดยมีคู่มือการประกันคุณภาพเป็นของตนเอง  จาก
กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง  และมีความสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา   และส านักงานประเมินและรับรองมาตรฐานการศึกษา 

   

ขั้นตอนกำรประกันคุณภำพของสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
ขั้นวำงแผน  (PLAN)  

1. การแต่งตั้งคณะท างาน ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  ประธานกรรมการ  
รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนงาน  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิชาการ  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย และบุคลากรใน
สถาบันทุกคนเป็นกรรมการ  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิชาการ เป็นกรรมการและเลขานุการ 
 

2. วิเคราะห์ภาระงานและตัวชี้วัดที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งหมดของมหาวิทยาลัยที่
เกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ซึ่งประกอบด้วย  งานวิจัย  งานบริการวิชาการและงาน
ส านักงานผู้อ านวยการ  ในการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้คุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา  และของมหาวิทยาลัย  ผลปรากฏว่ามาตรฐานดังกล่าวครอบคลุมเฉพาะพันธ
กิจเพียง 2 ด้าน  คือ  งานวิจัย  และงานบริการวิชาการ  อย่างไรก็ตามสถาบันวิจัยและพัฒนาได้ด าเนินการ
จัดการความรู้ (KM) เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ส านักงานประเมินและรับรองมาตรฐาน
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การศึกษา และเกณฑ์ชี้วัดผลการปฏิบัติราชการตามแผนยุทธศาสตร์  และระบบการควบคุมภายในเพื่อบริหาร
จัดการความเสี่ยง (Internal Quality Control)  

3. สร้างตัวชี้วัดตามกรอบภาระงานโดยมีความสอดคล้องกับเกณฑ์พัฒนามาตรฐานทั้งหมดและ
แฟ้มผลงาน ตามภาระงานและใช้เกณฑ์ชี้วัดทีค่รอบคลุมด้านปริมาณและคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

4.   จัดท าแผนงาน  โครงการ  กิจกรรม  ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี  
 
ขั้นปฏิบัติตำมแผน (DO) 

ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยถือเป็นภารกิจปกติ   
-  ในระดับฝ่ายงานมีการปฏิบัติงานตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี

หรือที่ได้รับมอบหมาย 
-  ในระดับบุคคลมีการปฏิบัติงานตามภาระงานและงานที่ได้รับมอบหมาย 

 
ขั้นการประเมินผล (CHECK) 

มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นระยะเพ่ือพัฒนางานได้แก่ 
(1) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา  เพ่ือรายงานผล

ความก้าวหน้าการปฏิบัติงาน  การวางแผนในการท างานโครงการต่อไป   
(2) การประเมินผลจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยได้แก่ การพัฒนางานโดยการจัดการ

ความรู้ (KM)  การควบคุมภายใน  การประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Control) 
(3) การประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) 
 
กำรปรับปรุงและพัฒนำ   (ACTION)                                            
น าผลการประเมินแต่ละครั้งมาพิจารณาและปรับปรุงผลการด าเนินงานในครั้งต่อไปได้แก่ 

(1) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ  เพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานใน
โครงการต่อไป  และปรับปรุงตัวชี้วัดให้เหมาะสมกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง 

(2) การประเมินผลจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาหน่วยงานในภาพรวม
และน าไปปรับปรุงในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อไป 

(3) การประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก เพ่ือพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลและวาง
แผนการพัฒนา ปรับปรุงตามผลการประเมินและข้อชี้แนะของผู้ประเมินภายนอก 
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กำรบรูณำกำรระบบประกันคุณภำพกับกำรบริหำรจัดกำร 
การบูรณาระบบประกันคุณภาพกับการบริหารจัดการงานของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม่  มีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 

 
 
 
 
 
  
 

 
 

                                           
           

 
 
 
 
 

 
          
                                                           
             
  
             
 

  
 

 
 
 
 

A (ACTION) 
กำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุงและพัฒนำงำน 

แผนพัฒนำมหำวิทยำลัยระยะ 15 ปี / 5 ปี / 1 ปี 

กำรประกันคุณภำพภำยใน / ภำยนอก /สมศ. /  สกอ. 

ค ำรับรองปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย 

จัดท ำแผนพัฒนำระยะ  5 ปี และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของสถำบันวิจัยและ

พัฒนำ 

ค ำรับรองปฏิบัติรำชกำรของสถำบันวิจัยและพัฒนำ 

P (PLAN) 
• กรอบภำระงำนของสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
• กำรประกันคุณภำพภำยใน/ภำยนอก 
• สมศ. / สกอ. 
• กำรควบคุมภำยใน 

D (DO) 
ปฏิบัติตำมแผน / กลยุทธ์ / ค ำรับรอง 

 

C (CHECK) 
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
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หลักกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติงำนของสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชุมผู้บริหำรและบุคลำกร 

น ำผลกำรประเมินมำ
พัฒนำงำน 

ในครั้งต่อๆไป 
 

รำยงำนมหำวิทยำลัย 

ประเมินผล 

ด ำเนินกำรตำม

แผนงำน 

ประชุมเตรียมกำรตำมแผน 

จัดท ำแผนด ำเนินโครงกำร 

งำนบริหำร

งำนวิจัย 

งำนธุรกำร งำนกำรเงิน / 

พัสดุ 

งำนบริหำรงำน
บริกำรวิชำกำร 
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1.8 แนวปฏิบัติในกำรประเมินคุณภำพภำยในของสถำบันวิจัยและพัฒนำ  
สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอน มีภารกิจด้านการส่งเสริมงานวิจัย

และการบริการทางวิชาการแก่สังคม    จึงได้ก าหนดภาระงานและสร้างเกณฑ์ชี้วัดเพ่ือเป็น   แนวทางในการ
ปฏิบัติงาน โดยการบูรณาการองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

 
ระบบประกันคุณภำพภำยในและภำยนอก    
สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ยึดแนวปฏิบัติตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่  พุทธศักราช  2554-2558  ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดย
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่อยู่ในกลุ่มสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาสังคม สถาบันวิจัยและ
พัฒนาเป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอนและมหาวิทยาลัยก าหนดให้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
จ านวน 4 องค์ประกอบดังนี้ 

องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์ 
องค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 
องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 
องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

และก าหนดให้ประกันคุณภาพการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 2 องค์ประกอบ  ดังนี้ 
องค์ประกอบที่  4  การวิจัย 
องค์ประกอบที่  5  การบริการวิชาการแก่สังคม 

การบริหารงานมุ่งเน้นผลงานตามการจัดท าค ารับรองปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  มีสาระส าคัญ
ได้แก่ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติงาน การตั้งเป้าหมายในการท างานและด าเนินงานตามเกณฑ์ชี้วัด  ได้แก่ 

มิติที่ 1  ด้านประสิทธิผล 

มิติที่ 2  ด้านคุณภาพ 
มิติที่ 3  ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
มิติที่ 4  ด้านการพัฒนาสถาบัน 
การบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลงานตามการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน – สมศ.) ได้แก่ 
มาตรฐานที่ 2  ด้านงานวิจัยและสร้างสรรค์ 
มาตรฐานที่ 3  ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 
มาตรฐานที่ 5  ด้านการบริหารและพัฒนาคุณภาพสถาบัน 
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1.9 ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผลกำรประเมินที่ผ่ำนมำ 
ข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรปรับเปลี่ยนและกำรพัฒนำของหน่วยงำน  
ในปีกำรศึกษำ 2555 

องค์ประกอบที่ 1 
1) สร้างความรู้ ความเข้าใจในรายละเอียดของ
กระบวนการพัฒนาแผนการด าเนินการ รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผล เพื่อให้บุคลากรทุกระดับ
เห็นความส าคัญของการติดตามผลการด าเนินการ
ตามตัวบ่งชี้ และเป้าหมายทั้งเชิงปริมาณ และ
คุณภาพ เพ่ือปรับปรุงการด าเนินการที่มุ่งสู่วิสัยทัศน์
ของสถาบัน 

1) สถาบันวิจัยฯ ส่งผู้บริหารและบุคลากรทุกคน เข้า
รับฟังการบรรยายการประกันคุณภาพการศึกษา 
เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในรายละเอียดของ
กระบวนการพัฒนาแผนการด าเนินการ รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผล การด าเนินการตามตัวบ่งชี้
และเป้าหมายทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ  

2) ควรให้ความส าคัญของการบรรลุกิจกรรม 
โครงการในแผนของสถาบัน 

2) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการโดย
สถาบันวิจัยและพัฒนา  เพ่ือรายงานผล
ความก้าวหน้าการปฏิบัติงาน 

3) ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการสร้าง
งานวิจัยสถาบัน เพื่อเสริมขีดความสามารถของ
บุคลากรด้านงานวิจัย ในการสร้างองค์ความรู้
ส าหรับน าไปพัฒนางานประจ าและความก้าวหน้า
ของต าแหน่งงานของบุคลากร โดยก าหนดไว้ในแผน
กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถาบัน 

3) มีโครงการที่เป็นงานวิจัยสถาบันโดยให้บุคลากร
ด้านวิจัยเป็นทีมงานวิจัย 

องค์ประกอบที่ 7 
1. ควรพิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน
ตนเองด้านการปฏิบัติหน้าที่ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
 

1) คณะกรรมการประจ าสถาบันได้ก าหนดหลักเกณฑ์
การประเมินตนเองด้านการปฏิบัติหน้าที่ตามที่
กฎหมายก าหนด 

2. ควรก าหนดประเด็นความรู้ให้ชัดเจน พร้อม
กลุ่มเป้าหมายในแผนประจ าปี  

2) สถาบันวิจัยมีการจัดการความรู้โดยการสอนงานใน
ประเด็นความรู้เรื่อง การจัดท าวารสารวิจัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ 

3. ควรมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 

3) สถาบันวิจัยมีแผนประจ าปีเกี่ยวกับการจัดการ
ความรู้และประเด็นความรู้ของปีต่อไป 
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ข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรปรับเปลี่ยนและกำรพัฒนำของหน่วยงำน  
ในปีกำรศึกษำ 2555 

4. ควรมีการวิเคราะห์สังเคราะห์ การได้มาซึ่งหัวข้อ
ในการจัดกิจกรรมจัดการความรู้ 
 
 
 
 

4) สถาบันวิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
ความต้องการในการเรียนรู้ของบุคลากรเกี่ยวกับงาน
ของสถาบันวิจัยและพัฒนาและก าหนดเป็นหัวข้อใน
การจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ 
 

5 ควรมีการบันทึกหรือถอดบทเรียนในแต่ละ
ประเด็น เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติของบุคลากร
ในหน่วยงาน  
 

5) มีเอกสารประกอบการสอนงานในประเด็นความรู้
เรื่อง การจัดท าวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 

6. ควรมีการเผยแพร่ความรู้ที่ได้ให้หน่วยงานอื่น
รับทราบอย่างทั่วถึง  

6) มีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ผ่านทาง Youtube 
 

7. ควรมีแผนด้านระบบสารสนเทศของหน่วยงานที่
เป็นแผนประจ าปี 

7) มีแผนด้านระบบสารสนเทศของหน่วยงานที่เป็น
แผนประจ าปี 

8. ควรมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ
ของทุกปี 

8) มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศของทุก
ปี 

9. การก าหนดความเสี่ยงไม่ครอบคลุม ปัจจุบันมี
การก าหนดความเสี่ยงด้านเดียว คือ การบริหารงาน
พัสดุที่ไม่ใช่วัตถุประสงค์หลักของสถาบันวิจัย  

9) ปัจจุบันมีการก าหนดการบริหารความเสี่ยง 3 ด้าน
ที่เป็นวัตถุประสงค์หลักของสถาบันวิจัย คือ ด้าน
การงบประมาณและการเงิน ด้านการบริหารงานวิจัย 
และด้านพัฒนาบุคลากร 

10. แผนบริหารความเสี่ยงขาดการระบุการจัดการที่
ชัดเจนและประเมินได้ 

10) มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่ระบุการ
จัดการที่ชัดเจนและประเมินได้ 

11. ขาดการประเมิน ติดตามแผน และการสรุป
ปัญหาและอุปสรรค 

11) มีรายงานการประเมินผลการด าเนินงานกองทุน
วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
12) บันทึกข้อความติดตามการด าเนินงานวิจัย 

องค์ประกอบที่ 8 
1. ในการอ้างอิงเอกสาร หากใช้อ้างอิงหลายแห่ง 
ควรใช้เอกสารหมายเลขเดียวกัน เช่น แผนกลยุทธ
ทางการเงิน อ้างหลายแห่งใช้หมายเลขเอกสาร
ต่างกัน ให้ใช้เลขเดียว 

1) ปัจจุบันการอ้างอิงเอกสารใช้หมายเลขเดียวกันใน
เอกสารชุดเดียวกัน แม้ว่าจะอ้างอิงหลายแห่ง 
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ข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมิน 
ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรปรับเปลี่ยนและกำรพัฒนำของหน่วยงำน  
ในปีกำรศึกษำ 2555 

2. ขาดหลักฐานหลักเกณฑ์การจัดสรรและวาง
แผนการใช้เงิน(ตรวจสอบแผนกลยุทธ์ที่อ้าง)  

2.1) มีระเบียบกองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
2.2)ก าหนดการพิจารณาทุนวิจัยมหาวิทยาลัย 

3. เอกสารอ้างอิงควรเขียนให้ชัดเจนและระบุปีที่ท า 
เช่น เอกสาร 8.1.4-1 

3) มีการปรับการเขียนเอกสารอ้างอิง อย่างชัดเจน
และระบุปีที่ท า 

4. หลักฐานข้อ 5 ควรใช้รายงานการวิเคราะห์ทาง
การเงิน ไม่ใช่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

4.1) รายงานผลการด าเนินงานกองทุนวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
4.2) รายงานผลการบริหารงบประมาณจากเงินรายได้
ที่สถาบันวิจัยได้รับจัดสรร 
 

5. ควรมีการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและสถานะทางการ
เงินอย่างต่อเนื่อง เพื่อประโยชน์ในการวางแผนและ
ตัดสินใจของผู้บริหาร 

5) รายงานผลการบริหารงบประมาณจากเงินรายได้ที่
สถาบันวิจัยได้รับจัดสรร 

6. ควรมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่
สอดคล้องและสัมพันธ์กับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

6) มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้อง
และสัมพันธ์กับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

องค์ประกอบที่ 9 
1. หลักฐาน 9.1.2-1 ควรอ้างอิงนโยบาย ในคู่มือ
การประกันคุณภาพ ไม่ใช่ Action Plan 

1) ได้จัดท าหลักฐานโดยอ้างอิงนโยบาย ในคู่มือการ
ประกันคุณภาพ 

2. หลักฐาน 9.1.3-1 ควรใช้หลักฐานจากงานวิจัย
เพ่ือท้องถิ่นแสดงอัตลักษณ์ของสถาบัน ไม่ควรใช้ 
SAR อ้างอิง โดยเขียนสรุปให้เข้าใจง่าย 

2) ได้ใช้หลักฐานตามแหล่งข้อมูลที่อ้างอิงจาก
งานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

3. การจัดระบบเอกสารอ้างอิงควรให้สืบค้นง่าย และ
ใช้หมายเลขติดบนเอกสารให้ครบทุกเรื่องที่เสนอ 

3) มีการจัดระบบเอกสารอ้างอิง ให้สืบค้นง่าย และใช้
หมายเลขติดบนเอกสารให้ครบทุกเรื่องที่เสนอ 
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บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

 
 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  :    กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน :  

1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่  2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2551-2554) 

2. มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ คือด้านการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อ

วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ 
6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่างน้อยปีละ 2 

ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา 
7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้งและ

รายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกล

ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 8 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการประชุมบุคลากร

ทุกคน(1.1.1-1) โดยการน าแผนพัฒนา
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่  (พ.ศ. 2552-2556) (1.1.1-2)  
ยุทธศาสตร์การวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2552-2556) 
(1.1.1-3) มาเป็นแนวทางในการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 (1.1.1-4)  
เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะยาว 15 ปี
(1.1.1-5) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานจัดท าแผน(1.1.1-6) น าเสนอเข้าสู่
กระบวนการพิจารณา ให้ข้อเสนอแนะในที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบัน(1.1.1-7) 
ประกอบไปด้วย การก าหนดแนวทางในการ
เพ่ิมปริมาณและคุณภาพนักวิจัย การสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิม
ขีดความ สามารถของมหาวิทยาลัย ในด้าน
การวิจัยและการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

1.1.1-1 รายงานการประชุมจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 
1.1.1-2 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555 
1.1.1-3  แผนพัฒนาสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
(พ.ศ. 2552-2556) 
1.1.1-4  ยุทธศาสตร์การวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ 5 
ปี (พ.ศ. 2552-2556) 
1.1.1-5  แผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ
ยาว 15 ปี 
1.1.1-6  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานจัดท าแผนฯ 
1.1.1-7  รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ข้อ 2 ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ประชุม
ชี้แจงแผนกลยุทธ์ของสถาบันฯ ให้กับ
บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา 

1.1.2-1  รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

ข้อ 3 สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงาน
สนับสนุน  ดังนั้นจึงมีการประชุมเพ่ือ
วิเคราะห์และจัดท าแผนฯ ที่ครอบคลุมเพียง 
2 ด้าน ได้แก่ การวิจัย และการบริการ
วิชาการ (1.1.3-1) โดยก าหนดแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 2555 เพื่อใช้ในการด าเนินงานตาม
กรอบภาระงานที่แต่ละฝ่ายรับผิดชอบ จัดท า

1.1.3-1  รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
1.1.3-2  แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555 
1.1.3-3  ค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงาน
บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
รายละเอียดกิจกรรมที่ต้องด าเนินการในรอบ
ปีงบประมาณ 2555 (1.1.3-2)  โดยการ
ประชุมชี้แจงและมอบหมายงาน(1.1.3-1)  
ให้แก่บุคลาการของสถาบันวิจัย และจัดท า
ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ (1.1.3-3)   

 

ข้อ 4 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการก าหนดตัวบ่งชี้
และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ของแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี (1.1.4-1 
และ 1.1.4-2)   
  

1.1.4-1  แผนพัฒนาสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
(พ.ศ. 2552-2556)ในส่วนของตัวบ่งชี้ 
และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ 
1.1.4-2  แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555 ในส่วนของตัวบ่งชี้ และค่า
เป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงาน
สนับสนุนดังนั้นการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปีจึงครอบคลุมตามภารกิจเพียง 2 
ด้านตามแผนฯ ได้แก่ การวิจัย และการ
บริการวิชาการ (1.1.5-1, 1.1.5-2 และ 
1.1.5-3)   

1.1.5-1  รายงานผลการด าเนินงาน
กองทุนวิจัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปี 2555 
1.1.5-2 สรุปผลการด าเนินงานการ
เข้าร่วมน าเสนอผลงานวิจัยในงาน 
Thailand Research Expo 2012 
1.1.5-3  สรุปการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการ 

ข้อ 6 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการก ากับติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงาน ตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด ตามตัวบ่งชี้ต่างๆ 
จ านวน 2 ครั้งในรอบปี กล่าวคือ ครั้งแรกเป็น
การติดตามความก้าวหน้าของผลการ
ด าเนินงานในรอบ 6 เดือน ครั้งที่ 2 เป็นการ
รายงานผลการปฏิบัติงานรอบ 12 เดือน 
(1.1.6-1, 1.1.6-2 และ1.1.6-3)   

1.1.6-1 บันทึกข้อความการติดตาม
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปี 2555 
1.1.6-2  รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ 2555 ครั้งที่ 1 (ประจ า
รอบ 6 เดือน)  
1.1.6-3  รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ 2555 ครั้งที่ 2 (ประจ า
รอบ 12 เดือน) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 7 สถาบันวิจัยและพัฒนาได้จัดท ารายงาน

ประจ าปีที่ได้ก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ 
(1.1.7-1) ทั้งนี้ได้รายงานผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการประจ าสถาบันครั้งที่ 3/2556 
วันที่ 4 มีนาคม 2556 (1.1.7-2) 

1.1.7-1 รายงานประจ าปีงบประมาณ 
2555 
1.1.7-2  รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าสถาบัน ครั้งที่ 
3/2556 วันที่ 4 มีนาคม 2556  

ข้อ 8 สถาบันวิจัยและพัฒนาน าข้อเสนอแนะจาก
การประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบัน 
(1.1.8-1) มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2556 
(1.1.8-2)   
 
  

1.1.8-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าสถาบัน  
1.1.8-2 รายงานการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ “ประเมินผลโครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2555 และการทบทวนแผนปฏิบัติการ 
เพ่ือจัดท าแบบค าขออนุมัติโครงการ
และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี
งบประมาณ 2556”  

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

8 ข้อ 8 ข้อ  5 คะแนน 7  ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนามี ยุทธศาสตร์การวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 

2552-2556) ซึ่งน ามาใช้ในการก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปีได้อย่างต่อเนื่อง 
2. มีแผนพัฒนาสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (พ.ศ. 2552-2556) 
3. มีการประเมินผลทบทวนแผนปฏิบัติการทุกปีเพ่ือการจัดท าแผนปฏิบัติการของปีต่อไป 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. ควรให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรเรื่อง ตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัด
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

2. ควรอบรมบุคลากรเรื่อง การเขียนโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีเพ่ือให้ได้ค่าเป้าหมาย
ของแต่ละตัวบ่งชี้ 

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง 
        ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรัชญา  ไชยวงศ์ 
   ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
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องค์ประกอบที่ 7  การบริหารการจัดการ  

ตัวบ่งช้ีที ่7.1   :  ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  

1. สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดล่วงหน้า 

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุก
ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาสถาบัน 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมทั้งสามารถ
สื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อ านาจในการ
ตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถท างานบรรลุ
วัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

7. สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผู้บริหารน าผลการประเมินไปปรับปรุง

การบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 7 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้

ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วยการ
จัดระบบบริหารงานในสถาบันวิจัยและพัฒนา 
และการจัดให้มีคณะกรรมการประจ า
สถาบันวิจัยและพัฒนา (7.1.1-1) (7.1.1-2) โดย
มีอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ และในปีการศึกษา 
2554 คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ได้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง ในด้านการปฏิบัติตามบทบาท อ านาจ 
หน้าที่ ที่ก าหนดไว้ตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (7.1.1-3) 

7.1.1-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา 
7.1.1-2 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วยการจัดระบบ
บริหารงานในสถาบันวิจัยและพัฒนา 
และการจัด 
ให้มีคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัย
และพัฒนา  
7.1.1-3 รายงานผลการประเมิน
ตนเองของคณะกรรมการประจ า
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ข้อ 2 สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ก าหนดวิสัยทัศน์และ
ทิศทางการด าเนินงาน (7.1.2-1) รวมทั้งได้จัด
ประชุมชี้แจงบุคลากรเก่ียวกับวิสัยทัศน์และทิศ
ทางการด าเนินงานดังกล่าว (1.1.2-1)    และได้
น าเอาวิสัยทัศน์และทิศทางการด าเนินงานบรรจุ
ไว้ในเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยฯ และมีการน าเอา
ข้อมูลสารสนเทศเช่น ข้อมูลสืบค้น
อิเล็กทรอนิกส์  สารสนเทศงานวิจัย  มาใช้ใน
การปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน (7.1.2-2) 

7.1.2-1 วิสัยทัศน์และทิศทางการ
ด าเนินงานในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555 ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
1.1.2-1  รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
7.1.2-2 เว็บไซต์สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 
 

ข้อ 3 ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนามีการก ากับ 
ติดตามการด าเนินงานของบุคลากรตามภาระ
งานที่มอบหมาย และมีการประเมินผลปีละ 2 
ครั้ง (7.1.3-1 และ 7.1.3-2) 

7.1.3-1 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามแฟ้มสะสมงาน (Port 
folio) 
7.1.3-2 ค าสั่งของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เลขที่ 12/2555 ลงวันที่ 14 
พฤศจิกายน พ.ศ.2555 เรื่อง แต่งต้ัง
มอบหมายงานบุคลากรสถาบันวิจัย
และพัฒนา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันวิจัยและ

พัฒนามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ โดย
แต่งตั้งคณะกรรมการการด าเนินงานฝ่ายต่างๆ 
(7.1.4-1) เพื่อให้สามารถแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจในเบื้องต้น และแก้ไขปัญหาที่เป็น
อุปสรรคในการด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จ 
นอกจากนี้ผู้บริหารยังเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
คนสามารถร่วมแสดงความคิดเห็น ในที่ประชุม
ทุกครั้งก่อนที่จะด าเนินงานต่างๆ ตามภารกิจ
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา (7.1.4-2) 

7.1.3-2 ค าสั่งของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เลขที่ 12/2555 ลงวันที่ 14 
พฤศจิกายน พ.ศ.2555 เรื่อง แต่งตั้ง
มอบหมายงานบุคลากรสถาบันวิจัย
และพัฒนา 
7.1.4-2 รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา  

ข้อ 5 ผู้อ านวยการมีถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ร่วมงาน เช่น 
การสอนงาน โดยเน้นการเพิ่มทักษะในการ
ปฏิบัติงานให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องหรือเพ่ิม
ศักยภาพในการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม หรือโครงการต่างๆ (7.1.5-1) 

7.1.5-1 รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา เกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 

ข้อ 6 ผู้บริหารด าเนินการตามหลักธรรมาภิบาล ครบ
ทั้ง 10 ข้อ มีการบริหารจัดการองค์กร ใช้ภาวะ
ผู้น าโดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนาและผู้มีส่วนได้เสีย ผู้บริหาร 
ได้ด าเนินการ จัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนกล
ยุทธ์ และน านโยบายสู่การปฏิบัติที่เป็นระบบ ใน
การประชุมจัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนกลยุทธ์ 
มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น มีการ
รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนของ
มหาวิทยาลัย ทั้งนี้โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
องค์กร ความสุขในการท างานและความพึง
พอใจของผู้รับบริการเป็นส าคัญ (7.1.6-1, 
7.1.6-2, 7.1.6-3, 7.1.6-3  และ 7.1.6-5)   

7.1.6-1  รายงานการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา  
7.1.6-2 แฟ้มแบบประเมินการ
ปฏิบัติงานข้าราชการและพนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ 
7.1.6-3 การเกษียนหนังสือมอบหมาย
งานให้บุคลากรตามภาระรับผิดชอบ 
7.1.6-4 ก าหนดการพิจารณาทุนวิจัย
กองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
7.1.6-5 รายงานผลการด าเนินงาน
กองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 7 คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้

แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การบริหารเงินฝากจากกองทุนวิจัยและ
สถาบันวิจัยและพัฒนาได้น าข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะไปหาข้อมูลเปรียบเทียบแหล่งเงิน
ฝากที่ได้ดอกเบี้ยสูงสุด  เพ่ือผลประโยชน์ของ
กองทุนวิจัย  
(7.1.7-1) 

7.1.7-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและ
พัฒนาครั้งที่ 3/2556  วันที่ 22 
เมษายน 2556 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7  ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. กรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา  ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมีความรู้ความ

เชี่ยวชาญเกี่ยวกับงานวิจัยหลากหลายสาขาวิชา 
2. ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนามีประสบการณ์ในการท างานวิจัยและน าเสนอผลงานวิจัยทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการก าหนดรอบระยะเวลาการประชุมกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนาให้ชัดเจน 
2. ควรมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและรับมอบอ านาจ

ในการตัดสินใจได้ตามความเหมาะสม 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง 
        ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวกรรณิกา  ซาซง                         นายวชิราวุธ  สุวรรณค า 
   ต าแหน่ง นักวิชาการการเงินและบัญชี          ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2   : การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  : 

1.  มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกล
ยุทธ์ของสถาบันอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 

2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิตบัณฑิตและด้าน
การวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit  
Knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่ง
เรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร (Explicit  knowledge) 

5.  มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมา
ที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง(Tacit 
Knowledge)ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1   1) หน่วยงาน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินงานการจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา 
2555 โดยให้คณะกรรมการมีหน้าที่ จัดท าแผนการ
จัดการความรู้ของหน่วยงานติดตาม รายงานผลการ
ด าเนินงาน และประเมินผลตามแผนการจัดการ
ความรู้ และรวบรวมความรู้ที่ได้จากการจัดการ

7.2.1-1 ค าสั่งสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เลขท่ี 6/2556 ลง
วันที่ 4 เมษายน 2556 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการการ
จัดการความรู้ (KM) ของ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ความรู้ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจริง (7.2.1-1) 
 2) คณะกรรมการด าเนินงานการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน ได้สรุปผลการประเมินความต้องการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อการจัดการความรู้ และก าหนด
ประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
ด้านการจัดท าวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่(7.2.1-2) 
และ (7.2.1-3) 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
7.2.1-2 แผนการจัดการความรู้
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ประจ าปีการศึกษา 2555 
7.2.1-3 รายงานผลการประเมิน
ความต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพ่ือการจัดการความรู้ 

ข้อ 2 สถาบันวิจัยและพัฒนา ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะ
ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะตามแผนการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้ คือ บุคลากรของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา (7.2.2-1) 

7.2.1-2 แผนการจัดการความรู้
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ประจ าปีการศึกษา 2555 
 

ข้อ 3 บุคลากรของสถาบันวิจัยและพัฒนา ที่รับผิดชอบ
ประเด็นความรู้  เป็นวิทยากร  โดยใช้วิธีการในการ
ดึงความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ถ่ายทอดให้กับ
บุคลากรในส่วนงานอ่ืน 
 

7.2.3-1 วีดีโอ YouTube การ
สอนงานเรื่อง การจัดท าวารสาร
วิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

ข้อ 4 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการจัดเก็บรวบรวมความรู้
ในรูปแบบของเอกสารประกอบการสอนงาน วีดีโอ  
YouTube (7.2.4-1 และ 7.2.3-1) 

7.2.4-1 เอกสารประกอบการ
สอนงาน 
7.2.3-1 วีดีโอ YouTube การ
สอนงานเรื่อง การจัดท าวารสาร
วิจัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนาสามารถ 
มอบหมายให้บุคลากรตรวจรูปแบบบทความวิจัยที่จะ
น าลงในวารสารวิจัยราชภัฏเชยีงใหม่ได้ (7.2.5-1) 

7.2.5-1 ผลของแบบฝึกหัดการ
ตรวจรูปแบบบทความวิจัยที่จะ
น าลงในวารสารวิจัยราชภัฏ
เชียงใหม่  
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ  5 คะแนน 5  ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. มีประเด็นความรู้ที่ชัดเจน ที่จะน ามาจัดการความรู้ 
2. มีวิทยากรที่สามารถแลกเปลี่ยนการสอนงานจากบุคลากรในหน่วยงาน 
3. มีสื่อและนวัตกรรมในการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ  

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
1. ควรจัดการอบรมเรื่องการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง 
2. ควรแยกงบประมาณด้านการจัดการความรู้ออกจากงบประมาณการจัดท าประกันคุณภาพ 

 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน 
        ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางณัฐธยาน์  บันเทา 
        ต าแหน่ง นักวิจัย 
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ตัวบ่งช้ี  7.3  : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.)  

เกณฑ์มาตรฐาน :    

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของส านักฯ  โดยอย่างน้อย 

ต้องครอบคลุม การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 
3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ 
5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องตามที่ก าหนด 

 
เกณฑ์การประเมิน    : 

คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ 5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนาแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า

แผนระบบสารสนเทศ โดยวิเคราะห์ความสอดคล้อง
ของแต่ละระบบที่มีต่อแต่ละกลยุทธของสถาบันฯ 
ทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องการใช้ในแต่ละระบบ 
(7.3.1-1) 

7.3.1-1 แผนระบบสารสนเทศ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา ประจ าปี 
2555 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบันโดยใช้ โปรแกรม 
3 มิติ (7.3.2-1) ประกอบในการบริหารจัดการของ
หน่วยงาน นอกจากนี้ สถาบันวิจัยฯ ยังได้จัดท า
ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับข้อมูลงานวิจัยเพื่อเป็น
ข้อมูลส าหรับใช้ในการประกันคุณภาพ ผ่านทาง
เว็บไซต์ (7.3.2-2) 

7.3.2-1 โปรแกรม 3 มิติ 
7.3.2-2 ระบบสารสนเทศ
ผลงานวิจัย สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 สถาบันวิจัยและพัฒนามีระบบประเมินความพึงพอใจ

ของผู้ใช้ระบบสารสนเทศผ่านทางหน้าเว็บไซต์ เพ่ือ
ลดการใช้เอกสาร โดยสามารถแสดงผลการประเมิน
ได้ทันที (7.3.3-1) 

7.3.3-1 ระบบประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
ออนไลน์ 
7.3.3-2  ผลการประเมินความ
พึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศออนไลน์ 

ข้อ 4 จากการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศในปี 2554 และ 2555 สถาบันวิจัยและ
พัฒนาได้น าผลการประเมินมาปรับระบบสารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก  (7.3.4-1) 

7.3.4-1 รายงานผลการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการส่งข้อมูลผ่านระบบ
เครือข่ายของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(CHE QA online) (7.3.5-1) โดยส่งข้อมูลการ
ประกันคุณภาพในระดับมหาวิทยาลัย ตามท่ีได้รับ
มอบหมายได้แก่ ตัวบ่งชี้ด้านการวิจัย การบริการ
วิชาการ และการจัดการความรู้(7.3.5-2) 

7.3.5-1 ระบบเครือข่ายของ
ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (CHE QA online) 
7.3.5-2 ข้อมูลการประกัน
คุณภาพ ตัวบ่งชี้ด้านการวิจัย 
การบริการวิชาการ และการ
จัดการความรู้ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ  5 คะแนน 5  ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานสารสนเทศโดยตรง 
2. มีผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
3. มีผู้ให้ข้อมูลตอบกลับเกี่ยวกับเนื้อหาในเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีอุปกรณ์เครื่องมือสารสนเทศและซอฟท์แวร์ที่ทันสมัย ป้องกันการสูญหายของข้อมูล 
2. ควรมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานสารสนเทศเพ่ิมเติมในการปรับระบบและเนื้อหางานสารสนเทศ

ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ์ 
        ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรัชญา  ไชยวงศ์ 
        ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4  :  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.)  

เกณฑ์มาตรฐาน :   

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและ
ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตาม
บริบทของสถาบัน 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จาการ
วิเคราะห์ในข้อ 2 

4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน 

5. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อสภาสถาบันเพ่ือ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการปรับแผนหรือ
วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
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เกณฑ์การประเมิน :  
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีระบบบริหารความเสี่ยง  

โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง (7.4.1-1) ใช้ใน
การบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการด าเนินงาน
ต่าง ๆ เพ่ือ ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ และได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา เพ่ือท า
หน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วางแผนและติดตาม
ระบบบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน (7.4.1-2) 
 

7.4.1-1 แผนบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
7.4.1-2 ค าสั่งสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เลขที่ 5/2556 ลงวันที่ 4 
เมษายน 2556 เรื่อง การแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

ข้อ 2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มีประชุมร่วมกัน (7.4.2-1)เพ่ือวิเคราะห์และ
ระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่
ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความ
ล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการ
บริหารการวิจัย ซึ่งมีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง  
(7.4.2-2) 

7.4.2-1 ภาพการประชุม  และ
รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 
7.4.2-2 แผนบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 

ข้อ 3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ได้ประเมินโอกาสและผลกระทบของความ
เสี่ยง ตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน โดยการ
ประเมินโอกาสในการเกิดความ 
เสี่ยงจากเหตุการณ์ในอดีต หรือความน่าจะเป็นที่จะ
เกิดเหตุการณ์ในอนาคต รวมถึงสภาพแวดล้อมที่

7.4.3-1 แผนบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 



37 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เกี่ยวข้อง (7.4.3-1) 
  

ข้อ 4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและ
พัฒนามีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ตามกรอบ
แนวทางของมหาวิทยาลัย โดยได้มีการก าหนดความ
เสี่ยง มาตรการปรับปรุงการควบคุม กิจกรรมการ
ด าเนินงาน และผู้รับผิดชอบ (7.4.4-1) 

7.4.4-1 แผนบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนาน าเสนอใน 
ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

7.4.5-1 วาระการประชุมเรื่อง
เสนอเพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งที่ 5/2556 วันที่ 29 
พฤษภาคม 2556 
 
 

ข้อ 6 สถาบันวิจัยและพัฒนาจะน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัย
และพัฒนาไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความ
เสี่ยงในรอบปีถัดไป 

- 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 5 ข้อ   4 คะแนน 6  ข้อ 

 

 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. มีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
2. มีแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ชัดเจน 
3. มีหน่วยตรวจสอบภายในมาตรวจสอบการด าเนินงานเป็นระยะทุกปี 
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จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
1. ควรน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการสถาบันวิจัยและพัฒนา ไปใช้ในการปรับแผนหรือ

วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน 
        ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรัชญา  ไชยวงศ์ 
   ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

 

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งช้ีที ่8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  :   

1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของสถาบัน 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวาง

แผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส  ตรวจสอบได้  
3. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจและการพัฒนา

สถาบันและบุคลากร 
4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อสภาสถาบันอย่าง

น้อยปีละ 2 ครั้ง 
5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทาง

การเงินและความมั่นคงของสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้

เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีสถาบันก าหนด  
7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูล 

จากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ 7 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนามีแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

(8.1.1-1) เป็นแผนที่แสดงให้เห็นถึงแหล่งที่มาและ
แหล่งใช้ไปของเงินที่ต้องใช้ในการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์ของหน่วยงาน  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการวิเคราะห์ทรัพยากรทางการเงิน (8.1.1-2) 

8.1.1-1 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
8.1.1-2 ค าสั่งสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เลขที่ ... ลงวันที่ ... เรือ่ง 
การแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการวิเคราะห์ทรัพยากร
ทางการเงิน 

ข้อ 2 สถาบันวิจัยและพัฒนามีแนวทางจัดหาทรัพยากร
ทางด้านการเงิน ดังนี้ 
(1) งบประมาณแผ่นดิน (8.1.2-1) 
(2)รายได้จากการบริการวิชาการ  (8.1.2-2) 
(3) เงินงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ (8.1.2-3) 
(4) เงินกองทุนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(8.1.2-4) 
และมีการประชุมเชิงปฏิบัติการ “ประเมินผล
โครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2555 และการทบทวนแผนปฏิบัติการ เพื่อจัดท า
แบบค าขออนุมัติโครงการและแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2556” โดยระบุการใช้เงินใน
โครงการต่างๆ ของสถาบันวิจัยและพัฒนา (8.1.2-5) 
(5) เงินกองทุนสถาบันวิจัยและพัฒนา 

8.1.2-1 งบประมาณแผ่นดิน 
8.1.2-2 สมุดคุมบัญชีรับ – ฝาก 
โครงการอบรมหลักสูตรระยะ
สั้นฯ   
8.1.2-3 เงินงบประมาณรายจ่าย
จากเงินรายได้ 
8.1.2-4 รายงานผลการ
ด าเนินงานเงินกองทุนวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
1.1.8-2 รายงานการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ “ประเมินผล
โครงการตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
และการทบทวนแผนปฏิบัติการ 
เพ่ือจัดท าแบบค าขออนุมัติ
โครงการและแผนปฏิบัติการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประจ าปีงบประมาณ 2556” 
8.1.2-6 ระเบียบว่าด้วย
เงินกองทุนสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ข้อ 3 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการจัดท าค าของบประมาณ
ประจ าปี ทั้งส่วนของเงินงบประมาณแผ่นดิน และเงิน
งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 (8.1.3-1) 

8.1.3-1 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555  

ข้อ 4 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการจัดท ารายงานทางการ
เงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
รายงานต่อคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและ
พัฒนา (8.1.4-1) และมีการจัดท ารายงานทางการเงิน
เสนอคณะกรรมการกองทุนวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
(8.1.4-2) 

8.1.4-1 รายงานทางการเงิน 
8.1.4-2 รายงานทางการเงิน
เสนอคณะกรรมการกองทุนวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา เรื่องการวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินและการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินและงบ
รายได้(8.1.5-1) 

8.1.5-1 รายงานการประชุม
บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา 
เรื่องการวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินและการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดินและงบ
รายได้ ในวันที่ 9 เมษายน 
2556 ณ ห้องประชุม
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ข้อ 6 สถาบันวิจัยและพัฒนามีระบบตรวจสอบการเงินโดย 
คณะกรรมการจาก หน่วยตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มาด าเนินการตรวจ
ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ 
เป็นประจ าทุกปี (8.1.6-1) 

8.1.6-1 รายงานการตรวจสอบ
ภายใน ประจ าปี 2555 

ข้อ 7 ผู้บริหารระดับสูงได้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“ประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 และการทบทวนแผนปฏิบัติการ 

1.1.8-2 รายงานการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ “ประเมินผล
โครงการตามแผนปฏิบัติการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เพ่ือจัดท าแบบค าขออนุมัติโครงการและแผนปฏิบัติ
การ ประจ าปีงบประมาณ 2556” ติดตามผลการใช้
เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงาน
ทางการเงินไปใช้ในการเสนอของบประมาณในปี
ถัดไป (8.1.7-1) และ การประชุมบุคลากร
สถาบันวิจัยและพัฒนา เรื่องการวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินและการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินและงบ
รายได้ (8.1.5-1) 

ประจ าปีงบประมาณ 2555 
และการทบทวนแผนปฏิบัติการ 
เพ่ือจัดท าแบบค าขออนุมัติ
โครงการและแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2556”  
8.1.5-1 รายงานการประชุม
บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา 
เรื่องการวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินและการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดินและงบ
รายได้ ในวันที่ 9 เมษายน 
2556 ณ ห้องประชุม
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 คะแนน 7 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
2. มีระบบรายงาน ระบบการวิเคราะห์ และระบบการตรวจสอบ ในการบริหารการเงินครบวงจร 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
1. ควรพัฒนาบุคลากรเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับเรื่องการเงินอย่างต่อเนื่อง  
2. ควรมีการชี้แจง อบรมนักวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการเบิกจ่ายเงินทุนวิจัยทุกครั้งที่มีการอบรมพัฒนา

นักวิจัย หรือประกาศผลทุนวิจัย 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง 
        ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวกรรณิกา ซาซง                          นางพิมพรรณ์ สูญโญ 
                   ต าแหน่งนักวิชาการการเงินและบัญชี             นักวิชาการพัสดุ 
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องค์ประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งช้ีที ่9.1 :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป   :   

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธ

กิจและพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินงานตามระบบ          

ที่ก าหนด 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                 

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน  

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 

4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) 

การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอต่อสภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามก าหนดเวลา 

โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE  QA  

Online และ 3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาพัฒนาปรับปรุงการท างาน และส่งผล

ให้มีการพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้  

6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9     

องคป์ระกอบคุณภาพ  

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา    

ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน  

และมีกิจกรรมร่วมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหน่วยงานพัฒนาขึ้น และ

เผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

 มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

7 หรือ 8  ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

9 ข้อ 

 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 9 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีระบบและกลไกในการ

บริหารและจัดการการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 
โดยมีผู้บริหารและคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษา ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา (9.1.1-1) 
เป็น ผู้รับผิดชอบและก ากับดูแลระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยผลักดันให้มีการ
ประกันคุณภาพเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่
ด าเนินการ 
จัดท าแผนงานการประกันคุณภาพการศึกษา (9.1.1-
2) จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา (9.1.1-3) 
ให้กับบุคลากรทุกคน มีการส่งผู้บริหารและบุคลากร
ไปอบรมผู้ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (9.1.1-4)  

9.1.1-1 ค าสั่งสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เลขที่ 7/2556 ลงวันที่ 4 
เมษายน 2556 เรื่อง การแต่งตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาประจ าสถาบันวิจัย
และพัฒนา ปี 2555 
9.1.1-2 แผนประกันคุณภาพ
การศึกษา 
9.1.1-3 คู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
9.1.1-4 การอบรมผู้ประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน วันที่ 28-30 มีนาคม 
2556 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

ข้อ 2 สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือด าเนินการ 
น าระบบประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร โดยใช้หลัก PDCA และ
ก ากับการด าเนินงาน (9.1.2-1) 

9.1.2-1 คู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษา 2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติม

ตามอัตลักษณ์ของสถาบัน คือ สรุปรายงานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น  
(9.1.3-1) 

9.1.3-1 สรุปรายงานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น ปี พ.ศ. 2555 

ข้อ 4 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการควบคุม ติดตามการ
ด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ ตามระบบการ
ประกันคุณภาพ(9.1.4-1) และจัดท ารายงานประจ าปี
(9.1.4-2)ที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา  
น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปท าแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน (9.1.1-2) 

9.1.4-1 การประชุม
คณะกรรมการประจ า
สถาบันวิจัยและพัฒนาครั้งที่  
5/2556 วันที่ 29 พฤษภาคม 
2556 
9.1.4-2 รายงานประจ าปี 2555 
9.1.1-2 แผนประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 

ข้อ 5 สถาบันวิจัยและพัฒนามีการน าผลการประกัน
คุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน โดยน า
รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา 2554 มาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
ประจ าปี 2555  (9.1.1-2) 

9.1.1-2 แผนประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 

ข้อ 6 สถาบันวิจัยและพัฒนามีระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน(9.1.6-1) 

9.1.6-1 ระบบสารสนเทศเพ่ือ
รองรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ข้อ 7 สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยเฉพาะผู้รับบริการตามพันธกิจของ
สถาบัน ซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลผู้รับบริการทางวิชาการ
ของสถาบัน ได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอันจะ
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการด าเนินงานด้านการ
ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน ซึ่งเป็นข้อมูลสนับสนุน
การด าเนินงานในตัวบ่งชี้ที่ 5.2 (9.1.7-1) และมีการ
ประชุมชี้แจงและท าวามเข้าใจกับนักวิจัยที่ได้ทุนวิจัย 
(9.1.7-2) 
 

9.1.7-1 สรุปรายงานการบริการ
วิชาการ ในส่วนประเมินผล
โครงการ 
9.1.7-2 รายงานการประชุมท า
ความเข้าใจกับนักวิจัยที่ได้ทุน
วิจัยประจ าปีงบประมาณ 2557 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 8 สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ส่งเสริมให้บุคลากรของ

หน่วยงานเข้าร่วมโครงการสัมมนาเครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา 3 สถาบันเพ่ือส่งเสริมเครือข่าย
ด้านประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบันให้
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง (9.1.8-1) 
  

9.1.8-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ เลขท่ี 1225/2556 
ลงวันที่ 29 เมษายน 2556 เรื่อง 
ให้บุคลากรเดินทางไปราชการ 
9.1.8-2 ภาพกิจกรรมการจัด
นิทรรศการในโครงการสัมมนา
เครือข่ายประกันคุณภาพ
การศึกษา 3 สถาบันฯ 

ข้อ 9 สถาบันวิจัยและพัฒนายังไม่มีแนวปฏิบัติที่ดีหรือ
งานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษา แตม่ีการ
เผยแพร่ข้อมูลด้านประกันคุณภาพของหน่วยงานผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (9.1.9-1) 

9.1.9-1 เว็บไซต์ของสถาบันวิจัย
หน้าประกันคุณภาพ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

9 ข้อ 8 ข้อ  4 คะแนน 9  ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีการด าเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
2. บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนาได้รับการพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนาควรมีแนวปฏิบัติที่ดี และการวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ  

 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์  พลวัน 
        ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรัชญา  ไชยวงศ์ 
   ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 9.2   :  ผลงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น (ตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน) 

 

เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป   :   

1. มีงานวิจัยเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2. มีงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น 

3. เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
ตามข้อ 1 และข้อ 
2 รวมน้อยกว่า 
10 เรื่อง 

 มีการ
ด าเนินการ  
ตามข้อ 1 และ
ข้อ 2 รวม 10-
20 เรื่อง 

มีการด าเนินการ 
ตามข้อ1 และข้อ2 
รวม 21-30เรื่อง 

มีการด าเนินการ 
ตามข้อ1 และข้อ
2 รวม 31-40
เรื่อง 

มีการด าเนินการ 
ตามข้อ1 และ
ข้อ2 รวมตั้งแต่ 
41 เรื่องขึ้นไป 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 2 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 มีงานวิจัยเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งหมด 48 

เรื่อง (9.2.1-1) 
9.2.1-1 รายชื่องานวิจัยเกี่ยวกับ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 มีงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น ทั้งหมด 2 
เรื่อง (9.2.2-1) และ (9.2.2-2) 

9.2.2-1 รายชื่องานวิจัยที่
น าไปใช้ประโยชน์ในท้องถิ่น
9.2.2-2 จดหมายข่าว
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

40 เรื่อง 50 เรื่อง  5 คะแนน 50 เรื่อง 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. อาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท างานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่นเป็นหลักเพ่ือ

สนองตอบอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2. ยุทธศาสตร์วิจัยของมหาวิทยาลัย 2552-2556 เน้นงานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. ควรส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวิจัยบนพ้ืนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นมากขึ้น 
2. จัดหาแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 
3. มีระบบพ่ีเลี้ยงที่ช่วยสนับสนุนนักวิจัยรุ่นใหม่ท างานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ์ 
        ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวกรทอง  ลีสุวรรณ์                             
                           ต าแหน่ง นักวิจัย 
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จุดเด่น จดุออ่น แนวทางแก้ไข ในแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

 จุดเด่น 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนามี ยุทธศาสตร์การวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ระยะ 5 

ปี (พ.ศ. 2552-2556) ซึ่งน ามาใช้ในการก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปีได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

2. มีแผนพัฒนาสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  (พ.ศ. 2552-
2556) 

3. มีการประเมินผลทบทวนแผนปฏิบัติการทุกปีเพ่ือการจัดท าแผนปฏิบัติการของปี
ต่อไป    

จุดอ่อน  
1. บุคลากรยังไม่ได้รับการอบรมเกี่ยวกับเรื่อง ตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมายของแต่ละตัว

บ่งชี้ เพื่อวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี และการเขียนโครงการ 

 
แนวทางแก้ไข 

1. ควรให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรเรื่อง ตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ 
เพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

2. ควรอบรมบุคลากรเรื่อง การเขียนโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีเพ่ือให้ได้ค่า
เป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ 
 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 
จุดเด่น 

1. กรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา  ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มี
ความรู้ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับงานวิจัยหลากหลายสาขาวิชา 

2. ผู้บริหารสถาบันวิจัยและพัฒนามีประสบการณ์ในการท างานวิจัยและน าเสนอ
ผลงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

3. มีประเด็นความรู้ที่ชัดเจน ที่จะน ามาจัดการความรู้ 
4. มีวิทยากรที่สามารถแลกเปลี่ยนการสอนงานจากบุคลากรในหน่วยงาน 
5. มีสื่อและนวัตกรรมในการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ  
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6. มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานสารสนเทศโดยตรง 
7. มีผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
8. มีผู้ให้ข้อมูลตอบกลับเกี่ยวกับเนื้อหาในเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
9. มีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
10. มีแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ชัดเจน 
11. มีหน่วยตรวจสอบภายในมาตรวจสอบการด าเนินงานเปน็ระยะทุกปี 

จุดอ่อน  
1. ระยะเวลาการประชุมกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนาไมช่ัดเจน   
2. บุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
3. การอบรมเรื่องการจัดการความรู้ไมต่่อเนื่อง 
4. งบประมาณด้านการจัดการความรู้รวมกับการจัดท าประกันคุณภาพ ท าให้

ด าเนินงานขาดประสิทธิภาพ 
5. อุปกรณ์เครื่องมือสารสนเทศไม่ทันสมัย 
6. ผู้รับผิดชอบงานสารสนเทศมีเพียงคนเดียว 
7. แผนบริหารความเสี่ยงน าเสนอคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนาล่าช้า  

แนวทางแก้ไข 
1. ควรมีการก าหนดรอบระยะเวลาการประชุมกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา

ให้ชัดเจน 
2. ควรมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและรับมอบ

อ านาจในการตัดสินใจได้ตามความเหมาะสม 
3. ควรจัดการอบรมเรื่องการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง 
4.  ควรแยกงบประมาณด้านการจัดการความรู้ออกจากงบประมาณการจัดท าประกัน

คุณภาพ 
5.  ควรมีอุปกรณ์เครื่องมือสารสนเทศและซอฟท์แวร์ที่ทันสมัย ป้องกันการสูญหายของ

ข้อมูล 
6. ควรมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานสารสนเทศเพ่ิมเติมในการปรับระบบและเนื้อหางาน

สารสนเทศให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
7. ควรน าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการสถาบันวิจัยและพัฒนา ไปใช้ในการปรับแผน

หรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
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องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  

 จุดเด่น 
1. มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
2. มีระบบรายงาน ระบบการวิเคราะห์ และระบบการตรวจสอบ ในการบริหาร

การเงินครบวงจร    
จุดอ่อน  

1. ผู้รับผิดชอบด้านการเงินและงบประมาณมีเพียงคนเดียว  
2. บุคลากรในสถาบันวิจัยและพัฒนา ยังขาดความรู้ด้านการเงินและงบประมาณ  

แนวทางแก้ไข 
1. ควรพัฒนาบุคลากรเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับเรื่องการเงินอย่างต่อเนื่อง 
2. ควรมีการชี้แจง อบรมนักวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการเบิกจ่ายเงินทุนวิจัยทุกครั้งที่มีการ

อบรมพัฒนานักวิจัย หรือประกาศผลทุนวิจัย   
 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 จุดเด่น 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีการด าเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
2. บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนาได้รับการพัฒนาเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ

คุณภาพการศึกษาภายใน 
3. อาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท างานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่นเป็นหลัก

เพื่อสนองตอบอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
4. ยุทธศาสตร์วิจัยของมหาวิทยาลัย 2552-2556 เน้นงานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 
5.  
6. จดุที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

จุดอ่อน  
1. สถาบันวิจัยและพัฒนายังไม่มีแนวปฏิบัติที่ดี และการวิจัยเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพ 
แนวทางแก้ไข 

1. สถาบันวิจัยและพัฒนาควรมีแนวปฏิบัติที่ดี และการวิจัยเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพ   

2. ควรส่งเสริมให้อาจารย์ท างานวิจัยบนพื้นฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นมากขึ้น 
3.  จัดหาแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 
4.  มีระบบพี่เลี้ยงท่ีช่วยสนับสนุนนักวิจัยรุ่นใหม่ท างานวิจัยเกี่ยวกับท้องถิ่น 
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บทท่ี 3  สรุปผลการด าเนินงานสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

ตาราง ส 1 ผลการการประเมินรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

บรรลุ 
เป้าหมาย คะแนนการประเมิน 

(ตามเกณฑ์ สกอ.) 
ตัวต้ัง/ตัวหาร ผลลัพธ ์

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 8 ข้อ 8ข้อ  5 
ตวับ่งช้ีที่ 7.1 7 ข้อ 7 ข้อ  5 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.2 5 ข้อ 5 ข้อ  5 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.3 5 ข้อ 5 ข้อ  5 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.4 6 ข้อ 5 ข้อ  4 
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 7 ข้อ 7 ข้อ  5 
ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 9 ข้อ 8 ข้อ  4 
ตัวบ่งช้ีที่ 9.2 5 ข้อ 5 ข้อ  5 

ค่าเฉลี่ย 4.75 

  



 

 

 

 

ภาคผนวก 
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คณะผู้จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง SAR (Sellf Assessment Report)   
สถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 
 
1. ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง ประธานกรรมการ 
2. ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ์ รองประธานกรรมการ 
3. ว่าที่ร้อยเอก ดร.ขจร  ตรีโสภณากร รองประธานกรรมการ 
4. ผศ.ดร.กมลณัฏฐ์ พลวัน รองประธานกรรมการ 
5. นายปรัชญา  ไชยวงศ์ กรรมการ 
6. น.ส.กรทอง   ลีสุวรรณ กรรมการ 
7. น.ส.กรรณิกา  ซาซง กรรมการ 
8. นายวชิราวุฒิ  สุวรรณค า กรรมการ 
9. นางพิมพ์พรรณ์ สูญโญ กรรมการ 
10.  นางณัฐธยาน์   บันเทา กรรมการและเลขานุการ 
  


