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บทท่ี 1 ส่วนน ำ 
 

1. บทสรุปผู้บริหำร 
 

 ในปี พ.ศ. 2554  คณะวิทยาการจัดการ  ได้รับการตรวจสอบประเมินการประกันคุณภาพ
ภายใน  ซึ่งได้รับข้อเสนอแนะแนวทางในการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาจากผู้ตรวจประเมินอัน
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาของคณะเป็นอย่างยิ่ง  ดังนั้นในปีการศึกษา  2555  คณะจึงได้มีการ
ด าเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา  อันได้แก่  การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการ
วิชาการ  และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  โดยมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพอย่างเป็น
รูปธรรมมากขึ้น  และได้ท าการสรุปรายงานการประเมินตนเองของคณะวิทยาการจัดการ  โดยยึด
องค์ประกอบตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และ  
ตัวบ่งชี้ของส านักงานมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.)  โดยมีการ
ประเมินและรายงานผลการด าเนินงานตามรายละเอียดดังตารางข้างล่างนี้ 
 
ตารางที่ 1  แสดงจ านวนองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ขอรับการประเมิน  
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ท่ีขอรับกำรประเมินของ
สกอ. 

ตัวบ่งชี้ท่ีขอรับกำรประเมินของ 
สมศ. 

รวมจ ำนวน
ตัวบ่งชี้ 

1 
2 
 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
97 

1.1 
2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 

2.7 และ 2.8  
3.1  และ  3.2 

4.1, 4.2 และ 4.3 
5.1 และ 5.2 

6.1 
7.1, 7.2, 7.3 และ 7.4 

8.1 
9.1 
- 

- 
1, 2, 3 และ 14 

 
- 

5, 6 และ 7 
8 และ 9 

10 และ 11 
13 
- 

15 
16.1, 16.2, 17, 18.1 และ 

18.2 

1 
12 
 
2 
6 
4 
3 
5 
1 
2 
5 

รวมตัวบ่งชี้ 23 18 41 
  



2 
 

ทั้งนี้คณะวิทยาการจัดการได้จัดให้มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมายในการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามองค์ประกอบต่าง ๆ และประชุมผู้ที่มีส่วนร่วมในการด าเนินการเพ่ือท าการประเมินตนเอง
ตามตัวบ่งชี้ที่ขอรับการประเมิน  โดยสรุปผลของการประเมินตนเองในปีการศึกษา  2555  ดังแสดง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 2  แสดงค่าเฉลี่ยผลการประเมินตนเองจ าแนกตามองค์ประกอบที่ขอรับการประเมิน 
 

องค์ประกอบ 
ผลการประเมินตนเอง 

โดยเฉลี่ย 
องค์ประกอบที่ 1  : 
          ปรัชญา  ปณิธาน  วตัถุประสงค์  และแผนด าเนินงาน 
องค์ประกอบที่ 2  : 
          การผลิตบัณฑิต 
องค์ประกอบที่ 3  : 
          กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
องค์ประกอบที่ 4  : 
          การวิจัย 
องค์ประกอบที่ 5  : 
          การบริการวิชาการแก่สังคม 
องค์ประกอบที่ 6  : 
          การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
องค์ประกอบที่ 7  : 
          การบริหารและการจัดการ 
องค์ประกอบที่ 8  : 
          การเงินและงบประมาณ 
องค์ประกอบที่ 9  : 
          ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
องค์ประกอบที่ 97 :  
          องค์ประกอบตามอัตลักษณ์ 

 
5.00 

 
2.87 

 
3.00 

 
2.44 

 
3.75 

 
4.00 

 
4.10 

 
5.00 

 
5.00 

 
N/A 

สรุปผลกำรประเมินรวม 3.40 
 

จากผลการประเมินตนเองในปีการศึกษา  2555  พบว่า  ผลการประเมินโดยภาพรวมของคณะ
วิทยาการจัดการมีคะแนนระดับ 3.40  มีการด าเนินงานระดับพอใช้  ตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา     
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2. ชื่อหน่วยงำน ที่ตั้ง และประวัติควำมเป็นมำโดยย่อ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ตั้งอยู่ที่เลขที่ 202 ถนนช้างเผือก ต าบล

ช้างเผือก  อ าเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่   มีความเป็นมาดัง ต่อไปนี้   
ในปี พ.ศ. 2530 คณะวิชาวิทยาการจัดการได้จั ดตั้ งขึ้ นตามความในมาตรา 8  แห่ ง

พระราชบัญญัติครู พ.ศ. 2518 ซึ่งได้แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527  
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการแบ่งส่วนราชการใน
วิทยาลัยครูเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2530 และส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรีได้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเล่ม 104 ตอนที่ 73 ลงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530 โดยหัวหน้าคณะ
ท่านแรกคือ อาจารย์จันทร์แก้ว เมืองใจ และได้ด าเนินงานให้บริการการศึกษาเรื่อยมา 

พ.ศ. 2538 คณะวิชาวิทยาการจัดการ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “คณะวิทยาการจัดการ”  ตามพระราช  
บัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.  2538 โดยคณบดีคนแรกของคณะวิทยาการจัดการ คือ                                           
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี    ใจรักษ์ 
 

ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
เมื่อปี พ.ศ. 2525 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ (ในขณะนั้น) ได้จัดตั้งโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์ เพ่ือ

ด าเนินการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง วิชาเอกสหกรณ์ ให้แก่นักศึกษาภาค
ปกติ และปริญญาครุศาสตรบัณฑิต วิชาเอกสหกรณ์ สองปีหลังอนุปริญญาในโครงการอบรมครู
ประจ าการ พ.ศ. 2527 โดยแต่งตั้งอาจารย์จากคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และคณะวิชา
วิทยาศาสตร์ รวม 5 คน เป็นอาจารย์ประจ าโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์ และมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
การบริหารงานของคณะตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย และได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนส าหรับ
นักศึกษาภาคพิเศษ ดังนี้  

- ในปีการศึกษา 2529  เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) โดย
เปิดเฉพาะภาควันเสาร์-อาทิตย์  

- ในปีการศึกษา 2538  เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) ภาค                
วันจันทร์-ศุกร์ 

- ต้นปีการศึกษา 2545 การจัดการเรียนการสอนได้ให้นักศึกษาภาคปกติทุกโปรแกรมวิชา 
(ยกเว้นโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ ) ระดับชั้นปีที่ 3  และชั้นปีที่ 4 ไปเรียนที่วิทยาเขตแม่สา ส่วน
นักศึกษาภาคพิเศษภาควันเสาร์-อาทิตย์ ไปเรียนที่วิทยาเขตแม่สา   และภาควันจันทร์ -ศุกร์  เรียนที่
วิทยาเขต  เวียงบัว 

ในปัจจุบันเนื่องจากความแออัดของการใช้ห้องเรียนที่วิทยาเขตเวียงบัว จึงมีการปรับเปลี่ยน
พ้ืนที่การเรียนโดยนโยบายของมหาวิทยาลัยให้นักศึกษาทุกโปรแกรมวิชาในสังกัดคณะวิทยาการจัดการ
ตั้งแต่ชั้นปีที่ 3-4 ภาคปกติเรียนที่วิทยาเขตแม่สา ส่วนนักศึกษาปีที่ 1-2 และนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมด 
เรียนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่วิทยาเขต เวียงบัว  
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ด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร 

ในปีพ.ศ. 2539 คณะวิทยาการจัดการโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี   ใจรักษ์ และคณาจารย์
คณะวิทยาการจัดการ  ได้เป็นผู้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรโดยประสานกับส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ
และคณะวิทยาการจัดการสถาบันราชภัฏทั่วประเทศเพ่ือให้ได้หลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพของ
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งได้รับอนุมัติและเปิดท าการสอนครั้งแรกในปีการศึกษา  2543 เป็นต้นมา ซึ่งมีทั้ง
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2543  เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตระดับปริญญาตรี  จ านวน   1 หลักสูตร 
แบ่งเป็น 10  แขนงวิชา  และหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2543 เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีต่อเนื่อง จ านวน 1 หลักสูตร แบ่งเป็น 10 แขนงวิชา และได้พัฒนาหลักสูตรบัญชีบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี เพ่ือใช้ส าหรับสถาบันราชภัฏทั่วประเทศ ซึ่งได้รับการอนุมัติให้เปิดสอนได้ในปี พ .ศ. 2545  
แต่คณะวิทยาการจัดการเริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา  2546 เป็นรุ่นแรก  ในปัจจุบัน  ปี พ.ศ. 2548  
คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาหลักสูตรใหม่เป็น  จ านวน  8  สาขา  13  หลักสูตร  ซึ่งน ามาใช้ส าหรับ
นักศึกษาที่เข้าเรียนตั้งแต่ปีการศึกษา  2548  เป็นต้นมา   

ในปี พ.ศ. 2542 คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงการบริหารจัดการให้เหมาะสมโดยยกเลิก 
ภาควิชาต่าง ๆ โดยใช้วิธีการบริหารจัดการแบบโปรแกรมวิชาเป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน ในช่วงระหว่าง
ของการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของการบริหารจากสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือเข้าสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในปีการศึกษา 2545 – 2547 นับว่าเป็นช่วงของการเปลี่ยนแปลงแนวทาง
ในการบริหารคณะวิทยาการจัดการ โดยได้ขยายพ้ืนที่การจัดการศึกษาจากวิทยาเขตเขตเวียงบัวไปจัด
การศึกษาในพ้ืนที่ใหม่วิทยาเขตแม่สา ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม โดยมีอาคารเรียน 2 หลัง อาคาร
ห้องสมุด ห้องพักผู้บริหาร 1 หลัง อาคารสโมสรนักศึกษา 1 หลัง อาคารปฏิบัติการส าหรับโปรแกรมวิชา
นิเทศศาสตร์ 1 หลัง อาคารโรงอาคารชั่วคราว 2 หลัง บ้านพักอาจารย์จ านวน 10 หลัง อาคารบ้านพัก
เจ้าหน้าที่ชนิดห้องชุด 2 หลัง  

ในปัจจุบันเนื่องจากความแออัดของการใช้ห้องเรียนที่วิทยาเขตเวียงบัว  คณะจึงมีการ
ปรับเปลี่ยนพ้ืนที่การเรียน  โดยนโยบายของมหาวิทยาลัยให้นักศึกษาทุกสาขาวิชาในสังกัดคณะ
วิทยาการจัดการ   ตั้งแต่ชั้นปีที่ 3 - 4 ภาคปกติเรียนที่วิทยาเขตแม่สา ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยได้จัดสร้าง
อาคารเรียนชั่วคราวเพิ่มข้ึนอีก  จ านวน 2 ห้อง พร้อมติดตั้งเครื่องปรับอากาศ และอุปกรณ์สื่อการเรียน             
การสอน  เพ่ืออ านวยความสะดวกและรองรับการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนี้แล้ว ได้มีการ
ปรับปรุงโรงอาหารใหม่ให้มีความเหมาะสม  เพ่ือรองรับการบริการให้แก่อาจารย์และนักศึกษา  ณ วิทยา
เขตแม่สา ดังกล่าว  ส าหรับนักศึกษา  ชั้นปีที่ 1-2 และนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมด เรียนที่มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่  วิทยาเขตเวียงบัว 

นอกจากนี้คณะวิทยาการจัดการได้ริเริ่มเปิดการเรียนการสอนในโครงการจัดการศึกษาภาค
พิเศษ  เพ่ือพัฒนาบุคลากรตามความต้องการของหน่วยงานหรือกลุ่มสนใจ  โดยเริ่มเปิดในหลักสูตร
สาขาวิชาการบัญชีในปี พ.ศ. 2544  และเตรียมการเปิดในสาขาอ่ืน ๆ ต่อไป  ในปีการศึกษา  2550  
คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาในหลักสูตร



5 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  ในปีการศึกษา 2552  ได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรนิเทศศาสตร มหาบัณฑิต  สาขาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์  และในปีการศึกษา 2553  
คณะฯ ได้ปรับปรุงหลักสูตรจ านวน 7 หลักสูตรที่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาและเปิด
การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี    
 

สถำนที่ตั้งคณะวิทยำกำรจัดกำร 

 วิทยำเขตเวียงบัว  :  เลขที่ 202 ถ.ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50300  
                                 โทรศัพท์ 0-5388-5800 ต่อ 5800 โทรสาร 0-5388-5809 
 วิทยำเขตแม่สำ    :  เลขที่ 156 ม.3 ต.แม่สา อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180 
                                             โทรศัพท์ 0-5388-5840โทรสาร 053-885840 
 

ตรำสัญลักษณ ์

เรือ หมายถึง  เรือส าเภาซึ่งเป็นสัญลักษณ์ ด้านพาณิชย์ 
และการบัญชีที่เป็นสากลแทนค่าคณะวิทยาการจัดการ   ซึ่งผลิต 
บัณฑิตทางด้านธุรกิจในสาขาต่าง ๆ 

นก หมายถึง  นกพิราบซึ่งเป็นสัญลักษณ์แทนความอิสระ 
แทนค่ามุมมองที่กว้างไกลทางด้านธุรกิจ  ซึ่งหมายถึง  การพัฒนา 
การศึกษาทางด้านธุรกิจให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

วงกลม หมายถึง  ดวงอาทิตย์แทนค่าความเจิดจ้า ซึ่งหมายถึงความก้าวหน้าและเป็นผู้น าด้าน
วิชาการ 
 

สีและดอกไม้ประจ ำคณะวิทยำกำรจัดกำร 

สีแสด  แทนค่า สีที่มีความสว่าง เจิดจ้าเปรียบเสมือนความ
เข้มข้นของวิชาการ  น าไปสู่ปัญญาในการประกอบกิจการงาน 
รวมถึงความมั่นคง มีทรัพย์สินเงินทอง    ซึ่งสอดคล้องกับ 
พาณิชย์และบัญชี                                          

ดอกพวงแสด  
สีฟ้ำ    หมายถึง ท้องฟ้าซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของความไร้พรมแดน ความเป็นอิสระแทนค่าเป็นสีแห่งความ
สดใส   สวยงาม สดชื่น เย็นตา เปรียบเหมือนคณะวิทยาการจัดการที่ผลิตบัณฑิตทางด้านธุรกิจที่มี
คุณภาพ    มีคุณธรรมจริยธรรม                                                 
ดังนั้น  แสดฟ้ำ จึงหมายถึง การจัดการศึกษาที่ดี พัฒนาคนดี น าไปสู่สังคมที่ดี 

http://www.facebook.com/photo.php?fbid=231581330285693&set=a.120872588023235.21440.100003014821056&type=1
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3. วิสัยทัศน์ ปรัชญำ ปณิธำน เป้ำหมำยและวัตถุประสงค ์
 

วิสัยทัศน์  (Vision)       

คณะวิทยาการจัดการมุ่งเน้นการจัดเรียนการสอนที่มีคุณภาพ มีงานวิจัย การบริการวิชาการ 

และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมที่ตอบสนอง ความต้องการของท้องถิ่น 
 

ปรัชญำ (Philosophy) 

ศึกษาดี มีคุณธรรม หนุนน าท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน 
 

อัตลักษณ์ 

“คนดีของท้องถิ่น” คือบุคคลที่พึงประสงค์ของท้องถิ่นที่มีคุณลักษณะ  3  ด้าน  ดังนี้ 

1.  มีความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการ  วิชาชีพ  ตามมาตรฐานการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา 

2.  มีคุณธรรม จริยธรรม ท าหน้าที่เป็นพลเมืองดีที่เป็นแบบอย่างของท้องถิ่น 

3.  มีความรักและความภาคภูมิใจในท้องถิ่นของตนเอง 
 

เอกลักษณ์ 

“สถำบันอุดมศึกษำเพื่อท้องถิ่น”  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีปณิธานสูงส่งที่จะเป็น

สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือท้องถิ่นตามปรัชญา ปณิธาน และจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย  ด้วย

ประสบการณ์ในพ้ืนที่  ด้วยความมุ่งมั่น  ด้วยความตระหนักและจิตส านึกร่วมกัน  มหาวิทยาลัยได้

ก าหนดให้กำรปฏิบัติทุกภำรกิจของทุกหน่วยงำนในมหำวิทยำลัยให้มีท้องถิ่นเป็นเป้ำหมำย  ท้องถิ่น

ได้รับประโยชน์สูงสุด  ด้วยเหตุผลดังกล่าวมหาวิทยาลัยจึงมีจุดเน้นหรือเอกลักษณ์คือการเป็น

สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือท้องถิ่น 
 

พันธกิจ  (Mission) 

เพ่ือให้การพัฒนาคณะวิทยาการจัดการน าไปสู่วิสัยทัศน์ ได้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 4   ด้าน 

ด้วยกันคือ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 

2. ด้านการวิจัย 

3. ด้านการบริการวิชาการ 

4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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วัตถุประสงค์ (Main Objectives) 

1. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา 

2. เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการเรียนการสอนส าหรับรองรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3. เพ่ือพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานทางการศึกษาคณะวิทยาการจัดการ และเตรียมความ

พร้อมสู่ประชาคมอุดมศึกษาอาเซียน 

4. พัฒนาสมรรถนะทางวิชาการและวิชาชีพของบัณฑิตให้เป็นที่ยอมรับและ  /หรือรับรองจาก

องค์กรวิชาชีพ และสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

5. ส่งเสริมให้อาจารย์เขียนต ารา พัฒนาต ารา และบทความทางวิชาการ เพ่ีอขอต าแหน่งทาง

วิชาการ  

สำขำวิชำ 
 คณะวิทยาการจัดการมีสาขาวิชาในสังกัด  6  สาขาวิชา  ประกอบด้วย  สาขาวิชาการจัดการ
และการบริหารทรัพยากรมนุษย์  สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน  สาขาวิชาการตลาด  สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์  และสาขาวิชานิเทศศาสตร์   
 
ส ำนักงำนคณบดี 
 ส านักงานคณบดี  คณะวิทยาการจัดการมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็น  5  งานคือ  งาน
บริหารงานทั่วไป  งานการเงิน พัสดุ วิเคราะห์นโยบายและแผน  งานบริการการศึกษา  งานวิจัยและ
บริการวิชาการ  และงานพัฒนาวิทยาเขตแม่สา  มีภารกิจหลัก  คือ  การสนับสนุนพันธกิจต่าง ๆ ของ
คณะฯ  อันได้แก่  การจัดการเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการวิชาการสู่สังคม  การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม  การพัฒนาบุคลากร  และการพัฒนานักศึกษา  โดยมุ่งมั่นจะพัฒนาคณะวิทยาการ
จัดการ  ให้มีคุณภาพตามวิสัยทัศน์ของคณะฯ   
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4. โครงสร้ำงองค์กร และโครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
 4.1  โครงสร้ำงองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม ่

 

คณะวิทยำกำรจัดกำร 

ส ำนักงำนคณบดี 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานการเงิน พัสดุ และวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

- งานบริการการศึกษา 

- งานวิจัยและบริการวิชาการ 

- งานพัฒนาวิทยาเขตแม่สา 
 

 

 

คณะกรรมกำรประจ ำคณะ คณะกรรมกำรบริหำรคณะ 

ผู้บริหารคณะ หัวหน้าสาขาวิชา ผู้บริหารคณะ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้แทนคณาจารย ์

- สาขาวิชาการจดัการและการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

- สาขาวิชาการบัญชีและการเงิน 

- สาขาวิชาการตลาด 

- สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ 

- สาขาวิชาเศรษฐศาสตร ์

- สาขาวิชานิเทศศาสตร ์
 

 

 

สำขำวิชำ 
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 4. 2  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณบดี 

คณะกรรมกำรประจ ำคณะ 

รองคณบดีฝ่ำย 

บริหำรและแผนงำน 

- งานบริหาร 
   จัดการทั่วไป     

- งานสารบรรณ 

- งานธุรการ 

- งานการเงนิ งบประมาณ 
และพัสด ุ

หัวหน้ำส ำนักงำน งำนแผนและพัฒนำ 

- งานแผนงาน 

- งานประชาสมัพันธ ์

- งานบริหารบุคคล 
        

หัวหน้ำ 

สำขำวิชำ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ำยมำตรฐำนคุณภำพ

กำรศึกษำและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- งานประกันคุณภาพการศึกษา 
- งานการจัดการความรู ้
- งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- งานบริหารความเสี่ยง 

รองคณบดีฝ่ำยวิชำกำร  

วิจัย และวิเทศสัมพันธ ์

- งานบริหารวิชาการ  

- งานบัณฑิตศึกษา     

- งานสถานวจิัย 

- งานบรกิารวิชาการ  

- งานวเิทศสมัพันธ์       

รองคณบดีฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำ 

และศิษย์เก่ำสมัพันธ ์

- งานพัฒนาศกัยภาพนกัศึกษา 
- งานศูนย์ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ 
- งานกจิการ 
- งานสหกิจศกึษา 

- งานบริหารจัดการ 
- งานพัฒนาการเรียน             

การสอน 
- งานพัฒนาหลกัสูตร 
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5. รำยชื่อผู้บริหำร / กรรมกำรประจ ำคณะ  
  

         ผู้บริหำรคณะวิทยำกำรจัดกำร 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผศ.กมลทิพย์  ค าใจ 
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
รองคณบดีฝ่ายวางแผน 

และงบประมาณ 

ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

และบริหารวิชาการ 

ผศ.สมบัติ  สิงฆราช 
คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

อ.ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศึกษาและ 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกัน

คุณภาพและวิจัย 

นางสุนีย์  ทองอินทร์ 
หัวหน้าส านักงานคณบดี 
คณะวิทยาการจัดการ 
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คณะกรรมกำรประจ ำคณะ  
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
   นำยณรงค์  ตนำนุวัฒน์          รศ.บุญสวำท  พฤกษิกำนนท์  

            กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ               กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 
  
 
 
 
 
 
    รศ.วีระพล  ทองมำ    ผศ.เดชวิทย์  นิลวรรณ 
            กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ         กรรมกำรจำกคณำจำรย์ประจ ำ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

   ผศ.ศิริจันทร์  เชื้อสุวรรณ                อ.พรพิมล  กำบบัว 
          กรรมกำรจำกคณำจำรย์ประจ ำ          กรรมกำรจำกคณำจำรย์ประจ ำ 
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6. หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน 
    หลักสูตรและสาขาวิชาทั้งหมดที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2555 มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตำรำงท่ี 1 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน (จ าแนกตามประเภทการจัดการศึกษา) 
 
ล ำดับ

ที ่
ชื่อหลักสูตร/สำขำวิชำ ระดับกำรศึกษำ 

1 หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา นิเทศศาสตร์  ปริญญาตรี 
2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา การจัดการ ปริญญาตรี 
3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ปริญญาตรี 
4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา การตลาด ปริญญาตรี 
5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ปริญญาตรี 
6 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชา การบัญชี ปริญญาตรี 
7 หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา เศรษฐศาสตร์ ปริญญาตรี 
8 หลักสูตรนิเทศศาสตร์

มหาบัณฑิต 
สาขาวิชา สื่อและการสื่อสารเชิง     
กลยุทธ์ 

ปริญญาโท 

9 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต การบริหารธุรกิจ ปริญญาโท 
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7. นักศึกษำ 
จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2555 (ข้อมูล ณ ภาคเรียนที่ 2/2555) 

 
ตำรำงท่ี 2  จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2555 จ าแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 

  

สำขำวิชำ 
ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก 

ผลรวมทั้งหมด 
ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม 

นิเทศศาสตร์ 606 N/A 606 - 6 6 - - - 612 

การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 1,022 N/A 1,022 - 28 28 - - - 1,050 

การตลาด 530 N/A 530 - - - - - - 530 

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 441 N/A 441 - - - - - - 441 

การบัญชีและการเงิน 448 N/A 448 - - - - - - 448 

เศรษฐศาสตร์ 394 N/A 394 - - - - - - 394 

รวมทั้งหมด 3,441 N/A 3,441 - 34 34 - - - 3,475 
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8. บุคลำกร 
    8.1  อำจำรย์ประจ ำที่ปฏิบัติงำนจริงและลำศึกษำต่อ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555  
           คณะวิทยาการจัดการ  มีอาจารย์ประจ าทั้งหมด  75 คน ที่ปฏิบัติงานจริงนับตามเกณฑ์  73.50  คน  และลาศึกษาต่อ 9  คน  
 
ตำรำงท่ี 3  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  ประจ าปีการศึกษา 2555 
 

ล ำดับ 
ต ำแหน่ง 

ทำงวิชำกำร 
ชื่อ-สกลุ สังกัดสำขำวิชำ ระดับกำรศึกษำ 

1 มิ.ย.2555 – 31 พ.ค. 2556 

วันที่เข้ำท ำงำน 
วันที่ออกงำนหรือ

ลำศึกษำต่อ 
นับเป็น 

1 อาจารย ์ เจิมขวัญ รัชชุศานติ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
2 อาจารย ์ พนิดา สัตโยภาส การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
3 อาจารย ์ เพียงตะวัน พลอาจ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
4 อาจารย ์ เยาวลักษณ ์ วงษ์ประภารตัน ์ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 21 ตุลาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
5 อาจารย ์ รัชน ี เสาร์แก้ว การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 26 พฤษภาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
6 อาจารย ์ วิชัย กอสงวนมิตร การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 22 กรกฎาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
7 อาจารย ์ ศุภฤกษ ์ ธาราพิทักษ์วงศ์ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 พฤศจิกายน 2550 ปฏิบัติงาน 1 
8 อาจารย ์ สุวลักษณ ์ อ้วนสะอาด การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 12 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
9 อาจารย ์ หิรัญญา ยงพานิช การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2547 ปฏิบัติงาน 1 
10 อาจารย ์ ทรงเกียรต ิ สังฆมณ ี การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
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11 อาจารย ์ ดร.กาญจนา สุระ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาเอก 1 ตุลาคม 2543 ปฏิบัติงาน 1 
12 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ จิรวรรณ บุญม ี การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 ตุลาคม 2543 ปฏิบัติงาน 1 
13 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ธวัชชัย บุญม ี การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 ตุลาคม 2543 ปฏิบัติงาน 1 
14 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ เดชวิทย์ นิลวรรณ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
15 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ บุญเลศิ กลิ่นรัตน ์ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 17 พฤษภาคม 2514 ปฏิบัติงาน 1 
16 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พรพิมล วงศ์สุข การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 พฤศจิกายน 2537 ปฏิบัติงาน 1 
17 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศิริจันทร ์ เชื้อสุวรรณ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
18 อาจารย ์ พัชรินทร์ อุดมจรสัเดช การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 2 กรกฎาคม 2555 ปฏิบัติงาน 1 
19 อาจารย ์ วรมรรณ นามวงศ ์ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 2 กรกฎาคม 2555 ปฏิบัติงาน 1 
20 อาจารย ์ ภัทรานิษฐ ์ สรเสรมิสมบัต ิ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 20 พฤษภาคม 2551 ลาศึกษาต่อ 1 
21 อาจารย ์ วินยาภรณ ์ พราหมณโชต ิ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 1 พฤศจิกายน 2550 ลาศึกษาต่อ 1 
22 อาจารย ์ เติมพันธ์ บุญมาประเสริฐ การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ปริญญาโท 5 พฤศจิกายน 2550 ลาศึกษาต่อ 1 
23 อาจารย ์ กุสุมา สุธาค า คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
24 อาจารย ์ ชยภัทร พุ่มจันทร ์ คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 22 กรกฎาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
25 อาจารย ์ วลัยพร สุพรรณ คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 22 กรกฎาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
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26 อาจารย ์ ศุภชัย มุกดาสนิท คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 27 กรกฎาคม 2552 ปฏิบัติงาน 1 
27 อาจารย ์ สุดารตัน ์ แสงแก้ว คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 1 พฤศจิกายน 2550 ปฏิบัติงาน 1 
28 อาจารย ์ อุบลวรรณา เกษตรเอี่ยม คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
29 อาจารย ์ กัลยา ใจรักษ ์ คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 7 ธันวาคม 2547 ลาศึกษาต่อ 1 
30 อาจารย ์ รัฐ ใจรักษ ์ คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 25 ตุลาคม 2548 ลาศึกษาต่อ 1 
31 อาจารย ์ พิชญา ชัยพิมลผลิน คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ปริญญาโท 21 พฤศจิกายน 2555 ปฏิบัติงาน 0.5 
32 อาจารย ์ จินดาภา ศรีส าราญ การตลาด ปริญญาโท 9 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
33 อาจารย ์ เบญจพร หน่อชาย การตลาด ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
34 อาจารย ์ พรรณรัตน ์ บุญกว้าง การตลาด ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2547 ปฏิบัติงาน 1 
35 อาจารย ์ รวิ รุ่งเรืองศร ี การตลาด ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
36 อาจารย ์ พรพิมล กาบบัว การตลาด ปริญญาโท 1 มีนาคม 2534 ปฏิบัติงาน 1 
37 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ มานพ ชุ่มอุ่น การตลาด ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
38 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร.อนุวัต ิ ศรีแก้ว การตลาด ปริญญาเอก 3 สิงหาคม 2530 ปฏิบัติงาน 1 
39 อาจารย ์ ดร.ปะราส ี อเนก การตลาด ปริญญาเอก 1 มิถุนายน 2547 ปฏิบัติงาน 1 
40 อาจารย ์ จิรเดชา วันชูเพลา การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 3 กรกฎาคม 2549 ปฏิบัติงาน 1 
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41 อาจารย ์ ชุลีกาญจน ์ ไชยเมืองด ี การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 12 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
42 อาจารย ์ พรวีนัส บุญมากาศ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 2 ตุลาคม 2543 ปฏิบัติงาน 1 
43 อาจารย ์ พิชญานันท ์ อมรพิชญ ์ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 21 ตุลาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
44 อาจารย ์ พุทธมน สุวรรณอาสน ์ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 16 ตุลาคม 2549 ปฏิบัติงาน 1 
45 อาจารย ์ วิภาว ี ศรีคะ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2547 ปฏิบัติงาน 1 
46 อาจารย ์ วิไลพร ไชยโย การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
47 อาจารย ์ สุเมธ หาญเทพินทร ์ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 21 ตุลาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
48 อาจารย ์ วีระยุทธ เศรษฐเสถียร การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 1 เมษายน 2534 ปฏิบัติงาน 1 
49 อาจารย ์ ดร.กรวรี ์ ชัยอมรไพศาล การบัญชีและการเงิน ปริญญาเอก 3 มิถุนายน 2547 ปฏิบัติงาน 1 
50 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ สุกัญญา ค านวนสกุณ ี การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 11 สิงหาคม 2526 ปฏิบัติงาน 1 
51 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ รัชนีกร ปัญญา การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 20 กรกฎาคม 2553 ปฏิบัติงาน 1 
52 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร.สริิศักดิ ์ รัชชุศานติ การบัญชีและการเงิน ปริญญาเอก 13 มิถุนายน 2537 ปฏิบัติงาน 1 
53 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ กมลทิพย ์ ค าใจ การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 1 กรกฎาคม 2541 ปฏิบัติงาน 1 
54 อาจารย ์ วรวุฒ ิ ตุ่นค า การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 9 มิถุนายน 2546 ลาศึกษาต่อ 1 
55 รองศาสตราจารย ์ วาริพิณ มงคลสมัย การบัญชีและการเงิน ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 



18 
 

ล ำดับ 
ต ำแหน่ง 

ทำงวิชำกำร 
ชื่อ-สกลุ สังกัดสำขำวิชำ ระดับกำรศึกษำ 

1 มิ.ย.2555 – 31 พ.ค. 2556 

วันที่เข้ำท ำงำน 
วันที่ออกงำนหรือ

ลำศึกษำต่อ 
นับเป็น 

56 อาจารย ์ คัมภีร์พล สันยทิพย ์ นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 2 มิถุนายน 2551 ปฏิบัติงาน 1 
57 อาจารย ์ ทิพย์พธู กฤษสุนทร นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
58 อาจารย ์ นพดล วศินสุนทร นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 22 กรกฎาคม 2551 ปฏิบัติงาน 1 
59 อาจารย ์ ศิโรช แท่นรัตนกุล นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 17 พฤษภาคม 2548 ปฏิบัติงาน 1 
60 อาจารย ์ อัญมณ ี ภักดีมวลชน นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 3 มิถุนายน 2553 ปฏิบัติงาน 1 
61 อาจารย ์ รักษิณา พวงล า นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 25 พฤษภาคม 2554 ปฏิบัติงาน 1 
62 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ศิรสา สอนศร ี นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 1 ตุลาคม 2542 ปฏิบัติงาน 1 
63 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดารารัตน ์ ไชยาโส นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 23 กรกฎาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
64 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร.กมมณฏัฐ ์ พลวัน นิเทศศาสตร ์ ปริญญาเอก 25 มกราคม 2536 ปฏิบัติงาน 1 
65 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร.ธรรมกิตติ ์ ธรรมโม นิเทศศาสตร ์ ปริญญาเอก 15 กันยายน 2540 ปฏิบัติงาน 1 
66 อาจารย ์ ศุภทัต แดงเครื่อง นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 24 ตุลาคม 2555 ปฏิบัติงาน 0.5 
67 อาจารย ์ รจนกร แบ่งทิศ นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 25 ตุลาคม 2555 ปฏิบัติงาน 0.5 
68 อาจารย ์ กมลวรรธ สุจรติ นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 25 ตุลาคม 2548 ลาศึกษาต่อ 1 
69 อาจารย ์ ศุภนิช จันทร์สอง นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 17 พฤษภาคม 2548 ลาศึกษาต่อ 1 
70 อาจารย ์ อุไร ไชยเสน นิเทศศาสตร ์ ปริญญาโท 22 กรกฎาคม 2551 ลาศึกษาต่อ 1 
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71 อาจารย ์ มัทนา อินใชย เศรษฐศาสตร ์ ปริญญาโท 1 มิถุนายน 2546 ปฏิบัติงาน 1 
72 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ สมบัต ิ สิงฆราช เศรษฐศาสตร ์ ปริญญาโท 11 มิถุนายน 2533 ปฏิบัติงาน 1 
73 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ พิไล เลิศพงศ์พิรุฬห ์ เศรษฐศาสตร ์ ปริญญาโท 1 ตุลาคม 2540 ปฏิบัติงาน 1 
74 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ วีระศักดิ ์ สมยานะ เศรษฐศาสตร ์ ปริญญาโท 1 กันยายน 2543 ปฏิบัติงาน 1 
75 รองศาสตราจารย ์ ชาญชัย ปัญญาบาล เศรษฐศาสตร ์ ปริญญาโท 9 มิถุนายน 2520 ปฏิบัติงาน 1 

                                                                                                                                    
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2555 

 
หมำยเหตุ   กำรนับจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ 
 

ระยะเวลำกำรท ำงำน กำรนับจ ำนวนอำจำรย์ 
9-12  เดือน คิดเป็น 1 คน 
6 เดือนขึ้นไป แต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 
น้อยกว่า 6 เดือน ไม่สามารถนับได้ 
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ตำรำงท่ี 4  สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  ประจ าปีการศึกษา 2555 จ าแนกตามคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ  
 

สำขำวิชำ 

จ ำแนกตำมคุณวุฒิ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก รวม รวม 
ทั้งหมด 

ปฏิบัติงำน
จริง 

ลำศึกษำ
ต่อ อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. 

นิเทศศาสตร ์ - - - - 10 2 - - - 2 - - 10 4 - - 14 11 3 

การจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ - - - - 15 6 - - 1 - - - 16 6 - - 22 19 3 

การตลาด - - - - 5 1 - - 1 1 - - 6 2 - - 8 8 - 

คอมพิวเตอร์ธุรกจิ - - - - 8.5 - - - - - - - 8.5 - - - 8.5 6.5 2 

การบัญชีและการเงิน - - - - 10 3 1 - 1 1 - - 11 4 1 - 16 14 1 

เศรษฐศาสตร ์ - - - - 1 3 1 - - - - - 1 3 1 - 5 5 - 

รวม - - - - 49.5 15 2 - 3 4 - - 52.5 19 2 - 73.5 64.5 9 

        ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2555 
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8.2 บุคลำกรสำยสนับสนุนทั้งหมด ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 
ตำรำงท่ี 5 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีการศึกษา 2555 (จ าแนกตามประเภทบุคคล) 
 

ประเภทบุคลำกร 
สำยสนับสนุน 

จ ำแนกตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ 
รวม ต่ ำกว่ำปริญญำตรี ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำ

เอก 
1. ข้าราชการ - - 1 - 1 
2. ลูกจ้างประจ า - - - - - 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย 2 13 3 - 18 
4. พนักงานชั่วคราว 4 - - - 4 
5. พนักงานราชการ 1 2 - - 3 
6. พนักงานลูกจ้าง
โครงการ 

- - - - - 

รวม 7 15 4 - 26 

 
9.  ข้อมูลบัณฑิต (1 มกรำคม – 31 ธันวำคม 2555)  
     ในปี พ.ศ.2555  คณะวิทยาการจัดการ  มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจ านวนทั้งหมด  1,669  คน 
ดังนี้ 
 

ล ำดับที่ ชื่อหลักสูตร/สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 466 
2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 287 
3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 161 
4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 321 
5 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 226 
6 หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 24 
7 หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 21 
8 หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต  แขนงวิชาการโฆษณา 29 
9 หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต  แขนงวิชาการประชาสัมพันธ์ 32 
10 หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต  แขนงวิชาวารสารศาสตร์ 26 
11 หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต  แขนงวิชาสื่อสารมวลชน 58 
12 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 1 
13 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ 16 
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ล ำดับที่ ชื่อหลักสูตร/สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
14 หลักสูตรศิลปะศาสตร์บัณฑิต แขนงวิชาการประชาสัมพันธ์ 1 
 

10.  ข้อมูลพื้นฐำนโดยย่อเกี่ยวกับงบประมำณ และอำคำรสถำนที่  
 10.1 งบประมาณเบิกจ่าย (จ าแนกตามหมวดรายจ่าย) 

  คณะวิทยาการจัดการได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
โดยได้รับงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณจากเงินรายได้  ประจ าปีงบประมาณ 2555  ส าหรับการ
บริหารจัดการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ   โดยมีผลการด าเนินงานดังนี้ 

 

หมวดรำยจ่ำย 
จ ำนวนเงินเบิกจ่ำย 

รวม 
งบประมำณแผ่นดิน งบประมำณเงินรำยได้ 

งบด าเนินงาน 982,183.20 6,062,883.02 7,045,066.22 
ค่าสาธารณูปโภค - 45,855.00 45,855.00 
ค่าครุภัณฑ์ - 1,158,001.23 1,158,001.23 
งบรายจ่ายอื่น - 53,500.00 53,500.00 

รวม 982,183.20 7,320,239.25 8,302,422.45 
 

10.2 อำคำรสถำนที่  
        คณะวิทยาการจัดการ มีพ้ืนที่และอาคารสถานที่ 2 แห่ง  โดยแบ่งเป็น 

1. พ้ืนที่วิทยาเขตเวียงบัว ถนนช้างเผือก ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
2. พ้ืนที่บริเวณต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

 
พื้นที่วิทยำเขตเวียงบัว 
อาคาร 19 เป็นอาคารเรียน 5 ชั้น แบ่งเป็น 
1. ส านักงานคณะวิทยาการจัดการ      3 ห้อง 
2. ห้องเรียน      1 ห้อง 
3. ห้องพักอาจารย์    11 ห้อง 
4. ห้องประชุม       6       ห้อง 
5. ห้องปฏิบัติการ       5 ห้อง 
6. สโมสรนักศึกษา     1 ห้อง 
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พื้นที่วิทยำเขตแม่สำ 
1. อาคารเรียน 4 หลัง แบ่งเป็น 

1.1 ห้องเรียน     23 ห้อง 
1.2 ห้องปฏิบัติการ      4 ห้อง 
1.3 ห้องพักอาจารย์      5 ห้อง 
1.4 ห้องพยาบาล      1 ห้อง 

2. อาคารห้องประชุม      1 หลัง 
3. อาคารห้องสมุด      1 หลัง 
4. อาคารส านักงาน      1 ห้อง 
5. โรงอาหารชั่วคราว      2 หลัง 
6. อาคารบ้านพักเจ้าหน้าที่ชนิดห้องชุด    2 หลัง 
7. บ้านพักอาจารย์    11 หลัง 

 

11.  วัฒนธรรมองค์กร  
               โปร่งใส มีส่วนร่วม เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 

12.  ค่ำนิยมหลัก  (Core Values) 
 M  Management การจัดการ   ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ 

การจัดการ  
 S   Success  ความส าเร็จ   มุ่งม่ันสร้างความส าเร็จในงาน 

และภารกิจแบบมีส่วนร่วม 
 C  Community  ท้องถิ่น    ให้คุณค่ากับการพัฒนา 

ท้องถิ่น 
 M  Moral  การมีศีลธรรมและจริยธรรม เน้นการปลูกฝังและอบรม 

ศิษย์ให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
 R  Royal  การน้อมน าพระราชด าริ  น้อมน าพระราชด าริสู่การท างาน  

การพัฒนาคน และท้องถิ่น 
 U  Unity  ความเป็นหนึ่งเดียว  มีเอกภาพ สามัคคี และมี 

จุดมุ่งหมายเดียวกันภายใน 
องค์กร  
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13.  ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะจำกผลกำรประเมินปีที่ผ่ำนมำ 
 

ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม

ข้อเสนอแนะ  

องค์ประกอบท่ี 1 : ปรัชญำ ปณิธำน วัตถุประสงค์ และแผนด ำเนินงำน 

(1) วิสัยทัศน์ของคณะตามที่ระบุ  “มุ่งเน้น

ระบบบริหารจัดการ  ...เพ่ือผลิตบัณฑิต

 . .” ที่ ก า หนด เป็ นแนวทาง ในกา ร

ด าเนินงานของคณะ อาจก่อให้เกิดความ

ไม่ชัดเจนถึงจุดเน้นที่แท้จริงตามพันธกิจ

หลักของคณะ 

(1) คณะฯ  ได้ ท าประชา พิจ ารณ์ เ รื่ อ ง 

วิสัยทัศน์ของคณะ ว่าควรปรับปรุ ง

หรือไม่อย่างไร 

 

องค์ประกอบท่ี 2 : กำรผลิตบัณฑิต 

(1) คณะควรจัดให้มีการประชุมแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ ในการด า เนินการใช้

หลักสูตร ในทุกสิ้นปีการศึกษา ใน 2 

ระดับ คือ 
- ร ะ ดั บ ส า ข า วิ ช า   เ ป็ น ก า ร

แลกเปลี่ยนระหว่างอาจารย์ผู้สอน
ประจ าและอาจารย์ พิ เศษ เ พ่ือ
น าไปสู่การแลกเปลี่ยนในระดับวิชา 

- ระดับคณะ  เป็นการแลกเปลี่ยน
ระหว่างคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และคณะกรรมการก ากับ 
ติดตามการใช้หลักสูตร เพ่ือน าไปสู่
การมีแผนปฏิบัติการ ในระดับสาขา
หรือระดับคณะในการปรับปรุ ง
พัฒนาตามผลการประเมิน (2.1) 

 

(2) ค ณ ะค ว ร ก า ห น ด แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร

แลกเปลี่ยนทวนสอนในแต่ละสาขาวิชา 

 

 

 

 

(1) คณะฯ ได้จัดประชุมการจัดการความรู้

ในสาขาเพ่ือหารือเรื่องพัฒนาหลักสูตร 

 
 

(2) คณะฯ  ได้ ป ระชุ มคณะกรรมการ

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือน าผลการ

ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง

คณะกรรมการเพ่ือวางแผนการพัฒนา

ตามหลักสูตร TQF และมีการจัดท า

แผนปฏิบัติการด าเนินงานตามเกณฑ์ 

TQF 

(3) คณะฯ ได้ก าหนดแนวปฏิบัติเรื่องการ

ทวนสอนให้ครบทุกหลักสูตร 
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม

ข้อเสนอแนะ  

เช่น 

- รายวิชาที่ก าหนดให้มีการทวนสอน
ในแต่ละปีตามจุดเน้นของสาขาวิชา 

- แนวปฏิบัติการทวนสอน 
ทั้งนี้เพ่ือเสริม Exit Exam ที่ควร

ด า เนินการซึ่ ง เป็นการสอบทวนใน

ภาพรวม (2.1) 

(3) คณะควรส่ ง เสริมและสนับสนุน ให้

คณาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก

ให้เ พ่ิมมากขึ้น โดยจัดท าแผนพัฒนา

บุคคลของคณะ เพ่ือให้ เป็นแนวทาง

ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมด้านต่าง ๆ 

ที่ก่อให้เกิดการสนับสนุนส่งเสริมให้

คณาจารย์ได้มีโอกาสพัฒนาตนเองใน

ระดับท่ีสูงขึ้น (2.2) 

(4) คณะควรเร่งรัดให้คณาจารย์ด าเนินการ

ขอต าแหน่งทางวิชาการให้เพ่ิมมากขึ้น

โดยให้ความรู้ ความเข้าใจในการเข้าสู่

ต าแหน่งทางวิชาการ ส่งเสริมการท างาน

วิ จั ย ตล อด จนส่ ง เ ส ริ ม ก า รตี พิ ม พ์ 

เผยแพร่ผลงานวิชาการหรืองานวิจัย 

เพ่ือเป็นแนวทางให้อาจารย์ในการที่จะ

ขอต าแหน่งทางวิชาการต่อไป เนื่องจาก

คณะมีอาจารย์ที่ปฏิบัติหน้าที่มานานเกิน

กว่า 5 ปี เป็นจ านวนมากโดยที่ยังไม่มี

ต าแหน่งทางวิชาการ (2.3) 
 

 

 

 

 

 

 
 

(4) คณะฯ ได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร

ของคณะ และสนับสนุนให้คณาจารย์

ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกโดยการ

ปร ะช า สั ม พั น ธ์ ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ

ทุนการศึกษาให้คณาจารย์ 

 

 

 

(5) คณะฯ ได้พัฒนาศักยภาพเรื่องงานวิจัย

ให้คณาจารย์ในคณะ  ประชาสัมพันธ์

แหล่งตีพิมพ์ เผยแพร่ผลงานวิชาการ  /

งานวิจัย และสนับสนุนให้คณาจารย์เข้า

รั บ คว ามรู้ ค ว าม เข้ า ใ จ ในการขอ

ต าแหน่งทางวิชาการ 
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม

ข้อเสนอแนะ  

(5) ควรน าผลการประเมินคุณภาพบริการ

ของมหาวิทยาลัยไปพัฒนาการจัดบริการ

ด้านกายภาพที่ตอบสนองความต้องการ

ของนักศึกษาและการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารย์ให้สอดคล้องกับผลการ

ประเมินคุณภาพในข้อ 6 

(6) ควรมีการติดตามการน าผลการประเมิน

ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพ

กา รจั ด กา ร เ รี ย นก ารสอนและสิ่ ง

สนับสนุนเป็นรูปธรรมในทุกรายวิชา 

(7) ควรส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาเข้า

ร่วมหรือมีกิจกรรมทางด้านคุณธรรม 

จริยธรรม ทั้ งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง (2.8) 

(6) คณะฯ ได้น าผลการประเมินคุณภาพ

การบริการเข้าที่ประชุมคณะกรรมการ

บริหารคณะเพ่ือหาแนวทางในการ

พัฒนา 

 

 

(7) คณะฯ ได้น าผลการประเมินความพึง

พ อ ใ จ ฯ  เ ข้ า ห า รื อ ใ น ที่ ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการบริหารคณะเพ่ือหา

แนวทางในการพัฒนาให้เป็นรูปธรรม 

(8) คณะฯ ได้จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาที่

ระบุถึงกิจกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 

องค์ประกอบท่ี 3 : กิจกรรมกำรพัฒนำนิสิตนักศึกษำ 

(1) ค ว ร มี ก า ร จั ด ร ะบ บ ข้ อ มู ล ใ น ก า ร

ให้บริการทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

(3.1) 

(2) ควรจัดให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์

ตรง นอกเหนือจากจัดประสบการณ์ใน

วิชาหรือกระบวนการเรียน หรือการไป

ฝึกงาน หรือ    สหกิจศึกษา ซึ่งเป็น

แผนงานจัดการเรียนการสอนปกติและ

ครบทุกสาขา (3.1) 

(3) ควรส่งเสริมให้นักศึกษาด าเนินงานโดย

น าความรู้ ด้ านการประกันคุณภาพ

(1) คณะฯ ได้มีการประเมินการให้บริการ

ข้อมูลข่าวสารในช่องทางต่าง ๆ 

 

(2) คณะฯ ได้ก าหนดให้สาขาวิชามีการจัด

กิจกรรม  /โครงการให้กับนักศึกษา

นอกเหนือจากในหลักสูตร 

 

 

 

(3) คณะฯ  ไ ด้ ก าหนด ให้ นั ก ศึ กษ าทุ ก

สาขาวิชามีการจัดกิจกรรมที่ด าเนินงาน
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ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมิน 

ปีกำรศึกษำ 2554 

กำรด ำเนินงำนพัฒนำหรือปรับปรุงแก้ไขตำม

ข้อเสนอแนะ  

การศึกษาไปจัดกิจกรรมโดยยึดหลักการ

ด าเนินงานครบวงจร PDCA (3.2) 

(4) ค ว ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ค ร บ ทุ ก ส า ข า 

เนื่องจากคณะมีการจัดการเรียน หลาย

สาขา (3.2) 

โดยนักศึกษาเอง และมีการสรุปผลการ

จัดกิจกรรมให้กับสาขาวิชา 

(4) คณะฯ ได้ก าหนดนโยบายให้แต่ละ

สาขาวิชามีการจัดกิจกรรม  /โครงการ

เพ่ือพัฒนานักศึกษาครบทั้ง 5 ด้าน  

องค์ประกอบที่ 4  : กำรวิจัย 

(1) จ านวนบุคลากรที่ท างานวิจัยมีน้อย 

คณะควรกระตุ้นและสนับสนุนหรือวาง

มาตรการให้บุคลากรท างานวิจัยเพิ่มข้ึน 

 

(2) การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการยังมี

น้อย โดยเฉพาะการเผยแพร่โดยการติ

พิมพ์ในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

คณะจึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มี

การตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการให้มากขึ้น 

(3) ควรกระตุ้นให้บุคลากรท างานวิจัย

สถาบันเพื่อพัฒนางานประจ า และ

สนับสนุนการขอก าหนดต าแหน่งงานที่

สูงขึ้น 

(1) คณะฯ ได้ก าหนดนโยบายให้อาจารย์

ท างานวิจัยอย่างน้อยคนละ 1  เรื่อง    /ปี 

โดยจะเป็นงานวิจัยชุมชนหรือวิจัยในชั้น

เรียนก็ได้ 

(2) คณะฯ ได้ จั ดสรรงบประมาณเ พ่ือ

สนับสนุนด้านการตีพิมพ์หรือเผยแพร่

ผลงานวิชาการหรืองานวิจัย 

 

 

(3) คณะฯ ได้ก าหนดนโยบายส่งเสริมให้

บุคลากรสายสนับสนุนท างานวิจัยเพ่ือ

พัฒนางานและเพ่ือประกอบการขอ

ก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น 

องค์ประกอบที่ 5  : กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

(1) ควรพิจารณาเพ่ิมการสรุปผลส าเร็จของ

การบูรณาการให้ครบทุกประการ (5.1) 

 

(2) ควรปรับปรุงการเสนอข้อมูลพ้ืนฐานให้

ชัด เจน เ พ่ือให้การค านวณถูกต้อง 

โดยเฉพาะจ านวนโครงการ และประเภท

(1) คณะฯ ได้จัดท าแบบสรุปผลความส าเร็จ

การ บูรณาการงานบริการวิชาการกับ

การเรียนการสอนและวิจัย 

(2) คณะฯ ได้จัดท าแบบสรุปข้อมูลการบูร

ณาการการให้บริการวิชาการ กับการ

เรียนกาสอนและการวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ  

ของโครงการที่บูรณาการเฉพาะกับการ

เรียนการสอน เฉพาะกับการวิจัย และ

โครงการที่บูรณาการกับทั้งการเรียนการ

สอน (5.3) 

(3) คณะมีศักยภาพที่จะด าเนินงาน เพ่ือ

พัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งต่อ

ชุมชน โดยสามารถจัดเวทีแลกเปลี่ยน

ความรู้ ด้านการวิจัยระหว่างเครือข่าย

นักวิ จั ย  คณาจารย์  ตั วแทนชุมชน 

ปราชญ์ชาวบ้าน ตัวแทนส านักงาน

เทศบาล ต าบล คณะครูโรงเรียน และ

ตัวแทนนักเรียน และสามารถก าหนด

ประเด็นความต้องการที่แท้จริงของ

ชุมชน ซึ่ งก็ควรจะพิจารณาเพ่ิมการ

ด าเนินงานดังกล่าวให้มีจ านวนมากขึ้น 

และสามารถด าเนินงานให้ครบเกณฑ์

การพิจารณาให้ครบทั้ง 5 ข้อ (5.4) 

 

 

 

 

(3) คณะฯ ได้ ด า เนินการส ารวจความ

ต้องการรับบริการวิชาการของชุมชนเพ่ือ

จัดท าแผนการให้บริการวิชาการ 

องค์ประกอบที่ 6 : กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

(1) ค ว ร มี ก า ร จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ด าเนินงานในโครงการตามแผนปฏิบัติ

การประจ าปีที่เห็นได้ชัดเจนว่าโครงการ

ใดบรรลุเป้าหมายไม่บรรลุเป้าหมาย 

(6.2) 
(2) ควรมีกระบวนการน าผลการส ารวจ

ความพึงพอใจต่อการพัฒนาสุนทรียภาพ

ในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรมของ

(1) คณะฯ ได้จัดท ารายงานผลการด าเนิน

โครงการหรือกิจกรรมด้านศิลปะและ

วัฒนธรรม เ พ่ื อสรุ ป ให้ เ ห็ น เ ฉพาะ

โครงการที่เกี่ยวข้องกับการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

(2) คณะฯ ได้น าผลการส ารวจ เข้าหารือใน

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะเพ่ือ

หาแนวทางในการพัฒนาให้เป็นรูปธรรม 
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ข้อเสนอแนะ  

บุคลากรและนักศึกษามาวางแผนการ

ด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม (6.3) 

องค์ประกอบท่ี 7 : กำรบริหำรและจัดกำร 

(1) ควรก าหนดประเด็นความรู้ให้ชัดเจน

และพัฒนาระบบและกลไกที่จะผลักดัน

ให้ เกิดการพัฒนาการจัดการความรู้

ภายในคณะอย่างต่อเนื่อง 

(2) ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบ

สารสนเทศอ่ืน ที่สามารถสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานจริงและเชื่อมโยงกับข้อมูล

สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา 

(1) คณะฯ  ได้ ก าหนดประ เด็ นความรู้

เกี่ยวกับการจัดการความรู้ประจ าปี

การศึกษา 2555 

 

(2) คณะฯ  ได้ จั ดท าหรื อ พัฒนาระบบ

สารสนเทศที่ตอบสนองต่อการบริหาร

และการประกันคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 8 : กำรเงินและงบประมำณ 

- - 

 

องค์ประกอบที่ 9 : ระบบและกลไกลกำรประกันคุณภำพ 

(1) จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ

ในเรื่องการประกันคุณภาพแก่ผู้บริหาร

และบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 

 

(2) ควร พัฒนาศั กยภาพของบุ คลากร

สนับสนุน โดยเปิดโอกาสให้เกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานกับ

หน่วยงานอ่ืนทั้งภายในและภายนอก

คณะ ที่จะสามารถน าสู่การสร้างแนว

ปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพ 

(1) คณะฯ ได้จัดโครงการ   /กิจกรรม 

ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความรู้ความ

เข้าใจเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา

ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ 

(2) คณะฯ ได้ ก าหนดให้บุ คลากรสาย

สนับสนุนมีหน้ าที่ รับผิดชอบในงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ 

 
 



31 
 

นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  
(1) ให้มีการก าหนดดัชนีชี้วัดขององค์ประกอบที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาตามพันธกิจของคณะทุก

ด้าน 
(2) ให้มีการประเมิน (Assessment) คุณภาพการศึกษาในระดับคณะและสาขาวิชา เพ่ือพัฒนา

ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ และสร้างความพร้อมที่จะให้มีการ
ตรวจสอบประเมินจากส านักรับรองมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการรับรองคุณภาพได้ 

(3) ส่งเสริมให้คณะและสาขาวิชาได้จัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพขึ้นภายในหน่วยงาน โดยมี 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะเป็นผู้ดูแล ให้ค าปรึกษาและประสานงาน 
เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

(4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะ สาขาวิชา ด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
ระบบและเผยแพร่กิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีได้ด าเนินการแล้วทั้งภายในและนอก
มหาวิทยาลัยเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์คุณภาพของแต่ละหน่วยงาน 

(5) ส่งเสริมให้หน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ภาครัฐและเอกชน เข้ามาร่วมกิจกรรมประเมิน
คุณภาพการศึกษาของคณะ สาขาวิชา เพ่ือพัฒนาและรับรองคุณภาพ 

(6) ก าหนดแนวทางปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางเบื้องต้นให้แต่ละ
สาขาวิชาได้น าไปปรับปรุง หรือพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพของหน่วยงาน ให้มีหน่วยงาน
รองรับงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 
แนวปฏิบัติกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

(1) จัดให้มีกรรมการรับผิดชอบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
(2) ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และนโยบายการประกันคุณภาพของคณะ โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่นผู้บริหาร อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร ผู้ปกครองนักศึกษา ศิษย์เก่า และ
องค์กรต่างๆ ที่เป็นตลาดแรงงานของนักศึกษา 

(3) พัฒนา ปรับปรุง ตัวชี้วัดให้เป็นไปตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัยและเป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินตามมาตรฐานที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาแล้วเผยแพร่แก่สาขาวิชา เพ่ือใช้เป็นแนว
ทางการด าเนินงานของหน่วยงาน 

(4) จัดท าแผนงาน  /งาน  /โครงการ  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์นโยบาย และพันธกิจ พร้อมกับแบบ
ประเมินการด าเนินงานตามแผนงาน  /งาน  /โครงการ  

(5) จัดท าภาระงานของผู้บริหาร อาจารย์และบุคลากรฝ่ายต่างๆ พร้อมทั้งสร้างแบบประเมินการ
ปฏิบัติงานตามภาระงาน 

(6) จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา เขียนภาระงาน (Job Description) วิธีปฏิบัติงาน  
(Working Procedure Manual) ของเจ้าหน้าที่ บุคลากรฝ่ายสนับสนุนการสอน (Non-
Teaching) พร้อมท าแบบประเมินการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่าย 
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(7) แต่งตั้งกรรมการประเมินคุณภาพภายในคณะ ท าการตรวจสอบและประเมินหน่วยงานภายใน
คณะ  / สาขาวิชาและหน่วยงานสนับสนุนการสอน (Non-Teaching) ในสังกัดของคณะโดยใช้
ตัวชี้วัด เกณฑ์ ของมหาวิทยาลัยเป็นหลัก 

(8) ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในคณะ แล้วรายงานผลการประเมินแก่หน่วยงานและสาขาวิชา 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งและรายงานต่อผู้บังคับบัญชา 

(9) ให้มีการประเมิน (Assessment) คุณภาพการศึกษาในระดับคณะและสาขาวิชา เพ่ือพัฒนา 
ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาขอคณะและสร้างความพร้อมที่จะให้มีการตรวจสอบประเมินจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และส านักงานพัฒนาระบบ
ราชการ (กพร.) โดยให้จัดท าการประเมินตนเอง 

(10) กรรมการประกันคุณภาพระดับคณะรวบรวม SAR ของทุกสาขาวิชา และวิธีปฏิบัติงาน           
(working procedure manual) การปฏิบัติงานตามผลการประเมินของทุกองค์กรในคณะเพ่ือ
เขียน SAR ระดับคณะ และจัดท ารหัสเอกสารหลักฐานให้เป็นหมวดหมู่  เพ่ือเตรียมรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานของคณะ/

ศูนย์/ส านัก  และพร้อมที่จะรับการประเมินคุณภาพการศึกษาในคณะในวงรอบต่อไป เตรียมรับ
การประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในจากสภามหาวิทยาลัย
ราชภัฏ และการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยหน่วยงานภายนอก หรือส านักงานรับรอง
มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
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บทท่ี 2 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

 
 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  :    กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน :  

1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่  2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2558) 

2. มีกระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ คือด้านการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพ่ือ

วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ 
6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่างน้อยปีละ 2 

ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา 
7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้งและ

รายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกล

ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 

 



34 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 8 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ท าการทบทวนปรัชญาหรือปณิธานของคณะ

เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน  โดยผู้บริหาร 
อาจารย์และเจ้าหน้าที่  (1.1-1-1 และ 1.1-1-2) และ
แจ้งให้ทุกคนทราบผ่านสื่อต่างๆ เช่นเว็บไซต์คณะ 
(1.1-1-3)  คู่มือนักศึกษา  (1.1-1-4)  คณะฯ มีค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ (1.1-1-5) เพ่ือ
พัฒนาแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับปรัชญาหรือปณิธาน
และนโยบายของมหาวิทยาลัยและนโยบายของคณะฯ 
(1.1-1-6) พระราชบัญญัติสถาบัน  จุดเน้นของกลุ่ม
สถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2558)  (1.1-
1-7) โดยคณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ ได้มีการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามของ
คณะวิทยาการจัดการ (1.1-1-8)  เพ่ือก าหนดกลยุทธ์
ให้ครอบคลุมภารกิจของคณะทั้ง 4 ภารกิจ คือ การ
เรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  (1.1-1-
9) โดยผ่านการประชาพิจารณ์ร่วมกันจากผู้บริหาร 
อาจารย์และเจ้าหน้าที่ ในการประชุมคณะกรรมการ
บริ ห า รคณะฯ  ซึ่ ง คณะกร รมก า รชุ ด ดั ง กล่ า ว 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร อาจารย์ และหัวหน้าส านักงาน
คณะฯ  (1.1-1-10)  และได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ (1.1-1-11)   

1.1-1-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ที่ 
1564/2554                
เรื่อง ให้บุคลากรเข้า
ร่วมจัดท าแผน  

1.1-1-2 สรุปผลโครงการจัดท า
แผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 แสดงให้เห็นว่ามี
ส่วนร่วมของ ผู้บริหาร 
คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

1.1-1-3 print out การเผยแพร่ 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ วัตถุประสงค์และ
นโยบาย ของคณะ
วิทยาการจัดการ 

1.1-1-4 คู่ มื อ นั ก ศึ ก ษ า ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ  หน้า 
2 

1.1-1-5 ค าสั่งที่ 078/2553
แต่งตั้งคณะกรรม 
การจัดท าแผนกลยุทธ์   

1.1-1-6 วิสัยทัศน์ แนวทางการ
บริหารและแผนพัฒนา 
ปี กา รศึ กษา  2552 -
2555  หน้า 7 

1.1-1-7 แ ผ น ที่ เ ชื่ อ ม โ ย ง
วิสัยทัศน์และประเด็น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่กับแผนพัฒนา
ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษา และ
แผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว 15 ปี 

1.1-1-8 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
พุทธศั กราช  2554 -
2558  (ฉบับปรับปรุง) 
หน้า 17-19 (จุดแข็ง 
จุ ด อ่ อ น  โ อ ก า ส        
ภัยคุกคาม วิสัยทัศน์
พันธกิจ เป้าประสงค์ 
วัตถุประสงค์)  

1.1-1-9 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
พุทธศั กราช  2554 -
2558  ซึ่ งมีกลยุทธ์ที่
ครอบคลุมภารกิจ  4 
ด้าน  

1.1-1-10 รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
ค ณ ะ ฯ   ค รั้ ง ที่ 
8 / 2 5 5 4  วั น ที่  5 
ตุลาคม 2554 

1.1-1-11 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ  ครั้งที่ 2/2554  
วันที่   21   มีนาคม  
2 5 5 4   เ รื่ อ ง ก า ร



36 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เ ห็ น ช อ บ แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
พุทธศักราช 2554-
2558 

ข้อ 2 ในการน าแผนกลยุทธ์ของคณะฯ ลงสู่การปฏิบัติตาม
ระบบและกลไกการถ่ายทอดนโยบาย (1.1-2-1) นั้นได้
มีการถ่ายทอดให้กับหน่วยงานภายในคณะฯ  ผ่านการ
ประชุมกรรมการบริหารคณะ เพ่ือชี้แจง เกี่ยวกับ
เป้าหมายของ กลยุทธ์ไปสู่หน่วยงานที่รับผิดชอบ (1.1-
2-2) คณะฯ มีการก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ของคณะฯ และมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างเป็นทางการ (1.1-2-3 และ 1.1-2-4) 
 

1.1-2-1 ระบบและกลไกการ
ถ่ า ย ท อ ด น โ ย บ า ย 
วิสัยทัศน์ และแผนกล
ยุทธ์ 

1.1-2-2 ราย งานการประชุ ม
คณะกรรมการบริหาร
คณะ ครั้ งที่  4/2554  
วั น ที่   1   มิ ถุ น า ย น  
2 5 5 4   เ รื่ อ ง ก า ร
ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์
ของคณะให้กับหัวหน้า
ส าข า วิ ช า  แ ล ะกา ร
ชี้ แ จ ง  เ กี่ ย ว กั บ
เป้าหมายของกลยุทธ์ 
หน่วยงานรับผิดชอบ  

1.1-2-3 บันทึกข้อความน าส่ ง
แผนกลยุทธ์  ตั วชี้ วั ด
แ ล ะ เ ป้ า ห ม า ย ก า ร
ด าเนินงานตามแผนกล
ยุทธ์  

1.1-2-4 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ผู้ รับผิดชอบตามแผน
ยุทธศาสตร์ 

ข้อ 3 ปีงบประมาณ 2555 คณะฯ ได้มีการแจ้งแผนกลยุทธ์  
ตัวบ่งชี้ให้แต่ละสาขาวิชา และให้แต่ละสาขาจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี  โดยการมีส่วนร่วมจาก
คณาจารย์ในสาขา นอกจากนั้นผู้บริหารคณะได้มีการ

1.1-3-1 สรุปผลโครงการจัดท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปี
โดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของประชาคมในคณะ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีร่วมกับเจ้าหน้าที่คณะ 
(1.1-3-1 และ 1.1-3-2) ในแผนปฏิบัติการได้แบ่งเป็น 
4 พันธกิจ คือ ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย 
ด้านการบริการทางวิชาการ และด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม (1.1-3-3) โดยสอดคล้องกับผล
การวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างนโยบาย กลยุทธ์
และพันธกิจในการจัดการศึกษาครบทั้ง 4 พันธกิจตาม
แผนยุทธศาสตร์ของคณะ (1.1-3-4)   

1.1-3-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่ ที่ 
1 5 6 4 / 2 5 5 4                
เรื่อง ให้บุคลากรเข้า
ร่วมจัดท าแผน  

1.1-3-3 แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555  ที่มี
ค รบ  4  พันธกิ จของ
คณะ 

1.1-3-4 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
พุทธศั ก ร า ช  2554 -
2558 หน้า 21-23 

ข้อ 4 ในการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
คณะฯ  มี ก า รก าหนดตั วบ่ ง ชี้ ข อ งแผนก ลยุ ท ธ์ 
แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัว
บ่งชี้ จากผู้บริหาร อาจารย์ และบุคลากร  เพ่ือวัด
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี  (1.1-4-1 และ 1.1-4-3)  โดย
ระบุตัวบ่งชี้ดังกล่าวในแบบขออนุมัติโครงการตามแบบ
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (1.1-4-4) และมีการรายงานผล
การด าเนินโครงการ (1.1-4-5) และรายงานผลการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  (1.1-4-6)  เพ่ือใช้รายงาน
สรุปผลการด าเนินโครงการแต่ละโครงการเพ่ือวัด
ความส าเร็จของโครงการ  

1.1-4-1 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
พุทธศั ก ร า ช  2554 -
2558 (ฉบับปรับปรุง) 

1.1-4-2 แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 

1.1-4-3 แบบขออนุมัติโครงการ
ตามแบบท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด (PL.02)   

1.1-4-4 แบบรายงานผลการ
ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร 
(PL.09) 

1.1-4-5 แบบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์  
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

ข้อ 5 คณะฯ น าเอาแผนปฏิบัติการประจ าปี ทั้ง 4 พันธกิจ
ของคณะฯ และสาขามาจัดท าปฏิทินการด าเนินงาน 

1.1-5-1 ปฏิทินการด าเนินงาน 
คณะวิทยาการจัดการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานตามเวลาที่ก าหนด
ทั้ง 4 พันธกิจ (1.1-5-1) ทั้งนี้ในการด าเนินกิจกรรม / 
โครงการ  ผู้รับผิดชอบจะด าเนินการขออนุญาตด าเนิน
โครงการต่อคณบดีเพ่ือพิจารณา (1.1-5-2) 

ประจ าปี 2555   
1.1-5-2 ตัวอย่างบันทึกข้อความ

ข อ อ นุ ญ า ต ด า เ นิ น
โครงการ 

ข้อ 6 คณะฯ ได้มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของแผนปฏิบัติการประจ าปี ทุก 6 เดือน (1.1-6-1 
และ 1.1-6-2) และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริหาร
คณะ เพื่อติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี (1.1-6-3) 

1.1-6-1 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
เทียบกับค่าเป้าหมาย 
ค รั้ ง ที่  1  ใ น ร อ บ
ระยะเวลา  1 ตุลาคม 
2554 – 31 มีนาคม 
2555   

1.1-6-2 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
เทียบกับค่าเป้าหมาย 
ค รั้ ง ที่  2  ใ น ร อ บ
ระยะเวลา  1 เมษายน 
2555 – 30 กันยายน 
2555   

1.1-6-3 ราย งานการประชุ ม
คณะกรรมการบริหาร
คณะ ครั้ งที่  6/2555  
วันที่   13   มิถุนายน 
2555 

ข้อ 7 คณะฯ ได้มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของแผนกลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ  2555  (1.1-7-
1 และ 1.1-7-2)  เพ่ือเปรียบเทียบผลของตัวบ่งชี้การ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์กับค่าเป้าหมายโดยรายงาน
ต่อคณะกรรมการประจ าคณะ (1.1-7-3)  

1.1-7-1 ผลการด าเนินงานตาม
ตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์
ประจ าปี 2555   

1.1-7-2 ราย งานการประชุ ม
คณะกรรมการประจ า
คณะ ครั้ งที่  6/2554  
วันที่  10 พฤษภาคม 
2556   
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 8 คณะฯ ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการทบทวนและ

จัดท าแผนยุทธศาสตร์  ในการน าผลการพิจารณา 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ า
คณะ (1.1-8-1) ไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์ ปี 2555-2559 
โดยก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
ไว้ในแผนยุทธศาสตร์ เพื่อก ากับ ติดตาม และผลักดันให้ผล
การด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายในทุกตัวบ่งชี้  (1.1-
8-2 ถึง1.1-8-4) และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 โดย
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการปรับปรุงไว้อย่างชัดเจน (1.1-8-
4 ถึง 1.1-8-5) 

1.1-8-1 ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหาร
คณะ  ครั้ ง ที่  9 / 2554  
วันที่ 2 พฤศจิกายน 54 

1.1-8-2 ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการทบทวน
แ ล ะ จั ด ท า แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ตร์ ป ร ะ จ า ปี 
2555-2559 

1.1-8-3 สรุปโครงการศึกษาดูงาน
แ ล ะ จั ด ท า แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

1.1-8-4 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
พุทธศักราช 2555-2559 
หน้า 24-37 ส่วนที่แสดง
ให้ เห็นถึ งการก าหนด
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ยุทธศาสตร์ 

1.1-8-5 โ ค ร ง ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ 2556 

1.1-8-6 แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2556  

 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 8 ข้อ    5 8  ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฎิบัติการ

ประจ าปี  
2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ์เพื่อให้สอดรับกับพันธกิจ  
3. น าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีมาปรับปรุงและทบทวนแผนยุทธศาสตร์อย่าง

ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญา ปฏิธาน วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับ
สภาวะการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม  

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่งคณบดี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
        ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่  2   การผลิตบัณฑิต 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1  :  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.) 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  : 
1. มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนด

โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
2.  มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
3.  ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติหมายถึงต้องมีการประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่
หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาให้ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดใน
ภาคผนวก ก) ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องด้วย (หมายเหตุ : ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548) 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และ
ข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลา
ที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯกรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องให้ควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดให้ในแต่ละปีทุกหลักสูตร 

5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 
และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินใน
ข้อ 4กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจะต้องควบคุม
ก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 

 
หมายเหตุ  : 
1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน  ก  และปริญญาเอก  ให้นับหลักสูตรที่มีนักศึกษา

ลงทะเบียนเรียนในรอบปีการศึกษาที่ท าการประเมิน  ส าหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดให้นับหลักสูตรที่
ได้รับอนุมัติให้เปิดสอนทุกระดับปริญญา  โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา  แต่ไม่นับรวมหลักสูตรที่
สภาสถาบันอนุมัติให้ปิดด าเนินการแล้ว 
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2. การนับจ านวนนักศึกษาให้นับตามจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  (FTES)  ในปี
การศึกษานั้น  ๆ  และนับทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ  ทั้งในที่ตั้งและนอกที่ตั้ง 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5  ข้อ 
 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 2 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่ ปรับปรุง

หลั ก สู ต ร ต า ม แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ ที่ ก า ห น ด โ ด ย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด ในปีการศึกษา 2554  คณะวิทยาการ
จัดการได้ เปิดสอนหลักสูตรปรับปรุงของคณะฯ 
จ านวน 7 หลักสูตร ซึ่งแต่ละหลักสูตรมีคณะกรรมการ
พิจารณาหลักสูตร  ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญ (2.1-1-1)  ในการ
ปรับปรุงหลักสูตรได้มีการประเมินหลักสูตร พ.ศ. 
2548 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาปรับปรุง
หลักสูตร 2553 (2.1-1-2)  ทั้งนี้หลักสูตรดังกล่าวได้
ผ่านกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรตามระบบและ
กลไกที่ทางสภามหาวิทยาลัยได้ออกเป็นประกาศ  
เรื่อง  การก าหนดระบบและกลไกของการจัดท า
รายละเอียดของหลักสูตร  ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ พ.ศ. 2552 (2.1-1-3 และ2.1-1-4)  ซึ่ง
ระบบและกลไกดังกล่าวสอดคล้องและเป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552  (2.1-1-5) 
ท า ใ ห้ หลั ก สู ต ร ไ ด้ รั บ ค ว าม เห็ นชอบจากสภ า

2.1-1-1 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการที่  085/2552          
เ รื่ อ ง  แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตร 

2.1-1-2 รายงานการประเมิน
หลักสูตร พ.ศ.2547-
2548 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

2.1-1-3 ป ร ะ ก า ศ ส ภ า
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียง ใหม่  เรื่อง  การ
ก า ห น ด ร ะบ บ แ ล ะ
กลไกของการจัดท า
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
หลักสูตร  ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่ งชาติ
ของมหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  พ . ศ . 
2552 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และ สกอ. รับทราบการ
ให้ความเห็นชอบ (2.1-1-6) 

2.1-1-4 Flow Chart  ระบบ
แล ะกล ไ กก า ร เ ปิ ด
ห ลั ก สู ต ร ใ ห ม่ แ ล ะ
ปรับปรุงหลักสูตร 

2.1-1-5  ป ร ะ ก า ศ
กระทรวงศึกษาธิการ  
เรื่อง  กรอบมาตรฐาน
คุ ณ วุ ฒิ
ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า
แห่งชาติ พ.ศ.2552 

2.1-1-6 เล่มหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2553 มคอ.2 

ข้อ 2 คณะฯ มีระบบกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด  โดยคณะวิทยาการ
จัดการได้ยึดถือเอาแนวปฏิบัติการปิดหลักสูตร ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2.1-2-1) 
และขั้นตอนการปฏิบัติงานมาตรฐานหลักสูตร เรื่อง 
การปิดหลักสูตร (2.1-2-2)  มาปฏิบัติ  แต่ทั้งนี้ในปี
การศึกษา 2555 คณะฯ ไม่ได้ด าเนินการปิดหลักสูตรที่
อยู่ในความรับผิดชอบของคณะฯ  

2.1-2-1 ห นั ง สื อ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เรื่อง  แนว
ป ฏิ บั ติ ก า ร แ จ้ ง ปิ ด
หลักสูตร 

2.1-2-2  Flow Chart  ระบบ
แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ปิ ด
ห ลั ก สู ต ร ใ ห ม่ แ ล ะ
ปรับปรุงหลักสูตร 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 2 ข้อ   2 5 ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 คณะฯมีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และมีการปรับปรุงหลักสูตรตาม
มาตรฐานกรอบคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ และมีการแต่งตั้ง
กรรมการปรับปรุงแต่ละหลักสูตรอย่างชัดเจน และมีการด าเนินการตามกระบวนต่างๆ อย่างเป็นระบบ
ซึ่งถือว่าเป็นคณะแรกของมหาวิทยาลัยที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จและผ่านการเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัย 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

คณะฯ ควรด าเนินการและ/หรือน าเสนอผลการด าเนินงานปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาโท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์มานพ  ชุ่มอุ่น 
         ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตังบ่งชี้ที่  2.2 :   อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.) 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   
 คณะ สถาบันสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี้ 
 1) แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 หรือ 
  2) แปลงค่าการเพ่ิมข้ึนของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับ
ปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0-5  
 1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1)  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้คะแนน 
    เต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป หรือ 
2) ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่
ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 6 ขึ้นไป 
 

สูตรการค านวณ :  
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 

                ร้อยละของอาจารย์ประจ า 
                 ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 
 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คะแนนที่ได้ =   

 

หรือ 

 1. ค่าการเพ่ิมขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่           

ผ่านมา   = ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีที่ประเมิน ลบด้วย ร้อยละของอาจารย์

ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีก่อนหน้าปีที่ประเมิน 

 2. แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่

ผ่านมา ที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

                   ร้อยละของอาจารยป์ระจ าท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก    

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
   5 

จ านวนอาจารย์ประจ าทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก  

      จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

 100 
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คะแนนที่ได้ =   

 

ผลการด าเนินงาน : 

         ปีการศึกษา 2555  คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าทั้งสิ้นจ านวน 73.50 คน จ าแนก
อาจารย์ประจ าตามคุณวุฒิการศึกษา ดังนี้ ไม่มีอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาตรี  มีคุณวุฒิปริญญา
โทจ านวน  66.50  คน และอาจารย์ประจ าคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 7 คน  เมื่อพิจารณาสัดส่วนของ
อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 9.40 ซึ่งในปีการศึกษา 2554 คณะฯ มีอาจารย์
ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 9.40 
 
การค านวณ : 
 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ดังนี้ 
 
 

     ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก=          
        
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ ดังนี้  
 
                 คะแนนที่ได้ =                
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 9.52  1.59 ร้อยละ 15 

 
 
 

7 

73.50 
100     =  9.52 

9.52 

  30  
5     =  1.59 คะแนน 

 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปีทีผ่่านมา  
 
ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปีทีผ่่านมา 
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

   5 
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 2.2-1 ข้อมูลพ้ืนฐาน Common Data Set ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2555 
  
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

-  
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกให้เพ่ิมมากข้ึน โดย
จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของคณะฯเพ่ือให้เป็นแนวทางด าเนินโครงการหรือกิจกรรมด้านต่างๆที่
ก่อให้เกิดการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาสพัฒนาตนเองในระดับที่สูงขึ้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3    :   อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (สกอ.) 
 
เกณฑ์การประเมิน   :  

คณะ สถาบันสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทาง ต่อไปนี้ 
1) แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0-5  

หรือ 
2) แปลงค่าการเพ่ิมข้ึนของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรีบเทียบ

กับปีที่ผา่นมาเป็นคะแนน 0-5 
 

 1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
  1)  ค่าร้อยละของอาจารย์ที่ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รอง
ศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป หรือ 
  2)  ค่าการเพ่ิมขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
= ร้อยละ 12 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ :  

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 

     ร้อยละของอาจารย์ประจ า 

      ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ =  
 

 2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 

หรือ 

  ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
           ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
           
          จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

X 100 

X 100 
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 1. ค่าการเพ่ิมขึ้นของร้อยละอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบกับปีที่  

ผ่านมา = ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในปีการประเมิน ลบด้วย ร้อยละของ

อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในปีก่อนหน้าที่ประเมิน 

 2.  แปลงค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบ

กับปีที่ผ่านมา ที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

คะแนนที่ได้ =  

 

หมายเหตุ :     

  1.  การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและ        
ลาศึกษาต่อ 
 2.  คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑ์การประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ได้ไม่จ าเป็นต้อง
เลือกเหมือนกับสถาบัน 
 

ผลการด าเนินงาน : 

         ปีการศึกษา 2555  คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าทั้งสิ้นจ านวน 73.50 คน ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน 21 คน จ าแนกเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ 19 คน และรองศาสตราจารย์ 2 
คน ดังนั้นร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์และรอง
ศาสตราจารย์  คิดเป็นร้อยละ  28.57 
 
การค านวณ :  
 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 

  ร้อยละของอาจารย์ประจ า 
  ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   =    

ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
                         เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา   
       
ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
          เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

x 5 

  21 
73.50 

× 100   = 28.57 
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    2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนที่ได้ =   

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 
 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 35 ร้อยละ 28.57   2.38 ร้อยละ 35 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 2.3-1 ข้อมูลพ้ืนฐาน Common Data Set ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2555 
 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

-  
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 คณะฯควรส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากขึ้น โดยมีการ
ส ารวจความต้องการของคณาจารย์ในด้านต่างๆ ที่ต้องการให้คณะฯสนับสนุนหรือส่งเสริมที่จะก่อให้เกิด
การพัฒนาผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้จากการส ารวจความต้องการ
มาพิจารณาวางแผนและด าเนินการสนับสนุนได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

28.57 

  60 

× 5   =  2.38 คะแนน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.4  :   ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.) 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  : 
 1. มีแผนการบริหารและพัฒนาการคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล
และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่
ก าหนด 
 3. มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และ 
บุคลากรสายสนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการ
พัฒนามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรยีนรู ้ ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง 
 5. มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแล ควบคุมให้
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
 6. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน 
 7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน 
 

เกณฑ์การประเมิน   : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ โดยคณะกรรมการบริหารคณะฯ ได้ร่วมกัน

วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบในการจัดท าแผน
บริหารและการพัฒนาบุคลากรของคณะ  ได้แก่  
อัตราก าลังของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนใน

2.4-1-1 แผนพัฒนาบุคลากร
คณะวิทยาการจัดการ 

2.4-1-2 สรุปผลโครงการอบรม
เทคนิคการสอนและ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ปัจจุบันและที่ต้องการในอนาคต  ข้อมูลผลจากการ
ตอบแบบส ารวจความต้องการในการอบรมทางด้าน
วิชาการและวิชาชีพ  ข้อมูลผลการพิจารณาความดี
ความชอบ รวมถึงการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ ของคณะฯ เ พ่ือให้ การจั ดท า
แผนพัฒนาบุคลากรสอดคล้องกับความต้องการและ
ความคาดหวังของผู้ปฏิบัติงาน (2.4-1-1) รวมทั้งคณะ
ยังได้จัดโครงการอบรมเทคนิคการสอนและจิตวิทยา
การสอนและการวัดผลให้กับคณาจารย์ (2.4-1-2) และ
นอกจากนั้นคณะฯ ได้ก าหนดให้บุ คลากรสาย
สนับสนุนรายงานผลการปฏิบัติงานในแต่ละวัน (2.4-
1-3)  เพ่ือเป็นข้อมูลป้อนกลับของผลการปฏิบัติงาน
และผลการพัฒนางานตามเส้นทางความก้าวหน้าของ
สายงาน  นอกจากนี้ทางมหาวิทยาลัยยังได้มีการ
ก าหนดให้มีการประเมินสมรรถนะส าหรับบุคลากรสาย
สนับสนุน และกรอกข้อมูลภาระงานส าหรับอาจารย์
ผู้สอน (2.4-1-5) อีกด้วย  

จิตวิทยาการสอน 
2.4-1-3 รายงานผลการ

ปฏิบัติงาน 
2.4-1-4 แบบฟอร์มการกรอก

สมรรถนะและภาระ
งานอาจารย์ ตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

 

ข้อ 2 คณะฯ จัดให้มีการบริหารและพัฒนาอาจารย์ บุคลากร 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้   

การสรรหาคัดเลือกบุคลากรของคณะฯ 
มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้ด าเนินการโดยส่วนกลาง  
ได้แก่ งานบริหารบุคคล โดยให้คณะมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรในแต่ละต าแหน่งและ
พิจารณาคัดเลือก  ส าหรับขั้นตอนอ่ืนนั้นด าเนินการ
โดยงานบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย (2.4-2-1 
และ 2.4-2-4) โดยเป็นไปตามกรอบอัตราก าลังที่
ก าหนดไว้ (2.4-2-5) 

การวิเคราะห์งาน (job analysis) ของ
บุคลากรสายสนับสนุนแล้วก าหนดเป็นภาระงานใน  
แต่ละต าแหน่ง (2.4-2-6) ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ
สภามหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนดภาระงาน (2.4-2-7)  

2.4-2-1 ประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง 
การรับสมัครคัดเลือก
บุ คล ากร  ประจ าปี 
2555 

2.4-2-2 ห นั ง สื อ น า ส่ ง
คุ ณ ส ม บั ติ เ ฉ พ า ะ
ต าแหน่งเพ่ือใช้ในการ
ป ร ะ ก า ศ รั บ ส มั ค ร
บุคลากรในสังกัดคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร  
ประจ าปี  2555 

2.4-2-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ เชี ย ง ใหม่  เ รื่ อ ง  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เ พ่ือให้กิจกรรมการจัดการเรียน เป็น ไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  ตลอดจน
คณะฯ ได้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ า
คณะวิทยาการจัดการไว้ด้วย (2.4-2-8) 

ก า รป ร ะ เมิ น ผลการปฏิ บั ติ ง า น   ( job 
evaluation)  มหาวิทยาลัยได้ก าหนดประเด็นและ
รูปแบบในการประเมินผลการปฏิบัติงานไว้อย่าง
ชัดเจน  และก าหนดให้ทุกหน่วยงานใช้ร่วมกัน โดย
มอบหมายให้คณะฯ เป็นผู้ด าเนินการพิจารณาผลการ
ปฏิบัติราชการ และพิจารณาความดีความชอบเพ่ือ
เลื่อนขั้นเงินเดือนให้กับบุคลากร (2.4-2-9) พร้อมทั้งมี
การก าหนดสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน  (2.4-2-
10) 

การพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
คณะได้ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนเข้ารับการพัฒนา
ตนเองทางด้านวิชาการและวิชาชีพตามความถนัดและ
ความสนใจของแต่ละบุคคล (2.4-2-11) โดยมีการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือใช้ในการพัฒนา
บุคลากรของคณะฯ (2.4-2-12 และ 2.4-2-13)     
 

แต่งตั้งคณะกรรมการ
พิ จ า ร ณ า คั ด เ ลื อ ก
บุคลากร ประจ าปี 
2555 

2.4-2-4 ห นั ง สื อ จ า ก ง า น
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล 
เรื่อง การจัดบุคลากร
มหาวิทยาลัยเข้ากรอบ
โครงสร้างอัตราก าลัง 

2.4-2-5 ก ร อ บ อั ต ร า ก า ลั ง 
คณะวิทยาการจัดการ 

2.4-2-6 คู่ มื อ ป ฏิ บั ติ ง า น
พนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุน คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
2553 

2.4-2-7 ป ร ะ ก า ศ ส ภ า
มหาวิทยาลั ย  เ รื่ อง 
ภาระงานอาจารย์ 

2.4-2-8 คู่มือปฏิบัติ งานของ
อาจารย์ประจ าคณะ
วิทยาการจัดการ 

2.4-2-9 ห นั ง สื อ จ า ก
มหาวิทยาลั ย  เ รื่ อง 
แ บ บ ส รุ ป ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากร
มหาวิทยาลัย ครั้ งที่ 
2/2554 (รอบ 1 เม.ย. 
54 – ก.ย. 54) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2.4-2-10 ก า ร ก า ห น ด

สมรรถนะบุ คลากร
สายสนับสนุน 

2.4-2-11 เอกสารที่ เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาตนเอง
ทางด้านวิชาการและ
วิชาชีพของอาจารย์
และเจ้าหน้าที่  คณะ
วิทยาการจัดการ 

2.4-2-12 เอกสารงบประมาณ
รายจ่ า ยป ร ะจ า ปี
งบประมาณ 2555 

2.4-2-13 แ บ บ เ ส น อ
สารสนเทศด้านการ
พัฒนาตนเอง 

ข้อ 3 คณะฯ ได้ด าเนินการจัดสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่
ดี  และสร้างขวัญและก าลั งใจให้คณาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ 
 การสร้างบรรยากาศของสถานที่ท างานให้น่า
อยู่  คณะได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือใช้ในการพัฒนา
ปรับปรุงภูมิสถาปัตย์ของคณะฯ ให้เอ้ือต่อการจัดการ
เรียนการสอนและการปฏิบัติงาน  (2.4-3-1) มีการจัด
สวัสดิการบริการกาแฟและน้ าดื่มแก่อาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ (2.4-3-2)  มีการจัดสรรคอมพิวเตอร์ไว้
บริการอาจารย์ในห้องพักอาจารย์ทุกห้อง (2.4-3-3) มี
การให้บริการยืมคืนอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ส าหรับการเรียน
การสอน (2.4-3-4) 
 การส่งเสริมสนับสนุนการเสนอขอรับรางวัล
ของคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  คณะฯ  ได้
พิจารณาคัดเลือกตัวแทนอาจารย์และเจ้าหน้าที่เพ่ือ

2.4-3-1 เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555  

2.4-3-2 ภ า พ ถ่ า ย ก า ร จั ด
สวัสดิการการบริการ
ชา กาแฟ และน้ าดื่ม 

2.4-3-3 ภาพถ่ายการจัดสรร
คอมพิวเตอร์ไว้บริการ
อาจารย์ ในห้ อ ง พัก
อาจารย์ทุกห้อง 

2.4-3-4 แฟ้มยืม-คืน อุปกรณ์ 
ครุภัณฑ์ส าหรับการ
เรียนการสอน 

2.4-3-5 หนังสือคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่องขอเสนอ
รายชื่อผู้สมควรได้รับ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เข้ารับการพิจารณารางวัลพระพิฆเณศวรทองค า พ.ศ. 
2556 เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2556  (2.4-3-5)  
 การยกย่องให้เกียรติผู้ได้รับรางวัล  คณะฯ ได้
ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรของคณะฯที่ได้รับ
รางวัลต่างๆ ในที่ประชุมอาจารย์ประจ าและผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะ (2.4-3-6 และ 2.4-3-7) 
 การมีระบบพ่ีเลี้ยง  ในปีการศึกษา 2555  
คณะฯ ได้ จั ดให้มี ระบบพ่ี เลี้ ยงจากอาจารย์ผู้ มี
ประสบการณ์ในการดูแลอาจารย์ใหม่ (2.4-3-8) 
 กิ จกรรมที่ ก่ อ ให้ เกิ ดการ พัฒนาร่ วมกัน  
คณะฯ ได้ด าเนินโครงการประชุมอาจารย์ประจ า (2.4-
3-9)  โครงการประชุมอาจารย์พิเศษ (2.4-3-10)  และ
โครงการประชุมพนักงานสายสนับสนุน (2.4-3-11)  
เพ่ือร่วมประชุมปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในการท างาน การพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ รวมทั้ง การแก้ไขปัญหาในด้าน
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น  
 การดูแลสุขภาพของบุคลากร  คณะได้ด าเนิน
โครงการส่งเสริมสุขภาพและกีฬาสามัคคี  (2.4-3-12)  
ส่งเสริมให้บุคลากรมีสุขภาพที่แข็งแรง  ส่งเสริมความ
สามัคคี อันเกื้อหนุนต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการท างานขององค์กร  รวมถึงมีการจัดสถานที่ออก
ก าลังกายให้กับอาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา เช่น 
สนามเปตอง และสนามฟุตบอล  เป็นต้น (2.4-3-13) 
อีกทั้งมีการประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายค่า
รักษาพยาบาล กรณี เจ็บป่วยฉุกเฉินวิกฤต และ
เจ็บป่วยฉุกเฉินเร่งด่วนให้กับบุคลากรได้รับทราบ 
(2.4-3-14) นอกจากนั้นคณะยังได้มีการส ารวจความ
พึงพอใจของคณาจารย์ บุคลากร ด้านสวัสดิการและ
การส่งเสริมสุขภาพที่ดี ซึ่งมีผลประเมินเท่ากับ 3.75 
คือ อยู่ในระดับมาก (2.4-3-15) 

การคัดเลือกเ พ่ือรับ
รางวัลพระพิฆเณศว
รทองค า  ป ร ะจ า ปี 
พ.ศ. 2556 

2.4-3-6 เอกสารประกอบการ
ประชุมอาจารย์ประจ า 
วันที่  26 กุมภาพันธ์ 
2556  

2.4-3-7 Print out ภาพการ
ประกาศเชิดชูเกียรติ
บุคลากรของคณะที่
ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล  ใ น
เว็บไซต์ของคณะฯ  

2.4-3-8 ค าสั่งคณะวิทยาการ
จั ด ก า ร  เ รื่ อ ง  ก า ร
แต่งตั้งอาจารย์พ่ีเลี้ยง
อาจารย์ใหม่ 

2.4-3-9 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ประชุมคณาจารย์
ประจ า 

2.4-3-10 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ป ร ะ ชุ ม อ า จ า ร ย์
พิเศษ 

2.4-3-11 สรุปโครงการประชุม
พ นั ก ง า น
มหาวิทยาลั ยสาย
สนับสนุน 

2.4-3-12 สรุปโครงการส่งเสริม
สุ ข ภ า พ แ ล ะ กี ฬ า
สามัคคี 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2.4-3-13 ภาพถ่ ายสนาม เป

ต อ ง แ ล ะ ส น า ม
ฟุตบอล ณ วิทยา
เขตแม่สา 

2.4-3-14 ห นั ง สื อ
กระทรวงการคลั ง
เรื่อง หลักเกณฑ์การ
เ บิ ก จ่ า ย ค่ า
รักษาพยาบาล กรณี
เจ็บป่วยฉุกเฉินวิกฤต 
และเจ็บป่วยฉุกเฉิน
เร่งด่วน 

2.4-3-15 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ส ารวจความพึงพอใจ
ข อ ง ค ณ า จ า ร ย์ 
บุ ค ล า ก ร  ด้ า น
สวัสดิการและการ
ส่งเสริมสุขภาพที่ดี 

ข้อ 4 คณะฯ มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนา
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้  
ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง  โดย
คณะฯ ได้มีนโยบายให้บุคลากรของคณะบันทึกเสนอ
ขอเข้ารับการอบรมและรายงานผลการพัฒนาตนเอง
ทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพต่อคณะ ตามแบบฟอร์มที่
คณะก าหนด (2.4-4-1 และ 2.4-4-3)  

2.4-4-1 บันทึกข้อความขอเข้า
รับการอบรม สัมมนา 

2.4-4-2 แบบฟอร์มรายงานผล
การพัฒนาตนเองของ
บุ ค ล า ก ร ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

2.4-4-3 ตัวอย่างเอกสารการ
รายงานผลการพัฒนา
ตนเองของบุคลากร
คณะวิทยาการจัดการ 

ข้อ 5 คณะฯ มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ  โดยคณะฯ ได้

2.4-5-1 ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร  
เรื่อง  การปฏิบัติตาม
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ออกประกาศคณะวิทยาการจัดการ  เรื่อง  การปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณของบุคลากรมหาวิทยาลัย  (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2552 (2.4-5-1)  มีการเผยแพร่ข้อบังคับสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย จรรยาบรรณ
ของบุคลากรมหาวิทยาลัย  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2552  ใน
เว็บไซต์ของคณะ  (2.4-5-2)  อีกทั้งได้มีการเน้นย้ าให้
อาจารย์มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการประชุม
อาจารย์ (2.4-5-3) มีสายตรงคณบดีเพ่ือรับเรื่อง
ร้องเรียนต่าง ๆ (2.4-5-4) เพ่ือเป็นการก ากับติดตาม
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ และนอกจากนั้นคณะยังได้
ส่งตัวแทนคณาจารย์ของคณะเข้าร่วมโครงการ
ประชุมสัมมนาจัดท าคู่มือจรรยาบรรณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ในวันที่ 21 พฤศจิกายน 2555 ด้วย 
(2.4-5-5 และ 2.4-5-6) 

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ข อ ง
บุ ค ล า ก ร 
มหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2552 

2.4-5-2 Print out  การ
เผยแพร่ข้อบังคับสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เ ชี ย ง ใหม่  ว่ า ด้ ว ย 
จ ร ร ย าบ ร รณขอ ง
บุ ค ล า ก ร
มหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ.2552  จาก
เว็บไซต์ของคณะ 

2.4-5-3 รายงานการประชุม
คณาจ า รย์ ป ระจ า
ภาคเรียนที่  1/255 
วั น ที่  2  มิ ถุ น า ย น 
2555 

2.4-5-4 Print out เว็บไซต์
ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร
จั ด ก า ร  ( ส า ยต ร ง
คณบดี) 

2.4-5-5 ค าสั่ งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ เชียงใหม่ที่ 
2891/2555 เรื่อง ให้
ข้ า ร า ช ก า ร ค รู 
บุคลากรสายวิชาการ 
บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุน  เข้ าร่ วม
โครงการจัดท าคู่มือ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

2.4-5-6 คู่ มื อจร รยาบรรณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ   4 7 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. คณะฯ ควรส่งเสริมสนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากร ตามแผนการบริหารและการ
พัฒนา เพ่ือให้คณาจารย์และบุคลากรได้พัฒนาตนเองให้มีความรู้ที่ทันสมัย และสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม  

2. คณะฯ ควรประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนการบริหารและการพัฒนา
เป็นประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงแผนการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

-  
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 :  ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  (สกอ.) 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า  8 FTES 
ต่อเครื่อง 

2.  มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรม
การใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา 

3.  มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอย่าง
น้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย 

4.  มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืนๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนักศึกษาผ่าน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้าน
อาหารและสนามกีฬา 

5.  มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อย
ในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยใน
บริเวณอาคารต่าง ๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการด้าน

กายภาพท่ีสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
 
หมายเหตุ  : 
 1. ในเกณฑ์มาตรฐานข้อ 1 ให้นับรวม Notebook และ Mobile Device ต่าง ๆ ของนักศึกษา
ที่มีการลงทะเบียนการใช้ Wi-Fi กับสถาบนัด้วย 
 2. การคิดจ านวน FTES ให้น าจ านวน FTES ของแต่ละระดับการศึกษารวมเข้าด้วยกันโดยไม่
ต้องเทียบเป็น FTES ของระดับปริญญาตรี 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นักศึกษามี

คอมพิวเตอร์ใช้ในอัตรา 2.07 FTES ต่อเครื่อง (2.5-1-
1 และ 2.5.1-2) 
  การค านวณ 
   
 =                    
 
  
 =    =  2.07 
    

2.5-1-1 บันทึกข้อความส านัก
วิทยบริการ เรื่อง ขอ
แจ้งค่า FTES ต่อ
จ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ ประจ าปี
การศึกษา 2555   

ข้อ 2 คณะฯ มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่าน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พร้อมกับมีการฝึกอบรม
การใช้งานแก่นักศึกษา (2.5-2-1 ถึง 2.5-2-3)  

2.5-2-1 ภาพถ่ายห้องสมุดวิทยา
เขตแม่สา 

2.5-2-2 ภ า พ ถ่ า ย ก า ร ติ ด ตั้ ง
เครื่องคอมพิวเตอร์ไว้
บริการแก่นักศึกษาทั้ง 
วิทยา เขตแม่ ส าและ
วิทยาเขตเวียงบัว 

2.5-2-3 สรุปผลโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการการใช้
ห้องสมุดและการสืบค้น
เบื้องต้น 

ข้อ 3 คณะฯ มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัด 
การเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา  ดังนี้ 

- จั ด ส ถ า น ที่ พั ก ผ่ อ น ย า ม ว่ า ง โ ด ย มี
สภาพแวดล้อมที่สะอาดร่มรื่นส าหรับนักศึกษาทั้งวิทยา
เขตแม่สาและวิทยาเขตเวียงบัว (2.5-3-1) 

- มีห้ อ ง เ รี ยนที่ อ านวยความสะดวกแก่
นักศึกษา (2.5-3-2) 

- มีห้องปฏิบัติการต่าง ๆเพ่ืออ านวยความ

2.5-3-1 ภาพถ่ายสภาพแวดล้อม  
ที่พักนักศึกษาทั้ง วิทยา
เขตเวียงบัว และ วิทยา
เขตแม่สา 

2.5-3-2 ภ า พ ถ่ า ย ส ภ า พ
ห้องเรียน 

2.5-3-3 ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการ
ต่าง ๆ ที่ใช้อ านวยความ

ค่า FTES 

จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 

5,210.13 

2,513 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
สะดวกต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาดังนี้ (2.5-3-3) 

 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (วิทยาเขต
เวียงบัว)  

 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (วิทยาเขต 
แม่สา)  

 ห้องปฏิบัติการบันทึกเสียง  

 ห้องปฏิบัติการโทรทัศน์ 

 ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพ  

 ห้องปฏิบัติการวารสาร 

 ห้องสตูดิโอ ชั้น 6 

- มีบริการยืม – คืน อุปกรณ์ โสตเ พ่ือใช้
ส าหรับการเรียนการสอนของคณะ ฯ  (2.5-3-4) 

- มีบริการห้องสมุดคณะ ฯ เพ่ือสืบค้นข้อมูล
ต่าง ๆ ของนักศึกษา ณ วิทยาเขตแม่สา  (2.5-3-5) 

- มีจุดบริการคอมพิวเตอร์เพ่ือสะดวกต่อการ
สืบค้นข้อมูลที่เป็นประโยชน์การพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักศึกษาทั้งวิทยาเขตเวียงบัวและวิทยาเขตแม่สา   
(2.5-3-6) 

- มีการติดตั้ ง ระบบ อิน เตอร์ เน็ ต ไร้ สาย 
Wireless Lan ที่วิทยาเขตเวียงบัวและวิทยาเขต  
(2.5-3-7) 

สะดวกต่อการเรียนการ
สอน 

2.5-3-4 แ ฟ้ ม ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
อุปกรณ์ โสตเ พ่ือการ
เรียนการสอน 

2.5-3-5 ภาพถ่ายห้องสมุดของ
คณะวิทยาการจัดการ  
วิทยาเขตแม่สา 

2.5-3-6 ภ า พ ถ่ า ย จุ ด บ ริ ก า ร
คอมพิวเตอร์ทั้ง วิทยา
เขตแม่สา และ วิทยา
เขตเวียงบัว 

2.5-3-7 ภ า พ ถ่ า ย ก า ร ติ ด ตั้ ง
ร ะ บ บ อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต     
ไร้สาย Wireless Lan 
วิทยาเขตเวียงบัวและ
วิทยาเขตแม่สา 

 

ข้อ 4 คณะฯ มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืนๆ 
เช่น  ในเว็บไซต์ของคณะฯ ได้มีการบริการให้นักศึกษา
สามารถดาวน์โหลดเอกสารทางวิชาการได้ (2.5-4-1) 
และนอกจากนั้นยังเชื่อมต่อไปยังระบบต่าง ๆ ของ
ส านักส่งเสริมวิชาการที่มีความจ าเป็นส าหรับนักศึกษา 
เ ช่ น  ร ะ บ บ ก า ร ล ง ท ะ เ บี ย น เ รี ย น อ อ น ไ ล น์                
E-Enrollment (2.5-4-2)  มีบริการห้องพยาบาล 
(2.5-4-3) โรงอาหาร  (2.5-4-4) และมีสถานที่ออก
ก าลังกายยามว่าง เช่น สนามฟุตบอล สนามเปตอง 

2.5-4-1 Print out เว็บไซต์ของ
คณะวิทยาการจัดการ
ในส่วนของการบริการ
ดาวน์โหลดเอกสาร
ส าหรับนักศึกษา 

2.5-4-2 Print out ระบบการ
ลงทะเบียนออนไลน์ E-
Enrollment จาก
เว็บไซต์ของส านัก
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(2.5-4-5) เป็นต้น ส่งเสริมวิชาการ 

2.5-4-3 ภาพถ่ายห้องพยาบาล 
คณะวิทยาการจัดการ 
วิทยาเขตแม่สา 

2.5-4-4 ภาพถ่ายโรงอาหาร 
2.5-4-5 ภาพถ่ายสถานที่ออก

ก าลังกาย 
ข้อ 5 คณะฯ มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย

ของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ เช่น มีการติดตั้ง
กล้ องวงจรปิด  (2 .5 -5 -1 )   มี จุ ดบริ การทิ้ งขยะ         
(2.5-5-2) จัดสร้างโรงเก็บขยะ  (2.5-5-3) มีการติดตั้ง
อุปกรณ์ดับเพลิง และมีการติดแผ่นภาพวิธีปฏิบัติกรณี
เกิดอัคคีภัย (2.5-5-4 ถึง 2.5-5-5)  นอกจากนั้นยังมี
ระบบรักษาความปลอดภัยโดยมีเจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัยอยู่ประจ าการที่วิทยาเขตแม่สาตลอด 24 
ชั่วโมงอีกด้วย  (2.5-5-6) 

2.5-5-1 ภาพถ่ายจุดติดตั้งกล้อง
วงจรปิด ณ วิทยาเขต
เวียงบัว และ วิทยาเขต
แม่สา 

2.5-5-2 ภาพถ่ายจุดบริการทิ้ง
ขยะ ณ วิทยาเขตแม่สา 

2.5-5-3 ภาพถ่ายโรงเก็บขยะ  
ณ วิทยาเขตแม่สา 

2.5-5-4 ภาพถ่ ายถั งดั บ เพลิ ง   
ณ วิทยาเขตเวียงบัว 
และ วิทยาเขตแม่สา 

2.5-5-5 ภาพถ่ายแผนภาพวิธี
ปฏิบัติกรณีเกิดอัคคีภัย 
ณ วิทยาเขตแม่สา 

2.5-5-6  ภาพถ่ า ย เ จ้ า หน้ า ที่
รักษาความปลอดภัย
ประจ า  ณ วิทยาเขต  
แม่สา   

ข้อ 6 คณะฯ มีการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2-5 
โดยมีการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอ้ือต่อการเรียน  ณ 
คณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตแม่สา ประจ าปี
การศึกษา  2555  พบว่า  นักศึกษามีความพึงพอใจ
เฉลี่ยเท่ากับ 3.57  โดยมีข้อเสนอแนะ เช่น ห้องน้ ามี

2.5-6-1 สรุปผลส ารวจความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มี
ต่อการบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่เอ้ือต่อ
การเรียน ประจ าปี
การศึกษา  2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จ านวนไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา หอสมุดแม่สาไม่
มีบริการถ่ายเอกสาร เป็นต้น และนอกจากนั้น
มหาวิทยาลัยเองก็ได้มีการส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการด้านอุปกรณ์การศึกษาและสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ ประจ าปีการศึกษา 2555 (2.5-6-2) 

2.5-6-2 รายงานผลการวิเคราะห์
ความพึงพอใจการ
ให้บริการด้านอุปกรณ์
การศึกษาและ
สภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ ประจ าปี
การศึกษา 2555 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 6 ข้อ  4 7 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. คณะฯ มีการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้แก่นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอประจ าทุกปี  เพ่ือสนับสนุนให้
นักศึกษาได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างเต็มศักยภาพของตนเอง   

2. คณะฯ ควรมีการตรวจสอบการใช้งานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน
หรือบริเวณอาคารให้มีสภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ  

3. คณะฯ มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการในด้านต่าง ๆ และควรด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาและวางแผนการพัฒนาในปีถัดไป 

 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 - 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :   ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
  รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6     :    ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.) 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  : 
 1. มีระบบกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุก
หลักสูตร 
 2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม        
(ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
 3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
การปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการวิจัย 
 4. มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
 5. มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน 
 6. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทุกวิชา ทุกภาคการศึกษาโดยผลการประเมินความพึงพอใจ แต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอนหรือการประเมินผลการ
เรียนรู้ ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 

หมายเหตุ : 

 1.  มหาวิทยาลัยหรือคณะจะต้องประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการเรียนการ
สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา ยกเว้น รายวิชาที่ไม่มีการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนหรือในห้องปฏิบัติการ เช่น การฝึกงาน สหกิจศึกษา การค้นคว้าอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ์ 
และวิทยานิพนธ์ เป็นต้น 
 2.  งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑ์ข้อ 5 หมายถึง งานวิจัยของผู้สอนของ
สถาบันที่ได้พัฒนาขึ้น และน าไปใช้ในการพัฒนาวิธีการสอน 
 กรณีหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ต้องมีการ
จัดท ารายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษาด้วย  
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

 1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

 7 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีเครื่องมือส าคัญซึ่งถือเป็นระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญทุกหลักสูตร (2.6-1-1 และ 2.6-1-3)  ซึ่งใน
การพัฒนาหลักสูตรนั้นคณะฯ ได้เห็นความส าคัญของ
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ จึงได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี
ความยืดหยุ่น  และหลากหลาย  สามารถตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษา เน้นให้นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งจะ
ปรากฏอยู่ในหมวด 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน 
และการประเมินผล และหมวด 7 เรื่องการประกัน
คุณภาพหลักสูตร ของหลักสูตร 2553 ทุกหลักสูตร 
(2.6-1-4) และในแผนบริหารการสอน รายละเอียด
วิชา มคอ.3 และ มคอ. 4  ยังได้ระบุเทคนิค วิธีการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งเทคนิคการเรียนรู้จาก
กรณีปัญหา (Problem Based Learning –PBL) การ
เรียนรู้รายบุคคล (Individual Study) การเรียนรู้แบบ
แสดงความรู้ด้วยตนเอง (Self-Study) (2.6-1-5)  และ
นอกจากนั้นยังมีระบบประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   ซึ่งการประเมิน
ดังกล่าวมีประเด็นการประเมินเกี่ยวกับการส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง และเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เช่น  ส่งเสริมให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
พร้อมแนะน าแหล่งความรู้เพ่ิมเติม  มีกิจกรรมการ

2.6-1-1 ประกาศคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง การจัดท า
แ น ว ก า ร ส อ น ที่ เ น้ น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2.6-1-2 ระบบกลไกการจัดการ
เ รี ย นกา รสอนที่ เ น้ น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2.6-1-3 คู่มือการจัดการเรียน
การสอนที่ เน้นผู้ เรี ยน
เป็นส าคัญ (ตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า
แห่งชาติ) 

2.6-1-4 เ ล่ ม ห ลั ก สู ต ร  พ . ศ . 
2553  ทุกหลักสูตรของ
คณะวิทยาการจัดการ 

2.6-1-5 เอกสารรายละเอียดของ
รายวิชาที่เปิดสอนตาม
หลักสู ตร  พ .ศ .2553 
มคอ . 3  และ  มคอ . 4  
ของทุกหลักสูตร 

2.6-1-6 รายงานการวิจัยเรื่อง 
ประเมินการจัดการเรียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ สิ่ ง
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เรียนการสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ และมีสื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์สืบค้น
ข้อมูล เป็นต้น (2.6-1-6 และ 2.6-1-7)  

สนับสนุนการ เ รี ยนรู้ 
ป ร ะ จ า ภ า ค เ รี ย น ที่ 
1/2555 

2.6-1-7 รายงานการวิจัยเรื่อง 
ประเมินการจัดการเรียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ สิ่ ง
สนับสนุนการ เ รี ยนรู้ 
ป ร ะ จ า ภ า ค เ รี ย น ที่ 
2/2555 

ข้อ 3 ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งใน
และนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย ดังมีตัวอย่าง
รายวิชาในทุกหลักสูตร   (2.6-3-1)  ดังนี้ 
บัญชีบัณฑิต (รอข้อมูลสาขา) 
1. วิชาสัมมนาบัญชีการเงิน 
2. วิชาการวิจัยทางการบัญชี 
3. วิชาการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
4.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางการบัญชี 
เศรษฐศาสตร์บัณฑิต (รอข้อมูลสาขา) 
1. วิชาสถิติเศรษฐศาสตร์ 
2. วิชาสัมมนาทางเศรษฐศาสตร์ 
3. วิชาพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
4. วิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพเศรษฐศาสตร์ 
5. วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเศรษฐศาสตร์ 
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (รอข้อมูล

สาขา) 

1. วิชาสัมมนาปัญหาการจัดการ 
2. วิชาเทคนิคการฝึกอบรมและการประชุม 
3. วิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 
4.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางการจัดการ 

2.6-3-1 เล่มหลักสูตร พ.ศ. 
2553  ทุกหลักสูตรของ
คณะวิทยาการจัดการ 
ในหมวด3 ด้าน
หลักสูตรและการสอน 

2.6-3-2 เอกสารรายละเอียดของ
รายวิชาที่เปิดสอนตาม
หลักสูตร พ.ศ.2553   
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ (รอข้อมูลสาขา) 
1. วิชาสัมมนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
2. วิชาระบบสารสนเทศทางการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ 
3. วิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
4.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (รอข้อมูล

สาขา) 

1. วิชาการตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
2. วิชาการสร้างตราสินค้า 
3. วิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการตลาด 
4.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพการตลาด 

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
(รอข้อมูลสาขา) 
1. วิชาวิจัยทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
2. วิชาการพัฒนาโปรแกรมบนเว็บไซต์เพ่ืองานทาง
ธุรกิจ 
3. วิชาโครงงานทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
4.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
นิเทศศาสตร์บัณฑิต (รอข้อมูลสาขา) 

1. วิชาวิจัยนิเทศศาสตร์ 
2. วิชาการสื่อสารและการพัฒนาท้องถิ่น 
3.  วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางนิเทศศาสตร์ 

ซึ่งลักษณะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นได้
ระบุไว้ใน มคอ.3 และ มคอ.4 ของแต่ละรายวิชา    
(2.6-3-2)    
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 4 คณะฯ มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือ

วิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  ในทุก
ภาคการศึกษา  ทุกหลักสูตรทุกสาขาวิชาของคณะ
วิทยาการจัดการ  ได้เชิญวิทยากรจากภายนอกเข้ามา
บรรยายและเป็นอาจารย์พิเศษ ท าการสอนทั้งในภาค
ปกติและภาคพิเศษ  เ พ่ือให้นักศึกษาได้มี โอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้มีประสบการณ์โดยตรงทาง
วิชาการและวิชาชีพ (2.6-4-1)  คณะมีการส่งนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์ในรายวิชาสหกิจศึกษาในสถาน
ประกอบการ (2.6-4-2) มีการน านักศึกษาเข้าร่วมฟัง
บรรยายและเยี่ยมชมหน่วยงานภายนอกสถาบัน เช่น 
โครงการศึกษาดูงานของนักศึกษา (2.6-4-3) 

2.6-4-1 เอกสารตัวอย่างภาระ
งานสอนของอาจารย์
พิเศษ 

2.6-4-2 หนังสือน าส่งนักศึกษา
รายวิชาสหกิจศึกษา 
ภาคเรียนที่ 2/2555 

2.6-4-3 โครงการศึกษาดูงานของ
นักศึกษา 

ข้อ 5 ในปีการศึกษา 2555 คณะฯ ได้ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนวิธีการสอน โดยการท าวิจัย
ในชั้นเรียน เรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียน
ของนักศึกษาระหว่างกลุ่มที่ใช้เครื่องมือแผนผังมนภาพ 
(Mind map) กับกลุ่มที่ใช้เครื่องมือบันทึกย่อ (Short 
notes) ในการทบทวนบทเรียน : กรณีศึกษารายวิชา
พฤติกรรมองค์การ (2.6-5-1) เรื่อง การศึกษาเจตคติ
ของนักศึกษาภาคปกติที่มีต่อการเรียนวิชาการบริหาร
การผลิตและการด าเนินงาน (2.6-5-2) เรื่อง การ
พัฒนาทักษะกระบวนการท างานของนักศึกษาภาค
พิเศษสาขาวิชาการจัดการและการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ รายวิชาพฤติกรรมองค์การ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 3 ปี
การศึกษา 2555 (2.6-5-3) อีกท้ังยังได้ด าเนินโครงการ
การจัดการความรู้ เรื่อง  การจัดการความรู้ด้านการ
วิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่น (2.6-5-4)  เพ่ือให้อาจารย์ที่เข้า
ร่วมโครงการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้   ตลอดจนได้
แนวทาง  เป้าหมายของการประยุกต์ ใช้ ในการ

2.6-5-1 เล่มงานวิจัยในชั้นเรียน
เ รื่ อ ง  ก า ร ศึ ก ษ า
เปรียบเทียบผลการเรียน
ของนักศึกษาระหว่าง
ก ลุ่ ม ที่ ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ
แผนผังมนภาพ (Mind 
map) กับกลุ่มที่ใช้
เ ค รื่ อ ง มื อ บั น ทึ ก ย่ อ 
(Short notes) ในการ
ท บ ท ว น บ ท เ รี ย น  : 
ก ร ณี ศึ ก ษ า ร า ย วิ ช า
พฤติกรรมองค์การ 

2.6-5-2 เล่มงานวิจัยในชั้นเรียน
เรื่อง การศึกษาเจตคติ
ของนักศึกษาภาคปกติที่
มีต่อการเรียนวิชาการ
บริหารการผลิตและการ
ด าเนินงาน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
พัฒนาการวิจัยของอาจารย์ ทั้งนี้อาจารย์ได้น าความรู้
ที่ได้รับจากการจัดการความรู้ในโครงการดังกล่าวมา
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาได้
ประยุกต์ใช้กระบวนการวิจัยในการท ารายงานผลการ
ส ารวจพฤติกรรมการใช้บริการร้านหมูกระทะบุฟเฟต์ 
(2.6-5-5) 
  

2.6-5-3 เรื่อง การพัฒนาทักษะ
กระบวนการท างานของ
นั ก ศึ ก ษ า ภ า ค พิ เ ศ ษ
สาขาวิชาการจัดการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ 
ร า ย วิ ช า พ ฤ ติ ก ร ร ม
องค์การ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ภาค
เรียนที่  3 ปีการศึกษา 
2555 

2.6-5-4 สรุปผลโครงการการ
จั ดการคว ามรู้  เ รื่ อ ง  
การจัดการความรู้ด้าน
ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ พั ฒ น า
ท้องถิ่น 

2.6-5-5 ตั ว อ ย่ า ง ร า ย ง า น
นักศึกษา เรื่องการ
ส ารวจพฤติกรรมการใช้
บริการร้านหมูกระทะ
บุฟเฟต ์

ข้อ 6 ในปีการศึกษา 2555  คณะฯ ได้ด าเนินการประเมิน
ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนของอาจารย์ในทุกรายวิชาและมีการประเมิน
คุณภาพความเพียงพอและความเหมาะสมของอุปกรณ์
และสื่อสนับสนุนการเรียนรู้  (2.6-6-1)  

2.6-6-1 รายงานการวิจัยเรื่อง 
ประเมินการจัดการ
เรียนการสอนและ สิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้  
ประจ าปีการศึกษา 
2555 

 

 



70 
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง :  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 5 ข้อ   3 7 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. คณะฯ  มีการเชิญผู้มีประสบการณ์ทางวิชาชีพจากภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตรทุกสาขาวิชาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า  เพ่ือให้
นักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรง  

2. คณะฯ ส่งเสริมให้นักศึกษาของทุกสาขาวิชาได้มีโอกาสเลือกเข้าร่วมโครงการสหกิจศึ กษา
ของศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  เพื่อให้นักศึกษาได้มี
โอกาสได้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการอย่างมีระบบ และช่วยให้นักศึกษามีคุณภาพ
ตรงตามที่สถานประกอบการต้องการ 

3. คณะฯ มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  และควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปีเพ่ือน าผลที่ได้มาพัฒนาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน และเกิด
การพัฒนาด้านการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

4. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจาก
กระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมมากข้ึน 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
         - 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์ กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7  :    ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป : 

 1. มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อย
ส าหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 
 2. มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล
การศึกษาและผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 3. มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่
เอ้ือต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 
 4. มีระบบกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือการน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติ
หรือนานาชาติ 
 5. มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดย
สถาบัน 
 

เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 ในปีการศึกษา 2552  คณะฯ ได้มอบหมายให้        

ผศ.เดชวิทย์  นิลวรรณ เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการวิจัย
ส ารวจความต้องการหลักสูตรใหม่ เพ่ือพัฒนาหลักสูตร
ใหม่  โดยท าการศึกษาความต้องการในการใช้บัณฑิต
ของกิจการร้านค้า ธุรกิจเอกชน และหน่วยงานราชการ 
ในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ศึกษาแนวทางในการ
พัฒนาทักษะและคุณลักษณะของบัณฑิตที่สอดคล้อง

2.7-1-1 รายงานผลการวิจัย  การ
ส า ร ว จ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร
หลักสูตร เพ่ือพัฒนาพัฒนา
หลักสูตร ของ ผศ.เดชวิทย์  
นิลวรรณ 

2.7-1-2 สรุปผลส ารวจคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่ พึ งประสงค์
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
กับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิต (2.7-1-1)  และเพ่ือ
ใช้เป็นข้อมูลในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรใหม่ที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งในปี
การศึกษา  2553  คณะฯ ได้เปิดท าการเรียนการสอน
ในหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2553   
     ส าหรับปีการศึกษา  2555  คณะฯ ได้ด าเนินการ
ส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความ
ต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต  คณะวิทยาการจัดการ  
(นักศึกษา 2 ปีต่อเนื่อง รหัส 53 ) เพ่ือหาแนวทางใน
การวางแผนและทบทวนคุณลักษณะของบัณฑิตให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต โดย
ค านึงถึงความทันสมัยของหลักสูตรและเพ่ือสนองตอบ
ต่อการเตรียมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 นี้
ด้วย (2.7-1-2) 

ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต ประจ าปี 2555 
 
 

ข้อ 2 คณะฯ ได้น าผลการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ประจ าปี 
2555 มาปรับปรุงเนื้อหาในการการจัดการเรียนการ
สอน โดยก าหนดให้กรรมการประจ าหลักสูตรทุก
หลักสูตร พัฒนารายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) หรือ
แผนบริหารการสอน (2.7-2-1)  ในทุกรายวิชาให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และความ
ทันสมัยของหลักสูตรอีกทั้งเพ่ือสนองตอบต่อการ
เตรียมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558  

2.7-2-1 รายละเอียดรายวิชา(มคอ.3) 
ทุกรายวิชาทุกหลักสูตรที่
ได้รับการพัฒนาแล้วตามผล
การส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต  

ข้อ 3 คณะฯ มี การส่ ง เสริมสนับสนุน ให้มี การ พัฒนา
คณาจารย์ให้เข้ารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน  
(2.7-3-1) เพ่ือน าความรู้ที่ได้รับมาปรับประยุกต์ใช้ใน
การผลิตบัณฑิต และเพ่ืออ านวยความสะดวกในการให้
ค าปรึกษาต่าง ๆ แก่นักศึกษา (2.7-3-2 และ 2.7-3-3)  
จัดคอมพิวเตอร์ไว้บริการแก่นักศึกษา (2.7-3-4)  มีการ
ติดตั้งระบบเครือข่ายไร้สาย Wireless Lan ทั้งที่เวียง
บัวและแม่สา (2.7-3-5)  นอกจากนั้นคณะฯ ยังได้

2.7-3-1 แผนพัฒนาบุคลากร คณะ
วิทยาการจัดการ 

2.7-3-2 บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม ก า ร ข อ
อนุญาตเข้ารับการอบรม 
สัมมนา ศึกษาดูงานของ
คณาจารย์ 

2.7-3-3 สรุ ปผล โคร งการ พัฒนา
บุคลากรด้านเทคโนโลยี
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จัดสรรงบประมาณให้กับสาขาวิชาเพ่ือใช้ในการด าเนิน
โครงการ  /  กิ จกรรม เ พ่ือ พัฒนานักศึกษาให้มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (2.7-3-6)  

สารสนเทศ 
2.7-3-4 ภาพถ่ า ยก าร จั ดบริ ก า ร

คอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา     
2.7-3-5 ภาพถ่ายการติดตั้ งระบบ

เครือข่ายไร้สาย Wireless 
Lan  

2.7-3-6 เอกสารงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 2555 

ข้อ 4 คณะฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการงานวิชาการของ
คณะฯ  ร่วมกันวิเคราะห์และออกแบบระบบกลไกการ
ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมประชุมวิชาการ
หรือน าเสนอผลงานทางวิชาการ (2.7-4-1)  เพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือในการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
ทางวิชาการและวิชาชีพของนักศึกษา พร้อมกับจัดให้มี
การส่งเสริมศักยภาพนักศึกษา เตรียมความพร้อมและ
ส่งเสริมนักศึกษาในการเข้าร่วมน าเสนอผลงาน
วิชาการ/แข่งขันทางวิชาการ (2.7-4-2 และ 2.7-4-6)  
ตลอดจนมีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารการประชุม
วิชาการทั้ ง ในและต่างประเทศให้นักศึกษารับรู้     
(2.7-4-7)  

2.7-4-1 ระบบกลไกการส่งเสริมให้
นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ห รื อ
น าเสนอผลงานทางวิชาการ 

2.7-4-2 ส า เนาเกียรติบั ตรที่ ออก
ให้กับนายพีราวัฒน์ เมืองชื่น   
นั ก ศึ ก ษ า ห ลั ก สู ต ร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ใน
ก า ร น า เ ส น อ ผ ล ง า น
วิทยานิพนธ์ ในการประชุม
วิชาการน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาติ 

2.7-4-3 บันทึกข้อความขออนุญาต
เข้ าร่ วมการแข่ งขันตอบ
ปัญหาการจัดการ ม.ราชภัฏ
ล าปาง  

2.7-4-4 รายงานผลการส่งนักศึกษา
เ ข้ า ร่ ว ม ป ร ะ ก ว ด ก า ร
ประกวดภาพยนตร์โฆษณา
เพ่ือสังคมฯ ของบริษัททรู 
คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 

2.7-4-5 รายงานผลการส่งนักศึกษา
เข้าร่วมการส่งบทความเข้า
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ป ร ะ ก ว ด โ ค ร ง ก า ร  RD 
Camp Season 5 
กรมสรรพากร 

2.7-4-6 รายงานผลการส่งนักศึกษา
เข้ าร่ วมแข่ งขันโครงการ 
MBS Festival ของคณะ
การบัญชีและการจัดการ ม.
มหาสารคาม 

2.7-4-7 บอร์ดประชาสัมพันธ์การจัด
กิ จ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ ชุ ม
วิชาการ/น าเสนอผลงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ  

ข้อ 5 ในปีการศึกษา 2555  คณะฯ ได้ด าเนินโครงการค่าย
คุณธรรม จริยธรรม ต่อต้านยาเสพติด และส่งเสริม
ประชาธิปไตย ปีการศึกษา 2555  (2.7-5-1) และ
สรุปผลโครงการ MBA รุ่นที่ 5 รวมใจนิเทศศาสตร์ รุ่น 
4 ร่วมประเพณีแห่เทียนพรรษาและบ าเพ็ญประโยชน์ 
ประจ าปี 2555 (2.7-5-2) ขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษา
ของคณะวิทยาการจัดการเป็นบัณฑิตที่สอดคล้องกับ
ปรัชญาของคณะฯ  คือ  ศึกษาดี  มีคุณธรรม  น า
สากล และนอกจากนั้นคณะฯ ยังได้มอบหมายให้
สาขาวิชาท ากิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
แก่นักศึกษา เช่น โครงการสร้างจิตอาสาเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น (2.7-5-3) โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม
และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (2.7-5-4) โครงการ
พัฒนาคนดีศรีราชภัฏ กิจกรรม สืบสานวัฒนธรรม พา
ลูกหลานไปเยี่ยมอุ้ย (2.7-5-5) และโครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรมจริยธรรมและบ า เพ็ญ
ประโยชน์ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ
(2.7-5-6) เป็นต้น   

2.7-5-1 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร ค่ า ย
คุณธรรม จริยธรรมต่อต้าน
ยา เสพติ ด  และส่ ง เสริ ม
ประชาธิปไตย ปีการศึกษา 
2555  

2.7-5-2 สรุปผลโครงการ MBA รุ่นที่ 
5 รวมใจนิเทศศาสตร์ รุ่น 4 
ร่ ว ม ป ร ะ เ พณี แ ห่ เ ที ย น
พ ร ร ษ า แ ล ะ บ า เ พ็ ญ
ประโยชน์ ประจ าปี 2555 

2.7-5-3 สรุปผลโครงการสร้างจิต
อาสาเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

2.7-5-4 ส รุ ป ผล โ ค ร งก า รอบร ม
คุณธรรมจริยธรรมและท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

2.7-5-5 สรุปผลโครงการพัฒนาคนดี
ศรีราชภัฏ กิจกรรม สืบสาน
วัฒนธรรม พาลูกหลานไป
เยี่ยมอุ้ย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2.7-5-6 โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ บ า เ พ็ ญ
ประโยชน์ ของนั กศึ กษา
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5   5 5 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. คณะฯ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม การประชุมวิชาการ หรือ

การน าเสนอผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยได้ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง 
ได้แก่ ฝ่ายงานพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  ซึ่งได้มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรม
การแข่งขันทางวิชาการในปีการศึกษา 2553 และได้รับผลรางวัลดังเอกสารหลักฐานที่ได้
ปรากฏแล้วนั้น 

2. คณะฯ ควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาเพ่ิมมากข้ึน   
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

คณะฯ ควรส่งเสริมให้นักศึกษาทุกสาขาวิชา เข้าร่วมกิจกรรมประชุมวิชาการหรือน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการ ในการประชุมระหว่างสถาบันหรือ การประชุมระดับชาติให้มากขึ้น  
 
  
  
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :   ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 :  ระดับความส าเรจ็ของการเสริมสรา้งคณุธรรม จริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  มีก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร 
 2.  มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องการ
ส่งเสริมตามข้อ 1 ไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้งสถาบัน 
 3.  มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนดใน         
ข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจน 
 4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบ่งชี้
และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในข้อ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี้ 
 5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้าน
คุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ 
 
หมายเหตุ : 
 1.  การยกย่องชมเชยประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม จริยธรรม หากด าเนินการในระดับ
มหาวิทยาลัย ต้องมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างน้อยร้อยละ  50 และมีผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
หรือเข้าร่วมการคัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต่ 3 สถาบันขึ้นไป)  
 2. หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้น
ไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า 
สภาวิชาชีพ)  
 
เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
 
 
 
 
 



77 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 4 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ได้ออกประกาศเรื่อง ข้อก าหนดพฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษา คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ไว้ 10  ข้อ คือ  
1) มีวินัยในตนเอง ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม  2) แต่งกายสุภาพเรียบร้อย และ
เคารพกฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆของมหาวิทยาลัย  3) 
มีความซื่อสัตย์สุจริต  4) มีความมุ่งมั่น พากเพียรใน
การศึกษาเล่าเรียน  5) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
และไม่ท าให้เสียชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 6) มีความ
เสียสละและมีจิตสาธารณะ  7) มีความอ่อนน้อมถ่อม
ตน เป็นผู้มีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และมีกิริยามารยาทที่
ดีงาม  8) เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน  
9) สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และ 10) 
ด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  (2.8-1-
1 และ 2.8-1-2) เพ่ือมุ่งเน้นลักษณะการเสริมสร้าง
คุณลั กษณะบัณฑิตที่ พึ งประส งค์  ควบคู่ ไปกั บ
คุณลักษณะด้านความรู้ทางวิชาการ วิชาชีพ และทักษะ
ทางด้านสังคม ด าเนินไปตามคุณภาพบัณฑิตตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 

2.8-1-1 ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร  
เ รื่ อ ง  ข้ อ ก า ห น ด
พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น
คุณธรรมจริ ยธ รรม
ส าหรับนักศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ  

2.8-1-2 แผนพัฒนานักศึกษา ปี
การศึกษา 2555 

ข้อ 2 คณะฯ ได้ด าเนินการถ่ายทอดและเผยแพร่ประกาศ 
เรื่อง ข้อก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม
ส าหรับนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ให้ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษา
รับทราบ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  เว็บไซต์ของ
คณะฯ (2.8-2-1) และเว็บไซต์สาขาวิชา (2.8-2-2)  
 
  

2.8-2-1 Print out การเผยแพร่
ประกาศคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง ข้อก าหนด
พฤติกรรมด้านคุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม ส า ห รั บ
นั ก ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
เชียงใหม่ ในเว็บไซต์
ของคณะ 

2.8-2-2 Pint out เว็บไซต์
สาขาวิชา 

ข้อ 3 คณะฯ มีโครงการที่ส่งเสริมภารกิจด้านการส่งเสริม
พฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรมตามที่ประกาศไว้ทั้ง  10  
ข้อ พร้อมระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายความส าเร็จที่
ชัดเจน ไว้ในแผนพัฒนานักศึกษา ปีการศึกษา 2555  
(2.8-3-1)  ได้แก่  โครงการค่ายคุณธรรมจริยธรรม
ต่อต้านยาเสพติด และส่งเสริมประชาธิปไตย (2.8-3-2) 
โครงการอบรมจริยธรรมให้นักศึกษาและส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นของ สาขาวิชาการบัญชี (2.8-3-
3)  โครงการพัฒนาคนดี ศรีราชภัฏ:สืบสานวัฒนธรรม
ล้านนา พาลูกหลานมาเยี่ยมอุ้ย (2.8-3-4) โครงการ
ทอดกฐินสามัคคีคณะวิทยาการจัดการ  (2.8-3-5)  
โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมอนุรักษ์ประเพณียี่เป็ง
คณะวิทยาการจัดการ  (2.8-3-6)  โครงการสร้างจิต
อาสาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น  (2.8-3-7)  โครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรมจริยธรรมและบ า เพ็ญ
ประโยชน์ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
(2.8-3-8) 
 

2.8-3-1 แผนพัฒนานักศึกษา ปี
การศึกษา 2555 

2.8-3-2 สรุปผลโครงการเข้าค่าย
คุณธรรมจริยธรรม
ต่อต้านยาเสพติด และ
ส่งเสริมประชาธิปไตย 

2.8-3-3 สรุปผลโครงการอบรม
จริยธรรมให้นักศึกษา
และส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
ของ สาขาวิชาการบัญชี 

2.8-3-4 สรุปผลโครงการพัฒนา
คนดี ศรีราชภัฏ:สืบสาน
วัฒนธรรมล้านนา พา
ลูกหลานมาเยี่ยมอุ้ย 

2.8-3-5 สรุปผลโครงการ
ทอดกฐินสามัคคีคณะ
วิทยาการจัดการ 

2.8-3-6 สรุปผลโครงการสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมอนุรักษ์
ประเพณียี่เป็งคณะ
วิทยาการจัดการ 

2.8-3-7 สรุปผลโครงการสร้าง
จิตอาสาเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น   

2.8-3-8 โครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คุณธรรมจริยธรรมและ
บ าเพ็ญประโยชน์ของ
นักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ข้อ 4 คณะฯ ได้มีการประเมินผลโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมรวมทั้งสิ้น 7 โครงการ  จากผลการประเมิน
ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของทั้ง  7 โครงการดังกล่าว 
พบว่า   มีตั วบ่งชี้ รวมกันทั้ งหมด  13 ตัว  บรรลุ
เป้าหมายทั้ง 13 ตัว  คิดเป็นร้อยละ 100 (2.8-4-1) 
อันประกอบไปด้วย โครงการค่ายคุณธรรมจริยธรรม
ต่อต้านยาเสพติด และส่งเสริมประชาธิปไตย (2.8-4-2) 
โครงการอบรมจริยธรรมให้นักศึกษาและส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นของ สาขาวิชาการบัญชี (2.8-4-
3)  โครงการพัฒนาคนดี ศรีราชภัฏ:สืบสานวัฒนธรรม
ล้านนา พาลูกหลานมาเยี่ยมอุ้ย (2.8-4-4) โครงการ
ทอดกฐินสามัคคีคณะวิทยาการจัดการ  (2.8-4-5)  
โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมอนุรักษ์ประเพณียี่เป็ง
คณะวิทยาการจัดการ  (2.8-4-6)  โครงการสร้างจิต
อาสาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น  (2.8-4-7)  โครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรมจริยธรรมและบ า เพ็ญ
ประโยชน์ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
(2.8-4-8) 
  
 

2.8-4-1 แบบสรุปผลการด าเนิน
โครงการตามตัวบ่งชี้ 

2.8-4-2 สรุปผลโครงการเข้าค่าย
คุณธรรมจริยธรรม
ต่อต้านยาเสพติด และ
ส่งเสริมประชาธิปไตย 

2.8-4-3 สรุปผลโครงการอบรม
จริยธรรมให้นักศึกษา
และส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
ของ สาขาวิชาการบัญชี 

2.8-4-4 สรุปผลโครงการพัฒนา
คนดี ศรีราชภัฏ:สืบสาน
วัฒนธรรมล้านนา พา
ลูกหลานมาเยี่ยมอุ้ย 

2.8-4-5 สรุปผลโครงการ
ทอดกฐินสามัคคีคณะ
วิทยาการจัดการ 

2.8-4-6 สรุปผลโครงการสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมอนุรักษ์
ประเพณียี่เป็งคณะ
วิทยาการจัดการ 

2.8-4-7 สรุปผลโครงการสร้าง
จิตอาสาเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น 

2.8-4-8 โครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
คุณธรรมจริยธรรมและ
บ าเพ็ญประโยชน์ของ
นักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ   

 
ตารางสรุปผลโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน : ในเกณฑ์ข้อ 3-4  

ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการหรือกิจกรรม ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายวัด
ความส าเร็จ 

ผลการ
ประเมิน

โครงการหรือ
กิจกรรม 

บรรลุ 
() 

ไม่
บรรลุ
() 

1 โครงการเข้าค่ายคุณธรรม
จริยธรรมต่อต้านยาเสพติด 
และส่งเสริมประชาธิปไตย 

1. ร้อยละของนักศึกษาชั้น
ปีที่ 1 ที่เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

80 
 

75 

 
 
 

 

2 โครงการอบรมจริยธรรม
ให้นักศึกษาและส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นของ 
สาขาวิชาการบัญชี 

1. จ านวนครั้งในการจัด
อบรม 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

3 
 

3.51 

 
 
 

 

3 โครงการพัฒนาคนดี ศรี
ราชภัฏ:สืบสานวัฒนธรรม
ล้านนา พาลูกหลานมา
เยี่ยมอุ้ย 

1. จ านวนนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการ 
2. ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

60 
 

80 

 
 
 

 

4 โครงการทอดกฐินสามัคคี
คณะวิทยาการจัดการ 

1. จ านวนนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการ 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

200 
 

3.51 

 
 
 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการหรือกิจกรรม ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายวัด
ความส าเร็จ 

ผลการ
ประเมิน

โครงการหรือ
กิจกรรม 

บรรลุ 
() 

ไม่
บรรลุ
() 

5 โครงการสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมอนุรักษ์
ประเพณียี่เป็งคณะ
วิทยาการจัดการ 

1. จ านวนสาขาวิชาที่ส่ง
ตัวแทนเข้าร่วม 
2. ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

5 
 

80 

 
 
 

 

6 โครงการสร้างจิตอาสาเพื่อ
พัฒนาท้องถิ่น 

จ านวนพื้นที่ท่ีพัฒนา 1   

7 โครงการส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรม
จริยธรรมและบ าเพ็ญ
ประโยชน์ของนักศึกษา
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

1. ร้อยละของนักศึกษาที่
เข้าร่วมโครงการ 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

80 
 

3.51 

 
 
 

 

รวม 13 13 
  

การค านวณผลการประเมิน ดังนี้ 

              
จ านวนตัวบ่งช้ีทุกโครงการที่บรรลุเป้าหมาย

จ านวนตัวบ่งช้ีทั้งหมดของทุกโครงการหรือกิจกรรม
      x 100 = ร้อยละ 100  

 

จ านวนตัวบ่งชี้ทุกโครงการที่บรรลุเป้าหมาย

จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดของทุกโครงการหรือกิจกรรม
 

หมายเหตุ   
ตามเกณฑ์ข้อ 4 จะต้องมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี้ทั้งหมด 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 4 ข้อ   4 5 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. คณะฯ มีข้อก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษา ประกาศไว้อย่างชัดเจน 

อีกท้ัง ได้มีการถ่ายทอดไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษาและผู้ที่เก่ียวข้องอย่างทั่วถึง   
2. คณะฯ ควรจัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่องและเพ่ิม

มากขึ้น  เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์เป็นที่ยอมรับของหน่วยงาน
หรือองค์กรภายนอก และระดับชาติต่อไป 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

      -  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
  ต าแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งช้ีที่ สมศ.1 :  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

วิธีการค านวณ :  

        จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

                   จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด                      

หมายเหตุ 
 ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว         
ผู้ที่ศึกษาต่อในระดบับัณฑิตศึกษา ผู้อุปสมบท และผู้ที่เกณฑ์ทหาร  
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ 100 เท่ากับ 5 คะแนน 

 
ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน : 
 ในปีการศึกษา 2555  คณะวิทยาการจัดการมีบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี เฉลี่ยร้อยละ  70.05 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนได้เท่ากับ  3.60  คะแนน 

 
ที ่

ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการด าเนินงาน            

(ปีการศึกษา) 
2555 

1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด 1,523 

2 จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าทั้งหมด 
(ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา และผู้ที่ศึกษาต่อ) 

1,420 

3 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระ
หลังส าเร็จการศึกษาภายใน 1 ปี (ไม่นับรวมผู้ที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา) 

758 

4 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 85 
5 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 247 
6 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 3 
7 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี        

ที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 
10,868.21 

 

X 100 
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การค านวณ : 

843 

1,170 

การค านวณค่าคะแนน : 

 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 70 ร้อยละ 72.05  3.60 ร้อยละ 70 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

 1-1 ข้อมูลพื้นฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2555 
 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

ควรประชาสัมพันธ์แหล่งงาน อีกท้ังสร้างเครือข่ายศิษย์เก่าเพ่ือประสานงานเรื่องต าแหน่งงาน 

 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

72.05 

100 

  100  =  ร้อยละ  72.05 

 5  =  3.60  คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.2   :   คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และปริญญาเอกตามกรอบมาตรฐาน 

      คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

วิธีการค านวณ : 

               

                        ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 
                    จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินท้ังหมด 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

 
ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน 

รอผลประเมินจากมหาวิทยาลัย  
 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 - 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :   น.ส.ฉัตราภรณ์  กาวี 
  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.3   :  ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

                        

วิธีการค านวณ : 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 

 

เกณฑ์การประเมิน 

 ก าหนดระดับคุณภาพบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

0.50 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (Proceeding)  

0.75 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  (Proceeding) 

หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

 

ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ 

0.125 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด 

0.25 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 

0.50 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 

0.75 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 

1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 

 อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South 

East Asian Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ 

สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 

X 100 
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การเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ เป็นโครงการเฉพาะระหว่างประเทศ เช่น 

ความร่วมมือการจัดแสดงโขนระหว่าง ไทย – ลาว เป็นต้น 

 การเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน เป็นการเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน  10 ประเทศ 

(อย่างน้อย 5 ประเทศ) 

 การเผยแพร่ในระดับนานาชาติ เป็นการเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 

ประเทศ ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 

 การเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  หมายถึง การเผยแพร่ในลักษณะของ

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย 

หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบัน

ร่วมเป็นกรรมการพิจารณาด้วย 

 ผลงานผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง บทความที่เป็นผลจากวิทยานิพนธ์ หรือ

บทความจากสารนิพนธ์ หรือบทความจากศิลปะนิพนธ์ 

 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ 

(Full paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่ง

สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

  

เกณฑ์การให้คะแนน  

 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ 25 เท่ากับ 5 คะแนน  

 

  ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน : 

ในปีการศึกษา 2555  คณะวิทยาการจัดการมีผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่

ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ เฉลี่ยร้อยละ  6.25 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนได้เท่ากับ  1.25  

คะแนน 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา 2555 

1 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 16 

2 มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 4 
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ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา 2555 

3 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ (Proceeding)  

0 

4 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือจ านวนการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติ 

0 

5 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 0 

6 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจังหวัด 0 

7 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 0 

8 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

0 

9 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 0 

10 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 0 

 
การค านวณ :  

                          ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 
              =   1 x 100 
                          จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ป.โท ทั้งหมด       16 
 
การค านวณค่าคะแนน : 

6.25 

25 
 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ30 ร้อยละ 6.25  1.25 ร้อยละ 20 

 
 

  100   

 

 5  =  1.25  คะแนน 
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เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 3-1  ข้อมูลพื้นฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี

การศึกษา 2555 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

- 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 สนับสนุนให้มีการเผยแพร่ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท ผ่านวารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทาง
วิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (peer review) 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการพิจารณาด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :   น.ส.ฉัตราภรณ์  กาวี 
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.14   :   การพัฒนาคณาจารย์  
 
เกณฑ์การพิจารณา : 

 ก าหนดค่าน้ าหนักระดับคุณภาพอาจารย์ ดังนี้ 

                       วุฒิการศึกษา 

ต าแหน่งทางวิชาการ 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

อาจารย์ 0 2 5 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 3 6 

รองศาสตราจารย์ 3 5 8 

ศาสตราจารย์ 6 8 10 
 

วิธีการค านวณ : 

 

     ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ า 
  อาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมศึกษาต่อ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดให้ค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น 6 เท่ากับ 5 คะแนน 
 

ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน : 

 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดประจ าปี 2555     (รวม 73.5 คน) 

              วุฒิการศึกษา  
 
ต าแหน่งทางวิชาการ  

ปริญญาตรี ( 0 คน) ปริญญาโท ( 67.50 คน) ปริญญาเอก ( 7 คน) 

อาจารย์ 0 x 0 = 0 2 x 49.5 = 99 5 x 3 = 15 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 x 0 = 0 3 x 15 = 45 6 x 4 = 24 

รองศาสตราจารย์ 3 x 0 = 0 5 x 2 = 10 8 x 0 = 0 

ศาสตราจารย์ 6 x 0 = 0 8 x 0 = 0 10 x 0 = 0 

รวม = …..       0       109       39 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก อ.ประจ า (148 / 73.50)=  2.01 
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การค านวณ :  
                  ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

        =     148   
                             อาจารย์ประจ าทั้งหมดนับรวมผู้ลาศึกษาต่อ        73.50 
 
การค านวณค่าคะแนน : 

2.01 

6 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

3 คะแนน 2.01  1.68 3 คะแนน 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 14-1 ข้อมูลพ้ืนฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา  2555  
  
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการท าผลงานทางวิชาการมากข้ึน 

 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย  
ผู้จัดเก็บข้อมูล :   น.ส.ฉัตราภรณ์  กาวี 
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 5  =  1.68  คะแนน 
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องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  

ตัวบ่งช้ีที ่ 3.1 : ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน   

1.  มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา 

2.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 

3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา 

4.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 

5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่

สนองความต้องการของนักศึกษา 

 

เกณฑ์การประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีระบบการตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาที่เหมาะสมตาม

สาขาวิชานั้น ๆ โดยใช้ฐานข้อมูลทั้งของมหาวิทยาลัย
และของคณะฯ (3.1-1-1)  ซึ่งท าให้อาจารย์สามารถ
ดูแลนักศึกษาได้ทั่วถึง  มีระบบการช่วยเหลือนักศึกษา
ในความดูแลใกล้ชิด  เน้นการพัฒนาผู้ เรียนเป็น
รายบุคคล (3.1-1-2 ถึง 3.1-1-3)  มหาวิทยาลัยได้
จัดท าคู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา และคณะได้จัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงานของอาจารย์ เพ่ือประโยชน์ของอาจารย์ที่

3.1-1-1 รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.1-1-2 สรุปผลโครงการพัฒนา

ทักษะการให้ค าปรึกษา
และบทบาทหน้าที่ของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

3.1-1-3 เว็บไซต์ส านักส่งเสริม
วิชาการ ในส่ วนของ
อาจารย์ที่ปรึกษา (e-
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ปรึกษาในการปฏิบัติหน้าที่(3.1-1-4 ถึง 3.1-1-5)  มี
คณะกรรมการด าเนินงานฝ่ายกิจการนักศึกษา (3.1-1-
6) ที่ให้บริการและให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มีปัญหา
ด้านการเรียนการปัญหาชีวิต และได้มีโครงการประชุม
คณะกรรมการกิจการนักศึกษา (3.1-1-7) เพ่ือสร้าง
ความ เข้ า ใจร่ วมกันและระดมความคิด ในการ
บริหารงานกิจการนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด  พร้อมกับได้จัดให้มีรายชื่ออาจารย์ที่
ปรึกษาของคณะ ฯ ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษเพ่ือ
บริการแก่นักศึกษา (3.1-1-8)  มีเว็บไซต์ของคณะ ฯ ที่
มีระบบแจ้งรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาทั้งส าหรับอาจารย์
และนักศึกษาเพ่ือบริการการตรวจสอบรายชื่ออาจารย์
ที่ปรึกษาของนักศึกษาแต่ละคน (3.1-1-9)  มีกระดาน
ข่าว Web Board ของแต่ละสาขาเพ่ือบริการสอบถาม
ปัญหาข้อสงสัย  และข้อแสดงความคิดเห็นของ
นักศึกษา (3.1-1-10) มหาวิทยาลัยได้มีบริการดูแล
สุ ขภาพส าหรั บนั กศึ กษา โดยความร่ ว มมื อกั บ
โรงพยาบาลสยามราษฎร์ (3.1-1-11) ส าหรับคณะ
วิทยาการจัดการ ได้จัดห้องพยาบาลไว้บริ การแก่
คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา  ณ วิทยาเขตแม่
สา (3.1-1-12) 

advisor) 
3.1-1-4 คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.1-1-5 คู่ มื อ อ า จ า ร ย์ ค ณ ะ

วิทยาการจัดการ 
3.1-1-6 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินงานฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 

3.1-1-7 สรุปผลโครงการประชุม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ศู น ย์ ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.1-1-8 รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
คณะวิทยาการจัดการ 

3.1-1-9 เว็บไซต์คณะวิทยาการ
จัดการ   

3.1-1-10 กระดานข่าว (Web 
Board) ในเว็บไซต์ของ
แต่ละสาขา 

3.1-1-11 ภาพถ่ายห้องพยาบาล
โดยความร่ วมมือกับ
โ ร ง พ ย า บ า ล ส ย า ม
ราษฎร์ 

3.1-1-12 ภาพถ่ายห้องพยาบาล 
ณ วิทยาเขตแม่สา 

ข้อ 2 คณะฯ ได้จัดให้มีบอร์ดประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า (3.1-2-1) รวมไป
ถึงมีการจัดท าเว็บไซต์ของแต่ละสาขาวิชา (3.1-2-2) 
โดยจะมีการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์อยู่เสมอ  ทัน
ต่อเหตุการณ์และเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารไปถึงนักศึกษาได้อย่างรวดเร็ว  (3.1-2-3 และ 

3.1-2-1 ภ า พ บ อ ร์ ด
ปร ะช าสั ม พัน ธ์ หน้ า
ส านักงานคณะฯ 

3.1-2-2 Print out เว็บไซต์ของ
สาขา   
 



94 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3.1-2-4) และในหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ ได้จัดท าเว็บ
เพ็จไว้ส าหรับบริการข้อมูลส าหรับนักศึกษา เช่น ดาวน์
โหลดเอกสารของคณะฯ ที่ เกี่ยวข้องกับนักศึกษา 
รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา  เอกสารประกอบการเรียน  
e-learning แผนการเรียนเสนอแนะ และการเดินทาง
ไปวิทยาเขตแม่สา  เป็นต้น  (3 .1-2-5)   มีการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของคณะฯ ผ่านจดหมายข่าว
คณะวิทยาการจัดการ (3.1-2-6)  พร้อมกับมีกระดาน
ข่าว Web Board (3.1-2-7) ไว้ให้นักศึกษาเข้ามา
แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอเพ่ือการปรับปรุงการ
ให้บริการ   

3.1-2-3 Print out เว็บไซต์ศิษย์
เ ก่ า สั ม พั น ธ์  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

3.1-2-4 โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ปรับปรุง  

             Web Site ของสาขา 
3.1-2-5  กระดานข่ า ว  (Web 

Board) ในเว็บไซต์ของ
คณะ 

3.1-2-6 จ ด ห ม า ย ข่ า ว ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

3.1-2-7  Print out เว็บไซต์ของ
ค ณ ะ ฯ  ใ น ส่ ว น ก า ร
บริการส าหรับนักศึกษา 

 ข้อ 3 คณะฯ  ไ ด้ มี โ ค ร ง การสั มมนาแนวทางก ารฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพระหว่างสถานประกอบการกับ
อาจารย์นิเทศก์  เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันถึง
แนวทางและวิธีการรวมถึงความคาดหวังของสถาน
ประกอบการที่มีต่อนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ (3.1-3-1) หลังจากนั้นได้มีการประสานงานกับ
สถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือเป็นแหล่ง
ฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา และมีระบบการติดตาม
การประเมินผลการฝึกประสบการณ์จากสถาน
ประกอบการ อาจารย์นิเทศก์ และนักศึกษา  (3.1-3-2 
ถึง 3.1-3-5)  นอกจากนั้นคณะยังได้จัดโครงการ
ปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนักศึกษาเป็นประจ าทุกภาคเรียนในปีการศึกษา 
2555  (3.1-3-6  และ  3.1-3-7)  รวมถึงมีการด าเนิน
โครงการที่เป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา เช่น 
โครงการธุรกิจจ าลอง ที่จัดโดยนักศึกษาซึ่งในการ

3.1-3-1 โครงการสัมมนาแนว
ท า ง ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า น
ป ร ะ ก อ บ ก า ร กั บ
อาจารย์นิเทศก์  

3.1-3-2 ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม
อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.1-3-3 หนังสือส่งตัวนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

3.1-3-4 แบบบันทึกการนิ เทศ
ง า น นั ก ศึ ก ษ า ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.1-3-5 แบบประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพใน
คู่มือฝึกประสบการณ์
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ด าเนินโครงการธุรกิจจ าลองนั้นได้ก าหนดให้นักศึกษา
เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดกิจกรรมโดยให้ร่วมกัน
คิดกิจกรรม เขียนโครงการเพ่ือขออนุมัติ ด าเนิน
กิจกรรม รวมถึงประเมินผลการจัดกิจกรรมด้วย (3.1-
3-8 และ 3.1-3-9)  

วิชาชีพนักศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ 

3.1-3-6 Print out เว็บเพ็จ
แสดงกิจกรรมโครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ
นักศึกษา  ปีการศึกษา 
2555  

3.1-3-7 Print out เว็บเพ็จ
แสดงกิจกรรมโครงการ
ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ
นักศึกษา  ปีการศึกษา 
2555 

3.1-3-8 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลองอบรมความรู้
ต่ อ เนื่ อ งทางวิ ช าชี พ
บัญชี (CPD) 

3.1-3-9 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “Walk Rally 
ส า มั ค คี  แ บ่ ง ปั น 
สร้างสรรค์รัก” 

ข้อ 4 คณะฯ มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต่อศิษย์เก่า โดยการจัดท าเว็บไซต์ศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
(3.1-4-1) เว็บเพจบริการส าหรับศิษย์เก่า  (3.1-4-2) 
และบอร์ดประชาสัมพันธ์หน้าส านักงานคณะ (3.1-4-
3)  เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์
เก่า  เช่น  ข่าวการรับสมัครงาน  การฝึกอบรม รวมถึง
ลิงค์เว็บไซต์การรับสมัครงานขององค์กรต่าง ๆ และ
ข่าวสารกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะ และนอกจากนั้น
สาขาวิชาของคณะฯ ยังได้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

3.1-4-1 เว็บไซต์ศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
คณะวิทยาการจัดการ 

3.1-4-2 เว็บเพจบริการส าหรับ
ศิษย์เก่า 

3.1-4-3 บอร์ดประชาสัมพันธ์
หน้าส านักงานคณะ 

3.1-4-4 Print out เว็บไซต์ของ
ทุกสาขาวิชา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข่าวสารผ่านเว็บไซต์ของสาขาวิชา (3.1-4-4) เป็นต้น 

ข้อ 5 คณะฯ มีการจัดกิจกรรมเ พ่ือพัฒนาความรู้ และ
ประสบการณ์ให้ศิษย์เก่าเป็นระยะๆ   เช่น  โครงการ
ศิษย์เก่าสัมพันธ์ การอบรมสัมมนาเชิงวิชาการ หัวข้อ 
มือใหม่เล่นหุ้นอย่างไรให้รวย (3.1-5-1)  โครงการ
อบรมความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชี (CPD) (3.1-5-
2) โครงการสานสัมพันธ์ศิษย์ เก่าสาขาวิชา
เศรษฐศาสตร์ (3.1-5-3) โครงการบริการวิชาการสู่
ชุมชนและศิษย์เก่า สาขาวิชาการตลาด (3.1-5-4) 
โครงการบริการวิชาการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น 
“บริการวิชาการสู่ชุมชน” ศูนย์บริการวิชาการเพ่ือ
ความเป็นเลิศ คณะวิทยาการจัดการ (3.1-5-5) เป็นต้น   

 

3.1-5-1 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
โ ค ร ง ก า ร ศิ ษ ย์ เ ก่ า
สั ม พั น ธ์  ก า ร อบ ร ม
สั มมนา เชิ ง วิ ช า กา ร 
หัวข้อ มือใหม่เล่นหุ้น
อย่างไรให้รวย 

3.1-5-2 สรุปผลโครงการอบรม
ความรู้ ต่ อ เนื่ อ งทา ง
วิชาชีพบัญชี (CPD) 

3.1-5-3 สรุปผลโครงการสาน
สั ม พั น ธ์ ศิ ษ ย์ เ ก่ า
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 

3.1-5-4 สรุปผลโครงการบริการ
วิชาการสู่ ชุ มชนและ
ศิ ษ ย์ เ ก่ า  ส า ข า วิ ช า
การตลาด 

3.1-5-5 สรุปผลโครงการบริการ
วิ ช า ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม
ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ สั้ น 
“ บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร สู่
ชุมชน” ศูนย์บริการ
วิชาการเพ่ือความเป็น
เลิศ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7  ข้อ 5     3 7 ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
1. คณะฯ มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา โดยจัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาทุกหมู่เรียน

ของทุกสาขาวิชา 

2. คณะฯ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง อาทิเช่น การจัดกิจกรรมของศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โครงการธุรกิจจ าลอง 
เป็นต้นและควรมีการส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่ศิษย์เก่าให้
มากขึ้น 

 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2  : ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  หน่วยงานจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 

2.  มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 

3.  มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการ

โดยนักศึกษาอย่างน้อย 5 ประเภทส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับ

บัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมต่อไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

- กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 

- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน 

และมีกิจกรรมร่วมกัน 

5.  มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

  

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 4 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาได้ประชุมร่วมกัน      

(3.2-1-1) เพ่ือท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

3.2-1-1 สรุ ปผลการวิ เ ค ราะห์
โครงการตามตัวชี้วัด 2.8 
, 3.1 และ 3.2 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง 5 ด้าน (3.2-1-2) เพ่ือ
พัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  พร้อม
ทั้งก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการจัดกิจกรรมการ
พัฒนานักศึกษา  เพ่ือใช้ในการติดตามประเมินผล
การเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้รับจากการท ากิจกรรม  

3.2-1-2 แ ผ น กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า
นักศึกษา ปีการศึกษา 
2555 

ข้อ 2 คณะฯ มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจแก่นักศึกษา
ด้านการประกันคุณภาพ โดยด าเนินโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาส าหรับนักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2555 เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2555 ณ 
ห้องประชุมเอ้ืองไอยเรศ ชั้น 5 คณะวิทยาการจัดการ 
(3.2-2-1) และด าเนินโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2555 (3.2-2-
2) 

3.2-2-1 สรุปผลโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาส าหรับ
นักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2555 

3.2-2-2 สรุปผลโครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2555 

ข้อ 3 คณะฯ มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพไปจัดกิจกรรมนักศึกษา (3.2-3-1) 
ได้แก่ 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่ ง เสริมคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ (3.2-3-2) เช่น โครงการธุรกิจ
จ าลอง “การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทาง
วิชาชีพบัญชีของผู้ท าบัญชี (CPD) (3.2-3-3) 
โครงการศึกษาดูงานระดับบัณฑิตศึกษา (3.2-3-4) 
และโครงการการ เตรี ยมการ เ พ่ือด า เนินการ
ท าการค้นคว้าอิสระ (3.2-3-5)    

- กิจกรรมกีฬาหรือการส่ ง เสริมสุ ขภาพ     
(3.2-3-6) เช่น โครงการกีฬานักศึกษาสัมพันธ์ ครั้งที่ 
2 คณะวิทยาการจัดการ (3.2-3-7) โครงการธุรกิจ
จ าลอง “โบว์ลิ่งการกุศล สมทบทุน สร้างองค์พระ
มหาเจดีย์” (3.2-3-8) โครงการธุรกิจจ าลอง “ปั่น
สองล้อ ทอใยรัก ฮักษาสิ่งแวดล้อม” (3.2-3-9) 

3.2-3-1 สรุปจ านวนและรายชื่อ
โครงการพัฒนานักศึกษา
จ าแนกตามประเภท
กิจกรรมทั้ง  5  ประเภท 

3.2-3-2 Print out  ตัวอย่างภาพ
การจัดกิจกรรมประเภท
กิจกรรมวิชาการท่ี
ส่งเสริมคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ 

3.2-3-3 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “การฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง
ทางวิชาชีพบัญชีของผู้ท า
บัญชี (CPD) 

3.2-3-4 สรุปผลโครงการศึกษาดู
งานระดับบัณฑิตศึกษา  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โครงการธุรกิจจ าลอง “Walk Rally สามัคคี แบ่งปัน 
สร้างสรรค์รัก” (3.2-3-10) 

- กิ จกรรมบ า เ พ็ญประโยชน์หรื อรั กษา
สิ่งแวดล้อม (3.2-3-11) เช่น โครงการธุรกิจจ าลอง 
“ปั่นสองล้อ ทอใยรัก ฮักษาสิ่งแวดล้อม” (3.2-3-12) 
โครงการ MBA รุ่นที่ 5 รวมใจนิเทศศาสตร์ รุ่น 4 
ร่วมประเพณีแห่เทียนพรรษาและบ าเพ็ญประโยชน์ 
ประจ าปี 2555 (3.2-3-13) 

- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
(3.2-3-14) เช่น โครงการค่ายคุณธรรมจริยธรรม 
ต่อต้ านยา เสพติดและส่ ง เสริมประชาธิป ไตย       
(3.2-3-15)  โครงการบายศรีสัมพันธ์  รับขวัญน้อง
ใหม่  คณะวิทยาการจัดการ (3.2-3-16)  โครงการ
ธุรกิจจ าลอง CowBoy Night Party 2012 เพ่ือ
สมทบทุนสร้างองค์พระมหาเจดีย์ (3.2-3-17) เป็น
ต้น 

- กิจกรรมส่ ง เสริมศิลปะและวัฒนธรรม    
(3.2-3-18) เช่น โครงการธุรกิจจ าลอง CowBoy 
Night Party 2012 เพ่ือสมทบทุนสร้างองค์พระมหา
เจดีย์ (3.2-3-19) โครงการธุรกิจจ าลอง โบว์ลิ่งการ
กุศล สมทบทุนสร้างองค์พระมหาเจดีย์ (3.2-3-20) 
โครงการ MBA รุ่นที่ 5 รวมใจนิเทศศาสตร์ รุ่น 4 
ร่วมประเพณีแห่เทียนพรรษาและบ าเพ็ญประโยชน์ 
ประจ าปี 2555 (3.2-3-21) โครงการถวายเทียน
พรรษาคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปี 2555 (3.2-
3-22) โครงการกฐินสามัคคี (3.2-3-23) โครงการ
ทอดผ้าป่าสามัคคี (3.2-3-24) 
 
 

3.2-3-5 สรุปผลโครงการการ
เตรียมการเพ่ือด าเนินการ
ท าการค้นคว้าอิสระ 

3.2-3-6 Print out  ตัวอย่างภาพ
การจัดกิจกรรมประเภท
กิจกรรมกีฬาหรือการ
ส่งเสริมสุขภาพ 

3.2-3-7 สรุปผลโครงการกีฬา
นักศึกษาสัมพันธ์ ครั้งที่ 
2 คณะวิทยาการจัดการ 

3.2-3-8 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “โบว์ลิ่งการกุศล 
สมทบทุน สร้างองค์
พระมหาเจดีย์” 

3.2-3-9 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “ปั่นสองล้อ ทอ
ใยรัก ฮักษา
สิ่งแวดล้อม” 

3.2-3-10 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “Walk Rally 
สามัคคี แบ่งปัน 
สร้างสรรค์รัก”   

3.2-3-11 Print out  ตัวอย่าง
ภาพการจัดกิจกรรม
ประเภทกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์หรือ
รักษาสิ่งแวดล้อม 

3.2-3-12 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “ปั่นสองล้อ ทอ
ใยรัก ฮักษา
สิ่งแวดล้อม” 



101 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3.2-3-13 สรุปผลโครงการ MBA 

รุ่นที่ 5 รวมใจนิเทศ
ศาสตร์ รุ่น 4 ร่วม
ประเพณีแห่เทียน
พรรษาและบ าเพ็ญ
ประโยชน์ ประจ าปี 
2555 

3.2-3-14 Print out  ตัวอย่าง
ภาพการจัดกิจกรรม
ประเภทกิจกรรม
เสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรม 

3.2-3-15 สรุปผลโครงการค่าย
คุณธรรมจริยธรรม 
ต่อต้านยาเสพติดและ
ส่งเสริมประชาธิปไตย 

3.2-3-16 สรุปผลโครงการบายศรี
สัมพันธ์  รับขวัญน้อง
ใหม ่ คณะวิทยาการ
จัดการ 

3.2-3-17 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง CowBoy Night 
Party 2012 เพ่ือสมทบ
ทุนสร้างองค์พระมหา
เจดีย์ 

3.2-3-18 Print out  ตัวอย่าง
ภาพการจัดกิจกรรม
ประเภทกิจกรรม
ส่งเสริมศิลปะและ
วัฒนธรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
3.2-3-19 สรุปผลโครงการธุรกิจ

จ าลอง CowBoy Night 
Party 2012 เพ่ือสมทบ
ทุนสร้างองค์พระมหา
เจดีย์ 

3.2-3-20 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง โบว์ลิ่งการกุศล 
สมทบทุนสร้างองค์พระ
มหาเจดีย์ 

3.2-3-21 สรุปผลโครงการ MBA 
รุ่นที่ 5 รวมใจนิเทศ
ศาสตร์ รุ่น 4 ร่วม
ประเพณีแห่เทียน
พรรษาและบ าเพ็ญ
ประโยชน์ ประจ าปี 
2555 

3.2-3-22 สรุปผลโครงการถวาย
เทียนพรรษาคณะ
วิทยาการจัดการ 
ประจ าปี 2555        

3.2-3-23 สรุปผลโครงการกฐิน
สามัคคี   

3.2-3-24 สรุปผลโครงการ
ทอดผ้าป่าสามัคคี 

ข้อ 4 สโมสรนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ได้เข้าร่วม
อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา กับสโมสรนักศึกษา
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีการเกษตร และ
คณะครุศาสตร์ เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2555 ณ 
ห้องประชุมเอ้ืองไอยเรศ ชั้น 5 คณะวิทยาการจัดการ  

3.2-4-1 สรุปผลโครงการอบรม
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

3.2-4-2 เอกสารบันทึกความ
ร่วมมือด้านการพัฒนา
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
และได้มีการลงนามความร่วมมือในการด าเนิน
กิจกรรมร่วมกัน (3.2-4-1 ถึง 3.2-4-2) และ
นอกจากนั้ นคณะยั ง ได้ด า เนิ น  โครงการกีฬา
เศรษฐศาสตร์สัมพันธ์ :  เพ่ือสุขภาพ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม (กีฬาเศรษฐศาสตร์ภาคเหนือ) (3.2-4-3) 
โครงการด าเนินกิจกรรมตามความร่วมมือทาง
วิชาการ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (3.2-4-4)  
 
 

คุณภาพการศึกษา
ระหว่างผู้แทนนักศึกษา  
5 คณะ 

3.2-4-3 โครงการกีฬา
เศรษฐศาสตร์สัมพันธ์ :  
เพ่ือสุขภาพ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม (กีฬา
เศรษฐศาสตร์ภาคเหนือ) 

3.2-4-4 โครงการด าเนินกิจกรรม
ตามความร่วมมือทาง
วิชาการ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6  ข้อ 4 ข้อ   3 6 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
คณะฯ ควรมีการติดตามความรู้ความเข้าใจ และการประยุกต์ใช้ระบบประกันคุณภาพในการจัด

กิจกรรมของนักศึกษาจากรายงานผลการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

           - 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่  4   การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1  :  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.)                                              

เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป    : 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนด้านการ

วิจัยของสถาบัน และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียนการสอน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัย

แก่อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์ของสถาบันอย่างน้อยใน

ประเด็นต่อไปนี้ 

-  ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและ

สนับสนุนการวิจัย 

-  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 

-  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เช่น ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 

-  กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สร้างสรรค์     

-  การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (Visiting Professor) 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 อย่างครบถ้วนทุกประเด็น 

7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ  ด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของ

สถาบัน 

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสร้างงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์บนพ้ืนฐาน ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือจาก

สภาพปัญหาของสังคม เพื่อตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและสังคม และด าเนินการตามระบบที่

ก าหนด 
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
6 หรือ 7 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อตามเกณฑ์
ทั่ ว ไ ป  แ ล ะ
ค ร บ ถ้ ว น ต า ม
เกณฑ์มาตรฐาน
เพ่ิมเติ มเฉพาะ
กลุ่ม 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 6 ข้อ   

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีการจัดตั้งสถานวิจัยของคณะฯ (4.1-1-1) เป็น

หน่วยงานขับเคลื่อนภารกิจด้านการวิจัย  โดยมี
คณะกรรมการด าเนินงานสถานวิจัย (4.1-1-2) เป็น
ผู้ รั บผิ ดชอบในการวางแนวทาง  ขั้ นตอนและ
หลั ก เกณฑ์  ในการบริ หารงาน  มี การวางแผน 
ตรวจสอบติดตามประเมินอย่างเป็นระบบ (4.1-1-3)  
โดยคณะฯ ได้มีการจัดสรรเงินงบประมาณเ พ่ือ
สนับสนุนการบริหารงานวิจัย (4.1-1-4) ให้สามารถ
ด าเนินการวิจัยหรือผลิตงานสร้างสรรค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

4.1-1-1 ประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานสถานวิจัย
คณะวิทยาการจัดการ 

4.1-1-2 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการ ที่  021/2552 
เ รื่ อ ง  แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินงานสถานวิจัย 
คณะวิทยาการจัดการ 

4.1-1-3  ระบบและกลไกการ
บริหารงานวิจัย คณะ
วิทยาการจัดการ ใน
คู่ มื อ ก า ร วิ จั ย  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ หน้า
26 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
4.1-1-4 เอกสารงบประมาณ

ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555  โดย
มี ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรับใช้
ในการด าเนินงานด้าน
การวิจัย 

ข้อ 2 คณะฯ มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์กับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพฯ โดยให้นักศึกษาท าภาคนิพนธ์ใน
รูปแบบของการศึกษาวิจัย (4.1-2-1) อาจารย์มีการน า
ผลงานวิจัยมาประกอบการเรียนการสอน เช่น  ใน
รายวิชา BCOM 4604 หัวข้อพิเศษทางคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ (4.1-2-2) โดยเนื้อหาของวิชาคือ นักศึกษาต้อง
ประมวลความรู้ตลอดหลักสูตรเพ่ือท าโครงงาน และให้
นักศึกษาลงพ้ืนที่ท าวิจัยเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นรวมกับ
อาจารย์  ในโครางการรื้อฟ้ืนศิลปะการทอผ้าไหม        
สันก าแพง เพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมด้วยสื่อพ้ืนบ้านและ
เสริมสร้ างความเข้มแข็ งของชุมชน ต.สันก าแพง           
อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ (4.1-2-3) การมอบหมายให้
นักศึกษาท าวิจัยในรายวิชาการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น (4.1-2-4) และการน าผลงานวิจัยของอาจารย์มา
ใช้เป็นส่วนหนึ่งของสื่อการสอนรายวิชาการจัดการตรา
สินค้า (4.1-2-5) เป็นต้น 
 
 
 
 
 

4.1-2-1 ตัวอย่างภาคนิพนธ์ของ
นักศึกษา 

4.1-2-2 รายละเ อียดรายวิชา 
มคอ.3 รายวิชาหัวข้อ
พิเศษทางคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

4.1-2-3 ภาพการลง พ้ืนที่ วิ จั ย
ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ใ น
โครงการรื้อฟ้ืนศิลปะ
การทอผ้าไหมสันก าแพง 
เพ่ือสืบทอดวัฒนธรรม
ด้ ว ยสื่ อ พ้ื นบ้ านและ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชน ต.สันก าแพง 
อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ 

4.1-2-4 รายละเ อียดรายวิชา 
มคอ.3 รายวิชาการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น 

4.1-2-5 สื่ อการสอนวิ ช าการ
จัดการตราสินค้าซึ่งน า
ผ ล จ า ก ก า ร วิ จั ย ม า
ประยุกต์ในเนื้อหาส่วน
หนึ่งของรายวิชา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 คณะฯ มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่
อาจารย์ โดยได้ด าเนินโครงการการจัดการความรู้
สาขาวิชาการบัญชี เรื่องการพัฒนางานวิจัยในวิชาชีพ
บัญชี  (4.1-3-1) โครงการจัดการองค์ความรู้ เ พ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนส าหรับอาจารย์สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ (4.1-3-2) โครงการพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัย สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (4.1-3-3) โครงการ
ประชุมพัฒนาผลงานวิชาการและงานวิจัย สาขาวิชา
การตลาด (4.1-3-4) โครงการพัฒนางานวิจัยอาจารย์ 
สาขาวิชาการบัญชีเพ่ือขอผลงานวิชาการ (4.1-3-5) 
โครงการส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพทางด้านการวิจัย ปีงบประมาณ 2555      
(4.1-3-6) โครงการการใช้โปรแกรมสถิติขั้นสูง AMOS 
(4.1-3-7) โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการ
วิจัยเพื่อขอผลงานวิชาการ (4.1-3-8) เพ่ือให้อาจารย์ได้
น าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนางานวิจัยของตนเอง 
นอกจากนั้นยังจัดให้มีการเข้าร่วมประชุมทางวิชาการ
ของอาจารย์ภายใต้โครงการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมืองานวิจัยระดับชาติ/นานาชาติ (4.1-3-9 ถึง  
4.1-3-11)  

4.1-3-1 สรุปผลโครงการการ
จัดการความรู้สาขาวิชา
ก า ร บัญ ชี  เ รื่ อ ง ก า ร
พั ฒ น า ง า น วิ จั ย ใ น
วิชาชีพบัญชี 

4.1-3-2 สรุปผลโครงการจัดการ
อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ พ่ื อ
พัฒนาการ เ รี ยนการ
สอนส าหรับอาจารย์
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

4.1-3-3 สรุปผลโครงการพัฒนา
ศั ก ย ภ า พ นั ก วิ จั ย 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

4.1-3-4 สรุปผลโครงการประชุม
พัฒนาผลงานวิชาการ
และงานวิจัย สาขาวิชา
การตลาด 

4.1-3-5 สรุปผลโครงการพัฒนา
ง า น วิ จั ย อ า จ า ร ย์ 
สาขาวิชาการบัญชีเพ่ือ
ขอผลงานวิชาการ 

4.1-3-6 โครงการส่งเสริมพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้เพ่ือ
พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
ท า ง ด้ า น ก า ร วิ จั ย 
ปีงบประมาณ 2555 

4.1-3-7 สรุปผลโครงการการใช้
โปรแกรมสถิติ ขั้ นสู ง 
AMOS 
 



108 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
4.1-3-8 สรุปผลโครงการพัฒนา

บุคลากรให้มีความรู้ด้าน
การวิจัยเพ่ือขอผลงาน
วิชาการ 

4.1-3-9 โครงการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมืองานวิจัย
ระดับชาติ/นานาชาติ 

4.1-3-10 รายงานสืบเนื่องการ
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร 
“ วิ ช า ก า ร ก้ า ว ห น้ า 
พัฒนาชุมชนยั่งยืน” 

4.1-3-11 รายงานสืบเนื่องการ
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร
ระดับชาติ “วิทยาการ
จัดการ 2013) 

ข้อ 4 คณะฯ มีการจัดสรรงบประมาณของคณะ เพ่ือใช้
สนับสนุนงานวิจัย (4.1-4-1 ถึง 4.1-4-3) เพ่ือให้
อาจารย์ที่เป็นนักวิจัยใหม่ได้มีโอกาสสร้างผลงาน ที่
สามารถน าไปใช้ประกอบการเสนอขอทุนวิจัยจาก
แหล่งทุนภายนอกในโอกาสต่อไป และนอกจากนี้การ
เสนอขอทุนวิจัยจากแหล่งภายนอกคณะได้จัดให้มี
ข้อมูล รายละเอียด เงื่อนไขของแหล่งทุนวิจัยต่าง ๆ ทั้ง
ในและต่างประเทศที่อาจารย์สามารถเข้าดูได้อย่าง
สะดวก  (4.1-4-4)   

4.1-4-1 เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555  โดย
มี ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรับใช้
ในการด าเนินงานด้าน
การวิจัย 

4.1-4-2 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
สนับสนุนทุนวิจัยเพื่อขอ
ผลงานวิชาการ 

4.1-4-3 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
สนับสนุนทุนวิจัยในชั้น
เรียน 

4.1-4-4 ห นั ง สื อ ก า ร แ จ้ ง ทุ น
สนับสนุนการวิจัยจาก
ภายนอกผ่าน e-Mail 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 5 คณะฯ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์ของในประเด็นต่อไปนี้ 

- มีสถานวิจัยของคณะฯ เป็นศูนย์ให้ค าปรึกษา
และสนับสนุนการวิจัยฯ (4.1-5-1) 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการ
วิจัยฯ (4.1-5-2 ถึง 4.1-5-4) 

- มีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สามารถเชื่อมต่อกับ
ระบบอินเตอร์เน็ตไว้บริการให้กับอาจารย์ในสถานวิจัย 
(4.1-5-5) 

- ด าเนินการจัดโครงการประชุมทางวิชาการ
ภายใต้โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมืองานวิจัย
ระดับชาติ/นานาชาติ ร่วมกับคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ (4.1-5-6 ถึง 4.1-5-8) 
 

4.1-5-1 ภาพถ่ายสถานวิจัยคณะ
วิทยาการจัดการ 

4.1-5-2 ภาพถ่ายห้องสมุดของ
คณะวิทยาการจัดการ 
ณ วิทยาเขตแม่สา และ
ภาพถ่ายตู้หนังสือ ต ารา 
และผลงานวิจัยในสถาน
วิจัยของคณะ 

4.1-5-3 Print out เว็บไซต์ของ
คณะวิทยาการจัดการ 
ที่แสดงให้ เห็นถึงการ
เ ชื่ อ ม โ ย ง ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลด้านการวิจัย
ไว้บริการแก่ผู้สนใจ 

4.1-5-4 สรุปผลโครงการมุมวิจัย
ในห้องสมุดวิทยาเขต 
แม่สา 

4.1-5-5 ภ า พ ถ่ า ย เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์ที่สามารถ
สื่ อค้นข้อมูลงานวิจัย
ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต
ที่จัดไว้บริการในสถาน
วิจัย 

4.1-5-6 โครงการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมืองานวิจัย
ระดับชาติ/นานาชาติ 

4.1-5-7 รายงานสืบเนื่องการ
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร 
“ วิ ช า ก า ร ก้ า ว ห น้ า 
พัฒนาชุมชนยั่งยืน” 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
4.1-5-8 รายงานสืบเนื่องการ

ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร
ระดับชาติ “วิทยาการ
จัดการ 2013” 

ข้อ 6 คณะฯ มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุน
ภารกิจด้านการวิจัย อันได้แก่ การจัดสรรงบประมาณ
ทุนวิจัย แหล่งค้นคว้าด้านการวิจัย ระบบสารสนเทศ
ด้านการวิจัย และการจัดกิจกรรมวิชาการด้านการวิจัย
อย่างครบถ้วนทุกประเด็น  โดยคณะกรรมการด าเนิน
งานวิ จั ย ของคณะฯ ได้ ออกแบบประ เมิ นแล้ ว
ด าเนินการประเมินโดยให้อาจารย์ผู้ท าวิจัยหรือผู้รับทุน
วิจัยเป็นผู้ตอบแบบประเมิน  (4.1-6-1 และ 4.1-6-2)  

4.1-6-1 รายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจของ
อาจารย์ต่อกระบวนการ
สนับสนุนการวิจัยและ
แหล่งเรียนรู้การวิจัย 

4.1-6-2 รายงานผลการส ารวจ
ข้อมูลความต้องการท า
วิจัยของคณาจารย์กับ
สถาบันในระดับ
นานาชาติ 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

8 ข้อ 6 ข้อ  4 8 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
1. คณะฯ มีการสนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนางานวิจัย อาทิเช่น การจัดอบรมสัมมนาให้

ความรู้เพ่ือพัฒนางานวิจัย การจัดสรรงบประมาณของคณะเพ่ือสนับสนุนงานวิจัย เป็นต้น 
อีกทั้ง มีการจัดตั้งสถานวิจัย คณะวิทยาการจัดการ  เพ่ือให้การด าเนินงานด้านงานวิจัย
เป็นไปตามระบบและกลไกบริหารงานวิจัยของคณะฯ ต่อไป  

2. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการวิจัยเชิงบูรณาการร่วมกันเป็นทีมมากขึ้น 
3. คณะฯ ควรสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนท าวิจัย 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

-  
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2   :  ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (สกอ.) 
เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป   :   

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรืองาน 
สร้างสรรค ์ เพ่ือให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

3. มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้จากข้อ 2       
สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง 

4. มีการน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีการรับรองการใช้ประโยชน์
จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 
เกณฑ์การประเมิน  :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 3 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะกรรมการด าเนินงานสถานวิจัยของคณะฯ ได้

ร่วมกันหารือและวิเคราะห์วางแนวทาง ขั้นตอน และ
หลักเกณฑ์ในการส่ง เสริมสนับสนุนการเผยแพร่
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  (4.2-1-1)  พร้อมกับ
จัดสรรงบประมาณไว้ส าหรับการเข้าร่วมหรือน าเสนอ
ผลงาน (4.2-1-2)  ในปีการศึกษา 2555  มีผลงานวิจัย
ของอาจารย์คณะวิทยาการจัดการที่น าเสนอในที่
ประชุมวิชาการ ประกอบด้วย ผลงานการวิจัยของ     
อ.พุทธมน สุวรรณอาสน์ และอ.ศุภฤกษ์ ธาราพิทักษ์
วงศ์ เรื่อง การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเงินการบัญชี

4.2-1-1 ระบบกลไกการบริหาร
ง า น วิ จั ย ข อ ง ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ   

4.2-1-2 โครงการส่งเสริมและ
ห รื อ ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม
น าเสนอผลงานวิจัยสู่
ระดับชาติ/นานาชาติ 

4.2-1-3 ค าสั่งเดินทางไปราชการ
ที่  4 8 3 / 2 5 5 6  เ พ่ื อ
น าเสนอผลงานวิจัย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่ม
พัฒนาสตรีบ้านต้นโจ้ก (ค าซาว) ต.สันก าแพง อ.สัน
ก าแพง จ.เชียงใหม่  โดยน าเสนอในการประชุม
วิชาการระดับชาติเครือข่ายวิจัยสถาบันอุดมศึกษาทั่ว
ประเทศ ประจ าปี 2556 (4.2-1-3) การน าเสนอในการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ “วิทยาการจัดการวิชาการ 
2013” ประกอบด้วย ผลงานการวิจัยของ อ.ศุภฤกษ์ 
ธาราพิทักษ์ว งศ์   เ รื่ อง  การจัดการความรู้ ด้ าน
การตลาดแบบมีส่วนร่วม กลุ่มธุรกิจชุมชนผลิตภัณฑ์
จากหญ้าแฝกบ้านซาง ต.ขี้เหล็ก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 
(4.2-1-4)  และนอกจากนั้นยังได้มีผลงานของ อ.เจิม
ขวัญ  รัชชุศานติ  เรื่อง รูปแบบการด าเนินชีวิต 
พฤติกรรมการเปิดรับสื่อและพฤติกรรมการบริโภค
สินค้าและบริการของผู้สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม่ และ
เรื่อง ได้น าเสนอในการประชุมวิชาการวันราชภัฏ
วิชาการ ของ ม.ราชภัฏเชียงใหม่ (4.2-1-5) 

4.2-1-4  รายงานการประชุม
วิ ช า ก า ร ร ะ ดั บ ช า ติ 
“ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร
วิชาการ 2013” 

4.2-1-5 ราย งานการประชุ ม
วิชาการระดับชาติ ราช
ภัฏวิชาการ 

ข้อ 2 คณะกรรมการด าเนินงานสถานวิจัยของคณะฯ ได้
ก าหนดระบบและกลไกการรวบรวม  คัดสรร วิเคราะห์
และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย เพ่ือให้เป็นองค์
ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้  (4.2-2-1)  

4.2-2-1 ระบบและกลไกการ
รวบรวม  คัดสรร 
วิเคราะห์และสังเคราะห์
ความรู้จากงานวิจัย 

ข้อ 4 ผลงานการวิจัยของอาจารย์คณะวิทยาการจัดการ ได้มี
หน่วยงานภายนอกน าไปใช้ประโยชน์ จ านวน 6 เรื่อง 
ได้แก่  (4.2-4-1)    

 -   งานวิจัยเรื่อง การจัดการสายผลิตภัณฑ์
และช่องทางการจัดจ าหน่ายเพ่ือพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
แบบยั่งยืนในผลิตภัณฑ์ถั่วเน่าแค่บ ถั่วแปหล่อ ถั่วแปยี 
และน้ ามันงาของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปางหมู    
ต.ปางหมู อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 

 -   งานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาองค์
ความรู้การจัดการตลาดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุ่มพัฒนาสตรีบ้านต้นโจ้กค าซาว ต.สัน

4.2-4-1 ข้อมูลพ้ืนฐานด้านการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ก าแพง อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ 

    -  งานวิจัยเรื่อง การศึกษาระบบเสริมสร้าง
สุขภาวะสู่แนวทางการพัฒนาของกลุ่มผู้สูงอายุบ้านสัน
ทรายหลวง อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 

    -  งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาการตลาดและ
การท่องเที่ยวของธุรกิจชุมชนเพ่ือยกระดับสู่วิสาหกิจ
ชุมชน กรณีศึกษา : ชุมชนเทศบาลเมืองแกนพัฒนา   
อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ 

    -  งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาองค์ความรู้และ
ต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านโอทอปและการท่องเที่ยง
จังหวัดเชียงใหม่ 

    -  งานวิจัย เรื่ อง  การวิจัย เ พ่ือพัฒนา
ต้นแบบการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่น 
จังหวัดเชียงใหม่   

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 3 ข้อ       3 5 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

คณะฯ มีได้รับเงินสนับสนุนงานวิจัยเป็นจ านวนมาก ทั้งนี้ควรส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์น า

ผลงานวิจัยไปเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ 

 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

คณะฯ ควรมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่

น าไปใช้ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 : เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า                        
                    (สกอ.) 

เกณฑ์การประเมิน  :     

       โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า เป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5  

1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
1.1 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

(ได้แก่ คณะวิทยศาสตร์และเทคโนโลยี และ คณะเทคโนโลยีการเกษตร) 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
1.2 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (ไม่มี) 

  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

1.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
(ได้แก่ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ) 

  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
 
หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์ สมศ. 
 1.  จ านวนเงิน  ใช้ข้อมูลปีงบประมาณ (2555) 
     (ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนนั้น ๆ  
 2.  จ านวนคน  ใช้ข้อมูลปีการศึกษา (2555)  
               (อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับลาศึกษาต่อ ) 
 
สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

1. คะแนนที่ได้ในระดับคณะวิชา =  ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะวิชา 
2. คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกวิชาในสถาบัน 

 
สูตรการค านวณ: 
 1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
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 สัดส่วนจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  

  

 2.  แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสาขา ดังนี้ 

   

ส าหรับกลุ่มที่ 1 คะแนนที่ได้ =      
      

 

ส าหรับกลุ่มที่ 2 คะแนนที่ได้ = 

 

   

  ส าหรับกลุ่มที่ 3 คะแนนที่ได้ = 

  

 2.  หาค่าเฉลี่ยผลการด าเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย จากค่าคะแนน ทั้ง 5 คณะ 
ดังนี้ 

     

     ค่าเฉลี่ยของค่าคะแนนทั้ง 5 คณะ = 

 
 
 
 
 
 
 
 

          จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัทั้งหมด 

    สัดส่วนจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            60,000 

×   5 

    สัดส่วนจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            50,000 

×   5 

    สัดส่วนจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            25,000 

×   5 

   (ค่าคะแนนกลุ่มที่ 1 + กลุ่มที่ 2 + กลุ่มที่ 3) 

5 
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ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 73.50  คน 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (ไม่นับผู้ลาศึกษาต่อ) 64.50  คน 

จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับผู้ลาศึกษาต่อ) 0  คน 

จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 9  คน 

จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ 0  คน 

จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 0 บาท 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน  

 
 

2,716,265  บาท 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  
 ในปีการศึกษา 2555 คณะวิทยาการจัดการ มีเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายนอกสถาบันจ านวน 2,716,265 บาท ดังต่อไปนี้ 
 

ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ 

ชื่อ นามสกลุ 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอก จ านวน 10 เรื่อง เป็นเงินท้ังสิ้น  2,716,265  บาท 
1 ดร.กาญจนา   สุระ การวิจัยเพื่อพัฒนาต้นแบบการ 

พัฒนาสังคมและวัฒนธรรมของ 
ท้องถิ่น จ.เชียงใหม ่

420,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

2 ผศ.วิไลลักษณ ์ กิติบุตร การวิจัยเพื่อพัฒนาต้นแบบการ 
พัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่น  
จ.เชียงใหม ่

300,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

3 อ.มัทนา อินไชย การวิจัยเพื่อพัฒนาต้นแบบการ 
พัฒนาด้านการเมืองของท้องถิ่น 
จ.เชียงใหม ่

300,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

4 อ.ชุลีกาญจน ์ ไชยเมืองด ี การวิจัยเพื่อพัฒนาต้นแบบการ 
พัฒนาด้านอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
ของท้องถิ่น จ.เชียงใหม่ 

300,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

5 อ.สุวลักษณ ์ อ้วนสะอาด การประเมินโครงการจดัการความ 
รู้การบรหิารการผลิตแบบมีส่วน 
ร่วมเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชนกลุม่ 
ตัดเย็บบา้นดอกแดง ต.สง่าบ้าน 
อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม ่

190,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder1$GroupItems','s999//p152')
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ล าดับ
ที ่

หัวหน้าโครงการ 
ชื่อโครงการวิจัย 

งบท่ีได้รับ
จัดสรร 

วันเร่ิม-
สิ้นสุด
สัญญา 

แหล่ง
งบประมาณ 

ชื่อ นามสกลุ 
6 ผศ.ธวัชชัย บุญม ี การประเมินศักยภาพการบริหาร 

จัดการวสิาหกิจชุมชนบ้านสันทราย 
ต้นกอก ต.ฟ้าฮ่าม อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่ 

130,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

7 อ.เบญจพร หน่อชาย การบูรณาการองค์ความรู้ด้านการ 
ตลาดเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านสันทราย 
ต้นกอก ต.ฟ้าฮ่าม อ.เมือง 
จ.เชียงใหม่ 

100,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

8 อ.รัชน ี เสาร์แก้ว การวิจัยและพัฒนาระบบการผลติ 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านสันทราย 
ต้นกอก ต.ฟ้าฮ่าม อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่ 

100,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

9 ผศ.วิไลลักษณ ์ กิติบุตร การถอดองค์ความรู้ครูภมูิปัญญา 
รอบศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วย 
ฮ่องไคร้อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

776,265 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

10 อ.วลัยพร สุพรรณ การสื่อสารศลิปะผ้าไหมสันก าแพง 
สู่การสร้างการตระหนักและสืบทอด 
วัฒนธรรม 

100,000 1 ธ.ค. 54  
- 

30 พ.ย. 55 

วช. 

รวมเป็นเงิน 2,716,265   

 
การค านวณ :  

            จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งหมด 
                  =   2,716,265    
                     จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด           64.50 
                                   (ไม่นับลาศึกษาต่อ) 
              
การค านวณค่าคะแนน : 

42,112.64 

25,000 

 

 

 5  =  8.42  คะแนน  ดังนั้นเท่ากับ 5 คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

30,000 บาท/คน 42,112.64  5 30,000 บาท/คน 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

4.3-1 ข้อมูลพื้นฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
การศึกษา 2555  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
คณะฯ ควรมีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการจัดท างานวิจัย โดยมีการจัดสรรงบประมาณ

สนับสนุนงานวิจัย  และส่งเสริมสนับสนุนการจัดหาข้อมูลแหล่งทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอก 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

-  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งช้ีที่ สมศ.5   :  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

 

เกณฑ์การประเมิน  

 ก าหนดระดับคุณภาพงานวิจัยที่ตีพิมพ์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.125 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.25 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการะดับนานาชาติ หรือมีการตีพิมพ์

ในวารสารวิชาการระดับชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
0.50 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของสมศ. 
0.75 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SClmago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูก
จัดอยู่ในควอไทล์ที่ 3 หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด      ใน subject category ที่
ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศ
ของ สมศ. 

1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SClmago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูก
จัดอยู่ในควอไทล์ที่ 1 หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปีล่าสุด       ใน subject category ที่
ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล
สากล ISI หรือ Scopus  

 

ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ 
0.125 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด 
0.25 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.50 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
0.75 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 
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 อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South 
East Asian Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 

การเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ เป็นโครงการเฉพาะระหว่างประเทศ เช่น 
ความร่วมมือการจัดแสดงโขนระหว่าง ไทย – ลาว เป็นต้น 
 การเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน เป็นการเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน   10 ประเทศ
(อย่างน้อย 5 ประเทศ) 
 การเผยแพร่ในระดับนานาชาติ เป็นการเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 
ประเทศ ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 

หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์ สมศ. 
 1.  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ใช้ข้อมูลปีปฏิทิน (2555) 
 2.  จ านวนคน  ใช้ข้อมูลปีการศึกษา (2555)  
               (อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ) 
 

วิธีการค านวณ 

           

           

           

   

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละเท่ากับ 5 คะแนน จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ดังนี้ 

กลุ่มสาขาวิชา 5  คะแนน 

วิทยาศาสตร์สุขภาพ 20 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 20 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 10 

  

การคิดคะแนนระดับคณะ ให้น าคะแนนที่คิดได้ของแต่ละกลุ่มสาขาวิชามาหาค่าเฉลี่ย และการ

คิดคะแนนระดับสถาบันให้น าคะแนนที่คิดได้ในแต่ละคณะ มาหาค่าเฉลี่ย 

ผลรวมการถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 
 × 100 
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ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา2555 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 73.5  คน 
จ านวนอาจารย์และนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ 9  คน 

จ านวนอาจารย์และนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง 64.50  คน 

จ านวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 5  เรื่อง 

งานวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 2  เรื่อง 

 

งานวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการะดับนานาชาติ หรือมี
การตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 

3  เรื่อง 

งานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของสมศ. เรื่อง 
งานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัด
อันดับวารสาร SJR (SClmago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดย
วารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 3 หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด   ใน 
subject category ที่ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 

เรื่อง 

งานมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัด
อันดับวารสาร SJR (SClmago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดย
วารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 1 หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปีล่าสุด    ใน 
subject category ที่ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 

เรื่อง 

งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด เรื่อง 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ เรื่อง 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ เรื่อง 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน เรื่อง 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ เรื่อง 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  

 ในปีการศึกษา 2555 คณะวิทยาการจัดการ  มีงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ จ านวนทั้งสิ้น 4 เรื่อง ดังนี ้
 

ล าดับ
ที ่

ชื่อบทความหรืองาน
สร้างสรรค์ 

ชื่อผู้เขียน/
ผลงาน 

ชื่อวารสาร/ISBN/
หน่วยงาน 

เล่มท่ี 
วันเดือน

ปี 

เลข
หน้า 

ค่า
น้ าหนัก 

1 บทความวิจัย : การ
จัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนาธุรกิจชุมชนกลุ่ม
ตัดเย็บบ้านดอกแดง ต.
สง่าบ้าน อ.สะเก็ด จ.
เชียงใหม่ 

ผศ.เดชวิทย์  
นิลวรรณ และ
คณะ 

วารสารวิจัยราชภฏั
เชียงใหม่ ปีที่ 13 
ฉบับที่ 1 

ตุลาคม 
2554- 
มีนาคม 
2555 

 0.25 

2 บทความวิจัย : การ
จัดการความรู้เพ่ือ
พัฒนาธุรกิจชุมชนใน
ผลิตภัณฑ์ผ้าฝ้ายทอมือ
กรณีศึกษา : กลุ่มฝ้า
ฝ้ายทอมือบ้านดอน
หลวง ต.แม่แรง อ.ป่า
ซาง จ.ล าพูน 

ผศ.เดชวิทย์  
นิลวรรณ และ
คณะ 

วารสารวิจัยราชภฏั
เชียงใหม่ ปีที่ 13 
ฉบับที่ 1 

ตุลาคม 
2554- 
มีนาคม 
2555 

 0.25 

3 บทความวิจัย : การ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โดยใช้
เทคนิคการสอนแบบ
บรรยายวิชากฎหมาย
และจริยธรรม
สื่อสารมวลชนของ
นักศึกษาสาชาวิชา
นิเทศศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 
(ภาคฤดูร้อน) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

อ.อัญมณี  
ภักดีมวลชน 

วารสารวิทยาการ
จัดการ 
มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงราย 

ปีที่ 7 
ฉบับที่ 2 
ก.ค. – 
ธ.ค. 
2555 

87 0.25 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อบทความหรืองาน
สร้างสรรค์ 

ชื่อผู้เขียน/
ผลงาน 

ชื่อวารสาร/ISBN/
หน่วยงาน 

เล่มท่ี 
วันเดือน

ปี 

เลข
หน้า 

ค่า
น้ าหนัก 

4 บทความวิจัย :การ
สื่อสารเพื่อวาง 
ต าแหน่งผลิตภัณฑ์ทาง
เว็บไซต์ของ
สถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย 

อ.กมลวรรธ  
สุจริต 

รายงานสืบเนื่อง
การประชุมวิชาการ
ระดับชาติของ
มหาวิทยาลัยศรี
ประทุม ประจ าปี 
2555 เรื่อง 
ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมสู่การ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

26 
ตุลาคม 
2555 

351 0.125 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 0.875 
 
การค านวณ :  

          ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ 
 
                        จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 
 
 
การค านวณค่าคะแนน : 

            1.19 
              10 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 1.19  0.60 ร้อยละ 10 

 
 
 
 

  100   =  1.19 

 

 5  =  0.60  คะแนน 



126 
 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

 5-1 ข้อมูลพื้นฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
 5-2 วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – 
ธันวาคม 2555) 

5-3 รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติของมหาวิทยาลัยศรีประทุม ประจ าปี 2555 
เรื่อง ผลงานวิจัยและนวัตกรรมสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 
 คณะฯ ควรส่งเสริมให้งานวิจัยของอาจารย์ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ/นานาชาติเพ่ิม
มากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.6    :   งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์  

  

วิธีการค านวณ : 

 

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 20 เท่ากับ 5 คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

 
หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์ สมศ. 
 1.  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ใช้ข้อมูลปีปฏิทิน (2555) 
 2.  จ านวนคน  ใช้ข้อมูลปีการศึกษา (2555)  
               (อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ) 
 3. การนับจ านวนผลงานวิจัยหรือผลงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ ให้นับจากวันที่น า
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้และเกิดผลชัดเจนโดยที่ผลงานวิจัยจะด าเนินการในช่วงใดก็ได้ 
ช่วงเวลาที่ใช้จะเป็นตามปีปฏิทิน ตามระบบที่มหาวิทยาลัยจัดเก็บข้อมูล ในกรณีที่งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์มีการน าไปใช้ประโยชน์มากกว่า 1 ครั้ง ให้นับการใช้ประโยชน์ได้เพียงครั้งเดียว ยกเว้นใน
กรณีท่ีมีการใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกันชัดเจนตามมิติของการใช้ประโยชน์ที่ไม่ซ้ ากัน 
 

ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 

ผลการ
ด าเนินงาน  
ปีการศึกษา 

2555  
1 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 73.50  คน 
2 จ านวนงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ 6  เรื่อง 
3 จ านวนงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 0  เรื่อง 
4 จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 0  เรื่อง 
5 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 8.16 

   ผลรวมของจ านวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 

           จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 
X 100 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 

 ในปี พ.ศ.2555  คณะวิทยาการจัดการ มีงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์

จ านวน 6 เรื่อง ดังนี้ 

ล าดับ
ที ่ ชื่องานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ชื่อผู้เขียน/ผลงาน การน าไปใช้ประโยชน์ 

1 การจัดการสายผลิตภัณฑ์และช่องทางการ
จัดจ าหน่ายเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแบบ
ยั่งยืนในผลิตภัณฑ์ถั่วเน่าแค่บ ถั่วแปหล่อ 
ถั่วแปยี และน้ ามันงาของกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรบ้านปางหมู ต.ปางหมู อ.เมือง 
จ.แม่ฮ่องสอน 

ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น ใช้ประโยชน์ในเชิง
สาธารณะด้านการ
บริหารจัดการเพื่อ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน
แบบยั่งยืน 

2 แนวทางการพัฒนาองค์ความรู้การจัดการ
ตลาดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ของกลุ่มพัฒนาสตรีบ้านต้นโจ้กค าซาว ต.
สันก าแพง อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่ 

อ.ศุภฤกษ์  ธารา
พิทักษ์วงศ์ 

ใช้ประโยชน์ในเชิง
สาธารณะด้านวิถีชีวิต
ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

3 การศึกษาระบบเสริมสร้างสุขภาวะสู่แนว
ทางการพัฒนาของกลุ่มผู้สูงอายุบ้านสัน
ทรายหลวง อ.สันทราย จ.เชียงใหม่  

อ.เยาวลักษณ์  วงษ์
ประภารัตน์ 

ใช้ประโยชน์ในเชิง
สาธารณะด้าน
สาธารณสุข 

4 การพัฒนาการตลาดและการท่องเที่ยว
ของธุรกิจชุมชนเพ่ือยกระดับสู่วิสาหกิจ
ชุมชน กรณีศึกษา : ชุมชนเทศบาลเมือง
แกนพัฒนา   อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ 

ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น ใช้ประโยชน์ในเชิง
สาธารณะด้านการ
บริหารจัดการส าหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SME) 

5 
 
 
 

การพัฒนาองค์ความรู้และต่อยอดภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นด้านโอทอปและการท่อง
เที่ยงจังหวัดเชียงใหม่ 
 

ดร.กาญจนา  สุระ ใช้ประโยชน์ในเชิง 
สาธารณะด้านการ
บริหารจัดการส าหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SME) 

6 การวิจัยเพื่อพัฒนาต้นแบบการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่น จังหวัด
เชียงใหม่ 

ดร.กาญจนา  สุระ ใช้ประโยชน์ในเชิง 
สาธารณะด้านการ
บริหารจัดการส าหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SME) 
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การค านวณ : 

6 

73.50 

 

การค านวณค่าคะแนน : 

8.16 

20 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 8.16  2.04 ร้อยละ 10 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

 6-1 ข้อมูลพื้นฐานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

- 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

- ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยเพื่อให้ชุมชนหรือหน่วยงานได้น าไปใช้ประโยชน์มากยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

  100  =  8.16  ร้อยละ   

 5  =  2.04  คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.7     :   ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ  

 
เกณฑ์การประเมิน 

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 

0.25 บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 
0.50 บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 ต าราหรือหนังสือที่มีการตรวจอ่านโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

1.00 
ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การ
ขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  หรือต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจ
อ่านตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ 

 

วิธีการค านวณ 

 

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 10 เท่ากับ 5 คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์ สมศ. 
 1.  จ านวนผลงานวิชาการ  ใช้ข้อมูลปีปฏิทิน (2555) 
 2.  จ านวนคน  ใช้ข้อมูลปีการศึกษา (2555)  
               (อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ) 
 3.  การนับผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ จะนับผลงานวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
รูปแบบของบทความวิชาการในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ หนังสือ หรือต ารา
ทางวิชาการ ซึ่งมีระบบการพิจารณาต้นฉบับจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนการตีพิมพ์ และผลงาน
จะต้องเกินร้อยละ ๕๐ ของชิ้นงาน ในกรณีที่มีการตีพิมพ์มากกว่า 1 ครั้ง ให้นับการตีพิมพ์เพียงครั้งเดียว
ต่องานวิชาการ 1 ชิ้น 

 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการ ที่ได้รับรองคุณภาพ 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 
X 100 
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ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน: 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 
ผลการ

ด าเนินงาน           
ปีปฏิทิน 2555 

1 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด  73.50  คน 
2 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 73.50  คน 
3 จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 0  คน 
4 จ านวนบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 0  เรื่อง 
5 จ านวนบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 0  เรื่อง 
6 จ านวนต าราหรือหนังสือที่มีการตรวจอ่านโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 0  เรื่อง 
7 จ านวนต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการ

พิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  หรือต าราหรือหนังสือ
ที่มีคุณภาพสูง  มีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการ 

0  เรื่อง 

8 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการท่ีได้รับรองคุณภาพ 0 
 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 

 ในปี พ.ศ.2555  คณะวิทยาการจัดการ ไม่มีผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 

  

การค านวณ : 

0 

73.50 

 

การค านวณค่าคะแนน : 

0 

10 

 
 
 
 

  100  =  ร้อยละ  0 

 5  =  0  คะแนน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 0  0 ร้อยละ 5 

 
เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

 - 
 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

1. คณะฯ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพ่ือขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการให้เพ่ิมมากข้ึน 

2. คณะฯ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์จัดท าบทความทางวิชาการพร้อมทั้งมีการ
เผยแพร่บทความทางวิชาการให้เพ่ิมมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1  :   ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  :   
1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 
3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
 

หมายเหตุ : 
       เกณฑ์มาตรฐานข้อ 4 ต้องมีการประเมินความส าเร็จของการบูรณาการตามเกณฑ์ข้อ 2  และข้อ 3 
 

เกณฑ์การประเมิน   :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 4 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ

ด าเนินงานด้านการบริการวิชาการ  ขึ้นเพ่ือก าหนดระบบ
และกลไก นโยบายการด าเนินงาน  พร้อมวางแนวทางในการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคม (5.1-1-1 และ 5.1-1-2)   โดยมี
การวางแนวทาง ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ของการให้บริการ
วิชาการที่สอดคล้องกับพันธกิจของคณะฯ พร้อมกับมีการ
ก าหนดนโยบายส่งเสริมด้านการบริการวิชาการ (5.1-1-3) 
เพ่ือสนับสนุนและจูงใจให้อาจารย์มีความพร้อมในการ

5.1-1-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
ด้านการบริการวิชาการ   

5.1-1-2 ระบบและกลไกการ
บริการทางวิชาการแก่
สั งคม คณะวิทยาการ
จัดการ  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 
ตลอดจนมีการจัดสรรงบประมาณส าหรับด าเนินโครงการที่
สนับสนุนภารกิจด้านการบริการวิชาการ (5.1-1-4)  ซึ่งใน
การให้บริการทางวิชาการนั้นคณะฯ ได้มีการวางแผน 
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง
คุณภาพของการให้บริการ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย     
(5.1-1-5)  

5.1-1-3 น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร
บริการวิชาการ ของ
คณะวิทยาการจัดการ 

5.1-1-4 โครงการที่ตอบสนอง
ภารกิจของคณะด้าน
การบริการวิชาการ 

5.1-1-5 แบบฟอร์มรายงานผล
การด าเนินโครงการ 
คณะวิทยาการจัดการ 

ข้อ 2 คณะฯ มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการเรียนการสอน  ซึ่งก าหนดไว้ใน มคอ.4 
ของรายวิชา  (5.1-2-1) เช่น การก าหนดให้นักศึกษา
สาขาวิชาการบัญชีท าโครงการในรูปของโครงการธุรกิจ
จ าลอง “โครงการจัดอบรมความรู้ต่อเนื่องทางการ
บัญชี (CPD) (5.1-2-2)  ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายวิชา
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา โดยโครงการ
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ เ พ่ือให้ผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการบัญชีได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ 
รวมทั้งมีความเป็นมืออาชีพ มีคุณภาพและมาตรฐาน
ผู้ท าบัญชีและผู้ที่สนใจ อีกทั้งก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น  และในรายวิชา BCOM 4902 หัวข้อพิเศษทาง
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และรายวิชา BCOM 4604 โครงงาน
ทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจได้มอบหมายให้นักศึกษาได้จัดท า
โครงงานทางคอมพิวเตอร์ขึ้นมา 1 ชิ้น โดยประยุกต์เอา
ความรู้ที่ได้เรียนมาทั้งหมด ไปพัฒนาโครงงานที่สามารถ
น าไปใช้ในการพัฒนาระบบประเมินอาจารย์ผู้สอน
วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนาเชียงใหม่ (5.1-2-3) 
พัฒนาเว็บไซต์ผลิตภัณฑ์ OTOP ของต าบลท่าเดื่อ       
อ.ดอยเต่า จ.เชียงใหม่ (5.1-2-4) 
 
 

5.1-2-1 รายละเอียดรายวิชา 
มคอ.4 ของรายวิชาการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

5.1-2-2 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “โครงการจัด
อบรมความรู้ต่อเนื่อง
ทางการบัญชี (CPD)  

5.1-2-3 โ ค ร ง ง า น ท า ง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ธุ ร กิ จ 
“ระบบประเมินอาจารย์
ผู้ ส อ น วิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีโปลิเทคนิค
ลานนาเชียงใหม่” 

5.1-2-4 โ ค ร ง ง า น ท า ง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ธุ ร กิ จ 
“การ พัฒนา เว็ บ ไซต์
ผลิตภัณฑ์ OTOP ของ
ต าบลท่าเดื่อ อ.ดอยเต่า 
จ.เชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 3 คณะฯ มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่

สังคมกับการวิจัย โดยก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนน าเอา
ผลงานการวิจัยไปให้บริการทางวิชาการแก่สังคม เช่น  
การก าหนดให้นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ได้
ออกแบบแผ่นพับเผยแพร่ความรู้ในโครงการวิจัยเรื่อง 
“การรื้อฟ้ืนศิลปะการทอผ้าไหมสันก าแพงเพ่ือสืบทอด
วัฒนธรรมด้วยสื่อพ้ืนบ้านและเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชน ต.สันก าแพง อ.สันก าแพง จ.เชียงใหม่” 
(5.1-3-1) และในรายวิชา MGT การวิจัยทางธุรกิจ   
ได้ก าหนดให้นักศึกษาท ารายงานเกี่ยวกับงานวิจัย
กรณีศึกษา กลุ่มสลีปิงจัยแก้วกว้าง บ้านสันทราย    
ต้นกอก ต.ฟ้าฮ่าม อ.เมือง จ.เชียงใหม่(5.1-3-2 และ 
5.1-3-3) และนอกจากนั้น ผศ.ธวัชชัย  บุญมี อาจารย์
ประจ าสาขาวิชาการจัดการและการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ คณะวิทยาการจัดการยังได้เป็นวิทยากรให้
ความรู้แก่กลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดง ในโครงการวิจัย
เรื่องการประเมินโครงการจัดการความรู้การบริหารการ
ผลิตแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาธุรกิจชุมชนกลุ่มตัดเย็บ
บ้านดอกแดง ต.สง่าบ้าน อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ 
(5.1-3-4) ซึ่งมี อ.สุวลักษณ์  อ้วนสะอาด เป็นหัวหน้า
โครงการวิจัยดังกล่าว 
 

 

5.1-3-1 แ ผ่ น พั บ ป ร ะ ก อ บ
โครงการวิจัยการรื้อฟ้ืน
ศิลปะการทอผ้าไหมสัน
ก า แ พ ง เ พ่ื อ สื บ ท อด
วั ฒ น ธ ร ร ม ด้ ว ย สื่ อ
พ้ืนบ้านและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน 
ต . สั น ก า แ พ ง             
อ . สั น ก า แ พ ง             
จ.เชียงใหม่ 

5.1-3-2 รายงานการวิจัยเรื่อง 
การศึกษาการบูรณา
กา ร ง านบริ ก า รท า ง
วิชาการแก่สังคมกับการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น 
กรณีศึกษากลุ่มสลีปิงจัย
แก้วกว้าง บ้านสันทราย    
ต้ น ก อ ก  ต . ฟ้ า ฮ่ า ม      
อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 

5.1-3-3 ตัวอย่ างรายงานของ
นักศึกษาในรายวิชาวิธี
วิจัยทางธุรกิจ 

5.1-3-4 ค าสั่งเดินทางไปราชการ
ที่ 1459/2555  

ข้อ 4 คณะฯ ก าหนดให้อาจารย์ด าเนินการสรุปผลการ
ประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
เช่น  การประเมินผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาการบูร
ณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียน
การสอนและการวิจัย กรณีศึกษากลุ่มสลีปิงจัยแก้ว
กว้ าง  บ้ านสันทรายต้นกอก ต . ฟ้า ฮ่าม อ . เมือง          

5.1-4-1 รายงานการวิจัยเรื่อง
การศึกษาการบูรณา
กา ร ง าน บริ ก า รท า ง
วิชาการแก่สังคมกับการ
เรียนการสอนและการ
วิจัย กรณีศึกษากลุ่มส
ลีปิงจัยแก้วกว้าง บ้าน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
จ.เชียงใหม่ (5.1-4-1 ถึง 5.1-4-3) สั น ท ร า ย ต้ น ก อ ก        

ต . ฟ้ า ฮ่ า ม  อ . เ มื อ ง       
จ.เชียงใหม่ 

5.1-4-2 ราย ง านการประชุ ม
สาขาวิชาการจัดการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรมนุษย์ ครั้งที่ 
1/2556 

5.1-4-3 ราย ง านการประชุ ม
สาขาวิชาการจัดการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรมนุษย์ ครั้งที่ 
2/2556 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 4 ข้อ    4 5 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. คณะฯ มีหน่วยงานการบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ เพ่ือเป็นหน่วยงานหลักในการ
ขับเคลื่อนการบริการวิชาการให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

2. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการให้บริการวิชาการแก่สังคมให้มากข้ึน และน างาน
บริการวิชาการเข้ามาบูรณาการกับการเรียนการสอน 

 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

- 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน :    
1. มีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหน่วยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการ 

2. มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพก าหนดทิศทางและการจัดท าแผนการบริการทาง
วิชาการตามจุดเน้นของสถาบัน 

3. มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อสังคม 

4. มีการน าผลการประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการให้บริการทาง
วิชาการ 

5. มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากรภายใน
สถาบันและเผยแพร่สู่สาธารณชน 

 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ได้มีการส ารวจความต้องการของชุมชนเพ่ือรับ

บริการวิชาการ (5.2-1-1) เพ่ือใช้ประกอบการก าหนด
ทิศทางในการให้บริการวิชาการตามจุดเน้นและความ
เชี่ ยวชาญในแต่ละสาขาวิชา ในสั งกัดของคณะ
วิทยาการจัดการ  

5.2-1-1 สรุปผลการส ารวจความ
ต้องการของชุมชนใน
กับการบริการวิชาการ
แก่สังคม   

ข้อ 2 คณะฯ ได้มีความร่วมมือด้านการบริการวิชาการเพ่ือ
การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  
ได้แก่ 

- ความร่วมมือกับศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน เขต 7 เชียงใหม่ ในการอบรมหลักสูตร การใช้

5.2-2-1 สรุปผลโครงการการ
ให้บริการวิชาการตาม
ความต้องการของชุมชน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
งานคอมพิวเตอร์เบื้องต้นแก่บุคลากรของศูนย์ฝึกและ
อบรมฯ ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (B204) คณะ
วิทยาการจัดการ วิทยาเขตแม่สา   

- ความร่วมมือกับเทศบาลต าบลริมเหนือ อ.
แม่ริม จ.เชียงใหม่ ในการฝึกอบรมหลักสูตร การ
พัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นสู่ตลาดสากลและ
การประชาสัมพันธ์สินค้าและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ ณ ห้องประชุมเทศบาลต าบลริมเหนือ 
อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 

- ความร่วมมือกับสถานพินิจและคุ้มครอง
เด็กและเยาวชน อ.แม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ในการ
ฝึกอบรมหลักสูตร การใช้งานคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ณ 
ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ของสถานพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน จ.เชียงใหม่ 

ข้อ 3 คณะฯ มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการ
ให้บริการทางวิชาการต่อสังคม โดยให้อาจารย์
ด าเนินการสรุปผลการประเมิน เช่น การประเมิน
การบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการ
ได้รับประโยชน์จากการบูรณาการทางวิชาการเป็น
อย่างมากโดยเฉพาะเรื่องของการท างานเป็นทีมและ
การบริหารเวลาและรูปแบบของการบริการทาง
วิชาการมีความไม่น่าเบื่อและอยากให้มีการบริการทาง
วิชาการในเรื่องอ่ืนๆ เพ่ิมเติม และหลังจากนั้นได้น าผล
การด าเนินงานมาช่วยพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการ
ท างานร่วมกันและการบริหารเวลาให้เกิดประโยชน์
และช่วยพัฒนาความร่วมมือกับสมาชิกชุมชนเทศบาล
ต าบลฟ้าฮ่าม ซึ่งพบการเปลี่ยนแปลงในกลุ่มคือสมาชิก
ชุมชนเทศบาลต าบลฟ้าฮ่ามสามารถบริหารจัดการ
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น สามารถบริหารเวลา
การท างานได้ดีขึ้น ทั้งนี้ได้แจ้งผลการประเมินดังกล่าว

5.2-3-1 รายงานการประชุม
สาขาวชิาการจัดการและ
การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ ครั้งที่ 2/2556 

5.2-3-2 หนังสือรับรองการใช้
ประโยชน์จากการวิจัย 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ให้อาจารย์ในสาขาวิชาการจัดการและการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์รับทราบ (5.2-3-1) พร้อมกับชุมชนได้
มีหนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยด้วย 
(5.2-3-2)  

ข้อ 4 คณะจัดให้มีการน าผลการประเมินประโยชน์การ
ให้บริการวิชาการ ไปพัฒนากิจกรรมการให้บริการ  โดย
ได้มีการประชุมหารือถึ งทิศทางการ พัฒนาการ
ให้บริการวิชาการ ซึ่งก าหนดให้มีการบูรณาการการ
บริการวิชาการร่วมกับรายวิชาอ่ืนๆ ของสาขาวิชาการ
จัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ การ
ประกอบธุรกิจชุมชน การจัดการเชิงกลยุทธ์ การ
บริหารการผลิตและการด าเนินงาน การวิเคราะห์เชิง
ธุรกิจและการตัดสินใจ การวิเคราะห์และจัดท าแผน
ธุรกิจ การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และ
เห็นควรให้ด าเนินโครงการในทุกภาคเรียนที่ 2 เพ่ือ
ค ว า ม เ ห มา ะส ม ใ น กา ร บริ ห า ร โ ค ร ง ก า ร ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด      

5.2-4-1 ราย ง านการประชุ ม
สาขาวิชาการจัดการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรมนุษย์ ครั้งที่ 
3/2556 

 

ข้อ 5 คณะได้ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการในการถ่ายทอด
ความรู้ที่ ได้จากการให้บริการวิชาการ เช่น  ใน
สาขาวิชาการจัดการและการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
อาจารย์ผู้ให้บริการวิชาการ ได้มีการถ่ายทอดผลการ
ให้บริการวิชาการให้กับอาจารย์ในสาขาวิชาทราบ 
(5.2-5-1)  ทั้งนี้เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนแนวคิดและ
เผยแพร่ประสบการณ์ในการให้บริการวิชาการ อีกทั้ง
ยังเป็นการสร้างแรงเสริมให้อาจารย์ท่านอ่ืน ๆ น า
ความรู้ ความเชี่ยวชาญ และความถนัดของตนเองไป
ถ่ายทอดแก่ชุมชนต่อไป พร้อมกับได้น าเผยแพร่ไว้ใน
เว็บไซต์ของสาขาวิชาการจัดการและการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ คณะวิทยาการจัดการ (5.2-5-2) 

5.2-5-1 ราย ง านการประชุ ม
สาขาวิชาการจัดการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรมนุษย์ ครั้งที่ 
2/2556   

5.2-5-2 Print out การเผยแพร่
ค ว า ม รู้ จ า ก ก า ร
ให้บริการวิชาการ  
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ    5 5 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
 คณะฯ ควรส่งเสริมสนับสนุนให้คณาจารย์ออกไปถ่ายทอดองค์ความรู้ตามความถนัด ความ
ช านาญเพื่อเป็นการบริการวิชาการแก่ชุมชนให้มากขึ้น 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.8 :  การน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนา 

                       การเรียนการสอนหรือการวิจัย  

 

วิธีการค านวณ 

  จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการท่ีน ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย  
 

              จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนที่สภาสถาบันอนุมัติ 

 

เกณฑ์การใหค้ะแนน 

 ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 30 เท่ากับ 5 คะแนน 

 

หมายเหตุ  ใช้เกณฑ์การค านวณตามเกณฑ์ สมศ.  
 1. ผลการบูรณาการต้องเสร็จสิ้นในปีการศึกษา 2555  
 2. ในการประเมินตัวบ่งชี้นี้ต้องมีโครงการทั้งสองประเภท ทั้งนี้ในแต่ละโครงการไม่จ าเป็นต้องมี
ทั้งสองประเภท และผลการใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัยต้องเสร็จสิ้นในปีที่ประเมิน 
 

ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน : 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน 

ผลการ

ด าเนินงาน  

ปีการศึกษา 

2554 

1 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการทั้งหมด 10 

2 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่บูรณาการเฉพาะกับการเรียน

การสอน 
5 

3 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่บูรณาการเฉพาะกับการวิจัย 0 

4 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่บูรณาการกับทั้งการเรียนการ

สอนและการวิจัย 
1 

5 ร้อยละของโครงการบริการวิชาการที่น ามาใช้พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 60 

 

X 100 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  

 ในปี พ.ศ.2555  คณะวิทยาการจัดการได้น าผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการ
ให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย จ านวน 6 โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

1. โครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน จ านวน 5  โครงการ 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ ว/ด/ป 
ผู้รับบริการ
วิชาการ 

รายวิชา 
ภาค

เรียนที ่
1 โครงการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอาจารย์ผู้สอนบัญชี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ 

 อาจารย์ผู้สอน
บัญชีของ
มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 

 2/2555 

2 โครงการจัดอบรมความรู้
ต่อเนื่องทางการบัญชี (CPD 1) 

 ผู้ท าบัญชี  1/2555 

3 โครงการจัดอบรมความรู้
ต่อเนื่องทางการบัญชี (CPD 2) 

 ผู้ท าบัญชี  2/2555 

4 โครงการสอนน้องให้รู้สื่อ  นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา 

 2/2555 

5 โครงการบริการวิชาการความรู้
ทางเศรษฐศาสตร์ของอาจารย์
สาขาเศรษฐศาสตร์ 

 ผู้สนใจทั่วไป
และศิษย์เก่า 

 2/2555 

 

2. โครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย  

    จ านวน 1  โครงการ 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ 
ผู้รับบริการ
วิชาการ 

ชื่องานวิจัย ผู้วิจัย 
ปีท่ี 

บูรณาการ 
1 โครงการบูรณาการงาน

บริการทางวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอนและการ
วิจัย 

  อ.สุวลักษณ์ 
อ้วนสะอาด 

2555 

การค านวณ :  

6 

10 
  100  =  ร้อยละ  60 
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การค านวณค่าคะแนน :  

60 

30 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

ร้อยละ 15 ร้อยละ 60  5 ร้อยละ 20 

 

เอกสารอ้างอิงตามเกณฑ์ : 

 5.3-1 สรุปรายชื่อโครงการด้านกาบริการวิชาการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 

2555 และ ปีงบประมาณ 2556 ที่ด าเนินการ 

 5.3-2 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2555 

 5.3-3 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2556 

 5.3-4 สรุปผลโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอาจารย์ผู้สอนบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่ว

ประเทศ 

 5.3-5 สรุปผลโครงการจัดอบรมความรู้ต่อเนื่องทางการบัญชี (CPD 1) 

 5.3-6 สรุปผลโครงการจัดอบรมความรู้ต่อเนื่องทางการบัญชี (CPD 2) 

 5.3-7 สรุปผลโครงการโครงการสอนน้องให้รู้สื่อ 

 5.3-8 สรุปผลโครงการบริการวิชาการความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ของอาจารย์สาขาเศรษฐศาสตร์ 

 5.3-9 สรุปผลโครงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการ

วิจัย 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
- 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

 - 
 

 5  =  10 คะแนน  ดังนั้นจึงมีผลการด าเนินงานเท่ากับ  5  คะแนน     
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.9 :  การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือ องค์กรภายนอก   

เกณฑ์การพิจารณา : 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือองค์กร 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
4. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยคงอัตลักษณ์  

และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองค์กร 
5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน / องค์กรมีความเข้มแข็ง 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได้ 
1 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
2 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
3 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
4 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 1 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 อาจารย์คณะวิทยาการจัดการได้จัดเวทีแลกเปลี่ยนเพ่ือ

ระดมความรู้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ เ พ่ือให้ ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบริบท
ศักยภาพการผลิตและการด าเนินธุรกิจของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนอ าเภอสันก าแพง ซึ่งข้อมูลจะน ามาสู่
การพัฒนาแนวคิดในการพิจารณาหาแนวทางในการ 
พัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงาน จากการจัดเวที
แลกเปลี่ยนพบว่า กลุ่มฯมีความเห็นร่วมกันในการสร้าง
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการท าตลาดเพ่ือ
เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน (9.1-1-1) จาก
ผลของบริบทและความต้องการ คณะวิทยาการจัดการ
ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือสร้างกลไกการพัฒนาซึ่ง
การด าเนินงานประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้ (9.1-1-2) 
 

9-1-1 ภาพการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
ระดมความรู้ 

9-1-2 แนวทางปฏิบัติเพื่อ
สร้างกลไกการพัฒนา 

9-1-3 ภาพการประชุม
วางแผนธุรกิจเพ่ือจัด
จ าหน่ายในประชาคม
อาเซียน 

9-1-4 ผลการคัดเลือกกลุ่ม
ต้นแบบในการพัฒนา
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
อ าเภอสันก าแพง 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
1. การจัดอบรมให้ความรู้ด้านการผลิตและ

การตลาดแก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอ าเภอสัน
ก าแพง 

2. การร่วมก าหนดเกณฑ์พิจารณาผลิตภัณฑ์และ
จัดเวทีประกวดผลิตภัณฑ์ได้ผ่านการพัฒนา
และพร้อมสู่การจัดจ าหน่ายในกลุ่มประเทศใน
ประชาคมอาเซียน 

3. การอบรมให้ความรู้ด้านการส่งออกผลิตไปสู่
การจัดจ าหน่ายในกลุ่มประเทศอาเซียน 

คณะกรรมการพิจารณาการพัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนอ าเภอสันก าแพง แต่ละกลุ่มในด้านการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และการวางแผนธุรกิจเพ่ือจัดจ าหน่ายใน
ประชาคมอาเซียน เ พ่ือส่ ง เสริมในระดับต่อไป       
(9.1-1-3) หลังจากนั้นหน่วยงานผู้รับผิดชอบได้แก่ 
อ าเภอสันก าแพง เทศบาลต าบลสันก าแพง และ
เครือข่ายโอทอปสันก าแพง ก าหนดให้กลุ่มที่ผ่านการ
พิจารณาจากคณะกรรมการ เป็นกลุ่มต้นแบบในการ
พัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอ าเภอสันก าแพงอ่ืน ๆ 
และว างแผนในการส่ ง เสริ ม ให้ จั ด จ าหน่ าย ใน
ต่างประเทศโดยการจัดการเดินทางเพ่ือสร้างเวทีการ
เจรจาการค้าระหว่างประเทศในกลุ่มประเทศใน
ประชาคมอาเซียน (9.1-1-4) 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 1  1 5 ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
- 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น 
         ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที่  6.1 :  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
2. มีการบูรณาการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษา  
3. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
6. มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเป็นที่  

ยอมรับในระดับชาติ 
เกณฑ์การประเมิน  : 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 หรือ 6 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 3 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่

เชื่อมโยงถึงสาขาวิชา (6.1-1-1 ถึง 6.1-1-2) สอดคล้องกับ
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี (6.1-1-3 และ 6.1-
1-4) และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด คือ มีการก าหนด
นโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (6.1-1-5) มีการ
จัดท าแผนงบประมาณโครงการ พร้อมกับมีการก าหนด
ตัวชี้วัดของโครงการด้านศิลปะและวัฒนธรรม  (6.1-1-6) มี
การติดตามประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา

6.1-1-1 ระบบและกลไกการ
ท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

6.1-1-2 Print out การ
เผยแพร่ระบบและ
กลไกการท านุบ ารุง
ศิลปและวัฒนธรรม 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
อย่างต่อเนื่อง (6.1-1-7 และ 6.1-1-8)   
 

6.1-1-3 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ  
ประจ าปี 2555-
2559 

6.1-1-4 แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

6.1-1-5 Print out นโยบาย
ในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมของ
คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 

6.1-1-6 รายชื่อโครงการตาม
แผนปฏิบัติการที่
สนับสนุนภารกิจด้าน
การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

6.1-1-7 แบบประเมินผลการ
ด าเนินโครงการ 

6.1-1-8 สรุปผลโครงการ
ธุรกิจจ าลอง 
“ขันโตกการกุศล” 

ข้อ 2 คณะสนับสนุนให้มีการน าการท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรมไป
บูรณาการร่วมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาใน
รายวิชาต่าง ๆ เช่น รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้บูรณา
การด้าน   ศิลปและวัฒนธรรมโดยให้นักศึกษาจัดท าโครงการ
ธุรกิจจ าลอง “ขันโตกการกุศล” (6.1-2-1)  

6.1-2-1 สรุปผลโครงการ
ธุรกิจจ าลอง 
“ขันโตกการกุศล” 
 

ข้อ 3 คณะฯ มีการเผยแพร่กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมผ่านช่องทางการสื่อสารอันได้แก่ เว็บไซต์ของคณะ
และเว็บไซต์ของสาขาวิชา (6.1-3-1 และ 6.1-3-2) จดหมาย

6.1-3-1 Print out ภาพ
กิจกรรมด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข่าวคณะวิทยาการจัดการ (6.1-3-3) และจดหมายข่าวพิงค์
ราชภัฏ  (6.1-3-4)   

 

วัฒนธรรมในเว็บไซต์
ของคณะ 

6.1-3-2 Print out ภาพ
กิจกรรมด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมในเว็บไซต์
ของสาขาวิชา 

6.1-3-3 จดหมายข่าวคณะ
วิทยาการจัดการ 

6.1-3-4 จดหมายข่าวพิงค์ 
ราชภัฏ 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

6 ข้อ 3  3 6 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

คณะฯ มีการบูรณาการด้านการท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรมเข้ากับการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 1. คณะฯ ควรมีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
 2. คณะฯ ควรมีการส่งเสริมให้มีผลงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 3. คณะฯ ควรมีประเมิลผลการบูรณาการด้านการท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรมเข้ากับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.10   :  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ์การพิจารณา : 
1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
3. มีการด าเนินงานสม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 
4. เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชน 
5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ปฏิบัติได้ 

1 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

2 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

3 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

4 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

5 ข้อ 
 
ผลการด าเนินงานปัจจุบัน : 4 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะและ

วัฒนธรรม โดยจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของคณะ
วิทยาการจัดการ พ .ศ.2555-2559 (10-1-1) ที่
ครอบคลุม พันธกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งยุทธศาสตร์
ของคณะข้อที่  4  คื อ  การส่ ง เสริ มและอนุ รั กษ์
ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
โดยมีวัตถุประสงค์ ให้คณาจารย์  บุคลากร และ
นั กศึ กษาที่ มี ส่ ว นร่ ว ม ในการอนุ รั กษ์  ส่ ง เ ส ริ ม
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นให้มีความยั่งยืน และมีการ
ถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติ โดยจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี (10-1-2) ซึ่งได้ก าหนดตัวบ่งชี้การด าเนินงาน
และผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้หลังจากเสร็จสิ้น
การด าเนินการในแต่ละโครงการ คณะได้ก าหนดให้มี
การติดตามประเมินผลโครงการทุกโครงการทั้งในส่วน
ของการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ

10-1-1 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2555-2559 

10-1-2 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2555  

10-1-3 ตัวอย่างแบบรายงาน
สรุปผลการด าเนิน
โครงการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
โครงการและการประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของ
โครงการเพ่ือน าผลการประเมินไปพัฒนาการจัด
กิจกรรมในครั้งต่อไป (10-1-3) 

ข้อ 2 คณะฯ มีผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ตั้งไว้และ
บรรลุ เป้ าหมายตามแผนคิดเป็นร้อยละ 84.84        
(10-2-1) 

10-2-1 รายงานผลการด าเนิน
โครงการตาม
ยุทธศาสตร์ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

ข้อ 3 คณะฯ จัดให้มีการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดกิจกรรมด้าน
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมรวมทั้งสิ้น 20 กิจกรรม 
(10 -3-1 )  ประกอบด้วยกิจกรรมทั้ ง ในส่ วนของ
คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา นอกจากนั้นคณะยัง
เข้าไปร่วมในกิจกรรมเพ่ิมเติมที่จัดโดยมหาวิทยาลัย
เช่น โครงการจัดส่งกระทงใหญ่เข้าประกวดในงาน
ประเพณียี่เป็งเชียงใหม่ (10-3-2) เป็นต้น 

10-3-1 สรุปรายชื่อโครงการ
สนับสนุนภารกิจด้าน
การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม คณะ
วิทยาการจัดการ 

10-3-2 ภาพการเข้าร่วม
โครงการจัดส่งกระทง
ใหญ่เข้าประกวดในงาน
ประเพณียี่เป็งเชียงใหม่ 

ข้อ 4 กิจกรรมท านุบ ารุ งศิลปะและวัฒนธรรมที่คณะ
วิทยาการจัดการจัดขึ้น มีหลายกิจกรรมที่เกิดประโยชน์
และสร้างคุณค่าต่อชุมชน โดยการด าเนินกิจกรรมที่
ส าคัญในช่วงเทศกาลส าคัญทางศาสนาและด าเนิน
กิจกรรมส าคัญร่วมกับวัดแม่สาหลวง เช่น ประเพณี
ถวายเทียนพรรษา (10-4-1) ทอดกฐินสามัคคี ณ วัด
แม่สาหลวง (10-4-2) ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชน นอกจากนี้ยังมีการ
จัดโครงการธุรกิจจ าลอง “ขันโตกการกุศล” (10-4-3) 
ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมที่อนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นและ
เกิดประโยชน์ต่อชุมชนที่จัดโครงการ 

10-4-1 สรุปผลโครงการแห่
เทียนเข้าพรรษา 

10-4-2 สรุปผลโครงการ
ทอดกฐินสามัคคี คณะ
วิทยาการจัดการ 

10-4-3 สรุปผลโครงการธุรกิจ
จ าลอง “ขันโตกการ
กุศล” 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 4 ข้อ  4 5 ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ : 

 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.11    :   การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  

เกณฑ์การพิจารณา : 
1. การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบันที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี 
2. อาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีสุนทรีย์ 
3. ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. มีพ้ืนที่ทางวัฒนธรรมที่เอ้ือและส่งเสริมต่อการจัดกิจกรรม และมีการจัดกิจกรรมอย่าง

สม่ าเสมอ 
5.  ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 
ปฏิบัติได้ 

1 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

2 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

3 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

4 ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

5 ข้อ 
 
ผลการด าเนินงานปัจจุบัน : 5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ตระหนักและให้ความส าคัญกับการด าเนินงาน

ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิด
วัฒนธรรมที่ดีในองค์กร โดยคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมไทย 
ทั้งนี้ในรอบปีที่ผ่านมาคณะได้เปิดโอกาสให้บุคลากร
ของคณะทั้งในส่วนของคณาจารย์ บุคลากร และ
นักศึกษา มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการ
พัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม   
(11-1-1) โดยออกแบบส ารวจความคิดเห็นไปยัง
บุคลากรของคณะโดยมหาวิทยาลัยมอบหมายให้
สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม ออกแบบส ารวจ
ความพึงพอใจการพัฒนาสุนทรียภาพมิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม เพ่ือน าข้อมูลความคิดเห็นดังกล่าวมาวาง
แผนการด าเนินงานต่อไป 
 

11-1-1 แบบส ารวจความพึง
พอใจต่อการพัฒนา
สุนทรียภาพในมิติทาง
ศิลปะและวัฒนธรรม
ของบุคลากรและ
นักศึกษา 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 2 คณะฯ มีนโยบายในการก ากับดูแลและปรับปรุงอาคาร

สถานที่ให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอาคาร
สถานที่ภายในคณะให้สวยงาม โดยมอบหมายให้รอง
บริหารเป็นผู้ก ากับดูแล และมีการติดตามประเมินเป็น
ระยะอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังได้มีการด าเนิน
โครงการรณรงค์ส่งเสริมการแต่งกายชุดพ้ืนเมื อง    
(11-2-1) และในช่วงที่มีเทศกาลส าคัญทางศาสนา และ
เทศกาลประเพณีท้องถิ่น คณะได้ปรับแต่งสถานที่ให้
สอดคล้องกับเทศกาลต่างๆ เพ่ือความสวยงาม และ
เป็นการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอีกทางหนึ่งด้วย 
(11-2-2) 

11-2-1 สรุปผลโครงการรณรงค์
ส่งเสริมการแต่งกายชุด
พ้ืนเมือง 

11-2-2 ภาพการตกแต่งสถานที่
ต่าง ๆ ของคณะ
วิทยาการ 

 

ข้อ 3 คณะฯ ได้มอบหมายให้รองคณบดีฝ่ายบริหารเป็นผู้
ก ากับดูแลและปรับแต่งสภาพภูมิทัศน์ภายในคณะทั้ง
สองวิทยาเขตให้และดูสวยงามอยู่เสมอ โดยเน้นให้
สอดคล้องกับวัฒนธรรมล้านนาและธรรมชาติมากท่ีสุด 
ส่งผลให้สภาพแวดล้อมภายในคณะสะอาด ร่มรื่น 
สวยงาม โดยคณะมีการจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาพื้นที่ที่รับผิดชอบ วิทยาเขตละ 200,000 บาท 

11-3-1 เอกสารงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
งบประมาณ 2555 

ข้อ 4 คณะฯ มีการจัดพ้ืนที่ทางวัฒนธรรมที่เอ้ือและส่งเสริม
ต่อการจัดกิจกรรมทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมที่
หลากหลาย อาทิ ภาพที่ประดิษฐานองค์พระพิฆเนศวร 
ณ วิทยาเขตแม่สา (11-4-1) การจัดกิจกรรมประกวด
การแต่งกายชุดพ้ืนเมือง (11-4-2) โครงการส่งเสริม
การจัดกิจกรรมในวันส าคัญทางศาสนาและกิจกรรม
ตามขนบธรรมเนียมประเพณีไทย กิจกรรมประเพณี    
ยี่เป็ง (11-4-3) กิจกรรมทอดกฐินสามัคคี (11-4-4) 
กิจกรรมถวายเทียนพรรษา (11-4-5) ซึ่งในรอบปีที่ผ่าน
มานั้นได้มีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

11-4-1 ภาพที่ประดิษฐานองค์
พระพิฆเนศวร ณ วิทยา
เขตแม่สา 

11-4-2 ภาพการมอบรางวัลผู้ที่
ได้รับการคัดเลือกให้
เป็นผู้ร่วมอนุรักษ์
วัฒนธรรมและเป็น
แบบอย่างที่ดีในการ
แต่งกายพ้ืนเมืองล้านนา
ในจดหมายข่าวคณะ
วิทยาการจัดการ 

11-4-3 สรุปผลโครงการสืบสาน
อนุรักษ์ประเพณียี่เป็ง 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
11-4-4 สรุปผลโครงการ

ทอดกฐินสามัคคี 
11-4-5 สรุปผลโครงการถวาย

เทียนพรรษา 
ข้อ 5 จากการด าเนินการออกแบบส ารวจความคิดเห็นต่อ

การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม
โดยออกแบบส ารวจความคิดเห็นไปยังบุคลากรของ
คณะ ซึ่งมหาวิทยาลัยมอบหมายให้สถาบันภาษาศิลปะ
และวัฒนธรรมออกแบบส ารวจความพึงพอใจการ
พัฒนาสุนทรียภาพมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม จาก
ผลการส ารวจของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า 
คณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.15 จากคะแนนเต็ม 5  
(11-5-1) 

11-5-1 ข้อมูลพ้ืนฐานด้านการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 
2555 ในส่วนของผล
ประเมินความพึงพอใจ
การพัฒนาสุนทรียภาพ
มิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ  5 5 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
- 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : อาจารย์ศุภฤกษ์  ธาราพิทักษ์วงศ์ 
        ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 7  การบริหารการจัดการ  

ตัวบ่งช้ีที ่7.1   :  ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  

1. สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดล่วงหน้า 

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุก
ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาสถาบัน 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามท่ีมอบหมาย รวมทั้งสามารถ
สื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อ านาจในการ
ตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์
ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

7. สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผู้บริหารน าผลการประเมินไปปรับปรุง

การบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 7 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 ตามมาตรา 41 แห่งพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2547 ก าหนดให้คณะมีคณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่งมี
องค์ประกอบ จ านวน คุณสมบัติ การได้มา อ านาจหน้าที่
เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (7.1-1-1) 
โดยมีคณบดีเป็นประธาน ในวาระการประชุมครั้งแรกได้แจ้ง
ต่ อคณะกรรมการถึ งกฎ ระเบียบ ภาระหน้ าที่  ของ
คณะกรรมการตลอดจนน าเสนอกรอบและทิศทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของคณะ(7.1-1-2)  คณะกรรมการประจ า
คณะ ได้ปฏิบัติหน้ าที่ ครบถ้วน เช่น   ในการประชุม
คณะกรรมการแต่ละครั้ง  คณะกรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะ 
แนวทางการพัฒนาคณะฯ ร่วมกับคณะผู้บริหาร ให้แนวคิด
อันน า ไปสู่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 
พิจารณาเห็นชอบผู้ส าเร็จการศึกษา (7.1-1-3 และ 7.1-1-4) 
เป็นต้น  

7.1-1-1 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พ.ศ. 2547 จาก
เว็บไซต์ส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
www.council.cmru.
ac.th/all_laws.php 

7.1-1-2 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ  ครั้งที่ 6/2554  
วันที่ 10 ตุลาคม 2554 

7.1-1-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ  ครั้งที่  5 /2555 
วันที่ 17 กรกฎาคม 
2555  

7.1-1-4 สรุปผลโครงการ
ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

ข้อ 2 ผู้บริหารและกรรมการประจ าคณะ มีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและจัดท าวิสัยทัศน์ ในการก าหนดวิสัยทัศน์โดย
คณบดี  ไ ด้ มี ก า รน า วิ สั ยทั ศน์  ป รั ชญา  ปณิ ธ าน  ให้
คณะกรรมการประจ าคณะ ผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากร
มีส่วนร่วมในการทบทวน ปรับปรุง และเสนอแนะ เพ่ือให้เกิด
ความชัดเจน และเป็นที่ยอมรับต่อประชาคมในการที่จะน าไป
ด าเนินการตามภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย ตลอดจนจัดให้มีการ
ทบทวนอย่างต่อเนื่องในการน าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการ

7.1-2-1 สรุปผลโครงการจัดท า
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 ที่แสดงให้เห็น
ก า รมี ส่ ว น ร่ ว มขอ ง
ผู้บริหาร คณาจารย์ 
เจ้าหน้าที ่
 

http://www.council.cmru.ac.th/all_laws.php
http://www.council.cmru.ac.th/all_laws.php
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ประจ าปี  เพ่ือถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติในระดับสาขาและ
ระดับบุคคล (7.1-2-1) โดยก าหนดตัวบ่งชี้ในแผนกลยุทธ์ 
พ.ศ. 2555-2559 (7.1-2-2) ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และมิติด้านการบริหารจัดการองค์กร ดังนี้ 
  -  มิติการพัฒนาองค์กร โดยก าหนดนโยบาย
ด้านการพัฒนาบุคลากร (7.1-2-3) และนโยบายด้านระบบ
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ (7.1-2-4) ซึ่งคณะฯ มีระบบการ
ระบบสารสนเทศศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (7.1-2-5) ซึ่ง
เป็นฐานข้อมูลของคณะที่พัฒนาขึ้นและมีข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน  

 -  มิติการพัฒนาหรือการปรับปรุงกระบวน
หลักของสถาบัน  โดยก าหนดนโยบายด้านการพัฒนา
นักศึกษา (7.1-2-6) นโยบายด้านการวิจัยและแผนพัฒนา
งานวิจัย (7.1-2-7)  นโยบายด้านการบริการวิชาการสู่สังคม 
(7.1-2-8)  และนโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
(7.1-2-9)  

      - มิติผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย คณะฯ 
ได้ก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นเพ่ือ
ส่งเสริมให้หน่วยงานหรือมหาวิทยาลัยต่างๆ ภาครัฐและ
เอกชน เข้ามาร่วมกิจกรรมประเมินคุณภาพการศึกษาของ
คณะ สาขาวิชา เพ่ือพัฒนาและรับรองคุณภาพ (7.1-2-10)  
และนอกจากนั้น  ยังจัดให้มีการสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (7.1-2-11) 
และจัดให้มีการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (7.1-
2-12) 

โดยในทุกมิติได้มีการจัดสรรงบประมาเพ่ือใช้ใน
การด าเนินงานตามนโยบายที่ก าหนดอีกด้วย (7.1-2-13)  
พร้อมกันนี้ผู้บริหารสร้างระบบและกลไกการถ่ายทอด
นโยบาย วิสัยทัศน์  และแผนกลยุทธ์ให้หน่วยงานและ
บุคลากรทุกระดับทราบและมีความเข้าใจร่วมกัน (7.1-2-14) 
   

7.1-2-2 แผนยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2555-2559 

7.1-2-3 Print out  นโยบาย
การพัฒนาอาจารย์ 

7.1-2-4 Print out นโยบาย
ก า ร จั ด ท า ร ะ บ บ
ฐ านข้ อมู ล เ พ่ื อก า ร
ตัดสินใจ 

7.1-2-5 Print out ระบบสาร
ส น เ ท ศู น ย์ ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

7.1-2-6 Print out นโยบาย
แ ผ น ง า น ด้ า น ก า ร
พัฒนานักศึกษา 

7.1-2-7 Print out นโยบาย
การวิจัย / แผนงาน
แ ล ะ แ ผ น พั ฒ น า
งานวิจัย  

7.1-2-8 Print out นโยบาย
การบริการวิชาการสู่
สังคม   

7.1-2-9 Print out นโยบาย
ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม  

7.1-2-10 Print out นโยบาย
การประกันคุณภาพ 

7.1-2-11 รายงานวิจัยผลการ
ประ เ มิ น คว าม พึ ง
พอใจของนักศึกษาที่
มีต่อการจัดการเรียน
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การสอน  สื่อและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้  
ปีการศึกษา 2555 

7.1-2-12 ร า ย ง าน คว าม พึ ง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ของ ก.พ.ร. ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

7.1-2-13 เ อ ก ส า ร ส รุ ป
งบประมาณรายจ่าย
เงินรายได้ ประจ าปี
งบประมาณ 2555   

7.1-2-14 ระบบและกลไกการ
ถ่ายทอด นโยบาย 
วิ สั ย ทั ศ น์  แ ล ะ
แผนกลยุทธ์  

ข้อ 3 ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามผลการน านโยบายและแผนกล
ยุ ท ธ์ ไ ป สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ  โ ด ย ก า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ เดือนละ 1 ครั้ง (7.1-3-1)  การ
ประชุมเพ่ือการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (7.1-3-
2) การประชุมการประชุมคณาจารย์ (7.1-3-3) และการ
ประชุมเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน (7-1-3-4)  ส าหรับการ
ประเมินผลการด าเนินงานที่ส าคัญตามภารกิจของคณะ 
รวมทั้งติดตามผลสัมฤทธิ์ เพ่ือทบทวนเป้าหมายหรือปรับ
แผนการด าเนินงานในรอบปีถัดไป ได้ด า เนินการโดย
ก าหนดให้รองคณบดี ผู้ช่วยฯคณบดี และหัวหน้าสาขาวิชา
ด าเนินการจัดส่งสรุปผลการด าเนินโครงการ / กิจรรม ที่
สนับสนุนภารกิจของคณะฯ หลังจากด าเนินโครงการเสร็จ
แล้วภายใน 7 วัน  ทั้งนี้เพื่อคณะจะได้น าผลการด าเนินงานไป
สรุปเป็นภาพรวมของคณะฯ เพ่ือน าไปวางแผนพัฒนา
ปรับปรุงต่อไป  โดยคณะฯ ได้แจ้งผลการด าเนินงานไปยัง
บุคลากรทุกระดับผ่านการสื่อสารภายในโดยใช้สื่อต่างๆ ที่ตรง

7.1-3-1 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

7.1-3-2 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ประชุมเพ่ือการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาล 

7.1-3-3 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ป ร ะ ชุ ม ค ณ า จ า ร ย์
ป ร ะ จ า  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

7.1-3-4 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ประชุมเจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุน  ประจ าปี
งบประมาณ 2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
กับกลุ่มเป้าหมาย เช่น  เว็บไซต์ของคณะฯ (7.1-3-5) บันทึก
ข้อความแจ้งผลการด าเนินงาน (7.1-3-6) และผ่านMSF TV 
(โทรทัศน์ประชาสัมพันธ์ในส านักงานคณะ) (7.1-3-7)  เป็น
ต้น 
 
  

7.1-3-5 Print out  เว็บไซต์
คณะวิทยาการจัดการ
ใ น ส่ ว น ข อ ง ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
กิจกรรมของคณะ 

7.1-3-6 รายงานสรุปผลการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
โครงการ/กิจกรรมใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ 
2559 

7.1-3-7 ภ า พ ถ่ า ย ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
กิจกรรมผ่าน FMS TV 

ข้อ 4 ผู้บริหารคณะจัดให้มีระบบการสื่อสาร 2 ทางเพ่ือรับฟัง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน เช่น จัด
ให้มีระบบสายตรงถึงคณบดีเพ่ือให้ได้ข้อมูลในการน าไป
ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน (7.1-4-1)  ผู้บริหารเปิดโอกาส
บุคลากรเข้าพบปะพูดจาแสดงความคิดเห็นได้โดยสะดวก 
การเปิดโอกาสให้มีข้อซักถามและแสดงความคิดเห็นในทุก
ครั้งของการประชุมคณาจารย์และบุคลากร ให้เข้าพบได้
ตลอดเวลา (7.1-4-2 และ 7.1-4-3) 
 จัดให้มีการด า เนินงานเ พ่ือลดขั้นตอนของ
กระบวนการบริหาร (7.1-4-4) โดยมอบอ านาจในการ
ตัดสินใจแก่ผู้บริหารหรือผู้ปฏิบัติระดับถัดไปเพ่ือให้เกิดความ
คล่องตัว โดยกระจายอ านาจการบริหารงานตามประเภท
บริหารต่างๆ อาทิ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ วิจัย และวิเทศ
สัมพันธ์ สามารถตัดสินใจในกิจกรรมที่เกี่ยวกับงานวิชาการ
ทุกประเภท เช่น ลงนามอนุมัติผลการเรียน  (7.1-4-5)  
ประธานการพิจารณาเลื่อนสอบ  (7.1-4-6)  รองคณบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา สามารถด าเนินการในกิจกรรมการพัฒนา

7.1-4-1 Print out เว็บไซต์
ระบบสายตรงคณบดี  

7.1-4-2 ตารางเวรผู้บริหาร 
7.1-4-3 รายงานการประชุม

คณาจารย์ประจ าภาค
เรียนที่ 1-2/2555   

7.1-4-4 ผังองค์กร 
(Organization 
Chart) 

7.1-4-5 หนังสือลงนามอนุมัติ
ผลการเรียน ประจ า
ภาคเรียนที่ 1-2/2555 

7.1-4-6 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ
พิจารณาเลื่อนสอบ 

7.1-4-7 ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม
อ นุ เ ค ร า ะ ห์ ฯ  ส่ ง
นั ก ศึ ก ษ า เ ข้ า ฝึ ก
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
นักศึ กษา  เช่ น   การลงนามขอความอนุ เคราะห์ ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการ  (7.1-4-7)  รอง
คณบดีฝ่ายบริหารและแผนงาน   สามารถด าเนินการและ
ตัดสินใจในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารคณะ เช่น  การ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานสายสนับสนุน (7.1-4-8)  ผู้ช่วย
คณบดีรับผิดชอบในการตัดสินใจด้านการประกันคุณภาพ 
เช่น  เป็นประธานคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ระดับคณะ (7.1-4-9)  ในระดับปฏิบัติมีการกระจายอ านาจใน
การตัดสินใจลงสู่หัวหน้าสาขาวิชา เช่น การจัดอาจารย์ผู้สอน 
การมอบหมายให้หัวหน้าสาขาวิชาด าเนินการในกิจกรรมต่าง 
ๆ  (7.1-4-10) 
 จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมสนับสนุนในการสร้างขวัญ
และก าลังใจต่อบุคลากรเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง เช่น แสดง
ความยินดีในโอกาสส าเร็จการศึกษา แสดงความยินดีใน
โอกาสได้รับรางวัลต่างๆ  (7.1-4-11) 

ประสบการณ์วิชาชีพ  
7.1-4-8 บันทึกการปฏิบัติงาน

ของสายสนับสนุน 
7.1-4-9 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด าเนินงานประกัน
คุณภาพระดับคณะ 

7.1-4-10 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมายให้หัวหน้า
สาขาวิชาด าเนินการ
ในเรื่องต่างๆ 

7.1-4-11 รายงานการประชุม
คณาจารย์ประจ า
ภาคเรียนที่ 1/2555 
วาระเรื่อง การยก
ย่ อ ง  ช ม เ ช ย
คณาจารย์  

ข้อ 5 ผู้บริหารมีการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ร่วมงาน โดยเน้นการเพ่ิม
ทักษะในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น (7.1-5-1 และ 7.1-5-2) 
ตลอดจนจัดให้มีการเพ่ิมศักยภาพในการท างานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์  (7 .1-5-3) นอกจากนี้ยั งจัดท าคู่ มือการ
ปฏิบัติงานของคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (7.1-5-4 
และ 7.1-5-5) 
 ในการบริหารงานของผู้บริหารทุกระดับน าหลักการ
จัดการความรู้มาใช้เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ์ร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงาน โดยการจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้ “ศิลปะแห่งการท างานอย่าง
มีความสุข” (7.1-5-6)  

7.1-5-1 รายงานการประชุม
เ จ้ า ห น้ า ที่ ส า ย
สนับสนุน ประจ าภาค
เรียนที่ 2/2555 วันที่ 
1 0  พ ฤ ศ จิ ก า ย น  
2555  วาระเรื่อง การ
ก า รท า ง าน อย่ า ง มี
ความสุข 

7.1-5-2 รายงานการประชุม
คณาจารย์ประจ าคณะ 
ครั้งที่ 1/2555   วาระ 
เรื่องจากรองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
7.1-5-3 สรุปผลโครงการอบรม

เทคนิคการสอนและ
จิ ต วิ ท ย า ก า ร ส อ น 
“การเรียนรู้ที่ผู้ เรียน
เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ใ น
ทักษะการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษท่ี 21” 

7.1-5-4 คู่มื อปฏิบั ติ ง านของ
คณาจารย์  

7.1-5-5 คู่มื อปฏิบั ติ ง านของ
บุคลากรสายสนับสนุน  

7.1-5-6 สรุปผลโครงการอบรม
เ ชิ ง ปฏิ บั ติ ก า ร ก า ร
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  
“ศิลปะแห่งการท างาน
อย่างมีความสุข” 

ข้อ 6 ในการบริหารงานผู้บริหารได้ก าหนดวิสัยทัศน์ของคณะ
วิทยาการจัดการ (7.1-6-1 และ 7.1-6-2) โดยมุ่งพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ ตามหลักธรรมาภิบาล 10 ข้อ และมีการ
ดะเนินการภายในหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  
 คณะวิทยาการน าหลักประสิทธิผลมาใช้ในการ
บริหารงานคณะ โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร คณาจารย์ 
บุคลากรในการก าหนดวิสัยทัศน์ ก าหนดยุทธศาสตร์เพ่ือให้
ครอบคลุมภารกิจทุกด้านอันได้แก่ การเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของคณะโดยการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีร่วมกัน (7.1-6-3) และมีการ
วางเป้าหมายการปฏิบัติ งานที่ ชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่เป็นระบบและมีมาตรฐาน โดยมีคู่มือในการใน
การปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่างชัดเจน 

7.1-6-1 เอกสารวิสัยทัศน์ชี้แนว
ทางการพัฒนาคณะ 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

7.1-6-2 หลักการบริหารงาน
ของคณะวิทยาการ
จัดการ โดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล  

7.1-6-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่ ที่ 
1564/2554 เรื่องให้
บุคลากรเข้าร่วมจัดท า
แผน 

7.1-6-4 คู่ มื อ ป ฏิ บั ติ ง า น
พนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(7.1-6-4) ตลอดจนมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มีระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและประเมินโครงการ
หรือกิจกรรมเพ่ือน าผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องโดยผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร
คณะ ตามวงจร PDCA 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 
คณะวิทยาการจัดการน าหลักประสิทธิผลมา

ประยุกต์ใช้ โดยใช้เทคนิควิธีบริหารงานด้านบุคลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุน ซึ่งมีจ านวนน้อยมากเมื่อเทียบกับ
ผู้รับบริการซึ่งได้แก่ นักศึกษา และหน่วยงานอ่ืนที่มาใช้
บริการ ด้านบุคลากรสายสนับสนุนได้ใช้วิธีการจัดแบ่งภาระ
งานหลักตามภารกิจที่มหาวิทยาลัยก าหนด และก าหนดให้ใช้
วิธีร่วมกันท างานเป็นทีมในภารกิจอ่ืนๆนอกเหนือจากงาน
หลัก (7.1-6-5) มีการหมุนเวียนปฏิบัติงานในบางกิจกรรม 
ตลอดจนน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการติดต่อสื่อสาร 
(ระบบ Email) และการให้บริการ (เว็บไซด์คณะ) ในด้าน
บุคลากรสายวิชาการใช้วิธีการบริหารแบบกระจายอ านาจไป
ยังสาขาวิชาผ่านหัวหน้าสาขาวิชา (7.1-6-6) ใช้หลักการให้มี
ผู้แทนเข้าร่วมปฏิบัติงานในบางภารกิจตลอดจนอาศัย
ทรัพยากรบุคคลจากภายนอกซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญในการช่วย
ด าเนินภารกิจการสอนให้มีประสิทธิภาพ   

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
คณะวิทยาการจัดการน าหลักการตอบสนองมาใช้

ในการบริหารงานโดยก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ในการมุ่งพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการเพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติงานตาม
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความคาดหวัง
หรือความต้องการของนักศึกษาผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย  
ด้านการให้บริการแก่นักศึกษาได้ก าหนดหน่วยงานย่อย ซึ่ง
ได้แก่งานวิชาการ งานกิจการนักศึกษา งานพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา  ซึ่งเป็นหน่วยงานภายในคณะที่ให้บริการต่อ

 
 
 
 
 
 

7.1-6-5 ค าสั่ งแต่งตั้ งหัวหน้า
งาน 

7.1-6-6 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมายให้หัวหน้า
สาขาวิชาด าเนินการใน
เรื่องต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1-6-7 สรุปผลส ารวจความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

7.1-6-8 คู่ มื อปฏิบั ติ ง านของ
อาจารย์ประจ าคณะ
วิทยาการจัดการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
นักศึกษาในส่วนที่ต้องการ มีการก าหนดปฏิทินกิจกรรมการ
บริการที่ต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จ จัดท าโครงการ/กิจกรรม
ต่าง ๆ เพ่ือเสริมศักยภาพให้บัณฑิตมีคุณภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน  นอกจากนี้ยังมีการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต (7.1-6-7) เพ่ือน าผลประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพบัณฑิต  มีการก าหนดแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่อาจารย์
ผู้สอนต้องปฏิบัติ (7.1-6-8) เพ่ือให้บริการอย่างมีคุณภาพ
ภายในเวลาที่ก าหนด เช่น การส่งผลการเรียน เป็นต้น  มีการ
ปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจต่อผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย  ตลอดจนควบคุมดูแลการให้บริการต่อ
หน่วยงานอื่นภายนอกคณะฯ ให้เป็นไปตามก าหนดเวลา โดย
ก าหนดให้มีการประเมินการให้บริการเพ่ือน าผลไปปรับปรุง
และพัฒนางาน 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
 คณะวิทยาการจัดการน าหลักภาระความ

รับผิดชอบมาใช้ โดยสร้างความตระหนักในสิทธิและหน้าที่
ความส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม กระตุ้นให้ผู้บริหารใส่ใจ
ถึงปัญหาการบริหารจัดการและการแก้ไขปัญหา เคารพใน
ความคิดเห็นที่แตกต่างของบุคคล  ส่งเสริมให้อาจารย์
ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบต่อการเรียนการสอน การให้
ความส าคัญกับระบบการประเมินผลที่ยุติธรรมต่อผู้เรียน  
โดยจัดการอบรมเพ่ือให้อาจารย์ได้น าเทคนิควิธีการสอน  
(7.1-6-9) การประเมินผลการเรียนมาปฏิบัติให้ถูกต้องและ
เหมาะสม  ส่งเสริมให้มีกิจกรรมซ่อมเสริมนักศึกษาที่มีผลการ
เรียนต่ า  จัดให้มีระบบพ่ีสอนน้อง  ส่งเสริมและเน้นให้
อาจารย์ที่ปรึกษาเอาใจใส่ต่อนักศึกษาที่ตนรับผิดชอบ 
ส่งเสริมให้มีการวิจัยในชั้นเรียน (7.1-6-10) การจัดการเรียน
การสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ  ในด้านงบประมาณจัดให้มี
การติดตามการปฏิบัติตามโครงการ/กิจกรรม (7.1-6-11) 
ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดให้มีการกระจายความ
รับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ให้กับบุคลากรทั้งสายวิชาการและ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1-6-9 สรุปผลโครงการอบรม
เทคนิคการสอนและ
จิ ต วิ ท ย า ก า ร ส อ น 
“การเรียนรู้ที่ผู้ เรียน
เป็นศูนย์กลางในทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21” 

7.1-6-10 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
สนับสนุนทุนวิจัยใน
ชั้นเรียน 

7.1-6-11 บันทึกข้อความเร่งรัด
ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปี
งบประมาณ 2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
สายสนับสนุน  ได้ช่วยกันรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย
ตามความถนัดและความรู้ความสามารถตามประสบการณ์ใน
การท างานของตนเอง  ส่ ง เสริม ให้บุ คลากรยึดมั่น ใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ นอกจากนั้นคณะวิทยาการจัดการได้มี
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ภาระงานคณาจารย์
และบุคลากร น าผลการประเมินมาเป็นส่วนหนึ่งของการ
พิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน ให้รางวัล โดยให้ข้อมูล
ป้อนกลับแก่คณาจารย์และบุคลากรเพ่ือปรับปรุงการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency)  
คณะวิทยาการจัดการน าหลักความโปร่งใสมา

ใช้ในการบริหารงานโดยในการตัดสินใจและการด าเนินการ
ต่าง ๆ อยู่บนกฎระเบียบชัดเจน ในการด าเนินงานของ
ผู้บริหารคณะในด้านต่าง ๆ ได้เปิดเผยให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ (7.1-6-12)  โดยผ่านทางการจัดท ารายงานประจ าปี
ของคณะเป็นปกติทุกปี  ซึ่งมีข้อมูลเปิดเผยถึงภาระงานต่าง ๆ 
ของผู้บริหารคณะที่ได้รับมอบหมาย ได้ด าเนินการไปใน
กิจกรรมใดบ้าง  งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย
ได้ด าเนินการใช้ในกิจกรรมด้านใด จ านวนเท่าไร เ พ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างไร โดยผ่านทางการ
ประชุม และทางเว็บไซด์ อีกท้ังได้จัดตั้งคณะกรรมการบริหาร
คณะเพ่ือน าข้อมูลการด าเนินงานของผู้บริหาร (7.1-6-13) 
แจ้งยังคณาจารย์และบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพ่ือได้รับทราบ  
ด้านการเงินงบประมาณ ได้รับการตรวจสอบจากหน่วย
ตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ (7.1-6-14)  
ตลอดจนได้มอบหมายให้ผู้ปฏิบัติงานการเงินบัญชีและพัสดุ
ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง  จัดท ารายงานต่าง ๆ เพ่ือ
แสดงถึงความรับผิดชอบและกระบวนการท างาน  โครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ มีอ านาจ
ตามล าดับก่อน จึงจะสามารถด าเนินการได้   ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.1-6-12 ร าย ง านประจ า ปี 

2555 
7.1-6-13 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บริหารคณะ 

7.1-6-14 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบภายใน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ให้กับผู้บริหารทุกระดับในการร่วมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ด้านการจัดการเรียนการสอนให้
อาจารย์ผู้สอนน าเสนอแผนการบริหารการสอนต่อคณะด้าน
การด าเนินการสอน และประชาสัมพันธ์ หรือแจ้งให้นักศึกษา
ได้รับทราบวิธีการเรียนการสอน การประเมินผล สัดส่วนของ
คะแนนด้วยความโปร่งใส 
 6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation)  

คณะวิทยาการจัดการน าหลักการมีส่วนร่วมมา
ใช้ในการบริหาร ด าเนินการโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
ระดับหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 
หรือการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ โดยจัดให้มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานในด้านต่าง ๆ โดยให้ทุกสาขาวิชามีส่วนร่วม
ในการเป็นกรรมการ เช่น กรรมการประจ าคณะ (7.1-6-15)  
กรรมการบริหารคณะ  กรรมการสถานวิจัย (7.1-6-16) เป็น
ต้น  การก าหนดวิสัยทัศน์โดยบุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วม 
เปิดเวทีให้มีบุคลากรร่วมเสนอปัญหา หรือแนวทางในการ
พัฒนาองค์กรร่วมกัน ส่งเสริมให้อาจารย์ได้ท างานร่วมกันเป็น
ทีมในรูปแบบของคณะกรรมการบริหารสาขาวิชา  เปิดโอกาส
ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เช่น ประชุมสถาน
ประกอบการที่เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาได้ร่วม
แสดงข้อคิดเห็น ปัญหาและร่วมแก้ไขปัญหาในการปรับปรุง
หลักสูตรการเรียนการสอน การจัดให้มีวิทยากรท้องถิ่นได้ร่วม
ในการเรียนการสอน  เน้นให้มีการท างานเป็นทีมทั้งบุคลากร
สายวิชาการและสายสนับสนุน  จัดให้มีช่องทางในการรับ
ข่าวสารข้อมูล ข้อเสนอแนะ รับฟังปัญหาโดยผ่านระบบสาย
ตรงคณบดี 
 7. หลักการกระจายอ านาจ 
(Decentralization)  

คณะวิทยาการจัดการน าหลักการกระจาย
อ านาจมาใช้ในการบริหารด าเนินการโดยจัดให้มีการกระจาย
อ านาจการตัดสินใจลงไปสู่ ผู้ ด ารงต าแหน่ งที่ มีหน้ าที่

 
 
 
 
 
 

7.1-6-15 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ประจ าคณะ 

7.1-6-16 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
กรรมการสถานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1-6-17 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมาย ให้ รอ ง
คณบดีด าเนินการใน
เรื่องต่างๆ  

7.1-6-18 หนังสือกรณีที่คณบดี
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
รับผิดชอบในการด าเนินการในเรื่องนั้นโดยตรง ตั้งแต่
ต าแหน่งรองคณบดี (7.1-6-17)  ผู้ช่วยคณบดี (7.1-6-18)  
หัวหน้าส านักงานคณบดี (7.1-6-19)  หัวหน้าสาขาวิชา (7.1-
6-20) และหัวหน้างานต่างๆ (7.1-6-21) เน้นการลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผล สนับสนุนให้บุคลากร
เพ่ิมพูนความรู้ด้านการปฏิบัติงานทั้งด้านงานสอนและด้าน
อ่ืนๆ การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและการปฏิบัติงาน  การ
ปรับปรุงอาคารสถานที่เพ่ือให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วใน
การท างานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
  8. หลักนิติธรรม (Rule of Law)  

คณะวิทยาการจัดการน าหลักนิติธรรมมาใช้ใน
การบริหารด าเนินการโดยก าหนดให้บุคลากรทุกระดับ
ปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยและคณะมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยระบุจรรยาบรรณของบุคลากร ภาระงานเพ่ือเป็น
แนวปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนให้เป็นไปตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย  มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษา 
(7.1-6-22) ศึกษาระเบียบการวัดผลประเมินผลตามคู่มือ
นักศึกษาเพ่ือให้ค าปรึกษาที่ถูกต้อง จรรยาบรรณ เสรีภาพ
ทางวิชาการและวิชาชีพ   
 9. หลักความเสมอภาค (Equity)  

คณะวิทยาการจัดการน าหลักความเสมอภาค
มาใช้ในการบริหารโดยเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์กร รู้สึกมี
ส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับองค์กร ได้รับการปฏิบัติ
อย่างเท่าเทียมกัน เช่น ทุกคนมีสิทธิอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนา
ตนเอง ทุกคนมีสิทธิทุกคนสามารถมีส่วนเกี่ยวข้องในกิจกรรม
หลักที่จะช่วยสร้างความเติบโตให้กับหน่วยงาน   โดยผ่าน
ทางการประชุมบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  สร้างความตระหนัก
ในการเป็นส่วนหนึ่ งขององค์กรของทุก ๆ คน  การท า
กิจกรรมร่วมกันเพื่อผลส าเร็จขององค์กร  เช่น การประชุมท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปี  การอบรมคุณธรรมจริยธรรม    

มอบหมายให้ผู้ช่วย
คณบดีด าเนินการใน
เรื่องต่างๆ 

7.1-6-19 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมายให้หัวหน้า
ส า นั ก ง า น ค ณ ะ
ด าเนินการในเรื่อง
ต่างๆ 

7.1-6-20 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมายให้หัวหน้า
สาขาวิชาด าเนินการ
ในเรื่องต่างๆ 

7.1-6-21 หนังสือกรณีที่คณบดี
มอบหมายให้หัวหน้า
งานด า เนินการใน
เรื่องต่างๆ 

7.1-6-22 คู่ มื อ อ า จ า ร ย์ ที่
ป รึ ก ษ า ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

 
7.1-6-23 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร

ส่ ง เ ส ริ มคุณธร รม
จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง
ค ณ า จ า ร ย์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

7.1-6-24 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ศึ ก ษ า ดู ง า น ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุน 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
(7.1-6-23) การศึกษาดูงาน (7.1-6-24) 

 
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus 

Oriented)  
คณะวิทยาการจัดการน าหลักมุ่งเน้นฉันทามติ

มาใช้ในการบริหารโดยค านึงถึงสังคมที่ประกอบด้วยบุคลากร
ที่มีความคิดเห็นแตกต่างกัน  ผู้บริหารคณะจะท าหน้าที่เป็น
ตั ว กล า ง ในการประสานคว ามต้ อ งการ  ข้ อคิ ด เห็ น 
ข้อเสนอแนะ ที่มีความแตกต่างกัน  ให้น าไปสู่ประโยชน์
ส่วนรวมของคณะเป็นหลัก  หากมีประเด็นอันจะน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน จะน ามาให้ประชาคมร่วมกัน
พิจารณา (7.1-6-25) มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพ่ือน าผลไป
ด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   
      หลังจากที่คณะได้มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมา   
ภิบาลดังกล่าวแล้วนั้น ก็ได้มีการติดตามผลการประเมินการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล (7.1-6-26) อีกด้วย 

 
 

7.1-6-25 แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม
คิด เห็ นการจั ดท า
ค่ า นิ ย ม ห ลั ก ข อ ง
ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร
จัดการ 
 
 
 
 
 
 

7.1-6-26 สรุปผลประเมินการ
บริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 6 ข้อ     4 7  ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
1. คณะฯ มีผู้บริหารและคณะกรรมการประจ าคณะที่มีวิสัยทัศน์และมีการก าหนดนโยบาย 

อีกท้ังมีการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน รวมถึงสามารถสื่อสารแผนและผล
การด าเนินงานไปยังบุคลากรในคณะได้อย่างทั่วถึง  

2. คณะฯ มีผู้บริหารที่มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของคณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และควรมีการประเมินผลการบริหารงานและน า
ผลมาปรับปรุงการบริหารอย่างต่อเนื่อง 
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จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่ง คณบดี 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2   : การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  : 

1.  มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกล
ยุทธ์ของสถาบันอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 

2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการ
วิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit  
Knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่ง
เรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์
อักษร (Explicit  knowledge) 

5.  มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมาที่
เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง(Tacit 
Knowledge)ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ  

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะก าหนดเป้าประสงค์ตามประเด็นยุทธศาสตร์ ให้

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย โดย
ครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและการวิจัย  ไว้
ในแผนกลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2555-2559 
(7.2-1-1)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ

7.2-1-1 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2555-2559 

7.2-1-2 ค าสั่ ง คณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง  แต่งตั้ ง
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ความรู้ (7.2-1-2) ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี 
ผู้ช่วยคณบดี และหัวหน้าสาขาวิชา โดยร่วมกันก าหนด
ประเด็นความรู้ ซึ่ งแบ่ งออกเป็น  3  เรื่ อง  ได้ แก่           
1) เทคนิคการสอนและจิตวิทยาการสอน  2) พัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ทางด้านวิจัยเพ่ือขอผลงานวิชาการ 
และ 3) ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่
ส า ย ส นั บ ส นุ น  โ ด ย ก า ห น ด ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ แ ล ะ
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาไว้ด้วย (7.2-1-3)   

คณะกรรมการจัดการ
ความรู้ คณะวิทยาการ
จัดการ 

7.2-1-3 แผนการจัดการความรู้ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  
2555 
 

ข้อ 2 ในแผนการจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา  2555  
คณะมีการประเมินตนเองเรื่อง การจัดการความรู้  เพ่ือ
ก าหนดเป้าหมายการจัดการความรู้ (KM) ด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัย (7.1-2-1) ได้แก่  การจัดการ
ความรู้เรื่อง เทคนิคการสอนและจิตวิทยาการสอน  
กลุ่มเป้าหมายคือ  บุคลากรสายวิชาการ  ร้อยละ 80  
ของอาจารย์คณะวิทยาการจัดการ  (7.2-2-1) เรื่อง   
การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ทางด้านวิจัยเพ่ือขอ
ผลงานวิชาการ กลุ่มเป้าหมายคือ  อาจารย์ที่สนใจด้าน
การวิจัย ร้อยละ 80 (7.2-2-2) และเรื่อง ความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่สายสนับสนุน  
กลุ่มเป้าหมายคือ  เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน จ านวน 24 
คน  (7.2-2-3)  

7.2-2-1 แผนการจัดการความรู้ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 

7.2-2-2 โครงการการจัดการ
ความรู้เรื่อง เทคนิคการ
สอนและจิตวิทยาการ
สอน 

7.2-2-3 โครงการการจัดการ
ความรู้เรื่อง  การพัฒนา
บุ คล ากร ให้ มี คว ามรู้
ท า งด้ านวิ จั ย เ พ่ื อขอ
ผลงานวิชาการ 

7.2-2-4 โครงการการจัดการ
คว ามรู้ เ รื่ อ ง  ความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ส า ย
สนับสนุน 

ข้อ 3 คณะฯ เชิญบุคลากรภายในและภายนอกที่มีผลงาน
ดีเด่นทางด้านการสอน ด้านการวิจัยและด้านการ
ท างาน  มาถ่ายทอดความรู้ ให้แก่บุคลากร ได้แก่ 
โครงการการจัดการความรู้เรื่อง   การพัฒนาบุคลากร
ให้มีความรู้ทางด้านวิจัยเพ่ือขอผลงานวิชาการ ได้เชิญ
รศ.ดร.จักรกฤษณ์  ดวงพัสตรา ผู้ เชี่ยวชาญจาก

7.2-3-1 สรุปผลโครงการการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ เ รื่ อ ง   
การพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ทางด้านวิจัยเพ่ือ
ขอผลงานวิชาการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
หลั กสู ตรบริ หารธุ รกิ จนานาชาติ  จุ ฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (7.2-3-1)  โครงการเทคนิคการสอนและ
จิตวิทยาการสอน เชิญผู้ เชี่ยวชาญ ศาสตราจารย์
นายแพทย์วิจารย์ พานิช ประธานสถาบันส่งเสริมการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ เ พ่ื อ สั ง ค ม  แ ล ะ น า ย ก ส ภ า
มหาวิทยาลัยมหิดล (7.2-3-2)  

อนึ่งทางคณะฯ ได้มีการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนกิจกรรมการจัดการความรู้ให้กับสาขาวิชา  
ประกอบด้วย  โครงการการจัดการความรู้สาขาวิชาชีพ
บัญชี (7.2-3-3) โครงการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา
สมรรถภาพการสอนคณาจารย์สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
(7.2-3-4) เป็นต้น 

7.2-3-2 สรุปผลโครงการเทคนิค
การสอนและจิตวิทยา
การสอน 

7.2-3-3 โครงการการจัดการ
คว ามรู้ ส าขาวิ ช าชี พ
บัญชี 

7.2-3-4 โครงการการจัดการ
ค ว า ม รู้ เ พ่ื อ พั ฒ น า
สมรรถภาพการสอน
คณาจารย์ ส าขาวิ ช า
นิเทศศาสตร์ 

 
ข้อ 4 คณะมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ (7.2-4-1) เพ่ือท าหน้าที่

ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้ในตัวบุคคลและ
แหล่งความรู้อ่ืนมาเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (7.2-4-2) ตาม
แผนการจัดการความรู้ ประจ าปี 2555 (7.2-4-3) 
 

7.2-4-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร
จัดการความรู้ 

7.2-4-2 แนวปฏิบัติที่ดี 
7.2-4-3 แผนการจัดการความรู้ 

ประจ าปี 2555 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 5 ข้อ     5 5  ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

คณะฯ มีการพัฒนาความรู้และมีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบัน

มาเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ เพ่ือให้บุคลากรสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าความรู้มาเป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงานได้  และควรมีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาความรู้ในประเด็นอ่ืน ๆ ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์

ของคณะอย่างต่อเนื่อง 
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จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

-  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.มานพ  ชุ่มอุ่น  
        ต าแหน่ง  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 



176 
 

ตัวบ่งช้ี  7.3  : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.)  

เกณฑ์มาตรฐาน :    

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของส านักฯ  โดยอย่างน้อย 

ต้องครอบคลุม การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 
3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้องตามท่ีก าหนด 

 
เกณฑ์การประเมิน    : 

คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนระบบ

สารสนเทศ ที่ประกอบด้วยผู้บริหารที่รับผิดชอบด้าน
ระบบสารสนเทศของคณะ และผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
(7.3-1-1 และ 7.3-1-2) โดยจัดท าแผนระบบสนเทศ
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการ เรื่อง 
ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ หน้า 13 (7.3-1-3)  

7.3-1-1 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง แต่งตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การตัดสินใจ  ค าสั่งที่  
0851/2553  ลงวันที่  
2  ตุลาคม  2553 

7.3-1-2 แผนระบบสารสนเทศ 
ปี 2552-2556 

7.3-1-3 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ  เรื่อง 
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ส า ร ส น เ ท ศ  พ . ศ . 



177 
 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2555-2559 

ข้อ 2 คณะฯ มีการน าเอาระบบสารสนเทศ มาใช้ในการ
บริหารจัดการและการตัดสินใจ  โดยน าเอาระบบ
สารสนเทศของส านักส่งเสริมวิชาการมาสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการเรียนการสอน (7.3-2-1)  อาทิเช่น 
ระบบลงทะเบียนนักศึกษา ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
ระบบประเมินผลการสอน เป็นต้น  รวมถึงการใช้
ประโยชน์จากระบบสารสนเทศของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการด าเนินงานด้าน
ประกันคุณภาพ  (7.3-2-2)  ด้านการบริหารจัดการ 
คณะได้น าเอาระบบสารสนเทศเข้ามาใช้สนับสนุนการ
บริหารจัดการภายในคณะ ได้แก่ ระบบสารสนเทศ e-
Personal (7.3-2-3) ด้านการเงิน คณะได้มีการใช้
ระบบบัญชี 3 มิติ เพ่ือใช้ในการวางแผนบริหารจัดการ
ด้านการเงินของคณะ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี (7.3-2-4) ซึ่งระบบสารสนเทศดังกล่าวเป็น
ระบบที่พัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยทั้งหมด ยกเว้น
ระบบสารสนเทศศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (7.3-2-
5) เท่านั้น ที่คณะฯ พัฒนาขึ้นเอง และนอกจากนั้นใน
ทุกสาขาวิชายังมี เว็บไซต์ของสาขาวิชาเ พ่ือเป็น
สื่อกลางของสาขาวิชาอีกด้วย (7.3-2-6) 

7.3-2-1 เว็บไซต์ส านักส่งเสริม
วิชาการ หรือ 
http://www.acade
mic.cmru.ac.th/ 

7.3-2-2 เว็บ ไซต์สถาบันวิ จั ย
แ ล ะ พั ฒ น า  ห รื อ 
http://www.researc
h.cmru.ac.th/ 

7.3-2-3 ระบบสารสนเทศ e-
Personal 

7.3-2-4 ระบบบัญชี 3 มิติ  
7.3-2-5 ระบบสารสนเทศศูนย์

ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์
วิชาชีพคณะวิทยาการ
จัดการ 

7.3-2-6 Print out เว็บไซต์ของ
สาขาวิชา 

 

ข้อ 3 คณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศเ พ่ือการ
ตัดสินใจ ได้ออกแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้
ระบบสารสนเทศแล้วด าเนินการประเมินผ่านเว็บไซต์
ของคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ  
ผู้บริหารคณะทุกระดับ อาจารย์ และพนักงานสาย
สนับสนุน ด าเนินการตอบแบบสอบถาม (7.3-3-1)  
โดยด าเนินการประเมินปีการศึกษาละ 1 ครั้ง ระหว่าง
วันที่ 1 มกราคม - 30 เมษายน  2556  ซึ่งมีผลการ
ประเมินความพึงพอใจเท่ากับ 3.55  คือ อยู่ในระดับดี 
หรือมีประสิทธิภาพสูง (7.3-3-2)   

7.3-3-1 เว็บเพ็จแบบประเมิน
ความพึงพอใจด้านการ
ใช้ระบบสารสนเทศ  

7.3-3-2 เ ว็ บ เ พ็ จ ผ ล ก า ร
ประเมินความพึงพอใจ
ด้ า น ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ
สารสนเทศ 

http://www.academic.cmru.ac.th/
http://www.academic.cmru.ac.th/
http://www.research.cmru.ac.th/
http://www.research.cmru.ac.th/
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 5 คณะฯ มีการน าส่งข้อมูลผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE QA 
online)  (7.3-5-1) 

7.3-5-1 เว็บไซต์ CHE QA 
online   
 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 4  4 5  ข้อ 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :   ผศ.กมลทิพย์  ค าใจ 
  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4  :  ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.)  

เกณฑ์มาตรฐาน :   

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและ
ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตาม
บริบทของสถาบัน 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จาการ
วิเคราะห์ในข้อ 2 

4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน 

5. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อสภาสถาบันเพ่ือ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

 
เกณฑ์การประเมิน :  
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  6  ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐ

าน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

ข้อ 1 คณะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  (7.4-1-1) 
ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงของคณะ หัวหน้า
สาขาวิชา และตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือ
ก าหนดนโยบาย แนวทางการด าเนินงาน รวมถึ ง
ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์  มีประสิทธิภาพและ

7.4-1-1 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการ ที่  33/2554 
เ รื่ อ ง  แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด า เนิ นงานด้ านการ
บริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน ลง
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เกณฑ์
มาตรฐ

าน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

ประสิทธิผลสูงสุด  และนอกจากนั้นยังได้มีค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในในระดับสาขาวิชาอันจะส่งผลให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (7.4-1-2) 

วั นที่   1   มิ ถุ น า ยน  
2554 

7.4-1-2 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง แต่งตั้ ง
คณะกรรมการบริหาร
คว าม เสี่ ย ง และการ
ควบคุมภายใน ระดับ
สาขาวิชา 

ข้อ 2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ได้มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง ปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง (7.4-2-1)  ดังนี้ 

     2.1   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน คือ 
การวิจัย เนื่องจากงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ / นานาชาติ มีน้อย ส่งผลให้ผลการประเมิน
การประกันคุณภาพด้านงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์และ
เผยแพร่ในระดับชาติ / นานาชาติ อยู่ในระดับต่ า 

1.2 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร คือ การ
จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประกอบการ
ก ากับติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผน 

1.3 ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก คือ 
การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
เนื่องจากเพ่ือให้คณะฯ มีการเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษามีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอาเซียนและเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถเข้าท างานในกลุ่มประเทศอาเซียนได้ 

7.4-2-1 แผนบริหารความเสี่ยง
คณะวิทยาการจัดการ 
ประจ าปี ก า รศึ กษา 
2555 

 

ข้อ 3 คณะมีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง
และจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 
โดยก าหนดเป็นเชิงปริมาณและคุณภาพ ที่สะท้อนถึง
ความเสี่ยงระดับสูง กลาง ต่ า มีการประเมินความเสี่ยง
ทั้งด้านโอกาสและผลกระทบ โดยคาดการณ์จากข้อมูลใน
อดีตและสภาพการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนประเมินผล

7.4-3-1 เกณฑ์มาตรฐานระดับ
ของความเสี่ ยง (FMS-
CMRU-ERM5) และการ
ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ สี่ ย ง 
( FMS-CMRU-ERM6) 
ทั้ง 3 ด้าน 
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เกณฑ์
มาตรฐ

าน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

กระทบจากความเสี่ยง และคณะมีการน าประเด็นความ
เสี่ยงที่ ได้วิ เคราะห์ทั้ ง 3 ด้าน มาร่วมกันพิจารณา
ผลกระทบจัดล าดับความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง (7.4-3-1 และ 7.4-3-2)  

7.4-3-2 แผนบริหารความเสี่ยง
คณะวิทยาการจัดการ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 

ข้อ 4 คณะมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและก าหนด
มาตรการขจัดความเสี่ยงในระดับความเสี่ยงสูง (7.4-4-1) 
มีคู่มือการบริหารความเสี่ยง (7.4-4-2)  โดยคณะได้มีการ
ด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Treat)  
ตามแผนบริหารความเสี่ยง (7.4-4-3) ดังนี้  

     4.1   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ด้าน
การวิจัย คณะฯ ได้มีการด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยง ดังนี้ 

  -  การด าเนินกิจกรรมตามความ
ร่วมมือ MOU ทางด้านการวิชาการและงานวิจัยเพ่ือจัด
เวทีน าเสนองานวิจัย 
                    - การจัดสรรงบประมาณเพ่ือส่งเสริม
และจัดหรือร่วมกิจกรรมน าเสนองานวิจัยสู่ระดับชาติ /
นานาชาติ 

4.2 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร คือ การจัดท า
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประกอบการก ากับ
ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผน 
คณะฯ ได้มีการด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดหรือควบคุมความ
เสี่ยง ดังนี้  
                         -  การรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณให้ผู้บริหารทราบ 
                         -  ท าบันทึกติดตามเร่งรัดการ
เบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผน 

4.3 ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก คือ 
การเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
คณะฯ ได้มีการด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดหรือควบคุมความ

7.4-4-1 แผนบริหารความเสี่ยง
คณะวิทยาการจัดการ  
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 

7.4-4-2 มีคู่มือการบริหารความ
เสี่ยง  

7.4-4-3 แผนบริหารความเสี่ยง 
(FMS-CMRU-ERM8) 
ทั้ง 3 ด้าน 
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เกณฑ์
มาตรฐ

าน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสาร/ 
หลักฐานอ้างอิง 

เสี่ยง ดังนี้ 
- เพ่ิมพูนความรู้ทักษะภาษาต่างประเทศ

ให้กับนักศึกษา         
- ปรับปรุง เว็บไซต์ของคณะวิทยาการ

จัดการเป็นภาษาอังกฤษ 
- จัดกิจกรรม/โครงการเปิดบ้านวิทยาการ

จัดการสู่ประชาคมอาเซียน 
- จัดประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียน 
- สร้างเครือข่ายทางการศึกษาหรือการวิจัย

ระหว่างคณะวิทยาการจัดการและสถาบันการศึกษาใน
กลุ่มประเทศอาเซียน 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

5 ข้อ 6 ข้อ   5 6  ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 คณะฯ มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและด าเนินการตามแผน  
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 คณะฯ ควรมีการประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงแผนการด าเนินงานในปี
ถัดไป และควรมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
        ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี  
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.13 :  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน  
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ใช้คะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม 5)  
 

ผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน :  

 สภามหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามผลการบริหารงานของคณบดี และได้มี
มติเห็นชอบค่าคะแนนผลการประเมิน ประจ าปีการศึกษา 2555 ในคราวประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ 
8/2556 เมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 2556 เท่ากับ 4.48 คะแนน 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 
 13-1  บันทึกข้อความจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย เรื่อง แจ้งคะแนนประเมินคณบดี 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

- 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.สมบัติ  สิงฆราช      
        ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : น.ส.ฉัตราภรณ์  กาวี           
  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งช้ีที ่8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  :   

1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของสถาบัน 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวาง

แผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส  ตรวจสอบได้  
3. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจและการพัฒนา

สถาบันและบุคลากร 
4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อสภาสถาบันอย่างน้อย

ปีละ 2 ครั้ง 
5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทาง

การเงินและความมั่นคงของสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไป

ตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีสถาบันก าหนด  
7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูล จาก

รายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :  7 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของคณะฯ (8.1-1-1และ8.1-1-2) โดยมี
คณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร 

8.1-1-1 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน
คณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.2553-2557 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ของคณะวิทยาการจัดการ  (8.1-1-3) เป็นผู้วิเคราะห์
ประเมินมูลค่าของทรัพยากร  ติดตาม  ตรวจสอบ  
ก ากับดูแลการด าเนินงานรวมถึงประเมินผลตามผัง
ระบบการวิ เคราะห์ค่าใช้จ่ายและตรวจสอบเงิน
งบประมาณ (8.1-1-4)  ซึ่งผลที่ได้จากการวิเคราะห์
นั้นจะเป็นข้อมูลงบประมาณในการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี  พ .ศ.  2555 (8.1-1-5)  
ส าหรั บการจั ดท าข้ อมู ลนั้ น ได้ ยึ ด เอาประกาศ
มหาวิทยาลัยเรื่อง ก าหนดนโยบาย  แผนการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ ายจาก เ งิ นราย ได้  ประจ าปี
งบประมาณ 2555 และกรอบวงเงิน งบประมาณ
รายจ่ายจากเงินรายได้  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555 (8.1-1-6 และ 8.1-1-7)  มาใช้ประกอบการ
พิจารณาด าเนินการ  

8.1-1-2 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2555-2559 

8.1-1-3 ค าสั่ งคณะวิทยาการ
จัดการ  เรื่อง  แต่งตั้ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
วิเคราะห์ความต้องการ
ใช้ทรัพยากร 

8.1-1-4 แ ผ น ผั ง ร ะ บ บ ก า ร
วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและ
ต ร ว จ ส อ บ เ งิ น
งบประมาณ 

8.1-1-5 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
พ . ศ . 2 5 5 5   ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

8.1-1-6 ประกาศมหาวิทยาลัย 
เรื่อง ก าหนดนโยบาย 
แ ผ น ก า ร จั ด ส ร ร 
งบประมาณรายจ่ าย
จ า ก เ งิ น ร า ย ไ ด้  
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2555 

8.1-1-7 ประกาศมหาวิทยาลัย 
เรื่อง  กรอบวงเงินการ
จั ด ส ร ร งบประมาณ
รายจ่ายจากเงินรายได้  
ประจ าปีงบประมาณ 
2555  

ข้อ 2 คณะฯ มีแนวทางในการจัดหาทรัพยากรด้านการเงิน 
และจัดระบบการจัดสรรการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย  (8.1-2-1 และ 8.1-2-

8.1-2-1 ประกาศมหาวิทยาลัย 
เรื่อง ก าหนดนโยบาย 
แ ผ น ก า ร จั ด ส ร ร 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
2) และกรอบการจัดสรรงบประมาณส าหรับรายการ
ประจ าคณะวิทยาการจัดการ ปีงบประมาณ  2555  
(8.1-2-3)  โดยมีการจัดท าแบบขออนุมัติโครงการและ
แผนปฏิบัติการของคณะวิทยาการจัดการ  ประจ าปี
งบประมาณ  2555 (8.1-2-4)  โดยน าเสนอขออนุมัติ
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย  ซึ่งก่อนที่จะมีการจัดท า
แบบค าขออนุมัติโครงการและแผนปฏิบัติการนั้น  
คณะได้ด าเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท า
แผนปฏิบัติการ  (8.1-2-5)  โดยน าเอากลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัยมาปรับประยุกต์และก าหนดกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกันทั้งในระดับคณะฯ และสาขาวิชา  เพ่ือให้
เป็นไปตามเป้าหมายของแผนกลยุทธ์  หลังจากได้รับ
การอนุมัติ งบประมาณแล้ วคณะฯ  ก็ ได้ จั ดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2555 (8.1-2-6)  
พร้อมกับพิจารณาจัดสรรงบประมาณให้กับสาขาวิชา
ทั้งนี้เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการเรียนการสอนภายใน
สาขาวิชา (8.1-2-7) ให้สอดคล้องกับแนวทางการ
จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยตามงบประมาณ
รายจ่ายจากเงินรายได้ส าหรับคณะวิทยาการจัดการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (ในส่วนหมายเหตุ) 
(8.1-2-8) ตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ 2555 ซึ่งแสดงถึงกิจกรรม/โครงการที่
คณะจัดสรรเงินให้สาขาวิชาเป็นผู้ด าเนินการ  (8.1-2-
9)  

งบประมาณรายจ่ าย
จ า ก เ งิ น ร า ย ไ ด้  
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2555 

8.1-2-2 ประกาศมหาวิทยาลัย 
เรื่อง  กรอบวงเงินการ
จั ด ส ร ร งบประมาณ
รายจ่ายจากเงินรายได้  
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

8.1-2-3 ก ร อ บ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรั บ
รายการประจ าคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ปีงบประมาณ  2555 

8.1-2-4 แบบขออนุมัติโครงการ
และแผนปฏิบัติการของ
คณะวิทยาการจัดการ  
ประจ าปีงบประมาณ  
2555 

8.1-2-5 สรุปผลโครงการประชุม
เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร ก า ร
จัดท าแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

8.1-2-6 แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-2-7 รายงานงบประมาณที่
จั ดส รร ให้ ส าขาวิ ช า  
ประจ าปีงบประมาณ  
2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
8.1-2-8 งบประมาณรายจ่ าย

จากเงินรายได้ ส าหรับ
คณะวิทยาการจัดการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555 

8.1-2-9 เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

ข้อ 3 คณะฯ มี งบประมาณประจ าปี ที่ สอดคล้ องกับ
แผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจและการพัฒนาคณะ
และบุคลากร (8.1-3-1)  โดยคณะฯได้ด าเนินโครงการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนปฏิบัติการ  (8.1-
3-2)  โดยน าเอากรอบการจัดสรรงบประมาณที่คณะ
จะได้รับ (8.1-3-3)  มาเป็นฐานข้อมูลประกอบการ
พิจารณางบประมาณในการด า เนินกิจกรรม / 
โครงการต่าง ๆ ของคณะฯ และเมื่อได้รับการจัดสรร
งบประมาณแล้ว  ก็ได้จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 ซึ่งในแผนปฏิบัติการประจ าปีนั้นได้
ระบุงบประมาณในการด าเนินกิจกรรม/โครงการตาม
พันธกิจและการพัฒนาคณะและบุคลากร  (8.1-3-4)    

8.1-3-1 เอกสารงบประมาณ
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555  

8.1-3-2 สรุปผลโครงการประชุม
เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร ก า ร
จัดท าแผนปฏิบัติการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
2555 

8.1-3-3 ก ร อ บ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรั บ
รายการประจ าคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ปีงบประมาณ  2555 

8.1-3-4 แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 

ข้อ 4 คณะฯ  มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็น
ระบบเป็นประจ าทุกไตรมาสตามแผนกลยุทธ์ทาง
การเงินของคณะ  (8.1-4-1) โดยรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณให้กับคณะกรรมการประจ าคณะรับทราบ 
(8.1-4-2 ถึง 8.1-4-4) เพ่ือจะได้ทราบถึงสถานทาง
การเงินที่จะใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ ของทางคณะฯ  

8.1-4-1 บั นทึ ก ข้ อ คว ามกา ร
น าส่งข้อมูลรายงานผล
การบริหารงบประมาณ
ทุกไตรมาส ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-4-2 รายงานการประชุ ม
คณะกรรมการประจ า
ค ณ ะ  ว า ร ะ เ รื่ อ ง  
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าไตร
ม า ส ที่  2  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

8.1-4-3 รายงานการประชุ ม
คณะกรรมการประจ า
ค ณ ะ  ว า ร ะ เ รื่ อ ง  
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าไตร
ม า ส ที่  3  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

8.1-4-4 สรุปข้อมูลการบริหาร
งบประมาณ ประจ าปี
ง บ ป ร ะม า ณ  2 5 5 5  
โ ป ร แ ก ร ม ร ะ บ บ
งบประมาณ พัสดุ 
การเงินและบัญชี โดย
เกณฑ์ พึ งรับ -พึงจ่ าย 
ลักษณะ 3 มิต ิ

ข้อ 5 คณะฯ มีการวิเคราะห์และจัดท ารายงานการบริหาร
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2555  เป็นระบบ  
ชัดเจน  ตรวจสอบได้  (8.1-5-1)  และมีการรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการ / กิจกรรม  ใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี ปีงบประมาณ 2555 (8.1-5-
3)  เพ่ือให้ผู้บริหารคณะและหัวหน้าสาขาวิชาน าข้อมูล
ไปวิเคราะห์  วางแผนในการจัดกิจกรรมที่สนับสนุน
การเรียนการสอน การพัฒนาอาจารย์และนักศึกษา
ต่อไป  
 

8.1-5-1 สรุปข้อมูลการบริหาร
งบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-5-2 รายงานผลการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ต า ม
โครงการ / กิจกรรม  
ใ น แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ประจ าปี ปีงบประมาณ 
2555 รอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน  

ข้อ 6 คณะฯ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท า
หน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบ

8.1-6-1 แ ผ น ผั ง ร ะ บ บ ก า ร
วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
และกฎเกณฑ์ท่ีสถาบันก าหนด   โดยคณะฯ  มีแผนผัง
ระบบการวิ เคราะห์ค่าใช้จ่ายและตรวจสอบเงิน
งบประมาณ  (8.1-6-1)  ที่ช่วยในปฏิบัติงานด้าน
การเงินได้อย่างชัดเจน  มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน
และภายนอก  ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงิน ให้
เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยและ
คณะฯก าหนด  โดยคณะได้มีคณะกรรมการตรวจสอบ
ภายในของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ตรวจสอบความ
ถูกต้องด้านการเงิน – บัญชี ของคณะ (8.1-6-2)  โดย
ได้จัดส่งรายงานสรุปผลการตรวจสอบสอบภายใน
มายังคณะฯ  (8.1-6-3 และ 8.1-6-4)   นอกจากนั้นยัง
มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการ
จัดการ (8.1-6-5)  มีกรรมการตรวจนับพัสดุประจ า
คณะวิทยาการจัดการ  ประจ าปี  2555  (8.1-6-6)  
และในปีงบประมาณ  2555  มหาวิทยาลัยด าเนินการ
ออกค าสั่งแต่งตั้งผู้มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัด
จ้างประจ าปี 2555  (8.1-6-7)  อีกทั้งคณะฯก็ได้
ด าเนินการออกหนังสือเร่งรัดการด าเนินโครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2555  (8.1-6-8)  
ตามกรอบระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ (8.1-6-
9)  ซึ่งถือได้ว่าคณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการ
ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ต ร ว จ ส อ บ เ งิ น
งบประมาณ 

8.1-6-2 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
ของหน่วยตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

8.1-6-3 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบภายในคณะ
วิทยาการจัดการ 

8.1-6-4 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราช
ภั ฏ เ ชี ย ง ใ ห ม่ ที่ 
2 6 1 0 / 2 5 5 5  เ รื่ อ ง  
แ ต่ ง ตั้ ง เ จ้ า ห น้ า ที่
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

8.1-6-5 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประจ า
คณะวิทยาการจัดการ 

8.1-6-6 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ
ตรวจนับพัสดุประจ า
คณะวิทยาการจัดการ  
ประจ าปี  2555 

8.1-6-7 ค าสั่งแต่งตั้งผู้มีหน้าที่
รั บ ผิ ดช อบด้ า นก า ร
จัดซื้อจัดจ้างประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-6-8 บันทึกข้อความเร่งรัด
การใช้จ่ายงบประมาณ  
ประจ าปีงบประมาณ  
2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
8.1-6-9 บั นทึ กข้ อ คว ามแจ้ ง

ระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ  ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

ข้อ 7 ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย และน าข้อมูล จากรายงานทางการเงิน
ไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  โดยคณบดีได้
ด าเนินการแจ้งระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณ  
ประจ าปีงบประมาณ 2555  (8.1-7-1)  ต่อรองคณบดี
และหัวหน้าสาขาวิชารับทราบ  เพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติ
ในการเบิกจ่ายงบประมาณ  ส าหรับปีงบประมาณ  
2555  นี้ผู้บริหารคณะฯ  ยังคงตระหนักถึงการเร่งรัด  
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
(8.1-7-2)  พร้อมกับท าบันทึกแจ้งรายงานผลการ
บริหารงบประมาณของคณะและสาขาวิชาเป็นประจ า
ทุกไตรมาส  (8.1-7-3)  เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องน าข้อมูล
จากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการ
ตัดสินใจ  นอกจากนั้นทางคณะยังได้มีการรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณให้กับคณะกรรมการประจ า
คณะรับทราบ (8.1-7-4 และ 8.1-7-5) เพ่ือรับทราบถึง
ผลการด าเนินงานของคณะ     
 

8.1-7-1 บั น ทึ ก ข้ อ ค ว า ม แ จ้ ง
ระยะเวลาการเบิกจ่าย
งบประมาณ  ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-7-2 บันทึกข้อความเร่ งรัด
การด าเนินโครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2555 

8.1-7-3  บั นทึ ก ข้ อ ค ว ามกา ร
น าส่งข้อมูลรายงานผล
การบริหารงบประมาณ
ของคณะและสาขาวิชา 

8.1-7-4  ร าย งานการประชุ ม
คณะกรรมการประจ า
คณะ วาระเรื่อง รายงาน
ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าไตร
ม า ส ที่  2  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

8.1-7-5 ร า ย ง า น กา ร ปร ะชุ ม
คณะกรรมการประจ า
คณะ วาระเรื่อง รายงาน
ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าไตร
ม า ส ที่  3  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2555 

8.1-7-6  รายงานผลการใช้จ่าย
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
งบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 2555  จาก
ฐานข้อมูลในระบบบัญชี 
3 มิติ 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 7 ข้อ  5 7 ข้อ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
- 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :   ผศ.ดารารัตน์  ไชยาโส 
  รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล :  น.ส.ฉัตราภรณ์  กาว ี
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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องค์ประกอบที่ 9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งช้ีที ่9.1 :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป   :   

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ

และพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินงานตามระบบ          

ที่ก าหนด 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                 

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน  

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 

4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) การ

ควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอต่อสภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามก าหนดเวลา โดย

เป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE  QA  

Online และ 3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาพัฒนาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้

มีการพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้  

6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9     

องค์ประกอบคุณภาพ  

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา    

ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน  

และมีกจิกรรมร่วมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหน่วยงานพัฒนาขึ้น และ

เผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
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เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ  

 มีการด าเนินการ  

2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

7 หรือ 8  ข้อ 

 มีการด าเนินการ 

9 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 5 ข้อ 

เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 1 คณะฯ ได้มีการจัดท าระบบและกลไกด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับนโยบายด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา (9.1-1-1 ถึง 9.1-1-3) 
มีการจัดท าแผนงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2555 (9.1-1-4) มีการด าเนินการ
ตามระบบโดยมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับคณะและ
ระดับสาขาวิชา (9.1-1-5) มีการก าหนดนโยบายและ
แนวปฏิบัติการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับสาขาวิชา (9.1-1-6)  เพ่ือ
ผลักดันให้มีการประกันคุณภาพเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง   
ซึ่งในการด าเนินงานนั้นคณะฯ ได้น าผลการประเมินใน
รอบปีที่ผ่านมาใช้ประกอบในการพิจารณาเพ่ือพัฒนา
งานประกันคุณภาพโดยจัดท าข้อมูลตารางแบบ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือการวางแผนแก้ไขและปรับปรุง
คุณภาพ (9.1-1-7) มีปฏิทินด าเนินงานประกันคุณภาพ  
เพ่ือจะได้ทราบถึงช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพ (9.1-1-8) มีการจัดท าคู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษาทั้งในระดับคณะและระดับสาขาวิชา 
(9.1-1-9 และ 9.1-1-10) และรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (SAR) ทั้งของคณะและสาขาวิชา (9.1-1-11 
ถึง 9.1-1-17)  อีกทั้งได้มีการก าหนดผู้รับผิดชอบและ
ประสานงานด้านการประกันคุณภาพ เพ่ือผลักดันให้มี

9.1-1-1 ระบบและกลไกด้านการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา ในคู่มือการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า   ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ หน้า 
11 

9.1-1-2 นโยบายด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา  ใน
คู่มือการประกันคุณภาพ
การศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ หน้า 8  

9.1-1-3 Print out  นโยบาย
ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา  จากเว็บไซต์
ข อ ง ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร 
จัดการ 

9.1-1-4 แ ผ น ง า น ด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึ กษา  ป ระจ า ปี
การศึกษา 2555 

9.1-1-5 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องทั้งใน
ระดับคณะและระดับสาขาวิชา (9.1-1-18) 

 

ด า เ นิ น ง านด้ า นก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ (ระบุ
ห น้ า ที่ ข อ ง
คณะกรรมการด้วย) 

9.1-1-6 ประกาศคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง นโยบาย
แล ะแ นว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ด า เ นิ น ง านด้ า นก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในระดับ
ส าข า วิ ช า  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2555 

9.1-1-7 แ ผ น พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ 
Improvement Plan 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า 
2555 

9.1-1-8 ปฏิทินการด าเนินงาน
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา ปีการศึกษา 
2555 

9.1-1-9 คู่มือการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2553 

9.1-1-10 คู่ มื อ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึ กษ า
ภ า ย ใ น  ร ะ ดั บ
สาขาวิชา พ.ศ. 2555 
(ฉบับปรับปรุง) 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
9.1-1-11 รายงานการประเมิน

ตนเองคณะวิทยาการ
จัดการ ปีการศึกษา 
2555 

9.1-1-12 รายงานการประเมิน
ตนเองสาขาวิชาการ
จัดการและการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

9.1-1-13 รายงานการประเมิน
ต น เ อ ง ส า ข า วิ ช า
การตลาด 

9.1-1-14 รายงานการประเมิน
ตนเองสาขาวิชาการ
บัญชีและการเงิน 

9.1-1-15 รายงานการประเมิน
ต น เ อ ง ส า ข า วิ ช า
เศรษฐศาสตร์ 

9.1-1-16 รายงานการประเมิน
ต น เ อ ง ส า ข า วิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

9.1-1-17 รายงานการประเมิน
ตนเองสาขาวิชานิเทศ
ศาสตร์ 

9.1-1-18 ค าสั่งคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง  ก าหนด
ผู้ รับผิดชอบตัวบ่งชี้
ต า ม อ ง ค์ ป ร ะก อ บ
คุณภาพ  การประกัน
คุณภาพการศึ กษ า
ภายในและภายนอก 
คณะวิทยาการจัดการ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 2 คณะฯ มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่อง

การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  ภายใต้การมี
ส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกคณะ อัน
ได้แก่   ผู้ บริหาร  อาจารย์  นั กศึกษา บุคลากร 
ผู้ ปกครอง ศิษย์ เก่ า  และองค์กรต่ า ง  ๆ  ที่ เป็น
ตลาดแรงงาน (9.1-2-1 ถึง 9.1-2-3) โดยได้รับความ
เห็นชอบให้ใช้นโยบายด้านการประกันคุณภาพจากที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ (9.1-2-4)  มีการ
ก าหนดแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาของ
คณะฯ และวงจรในการจัดกระบวนการประเมิน
คุณภาพ (9.1-2-5 และ 9.1-2-6)  มีการประเมินการ
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับสาขาวิชา (9.1-2-
7 ถึง 9.1-2-9) ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินงาน
และใช้ เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม การ
ด าเนินงาน กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่องทั้งระดับคณะและระดับสาขาวิชา  

 

9.1-2-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการก าหนด
น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

9.1-2-2 น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา  ในคู่มือการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ หน้า 
8  

9.1-2-3 Print out  นโยบาย
ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา จากเว็บไซต์
ข อ ง ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร
จัดการ 

9.1-2-4 ราย ง านการประชุ ม
คณะกรรมการประจ า
คณะ  

9.1-2-5 แนวปฏิบัติการประกัน
คุณภาพการศึกษาของ
คณะฯ ในคู่มือการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา ระดับคณะ 
หน้า 12 

9.1-2-6 ว ง จ ร ใ น ก า ร จั ด
กระบวนการประเมิน
คุณภาพจากคู่มือการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
วิทยาการจัดการ 

9.1-2-7 ประกาศคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง นโยบาย
และแนวปฏิ บั ติ ก า ร
ด า เ นิ น ง านด้ านการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในระดับ
สาขาวิชา  ประจ าปี
การศึกษา 2555 

9.1-2-8 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
ประ เมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับ
สาขาวิชา 

9.1-2-9 รายงานผลการประเมิน
การประกั นคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ
สาขาวิชา 

ข้อ 3 คณะฯ ได้น าอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย คือ คนดีของ
ท้องถิ่น มาก าหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้และเป้าหมาย 
เพ่ือใช้เป็นกรอบการด าเนินงานของคณะ  โดยได้แสดง
ถึงปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลผลิตหรือผลลัพธ์ 
ของการด าเนินงานตามเป้าหมายของตัวบ่งชี้  เพ่ือให้
เป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยต่อไป (9.1-3-1 
และ 9.1-3-2) 

9.1-3-1 ประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง 
การก าหนดอัตลักษณ์
แ ล ะ เ อ ก ลั ก ษ ณ์ ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

9.1-3-2 มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และ
เป้าหมายของอัตลักษณ์ 
ของมหาวิทยาลัยที่คณะ
จัดท าขึ้น 

ข้อ 4 คณะฯ ได้มีการวางแผนการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือควบคุม ติดตามการ
ด าเนินงาน (9.1-4-1) เพ่ือก าหนดนโยบายในการ
ด าเนินงานในรอบปีการศึกษา 2555 (9.1-4-2)  โดย

9.1-4-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด า เ นิ น ง า นด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ก าหนดเป็นปฏิทินการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพ (9 .1-4 -3)  และคณะได้มีค าสั่ งแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการก ากับ ติดตามและตรวจสอบรายงาน
การประเมินตนเองระดับสาขาวิชา ปีการศึกษา 2555 
(9 .1-4-4 )  อีกทั้ งยั ง ได้ ก าหนดจัดท าปฏิทินการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา (9.1-4-
5) รวมถึงมีการด าเนินโครงการส่งเสริมสนับสนุน
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการการประกันคุณภาพ
การศึกษาแก่ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ (9.1-
4-6 และ 9.1-4-7)  และนอกจากนั้นยังได้มีการ
ประเมินการประกันคุณภาพระดับสาขาวิชา และระดับ
คณะฯ (9.1-4-8) ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด โดยการจัดท าคู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษาของคณะ (9.1-4-9) รวมถึงการ
รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) (9.1-4-10) โดย
มีการน าผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมานั้น (9.1-4-
11) น ามาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ Improvement 
Plan (9.1-4-12) และบันทึกผลการด าเนินงานลงใน
ระบบ CHE QA Online ตามระบบของ สกอ. ได้เป็น
อย่างดี (9.1-4-13) 

การศึกษา  
9.1-4-2 นโยบายการประกั น

คุณภาพการศึกษา คณะ
วิทยาการจัดการ ใน
คู่มือการประกันคุณภาพ
การศึกษา หน้า 8 

9.1-4-3 ประกาศคณะวิทยาการ
จัดการ เรื่อง นโยบาย
แ ล ะแ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ด า เ นิ น ง า นด้ า นก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในระดับ
ส า ข า วิ ช า  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2555 

9.1-4-4 ค าสั่ ง คณะวิทยาการ
จัดการ  เรื่ อง  แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการก ากับ 
ติดตาม และตรวจสอบ
รายงานการประเมิน
ตนเองระดับสาขาวิชา ปี
การศึกษา 2555 

9.1-4-5 ปฏิทินการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพ ปี
การศึกษา 2555 

9.1-4-6 โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
สนับสนุนความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาแก่ผู้บริหาร 
ค ณ า จ า ร ย์  แ ล ะ
เจ้าหน้าที ่
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
9.1-4-7 บันทึกข้อความการขอ

อนุญาตเข้าร่วมโครงการ
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร
ระดับชาติ  เรื่ อง การ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา : สู่มาตรฐาน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
อาเซียน 

9.1-4-8 โครงการประเมินการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ
สาขาวิชา และระดับ
คณะ 

9.1-4-9 คู่ มื อ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ พ.ศ. 
2553 

9.1-4-10 รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 

9.1-4-11 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ประเมินการประกัน
คุณภาพการศึ กษ า 
ร ะ ดั บ ค ณ ะ  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

9.1-4-12 แผนพัฒนาคุณภาพ 
9.1-4-13 Print out ระบบ 

CHE QA Online 
ข้อ 5 คณะฯ ได้ก าหนดผู้ รั บผิ ดชอบในการวางแผน

พัฒนาการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ โดยน า
ผลการประเมินในปีการศึกษา 2554  มาเป็นข้อมูล
ประกอบในการวางแผนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ

9.1-5-1 แผนพัฒนาคุณภาพ 
Improvement Plan 
ประจ าปีการศึกษา 
2555 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
การศึกษาในปีการศึกษา  2555  โดยจัดท าข้อมูล
ตารางการวิเคราะห์ การติดตามการด าเนินงานแก้ไข 
และปรับปรุงคุณภาพตามตัวบ่งชี้ (9.1-5-1) ทั้งนี้เพ่ือ
พัฒนาผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพและ
ส่งผลต่อเนื่องถึงการพัฒนาผลการด าเนินงานตาม
เป้าหมายตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ของคณะฯ จากปี 
2554 ทุกตัวบ่งชี้ (9.1-5-2 ถึง 9.1-5-4) 
 

9.1-5-2 ตารางเปรียบเทียบผล
การด าเนินงานตามตัว
บ่งชี้ของแผนกลยุทธ์  
ระหว่างปี 2554 กับ 
2555 

9.1-5-3 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ข อ ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ 
ประจ าปี 2554 

9.1-5-4 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ข อ ง แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ 
ประจ าปี 2555  

ข้อ 6 คณะฯ ได้มีการใช้ระบบสารสนเทศ CHE QA Online 
(9.1-6-1)  เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานตามเกณฑ์
ทั้ง  9  องค์ประกอบ ต่อมหาวิทยาลัย และส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามล าดับขั้น  อีกทั้งยัง
มีการใช้ระบบสารสนเทศร่วมกันทั้งมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงาน เช่น ระบบด้าน
งบประมาณ คือ โปรแกรมระบบงบประมาณ พัสดุ 
การเงินและบัญชี โดยเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย ลักษณะ 3 
มิติ (9.1-6-2) ระบบสารสนเทศนักศึกษา  (9.1-6-3)  
ระบบสารสนเทศบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ (9.1-6-4)  

 

9.1-6-1 เว็บไซต์ระบบ CHE QA 
Online 

9.1-6-2 Print out  ตัวอย่าง
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ร ะ บ บ
งบประมาณ โปรแกรม
ระบบงบประมาณ พัสดุ 
การเงินและบัญชี โดย
เกณฑ์ พึ ง รั บ -พึ ง จ่ า ย 
ลักษณะ 3 มิติ ที่
สนับสนุนการประกัน 
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  
องค์ประกอบที่ 8  ด้าน
การเงินและงบประมาณ 

9.1-6-3 ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ
นักศึกษา   

9.1-6-4 ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ
บุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ 
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ข้อ 7 คณะฯ มีการส่งเสริมให้คณาจารย์ บุคลากร นักศึกษา 

ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจ เข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ เช่น 
การร่วมเป็นกรรมการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับคณะ (9.1-7-1) การมีส่วน
ร่วมในการให้ข้อมูลป้อนกลับ โดยการเข้าร่วมรับการ
สัมภาษณ์จากคณะกรรมการผู้ประเมินในการประเมิน
คุณภาพการศึกษาทั้งในระดับสาขาวิชา และระดับ
คณะ (9.1-7-2 ถึง 9.1-7-4) เพ่ือน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงพัฒนางานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ในปีถัดไป 

9.1-7-1 ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด า เ นิ น ง า นด้ า นก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

9.1-7-2 สรุ ปผลการประ เมิ น
คุณภาพการศึกษาคณะ
วิ ท ย าก า ร จั ด ก า ร  ปี
การศึกษา  2554 

9.1-7-3  บันทึกข้อความที่  วจ .
0678/2555 เรื่อง 
ข อ ข อ บ คุ ณ ก า ร
สัมภาษณ์ให้ข้อมูลการ
ประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับคณะ ลงวันที่ 5  
กรกฎาคม 2555 

9.1-7-4 สรุปผลการประเมินการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในระดับ
สาขาวิชา ส่วนที่แสดง
ร า ย ชื่ อ ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร
สัมภาษณ์ 

ข้อ 8 คณะฯ ได้เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างคณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏในเขตภาคเหนือ จ านวน  7  แห่ง (9.1-8-1)  
และเพ่ือให้การด าเนินงานระหว่างเครือข่ายความ
ร่วมมือเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จึงได้มีการ
จัดท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างเครือข่าย อาทิเช่น การ
ด าเนินโครงการเครือข่ายประกันคุณภาพและการ
จัดการความรู้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 7 วิทยาการจัดการ 
(9.1-8-2) และการประชุมวิชาการก้าวหน้า พัฒนา

9.1-8-1 บันทึกความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏใน
ภาคเหนือ จ านวน  7  
แห่ง 

9.1-8-2 ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น
โครงการเครือข่ายด้าน
การประกันคุณภาพการ
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เกณฑ์
มาตรฐาน 

ผลการด าเนินงาน 
เอกสาร/ 

หลักฐานอ้างอิง 
ชุมชนยั่งยืน (9.1-8-3) และนอกจากนั้นคณะยังได้มี
เครือข่ายการประกันคุณภาพของนักศึกษาระหว่าง
คณะและมีกิจกรรมร่วมกัน (9.1-8-4 ถึง 9.1-8-6) 

 

และการจัดการความรู้ 
7 วิทยาการจัดการ 

9.1-8-3 รายงานสืบเนื่ องการ
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร 
“ วิ ช า ก า ร ก้ า ว ห น้ า 
พัฒนาชุมชนยั่งยืน” 

9.1-8-4 เอกสารลงนามความ
ร่ ว ม มื อ ข อ ง ส โ ม ส ร
นักศึกษา 

9.1-8-5 ภ า พ กิ จ ก ร ร ม ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

9.1-8-6 ส รุ ป ผ ล โ ค ร ง ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การประกั นคุณภาพ
การศึกษากับกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

ข้อ 9 คณะฯ ได้มีการท าวิจัยด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา เรื่อง ทัศนคติของบุคลากรสายวิชาการ
คณะวิทยาการจัดการที่มีต่อระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (9.1-9-1) 
ซึ่งมีผู้ช่วยคณบดีฝ่ายมาตรฐานคุณภาพการศึกษา เป็น
ผู้วิจัยโดยได้รับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยจาก
สถานวิจัยคณะวิทยาการจัดการ   

9.1-9-1 ร าย ง านผลการวิ จั ย 
เ รื่ อ ง  ทั ศ น ค ติ ข อ ง
บุคลากรสายวิชาการ
คณะวิทยาการจัดการที่
มี ต่ อ ร ะ บ บ ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

7 ข้อ 9  5 8  ข้อ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 คณะฯ ควรมีการเผยแพร่ผลการวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเพ่ือให้
หน่วยงานอื่นน าไปใช้ประโยชน์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ      
                           ต าแหน่ง ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี           
                    ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.15 :  ผลการประเมินการประกันคณุภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด  

 

วิธีการค านวณ : 

ผลคะแนนประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยต้นสังกัด  

จ านวนปี 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยต้นสังกัด 3 ปีย้อนหลังเป็น

คะแนนของตัวบ่งชี้นี้ (เนื่องจากระบบประเมินภายใน มีคะแนนเต็ม 5 เช่นเดียว กับการประเมิน

ภายนอก)  

 

ผลการด าเนินงานปัจจุบัน  : 

 ในปีการศึกษา 2555 คณะวิทยาการจัดการได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตาม

แนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยได้รับผลการประเมินเฉลี่ย 23 ตัวบ่งชี้ เท่ากับ 

3.78 คะแนน 

 

การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง : 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน         เป้าหมายปีถัดไป 

4.00 คะแนน 3.78  3.78 4.50 คะแนน 

 

เอกสารหลักฐานอ้างอิง : 

 9.2-1 รายงานการประเมินตนเอง การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ 

ประจ าปีการศึกษา 2555 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 

- 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผศ.วีระศักดิ์  สมยานะ        
                           ต าแหน่ง  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : น.ส.ฉัตราภรณ์  กาวี                                    
                    ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.16.1 : ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์   

เกณฑ์การพิจารณา :   
1. มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ ปรัชญาปณิธาน วิสัยทัศน์           

พันธกิจและวัตถุประสงค์ของสถาบัน  โดยได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนด

อย่างครบถ้วนสมบูรณ์  
 3. ผลประเมินความเห็นของบุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถาบันที่สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

4.  ผลการด าเนินงานก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ/หรือสร้างคุณค่าต่อสังคม 
 5. ได้รับการยกย่องในระดับชาติหรือนานาชาติ ในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ปฏิบัติได้ 1 ข้อ ปฏิบัติได้ 2 ข้อ ปฏิบัติได้ 3 ข้อ ปฏิบัติได้ 4 ข้อ ปฏิบัติได้ 5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ :   

 คณะด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.16.2   :   ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์  

วิธีการค านวณ : 
 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 
จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 คณะด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.17   :   ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ 
            สถาบัน  

เกณฑ์การพิจารณา :   
1. มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับจุดเน้น จุดเด่นหรือความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ของสถาบันโดยได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ที่ก าหนดอย่าง

ครบถ้วนสมบูรณ์ และบุคลากรไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
3. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาคมในสถาบันอุดมศึกษาโดยอยู่ในระดับดีไม่น้อยกว่า  

ร้อยละ 3.51 
4. ผลการด าเนินงานบรรลุตามจุดเน้น จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันและ

เกิดผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสังคม 
5. สถาบันมีเอกลักษณ์ตามจุดเน้น จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะที่ก าหนด และได้รับการ

ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 
 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ปฏิบัติได้ 1 ข้อ ปฏิบัติได้ 2 ข้อ ปฏิบัติได้ 3 ข้อ ปฏิบัติได้ 4 ข้อ ปฏิบัติได้ 5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 คณะด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี สมศ.18.1 :  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาสังคมในประเด็นที่ 1 ภายในสถาบัน  

ประเด็นการพิจารณา : 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  

3. มีผลประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสถาบัน 

4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม 

5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- ปฏิบัติได้ 
1 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
2 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
3 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 
4-5 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ : 
 คณะด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย 

 
จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
        ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
        ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.18.2 :  ผลการชีน้ า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาสังคมในประเด็นที่ 2 ภายนอกสถาบัน  

เกณฑ์การพิจารณา : 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  

3. มีผลประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสถาบัน 

4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม 

5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- ปฏิบัติได้ 

1 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 

2 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 

3 ข้อ 

ปฏิบัติได้ 

4-5 ข้อ 

   

จุดแข็งและแนวทางเสริม 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
 - 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี : ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ  สิงฆราช 
         ต าแหน่ง คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวฉัตราภรณ์  กาวี 
   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน             
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จุดเด่น จดุออ่น แนวทางแก้ไข ในแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

 จุดเด่น 
1. ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และ

แผนปฏิบัติการประจ าปี   
2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนแผนกลยุทธ์เพื่อให้สอดคล้องกับพันธกิจ 
3. น าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีมาปรับปรุงและทบทวนแผน

ยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมได้อย่าง
เหมาะสม 

4. คณะวิทยาการจัดการได้มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยโดยผ่านกระบวนการเรียนการสอน    

จุดอ่อน  
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต  

 จุดเด่น 
1. คณะฯ ควรส่งเสริมสนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากรได้พัฒนาตามแผนการบริหาร

และการพัฒนา เพ่ือให้คณาจารย์และบุคลากรได้พัฒนาตนเองให้มีความรู้ที่ทันสมัย 
และสามารถน าความรู้ที่ได้รับพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม     

2. คณะฯ ควรประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนบริหารและการพัฒนา
เป็นประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงแผนการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

3. คณะฯ มีการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ 
ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้แก่นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอประจ าทุกปี เพ่ือ
สนับสนุนให้นักศึกษาได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ได้อย่างเต็มศักยภาพของ
ตนเอง 

4. คณะฯ ควรมีการตรวจสอบการใช้งานของอุปกรณ์ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนหรือบริเวณอาคารให้มีสภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
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5. คณะฯ มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการในด้านต่างๆ และควรด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาและวางแผนการพัฒนาในปี
ถัดไป 

6. คณะฯ มีการเชิญผู้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตรทุกสาขาวิชาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า เพ่ือให้
นักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 

7. คณะฯ ส่งเสริมให้นักศึกษาของทุกสาขาวิชาได้มีโอกาสเลือกเข้าร่วมโครงการสหกิจ
ศึกษาของศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือให้
นักศึกษาได้มีโอกาสได้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการอย่างมีระบบ และช่วยให้
นักศึกษามีคุณภาพตรงตามท่ีสถานประกอบการต้องการ   

8. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจาก
กระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมมากข้ึน 

9. คณะฯ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม การประชุมวิชาการ 
หรือการน าเสนอผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยได้ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ
โดยตรง ได้แก่ ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ซึ่งได้มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วม
กิจกรรมการแข่งขันทางวิชาการในปีการศึกษา 2555 และได้รับผลรางวัลดังเอกสาร
หลักฐานที่ปรากฏแล้วนั้น 

10. คณะฯ ควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาเพ่ิมมาก
ขึ้น 

11. คณะฯ ควรจัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง
และเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์เป็นที่
ยอมรับของหน่วยงานหรือองค์กรภายนอก และระดับชาติต่อไป 

จุดอ่อน  
  -  
แนวทางแก้ไข 

1. คณะฯ ควรด าเนินการหรือน าเสนอผลการด าเนินงานปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญา
ตรี/ปริญญาโท   

2. คณะฯ ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกให้เพ่ิม
มากขึ้น โดยจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของคณะฯ เพ่ือให้เป็นแนวทางด าเนิน
โครงการหรือกิจกรรมด้านต่างๆ ที่ก่อให้เกิดการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้มี
โอกาสพัฒนาตนเองในระดับที่สูงขึ้น 

3. คณะฯ ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากขึ้น โดยมี
การส ารวจความต้องการของคณาจารย์ในด้านต่างๆ ที่ต้องกา รให้คณะฯ สนับ
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สนับสนุนหรือส่งเสริมที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปี เพ่ือน าผลที่ได้จากการส ารวจความต้องการมาพิจารณาวางแผนและ
ด าเนินการสนับสนุนได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

4. คณะฯ ควรส่งเสริมให้นักศึกษาทุกสาขาวิชา เข้าร่วมกิจกรรมประชุมวิชาการหรือ
น าเสนอผลงานทางวิชาการ ในการประชุมระหว่างสถาบันหรือการประชุมระดับชาติให้
มากขึ้น 

5. ประชาสัมพันธ์แหล่งงาน อีกทั้งสร้างเครือข่ายศิษย์เก่าเพ่ือประสานงานเรื่องต าแหน่ง
งาน 

6. สนับสนุนให้มีการเผยแพร่ผลงานของนักศึกษาปริญญาโทผ่านวารสารวิชาการ หรือ
สิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่าน
การกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการพิจารณา
ด้วย 

7. ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการท าผลงานทางวิชาการมากข้ึน 
 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 จุดเด่น 
1. คณะฯ มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา โดยจัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาทุกหมู่

เรียนของทุกสาขาวิชา     
2. คณะฯ มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา

อย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น การจัดกิจกรรมของศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โครงการ
ธุรกิจจ าลอง เป็นต้น และควรมีการส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทาง
วิชาชีพแก่ศิษย์เก่าให้มากข้ึน    

จุดอ่อน  
- 

แนวทางแก้ไข 
คณะฯ ควรมีหน่วยบริการรับเรื่องร้องทุกข์ของนักศึกษาและแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้

ความเชี่ยวชาญ (นักจิตวิทยา) มาให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มีปัญหาชีวิตในระดับคณะ และ
ระดับมหาวิทยาลัย   
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องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 

 จุดเด่น 
1. คณะฯ มีการสนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนางานวิจัย อาทิเช่น การจัดอบรม

สัมมนาให้ความรู้เพ่ือพัฒนางานวิจัย การจัดสรรงบประมาณของคณะเพ่ือสนับสนุน
งานวิจัย เป็นต้น อีกทั้ง มีการจัดตั้งสถานวิจัย คณะวิทยาการจัดการ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานด้านงานวิจัยเป็นไปตามระบบและกลไกบริหารงานวิจัยของคณะฯ ต่อไป     

2. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการวิจัยเชิงบูรณาการร่วมกันเป็นทีมมากขึ้น 
3. คณะฯ ควรสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนท าวิจัย 
4. คณะฯ ได้รับเงินสนับสนุนงานวิจัยเป็นจ านวนมาก ทั้งนี้ควรส่งเสริมสนับสนุนให้

อาจารย์น าผลงานวิจัยไปเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ    
5. คณะฯ ควรมีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการจัดท างานวิจัยโดยมีการจัดสรรงบประมาณ

สนับสนุนงานวิจัย และส่งเสริมสนับสนุนการจัดหาข้อมูลแหล่งทุนวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายนอก 

6. คณะฯ มีผลงานวิจัยที่ชุมชนได้น าไปใช้ประโยชน์เป็นจ านวนมาก 
จุดอ่อน  

- 
แนวทางแก้ไข 

1. คณะฯ ควรมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด   

2. คณะฯ ควรมีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการจัดท างานวิจัย โดยมีการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนงานวิจัย และส่งเสริมสนับสนุนการจัดหาข้อมูลแหล่งทุนวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์จากภายนอก 

3. คณะฯ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพ่ือขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการให้เพิ่มมากขึ้น 

4. คณะฯ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์จัดท าบทความทางวิชาการพร้อมทั้งมีการ
เผยแพร่บทความทางวิชาการให้เพิ่มมากขึ้น   

    

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

 จุดเด่น 
1. คณะฯ มีหน่วยงานการบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ เพ่ือเป็นหน่วยงานหลักใน

การขับเคลื่อนการบริการวิชาการให้มีประสิทธิภาพสูงสุด     
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2. คณะฯ ควรส่งเสริมให้คณาจารย์มีการให้บริการวิชาการแก่สังคมให้มากข้ึน และน างาน
บริการวิชาการเข้ามาบูรณาการกับการเรียนการสอน 

3. คณะฯ ควรส่งเสริมสนับสนุนให้คณาจารย์ออกไปถ่ายทอดองค์ความรู้ตามความถนัด 
ความช านาญ เพื่อเป็นการบริการวิชาการแก่ชุมชนให้มากขึ้น    

จุดอ่อน  
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 จุดเด่น 
คณะฯ มีการบูรณาการด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเข้ากับการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษาได้อย่างเป็นระบบ     
จุดอ่อน  

- 
แนวทางแก้ไข 

1. คณะฯ ควรมีการส่งเสริมให้มีผลงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติ   

2. คณะฯ ควรมีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรม   
 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 จุดเด่น 
1. คณะฯ มีผู้บริหารและคณะกรรมการประจ าคณะที่มีวิสัยทัศน์และมีการก าหนด

นโยบาย อีกทั้งมีการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน รวมถึงสามารถ
สื่อสารและผลการด าเนินงานไปยังบุคลากรในคณะได้อย่างทั่วถึง     

2. คณะฯ มีผู้บริหารที่มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของคณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และควรมีการประเมินผลการบริหารงาน 
และน าผลมาปรับปรุงการบริหารอย่างต่อเนื่อง 

3. คณะฯ มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและด าเนินการตามแผนและควรมีการ
ประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุงแผนการด าเนินงานในปีถัดไป 
และควรมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี    
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จุดอ่อน  
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  

 จุดเด่น 
คณะฯ ได้น าระบบบัญชี 3 มิติ มาใช้ในการบริหารจัดการด้านงบประมาณเพ่ือ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น     
จุดอ่อน  

- 
แนวทางแก้ไข 

- 
 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 จุดเด่น 
ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนการด าเนินงาน

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง     
จุดอ่อน  

- 
แนวทางแก้ไข 

- 
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บทท่ี 3  

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

 

ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ  

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  6 ข้อ 8 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 1 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  5 ข้อ 2 ข้อ  2 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  ร้อยละ 20 
7 x 100 

9.52  1.59 
73.50 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ร้อยละ 35 
21 x 100 

28.57  2.38 
73.50 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4  5 ข้อ 5 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5  7  ข้อ 6 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6  7  ข้อ 5 ข้อ  3 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7  5 ข้อ 5 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8  5  ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.1 ร้อยละ 70  
843 x 100 

ร้อยละ 72.05  3.60 
1,170 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.2 
ร้อยละ 
3.52 

รอผลประเมินจากมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.3 ร้อยละ 30 
1 x 100 

6.25  1.25 
16 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.4 ร้อยละ 30 ไม่ประเมิน 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.14 ร้อยละ 30 
148 

ร้อยละ 2.01  1.68 
73.50 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2   2.95 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  7 ข้อ 5 ข้อ  3 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2  6 ข้อ 4 ข้อ  3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3  3.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  5 ข้อ 6 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2  5 ข้อ 3 ข้อ  3 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3  30,000 บาท 
2,716,265 42,112.64

บาท  5 
64.50 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.5 ร้อยละ 10 
0.875 x 100 

ร้อยละ 1.19  0.60 
73.50 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.6 ร้อยละ 10 
6 x 100 

ร้อยละ 8.16  2.04 
73.50 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.7 ร้อยละ 5 
0 x 100 

ร้อยละ 0  0 
73.50 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 2.44 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  5 ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  5 ข้อ 5 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.8 ร้อยละ 15 
6 x 100 

ร้อยละ 60  5 
10 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.9 5 ข้อ 1 ข้อ  1 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 3.75 

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1  6  ข้อ 3 ข้อ  3 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.10 5  ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.11 5  ข้อ 5 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 6 4.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 7.1  7 ข้อ 6 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 7.2  5 ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 7.3  5 ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ 7.4  5 ข้อ 4 ข้อ  4 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.12 N/A ไม่ประเมิน 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.13 3.51 คะแนน 4.48 คะแนน  4.48 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 7 4.10 

ตัวบ่งชี้ที่ 8.1  7 ข้อ 7 ข้อ  5 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 8 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.1 7 ข้อ 9 ข้อ  5 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.2 
(สมศ.15) 

4.00 คะแนน 3.78 คะแนน  3.78 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 9 4.39 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.16.1 5 ข้อ ประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.16.2 ร้อยละ 3.52 ประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.17 5 ข้อ ประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.18.1 5 ข้อ ประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ.18.2 5 ข้อ ประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัย 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 97 N/A 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน การบรรลุ
เป้าหมาย 
(= บรรลุ , 

 = ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

คะแนนเฉลี่ย  9 องค์ประกอบ ( 23 ตัวบ่งชี้  สกอ.) 3.78 

คะแนนเฉลี่ย  9 องค์ประกอบ( 20 ตัวบ่งชี้ สมศ.) 2.70 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ. 3.41 
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ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51 – 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 การด าเนินงานระดับดี  
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

องค์ประกอบที่ 1 - 5 - 5 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 7.97 14 10.53 32.50 2.95 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

องค์ประกอบที่ 3 - 6 - 6 3.00 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

องค์ประกอบที่ 4 5 7 2.64 14.64 2.44 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

องค์ประกอบที่ 5 - 9 6 15 3.75 การด าเนินงานระดับดี 

องค์ประกอบที่ 6 - 3 9 12 4.00 การด าเนินงานระดับดี 

องค์ประกอบที่ 7 - 16 4.48 20.48 4.10 การด าเนินงานระดับดี 

องค์ประกอบที่ 8 - 5 - 5 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 - 5 - 5 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ 

12.97 70 32.65 115.62 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

ผลการประเมิน 3.24 3.89 2.72 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
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ตารางที่ ส.3 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุงเรง่ด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุง 
 2.51 – 3.50 การด าเนนิงานระดับพอใช ้
 3.51 – 4.50 การด าเนนิงานระดับด ี 
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

มาตรฐานที่ 1 - - 8.85 8.85 2.95 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

มาตรฐานที่ 2 ก - 31 4.48 35.48 4.44 การด าเนินงานระดับดี 

มาตรฐานที่ 2 ข 12.97 32 16.68 61.65 3.43 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

มาตรฐานที่ 3 - 7 2.64 9.64 1.93 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ  

12.97 70 32.65 115.62 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

ผลการประเมิน 3.24 3.89 2.72 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
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ตารางที่ ส.4 ผลการประเมินตนเองตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ 
 

มุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุงเรง่ด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุง 
 2.51 – 3.50 การด าเนนิงานระดับพอใช ้
 3.51 – 4.50 การด าเนนิงานระดับด ี 
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

1.ด้านนักศึกษาและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- 23 14.85 37.85 3.44 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

2.ด้านกระบวนการ
ภายใน 

4 35 13.48 52.45 4.04 การด าเนินงานระดับดี 

3.ด้านการเงิน 5 5 - 10 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

4.ด้านบุคลากรการ
เรียนและนวัตกรรม 

3.97 7 4.32 15.29 3.37 การด าเนินงานระดับดีพอใช้ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ  

12.97 70 32.65 115.62 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

ผลการประเมิน 3.24 3.89 2.72 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
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ตารางที่ ส.5 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 

มาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุงเรง่ด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนนิงานตอ้งปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช ้ 
3.51 – 4.50 การด าเนินงานระดับด ี 
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา 

(1) ด้านกายภาพ 4 - - 4 4.00 การด าเนินงานระดับดี 

(2) ด้านวิชาการ 3.97 9 1.68 14.65 2.44 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

(3) ด้านการเงิน - 5 - 5 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

(4) ด้านบริหารจัดการ - 26 4.48 30.48 4.35 การด าเนินงานระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
มาตรฐานที่ 1 

7.97 40 6.16 54.13 3.61 การด าเนินงานระดับดี 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

(1) ด้านการผลิตบัณฑิต - 11 8.85 19.85 3.30 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

(2) ด้านการวิจัย 5 7 2.64 14.64 2.44 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

(3) ด้านการให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

- 9 6 15 3.75 การด าเนินงานระดับดี 

(4) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

- 3 9 12 4.00 การด าเนินงานระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
มาตรฐานที่ 2 

5 30 26.49 61.49 3.24 การด าเนินงานระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกมาตรฐาน 12.97 70 32.65 115.62 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

ผลการประเมิน 3.24 3.89 2.72 3.40 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
 



 

คณะที่ปรึกษา 
   

 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมบัติ   สิงฆราช คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลทิพย์ ค าใจ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์มานพ ชุ่มอุ่น รองคณบดีฝ่ายวิชาการและบริการวิชาการ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดารารัตน์   ไชยาโส รองคณบดีฝ่ายวางแผนและงบประมาณ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีระศักดิ์ สมยานะ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
 อาจารย์ศุภฤกษ์   ธาราพิทักษ์วงศ์ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและฝึก 
    ประสบการณ์วิชาชีพ 
 นางสุนีย์ ทองอินทร์ หัวหน้าส านักงานคณะวิทยาการจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คณะผู้จัดท า 
   

 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีระศักดิ์  สมยานะ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและวิจัย 
 นางสาวฉัตราภรณ์   กาวี นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 นางสาวณฐรักษ์   พรมราช นักวิชาการศึกษา 
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