
 
 
 

รายงานผล 
การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะครุศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ประจ าปีการศึกษา 2563 

 

วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่
 



หนังสือรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
คณะครุศาสตร์  มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

ประจ าปีการศึกษา 2563  

คณะกรรมการประเมินขอรับรองว่าได้ท าการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 โดยได้ตรวจสอบข้อมูลประกอบการตัดสินผล 
การวิเคราะห์รายงานการประเมินตนเอง จากหลักฐานอ้างอิงต่าง ๆ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง คณะกรรมการ
ประเมินเห็นชอบกับรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในฉบับนี้ทุกประการ จึงได้ลงลายมือชื่อไว้
เป็นหลักฐาน ดังนี้  

 

  

…….………………………………………. 
 
ประธานคณะกรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ ฉิมะสังคนันท์)  

 
 

…….………………………………………. 

 
 
กรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.คงศักดิ์ ศรีแก้ว)   
  
 

…….………………………………………. 

 
 
กรรมการ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ จะสุวรรณ์)  
  
 

…….………………………………………. 

 
 
กรรมการ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุเมธี กิตติพงศ์ไพศาล)  
  
 

…….………………………………………. 

 
 
กรรมการและเลขานุการ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทิวาพร  ขันผนึก)   
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บทสรุปผู้บริหาร โดยคณะกรรมการ 
  
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของ         

คณะครุศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2563  วันที่ 8 กรกฎาคม 2564 ตามรายองค์ประกอบและตัวบ่งชี้    
ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษาของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ  (จ านวน 18  
ตัวบ่ งชี้ ) พบว่า ในภาพรวมคณะครุศาสตร์  มีผลการประเมิน เท่ ากับ  4.55 คะแนน ซึ่ งจัดอยู่ ใน 
เกณฑ์คุณภาพ ระดับดีมาก  ผลการประเมินดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมนิรวมทุกตัวบ่งชี้  
 

องค์ประกอบ 
คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตนเอง กรรมการ 
1. การผลิตบัณฑิต 3.76 4.24 ระดับดี 

1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 3.40 3.55  
1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ ป.เอก 4.74 4.73  
1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 2.65 2.65  
1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 5.00 5.00  
1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 4.00 5.00  
1.6  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 4.00 4.00  
1.7  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 5.00 5.00  
1.8  ร้อยละของหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม 

1.32 3.96  

2. การวิจัย 4.75 4.75 ระดับดีมาก 
2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 4.00 4.00  
2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 5.00  
2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 5.00 5.00  
2.4  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้
ประโยชน์ ต่อชุมชน 

5.00 5.00  

3. การบริการวิชาการ 5.00 5.00 ระดับดีมาก 
3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา

ท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
5.0 5.0  

3.2  จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 5.0 5.0  
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องค์ประกอบ 
คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน ตนเอง กรรมการ 
4. ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

4.1  ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 5.00 5.00  
5. การบริหารจัดการ 4.00 4.67 ระดับดีมาก 

5.1 การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 3.00 4.00  
5.2  การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม 
      พันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

4.00 5.00  

5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 5.00 5.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (18 ตัวบ่งช้ี) 4.23 4.55 ระดับดีมาก 
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บทน า 
 

ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดย 
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   
ตั้งอยู่ที่ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม 
ต.สะลวง-ขี้เหล็ก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 
email : edu@cmru.ac.th  
website : http://www.edu.cmru.ac.th  

 
ประวัติความเป็นมา  
 ประวัติความเป็นมาคณะครุศาสตร์  
 คณะครุศาสตร์ เป็นหน่วยงานที่ก่อตั้งขึ้นมาพร้อมกับการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่มี
วิวัฒนาการมาตามล าดับดังนี้ 

-  พ.ศ. 2467  ก่อตั้งเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรกสิกรรมมณฑลพายัพ 
-  พ.ศ. 2470  เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรจังหวัดเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2490  เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2503  ยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2518 ได้มีการประกาศใช้ พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู 2518 ท าให้มีวิทยาลัย 

สามารถเปิดสอนระดับปริญญาตรีได้ ในสาขาวิชาต่าง ๆ แต่อย่างไรก็ตามภารกิจทั้งหมดก็คือการผลิตและ
พัฒนาครู 

-  พ.ศ. 2528 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับที่ 2 ท าให้มีการแยกสาขาการผลิต 
บัณฑิตออกเป็น 3 สาขา คือ สาขาการศึกษา ศิลปศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ซึ่งคณะครุศาสตร์จึงได้รับการ
ประกาศจัดตั้งขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ผลิตครูและพัฒนาครูตามภารกิจเดิมที่เคยปฏิบัติมา ชื่อในขณะนั้นเรียกว่า 
“คณะวิชาครุศาสตร์” 

-  พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ พระราชทานนามวิทยาลัยครู 
เป็น “สถาบันราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 

-  พ.ศ. 2538 ประกาศใช้ พ.ร.บ. สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 คณะวิชาครุศาสตร์ได้รับการ 
ประกาศภารกิจที่ชัดเจนพร้อมกับปรับชื่อใหม่เป็น “คณะครุศาสตร์”  

-  พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ ลงพระราชปรมาภิไทย 
พระราชทานนามเปลี่ยนสถานะสถาบันราชภัฏ เป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ.2547 
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ปรัชญา  
ครูเป็นพลังสร้างชาติ  ครุศาสตร์สร้างครูเก่ง  ครูดี 

 
วิสัยทัศน์  

คณะครุศาสตร์เป็นคณะชั้นน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น   

 
เอกลักษณ์   (Uniquenes) 

ครุศาสตร์สร้างครูเก่ง  ครูดี สืบสานศิลปวัฒนธรรม น าท้องถิ่นพัฒนา 
 

อัตลักษณ์  ( Identity ) 
เป็นครูดี มีทักษะชีวิต จิตสาธารณะ 
 

ค่านิยมหลัก  (Core value) 
 ร่วมมือท างาน เชี่ยวชาญเรื่องครู รอบรู้การพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น 
 
วัฒนธรรมองค์กร (Organizational culture) 
 ร่วมคิด ร่วมท า น าการพัฒนา 
 
พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์         
ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย  โดยร่วมมือกับแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูและเครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน เพื่อการเป็นพลเมืองไทย และพลโลกที่ดี 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคณาจารย์ให้มีศักยภาพในการผลิตผลงานทางวิชาการ           
ที่สอดคล้องกับความก้าวหน้าของวิทยาการทางการศึกษา 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม และบูรณาการงานวิจัยเพ่ือการพัฒนา 
องค์ความรู้ทางการศึกษาที่สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของท้องถิ่นที่จะ
น าไปใช้เป็นองค์ความรู้ที่เกิดประโยชน์ 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์และนักศึกษาได้สืบสานศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
รวมทั้งสร้างผลงานวิจัยที่ตอบสนองต่อประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น  

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ยึดกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามหลัก 
ธรรมาภิบาล สอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
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เป้าประสงค์ 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย   
2. เพ่ือส่งเสริมคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ให้มีศักยภาพการเป็นคณาจารย์

คณะครุศาสตร์ 
3. เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยเพ่ือการพัฒนาองค์ความรู้ทางการศึกษาสามารถน าไป

พัฒนาการศึกษาของชุมชนและท้องถิ่น 
4. เพ่ือส่งเสริมคณาจารย์และนักศึกษาในการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีไทยและท้องถิ่นรวมทั้ง

โครงการพระราชด าริที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและได้แสดงออก 
5. เพ่ือสร้างระบบการบริหารการจัดการคณะตามหลักธรรมาภิบาล และการบริหารตามหลักเกณฑ์

การประกันคุณภาพการศึกษา  
 
ยุทธศาสตร์ของคณะ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดัคุณภาพการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะครุศาสตร์ 
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วิธีประเมิน 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหน่วยงานตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบคุณภาพ
ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน  

2. ให้หน่วยงานทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย และเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3. ให้หน่วยงานทราบจุดแข็งจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนา      
การด าเนินงาน เพ่ือเสริมจุดแข็งแลพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
 

วิธีการด าเนินการ 
1. คณะกรรมการฯ ประชุมวางแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ก่อนด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายใน เพ่ือจัดแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจประเมินตามองค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้คุณภาพ 

2. คณะกรรมการฯ ศึกษาคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินตนเอง           
(SAR : Self Assessment Report) และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

3. คณะกรรมการฯ รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้แทนบุคลากร และข้อมูลอื่น ๆ 
5. คณะกรรมการฯ ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
7. คณะกรรมการฯรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพฯ ด้วยวาจาให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากร 

พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะชี้แจงรายละเอียด ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีที่มีความเห็นแตกต่างกับ           
ผลการประเมิน 

8. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานการตรวจประเมินคุณภาพฯ เพ่ือเสนอต่อมหาวิทยาลัย 
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วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล   
  เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงของผลการประเมินคุณภาพภายใน        
ตามรายงานฉบับนี้ของคณะครุศาสตร์ คณะกรรมการจึงได้ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจประเมินคุณภาพ
ภายใน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ก าหนดโดยการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับอุดมศึกษาของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ เกณฑ์การประเมินเป็น 5 ระดับคะแนน ดังนี้ 
  0.00 – 1.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
 1.51 - 2.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ต้องปรับปรุง 
 2.51 - 3.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับพอใช้ 
 3.51 - 4.50 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดี 
 4.51 – 5.00 การด าเนินงานของสถาบัน     ระดับดีมาก 
 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ 
 คณะครุศาสตร์ รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 5 องค์ประกอบ จ านวน 18   
ตัวบ่งชี้ โดยใช้เกณฑ์การประเมินคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน ซึ่งในปีการศึกษา 2563 มีผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน เท่ากับ 4.55 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก ดังนี้  
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ผลการประเมิน 
ตาราง ป.1 ผลการประเมินคุณภาพภายใน ตามตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์

ตัวหาร (% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ 1.1 4  คะแนน 
85.18 

3.55 คะแนน 3.55 
24 

 ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ 40 
25 

ร้อยละ 37.88 4.73 
66 

 ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ  40 
21 

ร้อยละ 31.82 2.65 
66 

ตัวบ่งชี้ 1.4  5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.5 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.6 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4) 4 ข้อ 4.00 
 ตัวบ่งชี้ 1.7 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5) 5 ข้อ 5.00 

 ตัวบ่งชี้ 1.8 ร้อยละ 90 
19 

ร้อยละ 79.17 3.96 
24 

 ตัวบ่งชี้ 2.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 4.00 

ตัวบ่งชี้ 2.2 25,000 บาท 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

1,695,470.00 
27,346.29 บาท 5.00 

62 

ตัวบ่งชี้ 2.3 5 คะแนน 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

14.6 
ร้อยละ 22.12 5.00 

66 

ตัวบ่งชี้ 2.4 ร้อยละ 40 
4 

ร้อยละ 133.33 5.00 
3 

 ตัวบ่งชี้ 3.1 5 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5) 5 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ 3.2 ร้อยละ 90 
1 

ร้อยละ 100 5.00 
1 

ตัวบ่งชี้ 4.1 4 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5) 5 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชี้ 5.1 3 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4) 4 ข้อ 4.00 
ตัวบ่งชี้ 5.2 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6,7) 7 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชี้ 5.3 6 ข้อ มีการด าเนินการ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ 5.00 

รวมค่าคะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด (18 ตัวบ่งชี้) 4.55 
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ตาราง ป.2  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
 

องค์ประกอบ 
จ านวนตัวบ่งช้ี 

ผลการ
ประเมิน Input Process Output 

คะแนน
เฉลี่ยรวม 

1.  การผลิตบัณฑิต 3.69 4.75 3.75 4.24 ระดับดี 

2.  การวิจัย 5.00 4.00 5.00 4.75 ระดับดีมาก 

3.  การบริการวิชาการ - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก 

4. ด้านศิลปวัฒนธรรมและความ
เป็นไทย 

- 5.00 - 5.00 
ระดับดีมาก 

5.  การบริหารจัดการ - - 4.67 4.67 ระดับดีมาก 

รวม 4.13 4.70 4.50 4.55 ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน 
ระดับดี ระดับดี

มาก 
ระดับดี 
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงตามรายองค์ประกอบคุณภาพ   
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

จุดเด่น แนวทางเสริม 
1.  ผลการบริหารหลักสูตรอยู่ ในระดับดีมาก 1 
หลักสูตรและ ระดับดี 22 หลักสูตร จากทั้งหมด 24 
หลักสูตร 
 
 
2.  มีการจัดการให้ค าปรึกษาสุขภาพจิตร่วมกับ
สาขาวิชาจิตวิทยา  

1.1  พัฒนาหลักสูตรให้มีผลประเมินอยู่ในระดับที่
สู งขึ้นอย่างต่อเนื่ อง โดยเฉพาะหลักสูตรที่ มีผล 
การประเมินอยู่ ใน ระดับปานกลาง และควรมี
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยให้หลักสูตรที่ 
ผลการด าเนินงานที่ได้ระดับคะแนนดีมากเป็นต้นแบบ 
2.1  คณะควรจัดท าแบบส ารวจด้านภาวการณ์
ซึมเศร้า จัดท าเป็นฐานข้อมูลมีการส่งต่อในกรณีที่พบ
ปัญหา 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
1.  การพัฒนาด้านคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
 
 
 
 
2.  การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
 
 
 
3.  ศิษย์เก่า 

1.1  ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษาต่อในระดับปริญญา
เอก 
1.2  ส่งเสริม สนับสนุนการเพิ่มศักยภาพด้านต าแหน่ง 
ทางวิชาการด้วยกิจกรรมต่าง ๆ เช่น โครงการพี่เลี้ยง 
หน่วยให้ค าปรึกษา และการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
มีการก ากับติดตามอย่างใกล้ชิด เป็นระยะ ๆ 
2.1 จัดกิ จกรรม เพื่ อ เพิ่ มศั กยภาพนักศึ กษาให้
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของคณะ และมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ได้แก่ การเป็นผู้ เรียนรู้  ผู้ร่วม
สร้างสรรค์นวัตกรรม และพลเมืองที่เข้มแข็ง 
3.1  สร้างเครือข่ายกับศิษย์เก่า และจัดกิจกรรมให้
ความรู้กับศิษย์เก่า 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
จุดเด่น แนวทางเสริม 

1.  อาจารย์ประจ าได้รับงบประมาณสนับสนุนสูง
กว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
2.  อาจารย์ประจ ามีผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
สัดส่วนที่มาก 
 
 
 
 

1.1  ส่ ง เสริม  สนับสนุนอาจารย์ ให้ ขอรับทุ น
สนับสนุนจากภายนอกมากขึ้น 
2.1  ส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจัยที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ และหน่วยงาน
ธุรกิจ รวมถึงการพัฒนางานวิจัยเพ่ือไปขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ  
2.2  ส่งเสริม สนับสนุนการน าผลงานวิจัยไปตีพิมพ์
เผยแพร่ในแหล่งที่มีค่าน้ าหนักสูง 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
- - 

 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

จุดเด่น แนวทางเสริม 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
1.  การก าหนดตัวชี้วัดของแผน 
 
 
 
2.  บริการวิชาการตามความต้องการของชุมชน 

1.1  ควรก าหนดตัวชี้วัดของแผนให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผนบริการวิชาการ และประเมิน
ความส าเร็จของแผนรวมถึงน าผลการประเมินไป
พัฒนาการบริการวิชาการในปีต่อไป 
2.1  ส ารวจความต้องการของชุมชนเป้าหมายให้
ครอบคลุม ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา สิ่งแวดล้อมและสุขอนามัย และสร้าง
ความร่วมมือกับเครือข่ายในการจัดบริการวิชาการ 
เพ่ือให้ชุมชุมแข็งอย่างยั่งยืน 
2.2  ควรน างานวิจัยที่มีคุณค่าสูง ไปใช้ยังชุมชน 
อ่ืน ๆ รวมทั้งมีการพัฒนาต่อยอดงานวิจัยเดิมที่ใช้
อยู่ในโรงเรียนหรือชุมชนนั้น ๆ   
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องค์ประกอบที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
จุดเด่น แนวทางเสริม 

- - 
จุดที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

1.  การก าหนดตัวชี้วัดของแผน 
 
 
 
 
2.  การสร้างองค์ความรู้ 
 
3.  การบูรณาการงานด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

1.1  ควรก าหนดตัวชี้วัดของแผนให้สอดคล้องกับ
วัต ถุ ป ระส งค์ ของแผนท านุ บ ารุ งศิ ลป ะและ
วัฒนธรรม และประเมินความส าเร็จของแผนรวมถึง
น าผลการประเมินไปพัฒนางานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมในปีต่อไป 
2.1  สร้างองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
ตามศาสตร์ของคณะ 
3.1  บูรณาการงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมกับ 
การเรียนการสอน และพันธกิจด้านอ่ืน ๆ ให้เห็น
ผลลัพธ์เป็นรูปธรรมชัดเจนมากข้ึน 

 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

จุดเด่น แนวทางเสริม 
- - 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 
1.  การก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร 
 
 
2.  การวิเคราะห์ความคุ้มค่าการใช้จ่ายงบประมาณ 
 
 
3.  ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

1.1  ควรก ากับติดตามให้หลักสูตรรายงานผล 
การด า เนิ น งานการจั ดการเรี ยนการสอน ให้
สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณา
การกับการท างาน 
2.1  ควรวิ เคราะห์ข้อมูลต้นทุนต่อหน่วย และ 
น าข้อมูลมาใช้ในการบริหารจัดการให้มีความชัดเจน
เพ่ิมมากข้ึน 
3 .1   พัฒ นาการด า เนิ น งานด้ านการบริห าร 
ความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และน ามาใช้
เป็ น เครื่องมื อในการบริหารคณ ะ โดยเฉพาะ 
ความเสี่ยงจ านวนนักศึกษาที่อาจมีแนวโน้มลดลง 
และความเสี่ยงด้านโรค covid-2019 
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ความเห็น/ข้อเสนอแนะ จากการสัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

1. คณะมีแนวทางหรือทิศทางในการพัฒนาคณะ ในวาระ 4 ปี โดยการเป็นต้นแบบการผลิตและ
พัฒนาครู มีคณะทุกคณะในมหาวิทยาลัยเป็นคณะร่วมผลิตครูตามแนวทางในการท างานตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง
มหาวิทยาลัย  

2. มีหอพักให้กับนักศึกษาด้านวิชาชีพครู มีกิจกรรมบ่มเพาะนักศึกษาระหว่างการอยู่หอพักให้เป็น
ครูที่สมบูรณ์แบบ และมีการเข้าร่วมโครงการครูรักษ์ถ่ิน ครูคืนถ่ิน  

3. เตรียมการปรับปรุงหลักสูตรเน้นสมรรถนะ ปรับระยะเวลาการออกฝึกสอน 1   ปี เปลี่ยนเป็น
การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ทุกปี ใช้กระบวนการ E – PLC เป็นเครื่องมือ ช่วยในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

4. มีสมาพันธ์ศิษย์เก่าท่ีเข้มแข็ง มีส่วนร่วมในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
5. มีกิจกรรม/โครงการพัฒนาอาจารย์อยู่เสมอ 
6. มีเครือข่าย NGO  ในการร่วมผลิตครูในรูปแบบ credit bank โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักสูตรใน

ลักษณะทวิภาษา  
7. ขับเคลื่อนโครงการ 1 หลักสูตร 1 ชุมชน 1  งานวิจัย  

 
สัมภาษณ์อาจารย์ 

1. งบประมาณสนับสนุนงานวิจัยภายในของคณะ ควรจัดเป็นโครงการวิจัยลูกไก่ แม่ไก่ ส าหรับ
อาจารย์ใหม่  เพ่ือการเรียนรู้  ซึ่ งแยกมาจากงานวิจัยภายใต้ร่มใหญ่  เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนา
กระบวนการวิจัย รวมถึงจัดให้มีพ่ีเลี้ยงงานวิจัย การเขียนบทความ ปัจจุบันเริ่มมีการจัดท า KM เกี่ยวกับ
งานวิจัย ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น 

2. ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่งานวิจัยระดับชาติหรือนานาชาติเพ่ิมข้ึน  
3. คณะมีสถานวิจัย สนับสนุนให้อาจารย์ท างานวิจัย การเขียนบทความ มีงบประมาณสนับสนุน 

การตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง แต่ในวงรอบที่ผ่านมาเป็นช่วงสถานการณ์โควิด ท าให้เป็น
อุปสรรคในการด าเนินงาน  

4. ผลกระทบของสถานการณ์โควิด ต่อการจัดการเรียนการสอน  การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ของนักศึกษา  

5. อาจารย์ส่วนใหญ่ใช้การสอนแบบออนไลน์ ผ่านแอปพลิเคชั่น (Application) มีการอบรมให้
ความรู้ในด้านการใช้งานร่วมกับส านักดิจิทลัเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

6. ให้อาจารย์ดูแลนักศึกษาเป็นกลุ่ม ๆ ใช้กระบวนการ E – PLC , การตั้งไลน์ (line) ,กลุ่มซูม 
(Zoom)  เข้าร่วม ไม่พบปัญหาอื่น ๆ  

7. มีอาจารย์นิ เทศของแต่ละหลักสูตร และอาจารย์นิ เทศทั่ วไปของคณะ ท างานร่วมกัน  
ผ่าน E – PLC   



 14 

8. มีความพึงพอใจต่อการประเมินผลความดีความชอบ ยุติธรรม ชัดเจน เป็นไปตามเกณฑ์ 
การประเมิน  

9. มีการส่ งเสริมการจัดท าต าแหน่ งทางวิชาการ มีระบบพ่ี เลี้ ยงช่วยเหลือซึ่ งกันและกัน  
มีการรวมกลุ่มช่วยกันพัฒนาต าแหน่งทางวิชาการ  

10. คณะควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่มีมาตรฐานสากล จะช่วยท าให้สามารถผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณภาพต่อไป  
 
สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และศิษย์ปัจจุบัน 

ผู้ใช้บัณฑิต 
- บัณฑิตเป็นผู้รอบรู้ สามารถท างานได้เป็นอย่างดี เป็นคนรุ่นใหม่ มีทักษะการเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี

สามารถบริหารงานกลุ่มต่าง ๆ ในโรงเรียนได้ดี มีความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีช่วย
ในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างด ี

- บัณฑิตเป็นที่มีความมุ่งมั่น ไม่เก่ียงงาน ปรับตัวได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  
- ควรเสริมทั กษะให้ นั กศึกษามี ความสามารถการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ  

Active learning  การใช้หลักสูตรสมรรถนะ รวมถึงเน้นให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติจริง 
- ควรเสริมทักษะความคิดสร้างสรรค์ในการจัดกิจกรรม การกล้าแสดงออก การเสนอ 

ความคิดเห็น  
 

    สัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
- มีหลักสูตรที่เหมาะสม สามารถพัฒนานักศึกษาให้เป็นครูที่ดี มีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรม 

โครงการควรเน้นให้นักศึกษาได้ท ากระบวนการประกันคุณภาพ รวมถึงควรฝึกให้นักศึกษามี
ประสบการณ์การท างานในโรงเรียนให้ครบทั้ง 4 ฝ่าย ได้แก่ งานธุรการ งานวิชาการ  
บริหารบุคคล บริหารงบประมาณ  เพื่อพัฒนาให้เป็นครูมืออาชีพต่อไป  

- มีความประทับใจในความใกล้ชิด ระหว่างศิษย์กับอาจารย์ท าให้รู้สึกอบอุ่น เสมือนเป็น
ครอบครัว มีความม่ันใจเรื่องความรู้ที่ได้รับท าให้มั่นใจในการท างาน  

- การท างานในสโมสรนักศึกษาเป็นการสั่งสมประสบการณ์ในการท างานได้เป็นอย่างดี ท าให้
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี ปรับตัวในการท างานได้เป็นอย่างดี 

- ควรขยายข้อก าหนดเกี่ยวกับระยะทางในการเข้าฝึกประสบการณ์ (จากเดิมไม่เกิน 60 ,90   
กิโลเมตรจากมหาวิทยาลัย) เพ่ือการกระจายให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการพัฒนานักเรียน
ห่างไกลอย่างแท้จริง  

- ควรเสริมเทคนิคการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้กับนักศึกษา การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย  
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      สัมภาษณ์ศิษย์ปัจจุบัน 
- คณาจารย์มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม เชื่อมั่นว่าจะสามารถ

ส าเร็จไปเป็นครูเก่ง ครูดี ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทาลัย  
- การเรียนในระบบปิด (ปี 1 – 4) ของคณะท าให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันทั้งคณะ  
- โครงการจ้างงานของคณะ ท าให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ การท างานในส านักงาน ได้รับ

ทุนการศึกษา  
- ควรเพ่ิมสวัสดิการในด้านน้ าดื่มมากยิ่งขึ้น ร้านค้าซึ่งปัจจุบันยังไม่เพียงพอ ความปลอดภัย 

การจราจรภายในมหาวิทยาลัยสภาพถนนบางส่วนยังคงเป็นดินเหนียว รถรางไม่เพียงพอ  
ควรสนับสนุนสวัสดิการการเดินทางจากวิทยาเขตไปยังอีกวิทยาเขตหนึ่ง 

- การจัดกิจกรรมสโมสรนักศึกษาเป็นผู้มีร่วมในการก าหนดกิจกรรม โครงการ ปัจจุบันปรับ
กิจกรรมเป็นรูปแบบออนไลน์มากขึ้น มีการจัดกิจกรรม e – sport มีการถ่ายทอดกลไก 
การประกันคุณภาพจากรุ่นสู่รุ่น 

 
 



รูปภาพประกอบกิจกรรม 

 

 

คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ตัวแทนอาจารย์ 

 

 

 

คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน 

 

 



 

 

คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิตและศิษย์เก่า 

 

 

คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ผู้บริหารคณะ 

 

 

 



 

คณะกรรมการประเมินฯน าเสนอข้อเสนอแนะให้กับผู้บริหารคณะ 

 

 

คณะกรรมการประเมินฯน าเสนอผลคะแนนการประเมินให้กับผู้บริหารคณะ 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 







ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  ระดับคณะ วิทยำลัย 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่   

ระหว่ำงวันที่  5 - 9 กรกฎำคม 2564 เวลำ 08.00-16.30 น. 
ณ ห้องประชุมเอื้องค ำ ชั้น 3 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่   

(จัดกิจกรรมผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-meeting : Zoom Cloud Meeting) 

**หมำยเหตุ**         
1. พักรับประทานอาหารว่างเวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 
2. คณะกรรมการประเมินฯ ท าการตรวจประเมินผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. ผู้ด าเนินโครงการและผู้เข้าร่วมโครงการ จัดกิจกรรม ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า 

 

 

1. คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ชุดที่ 1 จ ำนวน 5 ท่ำน ได้แก่ 
      1) รศ.ดร.สุวัฒน์ ฉิมะสังคนันท์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประธานกรรมการ  
   2) รศ.ดร.คงศักดิ์ ศรีแก้ว  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม กรรมการ  
  3) ผศ.ดร.ศันสนีย์ จะสุวรรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กรรมการ  
  4) ผศ.สุเมธี กิตติพงศ์ไพศาล มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม กรรมการ 
  5) ผศ.ทิวาพร  ขันผนึก       มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ กรรมการและเลขานุการ 
 
 2. รำยช่ือหน่วยงำนที่เข้ำรับกำรประเมิน จ ำนวน 5 หน่วยงำน ได้แก่      
 1) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  วันที่ 5 กรกฎาคม 2564 
 2) คณะวิทยาการจัดการ   วันที่ 6 กรกฎาคม 2564 
 3) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ วันที่ 7 กรกฎาคม 2564 
 4) คณะครุศาสตร์    วันที่ 8 กรกฎาคม 2564 
 5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร  วันที่ 9 กรกฎาคม 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  ระดับคณะ วิทยำลัย 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่   

ระหว่ำงวันที่  5 - 9 กรกฎำคม 2564 เวลำ 08.00-16.30 น. 
ณ ห้องประชุมเอื้องค ำ ชั้น 3 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่   

(จัดกิจกรรมผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-meeting : Zoom Cloud Meeting) 

**หมำยเหตุ**         
1. พักรับประทานอาหารว่างเวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 
2. คณะกรรมการประเมินฯ ท าการตรวจประเมินผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
3. ผู้ด าเนินโครงการและผู้เข้าร่วมโครงการ จัดกิจกรรม ณ ห้องประชุมเอ้ืองค า 

 

 

วันพฤหัสบดี ที่ 8 กรกฎำคม 2564  (คณะครุศำสตร์) 
 

เวลา     
11.00-11.30 น. สัมภาษณ์ตัวแทนอาจารย์ 
10.30-12.00 น. สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และศิษย์ปัจจุบัน 
 

12.00-13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
 

13.00-13.30 น.  คณบดีคณะครุศาสตร์ น าเสนอผลการด าเนินงาน 
13.30-14.00 น. สัมภาษณ์คณบดี ผู้บริหารคณะ   
14.00-15.30 น. สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1-5 ได้แก่ คณบดี รองผู้รับผิดชอบ 
                     ประกันคุณภาพและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้  

  15.30-16.00 น. คณะกรรมการสรปุผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน กรอกผลประเมินคุณภาพภายใน    
                                เขา้สู่ระบบฐานข้อมูล CHE QA Online และกดส่งรายงานผลการประเมินฯ  
     16.00-16.45 น. รับฟังรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2563 
 
 
4. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะครุศาสตร์ 
Join Zoom Meeting 
https://zoom.us/j/95342373791?pwd=YzZYTnY1SUZ3NzZlaEk3NEQ5d1Z6UT09  
 
Meeting ID: 953 4237 3791 
Passcode: qacmru1234 
 
 
 

 

https://zoom.us/j/95342373791?pwd=YzZYTnY1SUZ3NzZlaEk3NEQ5d1Z6UT09



