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บทที่ 1 
ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
 จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาในปี 2551 ก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่จัดอยู่ในกลุ่ม ข สถาบันที่เน้นผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี และมีการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในมาอย่างต่อเนื่องประจ าทุกปีการศึกษา นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2545 จนถึงปัจจุบัน มีการก าหนด
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาโดยได้น ามาตรฐานและตัวบ่งชี้คุณภาพของส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อ.) เป็นกรอบในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย และมอบหมาย
ให้คณะ หน่วยงานสายสนับสนุน และหน่วยงานเทียบเท่าคณะ ด าเนินการตามระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในใต้วงจรคุณภาพ PDCA  

P = Plan หมายถึง เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผลการประเมิน
ปีก่อนหน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนในการด าเนินงาน โดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุ นายน - เดือน
พฤษภาคมของทุกปี 

D = Do หมายถึง ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้งแต่ปีการศึกษา คือเดือนที่ 1 
ถึงเดือนที่ 12 ของปีการศึกษา โดยเริ่มตั้งแต่เดือนมิถุนายน – เดือนพฤษภาคม ในปีถัดไป (ปีการศึกษา 2562          
ตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2562 – พฤษภาคม 2563)  
 C/S = Check/Study หมายถึง ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
ระหว่างเดือนมิถุนายน ถึง พฤษภาคม ของปีการศึกษาถัดไป  
 A = Action หมายถึง วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ
บริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะแลผลการประเมินของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย)           
มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณ
กลางปีหรืองบประมาณพิเศษ 
 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ         
มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือน าไปสู่กระบวนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอย่าง
สม่ าเสมอ โดยยึดหลักการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา           
พ.ศ. 2557  และวิธีการประกันคุณภาพภายในตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในดังนี้  
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  1.  ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการเลือกพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
โดยยึดหลักเสรีภาพ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เลือกใช้ระบบประกันคุณภาพภายในตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

2.  ก าหนดให้หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยมีหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบ
การด าเนินการประกันคุณภาพขึ้น โดยให้มีหน้าที่พัฒนา บริหารและติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ตลอดจนประสานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3. ก าหนดให้หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ต้องด าเนินการอย่างมีระบบและต่อเนื่อง           
ทุกปีการศึกษา และต้องจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ผ่านระบบ CHE QA Online เสนอรายงาน            
การประเมินคุณภาพภายใน ต่อ สภามหาวิทยาลัย ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน โดยให้สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์และแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติ ม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545 และวิธีการประกันคุณภาพภายในที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

- มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่ 
- มหาวิทยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ           

CHE QA Online และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปี 
ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

- หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 

- คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยัน
ผลการประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว 

- มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินระดับหลักสูตร ระดับคณะ มาจัดท ารายงาน           
การประเมินตนเองระดับสถาบัน 

- มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตร ระดับคณะ พร้อมน าผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัย 
เพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในปีการศึกษาถัดไป 

- ผู้บริหารมหาวิทยาลัยน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้ ง  (รวมทั้ งข้อเสนอแนะของ             
สภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน แผนปฏิบัติการประจ าปี และ
แผนกลยุทธ์ 

- มหาวิทยาลัยจัดส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน             
ผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา  
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  4. คณะ และมหาวิทยาลัยต้องมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององค์ประกอบต่าง ๆ           
ทีใ่ช้ในการผลิตบัณฑิต ดังนี้  

- หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาต่าง ๆ  
- คณาจารย์และระบบการพัฒนาคณาจารย์ 
- สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน 
- ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ 
- อุปกรณ์การศึกษา  
- สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้และบริการการศึกษา  
- การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา  
- องค์ประกอบอื่น ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยเห็นสมควร 

  5.  หน่วยงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ต้องรับการติดตาม ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี โดย ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จะแจ้งผลให้มหาวิทยาลัยทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ 36 ของกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562 | 4 | 

แผนภาพระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

 
 

            
            
            
            
            
            

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
  

 

เร่ิมต้น 

การเตรียมการ 

1. เตรยีมความพร้อมของบุคลากร 

   - สรา้งความตระหนัก 

   - พัฒนาความรูแ้ละทักษะ 

2. แตง่ตั้งคณะกรรมการรบัผิดชอบ  
3. จัดตัง้หน่วยงานรองรับ           
   การประกันคณุภาพการศึกษา 

 

การด าเนินการ 
 1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 

- ก าหนดองค์ประกอบคุณภาพ และตวับ่งชี ้
- ก าหนดเปา้หมายหรือมาตรฐานการศึกษา 

- ก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน 

- ก าหนดระยะเวลา 

- ก าหนดงบประมาณและผู้รบัผิดชอบ 

การรายงาน 

จัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองหรือรายงานประจ าป ี

- รวบรวมผล           
การด าเนินงาน       
และผลการประเมิน 

- วิเคราะห์ตามมาตรฐาน 

- เขียนรายงาน 

 

 2. ด าเนินการตามแผน (D) 
- ส่งเสริมสนับสนุน 
- จัดท าเครื่องมือในการด าเนินงาน (คู่มือ)  
- จัดสิง่อ านวยความสะดวก สนบัสนุน   
  ทรัพยากร  
- ก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบ 
- อบรม ให้ความรู้  
- พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ  

3. ตรวจสอบประเมินผล (C) 
- วางกรอบการประเมิน 

- เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล 
- ตรวจสอบผลการด าเนินงานในรอบปี     
  การศึกษา โดยคณะกรรมการประเมนิ 

  คุณภาพ 
 

 4. น าผลการประเมินมาปรับปรุง (A) 
- ปรบัปรงุการปฏบิัติงานของบุคลากร 

- ปรบัปรงุแผน และกระบวนการด าเนนิงาน 

- วางแผนในระยะต่อไป  
- จัดท าข้อมูลสารสนเทศ 
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บทที่ 2 
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

นโยบายที่ 1     ก าหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
  คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน 
  โดยสอดคล้องกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  
  โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนา 
 คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ   

พ.ศ. 2552 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 4) 
 
แนวทางการด าเนินการ 

1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานหรือก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

2) มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยเริ่มจากการวางแผน   
การประเมิน โดยน าผลการประเมินในปีที่ผ่านมาก่อนหน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและ
การด าเนินงาน  พร้อมทั้งเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน เพ่ือรองรับการประเมิน
คุณภาพในรอบปีการศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปร ับปร ุง 
ตามผลการประเมิน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกระบวนการ PDCA 

3) มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับ  
การติดตามตรวจสอบและท าการจัดส่งผ ่านระบบ CHE QA Online ภายใน  
120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา 

4) น าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ และจัดท าโครงการพัฒนาเสนอ
ใช้งบประมาณ ปีถัดไป 

 
นโยบายที่ 2     ก าหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต ก ากับ ติดตามตรวจสอบ 

   และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
  ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบนโยบายและหลักการ         
  ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ  
  และระดับสถาบัน  
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แนวทางการด าเนินการ 

1) ทุกหลักสูตรให้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา
และเกณฑ์มาตรฐานอ่ืน ๆ โดยพิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับ
มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน
ผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้           
การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2552  
เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

3) มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการหรือผู ้ทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร เพ่ือการเผยแพร่หลักสูตร 

4) ทุกหลักสูตรต้องจัดส่งรายงานประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online ให้กับคณะ และมหาวิทยาลัยรับทราบ
ทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

5) คณะน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรมาจัดท า  
รายงานการประเมินตนเองผ่านระบบ CHE QA Online เพื่อรองรับการประเมิน 
คุณภาพภายในทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

 
นโยบายที ่3 ก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพภายใน ตามตัวบ่งชี้ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ทั้งหมด 2 องค์ประกอบ 
จ านวน 17 ตัวบ่งชี้  

 
แนวทางการด าเนินการ 

1)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานหรือก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน   
     ประกันคุณภาพภายในอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
2)  มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ โดยเริ่มจากการวางแผน      

การประเมิน โดยน าผลการประเมินปีที่ผ่านมา มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน และ
ด าเนินงานพร้อมทั้งเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน เพ่ือรองรับการประเมิน
คุณภาพในรอบปีการศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุง
ตามผลการประเมิน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกระบวนการ PDCA 

3)  มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับ
การติดตามตรวจสอบภายใน 120  วันนับจากสิ้นสุดปีงบประมาณ 
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4)  น าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน        
มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ และจัดท าโครงการพัฒนาเสนอใช้
งบประมาณปีถัดไป 

 
นโยบายที่ 4       สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย 
 การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงาน 

 ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพ 
 การศึกษาของสถาบัน  
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บทที่ 3 
กลไกการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้พิจารณาเห็นสมควรให้ด าเนินงานตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน          

ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแนวทางในการการด าเนินงานดังนี้ 
2.1 ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเป็นหน่วยงานที่ขับเคลื่อนภารกิจ   

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ตามนโนบายของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม รวมถึงการสนับสนุนงานด้านการประกันคุณภาพให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.2 แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือด าเนินนโยบาย 
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

2.2.1 คณะกรรมการอ านวยการการด าเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย 
1. อธิการบดี           ประธานกรรมการ 
2. รองอธิการบดีทุกคน         กรรมการ 

3. ผู้ช่วยอธิการบดีทุกคน    กรรมการ 

4. คณบดีทุกคณะ วิทยาลัย    กรรมการ 

5. ผู้อ านวยการทุกส านัก สถาบัน กอง   กรรมการ 

6. ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา    กรรมการ 

7. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและ 

ประกันคุณภาพการศึกษา      กรรมการและเลขานุการ 

8. บุคลากรส านักงานมาตรฐานและ 

ประกันคุณภาพการศึกษา      กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ  
1. ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดการระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยให้บรรลุพันธกิจ เป้าประสงค์ และมีพัฒนาการอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. ถ่ายทอดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในลงสู่ผู้ปฏิบัติ  
ให้เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 

3. ก าหนดนโยบายคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
4. ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ

ระดับสถาบัน 
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5. พิจารณามาตรฐานและตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย           
ให้ครอบคลุมองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) และครอบคลุม
มาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

 

 2.2.2  คณะกรรมการด าเนินงานขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย 
1. รองอธิการบดีที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประธานกรรมการ 
2. รองคณบดีที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ทุกคณะ วิทยาลัย           กรรมการ 
3. รองผู้อ านวยการทีร่ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ส านักทะเบียนและประมวลผล         กรรมการ 
4. รองผู้อ านวยการทีร่ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม         กรรมการ 
5. รองผู้อ านวยการทีร่ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ส านักหอสมุด              กรรมการ 
6. รองผู้อ านวยการทีร่ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา             กรรมการ 
7. รองผู้อ านวยการทีร่ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

สถาบันวิจัยและพัฒนา         กรรมการ 
8. ผู้อ านวยการกองนโยบายและ        กรรมการ 
9. ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล       กรรมการ 
10. ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา        กรรมการ 
11. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

กรรมการและเลขานุการ 
12. บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
  ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ 

1. ขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 

2. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยให้มี               
ความสอดคล้องกับมาตรฐานองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) และส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
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3. ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานและคุณภาพของการจัดการศึกษา 
ตามมาตรฐานองค์ประกอบตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

4. สนับสนุนให้ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าแก่คณะ ส านัก กอง และสาขาวิชา ในการด าเนินงาน        
ตามตัวบ่งชี้คุณภาพ 

5. ก าหนดกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาให้เหมาะสมกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้              
ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน 

6. ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานให้เกิดความเข้าใจ                   
มีแนวปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 

7. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงาน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ โดยการ
จัดท าแผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 
2.2.3  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย  ประกอบด้วย 

1. คณบดี      ประธานกรรมการ 
2. รองคณบดีทุกคน     กรรมการ 
3. ผู้ช่วยคณบดีทุกคน     กรรมการ 
4. หัวหน้าภาควิชาทุกภาควิชา    กรรมการ 
5. ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกหลักสูตร  กรรมการ 
6. หัวหน้าส านักงานประจ าคณะ วิทยาลัย   กรรมการและเลขานุการ 
7. บุคลากรผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับคณะ      กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ  

1. ก ากับมาตรฐานหลักสูตร บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน
ผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2. ก าหนดแนวทาง และวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ และหลักสูตร 
3. จัดท าแนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
4. น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดท า

รายงานการประเมินตนเอง ระดับคณะ ผ่านระบบ CHE QA Online 
5. ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปีการศึกษา รวมถึงการประเมินผลตาม 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ จัดส่งรายงานผลการประเมินให้มหาวิทยาลัย และส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษารับทราบ เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยและ
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมรับทราบ 
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6. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงาน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ โดยการจัดท า
แผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan) 

2.2.4  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ประกอบด้วย 
1. หัวหน้าภาควิชา      ประธานกรรมการ 

2. ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตร             กรรมการ 
3. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน            กรรมการ 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร              กรรมการและเลขานุการ 

 

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ  
1. ก าหนดแนวทาง และวางแผนการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับหลักสูตร 
2. บริหารจัดการหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ส านักงานปลัดกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมก าหนดไว้ 
3. จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร  ผ่านระบบ CHE QA Online  
4. ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทุกปีการศึกษา และจัดส่ง

รายงานผลการประเมินให้กับคณะ และมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยและ
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมรับทราบ 

5. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานด าเนิน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ            
โดยการจัดท าแผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 
2.2.5  คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน ระดับหน่วยงานสนับสนุน ประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดีที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประธานกรรมการ 
2. ผู้อ านวยการทุกส านัก สถาบัน      กรรมการ 
3. รองผู้อ านวยการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 

    ทุกส านัก สถาบัน       กรรมการ 

4. หัวหน้าส านักงานทุกส านัก สถาบัน     กรรมการ 
5. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและเลขานุการ 
6. บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ  

1. ก าหนดแนวทาง และวางแผนการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน 

2. จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
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3. ด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน เมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ 
และจัดส่งรายงานผลการประเมินให้กับมหาวิทยาลัยรับทราบ 

4. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานด าเนิน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการโดยการ
จัดท าแผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  
 

2.2.6 คณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ ระดับสถาบัน     
      มีหน้าที่ ประสานและติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระหว่าง 

หน่วยงานภายในและคณะ เพ่ือให้ได้มาซึ่งเอกสาร ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนวิเคราะห์รายการหลักฐานและ
จัดท ารายงานการประเมินตนเองภายใต้ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบคุณภาพที่รับผิดชอบของมหาวิทยาลัย รวมถึง         
การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความเข้าใจ ผลักดันให้ทุกหน่วยงานมีการน าแนวทางปฏิบัติงานไปสู่การด าเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วยคณะกรรมการ จ านวน 4 ชุด ดังต่อไปนี้  
 

1) คณะกรรมการชุดที่ 1 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต จ านวน 5 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คณะกรรมการประกอบด้วย 
1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา  พิชัย)      ประธานกรรมการ 

2. ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ ดร.ศิริมาศ โกศัลย์พิพัฒน์)   กรรมการ 

3. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 

4. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการ ทุกคณะ วิทยาลัย   กรรมการ 

5. ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล    กรรมการ 

6. รองผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล   กรรมการ 

7. หัวหน้าภาควิชา ทุกภาควิชา      กรรมการ 

8. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทุกคน     กรรมการ 

9. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการและเลขานุการ 

10. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 

11. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 

12. ว่าที่ รต.หญิงกัญภาสรณ์ ดวงแก้ว     ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  และ ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3 อาจารย์ประจ าที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล  วงศ์สุข)   ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการ ทุกคณะ วิทยาลัย   กรรมการ 

3. ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล     กรรมการและเลขานุการ 

4. นางสาววิภารินทร์ จอมศรีประเสริฐ     ผู้ช่วยเลขานุการ 

5. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 
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  ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  และตัวบ่งชี้ท่ี 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  สิงฆราช)     ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีรับผิดชอบงานกิจการนักศึกษา ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

3. ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา     กรรมการและเลขานุการ 

4. นางสาววรินญา ม่วงดิบ      ผู้ช่วยเลขานุการ 

5. นายธวัชชัย สร้อยฟ้า      ผู้ช่วยเลขานุการ 

6. นายคมสันต์ บังคมเนตร      ผู้ช่วยเลขานุการ 

7. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

 2) คณะกรรมการชุดที่ 2 รับผิดชอบองค์ประกอบที่ 2 การวิจัย จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 
ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์  และตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  และองค์ประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ สิงฆราช)  ประธานกรรมการ 

2. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา     กรรมการ 

3. รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา    กรรมการ 

4. รองคณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย     กรรมการ 

5. หัวหน้าสถานวิจัย ทุกคณะ วิทยาลัย     กรรมการ 

6. หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา   กรรมการและเลขานุการ 

7. นางสาวอันสุดารี กันทะสอน      ผู้ช่วยเลขานุการ 

8. นางณัฐญาย์ บันเทา      ผู้ช่วยเลขานุการ 

9. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ  
   

 3) คณะกรรมการชุดที่ 3 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 4 การจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ ได้แกต่ัวบ่งชี้ท่ี 4.1 การจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปทมรัศมิ์  นาคนิษฐนนต์)  ประธานกรรมการ 

2. ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม  กรรมการ 

3. รองผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม  กรรมการ 
4. รองคณบดีรับผิดชอบงานศิลปะและวัฒนธรรม ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

5. หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม   กรรมการและเลขานุการ 
6. นางสาววราภรณ์ โยธาราษฎร ์       ผู้ช่วยเลขานุการ 
7. นางสาวนิชาภา ชัยวังปัน         ผู้ช่วยเลขานุการ  

     



 

ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562 | 14 | 

 4) คณะกรรมการชุดที่ 4 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์
ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผล
ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์  ข้อที่ 2 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่าย  เพื่อ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของ     
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  และข้อที่ 3 
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและให้ระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม  คณะกรรมการประกอบด้วย  

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา พิชัย)   ประธานกรรมการ 

2. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 

3. รองคณบดีรับผิดชอบงานนโยบายและแผน ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

4. ผู้อ านวยการ ทุกสถาบัน ส านัก ที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ   กรรมการ 

5. ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน     กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาววิลาวัลย์ หน่อค าศักดิ์      ผู้ช่วยเลขานุการ 

7. นางศุกร์พิรา ทาอินต๊ะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 

8. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 

  

 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์
ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วน 10 ประการที่อธิบายอย่าง
ชัดเจน  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาตรี มณีโกศล)   ประธานกรรมการ 
2. รองอธิการบดี ทุกคน      กรรมการ 
3. ผู้ช่วยอธิการบดี ทุกคน      กรรมการ 
4. ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย    กรรมการและเลขานุการ 
5. นางสาวปราณิศา จันทร์มา      ผู้ช่วยเลขานุการ 
6. นางสาวมนสิชา รัตนกิจ      ผู้ช่วยเลขานุการ 
7. นางสาวณัฐกานต์ ขันไชย      ผู้ช่วยเลขานุการ 
8. นางสาวพัชรินทร์ สมพุฒิ      ผู้ช่วยเลขานุการ 
9. ว่าที่ร้อยตรีโกศล แสนงาม      ผู้ช่วยเลขานุการ 
10. นายอุดมศักดิ์ ปัญญาอินทร์      ผู้ช่วยเลขานุการ 
11. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 5 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมี
การด าเนินการจัดการความรู้ตามระบบ  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัลทิมา พิชัย)   ประธานกรรมการ 

2. ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ ดร.ศิริมาศ โกศัลย์พิพัฒน์)   กรรมการ 

3. คณบดี รองคณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย     กรรมการ 

4. รองคณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 

5. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการและเลขานุการ 

6. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 

7. นางสาวนิชาภา ชัยวังปัน      ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 6 การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและ
แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. รองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรพิมล วงศ์สุข)  ประธานกรรมการ 

2. คณบดีทุกคณะ  วิทยาลัย     กรรมการ 

3. รองคณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 

4. ผู้อ านวยการ ทุกสถาบัน ส านัก     กรรมการ 

5. ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล     กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาววิภารินทร์ จอมศรีประเสริฐ     ผู้ช่วยเลขานุการ 

7. ว่าที่ ร.ต. เอกพงษ์ พิมสาร      ผู้ช่วยเลขานุการ 

8. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 

9. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 7 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบัน 
มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด  ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ผลการ
บริหารงานของคณะ และตัวบ่งชี้ที่ 5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ ประกอบด้วย           
การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  คณะกรรมการประกอบด้วย 

1. อธิการบดี        ประธานกรรมการ 
2. รองอธิการบดี ทุกคน      กรรมการ 
3. ผู้ช่วยอธิการบดี ทุกคน      กรรมการ 
4. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 
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5. รองคณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 
6. หัวหน้าภาควิชา ทุกภาควิชา      กรรมการ 
7. ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตร ทุกหลักสูตร    กรรมการ 
8. ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการและเลขานุการ 
9. นางสาวสุชาภัสร์ กันติยะ      ผู้ช่วยเลขานุการ 
10. นายพีราวัฒน์ เมืองชื่น      ผู้ช่วยเลขานุการ 
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บทที่ 4 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน  

ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
 

เกณฑม์าตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
1. การก ากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนดโดย สกอ.  

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2548 
ปริญญาตรี เกณฑ์ 3 ข้อ  
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 11 ข้อ  

  - ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี เกณฑ์ 5 ข้อ  
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 10 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- ผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย)  

 2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัย
ของผู้ส าเร็จการศึกษา  

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

3. นักศึกษา  3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 3.2 การส่ง เสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนว
แก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  

- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  
- อัตราการส าเร็จการศึกษา  
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา  

4. อาจารย ์ 4 .1  การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

 4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
  - ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
  - ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
  - จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอก      

ที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตร 
   การเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรยีน 

5 . 1  ส า ร ะ ข อ ง ร า ย วิ ช า ใ น
หลักสูตร 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา
หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

- การปรับปรุงหลักสูตรให้มีความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ  
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ

ในระดับบัณฑิตศึกษา  
 5.2 การวางระบบผู้สอนและ

กระบวนการจัดการเรียน
การสอน 

- การพิจารณาก าหนดผู้สอน  
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ

มคอ. 4  
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และการค้นคว้า

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
- การก ากับกระบวนการเรียนการสอน  
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับปริญญาตรี 
- การบูรณาการพันธกิจต่าง ๆ กับการเรียนการสอนใน 

ระดับปริญญาตรี  
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์และ 

การค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา  
 5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา  
 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตร

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

6. สิ่งสนับสนุน 
   การเรียนรู ้

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมี 
ส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้  
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อ

การจัดการเรียนการสอน 
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 

เกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร พ.ศ. 2548 

องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
1. การก ากับมาตรฐาน 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 

      หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 
หลักสูตร ป.ตร ี 
ผ่านเกณฑ์ 3 ข้อ 
หลักสูตร ป. โท  
ผ่านเกณฑ์ 11 ข้อ
หลักสูตร ป.เอก 
ผ่านเกณฑ์ 1 
1 ข้อ 

เกณฑ์การประเมินในแต่ระดับการศึกษา 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตร
ไม่ได้ และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตรนั้น  

 2.  คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
 คุ ณ วุ ฒิ ร ะ ดั บ

ปริญญา โทหรื อ
เที ยบ เ ท่ า  ห รื อ
ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 
ไม่น้อยกว่า ผศ. 
ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิ
ขาที่ เปิดสอนอย่าง
น้อย 2 คน 
 
 
 

มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลั ก สู ต ร  ห รื อ อ า จ า รย์ ที่ ป รึ ก ษ า
วิ ท ย านิ พน ธ์  ห รื อ อ า จ า รย์ ผู้ ส อบ
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอน 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
 3. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - คุณวุฒิไม่ต่ ากว่า

ปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่าหรือ
ด ารงต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ข้ึน
ไปในสาขาวชิานั้น
หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันจ านวน
อย่างน้อย 3 คน 

คุณวุฒิไม่ต่ ากว่า
ปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่าหรือ
ด ารงต าแหน่ง
ศาสตราจารย์ข้ึน
ไปในสาขาวชิานั้น
หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันจ านวน
อย่างน้อย 3 คน 

 

 4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. อาจารย์ประจ า

หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน 
มีคุณวุฒิปริญญาโท 
หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิ ช าการไม่      
ต่ ากว่ า  ผศ .  ใน
ส า ข า วิ ช า นั้ น  
หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์
ด้านการสอน และ 
3. มีประสบการณ์
ในการท า วิ จั ยที่
ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษา เพื่อรับ
ปริญญา 

1. อาจารย์ประจ า
หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน  
มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
หรือด ารงต าแหน่ง
ทา ง วิ ช ากา ร ไม่      
ต่ า ก ว่ า  ร ศ .  ใ น
ส า ข า วิ ช า นั้ น   
หรื อสาขาวิ ชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์
ด้านการสอน และ 
3. มีประสบการณ์
ในการท า วิ จั ยที่
ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษา เพื่อรับ
ปริญญา 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
 5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และ 

   อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญา

เอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ า
กว่า รศ. ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 

 

 6. คุณสมบัติอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า รศ. ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
และ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษา เพื่อรับปริญญา 

 

 7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1 .  อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 
รศ. ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันและ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษา เพื่อรับปริญญา 

 

 8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - เ ฉ พ า ะ แ ผ น  ก 

เท่านั้น) ต้องเป็น
รายงานสืบเนื่อง

วารสารหรือสิ่งพิมพ์
วิ ช า ก า ร  ที่ มี
กรรมการภายนอก
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
ฉบับ เต็ ม ในการ
ประชุมทางวิชาการ 
( Proceedings) 
หรือวารสารหรือ
สิ่งพิมพ์วิชาการซึ่ง
อ ยู่ ใ น รู ป แ บ บ
เ อ ก ส า ร ห รื อ          
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

มาร่วมกลั่นกรอง 
(Peer review) ซึ่ง
อ ยู่ ใ น รู ป แ บ บ
เอกสารหรื อสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 9.  ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ  
    ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - วิทยานิพนธ์ 

อาจารย์ 1 คน ต่อ
นักศึกษา 5 คน 
การค้นคว้าอิสระ 
อาจารย์ 1 คน ต่อ
นักศึกษา 15 คน 
หากเป็นที่ปรึกษา
ทั้ง 2 ประเภทให้
เ ที ย บ สั ด ส่ ว น
นั ก ศึ ก ษ า ที่ ท า
วิทยานิพนธ์ 1 คน 
เ ที ย บ เ ท่ า กั บ
นักศึกษาที่ค้นคว้า
อิสระ 3 คน  

วิทยานิพนธ์ 
อาจารย์ 1 คน ต่อ
นักศึกษา 5 คน 
 

 

 10. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
     ในระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
     และสม่ าเสมอ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - ควรมีอย่างน้อย 1 เรื่อง ในรอบ 5 ปี     

โดยนับรวมปีที่ประเมิน 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
 11.  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
  ต้องไม่เกิน 5 ปี 

(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) หมาย
เหตุ 
ส าหรับหลักสูตร 5 ปี ประกาศใช้ในปีที่ 7 หรือหลักสูตร 6 ปี  
ประกาศใช้ในปีที่ 8) 

 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
      ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา  

(ปริญญาตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

      (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

     (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

 

3.51 คะแนน 
 
 

ร้อยละ 50 
 

ร้อยละ 50 
 
 

ร้อยละ 80 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 
3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

3.51 คะแนน 
3.51 คะแนน 
3.51 คะแนน 

4. อาจารย ์ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
4.2  คุณภาพอาจารย์ 

- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิ ป.เอก 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่ง    
  ทางวิชาการ 
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ป.เอก 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

3.51 คะแนน 
 

ร้อยละ 50 
ร้อยละ 50  

 
ร้อยละ 50 

 
อัตราส่วน 1.80 
อัตราส่วน 2.50  
อัตราส่วน 0.20 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 3.51 คะแนน 

5. หลักสูตร การเรียน  
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
5.2  การวางระบบผู้สอน และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
5.3  การประเมินผู้เรียน 
5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม กรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 

3.51 คะแนน 
3.51 คะแนน 
3.51 คะแนน 
ร้อยละ 80  

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3.51 คะแนน 
 

หมายเหตุ  เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 หากมีการประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใหม่ 
เกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชี้นี้จะต้องเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานใหม่ฉบับที่ประกาศใช้ล่าสุด 
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เกณฑม์าตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร พ.ศ. 2558 
 
เกณฑ์การประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

1. การก ากับมาตรฐาน 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 
      หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

เกณฑ์การประเมินระดับปริญญาตรี 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
- ไม่น้อยกว่า 5 คน 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

 ระดับปริญญาโทและเอก 
 - ไม่น้อยกว่า 3 คน และ 

- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 
ประกาศยีบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิต

ชั้นสูง 
- ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2.  คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่า ผศ.       
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิขาที่เปิดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่า ผศ.     
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน  
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เกณฑ์การประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 
- มีผลงานทางวิชาการอย่าง

น้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี
ย้อนหลัง 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
จ านวน 2 ใน 5 คน ต้องมี
ประสบการณ์ในด้านการ
ปฏิบัติการ 

ระดับปริญญาโทและเอก 
ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท
หรือเทียบเท่าที่มีต าแหน่ง รศ. 
ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดย
อย่างน้อย 1 รายการ   ต้องเป็น
ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มี
ต าแหน่ง ศ. ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลงั 
โดยอย่างน้อย 1 รายการ   
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท
หรือเทียบเท่าที่มีต าแหน่ง รศ. 
ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดย
อย่างน้อย 1 รายการ   ต้องเป็น
ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มี
ต าแหน่ง  ศ. ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลงั 
โดยอย่างน้อย 1 รายการ   
ต้องเป็นผลงานวิจัย 
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เกณฑ์การประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 
3. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ ปฏิบัติการ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวชิาการ ไม่

ต่ ากว่า ผศ. ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
- ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

ระดับปริญญาโทและเอก 
ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

- คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้อง
เป็นผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาเอก 
หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่าท่ีมี
ต าแหน่ง รศ. ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่าง
น้อย 3 รายการในรอบ 5 ปี
ย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

- คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้อง
เป็นผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาเอก 
หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่าท่ีมี
ต าแหน่ง รศ. ขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปี
ย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ ปฏิบัติการ 
อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

ไม่ต่ ากว่า ผศ. ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิ       
ระดับปริญญาตรีได้ 

อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี  
- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์

ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น  
ระดับปริญญาโทและเอก 

ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเท่า ในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือ
สาขาวิชาของรายวชิาที่สอน 

- ต้องมีประสบการณ์ด้านการ
สอนและมีผลงานทางวิชาการ
อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 
ปีย้อนหลัง 

 
 
 
 
 
 
 

อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่าขั้นต่ าปริญญาโท 
หรือเทียบเท่าที่มีต าแหน่ง 
รศ.  ในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- ต้องมีประสบการณ์ด้าน  
การสอนและมีผลงานทาง
วิชาการอย่างน้อย 1 รายการ
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
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อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเท่าในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณ์ท างานที่
เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนและมี
ผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกิน  ร้อย
ละ 50 ของรายวิชา โดยมี
อาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบ
รายวิชานั้น 

อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่า  

- มีประสบการณ์ท างานที่
เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนและมี
ผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกิน  
ร้อยละ 50 ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเท่าในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่ สัม พันธ์กัน  หรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- ต้องมีประสบการณ์ด้านการ
สอนและมีผลงานทางวิชาการ
อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 
ปีย้อนหลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 

อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่าท่ีมี
ต าแหน่ง รศ.  ในสาขาวิชา
นั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์
กัน หรือสาขาวิชาของ
รายวิชาที่สอน 

- ต้องมีประสบการณ์ด้านการสอน
และมีผลงานทางวิชาการ
อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 
5 ปีย้อนหลัง 
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อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเท่าในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณ์ท างานที่
เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 
6 ปี  

- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 
50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์
ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือเทียบเท่า  

- มีประสบการณ์ท างานที่
เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอน       
ไม่น้อยกว่า 4 ปี 

- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกิน  
ร้อยละ 50 ของรายวิชา   
โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

 5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และ 
   อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

 ระดับปริญญาโทและเอก 
 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
 - เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ

ขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 
รศ. ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง      
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

 6. คุณสมบัติอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  
 ระดับปริญญาโทและเอก 
 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
 อาจารย์ประจ า 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือ
เทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า รศ. ในสาขาวิชานั้น 
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน 

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง      
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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 ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับ   
การตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ 
ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ
ไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง  

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์
ตามท่ีก าหนดจะต้องมีความรู้
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์
สูงเป็นที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธ์  กับหัวข้อวิทยานิพนธ์
หรือการค้นคว้าอิสระ โดยผ่าน   
ความเห็นชอบของสภาสถาบัน
และแจ้ง กกอ. ทราบ 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า 
- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับ 

การตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์
กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ        
การค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 
10 เรื่อง  

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือ
ประสบการณ์ตามท่ีก าหนด
จะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูงเป็นที่
ยอมรับ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์  
กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ    
การค้นคว้าอิสระ โดยผ่าน   
ความเห็นชอบของสภาสถาบัน
และแจ้ง กกอ. ทราบ 

 7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 

ประกอบด้วย อาจารย์ประจ า
หลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกไม่น้อยกว่า 3 คน  
ประธานผู้สอบวิทยานิพนธ์ต้องไม่
เป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักหรือ   
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 
 
 
 
 

อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
ประกอบด้วย อาจารย์ประจ า
หลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกไม่น้อยกว่า 5 คน 
ประธานผู้สอบวิทยานิพนธ์ต้อง
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
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อาจารย์ประจ าหลักสูตร  
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท 
หรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่ต่ ากว่า รศ. ใน
สาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชา       
ที่สัมพันธ์กัน  

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย      
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้อง  
เป็นผลงานวิจัย 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า 
- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับ   

การตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ 
ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ
ไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง 

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์
ตามที่ก าหนดจะต้องมีความรู้
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์
สู ง  เป็นที่ยอมรับ ซึ่ งตรงหรือ
สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ
การค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความ
เห็นชอบของสภาสถาบันและ   
แจ้ง กกอ. ทราบ 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร  
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญา
โท หรือเทียบเท่าและด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 
รศ. ในสาขาวิชานั้น หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  

- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 
3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้อง
เป็นผลงานวิจัย 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า 
- มีผลงานทางวิชาการท่ีได้รับ   

การตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์
กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ     
การค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า  
5 เรื่อง 

- หากไม่มีคุณวุฒิหรือ
ประสบการณ์ตามท่ีก าหนด
จะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูง เป็นที่
ยอมรับ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์ 
กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ       
การค้นคว้าอิสระ โดยผ่าน
ความเห็นชอบของสภาสถาบัน
และแจ้ง กกอ. ทราบ 
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เกณฑ์การประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 
 8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา 
 ระดับปริญญาโทและเอก 
 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
 แผน ก1 

- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ 
ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่มีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ. 

แผน ก2 
- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ 

ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่มีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ. หรือน าเสนอ
ต่อที่ประชุมวิชาการโดยบทความ
ทีน่ าเสนอได้รับการตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
ทางวิชาการ (Proceeding)  

แผน ข 
- รายงานการค้นคว้าหรือส่วนหนึ่ง

ของการค้นคว้าอิสระต้องได้รับ
การเผยแพร่ในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่งที่สืบค้นได้ 

แบบ 1  
- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์

ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่มีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ. อย่างน้อย 
2 เรื่อง  

แบบ 2  
- ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์

ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติที่มีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ.  

 9.  ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ  
    ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 
 

 
 
 
 
 

 

วิทยานิพนธ์ 
- อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต่อนักศึกษา 5 คน 
การค้นคว้าอิสระ 
- อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต่อนักศึกษา 15 คน 
- หากอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการ หรือ

ปริญญาโทและมีต าแหน่งทางวิชาการระดับ รศ. ขึ้นไป 1 คนต่อ
นักศึกษา 10 คน 
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เกณฑ์การประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 
- หากเป็ฯที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท า

วิทยานิพนธ์ 1 คนเทียบเท่ากับนักศึกษาที่ค้นคว้าอิสระ 3 คน 
10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

ระดับ ป.ตรี ระดับ ป.โท ระดับ ป.เอก ระดับบัณฑิต 
  

ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุกๆ 5 ปี 
 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
      ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา  

(ปริญญาตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

      (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

     (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 
3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

4. อาจารย ์ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
4.2  คุณภาพอาจารย์ 
4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

5. หลักสูตร การเรียน  
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
5.2  การวางระบบผู้สอน และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
5.3  การประเมินผู้เรียน 
5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม กรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 
6.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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เกณฑม์าตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ 
ระดับคณะ ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการใน 

ระดับคณะ จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

การด าเนินงาน 
1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3.00 คะแนน 
ร้อยละ 40  
ร้อยละ 60 
ร้อยละ 10 

4 ข้อ 
4 ข้อ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ          
งานสร้างสรรค ์

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

4 ข้อ 
 

(จ านวนเงินวิจัย) 

30,000 บาท/คน 
25,000 บาท/คน 
12,500 บาท/คน 
(ผลรวมถ่วงน้ าหนัก) 

ร้อยละ 20 
ร้อยละ 15 
ร้อยละ 10 

3. การบริการวิชาการ 3.1   การบริการวิชาการแก่สังคม 5 ข้อ 
4. การท านุบ ารุงศิลปะ    

 และวัฒนธรรม 
4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม           
พันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4 ข้อ 
 

4 ข้อ 
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เกณฑม์าตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัสถาบัน 
ระดับสถาบัน ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่

ด าเนินการในระดับสถาบัน จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมายการ
ด าเนินงาน 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2.60 คะแนน 
ร้อยละ 35 
ร้อยละ 25 

5 ข้อ 
5 ข้อ 

2. การวิจัย 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ    
      งานสร้างสรรค ์
2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

5 ข้อ 
 

4.51 คะแนน 
4.00 คะแนน 

3. การบริการวิชาการ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 6 ข้อ 
4. การท านุบ ารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 5.1  การบริหารของสถาบันเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์          
ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน 

5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 
5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

7 ข้อ 
 

3.51 คะแนน 
5 ข้อ 
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เกณฑม์าตรฐานการประกนัคุณภาพภายใน ระดับหนว่ยงานสนบัสนนุ 
 ระดับหน่วยงานสนับสนุน ผลการด าเนินงานตามวงรอบปีงบประมาณ มีจ านวนตัวบ่งชี้การประเมิน

ดังนี้  

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิด 

ตัวบ่งชี้ 
หน่วยงานสนับสนุน

ภายใน 
องค์ประกอบท่ี 1 ตัวบ่งชี้ร่วมของทุกหน่วยงานสนับสนนุ (6 ตัวบ่งชี้)   

1.1 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน กระบวนการ ทุกหน่วยงาน 
1.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ การประจ าปีของ

หน่วยงาน 
ผลลัพธ์ ทุกหน่วยงาน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ผลลัพธ์ ทุกหน่วยงาน 
1.4 การจัดการความรู้ (KM) กระบวนการ ทุกหน่วยงาน 
1.5 การบริหารความเสี่ยง (RISK) กระบวนการ ทุกหน่วยงาน 
1.6 การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  กระบวนการ ทุกหน่วยงาน 

องค์ประกอบท่ี 2 ตัวบ่งชี้ตามภารกิจของหน่วยงาน (11 ตัวบ่งชี้) เฉพาะหน่วยงาน 

2.1 แหล่งเรียนรู้ด้านเอกสารโบราณและศิลปวัฒนธรรมล้านนา กระบวนการ ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

2.2 ผลลัพธ์ด้านศิลปะและวัฒนธรรม ผลลัพธ์ ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

2.3 ส่งเสริมและสนับสนุนนักวิจัยให้ได้รับทุนวิจัย ผลลัพธ์ สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

2.4 ร้อยละของจ านวนนักวิจัยรุ่นใหม่ ผลลัพธ์ สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

2.5 โครงการบริการวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริและศาสตร์พระราชา 

ผลลัพธ์ สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

2.6 ระบบสารสนเทศด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ กระบวนการ สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

2.7 ผลส าเร็จของระยะเวลาในการตอบสนองกับผู้รับบริการ 
(Response Time)  

ผลลัพธ์  ส านักดิจิทัล 
เพ่ือการศึกษา 

2.8 ผลส าเร็จของระยะเวลาในการแก้ปัญหาที่ได้รับการแก้ไข
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ผลลัพธ์ ส านักดิจิทัล 
เพ่ือการศึกษา 

2.9 การบริหารจัดการระบบสารสนเทศส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

กระบวนการ ส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิด 

ตัวบ่งชี้ 
หน่วยงานสนับสนุน

ภายใน 

2.10 ส านักหอสมุดเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย 

กระบวนการ 
ส านักหอสมุด 

2.11 ระดับความส าเร็จของการเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ผลลัพธ์ ส านักหอสมุด 
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บทที่ 5 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

ประจ าปีการศึกษา 2560-2565 
 

วงจรการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2560-2565 
เปรียบเทียบปีงบประมาณ กับปีการศึกษา ต.ค.–

พ.ค. 
มิ.ย. 

(เปิดเทอม) 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
 
  
 

                 

 
กิจกรรมด าเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประเมินคุณภาพ
ประจ าปีการศึกษาใหม่โดยประกาศตัวบ่งช้ีก่อน
เริ่มต้นปีการศึกษาใหม่และแจกคู่มือการจัดท า 
SAR (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงตัวบ่งช้ี วิธีการ
และก าหนดการประเมินคุณภาพภายในประจ าปี) 

                 

2. มหาวิทยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบ่งช้ี
ที่ ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online       
(มีทีมงานให้ค าปรึกษาแก่บุคลากร และหรือ

                 

พ.ค.-มิ.ย.  

ปีงบประมาณ (ต.ค.–ก.ย.) 

ปีงบประมาณถัดไป 

ปีการศึกษา (ส.ค. – ก.ค.) 
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กิจกรรมด าเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
หน่วยงาน/คณะในการจัดเก็บข้อมูลพร้อมทั้ง
พิจารณาปรับปรุงการด าเนินการตามความเหมาะสม)  

3. หลักสูตรจัดท า SAR และเตรียมการประเมิน
ระดับหลักสตูร และแต่งตั้งกรรมการประเมิน
ระดับหลักสตูร 

                 

4. ประเมินคณุภาพภายใน ระดับหลักสตูร                  
5. คณะน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท า 

SAR บนระบบฐานข้อมลู CHE QA Online 
และเตรียมการประเมินระดับคณะ และแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินระดบัคณะ 

                 

6. ประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ บนระบบ 
CHE QA Online 

                 

7. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
ระดับคณะ มาจัดท า SAR บนระบบ CHE QA 
Online และเตรยีมการประเมินระดับสถาบัน 
และแต่งตั้งกรรมการประเมินระดบัสถาบัน 

                 

8. ประเมินระดับสถาบันบนระบบ CHE QA 
Online และน าผลการประเมินเสนอสภา
สถาบัน เพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนา
มหาวิทยาลยัในปีการศึกษาถัดไป 

                 

9. ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาน าผลการ
ประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายใน (รวมทั้งข้อเสนอแนะ

                 



 

ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2562 | 41 | 

กิจกรรมด าเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการ
ด าเนินงาน หรือปรับแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติ
การประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป 
หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้
งบประมาณกลางป ี

10. ส่งรายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน (ประกอบด้วย SAR และ       
ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ 
และระดับสถาบัน) ให้ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาผ่านระบบ CHE QA Online 
และหน่วยงานต้นสังกัด (ภายใน 120 วัน        
นับจากสิ้นปีการศึกษา)  
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ปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
(ตั้งแต่ 1 มิถุนายน 2562 ถึง 31 พฤษภาคม 2563) 

กิจกรรมการด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

งานประกันคุณภาพ                 

(Plan) วางแผนการประเมินคุณภาพการศึกษาใหม่โดยประกาศตัวบ่งชี้ก่อนเริ่มต้นปีการศึกษาใหม่และแจกคู่มือการจัดท า SAR (กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงตัวบ่งชี้ วิธีการและก าหนดการประเมินคุณภาพภายในประจ าปี) 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ                  

2. ประชุมคณะกรรมการอ านวยการและขับเคลื่อนการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

                

3. จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการประกันคุณภาพการศึกษา  ปีการศึกษา 2562                   

4. เผยแพร่แผนปฏิบัติการประจ าปีการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปี
การศึกษา 2562 

                

5. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ และเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

                

6. ทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา                 

(Do) เก็บข้อมลูระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online   

1.  การพัฒนาตัวบ่งช้ี และเกณฑก์ารประเมินคณุภาพการประเมินภายใน 

    1.1 มหาวิทยาลัยติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหน่วยงานสนับสนุน และติดตาม    
การด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีที่รับผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัย 
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กิจกรรมการด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

- ติดตามผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน                 

- ติดตามผลการด าเนินงานรอบ 9 เดือน                 

 2. พัฒนาระบบฐานข้อมลู 

   2.1  ด าเนินการจัดเก็บข้อมลูพื้นฐานระยะ 12 เดือน (มิ.ย. 2562-พ.ค.2563)                   

3. พัฒนาบุคลากร 

    3.1 อบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                 

(Check) ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษา  

1. หลักสูตรด าเนินการจดัท า SAR และประสาน ทาบทามคณะกรรมการประเมินฯ 
และก าหนดวันเวลาการประเมินฯ ประจ าปีการศึกษา 2562   

                

2. หลักสูตรเสนอรายช่ือคณะกรรมการประเมินฯ แจ้งวันเวลาการประเมินฯ  
ให้กับคณะ มหาวิทยาลัยรับทราบและพิจารณา วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 

                

3. คณะจัดท าหนังสือเรียนเชิญคณะกรรมการประเมินคุณภาพฯ ระดับหลักสูตร                  

4. มหาวิทยาลัยจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร 

                

5. หลักสูตรจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (มคอ.7 หรือ SAR)  ผ่านระบบ      
CHE QA Online  ภายในวันที่ 30 เม.ย. 2563 

                

6. ระดับหลักสูตร รับการประเมินฯ ระหว่างวันที ่1-31 พ.ค. 2563  
(คณะกรรมการเข้าตรวจเย่ียม และประเมินคุณภาพฯ)  
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กิจกรรมการด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7. ทุกหลักสูตรจัดส่งรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) ที่ ได้รับจาก
คณะกรรมการประเมินฯ ให้กับคณะรับทราบ (ไฟล์ word และรูปเล่มรายงาน) 

                

8. คณะ น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
เข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ เพื่อพิจารณา  

                

9. คณะ วิทยาลัย  น าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท า รายงาน             
การประเมินตนเอง (SAR) บนระบบ CHE QA Online และท าการวิพากษ์  SAR 
ก่อนท าการประเมิน พร้อมกับเตรียมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2562 

                

10. คณะ วิทยาลัย ส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) และข้อมูลพื้นฐาน 
Common data set ผ่านระบบ CHE QA Online พร้อมกันทุกคณะ วิทยาลัย 
ภายในวันที่ 30 มิ.ย. 2563 

                

11. ระดับคณะ วิทยาลัยรับการประเมินฯ  ระหว่างวันที่ 20-24 ก.ค. 2563 
(คณะกรรมการเข้าตรวจเย่ียม และประเมินคุณภาพ ฯลฯ ) 

  
 

              

12. มหาวิทยาลัยจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับสถาบัน ผ่านระบบ          
CHE QA Online เพื่อรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

                

13. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ระดับคณะ วิทยาลัยเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย เพื่อรับทราบและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 
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กิจกรรมการด าเนินงาน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

14. ระดับสถาบัน รับการประเมินฯ  ระหว่างวันที่ 6-7 ส.ค. 2563                 

15. มหาวิทยาลัยรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เสนอต่อ
คณะกรรมการบริหาร และสภามหาวิทยาลัย เพื่อรับทราบและพิจารณา 
มอบหมายผู้รับผิดชอบ และให้ข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

                

16. มหาวิทยาลัยจัดส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพ
ภายใน (ประกอบด้วย SAR และผลการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะหรือ
หน่วยงานเทียบเท่าและระดับสถาบัน) ให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ผ่านระบบ  CHE QA Online และหน่วยงานต้นสังกัด (ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา) 

                

17. ระดับหน่วยงานสายสนับสนุน จัดท ารายงานประเมินตนเอง ตามเกณฑ์      
การประกันคุณภาพภายในที่มหาวิทยาลัยก าหนด และรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2563  วันที่ 6 พ.ย. 2563 

                

(Action) น าผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ไปปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพ 

1. ทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ           
การประกันคุณภาพ ประจ าปีการศึกษา 2563 

                

2. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ และเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย
เห็นชอบ 
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