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ท่ีใหความรวมมือมีสวนรวมท้ังผูจัดทําและคณะกรรมการวิพากษคูมือฉบับนี้ และหวังวาระบบและกลไก               

การประกันคุณภาพการศึกษา  
 

      สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

พฤษภาคม พ.ศ.2561 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

   หนา 

คํานํา ก 

สารบัญ ข 

1. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 1 

2. กลไกการขับเคล่ือนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  5 

 คณะกรรมการอํานวยการการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน 5 

 คณะกรรมการดําเนินงานขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  6 

 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย 7 

 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 8 

 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 8 

 คณะกรรมการรับผิดชอบตัวบงชี้คุณภาพ ระดับสถาบัน 9 

3. นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 13 

4. กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  16 

5. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พ.ศ. 2548 18 

6. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พ.ศ. 2558 24 

 ระดับหลักสูตร 24 

 ระดับคณะ วิทยาลัย 34 

 ระดับสถาบัน 35 

 ระดับหนวยงานสนับสนุนท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ  36 

7. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 37 

8. วงจรการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

    ประจําปการศึกษา  2560-2565 

38 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 



1.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

 

 จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาในป 2551 กําหนดกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหมจัดอยูในกลุม ข สถาบันท่ีเนนผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี และมีการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมาอยางตอเนื่องประจําทุกปการศึกษา นับตั้งแตปการศึกษา 2545 จนถึงปจจุบัน มีการกําหนด

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาโดยไดนํามาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ.) เปนกรอบในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย และมอบหมายใหคณะ หนวยงาน                

สายสนับสนุน และหนวยงานเทียบเทาคณะ ดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในใตวงจร

คุณภาพ PDCA   

P = Plan หมายถึง เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมิน

ปกอนหนามาใชเปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนสิงหาคมจนถึงเดือนกรกฎาคมของทุกป 

 D = Do หมายถึง ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตปการศึกษา คือเดือนท่ี 1 

ถึงเดือนท่ี 12 ของปการศึกษา เริ่มเดือนสิงหาคม-เดือนกรกฎาคม ปถัดไป (เฉพาะปการศึกษา 2557          

เก็บขอมูลจํานวน 14 เดือน นับตั้งแตเดือนมิถุนายน 2557 – กรกฎาคม 2558)  

 C/S = Check/Study หมายถึง ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 

ระหวางเดือนสิงหาคมถึงตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป  

 A = Action หมายถึง วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ

บริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะแลผลการประเมินของคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย)           

มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณ

กลางปหรืองบประมาณพิเศษ 

 

 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาปกติท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยท่ีเก่ียวของกับคุณภาพ         

มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสูกระบวนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยาง

สมํ่าเสมอ โดยยึดหลักการและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา           

พ.ศ.2557  และวิธีการประกันคุณภาพภายในตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในดังนี้  

  1.  กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการเลือกพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

โดยยึดหลักเสรีภาพ ท้ังนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดเลือกใชระบบประกันคุณภาพภายในตามท่ีสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

 

2.  กําหนดใหหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยมีหนวยงานหรือคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ

การดําเนินการประกันคุณภาพข้ึน โดยใหมีหนาท่ีพัฒนา บริหารและติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพ



ภายใน ตลอดจนประสานกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการจัดการศึกษาเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  3. กําหนดใหหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ตองดําเนินการอยางมีระบบและตอเนื่อง           

ทุกปการศึกษา และตองจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ผานระบบ CHE QA Online เสนอรายงาน            

การประเมินคุณภาพภายใน ตอ สภามหาวิทยาลัย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และหนวยงาน          

ท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชน โดยใหสอดคลองกับเจตนารมณและแนวทางของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และวิธีการประกันคุณภาพ

ภายในท่ีกําหนดไวดังนี้ 

 มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปการศึกษาใหม 

 มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบงชี้ ท่ีไดประกาศใชบนระบบ           

CHE QA Online และใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจําทุกป 

ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

 หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเองระดับหลักสูตรผานระบบ CHE QA Online 

 คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยัน

ผลการประเมินหลักสูตรท่ีไดประเมินไปแลว 

 มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ระดับคณะ มาจัดทํารายงาน           

การประเมินตนเองระดับสถาบัน 

 มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน

ตนเองระดับหลักสูตร ระดับคณะ พรอมนําผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัย 

เพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในปการศึกษาถัดไป 

 ผูบริหารมหาวิทยาลัยนําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ ง  (รวมท้ังขอเสนอแนะของ             

สภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําป และ

แผนกลยุทธ 

 มหาวิทยาลัยจัดสงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน             

ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา  

  4. คณะ และมหาวิทยาลัยตองมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององคประกอบตาง ๆ           

ท่ีใชในการผลิตบัณฑิต ดังนี้  

 หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ  

 คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย 

 สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน 



 หองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ 

 อุปกรณการศึกษา  

 สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา  

 การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา  

 องคประกอบอ่ืน ๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยเห็นสมควร 

  5.  หนวยงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัยตองรับการติดตาม ตรวจสอบ

ความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) อยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป โดย สกอ. จะแจงผลใหมหาวิทยาลัยทราบ รวมท้ังเปดเผยผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน เพ่ือใหเปนไปตามขอ 36 ของกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ 

และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนภาพระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 
 

            

            

            

            

            

            
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 
 

เร่ิมตน 

การเตรียมการ 

1. เตรยีมความพรอมของบุคลากร 

   - สรางความตระหนัก 

   - พัฒนาความรูและทักษะ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการรบัผิดชอบ  

3. จัดตัง้หนวยงานรองรับ           

   การประกันคุณภาพการศึกษา 

 

การดําเนินการ 

 1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 
- กําหนดองคประกอบคุณภาพ และตวับงชี ้

- กําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา 

- กําหนดนโยบายและแนวทางการดาํเนินงาน 

- กําหนดระยะเวลา 

- กําหนดงบประมาณและผูรบัผิดชอบ 

การรายงาน 

จัดทํารายงานการประเมิน

ตนเองหรือรายงานประจําป 

- รวบรวมผล           

การดําเนินงาน       

และผลการประเมิน 

- วิเคราะหตามมาตรฐาน 

- เขียนรายงาน 

 

 2. ดําเนินการตามแผน (D) 
- สงเสริมสนับสนุน 

- จัดทาํเครื่องมือในการดาํเนินงาน (คูมือ)  

- จัดสิง่อํานวยความสะดวก สนับสนุน   

  ทรัพยากร  

- กํากับ ตดิตาม ตรวจสอบ 

- อบรม ใหความรู  

- พัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศ  

3. ตรวจสอบประเมินผล (C) 
- วางกรอบการประเมิน 

- เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล 

- ตรวจสอบผลการดาํเนินงานในรอบป     

  การศึกษา โดยคณะกรรมการประเมนิ 

  คุณภาพ 

 

 4. นําผลการประเมินมาปรับปรุง (A) 
- ปรบัปรงุการปฏบิัติงานของบุคลากร 

- ปรบัปรงุแผน และกระบวนการดําเนินงาน 

- วางแผนในระยะตอไป  

- จัดทาํขอมูลสารสนเทศ 



2.  กลไกการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดพิจารณาเห็นสมควรใหดําเนินงานตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน          

ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเปนแนวทางในการการดําเนินงานดังนี้ 

2.1 สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเปนหนวยงานท่ีขับเคลื่อนภารกิจ  

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามนโนบายของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมถึงการสนับสนุน

งานดานการประกันคุณภาพใหกับหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.2 แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพ่ือดําเนินนโยบาย 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

2.2.1 คณะกรรมการอํานวยการการดําเนินงานประกันคณุภาพ ระดับมหาวิทยาลัย 

ประกอบดวย 

1. อธิการบดี                ประธานกรรมการ 

2. รองอธิการบดีทุกคน              รองประธานกรรมการ 

3. ผูชวยอธิการบดีทุกคน         กรรมการ 

4. คณบดีทุกคณะ วิทยาลัย         กรรมการ 

5. ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี        กรรมการ 

6. ผูอํานวยการทุกสถาบัน สํานัก สํานักงาน       กรรมการ 

7. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการและเลขานุการ 

8. บุคลากรสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   ผูชวยเลขานุการ 

 

ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ  

1. กําหนดนโยบายคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน  

2. ถายทอดนโยบายและแนวปฏิบัติดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน    ลงสูผูปฏิบัติ 

ใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกัน 

3.  พิจารณามาตรฐานและตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย           

ใหครอบคลุมองคประกอบ และตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และครอบคลุมมาตรฐานของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

4.  กํากับ ติดตาม ใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางการจัดการระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยใหบรรลุพันธกิจ เปาประสงค และมีพัฒนาการอยาง

ตอเนื่อง 

5.  กํากับ ติดตาม การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร           

ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
 



 2.2.2  คณะกรรมการดําเนินงานขับเคล่ือนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบดวย 

 1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัลทิมา พิชัย)    ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

    ทุกคณะ วิทยาลัย          กรรมการ 

 3. รองผูอํานวยการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

    ทุกสํานัก สถาบัน             กรรมการ 

4. ผูอํานวยการกองนโยบายและแผนหรือผูแทน      กรรมการ 

5. ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคลหรือผูแทน      กรรมการ 

 6. ผูอํานวยการกองพัฒนานักศึกษาหรือผูแทน      กรรมการ 

 7. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐาน 

    และประกันคุณภาพการศึกษา          กรรมการและเลขานุการ 

 8. บุคลากรสํานักงานมาตรฐาน 

    และประกันคุณภาพการศึกษา                      ผูชวยเลขานกุาร 

 

  ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ 

1.  ขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหบรรลุตามนโยบาย 

2. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยใหมี              

ความสอดคลองกับมาตรฐานองคประกอบและตัวบงชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

 3. กํากับ ติดตาม ตรวจสอบผลการดําเนินงานและคุณภาพของการจัดการศึกษาตาม    

    มาตรฐานองคประกอบตัวบงชี้และเกณฑการประเมินท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

 4.  สนับสนุนใหขอเสนอแนะ คําแนะนําแกคณะ สํานัก กอง และภาควิชา ในการดําเนินงาน         

     ตามตัวบงชี้คุณภาพ 

 5. กําหนดกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาใหเหมาะสมกับมาตรฐานและตัวบงชี้              

    ของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน 

 6. ประชาสัมพันธเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหนวยงานใหเกิดความเขาใจ                    

    มีแนวปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 

7. ปรับปรุงและพัฒนาผลการดําเนินงาน ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ โดยการจัดทํา                  

    แผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 

 

 

 

 



2.2.3  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย  ประกอบดวย 

1. คณบดี      ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีทุกคน     กรรมการ 

3. ผูชวยคณบดีทุกคน     กรรมการ 

4. หัวหนาภาควิชาทุกภาควิชา    กรรมการ 

5. ประธานอาจารยประจําหลักสูตรทุกหลักสูตร  กรรมการ 

6. หัวหนาสํานักงานประจําคณะ วิทยาลัย   กรรมการและเลขานุการ 

7. บุคลากรผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับคณะ      ผูชวยเลขานุการ 

 

ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ  

1. กําหนดนโยบาย แนวทาง และวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ และหลักสูตร 

2. จัดทําแนวปฏิบัติการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และระดับคณะ 

3. ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปการศึกษา รวมถึงการประเมินผลตาม 

คํารับรอง การปฏิบัติราชการ จัดสงรายงานผลการประเมินใหมหาวิทยาลัย และสํานักงาน

มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษารับทราบ เพ่ือเสนอตอสภามหาวิทยาลัยและ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

4. กํากับ ติดตาม มาตรฐานหลักสูตร บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน              

การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพ่ือใหสามารถผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

5. นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มาเปนสวนหนึ่งในการจัดทํา

รายงานการประเมินตนเอง ระดับคณะ ผานระบบ CHE QA Online 

6. ปรับปรุงและพัฒนาผลการดําเนินงาน ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ โดยการจัดทํา

แผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 

2.2.4  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ประกอบดวย 

1. หัวหนาภาควิชา /รองคณบดี (เฉพาะบัณฑิตวิทยาลัย และวิทยาลัยพัฒนา 

เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย)                   ประธานกรรมการ 

2. ประธานอาจารยประจําหลักสูตร            กรรมการ 

3. อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน             กรรมการ 

4. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรทุกคน            กรรมการ 

5. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรคนใดคนหนึ่ง  กรรมการและเลขานุการ 

 



ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ  

1. กําหนดนโยบาย แนวทาง และวางแผนการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา ระดับหลักสูตร 

2. บริหารจัดการหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีสํานักงานคณะกรรมการ                       

การอุดมศึกษากําหนดไว 

3. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร  ผานระบบ CHE QA Online  

4. ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทุกปการศึกษา และจัดสง

รายงานผลการประเมินใหกับคณะ และมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอตอสภามหาวิทยาลัยและ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

5. ปรับปรุงและพัฒนาผลการดําเนินงานดําเนิน ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการ            

โดยการจัดทําแผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 

2.2.5  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน ประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัลทิมา พิชัย)      ประธานกรรมการ 

2. ผูอํานวยการทุกสํานัก สถาบัน     กรรมการ 

3. รองผูอํานวยการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 

    ทุกสํานัก สถาบัน      กรรมการ 

4. หัวหนาสํานักงานทุกสํานัก สถาบัน    กรรมการ 

5. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐาน 

      และประกันคุณภาพการศึกษา    กรรมการและเลขานุการ 

6. บุคลากรสํานักงานมาตรฐาน 

      และประกันคุณภาพการศึกษา    ผูชวยเลขานุการ 

 

ภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ  

1. กําหนดนโยบาย แนวทาง และวางแผนการดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา ระดบัหนวยงานสายสนับสนุน 

2. กําหนดตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 

3. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง ระดับหนวยงานสนับสนุน 

4. ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสายสนับสนุน เม่ือสิ้นสุด

ปงบประมาณ และจัดสงรายงานผลการประเมินใหกับมหาวิทยาลัยรับทราบ 

5. ปรับปรุงและพัฒนาผลการดําเนินงานดําเนิน ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการโดยการ

จัดทําแผนยกระดับคุณภาพ (Improvement Plan)  

 



2.2.6 คณะกรรมการรับผิดชอบตัวบงช้ีคุณภาพ ระดับสถาบัน     

      มีหนาท่ี ประสานและติดตามการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระหวาง 

หนวยงานภายในและคณะ เพ่ือใหไดมาซ่ึงเอกสาร ขอมูลท่ีเก่ียวของ ตลอดจนวิเคราะหรายการหลักฐานและ

จัดทํารายงานการประเมินตนเองภายใตตัวบงชี้ องคประกอบคุณภาพท่ีรับผิดชอบของมหาวิทยาลัย รวมถึง        

การสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความเขาใจ ผลักดันใหทุกหนวยงานมีการนําแนวทางปฏิบัติงานไปสูการดําเนินงาน

อยางเปนรูปธรรม ประกอบดวยคณะกรรมการ จํานวน 4 ชุด ดังตอไปนี้  

 

1) คณะกรรมการชุดท่ี 1 รับผิดชอบ องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต จํานวน 5 ตัวบงชี้  ไดแก  

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัลทิมา  พิชัย)      ประธานกรรมการ 

2. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย         กรรมการ 

3. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการ ทุกคณะ วิทยาลัย   กรรมการ 

4. ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล    กรรมการ 

5. รองผูอํานวยการสํานักทะเบียนและประมวลผล      กรรมการ 

6. หัวหนาภาควิชา ทุกภาควิชา       กรรมการ 

7. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ทุกคน       กรรมการ 

8. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและเลขานุการ 

9. นางสาวรักษิณา วงคชัยขันธ           ผูชวยเลขานุการ 

10. นางสาวนิตยา ตาธิยะ     ผูชวยเลขานุการ 

11. วาท่ีรอยตรีหญิงกัญภาสรณ  ดวงแกว    ผูชวยเลขานุการ 

  
                  

ตัวบงชี้ท่ี 1.2 อาจารยประจําสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  และ ตัวบงชี้ท่ี 1.3 อาจารยประจําท่ี

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารยพรพิมล  วงศสุข)     ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการ ทุกคณะ วิทยาลัย    กรรมการ 

3. ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล      กรรมการและเลขานุการ 

4. นางสาววิภารินทร จอมศรีประเสริฐ      ผูชวยเลขานุการ 

5. นางสาวสุชาภัสร กันติยะ          ผูชวยเลขานุการ 

 

 

 

 



  ตัวบงชี้ท่ี 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  และตัวบงชี้ท่ี 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบัติ  สิงฆราช)        ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีรับผิดชอบงานกิจการนักศึกษา ทุกคณะ วิทยาลัย     กรรมการ 

3. ผูอํานวยการกองพัฒนานักศึกษา       กรรมการและเลขานุการ 

4. นางสาววรินญา มวงดิบ        ผูชวยเลขานุการ 

5. นายสยมภ ู  อะโน        ผูชวยเลขานุการ 

6. นายคมสันต  บังคมเนตร       ผูชวยเลขานุการ 

7. นายพีราวัฒน เมืองชื่น        ผูชวยเลขานุการ 

 

 2) คณะกรรมการชุดท่ี 2 รับผิดชอบองคประกอบท่ี 2 การวิจัย จํานวน 3 ตัวบงชี้ ไดแก ตัวบงชี้ท่ี 2.1 

ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค  ตัวบงชี้ท่ี 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค  และตัวบงชี้ท่ี 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย  และองคประกอบท่ี 3 การบริการ

วิชาการ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ไดแก ตัวบงชี้ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (อาจารย ดร.ถนัด  บุญชัย)         ประธานกรรมการ 

2. ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา       กรรมการ 

3. รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา     กรรมการ 

4. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิจัย ทุกคณะ วิทยาลัย    กรรมการ 

5. รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการ ทุกคณะ วิทยาลัย    กรรมการ 

6. หัวหนาสถานวิจัย ทุกคณะ  วิทยาลัย      กรรมการ 

7. หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา    กรรมการและเลขานุการ 

8. นางสาวอันสุดารี กันทะสอน      ผูชวยเลขานุการ 

9. นางณัฐญาย  บันเทา       ผูชวยเลขานุการ 

10. นางสาวสุชาภัสร กันติยะ       ผูชวยเลขานุการ 
    

 3) คณะกรรมการชุดท่ี 3 รับผิดชอบ องคประกอบท่ี 4 การจัดทําแผนทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จํานวน 1 ตัวบงชี้ ไดแกตัวบงชี้ท่ี 4.1 การจัดทําแผนทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปทมรัศม์ิ  นาคนิษฐนนต)  ประธานกรรมการ 

2. ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  กรรมการ 

3. รองผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  กรรมการ 

4. รองคณบดีรบัผิดชอบงานศิลปะและวัฒนธรรม ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

5. หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาววราภรณ โยธาราษฎร       ผูชวยเลขานุการ 

7. นางสาวจุฬารัตน แสงอรุณ      ผูชวยเลขานุการ  

     



 4) คณะกรรมการชุดท่ี 4 รับผิดชอบ องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ไดแก  

  ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของสถาบัน  เกณฑมาตรฐานขอท่ี 1 พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศน

ของสถาบัน และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผล

ตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ  ขอท่ี 2 การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกคณะดําเนินการ

วิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจาย เพื่อ

พัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพ่ือวิเคราะหความคุมคาของ     

การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแขงขัน  และขอท่ี 3 

ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก 

หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและใหระดับความเสี่ยง

ลดลงจากเดิม  คณะกรรมการประกอบดวย  

1. อธิการบดี   ประธานกรรมการ 

2. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

3. ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี  กรรมการ 

4. ผูอํานวยการ ทุกสถาบัน สํานัก ท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ  กรรมการ 

5. รองคณบดีรับผิดชอบงานนโยบายและแผน ทุกคณะ วิทยาลัย  กรรมการ 

6. ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน  กรรมการและเลขานุการ 

7. นางสาววิลาวัลย หนอคําศักดิ์       ผูชวยเลขานุการ 

8. นางศุกรพิรา ทาอินตะ      ผูชวยเลขานุการ 

9. นายพีราวัฒน เมืองชื่น        ผูชวยเลขานุการ 

  

 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณ

ของสถาบัน  เกณฑมาตรฐานขอท่ี 4 บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวน 10 ประการท่ีอธิบายอยาง

ชัดเจน  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. อธิการบดี  ประธานกรรมการ 

2. รองอธิการบดี ทุกคน กรรมการ 

3. ผูชวยอธิการบดี ทุกคน กรรมการ 

4. ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี กรรมการ 

5. ผูอํานวยการสํานักงานสภามหาวิทยาลัย กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาวปราณิศา จันทรมา      ผูชวยเลขานุการ 

7. นางสาวสุชาภัสร กันติยะ       ผูชวยเลขานุการ 

 

 



ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของสถาบัน  เกณฑมาตรฐานขอท่ี 5 การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมี

การดําเนินการจัดการความรูตามระบบ  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. อธิการบดี  ประธานกรรมการ 

2. รองอธิการบดี ทุกคน กรรมการ 

3. ผูชวยอธิการบดี ทุกคน กรรมการ 

4. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย    กรรมการ 

5. ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี     กรรมการ 

6. ผูอํานวยการสถาบัน สํานัก ศูนย และกองทุกคน    กรรมการ 

7. ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   กรรมการ 

8. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการและเลขานุการ 

9. ผูอํานวยการสํานักหอสมุด       ผูชวยเลขานุการ 

10. ผูอํานวยการสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา     ผูชวยเลขานุการ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของสถาบัน  เกณฑมาตรฐานขอท่ี 6 การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและ

แผนพัฒนาบคุลากรสายวิชาการและสายสนับสนนุ  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. รองอธิการบดี (ผูชวยศาสตราจารยพรพิมล วงศสุข)   ประธานกรรมการ 

2. คณบดีทุกคณะ  วิทยาลัย      กรรมการ 

3. ผูอํานวยการ ทุกสถาบัน สํานัก     กรรมการ 

4. รองคณบดีรับผิดชอบงานบริหารทุกคณะ วิทยาลัย   กรรมการ 

5. ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล     กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาววิภารินทร จอมศรีประเสริฐ     ผูชวยเลขานุการ 

7. นางสาวนันทนภัส ศรีไชยวงค     ผูชวยเลขานุการ 

8. นายพีราวัฒน เมืองชื่น      ผูชวยเลขานุการ 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของสถาบัน  เกณฑมาตรฐานขอท่ี 7 การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบัน 

มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกําหนด  ตัวบงชี้ท่ี 5.2 ผลการ

บริหารงานของคณะ และตัวบงชี้ท่ี 5.3  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ ประกอบดวย           

การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  คณะกรรมการประกอบดวย 

1. อธิการบดี        ประธานกรรมการ  

2. รองอธิการบดี ทุกคน       กรรมการ 

3. ผูชวยอธิการบดี ทุกคน      กรรมการ 



4. คณบดี ทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 

5. รองคณบดีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  

ทุกคณะ วิทยาลัย       กรรมการ 

6. รองผูอํานวยการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ทุกสถาบัน สํานัก        กรรมการ 

7. หัวหนาภาควิชา ทุกภาควิชา      กรรมการ 

8. ประธานอาจารยประจําหลักสูตร ทุกหลักสูตร    กรรมการ 

9. ผูอํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   กรรมการและเลขานุการ 

10. นางสาวสุชาภัสร กันติยะ       ผูชวยเลขานุการ 

 

3.  นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

นโยบายท่ี 1     กําหนดใหหนวยงานระดับคณะหรือเทียบเทาพัฒนาระบบและกลไกการประกัน

  คุณภาพการศึกษาภายใน และใหดําเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน 

  โดยสอดคลองกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  

  โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนา 

  คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

  แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 

 

แนวทางการดําเนินการ 

   1)  มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานหรือกําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน

        ประกันคุณภาพภายในอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 

 2)  มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแตตนปการศึกษา โดยเริ่มจากการวางแผน    

     การประเมิน โดยนําผลการประเมินในปท่ีผานมากอนหนามาใชเปนขอมูลในการวางแผน 

     และการดําเนินงาน  พรอมท้ังเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงาน เพ่ือรองรบัการประเมิน 

     คุณภาพในรอบปการศึกษา และนําผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุงตาม  

    ผลการประเมิน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามกระบวนการ PDCA 

 3)  มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับ  

                         การติดตามตรวจสอบและทําการจัดสงผานระบบ CHE QA Online  

                         ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา 

  4)   นําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

                         มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป แผนกลยุทธ และจัดทําโครงการพัฒนา 

       เสนอใชงบประมาณ ปถัดไป 

 



นโยบายท่ี 2     กําหนดใหหนวยงานภายในท่ีมีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต กํากับ ติดตามตรวจสอบ 

   และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 

  ท่ีเปนระบบอยางตอเนื่อง ใหมีประสิทธิภาพภายใตกรอบนโยบายและหลักการ         

  ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ตั้งแตระดับหลักสูตร ระดับคณะ  

  และระดับสถาบัน  

 

แนวทางการดําเนินการ 

 1)  ทุกหลักสูตรใหดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา    

  และเกณฑมาตรฐานอ่ืน ๆ โดยพิจารณาองคประกอบท่ีสําคัญ ไดแก การกํากับ

มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน

ผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน 

เพ่ือใหสามารถผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

2) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้          

การดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

เพ่ือประโยชนในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐาน 

3)  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือผูทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพภายใน    

    ระดับหลักสูตร เพ่ือการเผยแพรหลักสูตร 

4)  ทุกหลักสูตรตองจัดสงรายงานประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตรผานระบบ CHE QA Online ให กับคณะ และมหาวิทยาลัย 

รับทราบทุกปการศึกษาอยางตอเนื่อง  

5)  คณะนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรมาจัดทํา  

    รายงานการประเมินตนเองผานระบบ CHE QA Online เพ่ือรองรับการประเมิน  

    คุณภาพภายในทุกปการศึกษาอยางตอเนื่อง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



นโยบายท่ี 3 กําหนดใหหนวยงานสนับสนุนท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามตัวบงช้ีท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ท้ังหมด 4 

องคประกอบ จํานวน 13 ตัวบงชี้  

 

แนวทางการดําเนินการ 

1)  มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานหรือกําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน   

     ประกันคุณภาพภายในอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 

2)  มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแตตนปงบประมาณ โดยเริ่มจากการวางแผน      

การประเมิน โดยนําผลการประเมินปท่ีผานมา มาใชเปนขอมูลในการวางแผน และ

ดําเนินงานพรอมท้ังเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงาน เพ่ือรองรับการประเมิน

คุณภาพในรอบปการศึกษา และนําผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุง

ตามผลการประเมิน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามกระบวนการ PDCA 

3)  มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับ

การติดตามตรวจสอบภายใน 120  วันนับจากสิ้นสุดปงบประมาณ 

4)  นําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน        

มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป แผนกลยุทธ และจัดทําโครงการพัฒนาเสนอใช

งบประมาณปถัดไป 

 

นโยบายท่ี 4       สนับสนุนใหทุกหนวยงานพัฒนาความรวมมือและแนวทางเสริมสรางเครือขาย 

 การประกันคุณภาพการศึกษา ระหวางหนวยงานภายในสถาบันและหนวยงาน 

 ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และพัฒนางานประกันคุณภาพ 

 การศึกษาของสถาบนั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นท่ีเกี่ยวของ 

1. การกํากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจดัการหลักสูตร

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ท่ีกําหนดโดย สกอ.  

- ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2548 

ปริญญาตรี เกณฑ 3 ขอ  

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 11 ขอ  

  - ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2558 

ปริญญาตรี เกณฑ 5 ขอ  

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 10 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

- ผลการประเมินคณุพภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (โดยผูใชบัณฑิต/ผูมี     

สวนไดสวนเสีย)  

 2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจยั

ของผูสําเรจ็การศึกษา  

- ผลบัณพิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ท่ีตีพิมพหรือเผยแพร 

3. นักศึกษา  3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 3.2 การสงเสรมิและพัฒนา

นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนว

แกนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดับบัณฑติศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยูของนักศึกษา  

- อัตราการสําเร็จการศึกษา  

- ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา  

4. อาจารย 4.1 การบริหารและพัฒนา

อาจารย 

- การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสตูร  

- การบริหารอาจารย 

- การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 4.2 คุณภาพอาจารย - รอยละอาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  - รอยละอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ 

  - ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

  - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอก      

ท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ Scopus ตอ

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นท่ีเกี่ยวของ 

 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย - อัตราคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตร 

   การเรียนการสอน 

การประเมินผูเรยีน 

5.1 สาระของรายวิชาใน

หลักสตูร 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลท่ีใชในการพัฒนา

หลักสตูรและวัตถุประสงคของหลกัสูตร  

- การปรับปรุงหลักสูตรใหมีความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ัน ๆ  

- การพิจารณาอนุมัตหิัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ

ในระดับบัณฑิตศึกษา  

 5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจดัการเรียน

การสอน 

- การพิจารณากําหนดผูสอน  

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 และ

มคอ. 4  

- การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

- การกํากับกระบวนการเรียนการสอน  

- การจัดการเรยีนการสอนท่ีมีการฝกปฏิบัติในระดับปรญิญาตร ี

- การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรยีนการสอนใน 

ระดับปริญญาตรี  

- การชวยเหลือ กํากับ ตดิตาม ในการทําวิทยานิพนธและ 

การคนควาอิสระและการตีพิมพผลงานในระดับบัณฑติศึกษา  

 5.3 การประเมินผูเรียน - การประเมินผลการเรยีนรูตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

- การกํากับการประเมินการจดัการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)  

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน          

ระดับบัณฑิตศึกษา  

 5.4 ผลการดาํเนินงานหลักสูตร

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

- ผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

6. สิ่งสนับสนุน 

   การเรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมี 

สวนรวมของอาจารยประจําหลักสตูร เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุน

การเรยีนรู  

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอ

การจัดการเรยีนการสอน 

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 



5. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พ.ศ.2548 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑการประเมิน

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยมหาวิทยาลัยไดดําเนินการจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามกรอบแนวทางประเมินคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ประกอบดวยเกณฑดังตอไปนี้ 

 

ระดับหลักสูตร 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

1. การกํากับมาตรฐาน 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน 

      หลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

หลักสูตร ป.ตร ี 

ผานเกณฑ 3 ขอ 

หลักสูตร ป. โท  

ผานเกณฑ 11 ขอ

หลักสูตร ป.เอก 

ผานเกณฑ 1 

1 ขอ 

เกณฑการประเมินในแตระดับการศึกษา 

1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ไมนอยกวา 5 คนและเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 

หลักสูตรไมได และประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลา      

ท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น  

 2.  คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

 คุ ณ วุ ฒิ ร ะ ดั บ

ปริญญาโทหรือ

เ ทียบเท า  หรือ

ดํ า ร ง ตํ า แหน ง

ทางวิชาการ 

ไมนอยกวา ผศ. 

ในสาขาท่ีตรง

หรือสัมพันธกับ

สาขาวิขาท่ีเปดสอน

อยางนอย 2 คน 

มีคุณสมบัติเปนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร หรืออาจารยท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอน 

 

 3. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาเอก หรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนง รศ. ข้ึนไป 

 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันจํานวนอยางนอย 3 คน 

 4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน  

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - 1. อาจารยประจํา

หรือผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน 

มีคุณวุฒิปริญญาโท 

หรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไม     

ต่ํากวา ผศ. ใน

สาขาวิชานั้น  

หรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณ

ดานการสอน และ 

3. มีประสบการณ

ในการทําวิจัยท่ี

ไมใชสวนหนึ่ง

ของการศึกษา 

เพ่ือรับปริญญา 

1. อาจารยประจํา

หรือผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน  

มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

หรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไม     

ต่ํากวา ผศ. ใน

สาขาวิชานั้น   

หรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณ

ดานการสอน และ 

3. มีประสบการณ

ในการทําวิจัยท่ี

ไมใชสวนหนึ่ง

ของการศึกษา 

เพ่ือรับปริญญา 

 

 5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และ 

   อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - 1. เปนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทาง

วิชาการไมต่ํากวา รศ. ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณในการทําวิจัยท่ีไมใช

สวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

 

 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

 6. คุณสมบัติอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)   

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - 1. เปนอาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 

รศ. ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันและ 

2. มีประสบการณในการทําวิจยัท่ีไมใช

สวนหนึ่งของการศึกษา เพ่ือรับปริญญา 

 

 7. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - 1. อาจารยประจําและผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

หรือดํารงตําแหนงทางวชิาการไมต่ํากวา 

รศ. ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันและ 

2. มีประสบการณในการทําวิจยัท่ีไมใช

สวนหนึ่งของการศึกษา เพ่ือรับปริญญา 

 

 8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา  

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - เฉพาะแผน ก 

เทานั้น) ตองเปน

รายงานสืบเนื่อง

ฉบับเต็มในการ

ประชุมทางวิชาการ 

(Proceedings) 

หรือวารสารหรือ

สิ่งพิมพวิชาการ

ซ่ึงอยูในรูปแบบ

เอกสารหรือ          

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

วารสารหรือ

สิ่งพิมพวิชาการ 

ท่ีมีกรรมการ

ภายนอกมารวม

กลั่นกรอง (Peer 

review) ซ่ึงอยูใน

รูปแบบเอกสารหรือ

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

 9.  ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ  

    ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - วิทยานิพนธ 

อาจารย 1 คน 

ตอนักศึกษา 5 คน 

การคนควาอิสระ 

อาจารย 1 คน 

ตอนักศึกษา 15 คน 

หากเปนท่ีปรึกษา

ท้ัง 2 ประเภทให

เทียบสัดสวน

นักศึกษาท่ีทํา

วิทยานิพนธ 1 คน 

เทียบเทากับ

นักศึกษาท่ีคนควา

อิสระ 3 คน  

วิทยานิพนธ 

อาจารย 1 คน 

ตอนักศึกษา 5 คน 

 

 

 10. อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 

     ในระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานวิจัยอยางตอเนื่อง 

     และสมํ่าเสมอ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

 - อยางนอย 1 เรื่อง ในรอบ 5 ป     

โดยนับรวมปท่ีประเมิน 

 

 11.  การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด  

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

  ตองไมเกิน 5 ป 

(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและอนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพ่ือใหหลักสูตรใชงานในปท่ี 6) 

หมายเหตุ 

สําหรับหลักสูตร 5 ป ประกาศใชในปท่ี 7 หรือหลักสูตร 6 ป 

ประกาศใชในปท่ี 8) 

 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

 12. การดําเนินงานใหเปนไปตามตัวบงช้ีผลการ

ดําเนินงานเพ่ือการประกันคณุภาพหลักสูตรและ 

การเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  

  

ตัวบงชี้ TQF ขอ 1-5 ตองดําเนินการทุกตัว 
 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

      ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

2.2  การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา  

(ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

      (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา

ในระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

     (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา

ในระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

3.51 คะแนน 

 

 

รอยละ 50 

 

รอยละ 50 

 

 

รอยละ 80 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 

3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

4. อาจารย 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

4.2  คุณภาพอาจารย 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีวุฒิ ป.เอก 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนง    

  ทางวิชาการ 

- ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร ป.เอก 

  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

4.3  ผลท่ีเกิดกับอาจารย 

3.51 คะแนน 

 

รอยละ 50 

รอยละ 50  

 

รอยละ 50 

 

อัตราสวน 1.80 

อัตราสวน 2.50  

อัตราสวน 0.20 

3.51 คะแนน 

5. หลักสูตร การเรียน  5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

5.2  การวางระบบผูสอน และกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 



องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

การสอน การประเมิน

ผูเรียน 

5.3  การประเมินผูเรียน 

5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตาม กรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา แหงชาติ 

3.51 คะแนน 

รอยละ 80  

6. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  6.1  สิง่สนับสนุนการเรียนรู 3.51 คะแนน 

 

หมายเหตุ  เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 หากมีการประกาศใชเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของใหม 

เกณฑการประเมินตามตัวบงชี้นี้จะตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานใหมฉบับท่ีประกาศใชลาสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม พ.ศ.2558 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑการประเมิน

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยมหาวิทยาลัยไดดําเนินการจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามกรอบแนวทางประเมินคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ประกอบดวยเกณฑดังตอไปนี้ 

 

ระดับหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

1. การกํากับมาตรฐาน 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน 

      หลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

เกณฑการประเมินระดับปริญญาตรี 

1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

- ไมนอยกวา 5 คน 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

 ระดับปริญญาโทและเอก 

 - ไมนอยกวา 3 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

ประกาศยีบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิต

ช้ันสูง 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2.  คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไมต่ํากวา ผศ.       

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไมต่ํากวา ผศ.     



เกณฑการประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาวิขาท่ีเปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาวิชาท่ีเปดสอน  

- มีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 1 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

จํานวน 2 ใน 5 คน ตองมี

ประสบการณในดานการ

ปฏิบัติการ 

ระดับปริญญาโทและเอก 

ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท

หรือเทียบเทาท่ีมีตําแหนง รศ. 

ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการ   ตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโทหรือเทียบเทาท่ีมี

ตําแหนง ศ. ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลงั 

โดยอยางนอย 1 รายการ   

ตองเปนผลงานวิจัย 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท

หรือเทียบเทาท่ีมีตําแหนง รศ. 

ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการ   ตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโทหรือเทียบเทาท่ีมี

ตําแหนง  ศ. ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลงั 

โดยอยางนอย 1 รายการ   

ตองเปนผลงานวิจัย 

 

 

 



เกณฑการประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

3. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ ปฏิบัติการ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวชิาการ ไม

ต่ํากวา ผศ. ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ไมจํากัดจํานวนและประจําไดมากกวาหนึ่งหลักสูตร 

ระดับปริญญาโทและเอก 

ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาโท หรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

โดยอยางนอย 1 รายการตอง

เปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาเอก 

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโท หรือเทียบเทาท่ีมี

ตําแหนง รศ. ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 

รายการตองเปนผลงานวิจัย 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาโท หรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

โดยอยางนอย 1 รายการตอง

เปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาเอก 

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโท หรือเทียบเทาท่ีมี

ตําแหนง รศ. ข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 

รายการตองเปนผลงานวิจัย 
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4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน 

ระดับปริญญาตรี 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ ปฏิบัติการ 

อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ

ไมต่ํากวา ผศ. ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน

หรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

- หากเปนอาจารยผูสอนกอนเกณฑนี้ประกาศใช อนุโลมคุณวุฒิ       

ระดับปริญญาตรีได 

อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา และ 

- มีประสบการณทํางานท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอนไมนอยกวา 6 ป  

- ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย

ประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  

ระดับปริญญาโทและเอก 

ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทา ในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวชิาท่ีสอน 

- ตองมีประสบการณดานการ

สอนและมีผลงานทางวิชาการ

อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 

ปยอนหลัง 

 

 

 

 

 

 

 

อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทาข้ันต่ําปริญญาโท 

หรือเทียบเทาท่ีมีตําแหนง 

รศ.  ในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

- ตองมีประสบการณดาน  

การสอนและมีผลงานทาง

วิชาการอยางนอย 1 รายการ

ในรอบ 5 ปยอนหลัง 
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อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

- มีประสบการณทํางานท่ี

เก่ียวของกับวิชาท่ีสอนและมี

ผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกิน  รอย

ละ 50 ของรายวิชา โดยมี

อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบ

รายวิชานั้น 

อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโท หรือเทียบเทา  

- มีประสบการณทํางานท่ี

เก่ียวของกับวิชาท่ีสอนและมี

ผลงานทางวิชาการอยางนอย 

1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกิน  

รอยละ 50 ของรายวิชา  

โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 

อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชา ท่ีสัมพันธ กัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

- ตองมีประสบการณดานการ

สอนและมีผลงานทางวิชาการ

อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 

ปยอนหลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโท หรือเทียบเทาท่ีมี

ตําแหนง รศ.  ในสาขาวิชา

นั้น หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ

กัน หรือสาขาวิชาของ

รายวิชาท่ีสอน 

- ตองมีประสบการณดานการสอน

และมีผลงานทางวิชาการ

อยางนอย 1 รายการในรอบ 

5 ปยอนหลัง 
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อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

- มีประสบการณทํางานท่ี

เก่ียวของกับวิชาท่ีสอนไมนอยกวา 

6 ป  

- ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 

50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย

ประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโท หรือเทียบเทา  

- มีประสบการณทํางานท่ี

เก่ียวของกับวิชาท่ีสอน       

ไมนอยกวา 4 ป 

- ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไมเกิน  

รอยละ 50 ของรายวิชา   

โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

 5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และ 

   อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 

 ระดับปริญญาโทและเอก 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

 - เปนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ

ข้ันต่ําปริญญาโท หรือเทียบเทาและดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 

รศ. ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน และ 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง      

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

 6. คุณสมบัติอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)  

 ระดับปริญญาโทและเอก 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท หรือ

เทียบเทาและดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา รศ. ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง      

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 
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 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับ   

การตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ 

ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับหัวขอ

วิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ

ไมนอยกวา 10 เรื่อง  

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณ

ตามท่ีกําหนดจะตองมีความรู

ความเชี่ยวชาญและประสบการณ

สูงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธ  กับหัวขอวิทยานิพนธ

หรือการคนควาอิสระ โดยผาน   

ความเห็นชอบของสภาสถาบัน

และแจง กกอ. ทราบ 

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับ 

การตีพิมพเผยแพรใน

ระดับชาติ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธ

กับหัวขอวิทยานิพนธหรือ        

การคนควาอิสระไมนอยกวา 

10 เรื่อง  

- หากไมมีคุณวุฒิหรือ

ประสบการณตามท่ีกําหนด

จะตองมีความรูความเชี่ยวชาญ

และประสบการณสูงเปนท่ี

ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธ  

กับหัวขอวิทยานิพนธหรือ    

การคนควาอิสระ โดยผาน   

ความเห็นชอบของสภาสถาบัน

และแจง กกอ. ทราบ 

 7. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

ประกอบดวย อาจารยประจํา

หลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอกไมนอยกวา 3 คน  

ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองไม

เปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักหรือ   

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

 

 

 

 

 

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

ประกอบดวย อาจารยประจํา

หลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอกไมนอยกวา 5 คน 

ประธานผูสอบวิทยานิพนธตอง

เปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
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อาจารยประจําหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 

หรือเทียบเทาและดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไมต่ํากวา รศ. ใน

สาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชา       

ท่ีสัมพันธกัน  

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย      

3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

โดยอยางนอย 1 รายการตอง  

เปนผลงานวิจัย 

 

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับ   

การตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ 

ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับหัวขอ

วิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ

ไมนอยกวา 10 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณ

ตามท่ี กําหนดจะตองมีความรู

ความเชี่ยวชาญและประสบการณ

สู ง  เปน ท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือ

การคนควาอิสระ โดยผานความ

เห็นชอบของสภาสถาบันและ   

แจง กกอ. ทราบ 

 

อาจารยประจําหลักสูตร  

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญา

โท หรือเทียบเทาและดํารง

ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 

รศ. ในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน  

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง โดยอยางนอย 1 

รายการตองเปนผลงานวิจัย 

 

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับ   

การตีพิมพเผยแพรใน

ระดับชาติ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธ

กับหัวขอวิทยานิพนธหรือ     

การคนควาอิสระไมนอยกวา  

5 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือ

ประสบการณตามท่ีกําหนด

จะตองมีความรูความเชี่ยวชาญ

และประสบการณสูง เปนท่ี

ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธ 

กับหัวขอวิทยานิพนธหรือ       

การคนควาอิสระ โดยผาน

ความเห็นชอบของสภาสถาบัน

และแจง กกอ. ทราบ 

 

 



เกณฑการประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

 8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา 

 ระดับปริญญาโทและเอก 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

 แผน ก1 

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพ 

ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. 

แผน ก2 

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพ 

ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. หรือนําเสนอ

ตอท่ีประชุมวิชาการโดยบทความ

ท่ีนําเสนอไดรับการตีพิมพใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุม

ทางวิชาการ (Proceeding)  

แผน ข 

- รายงานการคนควาหรือสวนหนึ่ง

ของการคนควาอิสระตองไดรับ

การเผยแพรในลักษณะใด

ลักษณะหนึ่งท่ีสืบคนได 

แบบ 1  

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพ

ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. อยางนอย 

2 เรื่อง  

แบบ 2  

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพ

ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ.  

 9.  ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ  

    ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธ 

- อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอนักศึกษา 5 คน 

การคนควาอิสระ 

- อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอนักศึกษา 15 คน 

- หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหนงทางวิชาการ หรือ

ปริญญาโทและมีตําแหนงทางวิชาการระดับ รศ. ข้ึนไป 1 คนตอ

นักศึกษา 10 คน 



เกณฑการประเมิน คุณลักษณะหลักสูตร 

- หากเปฯท่ีปรึกษาท้ัง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาท่ีทํา

วิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับนักศึกษาท่ีคนควาอิสระ 3 คน 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

ระดับ ป.ตรี ระดับ ป.โท ระดับ ป.เอก ระดับบัณฑิต 

  

ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  

      ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

2.2  การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา  

(ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

      (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

     (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 

3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

4. อาจารย 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

4.2  คุณภาพอาจารย 

4.3  ผลท่ีเกิดกับอาจารย 

5. หลักสูตร การเรียน  

การสอน การประเมิน

ผูเรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

5.2  การวางระบบผูสอน และกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

5.3  การประเมินผูเรียน 

5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตาม กรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา แหงชาติ 

6.ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  6.1  สิง่สนับสนุนการเรียนรู 

 

 



ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ท่ีดําเนินการในระดับคณะ 

จํานวนรวม 13 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมาย 

การดําเนินงาน 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

1.2 อาจารยประจําคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจาํ 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

3.00 คะแนน 

รอยละ 40  

รอยละ 60 

รอยละ 10 

4 ขอ 

4 ขอ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ          

งานสรางสรรค 

2.2 เงินสนับสนุนงานวจิัยและงานสรางสรรค 

กลุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ 

กลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

กลุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ 

กลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

4 ขอ 

 

(จํานวนเงินวิจัย) 

30,000 บาท/คน 

25,000 บาท/คน 

12,500 บาท/คน 

(ผลรวมถวงนํ้าหนัก) 

รอยละ 20 

รอยละ 15 

รอยละ 10 

3. การบริการวิชาการ 3.1   การบริการวิชาการแกสังคม 5 ขอ 

4. การทํานุบํารุงศิลปะ    

 และวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 ขอ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตาม           

พันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณของคณะ 

5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4 ขอ 

 

4 ขอ 

 

 

 

 

 



ระดับสถาบัน ประกอบดวยผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ท่ีดําเนินการ          

ในระดับสถาบัน จํานวนรวม 13 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

ตัวบงช้ี เปาหมายการ

ดําเนนิงาน 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

1.2  อาจารยประจําสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3  อาจารยประจําสถาบันท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2.60 คะแนน 

รอยละ 35 

รอยละ 25 

5 ขอ 

5 ขอ 

2. การวิจัย 2.1  ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรือ    

      งานสรางสรรค 

2.2  เงินสนับสนุนงานวจิัยและงานสรางสรรค 

2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

5 ขอ 

 

4.51 คะแนน 

4.00 คะแนน 

3. การบริการวิชาการ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 6 ขอ 

4. การทํานุบํารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม 

4.1  ระบบและกลไกการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ขอ 

5. การบริหารจัดการ 5.1  การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธ          

ตามพันธกิจกลุมสถาบัน และเอกลักษณของสถาบัน 

5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 

5.3  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

7 ขอ 

 

3.51 คะแนน 

5 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ระดับหนวยงานสนับสนนุ ผลการดําเนนิงานตามวงรอบปงบประมาณ จํานวน 13 ตัวบงชี้ ดังนี้  

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

ตัวบงช้ี เปาหมายการ

ดําเนนิงาน 

1. ดานประสิทธิภาพ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 

1.2 การบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

1.3 ภาวะผูนําของคณะกรรมการประจําหนวยงานหรือ

ผูบริหารหนวยงาน 

5 ขอ 

รอยละ 75 

 

4 ขอ 

2. ดานคุณภาพ 2.1 ระดับความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของผูรับบริการ 

2.2 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

2.3 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

3 ขอ 

 

3.00 คะแนน 

5 ขอ 

3. ดานประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติงาน 

3.1 การจัดการความรู 

3.2 การบริหารความเสี่ยง 

3.3 การเงินและงบประมาณ 

3.4 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

3 ขอ 

4 ขอ 

4 ขอ 

3 ขอ  

4. ดานการพัฒนาหนวยงาน 4.1 การพัฒนาระบบฐานขอมูล เพ่ือการบริหารจัดการ

ภายในหนวยงาน  

4.2 ระบบการพัฒนาบคุลากร 

4.3 ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลตามตัวบงชี้

คุณภาพของมหาวิทยาลัย (เฉพาะหนวยงานท่ีรับผิดชอบ

ขอมูลตามตัวบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัย) 

3 ขอ 

 

4 ขอ 

4 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. เกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดดําเนินการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพ่ือรองรับการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ตามกรอบแนวทางประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา                   

ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ประกอบดวยเกณฑดังตอไปนี้ 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบงช้ี 
เปาหมายการ

ดําเนนิงาน 

1. ดานคุณภาพศิษย / 

นักศึกษา 

1. ผูเรียนเปนคนดี 

2. ผูเรียนมีความรูความสามารถตามหลักสูตร 

3. ผูเรียนระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานตีพิมพ/เผยแพร 

4. ศิษยเกาทําประโยชนใหกับสถาบัน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

2. ดานคุณภาพ

อาจารยผูสอน 

5. อาจารยมีความรูความสามารถ 

6. อาจารยมีผลงานตีพิมพ เผยแพร 

7. อาจารยมีงานวิจัย งานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 

8. อาจารยไดรับการเพ่ิมพูนความรู ประสบการณ 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3.51 คะแนน 

3. ดานการบริหารและ

ธรรมาภิบาลของ

สถานศึกษา 

9. การดําเนินงานของสภาสถาบัน กรรมการประจําคณะ 

10. การดําเนินงานของอธิการบดี คณบดี 

11. การบริหารความเสี่ยง 

12. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

4. ดานความสัมพันธ

กับชุมชน / สังคม 

13. การใหบริการวิชาการท่ีสงผลตอชุมชน สังคม 

14. การใหบริการวิชาการ วิชาชีพท่ีสงผลตอสถาบัน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

5. ดานการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

15. การสงเสริมสนับสนุนศิลปะและวฒันธรรม 

16. การพัฒนาสุนทรียภาพ 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

6. ดานอัตลักษณ / 

เอกลักษณ 

17. อัตลักษณนิสิต นักศึกษา 

18. เอกลักษณสถาบัน 

19. มาตรการสงเสริม (ภายในสถาบัน) 

20. มาตรการสงเสริม (ภายนอกสถาบัน) 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

3.00 คะแนน 

 

 

 

 



8.  วงจรการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ประจําปการศึกษา 2560-2565      

เปรียบเทียบปงบประมาณ กับปการศึกษา ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. 
(เปดเทอม) 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 

 

  

 

                 

 

กิจกรรมดําเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประเมินคุณภาพ

ประจําปการศึกษาใหมโดยประกาศตัวบงช้ีกอน

เริ่มตนปการศึกษาใหมและแจกคูมือการจัดทํา 

SAR (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงตัวบงช้ี วิธีการ

และกําหนดการประเมินคุณภาพภายในประจําป) 

                 

2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงช้ี

ท่ี ไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online       

(มีทีมงานใหคําปรึกษาแกบุคลากร และหรือ

หนวยงาน/คณะในการจัดเก็บขอมูลพรอมท้ัง

พิจารณาปรับปรุงการดําเนินการตามความเหมาะสม)  

                 

3. หลักสูตรจัดทํา SAR และเตรียมการประเมิน

ระดับหลักสตูร และแตงตั้งกรรมการประเมิน

ระดับหลักสตูร 

                 

4. ประเมินคณุภาพภายใน ระดับหลักสตูร                  

พ.ค.-มิ.ย.  

ปงบประมาณ (ต.ค.–ก.ย.) 
ปงบประมาณถัดไป 

ปการศึกษา (ส.ค. – ก.ค.) 



กิจกรรมดําเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. คณะนําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํา 

SAR บนระบบฐานขอมลู CHE QA Online 

และเตรียมการประเมินระดับคณะ และแตงตั้ง

คณะกรรมการประเมินระดบัคณะ 

                 

6. ประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ บนระบบ 

CHE QA Online 

                 

7. มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินคุณภาพภายใน

ระดับคณะ มาจัดทํา SAR บนระบบ CHE QA 

Online และเตรยีมการประเมินระดับสถาบัน 

และแตงตั้งกรรมการประเมินระดบัสถาบัน 

                 

8. ประเมินระดับสถาบันบนระบบ CHE QA 

Online และนําผลการประเมินเสนอสภา

สถาบัน เพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนา

มหาวิทยาลยัในปการศึกษาถัดไป 

                 

9. ผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษานําผลการ

ประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน (รวมท้ังขอเสนอแนะ

ของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการ

ดําเนินงาน หรือปรับแผนกลยุทธ/แผนปฏิบัติ

การประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป 

หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใช

งบประมาณกลางป 

                 



กิจกรรมดําเนินการ ต.ค.–พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

10. สงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมิน

คุณภาพภายใน (ประกอบดวย SAR และ       

ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ 

และระดับสถาบัน) ใหสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาผานระบบ CHE QA Online 

และหนวยงานตนสังกัด (ภายใน 120 วัน        

นับจากสิ้นปการศึกษา)  

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



คณะผูจัดทํา 
 

ท่ีปรึกษา :  

 ผศ.ดร.ชาตรี    มณีโกศล  รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 ผศ.ดร.กัลทิมา  พิชัย  รองอธิการบด ี

 อาจารย ดร.ศิรมิาศ  โกศัลยพิพัฒน ผูชวยอธิการบด ี

 

คณะทํางาน :  

 นางสาวพยอมรัก   กันติยะ  นักวิชาการศึกษา 

 นายพีราวัฒน  เมืองช่ืน  นักวิชาการศึกษา 

 นางสาวจุฬารตัน    แสงอรุณ  นักวิชาการศึกษา 

 วาท่ีรอยตรีหญิงกัญภาสรณ  ดวงแกว  นักวิชาการศึกษา 

 นางสาวนิชาภา  ชัยวังปน  เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 

 

รวบรวมขอมูล/เนื้อหา/เรียบเรียง :  

 นางสาวสุชาภสัร   กันติยะ  นักวิชาการศึกษา  
 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ :  

 สํานักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม 
  

 

 



 

 

 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ชั้น 6 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

202 ต ำบลช้ำงเผือก อ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300 
โทรศัพท์ 0-5388-5985-7  โทรสำร 0-5388-5987 

www.qa.cmru.ac.th  E-mail : qacmru160@gmail.com 
 

http://www.qa.cmru.ac.th/
mailto:qacmru160@gmail.com

