
 

 

             
  

 
        ระบบและกลไก 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
              มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   

ฉบับปีการศึกษา 2557 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

 

 

 



 

ค ำน ำ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา  
จึงได้จัดท าระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นมา เพ่ือให้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน           
การประกันคุณภาพภายใน ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน และสนองต่อเจตนารมณ์แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และกฎกระทรวงฯ โดยยึดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติรวมถึงวิธีการประกัน
คุณภาพภายใน พ.ศ.2557  ตามประกาศของคณะกรรมการการประกันคุณภาพภายใน ระดั บอุดมศึกษา            
ในการจัดท าครั้งนี้ 

  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ขอขอบคุณทุกท่าน         
ที่ให้ความร่วมมือมีส่วนร่วมทั้งผู้จัดท าและคณะกรรมการวิพากษ์คู่มือฉบับนี้ และหวังว่าระบบและกลไก               
การประกันคุณภาพการศึกษา  

 

  

 

ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

มีนาคม พ.ศ.2558  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1.  ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
 

 จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาในปี 2551 ก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่จัดอยู่ในกลุ่ม ข สถาบันที่เน้นผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี และมีการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในมาอย่างต่อเนื่องประจ าทุกปีการศึกษา นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2545 จนถึงปัจจุบัน มีการก าหนด
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาโดยได้น ามาตรฐานและตัวบ่งชี้คุณภาพของส านักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา (สกอ.) เป็นกรอบในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย และมอบหมายให้คณะ หน่วยงาน                
สายสนับสนุน และหน่วยงานเทียบเท่าคณะ ด าเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในใต้วงจร
คุณภาพ PDCA   

P = Plan หมายถึง เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผลการประเมิน
ปีก่อนหน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนสิงหาคมจนถึงเดือนกรกฎาคมของทุกปี 
 D = Do หมายถึง ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้งแต่ปีการศึกษา คือเดือนที่ 1 
ถึงเดือนที่ 12 ของปีการศึกษา เริ่มเดือนสิงหาคม-เดือนกรกฎาคม ปีถัดไป (เฉพาะปีการศึกษา 2557          
เก็บข้อมูลจ านวน 14 เดือน นับตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2557 – กรกฎาคม 2558)  
 C/S = Check/Study หมายถึง ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
ระหว่างเดือนสิงหาคมถึงตุลาคม ของปีการศึกษาถัดไป  
 A = Action หมายถึง วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ
บริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะแลผลการประเมินของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย)           
มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณ
กลางปีหรืองบประมาณพิเศษ 
 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ         
มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือน าไปสู่กระบวนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอย่าง
สม่ าเสมอ โดยยึดหลักการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา           
พ.ศ.2557  และวิธีการประกันคุณภาพภายในตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในดังนี้  
  1.  ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการเลือกพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
โดยยึดหลักเสรีภาพ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เลือกใช้ระบบประกันคุณภาพภายในตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

2.  ก าหนดให้หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยมีหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบ
การด าเนินการประกันคุณภาพขึ้น โดยให้มีหน้าที่พัฒนา บริหารและติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน ตลอดจนประสานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3. ก าหนดให้หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ต้องด าเนินการอย่างมีระบบและต่อเนื่อง           
ทุกปีการศึกษา และต้องจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ผ่านระบบ CHE QA Online เสนอรายงาน            
การประเมินคุณภาพภายใน ต่อ สภามหาวิทยาลัย ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และหน่วยงาน          



 

ที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน โดยให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์และแนวทางของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และวิธีการประกันคุณภาพ
ภายในที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

 มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่ 
 มหาวิทยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ           

CHE QA Online และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปี 
ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

 หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 

 คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยัน
ผลการประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว 

 มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินระดับหลักสูตร ระดับคณะ มาจัดท ารายงาน           
การประเมินตนเองระดับสถาบัน 

 มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตร ระดับคณะ พร้อมน าผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัย 
เพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในปีการศึกษาถัดไป 

 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้ ง  (รวมทั้ งข้อเสนอแนะของ             
สภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน แผนปฏิบัติการประจ าปี และ
แผนกลยุทธ์ 

 มหาวิทยาลัยจัดส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน             
ผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา  

  4. คณะ และมหาวิทยาลัยต้องมีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององค์ประกอบต่าง ๆ           
ที่ใช้ในการผลิตบัณฑิต ดังนี้  

 หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาต่าง ๆ  
 คณาจารย์และระบบการพัฒนาคณาจารย์ 
 สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน 
 ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ 
 อุปกรณ์การศึกษา  
 สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้และบริการการศึกษา  
 การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา  
 องค์ประกอบอื่น ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยเห็นสมควร 

  5.  หน่วยงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัยต้องรับการติดตาม ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี โดย สกอ. จะแจ้งผลให้มหาวิทยาลัยทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ 36 ของกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  
 



 

แผนภำพระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม ่

 
 

            
            
            
            
            
            

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
  

 
 
 
 
 
 
 

เร่ิมต้น 

กำรเตรียมกำร 
1. เตรยีมควำมพร้อมของบุคลำกร 
   - สรำ้งควำมตระหนัก 
   - พัฒนำควำมรูแ้ละทักษะ 
2. แตง่ตั้งคณะกรรมกำรรบัผิดชอบ  
3. จัดตัง้หน่วยงำนรองรับกำรประกัน 
   คุณภำพกำรศึกษำ 
 

กำรด ำเนินกำร 
 1. วำงแผนกำรปฏิบัติงำน (P) 

- ก ำหนดองค์ประกอบคุณภำพ และตวับ่งชี้ 
- ก ำหนดเปำ้หมำยหรือมำตรฐำนกำรศึกษำ 
- ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรด ำเนินงำน 
- ก ำหนดระยะเวลำ 
- ก ำหนดงบประมำณและผู้รบัผิดชอบ 

กำรรำยงำน 
จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองหรือ
รำยงำนประจ ำป ี

- รวบรวมผลกำรด ำเนินงำนและ
ผลกำรประเมิน 

- วิเครำะห์ตำมมำตรฐำน 
- เขียนรำยงำน 

 

 2. ด ำเนินกำรตำมแผน (D) 
- ส่งเสริมสนับสนุน 
- จัดท ำเครื่องมือในกำรด ำเนินงำน (คู่มือ)  
- จัดสิง่อ ำนวยควำมสะดวก สนบัสนุน   
  ทรัพยำกร  
- ก ำกับ ตดิตำม ตรวจสอบ 
- อบรม ให้ควำมรู้  
- พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศ  

3. ตรวจสอบประเมินผล (C) 
- วำงกรอบกำรประเมิน 
- เก็บรวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ข้อมูล 
- ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนในรอบปี     
  กำรศึกษำ โดยคณะกรรมกำรประเมนิ 
  คุณภำพ 
 

 4. น ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง (A) 
- ปรบัปรงุกำรปฏบิัติงำนของบุคลำกร 
- ปรบัปรงุแผน และกระบวนกำรด ำเนนิงำน 
- วำงแผนในระยะต่อไป  
- จัดท ำข้อมูลสำรสนเทศ 



 

2.  กลไกกำรขับเคลื่อนกำรประกันคุณภำพภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้พิจารณาเห็นสมควรให้ด าเนินงานตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน          
ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแนวทางในการการด าเนินงานดังนี้ 

2.1 ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเป็นหน่วยงานที่ขับเคลื่อนภารกิจด้าน           
การประกันคุณภาพการศึกษา ตามนโนบายของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมถึงการสนับสนุน
งานด้านการประกันคุณภาพให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.2 แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือด าเนินนโยบาย 
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

2.2.1 คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรกำรด ำเนินงำนประกันคณุภำพ ระดับมหำวิทยำลัย 
ประกอบด้วย 

อธิการบดี      ประธานกรรมการ 
รองอธิการบดี (ผศ.ดร.อรพินทร์  ศิริบุญมา)   รองประธานกรรมการ 

รองอธิการบดีทุกคน     กรรมการ 

ผู้ช่วยอธิการบดีทุกคน     กรรมการ 

คณบดีทุกคณะ        กรรมการ 

คณบดีวิทยาลัย      กรรมการ 
ผู้อ านวยการส านัก สถาบัน กอง    กรรมการ 

ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ ดร.ขวัญใจ  กิจชาลารัตน์)  กรรมการและเลขานุการ 
บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ  
1. ก าหนดและทบทวนนโยบายคุณภาพการศึกษา ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดการ 

ระบบคุณภาพของมหาวิทยาลัย แก้ปัญหาการด าเนินงาน พร้อมทั้งสนับสนุนส่งเสริมการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ภายในแก่คณะกรรมการเครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

2. วางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 

 3. พิจารณามาตรฐานและตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย              
ให้ครอบคลุมองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ                          
การอุดมศึกษา (สกอ.) และมาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

 4. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้มีความสอดคล้อง
กับมาตรฐานองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

 5. ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานและคุณภาพของการจัดการศึกษาตาม
มาตรฐานองค์ประกอบตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

6.  สนับสนุนให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ปรับปรุงแก้ไขวิธีการและแนวทางในการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งชี้คุณภาพ ทั้งในระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 

 7.  ก าหนดกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาให้เหมาะสมกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของ
มหาวิทยาลัยและหน่วยงาน 



 

8.  ถ่ายทอดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษาลงสู่ผู้ปฏิบัติให้          
เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 

9.  ก ากับ ดูแล ด าเนินงานการประชุมของคณะกรรมการชุดที่ 2.2.2 ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 

2.2.2 คณะกรรมกำรเครือข่ำยประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน   
      มีหน้าที่ ประสานและติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระหว่าง 

หน่วยงานและคณะ เพ่ือให้ได้มาซึ่งเอกสาร ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนวิเคราะห์รายการหลักฐานและจัดท า
รายงานการประเมินตนเองภายใต้ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบคุณภาพที่รับผิดชอบของมหาวิทยาลัย รวมถึง         
การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความเข้าใจ ผลักดันให้ทุกหน่วยงานมีการน าแนวทางปฏิบัติงานไปสู่การด าเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วยคณะกรรมการ จ านวน 4 ชุด ดังต่อไปนี้  
 
 1) คณะกรรมกำรเครือข่ำยภำยใน ชุดที่ 1 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต จ านวน           
5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   คณะกรรมการประกอบด้วย 

 รองอธิการบดี (ผศ.ดร.อรพินทร์  ศิริบุญมา)       ประธานกรรมการ 
 ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ ดร.ขวัญใจ  กิจชาลารัตน์)         กรรมการ 
 คณบดีทุกคณะ  วิทยาลัย         กรรมการ 
รองคณบดีรับผิดชอบงานวิชาการทุกคณะ วิทยาลัย      กรรมการ 
 ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล        กรรมการ 
รองผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล      กรรมการ 
หัวหน้าภาควิชาทุกภาควิชา        กรรมการ 
ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกหลักสูตร      กรรมการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา     กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรส านักทะเบียนและประมวลผล       กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  

                  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  และ ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  คณะกรรมการประกอบด้วย 

รองอธิการบดี (อาจารย์ถนัด  บุญชัย)       ประธานกรรมการ 
ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล          กรรมการ 
บุคลากรกองบริหารงานบุคคล        กรรมการและเลขานุการ 
บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา     กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 

ตัวบ่งขี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  และตัวบ่งชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
คณะกรรมการประกอบด้วย 

รองอธิการบดี (ผศ.สุกัญญา  ค านวนสกุณี)          ประธานกรรมการ 
ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา        กรรมการ 
รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดีทุกคณะ วิทยาลัย รับผิดชอบงานกิจการนักศึกษา     กรรมการ   
บุคลากรกองพัฒนานักศึกษา        กรรมการและเลขานุการ 
บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา     กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 



 

 2) คณะกรรมกำรเครือข่ำยภำยใน ชุดที่ 2 รับผิดชอบ  องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุน
งานวิจัยและงานสร้างสรรค์  และตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  และองค์ประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  คณะกรรมการประกอบด้วย 
 รองอธิการบดี (รศ.น.สพ.ศุภชัย   ศรีธิวงค์)  ประธานกรรมการ 
 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  กรรมการ 
 รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการ 
 รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดีทุกคณะ วิทยาลัยที่รับผิดชอบงานวิจัย     กรรมการ 
 หัวหน้าสถานวิจัยทุกคณะ วิทยาลัย กรรมการ 
 หัวหน้าส านักงานสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
    
 3) คณะกรรมกำรเครือข่ำยภำยใน ชุดที่ 3 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 4 การจัดท าแผนท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
คณะกรรมการประกอบด้วย 
 รองอธิการบดี (ผศ.ดร.ธรรมกิตติ์    ธรรมโม)  ประธานกรรมการ 
 ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม กรรมการ 
 รองผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม กรรมการ 
 รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดีทุกคณะ วิทยาลัยทีร่บัผิดชอบงานศิลปะและวัฒนธรรม กรรมการ 
 หัวหน้าส านักงานศิลปะและวัฒนธรรม กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรส านักศิลปะและวัฒนธรรม กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา     กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
      
 4) คณะกรรมกำรเครือข่ำยภำยใน ชุดที่ 4 รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่  
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์
ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผล
ตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์  ข้อที่ 2 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่าย  เพื่อ
พัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของ     
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  และข้อที่ 3 
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและให้ระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม  คณะกรรมการประกอบด้วย  
 รองอธิการบดี (อาจารย์ถนัด  บุญชัย)  ประธานกรรมการ 
 ผู้ช่วยอธิการบดี (ผศ.ดร.ชาตรี  มณีโกศล) กรรมการ  
 คณบดีทุกคณะ วิทยาลัย กรรมการ 



 

 ผู้อ านวยการทุกสถาบัน ส านัก กรรมการ 
 ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรกองนโยบายและแผน กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
  
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์
ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วน 10 ประการที่อธิบายอย่าง
ชัดเจน  คณะกรรมการประกอบด้วย 

รองอธิการบดี (อาจารย์ถนัด  บุญชัย)  ประธานกรรมการ 
รองอธิการบดีทุกคน กรรมการ 
ผู้ช่วยอธิการบดีทุกคน กรรมการ 
ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย กรรมการ 
บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย กรรมการและเลขานุการ 
บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ

เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 5 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมี
การด าเนินการจัดการความรู้ตามระบบ  คณะกรรมการประกอบด้วย 
 รองอธิการบดี (รศ.น.สพ.ศุภชัย   ศรีธิวงค์)  ประธานกรรมการ 
 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  กรรมการ 
 รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการ 
 คณบดี รองคณบดีทุกคณะ วิทยาลัย กรรมการ 
 หัวหน้าส านักงานสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ

เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 6 การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและ
แผนพฒันาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน  คณะกรรมการประกอบด้วย 
 รองอธิการบดี (อาจารย์ถนัด  บุญชัย) ประธานกรรมการ 
 คณบดีทุกคณะ วิทยาลัย กรรมการ 
 ผู้อ านวยการส านัก สถาบัน กรรมการ 
 ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล กรรมการ 
 บุคลากรกองบริหารงานบุคคล กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 
 
 
 



 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบัน เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 7 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบัน 
มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด  ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ผลการ
บริหารงานของคณะ และตัวบ่งชี้ที่ 5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ ประกอบด้วย           
การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  คณะกรรมการประกอบด้วย 

อธิการบดี ประธานกรรมการ  
รองอธิการบดีทุกคน กรรมการ 
ผู้ช่วยอธิการทุกคน กรรมการ 
คณบดีทุกคณะ วิทยาลัย กรรมการ 
หัวหน้าภาควิชาทุกภาควิชา กรรมการ 
ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกหลักสูตร กรรมการ 
ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ ดร.ขวัญใจ  กิจชาลารัตน์) กรรมการและเลขานุการ 
บุคลากรส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 
2.2.3 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ วิทยำลัย  ประกอบด้วย 

 คณบดี ประธานกรรมการ 
 รองคณบดีทุกคน กรรมการ 
 ผู้ช่วยคณบดีทุกคน กรรมการ 
 หัวหน้าภาควิชาทุกภาควิชา กรรมการ 
 ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกหลักสูตร กรรมการ 
 หวัหน้าส านักงานประจ าคณะ กรรมการและเลขานุการ 
 บุคลากรผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ภำระหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ  

1. ก ากับมาตรฐานหลักสูตร บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์  หลักสูตร การเรียนการสอน                    
การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2. ก าหนดแนวทาง และวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ และหลักสูตร 
3. จัดท าแนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
4. น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับ

คณะ ผ่านระบบ CHE QA Online 
5. ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปีการศึกษา รวมถึงการประเมินผลตาม          

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ จัดส่งรายงานผลการประเมินให้มหาวิทยาลัย และส านักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษารับทราบ เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยและ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

6. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานด าเนิน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ โดย         
การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  
 
 



 

2.2.4 คณะกรรมกำรชุดที่ 4 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร  
ประกอบด้วย 

หัวหน้าภาควิชา  ประธานกรรมการ 
ประธานอาจารย์ประจ าหลักสูตร  กรรมการ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน  กรรมการ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  กรรมการและเลขานุการ 

 

ภำระหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ  
1. ก าหนดแนวทาง และวางแผนการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
2. บริหารจัดการหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ส านักงานคณะกรรมการ  

การอุดมศึกษาก าหนดไว้ 
3. จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร  ผ่านระบบ CHE QA Online  
4. ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทุกปีการศึกษา และจัดส่งรายงาน

ผลการประเมินให้กับคณะ และมหาวิทยาลัย รับทราบ เพ่ือเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยและ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

5. ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานด าเนิน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ โดย            
การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

 
 

2.3  จัดตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ ได้มอบหมายให้ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   

เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการประสานงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
ผู้ช่วยอธิการบดี (อาจารย์ขวัญใจ  กิจชาลารัตน์) ประธานกรรมการ 
นายพีราวัฒน์  เมืองชื่น   กรรมการ 
นางกัญชลี  หมูฝั้น   กรรมการ 
นางสาวจุฬารัตน์  แสงอรุณ  กรรมการ 
นางสาวพยอมรัก  กันติยะ   กรรมการและเลขานุการ  

2.4  ก าหนดโนบาย และแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
2.5  จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพและเอกสารการจัดการความรู้ให้กับหน่วยงาน 
2.6  จัดท ารายงานการประเมินตนเองในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
2.7  ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกปีการศึกษา รวมถึงการประเมินผลตาม     

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2.8  ปรับปรุงและพัฒนาผลการด าเนินงานด าเนิน ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ โดยการจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

 

 

 



 

3.  นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 

นโยบำยที่ 1     ก าหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
  คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน 
  โดยสอดคล้องกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  
  โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนา 
  คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
 
แนวทำงกำรด ำเนินกำร 
   1)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานหรือก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน
        ประกันคุณภาพภายในอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

 2)  มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยเริ่มจากการวางแผน    
     การประเมิน โดยน าผลการประเมินในปีที่ผ่านมาก่อนหน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน 
     และการด าเนินงาน  พร้อมทั้งเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน เพ่ือรองรับการประเมิน 
     คุณภาพในรอบปีการศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุงตาม  
    ผลการประเมิน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกระบวนการ PDCA 

 3)  มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือ         
                         รองรับการติดตามตรวจสอบและท าการจัดส่งผ่านระบบ CHE QA Online  
                         ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา 
  4)   น าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
                         มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ และจัดท าโครงการพัฒนา 
       เสนอใช้งบประมาณ ปีถัดไป 
 
นโยบำยที่ 2     ก าหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต ก ากับ ติดตามตรวจสอบ 

   และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
  ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบนโยบายและหลักการ         
  ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ  
  และระดับสถาบัน  
 
แนวทำงกำรด ำเนินกำร 
 1)  ทุกหลักสูตรให้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา    
  และเกณฑ์มาตรฐานอ่ืน ๆ โดยพิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับ

มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน
ผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การ
ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 เพ่ือ
ประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 



 

3)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพภายใน    
    ระดับหลักสูตร เพ่ือการเผยแพร่หลักสูตร 
4)  ทุกหลักสูตรต้องจัดส่งรายงานประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online ให้กับคณะ และมหาวิทยาลัย 
รับทราบทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

5)  คณะน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรมาจัดท า   
    รายงานการประเมินตนเองผ่านระบบ CHE QA Online เพ่ือรองรับการประเมิน  
    คุณภาพภายในทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

 
นโยบำยที ่3 ก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ และเทียบเท่ากอง ก ากับ ติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามตัวบ่งชี้ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด
ท้ังหมด 4 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  

 
แนวทำงกำรด ำเนินกำร 

1)  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานหรือก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน   
     ประกันคุณภาพภายในอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
2)  มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ โดยเริ่มจากการวางแผน      

การประเมิน โดยน าผลการประเมินปีที่ผ่านมา มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน และ
ด าเนินงานพร้อมทั้งเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน เพ่ือรองรับการประเมิน
คุณภาพในรอบปีการศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุง
ตามผลการประเมิน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกระบวนการ PDCA 

3)  มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือรองรับ
การติดตามตรวจสอบภายใน 120  วันนับจากสิ้นสุดปีงบประมาณ 

4)  น าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน        
มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ และจัดท าโครงการพัฒนาเสนอใช้
งบประมาณปีถัดไป 

 
นโยบำยที่ 4       สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย 
 การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงาน 

 ภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพ 
 การศึกษาของสถาบัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

เกณฑ์มำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

ในปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามเกณฑ์การประเมินของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการ
จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามกรอบแนวทาง
ประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ประกอบด้วย
เกณฑดั์งต่อไปนี้ 

ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
1. กำรก ำกับมำตรฐำน 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน 

      หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 
หลักสูตร ป.ตร ี 
ผ่านเกณฑ์ 3 ข้อ 
หลักสูตร ป. โท  
ผ่านเกณฑ์ 11 ข้อ
หลักสูตร ป.เอก 
ผ่านเกณฑ์ 11 ข้อ 

เกณฑ์กำรประเมินในแต่ระดับกำรศึกษำ 
1. จ ำนวนอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 
หลักสูตรไม่ได้และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศ ึกษาตามหลักสตูรนั้น 

 2.  คุณสมบัติของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
 คุณวุฒิระดับ

ปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือ
ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
ไม่น้อยกว่า ผศ. 
ในสาขาที่ตรง
หรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิขาที่เปิดสอน
อย่างน้อย 2 คน 
 
 
 
 

 
 

 

มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร หรืออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอน 

 



 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
 3. คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก หรือ

เทียบเท่า หรือด ารงต าแหนง่ รศ. ขึ้นไป 
ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันจ านวนอย่างน้อย 3 คน 

 

 4. คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้สอน  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. อาจารย์ประจ า

หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน 
มีคุณวุฒิปริญญาโท 
หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่     
ต่ ากว่า ผศ. ใน
สาขาวิชานั้น  
หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์
ด้านการสอน 
และ 
3. มีประสบการณ์
ในการท าวิจัยที่
ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษา 
เพ่ือรับปริญญา 

1. อาจารย์ประจ า
หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน  
มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
หรือด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการไม่     
ต่ ากว่า ผศ. ใน
สาขาวิชานั้น   
หรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์
ด้านการสอน 
และ 
3. มีประสบการณ์
ในการท าวิจัยที่
ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษา 
เพ่ือรับปริญญา 

 

 5. คุณสมบัติของอำจำรย์ท่ีปรึกษำวิทยำนิพนธ์หลัก และ 
   อำจำรย์ท่ีปรึกษำกำรค้นคว้ำอิสระ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. เป็นอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่า รศ. ในสาขาวิชานั้น 
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา 
 

 



 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
 6. คุณสมบัติอำจำรย์ท่ีปรึกษำวิทยำนิพนธ์ร่วม (ถ้ำมี)   
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. เป็นอาจารย์ประจ าหรือผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 
รศ. ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันและ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจยัที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษา เพ่ือรับปริญญา 

 

 7. คุณสมบัติของอำจำรย์ผู้สอบวิทยำนิพนธ์  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - 1. อาจารย์ประจ าและผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือด ารงต าแหน่งทางวชิาการไม่ต่ ากว่า 
รศ. ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันและ 
2. มีประสบการณ์ในการท าวิจยัที่ไม่ใช่
ส่วนหนึ่งของการศึกษา เพ่ือรับปริญญา 

 

 8. กำรตีพิมพ์เผยแพร่ผลงำนของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - เฉพาะแผน ก 

เท่านั้น) ต้องเป็น
รายงานสืบเนื่อง
ฉบับเต็มในการ
ประชุมทางวิชาการ 
(Proceedings) 
หรือวารสารหรือ
สิ่งพิมพ์วิชาการ
ซึ่งอยู่ในรูปแบบ
เอกสารหรือ          
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 
 

วารสารหรือ
สิ่งพิมพ์วิชาการ 
ที่มีกรรมการ
ภายนอกมาร่วม
กลั่นกรอง (Peer 
review) ซึ่งอยู่ใน
รูปแบบเอกสารหรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 



 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
 9.  ภำระงำนอำจำรย์ท่ีปรึกษำวิทยำนิพนธ์และกำรค้นคว้ำอิสระ  

    ในระดับบัณฑิตศึกษำ 
 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - วิทยำนิพนธ์ 

อาจารย์ 1 คน 
ต่อนักศึกษา 5 คน 
 
กำรค้นคว้ำอิสระ 
อาจารย์ 1 คน 
ต่อนักศึกษา 15 คน 
 
หากเป็นท่ีปรึกษา
ทั้ง 2 ประเภทให้
เทียบสัดส่วน
นักศึกษาท่ีท า
วิทยานิพนธ์ 1 คน 
เทียบเท่ากับ
นักศึกษาท่ีค้นคว้า
อิสระ 3 คน  

วิทยำนิพนธ์ 
อาจารย์ 1 คน 
ต่อนักศึกษา 5 คน 
 

 

 10. อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์และกำรค้นคว้ำอิสระ 
     ในระดับบัณฑิตศึกษำมีผลงำนวิจัยอย่ำงต่อเนื่อง 
     และสม่ ำเสมอ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
 - อย่างน้อย 1 เรื่อง ในรอบ 5 ปี     

โดยนับรวมปีที่ประเมิน 
 

 11.  กำรปรับปรุงหลักสูตรตำมรอบระยะเวลำที่ก ำหนด  
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
  ต้องไม่เกิน 5 ปี 

(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดย
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) 
หมายเหตุ 
ส าหรับหลักสูตร 5 ป ีประกาศใช้ในปีที่ 7 หรือหลักสูตร 6 ปี 
ประกาศใช้ในปีที่ 8) 
 
 
 
 

 



 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
 12. กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมตัวบ่งช้ีผลกำร

ด ำเนินงำนเพื่อกำรประกันคณุภำพหลักสูตรและ 
กำรเรียนกำรสอนตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ 

 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
  

ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1-5 ต้องด าเนินการทุกตัว 
 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
      ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา  

(ปริญญำตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

      (ปริญญำโท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

     (ปริญญำเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

3.5 คะแนน 
 

3.5 คะแนน 
 
 
 

3. นักศึกษำ 3.1  การรับนักศึกษา 
3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

4. อำจำรย ์ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
4.2  คุณภาพอาจารย์ 
4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

5. หลักสูตร กำรเรียน  
กำรสอน กำรประเมิน
ผู้เรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
5.2  การวางระบบผู้สอน และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
5.3  การประเมินผู้เรียน 
5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม กรอบมาตรฐาน 

 คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

6.สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3.5 คะแนน 
 

 

 

 

 

 



 

 

ระดับคณะ ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการในระดับคณะ 
จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำย 

กำรด ำเนินงำน 
1. กำรผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

4 ข้อ 
4 ข้อ 

2. กำรวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ          
งานสร้างสรรค์ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

4 ข้อ 
 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

3. กำรบริกำรวิชำกำร 3.1   การบริการวิชาการแก่สังคม 5 ข้อ 
4. กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะ    

 และวัฒนธรรม 
4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 ข้อ 

5. กำรบริหำรจัดกำร 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม           
พันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4 ข้อ 
 

4 ข้อ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ระดับสถำบัน ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการ          
ในระดับสถาบัน จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

ตัวบ่งชี้ เป้ำหมำยกำร
ด ำเนินงำน 

1. กำรผลิตบัณฑิต 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

4 ข้อ 
4 ข้อ 

2. กำรวิจัย 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ    
      งานสร้างสรรค ์
2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

4 ข้อ 
 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

3. กำรบริกำรวิชำกำร 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 6 ข้อ 
4. กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4 ข้อ 

5. กำรบริหำรจัดกำร 5.1  การบริหารของสถาบันเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์          
ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน 

5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 
5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

7 ข้อ 
 

3.5 คะแนน 
5 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ระดับหน่วยงำนสนับสนุนที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ และเทียบเท่ำกอง ผลการด าเนินงานตามวงรอบ
ปีงบประมาณ จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ดังนี้  

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

ตัวบ่งชี้ เป้ำหมำยกำร
ด ำเนินงำน 

1. ด้านประสิทธิภาพ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
1.2 การบรรลุเป้าหมายตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
1.3 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าหน่วยงานหรือ

ผู้บริหารหน่วยงาน 

5 ข้อ 
ร้อยละ 75 

 
4 ข้อ 

2. ด้านคุณภาพ 2.1 ระดับความส าเร็จของการให้บริการที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้รับบริการ 

2.2 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2.3 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

3 ข้อ 
 

3 คะแนน 
5 ข้อ 

3. ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน 

3.1 การจัดการความรู้ 
3.2 การบริหารความเสี่ยง 
3.3 การเงินและงบประมาณ 
3.4 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

3 ข้อ 
4 ข้อ 
4 ข้อ 
3 ข้อ  

4. ด้านการพัฒนาหน่วยงาน 4.1 การพัฒนาระบบฐานข้อมูล เพ่ือการบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงาน  

4.2 ระบบการพัฒนาบุคลากร 
4.3 ระดับความส าเร็จของการจัดเก็บข้อมูลตามตัวบ่งชี้

คุณภาพของมหาวิทยาลัย (เฉพาะหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ข้อมูลตามตัวบ่งชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัย) 

3 ข้อ 
 

4 ข้อ 
4 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

เกณฑ์มำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก 

ในปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ตามกรอบแนวทางประเมินคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ประกอบด้วยเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบ 
กำรประกันคุณภำพ 

 

ตัวบ่งชี้ 
เป้ำหมำยกำร
ด ำเนินงำน 

1. ด้านคุณภาพศิษย์ / 
นักศึกษา 

1. ผู้เรียนเป็นคนดี 
2. ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามหลักสูตร 
3. ผู้เรียนระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานตีพิมพ์/เผยแพร่ 
4. ศิษย์เก่าท าประโยชน์ให้กับสถาบัน 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

2. ด้านคุณภาพ
อาจารย์ผู้สอน 

5. อาจารย์มีความรู้ความสามารถ 
6. อาจารย์มีผลงานตีพิมพ์ เผยแพร่ 
7. อาจารย์มีงานวิจัย งานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
8. อาจารย์ได้รับการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ 

3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 
3.5 คะแนน 

3. ด้านการบริหารและ
ธรรมาภิบาลของ
สถานศึกษา 

9. การด าเนินงานของสภาสถาบัน กรรมการประจ าคณะ 
10. การด าเนินงานของอธิการบดี คณบดี 
11. การบริหารความเสี่ยง 
12. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

3 คะแนน 
3 คะแนน 
3 คะแนน 
3 คะแนน 

4. ด้านความสัมพันธ์
กับชุมชน / สังคม 

13. การให้บริการวิชาการที่ส่งผลต่อชุมชน สังคม 
14. การให้บริการวิชาการ วิชาชีพที่ส่งผลต่อสถาบัน 

3 คะแนน 
3 คะแนน 

5. ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

15. การส่งเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 
16. การพัฒนาสุนทรียภาพ 

3 คะแนน 
3 คะแนน 

6. ด้านอัตลักษณ์ / 
เอกลักษณ์ 

17. อัตลักษณน์ิสิต นักศึกษา 
18. เอกลักษณ์สถาบัน 
19. มาตรการส่งเสริม (ภายในสถาบัน) 
20. มาตรการส่งเสริม (ภายนอกสถาบัน) 

3 คะแนน 
3 คะแนน 
3 คะแนน 
3 คะแนน 

 
 
 
 



 

4.  วงจรกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
 

เปรียบเทียบปีงบประมำณ กับปีกำรศึกษำ ธ.ค.- ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 
 
 
 
 

                 

 
กิจกรรมด ำเนินกำร ธ.ค.- ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 

1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประเมินคุณภาพ
ประจ าปีการศึกษาใหม่โดยประกาศตัวบ่งช้ีก่อน
เริ่มต้นปีการศึกษาใหม่และแจกคู่มือการจัดท า 
SAR (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงตัวบ่งช้ี วิธีการ
และก าหนดการประเมินคุณภาพภายในประจ าปี) 

                 

2. มหาวิทยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบ่งช้ี
ที่ ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online       
(มีทีมงานให้ค าปรึกษาแก่บุคลากร และหรือ
หน่วยงาน/คณะในการจัดเก็บข้อมูลพร้อมทั้ง
พิจารณาปรับปรุงการด าเนินการตามความเหมาะสม)  

                 

3. หลักสูตรจัดท า SAR และเตรียมการประเมิน
ระดับหลักสตูร และแต่งตั้งกรรมการประเมิน
ระดับหลักสตูร 

                 

4. ประเมินคณุภาพภายใน ระดับหลักสตูร                  
5. คณะน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท า 

SAR บนระบบฐานข้อมลู CHE QA Online 
และเตรียมการประเมินระดับคณะ และแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินระดบัคณะ 

                 

ปีงบประมำณ (ต.ค. – ก.ย.) ปีงบประมำณถัดไป 

ปีกำรศึกษำ (ส.ค. – ก.ค.) 

ก.ค. – ส.ค. 



 

กิจกรรมด ำเนินกำร ธ.ค.- ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 
6. ประเมินคณุภาพภายในระดับคณะ บนระบบ 

CHE QA Online 
                 

7. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
ระดับคณะ มาจัดท า SAR บนระบบ CHE QA 
Online และเตรยีมการประเมินระดับสถาบัน 
และแต่งตั้งกรรมการประเมินระดบัสถาบัน 

                 

8. ประเมินระดับสถาบันบนระบบ CHE QA 
Online และน าผลการประเมินเสนอสภา
สถาบัน เพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนา
มหาวิทยาลยัในปีการศึกษาถัดไป 

                 

9. ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาน าผลการ
ประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายใน (รวมทั้งข้อเสนอแนะ
ของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการ
ด าเนินงาน หรือปรับแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติ
การประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป 
หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้
งบประมาณกลางป ี

                 

10. ส่งรายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน (ประกอบด้วย SAR และ       
ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ 
และระดับสถาบัน) ให้ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาผ่านระบบ CHE QA Online 
และหน่วยงานต้นสังกัด (ภายใน 120 วัน        
นับจากสิ้นปีการศึกษา)  

                 

 
 



 

คณะผู้จัดท ำ 
 
ที่ปรึกษำ :  
 รศ.ดร.ประพันธ ์  ธรรมไชย  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 ผศ.ดร.อรพินทร์   ศิริบุญมา  รองอธิการบด ี

 อาจารย์ ดร.ขวัญใจ   กิจชาลารัตน ์ ผู้ช่วยอธิการบด ี
 
 
คณะท ำงำน :  
 นางสาวพยอมรัก   กันติยะ  นักวิชาการศึกษา 

 นายพีราวัฒน ์  เมืองช่ืน  นักวิชาการศึกษา 

 นางกัญชลี  หมูฝั้น  นักวิชาการศึกษา 

 นางสาวจุฬารตัน์    แสงอรุณ  นักวิชาการศึกษา 
 
 
รวบรวมข้อมูล/เนื้อหำ/เรียบเรียง :  
 นางสาวพยอมรัก   กันติยะ  นักวิชาการศึกษา  
 
 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ :  
 ส านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่
  

 

 



 

 

 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ชั้น 6 อำคำรรำชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

202 ต ำบลช้ำงเผือก อ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300 
โทรศัพท์ 0-5388-5985-7  โทรสำร 0-5388-5987 

www.qa.cmru.ac.th  E-mail : qacmru160@gmail.com 
 

http://www.qa.cmru.ac.th/
mailto:qacmru160@gmail.com

