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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 
 

 ๑.๑ บริบทของสถานศึกษา (Organization Context) 
 คณะผู้ประเมินภายนอกด าเนินการประเมินคุณภาพภายนอก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จัดเป็น
สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่ม (สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ/สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็น
ส่วนราชการ/สถาบันอุดมศึกษาเอกชน/สถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทาง)  ในสังกัด กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  โดยใช้ระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน คือ IQA (สปอว) 
ด าเนินการตาม 

ปรัชญา   “การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาท้องถิ่น”  
วิสัยทัศน์  “เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู และเป็น

มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น บนพื้นฐานศาสตร์พระราชา” 
พันธกิจ   1. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการ

ศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
2. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพตรงกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
3. สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ด้วยการวิจัยและการ
บริการวิชาการ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าร ิ
4. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ  
5. พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลัก      
ธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีความเชี่ยวชาญในด้านการผลิตและพัฒนาครูที่มีคุณภาพ ซึ่ง สามารถ 

และ/หรือ ถือว่า มีมาตรฐานจากอดีตสู่ปัจจุบัน การน้อมน าแนวพระราชด ารัสสร้างโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมี
ความเป็นอยู่ดีข้ึน ด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ดีเป็นตัวอย่างได้   

จุดที่ควรพัฒนาเร่งด่วน ได้แก่ 
1. การพัฒนาระบบและวิธีการผลิตครูที่มีความสามารถในยุคดิจิทัลหรือครูยุคใหม่ จักต้องมี

ความสามารถการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีให้เข้ากับอาชีพให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ต่อผู้เรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพให้ทันต่อยุคสมัย และมหาวิทยาลัยต้องเอาใจใส่สนับสนุนโดยก าหนดชัดเจนมากขึ้น
ในนโยบาย พร้อมด้วยการเสริมสร้างความแข็งแกร่งของบุคลากรผู้สอนให้ได้รับการพัฒนาทุกรูปแบบอันได้แก่ 
การศึกษาเพ่ิมเติมให้ตรงประเด็นที่สามารถน าไปใช้ เป็นต้น   

2. การถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชน ควรเพ่ิมเติมความรู้ด้านเทคโนโลยีที่ได้จากผลงานวิจัยทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย มาประยุกต์เข้ากับการก้าวสู่นวัตกรรมการถ่ายทอดที่มีคุณภาพให้เกิดประสิทธิภาพ
ในระยะยาวต่อไป 

3. การสร้างความตระหนักให้บุคลากรผู้สอนต่อการปรับเปลี่ยนบทบาทครูในอนาคตกับการเผชิญต่อ
คนรุ่นใหม่ ด้านนวัตกรรมที่ดีๆของประเทศพร้อมส่งผลต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีให้ตรงประเด็น ตรวจสอบได้ ให้การสนับสนุนเชิงนโยบายเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
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4. ควรมีการน าเอาภาคประกอบการที่มีตัวแทนที่สามารถบูรณาการเรียนการสอนงานวิจัย งานด้าน
บริการองค์ความรู้แก่ชุมชน มาร่วมเป็นคณะกรรมการสร้างแนวทาง ตลอดจนลงปฏิบัติร่วมกับมหาวิทยาลัยที่
เรียกว่าเป็น PPP (public – Private – Partnership) เป็นต้น ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะให้โอกาสแก่ทุกฝ่าย ผู้เรียน 
นักศึกษา ผู้ประกอบการทรัพยากรมหาวิทยาลัย อาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์มากขึ้น ชุมชนได้ ประยุกต์ใช้
ประโยชน์อย่างจริงจังต่อไป เป็นต้น 
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๑.๒ ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
๑.๒.๑ ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรายประเด็นการพิจารณา   

ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ด้านที่ ๑ ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการตามพันธกิจที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  
และสังคมของประเทศ 
องค์ประกอบที่ ๑.๑ บริบทของสถานศึกษา (Organization Context) ที่ตอบสนองต่อแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๑.๑ ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการ
ด าเนินงานที่สะท้อนอัตลักษณ์ภายใต้พันธกิจหลักของสถาบัน และการตอบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่นและประเทศทั้งในเชิงภารกิจและเชิงพ้ืนที่เพ่ือตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ  (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๑.๒ ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาสถาบันตามพันธกิจหลักของสถาบัน ตามระบบหรือกลไกที่
สถาบันก าหนดโดยน าแผนพัฒนาสถาบันไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับเป้าหมาย
ของการพัฒนาการศึกษาของประเทศ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

องค์ประกอบท่ี ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๒.๑ ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๒.๒ ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหาร
สถาบันตามหลักธรรมาภิบาล (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ด้านที่ ๒ คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบที่ ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๑ การมีงานท า หรือการศึกษาต่อ หรือประกอบ อาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ปี หลังส าเร็จการศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๒ ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๓ ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ อาทิ 
ทักษะในการท างาน Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy จากการ
สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตหรือผลการปฏิบัติที่แสดงถึงทักษะดังกล่าว (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)     

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
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ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๔  ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ (ข้อมูลเชิงปริมาณและเชงิ
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

องค์ประกอบที่ ๒.๒ คุณภาพบัณฑิตปริญญาโท 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๒.๑ ผลการน าความรู้ และทักษะในวิชาชีพไปประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนางานโดยใช้ความรู้ขั้นสูงในการปฏิบัติและพัฒนางานเพ่ือให้งานหรือองค์กรเกิดความ 
ก้าวหน้าในเชิงนโยบาย วิชาการ หรือด้านการบริหารจัดการ โดยมีคุณภาพผลงานเป็นที่
ยอมรับเชิงประจักษ์ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๒.๒ สัดส่วนผลงานของบัณฑิตที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท
ที่พัฒนาความเชี่ยวชาญ หรือการต่อยอดความรู้ที่สอดคล้องกับ (๑) แนวทางการวิจัยและ
พัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถาบัน หรือ (๒) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพ่ือรองรับ
การพัฒนาประเทศ หรือ (๓) งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือภาค 
อุตสาหกรรม (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๒.๓ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ (ข้อมูลเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๒.๓ คุณภาพบัณฑิตปริญญาเอก 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๓.๑ คุณภาพของงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ หรือ
นานาชาติ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๓.๒  สัดส่วนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษา
ระดับปริญญาเอกเป็นงานวิจัยที่เกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือนวัตกรรมที่สอดคล้องกับ ๑) 
แนวทาง การวิจัยและพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถาบัน หรือ ๒) แนวทางการวิจัยและ
พัฒนาเพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศ หรือ ๓) งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน
ภายนอก หรือภาคอุตสาหกรรม (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๓.๓ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ (ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ด้านที่ ๓ คุณภาพงานวิจัย   
องค์ประกอบที่ ๓.๑  คุณภาพงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๑  สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีความ
สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 



 

 

 ๖ 

AS 

ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๒ สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีการอ้างอิงจาก
วารสาร วิชาการท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ (Citation) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๓ สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับรางวัล 
หรือทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกในระดับชาติ หรือนานาชาติ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๓.๒ คุณภาพงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๑ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่
มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบัน อุดมศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มี
สิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๒ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม
จนมีการจดทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ อนุ
สิทธิบัตร เป็นต้น (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๓ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ หรือได้ทุนวิจัยพัฒนาต่อยอดจากหน่วยงานภายนอก (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ด้านที่ ๔ ผลของการบริการวิชาการ 
องค์ประกอบที่ ๔.๑ ผลของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๑ ผลการประเมินงานบริการวิชาการของผู้รับบริการที่
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหนึ่งได้ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๒ ผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่
ผู้รับบริการ ชุมชน และสังคมได้ โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๓ ผลความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการวิชาการ
ของสถาบัน อุดมศึกษาโดยค านึงถึงการใช้นวัตกรรมเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาสนับสนุนให้
ชุมชนสร้างสังคมคุณภาพ รองรับโอกาสและความท้าทายในอนาคต (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบท่ี ๔.๒ ผลของการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๑  ผลการประเมินงานบริการวิชาการจากหน่วยงานที่ร้องขอ
สามารถท าให้เกิดประโยชน์ได้จริง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๒ ผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) โดย
พิจารณาจากผลที่คาดว่าจะได้รับจากผลการบริการวิชาการนั้น ๆ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
ได้แก่  
   (๑) In Cash คือ การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย/มูลค่า/รายได้  

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 



 

 

 ๗ 

AS 

ด้าน/องค์ประกอบ/ประเด็นการพิจารณา 
เป็น/ไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

   (๒) In Kind คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่า/รายได้ อาทิ การสร้างความผูกพันต่อ
องค์กรการเกิดวัฒนธรรมองค์กร หรือองค์ความรู้ใหม่ เป็นต้น (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๓ ผลการประเมินการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific 
Service) โดยคณะกรรมการวิชาการของสถาบัน อุดมศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ด้านที่ ๕ การประกันคุณภาพภายใน 
องค์ประกอบที่ ๕.๑ ผลสัมฤทธิ์ระบบประกันคุณภาพภายใน 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๑ ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์
ต่อการบริหาร สถาบันอุดมศึกษา สามารถน าไปปรับปรุงพัฒนาและเป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาได้ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๒ ผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) จากการด าเนินการ
ประกันภายในโดยสถาบันอุดมศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๓ ผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่เป็น
ส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๕.๒ ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๑ ผลของการน าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไปใช้
ปรับปรุง พัฒนา และบริหารจัดการ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๒ หลักสูตรได้รับการรับทราบจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือ
การรับรองจากสภาวิชาชีพ (กรณีมีสภาวิชาชีพ) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  

เป็นไปตาม
มาตรฐาน   

การอุดมศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๓ หลักสูตรได้รับการรับรองจากองค์กรรับรองคุณภาพใน
ระดับนานาชาติ(International Accreditation Bodies) (ถ้ามี) (ข้อมูลเชิงปริมาณและ
คุณภาพ) 

ไม่ได้
ด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๘ 

AS 

  ทั้งนี้ ในการด าเนินการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก 
ระดับอุดมศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๔  ซึ่งประกอบด้วย ๕ ด้าน ๑๑ องค์ประกอบและ ๓๒ ประเด็นพิจารณา  
สามารถสรุปผลลัพธ์การด าเนินงานตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 
๒๕๖๑  ในภาพรวมรายประเด็นพิจารณา โดยไม่ได้พิจารณาดังนี้ 

ผลลัพธ์ 
ประเด็น 

จ านวนประเด็นรายด้าน 
ด้านที่ ๑ ด้านที่ ๒ ด้านที่ ๓ ด้านที่ ๔ ด้านที่ ๕ 

ไปตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 

๔ ๑๐ ๖ ๖ ๕ 
๓๑ ประเด็น 

ไม่ไปตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 

     
-   

ไม่ได้ด าเนินการ     ๑ ๑ ประเด็น 
รวม ๓๒ประเด็น 

 

o ผลการวิเคราะห์ SWOTI 

จุดเด่น/จุดแข็ง (Strengths) หรือแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) มีดังนี้ 
๑. มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรการศึกษาที่หลากหลายและเป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่น รวมทั้งให้

โอกาสทางการศึกษาแก่ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ และผู้มีความสามารถพิเศษ 
๒. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และจังหวัด

แม่ฮ่องสอนอย่างเป็นรูปธรรม 
๓. มีการสนับสนุนการท าวิจัยและการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 
๔. มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาและองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนในประเทศ

และในต่างประเทศ รวมทั้งมีเครือข่ายความร่วมมือกับท้องถิ่นทั้งภาครัฐและเอกชนที่เข้มแข็ง 
๕. มีศูนย์ความเป็นเลิศด้านต่าง ๆ ที่สนับสนุนและส่งเสริมการบริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่ นอย่าง

กว้างขวาง 
๖. มหาวิทยาลัยมีรูปแบบการผลิตครูที่มีคุณภาพ มีทรัพยากร ความพร้อมด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
๗. มหาวิทยาลัยได้น าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการที่หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ ด้าน

งบประมาณ ด้านสารสนเทศ อาทิ ระบบบริการการศึกษา ระบบจัดการการสอนออนไลน์ (e-Learning) 
ระบบบริหารงบประมาณ การเงินและการบัญชี ระบบสารสนเทศบุคลากร (e-Personal) ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) เป็นต้น 
จุดด้อย/จุดอ่อน (Weaknesses) หรือจุดที่ควรต้องปรับปรุงพัฒนา มีดังนี้ 

๑. ระบบกลไก ในการติดตามประเมินผลลัพธ์ ผลกระทบจากการพัฒนาท้องถิ่น ของมหาวิทยาลัยยังไม่
เข้มแข็ง 

๒. ไม่มีหลักสูตรที่มีลักษณะบูรณาการข้ามศาสตร์ที่เป็นหลักสูตรโดดเด่นและสอดคล้องกับความต้องการ
ของประเทศ 

๓. มหาวิทยาลัยมีพ้ืนที่จัดการศึกษาหลายแห่งท าให้ต้องใช้งบประมาณในการบริหารจัดการมากกว่าปกติ 
๔. การบริหารจัดการในมหาวิทยาลัยขาดการใช้ทรัพยากรร่วมกันในองค์กร 



 

 

 ๙ 

AS 

โอกาส (Opportunities) มีดังนี้ 
๑. มหาวิทยาลัยได้รับพระมหากรุณาธิคุณอย่างหาที่สุดมิได้ที่พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัวทรง

พระราชทานพระบรมราโชวาทให้มหาวิทยาลัยราชภัฏท างานให้เข้าเป้า ในการยกระดับการศึกษาและพัฒนา
ท้องถิ่นในท้องที่ของตนอย่างจริงจัง 

๒. ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ ๒๐ ปี สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยราชภัฏด าเนินการตามพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยได้อย่างเต็มที่ 

๓. นโยบายของรัฐด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัย และการสร้างสรรค์นวัตกรรม เร่งพัฒนาให้
ประเทศไทยเป็นสังคมที่อยู่บนพ้ืนฐานขององค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เพ่ือน าไปสู่การประยุกต์ใช้ในชุมชน
และท้องถิ่น 

๔. ชุมชนท้องถิ่นให้การยอมรับมหาวิทยาลัยเพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
๕. องค์กรภายนอกเห็นความส าคัญและให้โอกาสมหาวิทยาลัยในการพัฒนาหลักสูตร ทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาวเพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ และยกระดับคุณภาพชีวิต ของท้องถิ่นร่วมกัน 
๖. ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพ

ชีวิตด้านการศึกษา ปฏิรูปครูและยกฐานะครูให้เป็นวิชาชีพขั้นสูง ทัดเที ยมกับนานาชาติและสนับสนุน
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

๗. โรงเรียนเห็นความส าคัญและให้โอกาสมหาวิทยาลัยในการพัฒนาครูและบุคลากร ทางการศึกษาทั้ง
หลักสูตรระยะสั้นและระยะยาวเพื่อพัฒนาทักษะและยกระดับทางด้านวิชาการและวิชาชีพ 

๘. โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล Thailand ๔.๐ ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา 

๙. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) มีนโยบายในการยกระดับคุณภาพ
ภาษาอังกฤษ โดยสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาภาษาและการทดสอบทางด้านภาษา 

๑๐. สถานการณ์และกระแสสังคมปัจจุบันให้ความส าคัญในการอนุรักษ์ สืบสาน ศิลปะและวัฒนธรรม 
รวมทั้งด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม ท าให้มหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนการขับเคลื่อนงานด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม ด้านพลังงาน ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ภาวะคุกคาม (Threats) มีดังนี้ 

๑. องค์กรและส่วนราชการที่เป็นภาคีเครือข่ายในการร่วมพัฒนาท้องถิ่นมีภารกิจหลักของตนเอง ท าให้มี
อุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือได้ไม่เต็มที่  

๒. ประชากรวัยเรียนลดลงและมีแนวโน้มจะเรียนนอกระบบและหลักสูตรระยะสั้นมากขึ้น  
๓. รัฐบาลขาดความมั่นคงทางการเมือง ท าให้นโยบายการบริหารประเทศเกี่ยวกับด้านการศึกษาขาด

ความต่อเนื่องในระบบและวิธีการสนับสนุน   
๔. การก ากับดูแลมหาวิทยาลัยโดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.)

ระหว่างมหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการกับมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีความแตกต่างกันอย่างมาก ท าให้
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยขาดความคล่องตัว 
นวัตกรรม (Innovation) มีดังนี้ 
…………………………………………………………………………………………………...............................................................
........................................................................................................................................................................... ..
............................................................................................................................. ................................................ 



 

 

 ๑๐ 

AS 

๑.๓ ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
1. การปรับเปลี่ยนรุปแบบการเรียนรู้เชิงเดี่ยว ที่ยังมีสัดส่วนมากในการที่นักศึกษารอการเรียนรู้จาก

ครู-อาจารย์ผู้สอน ควรปรับปรุงใหม่ที่จะเกิดผลกระทบในเชิงบวก ทันต่อสภาพการท างานของผู้ส าเร็จ
การศึกษา ตัวอย่างการเรียนการสอนที่ให้เกิดความรู้ เชิงพหุศาสตร์ด้วยวิธีการเรียนแบบสะสมหน่วยกิต       
การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ ที่ผู้เรียนมีช่องทางในการเลือกองค์ความรู้ได้มากขึ้น ซึ่งปัจจุบันและอนาคตจะมีการใช้
รูปแบบดังกล่าวมากขึ้น 

2. เพ่ือให้ข้อที่ 1 เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อาจเพ่ิมเติมปรับเปลี่ยนนโยบาย การบริหารจัดการศึกษาใหม่ที่มี
ทิศทางชัดเจนมาขึ้น 

3. การได้มาซึ่งคุณภาพการศึกษาและนวัตกรรมที่ยังขาดในบางสาขา ควรได้รับการพัฒนาจาก
ตัวอย่าง 

3.1 พัฒนาบุคลากรให้เห็นภาพการเปลี่ยนแปลงวิชาชีพจากภายนอกมากขึ้นที่มีองค์ประกอบของ
นวัตกรรมเข้ามามีบทบาท 

3.2 จัดหาทรัพยากร ความร่วมมือกับองค์กรภายนอกที่สามารถสนับสนุนการท างานร่วมกัน 
รวมทั้งงานวิจัยในระดับที่สูงขึ้น เป็นต้น 

3.3 การปรับแก้กฎระเบียบต่างๆที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้ได้มาซึ่งนวัตกรรม
จากการศึกษาและวิจัยอันเป็นผลผลิตที่จะเกิดแก่บัณฑิตท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นตามแต่ระดับการศึกษา 

 
๑.๔ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑.๔.๑ ระดับสถาบัน 
ควรเพ่ิมนโยบายด้านคุณภาพการผลิตครูที่เพ่ิมศักยภาพของครูในด้านการใช้และเข้าใจระบบ

สารสนเทศและการประยุกต์ใช้ให้เข้าหรือทันต่อสถานการณ์ที่บัณฑิตต้องเผชิญงานในอนาคตด้วยนโยบายส่วน
นี้จะเก่ียวข้องกับประเด็นต่างๆดังนี ้

1. หลักสูตรควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข (ยกเครื่อง) ให้มีสัดส่วนด้านวิทยาศาสตร์ประยุกต์
มากขึ้นที่เก่ียวกับเทคโนโลยีในทุกๆ หลักสูตร 

2. การเน้นโดยปรับโครงสร้างหลักสูตรแต่ละสาขาสามารถเลือกวิชาเรียนข้ามสาขาได้ เน้น
ลักษณะต่างๆที่เรียก ซึ่งป็นสัดส่วนกี่ % ที่เรียนข้าม/เพ่ิม/ลดได้ เช่น การสะสมหน่วยกิตหรือ Credit Bank 

3. การไม่ก าหนดการจบของหลักสูตรที่เคยระบุไว้ จ านวนปี แต่จะเป็นลักษณะการเก็บ
หลักสูตรตามอัธยาศัย 

ผลกระทบในลักษณะดังกล่าวที่เกิดขึ้นได้ 
1. หากผู้สอนอาจารย์ที่ปรับตัวไม่ทันก็จะคัดค้านไม่เห็นด้วย หากมหาวิทยาลัยตั้งเป้าไว้ดัง

เสนอสิ่งที่จะเป็นผลกระทบน่าจะได้แก่ 
1.1 การรับนักศึกษาหรือการคาดการณ์จ านวนนักศึกษาในแต่ละปีจะไม่แน่นอน รายได้ 

(รายรับจากนักศึกษา) ก็แตกต่างจากระบบเก่า คงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในประเด็นที่เกี่ยวข้อง  
1.2 นักศึกษาในบางกลุ่มจะชอบที่จะเรียนข้ามสาขา(หากเขามองอนาคต) เน้นการสร้าง

นิสัยให้นักศึกษามีการคิดมากกว่าเลียนแบบกัน 
1.3 บุคลากรด้านทะเบียน การเงิน แผนงาน ต้องปรับปรุงวิธีคิดร่วมกันมากขึ้น เป็นการ

ส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรไปในตัวให้ทันยุคสมัยด้วยการใช้ ERP (Enterprise Resource Planning) ที่เป็น 
Big Data ของมหาวิทยาลัยก็จะมีประสิทธิภาพ การป้องกันข้อผิดพลาด บุคลากรทุกประเภท ทุกระดับควร
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ได้รับทราบพร้อมที่จะปรับปรุงตนเองภายใต้การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยให้เกิดการพัฒนาโดยเฉพาะความรู้
และทักษะด้าน IT มีข้ันตอนในการปรับปรุงเน้นลักษณะทดลองจากน้อยไปหามาก 

2. หากมหาวิทยาลัยระดมความคิดจากคณะผู้บริหารตลอดจนถึงสภามหาวิทยาลัย สภา
วิชาการและบุคลากรภายใน ควรมีการส ารวจและเพ่ิมเติมการเรียนรู้ด้วยวิ ธีการต่างๆจากสถาบันที่มี
ประสบการณ์แล้วพิจารณาขยายผลเมื่อมั่นใจในผลลัพธ์ที่พึงได้รับให้เกิดขึ้น 

3. การเตรียมความพร้อมด้วยวิธีการสร้างหน่วยเฉพาะที่พร้อมเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงใน
ด้านบวก คาดว่าภายในระยะเวลาประมาณ 2 ปี ก็จะเข้าสู่เป้าหมายเดินหน้าสู่ความส าเร็จอย่างดีต่อไป 
 

๑.๔.๒ ระดับหน่วยงานต้นสังกัด 
๑. หน่วยงานต้นสังกัดให้ความร่วมมือด้านข้อมูลต่างๆ ได้แก่ สัมฤทธิผลการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพเพ่ือการตัดสินใจจากแต่ละสาขา คณะวิชา ฝ่ายสนับสนุนทุกๆ ด้าน 
๒. สร้างความพร้อมในการเตรียมพัฒนาบุคคลพร้อมเสนอรูปแบบที่ควรจะเป็นไปได้ของแต่

ละองค์กรเสนอ 
จากตัวอย่างเสนอแนะดังกล่าวใน ๑.๔.๑ และ ๑.๔.๒ มหาวิทยาลัยควรก าหนดเป็น           

เชิงนโยบายการปรับเปลี่ยนรูปแบบของนโยบายภายใต้ความเห็นชอบร่วมกันของประชาคมที่ผ่านการจัด
สัมมนาใหญ่จากทุกองค์ประกอบที่มีบทบาทต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยด้วยการอุทิศเวลาเพ่ือร่วมคิดร่วมท าให้
ได้ เส้นทางของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (Road Map) จากยุทธศาสตร์ที่ผ่านการประชุมสัมมนา
ปรึกษาหารืออย่างเข้มข้นให้ตกผลึกครบทุกๆด้าน ที่เรียกเป็น Retreat ท าใหม่ สะท้อนอัตลักษณ์ภายใต้พันธ
กิจหลักของสถาบันต่อไป ที่ยังยึดหลักการตอบสนองไม่เพียงแต่ความต้องการของท้องถิ่นและพ้ืนที่เท่านั้น แต่
ยังต้องก าหนดเป็นผู้น าที่สร้างการเปลี่ยนแปลงทิศทางสู่ความเป็นอยู่ดี กินดี ยั่งยืน เป็นต้น 
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๒. ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษารายประเด็นการ
พิจารณา 

 

ด้านที่ ๑ ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการตามพันธกิจที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 
องค์ประกอบที่ ๑.๑  บริบทของสถานศึกษา (Organization Context) ที่ตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๑.๑ ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการด าเนินงานที่
สะท้อนอัตลักษณ์ภายใต้พันธกิจหลักของสถาบัน และการตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและประเทศทั้งในเชิง
ภารกิจและเชิงพ้ืนที่เพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตตามแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

1. คณะผู้บริหาร บุคลากรและสภามหาวิทยาลัยมีโอกาสที่จะท าความเข้าใจต่อสถานการณ์ท่ีเร่งรัดให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงบทบาทของมหาวิทยาลัย การเรียนรู้ และวิธีการที่สอดคล้องกับยุคท่ีต้องอาศัยองค์ความรู้
ใหม่ๆ พร้อมการน าไปใช้ทันต่อสถานการณ์ทุกรูปแบบ พร้อมใจกันที่จะสนับสนุนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
วิธีการต่างๆ ด้วยองค์ความรู้รอบด้าน ไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อองค์กร 

2. ผลสัมฤทธิ์ที่งพึงคาดหวังในด้านการตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ซึ่ง
เป็นประเด็นหลักที่จะน ามาประกอบการพัฒนาในรูปแบบ การสร้างคน สร้างงานที่ได้รับการตอบสนองตรง
ประเด็น 

3. ความเห็นพ้องต่อการปรับเปลี่ยนควรเกิดจากความเต็มใจร่วมปฏฺบัติ ร่วมคิดจากประชาคม 
ผู้บริหารภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตลอดจนถึงการได้มาซึ่งโจทย์คุณภาพการผลิตที่มีส่วนร่วมจาก
หลายภาคส่วน จักเป็นการด้าวสู่การเปลี่ยนแปลงที่ตรงประเด็นมากขึ้นในเวลาที่เหมาะสม 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................................................. ................................................ 
................................................................................................................................................ ..............................
..................................................................................................... .........................................................................  
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ...........................................................................................  



 

 

 ๑๓ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๑.๒ ผลการสังเคราะห์เชิงคุณภาพที่สถาบันจัดท าในเรื่องการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาสถาบันตามพันธกิจหลักของสถาบัน ตามระบบหรือกลไกที่สถาบันก าหนดโดยน าแผนพัฒนา
สถาบันไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษาของประเทศ  (ข้อมูลเชิง
คุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

1. การติดตามประเมินผลเชิงลึกที่ เน้นการน าผลไปใช้งานเพ่ือให้ทราบว่าจากผู้ให้และผู้รับจะเกิด 
ผลลัพธ์ในเชิงบวกเป็นประโยชน์ในการน าไปประยุกต์ พัฒนาใช้งานได้ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างคุ้มค่า พร้อมกับ
ความส าเร็จของโครงการแต่ละด้านที่น าเสนออัน ได้แก่  

1.1 คุณภาพของบัณฑิตแต่ละระดับ สาขาเข้าสู่ตลาดแรงงานเน้นที่ถูกต้องหรือใกล้เคียงอย่าง
ภาคภูมิใจต่อการผลิต 

1.2 คุณภาพงานวิจัยและการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการฝึกอบรมอาชีพและความรู้ต่างๆ ได้เกิด
ความรู้อย่างเต็มที่ต่อทั้งผู้ให้และผู้รับ อย่างต่อเนื่อง 

1.3 กลไกการด าเนินงานทุกด้านได้รับความสนใจพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิม มีการสนับสนุนอย่าง
ถูกต้อง เพียงพอต่อการปฏฺบัติทั้งด้าน เวลา เนื้อหาและงบประมาณ พร้อมกับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ก็น่าจะ
ได้รับความสนใจหรือบรรจุไว้เป็นหน้าที่หลักเลยก็คือ การติดตามและประเมินผล (Monitoring and 
Evaluation) ซึ่งจะส่งผลต่อการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (หรือ continuous improvement) ที่เป็นหัวใจของ
คุณภาพ 

2. ผู้บริหารในแต่ละระดับสามารถรักษาไว้ ซึ่งความต่อเนื่องของงานที่ได้รับการเอาใจใส่ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ พร้อมกับการสนับสนุนที่ตรงประเด็น ก็จะเป็นก าลังใจให้กับทุกฝ่ายได้ 

3. เรื่องความต่อเนื่องของแผนพัฒนาสถานบันตามพันธกิจก้มีความส าคัญต่อสัมฤทธ์ผลที่เป็นรูปธรรม 
 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................................................. ................................................ 
................................................................................................................................................ ..............................
..................................................................................................... .........................................................................  

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ...........................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. .................................................  



 

 

 ๑๔ 

AS 

องค์ประกอบที่ ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษา  

 ประเด็นการพิจารณาที่ ๑.๒.๑ ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหารสถาบัน
อุดมศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

1. การประยุกต์ใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงคงจะเกิดขึ้นจากภายในมหาวิทยาลัยผ่านคณะผู้บริหารและ
ผู้ร่วมงานทุกท่านทุกคนจากสถานการณ์ปกติที่ด าเนินการกันอยู่ในเรื่องประสิทธิภาพขงอการบริหาร การใช้
งบประมาณ การมอบหมายบุคลากร การบริหารเวลาที่เหมาะสมกับงานและทรัพยากรทุกประเภท 

2. การเอาใจใส่ติดตามการรายงานก็เป็นปัจจัยที่แสดงถึงเจตนาของการด าเนินงานแต่ละด้าน (บาง
ประเภทยังมีการประกวดในการบริหารจัดการทรัพยากรแต่ละหน่วยงานได้) 

3. เน้นหลักการที่ก าหนดเป็นปรัชญาของอค์กรได้ก็ควรแก่การท าเป็นกิจนิสัย พิสูจน์จากรายงานได้
โดยไม่เป็นผลเสียต่องาน เป็นต้น 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
การจัดอันดับต่างๆที่มหาวิทยาลัยได้รับเป็นเชิงประจักษ์เริ่มจากการเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัย    

ราชภัฏด้วยกัน  
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
การเอาใจใส่ต่อการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่าอเนื่องของคณะผู้บริหารทุกระดับไม่เพียงพอแก่รางวัลที่

ได้รับการยกย่อง แต่เป็นความภาคภูมิใจของการร่วมกันท างาน อดทนฟันฝ่าอุปสรรค แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ 
ศึกษาเรียนรู้จากงานที่ท าเน้นการสร้างศักยภาพของคนและองค์กรให้ได้หลักการตั้งอยู่บนรากฐานที่ดีๆต่อไป
อย่างมั่นคง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๑๕ 

AS 

ประเดน็การพิจารณา ๑.๒.๒ ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การบริหารสถาบันตาม
หลักธรรมาภิบาล (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................ 

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

...................................................................... ........................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. .................................................

........................................................... ...................................................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. .................................................  
 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
1. ความตั้งใจปฏิบัติภารกิจผลิตครูที่มีคุณภาพด้วยดีมาโดยตลอดเป็นแรงบันดาลใจจากรุ่นต่อรุ่น 

นับเป็นวัฒนธรรมที่ดี 
2. การเห็นคุณค่าที่เพ่ิมขึ้นจากการบริการวิชาการสู่สังคมและชุมชนท้องถิ่นด้วยคุณภาพที่มีส่วนสร้าง

ชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในทุกกิจกรรมและทุกสถานที่ 
3. คาดหวังว่ากิจกรรมที่ดีๆ ร่วมกันปฏิบัติได้สร้างความสามัคคีเกิดแก่คนในชาติ เน้นตัวอย่างที่รัฐบาล

ระดับท้องถิ่น จังหวัดและประเทศควรน าไปสู่การขยายผลในรูปแบบต่างๆต่อไปได้ 
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
การด าเนินการอย่างต่อเนื่องที่ดีๆ หลายๆโครงการน ามาซึ่งความซาบซึ้งให้เกิดสายสัมพันธ์ที่ดีต่อ

สถาบันจากผู้รับบริการ จนเกิดเป็นเครือข่าย ค าชมเชย 
 
 

 



 

 

 ๑๖ 

AS 

ด้านที่ ๒ คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบท่ี ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๑ การมีงานท า หรือการศึกษาต่อ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
หลังส าเร็จการศึกษา โดยพิจารณาตามเกณฑ์ของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีกระบวนการและกลไกสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่
เน้นการผลิตบุคลากรเพ่ือตอบสนองภาคชุมชน สังคม และท้องถิ่น อันพิจารณาได้จากผลการด าเนินงานที่เป็น
แนวปฏิบัติที่ดีซึ่งสะท้อนจากความส าเร็จของผู้เรียนจากการมีงานท าหรือการศึกษาต่อ หรือการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน ๑ ปี ดังนั้นเพ่ือเป็นการรักษาและยกระดับจากดัชนีชี้วัดดังกล่าว เพ่ือให้มีสถิติที่ดียิ่งขึ้นและมี
แนวโน้มที่ดีอย่างต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยอาจพิจารณามหาวิทยาลัยอาจยกระดับโดยการพิจารณาน าเกณฑ์
ประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรระดับนานาชาติแบบอ่ืน ๆ ที่เป็นการศึกษาแบบมุ่งเน้นผลลัพธ์ผู้เรียน 
(Outcome Based Education: OBE) เป็นส าคัญ เช่น เกณฑ์ AUN-QA ซึ่งอาศัยหลักการในการออกแบบ
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อันจะน าไปสู่คุณลักษณะของบัณฑิตตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งในมิติขององค์ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) และเจตคติ (attitude) และยัง
สอดคล้องกับมาตรฐานระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑  

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
สถิติการได้งานท าภายใน ๑ ปี ในระดับที่สูงมาก เฉลี่ยเกินกว่าร้อยละ ๙๕ ย้อนหลัง ๓ ปี  
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญต่อการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนจบการศึกษา โดยมีโครงการ

เพ่ิมพูนความรู้ และทักษะการพัฒนา soft skill อย่างต่อเนื่อง รวมถึงมหาวิทยาลัยบริการข่าวงานแก่นักศึกษา 
โดยประชาสัมพันธ์ข่าวงานในเว็บไซด์และ Facebook มีการประสานงานกับส านักงานจัดหางานจังหวัด
เชียงใหม่เกี่ยวกับการบริการ จัดหางานด้วยระบบออนไลน์ ของกรมการจัดหางานภายใต้ระบบ Smart job 
Center และ www.จ้างงานเด็กจบใหม่.com เพ่ือเพ่ิมช่องทางการรับข่าวสารแก่นักศึกษา 

 
 
 

 

 

http://www.จ้างงานเด็กจบใหม่.com/


 

 

 ๑๗ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๒ ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) โดยพิจารณาตามเกณฑ์ของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
การก าหนดมหาวิทยาลัยคู่เทียบหรือก าหนดคณะคู่เทียบที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติ

ที่ดีเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาให้มีคุณภาพดีขึ้น 
 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มีผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

(TQF) เพ่ิมข้ึน ตลอดช่วง ๓ ปี ระหว่างปีการศึกษา ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ดังนี้ ๓.๗๕ ๓.๗๙ และ ๔.๓๙ ตามล าดับ 
อยู่ในระดับดีถึงดีมาก 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
๑) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยให้

นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม โดยด าเนินการให้สอดคล้องกับนโยบาย และแนวทาง
ตามมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหง่ชาติ (TQF) ทั้ง ๕ ด้าน ผ่านนโยบายดังต่อไปนี ้

๑. ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย  
๒. ทักษะแห่งศตวรรษท่ี ๒๑  
๓. อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย          
๔. เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
๕. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ๕ ดี คือ คนดี ความรู้ดี บุคลิกดี สุขภาพดี พลเมืองดี  
๖. ข้อก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม ส าหรับนักศึกษา 
๒) มหาวิทยาลัยมีการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ (TQF) ทั้ง 5 ด้าน และยังมีประเด็นข้อค าถามที่เปิดโอกาสให้ในแต่ละคณะได้สอบถามตามความ
ต้องการของคณะ ซึ่งมิได้เป็นข้อค าถามในลักษณะเดียวกันที่ใช้ทุกคณะในมหาวิทยาลัย (one size fit all) 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๑๘ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๓ ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ ๒๑ เช่น ทักษะในการ
ท างาน Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy เป็นต้น จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต หรือ
ผลการปฏิบัติที่แสดงถึงทักษะดังกล่าว (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีการด าเนินการต่อการพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ 

เช่น ทักษะในการท างาน Hard Skill, Soft Skill, IT Literacy หรือ Digital Literacy ท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ีดี ดังนั้น
เพื่อเป็นการรักษาและยกระดับทักษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ มหาวิทยาลัยพึงพิจารณา
ข้อเสนอแนะการประเมินสมรรถนะควรให้ครอบคลุมนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายทุกคน หรือออกแนวปฏิบัติเป็นภาค
บังคับในการจบการศึกษา (exit exam.) และควรก าหนดทักษะ soft skill ด้านอื่น ๆ ให้มีความชัดเจนและเข้าใจ
ตรงกันทุกระดับในมหาวิทยาลัย 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ผลการทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ปีการศึกษา 2563 โดย 

จ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น 3,579 คน มีนักศึกษาเข้าร่วมทดสอบ จ านวน 2,961 คน คิดเป็นร้อยละ 82.73 
และมีจ านวนนักศึกษาสอบผ่าน 2,834 คน คิดเป็นร้อยละ 79.18 ของนักศึกษาทั้งหมด และ คิดเป็นร้อยละ 
95.71 ของนักศึกษาที่เข้าสอบทั้งหมด 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
๑) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีการส่งเสริมพัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมี

กิจกรรม การพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถและมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ ๒๑ ประกอบด้วย ๔ กลุ่มหลัก ได้แก่  

(๑) กลุ่มวิชาหลัก  
(๒) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ ได้แก่ ๑) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา ๒) นวัตกรรมและ

การสร้างสรรค์ ๓) การสื่อสารและความร่วมมือกัน 
(๓) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย การรู้สารสนเทศ การรู้สื่อ และการรู้ ICT  
(๔) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัวและ

ยืดหยุ่น ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม ความรับผิดชอบ
และความสามารถผลิตผลงาน ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม 

๒) มหาวิทยาลัยได้มีการทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย พัฒนาโดย
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพ่ือใช้ในการประเมินทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ 
 
 



 

 

 ๑๙ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๑.๔  ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ  
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยอาจพิจารณาคะแนนผลการทดสอบภาษาอังกฤษจากสถาบันทดสอบภาษาที่มีมาตรฐาน

เทียบเคียงเกณฑ์มาตรฐานสากล CEFR ที่มหาวิทยาลัยยอมรับ เช่น IELTS TOEIC หรือ TOEFL  เพ่ือใช้เป็น
หลักฐานประกอบการยื่นขอจบการศึกษานอกเหนือจากทักษะอ่ืน ๆ และมหาวิทยาลัยพึงพิจารณา
ข้อเสนอแนะการประเมินสมรรถนะควรให้ครอบคลุมนักศกษาชั้นปีสุดท้ายทุกคน หรือออกแนวปฏิบัติเป็นภาค
บังคับในการจบการศึกษา (exit exam.) 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
โดยมีนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายเข้าสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษจ านวน 2,580 คน (ร้อยละ 88.51) จาก

จ านวนนักศึกษา ทั้งหมด 2,915 คน 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ด าเนินการจัดสอบวัดความสามารถทักษะภาษาอังกฤษโดยใช้ข้อสอบ 

CMRU–TEP สามารถน าไป เทียบกับเกณฑ์  Common European Framework of Reference (CEFR) 
ส าหรับนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ซึ่งเป็นการด าเนินงานที่สอดคล้องกับนโยบายยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษใน
สถาบันอุดมศึกษาของคณะกรรมการการศึกษาและประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การทดสอบ
ภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2562 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๐ 

AS 

องค์ประกอบที ่๒.๒ คุณภาพบัณฑิตปริญญาโท 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๒.๑ ผลการน าความรู้และทักษะวิชาชีพ โดยใช้ความรู้ขั้นสูงในการปฏิบัติ

และพัฒนางานเพ่ือให้งานหรือองค์กรเกิดความก้าวหน้าเชิงนโยบาย วิชาการ หรือด้านการบริหารจัดการ โดยมี
คุณภาพผลงานเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยควรมีกลไกในการสนับสนุนให้หลักสูตรระดับปริญญาโทมีตีพิมพ์อย่างเป็นรูปธรรม 

รวมถึงการพิจารณาการบูรณาร่วมกันกับในการท างานวิจัยหรือขอทุนวิจัยส าหรับนักศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะงานวิจัยที่สามารถแก้ไขปัญหาจริงได้ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มีผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับรางวัลอย่างต่อเนื่องและเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์ 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ...........................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

....................................................................... .......................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. .................................................

.............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๑ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาท่ี ๒.๒.๒ สัดส่วนผลงานของบัณฑิตระดับปริญญาโทที่พัฒนาความเชี่ยวชาญ 
หรือการต่อยอดความรู้ที่สอดคล้องกับแนวทางการวิจัยและพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษา 
หรือแนวทางการวิจัยและพัฒนาเพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศ หรือ งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงานภายนอก หรือภาคอุตสาหกรรม (ข้อมูลคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
๑) มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้ผลงานสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือชุมและท้องถิ่น

หรือภาคอุตสาหกรรมได้เพื่อให้เกิดการบูรณาการกับหน่วยงานภายนอก และน าปัญหาจากปัญหาจริงจาก
หน่วยงานภายนอกมาสร้างสรรค์ให้เกิดงานวิจัยท่ีมีคุณค่า 

๒) การบูรณาการในการท าวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาโทต่างสาขาวิชา อาจช่วยเพิ่มสัดส่วนผลงาน
ของท่ีพัฒนาความเชี่ยวชาญหรือต่อยอดความรู้ให้สอดคล้องกับแนวทางการวิจัยและพัฒนาตามความเชี่ยวชาญ
ของสถาบัน และแนวทางเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศมากยิ่งขึ้น 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มีผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับรางวัลอย่างต่อเนื่องและเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์ 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ...........................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................ 

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

...................................................................... ........................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๒๒ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๒.๓ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ  
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยควรมีระเบียบหรือมาตรการเพื่อสร้างทักษะความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากลซึ่ง

สามารถเทียบเคียงกับเกณฑ์ CEFR ในระดับเกณฑ์ต้ังแต่ B๒ ขึ้นไป เช่น การก าหนดให้นักศึกษาสามารถยื่น
คะแนนผลการทดสอบภาษาอังกฤษจากสถาบันทดสอบภาษาที่มีมาตรฐานเทียบเคียงเกณฑ์มาตรฐานสากล CEFR 
ท่ีมหาวิทยาลัยยอมรับ เช่น IELTS TOEIC หรือ TOEFL เพื่อใช้เป็นหลักฐานประกอบการยื่นขอจบการศึกษา 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................ 
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
...................................................................... ........................................................................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีกลไกในการพัฒนาและส่งเสริมในด้านการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้มีทักษะ

ตามมาตรฐานสากลในระดับ B2 และมีระบบการทดสอบภาษาเป็นของตนเองซึ่งมีมาตรฐานเทียบเคียงได้กับ
เกณฑ์ CEFR โดยให้มีการลงเรียนวิชาเสริมในกรณีไม่ผ่านเกณฑ์ เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักศึกษา อีกทั้ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีกลไกในการพัฒนาให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษให้สอดคล้องกับระดับมาตรฐาน CEFR ระดับ B๒ โดยก าหนดการทดสอบภาษาอังกฤษระดับ
บัณฑิตศึกษาตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องมาตรฐาานความรู้ภาษาอังกฤษส าหรับผู้สมัคร
เข้าศึกษาในระดับปริญญาโท (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๓ 

AS 

องค์ประกอบที ่๒.๓ คุณภาพบัณฑิตปริญญาเอก 
ประเดน็การพิจารณาที่ ๒.๓.๑ คุณภาพของงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ หรือนานาชาติ โดย

พิจารณาผลงานตามเกณฑ์การก าหนดระดับคุณภาพของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
๑) มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาเอกมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในในฐานข้อมูลระดับ

นานาชาติที่มีคุณภาพ เช่น ISI/SCI Scopus ซึ่งนอกจากจะเป็นการยกระดับคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญา
เอกแล้ว 

๒) มหาวิทยาลัยควรมีกลไกเพ่ือส่งเสริมให้บางหลักสูตรที่สามารถตีพิมพ์ในระดับนานาชาติได้ ก าหนด
เป็นเกณฑ์ขั้นต่ าในการจบการศึกษาเพ่ือยกระดับวิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลัย หรืออาจก าหนดให้สิทธิบัตร
หรืออนุสิทธิบัตรเป็นเกณฑ์ในการจบนอกเหนือจากงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ เพ่ือก่อให้เกิดงาน
นวัตกรรม 

๓) มหาวิทยาลัยควรขยายความร่วมมือในการพัฒนาหลักสูตรกับมหาวิทยาลัยชั้นน าในต่างประเทศ
เพ่ือยกระดับมาตรฐานของงานวิจัย 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................................. .................................................
..............................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
.................................................................................................................................................................... ..........
......................................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. .................................................
......................................................................................................................................................... ..................... 
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ...........................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
....................................................................... .......................................................................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 



 

 

 ๒๔ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๓.๒ สัดส่วนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษาระดับปริญญาเอก
เป็นงานวิจัยที่เกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือนวัตกรรมที่สอดคล้องกับแนวทางการวิจัยและพัฒนาตามความเชี่ยวชาญ
ของสถาบัน หรือ  แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศหรืองานวิจัยที่สามารถประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงานภายนอกหรือภาคอุตสาหกรรม (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
๑) มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้ผลงานสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือ

ภาคอุตสาหกรรมได้ โดยสนับสนุนให้หลักสูตรระดับปริญญาเอกมีการบูรณาร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกหรือ
ภาคอุตสาหกรรมและน าปัญหาจากปัญหาจริงจากหน่วยงานภายนอกหรือภาคอุตสาหกรรมมาท าวิจัย 

๒) การบูรณาการในการท าวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาเอกต่างสาขาวิชา อาจช่วยเพ่ิมสัดส่วน
ผลงานของที่พัฒนาความเชี่ยวชาญหรือต่อยอดความรู้ให้สอดคล้องกับแนวทางการวิจัยและพัฒนาตามความ
เชี่ยวชาญของสถาบัน และแนวทางเพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศมากยิ่งข้ึน 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มีผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีได้รับรางวัลและเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์ 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยก าหนดเกณฑ์ในการจบการศึกษาของหลักสูตรในระดับปริญญาเอกของนักศึกษาให้

เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ซึ่งมีการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ และมีกลไกในการสนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์เพ่ือให้เกิดงานวิจัยให้สอดคล้องกั บ 
(๑) แนวทางการวิจัยและพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถาบัน หรือ (๒) แนวทางการวิจัยและพัฒนาเพ่ือ
รองรับการพัฒนาประเทศ หรือ (๓) งานวิจัยที่สามารถประยุกต์ใช้กับหน่วยงานภายนอกหรือภาค 
อุตสาหกรรมและมีการสนับสนุนให้น างานไปน าเสนอในเวทีระดับชาติและนานาชาติโดยการสนับสนุน
งบประมาณให้กับนักศึกษาในระดับปริญญาเอก 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๕ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๒.๓.๓ ผลการทดสอบภาษาอังกฤษ  
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
๑) มหาวิทยาลัยควรมีระเบียบหรือมาตรการเพ่ือสร้างทักษะความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็น

สากลซึ่งสามารถเทียบเคียงกับเกณฑ์ CEFR ในระดับเกณฑ์ตั้งแต่ C1 ขึ้นไป เช่น การก าหนดให้นักศึกษา
สามารถยื่นคะแนนผลการทดสอบภาษาอังกฤษจากสถาบันทดสอบภาษาที่มีมาตรฐานเทียบเคียงเกณฑ์
มาตรฐานสากล CEFR ที่มหาวิทยาลัยยอมรับ เช่น IELTS TOEIC หรือ TOEFL เพ่ือใช้ เป็นหลักฐาน
ประกอบการยื่นขอจบการศึกษา 

๒) มหาวิทยาลัยอาจเพ่ิมทางเลือกในการใช้ผลการทดสอบภาษาอังกฤษที่เป็นมาตรฐานอ่ืน ๆ ในการ
ใช้ประกอบการสอบ Entry และ Exit Exam. ได้ หรือการเทียบเคียงรายวิชาภาษาอังกฤษที่ก าหนดให้ต้อง
เรียนมีมาตรฐานเทียบเคียบกับระดับสากล 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
...................................................................... ........................................................................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. .................................................
........................................................... ...................................................................................................................  
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีกลไกในการพัฒนาและส่งเสริมในด้านการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้มีทักษะ

ตามมาตรฐานสากลในระดับ C๑ และมีระบบการทดสอบภาษาเป็นของตนเองซึ่งมีมาตรฐานเทียบเคียงได้กับ
เกณฑ์ CEFR โดยให้มีการลงเรียนวิชาเสริมในกรณีไม่ผ่านเกณฑ์เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักศึกษา  อีกทั้ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีกลไกในการพัฒนาให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษให้สอดคล้องกับระดับมาตรฐาน CEFR ระดับ C๑ โดยก าหนดการทดสอบภาษาอังกฤษระดับ
บัณฑิตศึกษาตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องมาตรฐานความรู้ภาษาอังกฤษส าหรับผู้สมัครเข้า
ศึกษาในระดับปริญญาเอก (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 
 
 
 
 



 

 

 ๒๖ 

AS 

ด้านที่ ๓ คุณภาพงานวิจัย 

องค์ประกอบที่ ๓.๑  คุณภาพงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๑ สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีความสอดคล้องกับบริบท

ของสถาบัน อุดมศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ โดยพิจารณาผลงานตามเกณฑ์การก าหนดระดับ
คุณภาพของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบในการผลักดันสร้างผลงานวิจัยผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่

มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาฯ และเห็นควรให้ น าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบั ติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีความสอดคล้องกับบริบทของ

สถาบันอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานท าหน้าที่
สนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และมีสถานวิจัยคณะในการให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองาน
สร้ํางสรรค์ อีกทั้งมีแหล่งค้นคว้าของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ให้บริการ ณ อาคารส านักหอสมุด ชั้น 6 และ
ห้องสมุดประจ าคณะและวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของ

มหาวิทยาลัยและตอบโจทย์การพัฒนาของประเทศและมีแนวโน้มที่ดีอย่างต่อเนื่อง โดยมีความสอดคล้องกับ
บริบทของสถาบันอุดมศึกษาและสะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๗ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๒ สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีการอ้างอิงจาก
วารสารวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ (Citation) โดยพิจารณาการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ตาม
เกณฑ์ของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบในการผลักดันสร้างผลงานวิจัยผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่

มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาฯ และเห็นควรให้ น าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีการอ้างอิงจากวารสาร วิชาการ

ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา โดยผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. มีจ านวนถึง 25 เรื่อง (ค่าน้ าหนัก 1.0) 
และด้านสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มีการอ้างอิงจากวารสารวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 
(Citation) พิจารณาตามเกณฑ์ สกอ. มีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงาน
สร้างสรรค์ท่ีมีการอ้างอิงจากวารสารวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่และสะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยเริ่มมีกระบวนการในการผลักดัน สร้างผลงานวิจัยผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่มี

ความสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาฯ และมีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพ
ภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๘ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๑.๓ สัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับรางวัลหรือทุนวิจัย
จากหน่วยงานภายนอกในระดับชาติ หรือนานาชาติ โดยพิจารณาผลงานตามเกณฑ์การก าหนดระดับคุณภาพ
ของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบ เป็นรูปธรรม ในการสนับสนุนให้บุคลากรที่สร้างผลงานวิจัยและ

ผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกในระดับชาติหรือนานาชาติ และเห็นควรให้น า
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการ 

มหาวิทยาลัยควรสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริม สนับสนุน ในการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาและหา 
Quick Win ของกลุ่มคณาจารย์หรือนักวิจัย หรือเพ่ิมเงินรางวัลและเงินสนับสนุนการจดทะเบียนทรัพย์สินทาง
ปัญญาเช่นเดียวกับเงินรางวัลและเงินสนับสนุนการตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีผลงาน
ทางทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ิมข้ึน 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงาน

ภายนอกในระดับชาติหรือนานาชาติเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงาน
ภายนอกในระดับชาติหรือนานาชาติสัดส่วนจ านวนมาก และนักวิจัยได้ทุนวิจัยจ ากหน่วยงาน ภายนอกใน
ระดับชาติหรือนานาชาติจากหลายแหล่งทุน และมีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และสะท้อนความส าเร็จของ
มหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยเริ่มมีกระบวนการให้เป็นระบบ เป็นรูปธรรม ในการสนับสนุนให้บุคลากรที่สร้าง

ผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกในระดับชาติหรือนานาชาติ สอดคล้อง
ตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๒๙ 

AS 

องค์ประกอบที่ ๓.๒ คุณภาพงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๑ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่มีความ

สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบโจทย์การ
พัฒนาประเทศโดยพิจารณาผลงานตามเกณฑ์การก าหนดระดับคุณภาพของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบ ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนา

นวัตกรรมที่มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์
คิดค้นที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศและเห็นควรให้น าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมหาวิทยาลัยมีหน่วย

ขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคม ประจ าพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 1 หรือ SID-N1 (Social Innovation Driving Unit 
of Northern Thailand 1) ภายใต้ “โครงการหน่วยขับเคลื่อนนวัตกรรมเพ่ือสังคม (Social Innovation 
Driving Unit) ประจ าพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน 1” มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนา
นวัตกรรมท่ํมีความสอดคล้องกับบริบทของมหาวิทยาลัยก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่
ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ โดยมีผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมและมีแนวโน้มที่ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่องและสะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด เริ่มมีกระบวนการในการ

ผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบัน 
อุดมศึกษาก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศและมีแนวปฏิบัติ
ที่สอดคล้องตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 ๓๐ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๒ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมจนมีการจด
ทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ อนุสิทธิบัตร เป็นต้น โดยพิจารณาผลงาน
ตามเกณฑ์การก าหนดระดับคุณภาพของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบ ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนา

นวัตกรรมจนมีการจดทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเห็นควรให้น าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมจนมีการจด

ทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกใน
การค้ํมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย และได้เข้า
ร่วมเป็นสถาบันเครือข่ายของภาคเหนือภายใต้โครงการ “การน าร่องเครือข่ายหน่วยจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญาในสถาบันอุดมศึกษาระดับภูมิภาค” มีเพ่ือสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาท่ํมีความเข้มแข็งในการ
ด าเนินงานทรัพย์สินทางปัญญาในแต่ละภูมิภาค ร่วมขับเคลื่อนการสร้างเครือข่ายด้านทรัพย์สินทางปัญญา
ให้แก่สถาบันอุดมศึกษาด้านสัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมจนมีการจดทะเบียน
ผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การจดสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ อนุสิทธิบัตร และมีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และสะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงาน ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนา

นวัตกรรมจนมีการจดทะเบียนผลงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และมีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๓๑ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๓.๒.๓ สัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่สามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ หรือได้ทุนวิจัยพัฒนาต่อยอดจากหน่วยงานภายนอก โดยพิจารณาผลงานตามเกณฑ์การ
ก าหนดระดับคุณภาพของ สปอว. (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการให้เป็นระบบ ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนา

นวัตกรรมที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ต่อชุมชนและเห็นควรให้น าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่สามารถน ามา

ประยุกต์ใช้ต่อชุมชนเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ ทั้งกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีและกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีผลงานสร้างสรรค์ทั้งหมด 89 เรื่องและ ที่น าไปใช้
ประโยชน์ต่อชุมชน 35 เรื่อง เป็นสัดส่วนจ านวนมากและมีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องสะท้อนความส าเร็จ
ของมหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลงานด้านสัดส่วนผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม เริ่มมีกระบวนการ

ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ต่อชุมชน 
และมีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๓๒ 

AS 

ด้านที่ ๔ ผลของการบริการวิชาการ 
องค์ประกอบที ่๔.๑ ผลของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๑ ผลการประเมินงานบริการวิชาการของผู้รับบริการที่สามารถน าไปใช้
ในการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้ส่วนใดส่วนหนึ่งได้ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ควรมีการประเมินผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact Assessment) และการประเมินผลตอบแทน
จากการลงทุน (Social Return on Investment) ที่เกิดจากโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบสาธารณะ
ของมหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาตัววัดที่เหมาะสมกับสถาบัน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนางานด้านบริการวิชาการ
แก่สังคมและชุมชน และช่วยให้มหาวิทยาลัยได้ทราบถึงคุณค่าทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการบริการวิชาการแก่
สังคม มหาวิทยาลัยสามารถรู้ได้อย่างชัดเจนว่างานที่ท าไปนั้นตรงกับความต้องการของสังคมหรือไม่เพียงใด 
การบรรลุพันธกิจ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข อันจะน าไปสู่การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีคุณค่าและเหมาะสม 
ตลอดจนการพัฒนากลยุทธ์และนวัตกรรมด้านการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม โอกาส ความท้าทาย และการแข่งขันได้ในอนาคต 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
๑.ผลของการบริการวิชาการส่งผลให้ผู้รับบริการสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในหลากหลายมิติตาม

โครงการและกิจกรรมที่ได้จัดขึ้น อาทิ การส่งเสริมให้จัดตั้งกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็น“วิสาหกิจกลุ่ม
แปรรูปผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลป่าแป๋” โดยมีผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากชาเมี่ยงมีการต่อยอดการผลิตและการท า
ตลาด ก่อให้เกิดความเข้มแข็ง  สามารถบริหารจัดการและพัฒนากลุ่มของตนเอง สร้างรายได้ให้กับกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่อง  รวมถึงการการยื่นขอขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์(GI)  หรือโครงการพัฒนาศักยภาพระบบ
เกษตรสีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยพหุวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ของ
ประชาชนในชุมชนพระบาทสี่รอยซึ่งเกิดประโยชน์แก่พ้ืนที่ชุมชนและสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีไปสู่พ้ืนที่อ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงเพื่อเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ เป็นต้น 

๒.มหาวิทยาลัยฯ มีผลการด าเนินงานที่ดี ดังจะเห็นได้จากการบรรลุผลการด าเนินการทั้ง 6 ข้อ ตาม
เกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.) ปี 2560 – 2563 มีผลการประเมินอยู่
ในระดับดีมาก นอกจากนี้ผลการด าเนินงานยังแสดงให้เห็นถึงการบรรลุพันธกิจและเป้าหมายของมหาวิทยาลัย
ในการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพด้วยการวิจัยและการบริการวิชาการเพ่ือ
สนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความให้เข้มแข็งอย่างยั่งยืนตามศาสตร์พระราชา 

 
 
 
 



 

 

 ๓๓ 

AS 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
การศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนที่น าไปสู่การบริการวิชาการที่เหมาะสมกับ

ความต้องการ  โดยผลของการให้บริการสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในหลากหลายมิติตามตามโครงการและ
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๓๔ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๒ ผลการบริการวิชาการที่สามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการ 
ชุมชน สังคม หน่วยงานภายนอกได้ โดยสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรมเป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในพันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยมีภาคีเครือข่ายให้ครอบคลุม
พ้ืนที่การให้บริการวิชาการ อันก่อให้เกิดประโยชน์ของมหาวิทยาลัยในด้านการเพ่ิมพูนความรู้และ
ประสบการณ์ของอาจารย์น ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร การบูรณาการการใช้ประโยชน์ ด้านการจัดการเรียนการ
สอนและการวิจัยต่อไป นอกจากนี้ส่งผลให้มหาวิทยาลัยเกิดความสามารถในด้านการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับชุมชนให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยฯ ได้มีการก าหนดชุมชนเป้าหมายที่ ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องด้านการบริการ

วิชาการ จ านวน 8 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนต าบลริมเหนือ ต าบลป่าแป๋ ต าบลโป่งแยง ต าบลปางหมู ต าบลกึ๊ดช้าง  
ต าบลป่าตุ้ม ต าบลสะลวง และ ต าบลแม่วิน  โดยมีโครงการส าคัญ อาทิ โครงการขยะไร้ค่าแต่พอเพียงชุมชน
จัดการขยะ โครงการสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ชาเมี่ยงป่าแป๋  กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงวัยในชุมชน การจัด
อบรมหลักสูตรควาญช้างอาชีพ ซึ่งผลการด าเนินงานของการบริการวิชาการมีแนวโน้มที่ดีสามารถสร้างคุณค่า 
(Value) แก่ผู้รับบริการในชุมชนเป้าหมายและสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
รูปธรรม ดังที่ได้รับรางวัลชมเชยชุมชนขนาดกลางด้านการจัดการขยะระดับประเทศจากกรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หรือการยื่นขอขึ้นทะเบียนสิ่งบ่ชี้ทางภูมิศาสตร์ของ
ชาเมี่ยงป่าแป๋ นอกจากนี้โครงการดังกล่าวส่งผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง ทั้งเพ่ิมรายได้ ลดค่าใช้จ่าย มีอาชีพ
และคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของคนในชุมชนเป้าหมายด้วย 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
  การก าหนดชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องด้านการบริการวิชาการ ตลอดจนการใส่ใจ
ต่อท้องถิ่นชุมชนได้อย่างต่อเนื่องจึงเป็นการท างานร่วมกันจนท าให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นที่พ่ึงอีก
ทางหนึ่งของชุมชน ทั้งมีโอกาสขยายผลยกระดับให้สูงขึ้น เป็นงานในระดับชาติต่อไปได้ นับเป็นตัวอย่างที่ดีของ
วงการอุดมศึกษาของชาติ 

 
 
 
 



 

 

 ๓๕ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๑.๓ ผลความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการวิชาการของ
สถาบันอุดมศึกษาโดยค านึงถึงการใช้นวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์การพัฒนา สนับสนุนให้ชุมชนสร้างสังคมคุณภาพ 
รองรับโอกาสและความท้าทายในอนาคต (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการวิชาการแบบสาธารณะจากผู้รับบริการครบทุก
โครงการ โดยการประเมินผลความพึงพอใจสามารถด าเนินการได้ทั้งหลังจากเสร็จสิ้นโครงการและการประเมิน
เพ่ือติดตามผลของโครงการ เพ่ือทางมหาวิทยาลัยจะได้พัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับ
ปัญหาหรือความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีการให้บริการวิชาการที่ต่อเนื่องทั้งในระดับคณะและมหาวิทยาลัย โดยใช้องค์ความรู้

หลากหลายด้านที่ตอบโจทย์การพัฒนาสนับสนุนให้ชุมชนสร้างสังคมคุณภาพให้ก้าวหน้าและเข้มแข็ง ตลอดจน
พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นและแก้ปัญหาความยากจนของชุมชนเป้าหมายสู่การเป็นชุมชนต้นแบบพ่ึงพาตนเอง
อย่างยั่งยืน ดังผลการประเมินการให้บริการวิชาการแก่ชุมชนหมู่บ้านป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องมาตลอดระยะเวลา 5 ปี ในการให้ความรู้และ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาสินค้า การพัฒนาช่องทางการขายสินค้า การรับฟังข้อมูลปัญหาตาม
ต้องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และน าผลการให้บริการมาปรับปรุงตามความเหมาะสมและความต้องการของ
ผู้รับบริการอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ผู้รับบริการมีองค์ความรู้ ผลิตภัณฑ์ได้รับการพัฒนาที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้บริโภค ตลอดจนผู้รับบริการรายไดแ้ละคุณภาพชีวิตที่ดีเพ่ิมข้ึน ตามล าดับ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๓๖ 

AS 

องค์ประกอบที่ ๔.๒ ผลของการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๑ ผลการประเมินงานบริการวิชาการจากหน่วยงานที่ร้องขอสามารถท า

ให้เกิดประโยชน์ได้จริง (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา          

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

๑.ควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะจากหน่วยงานหรือชุมชน
ที่ร้องขอให้ครบทุกโครงการ เพ่ือทางมหาวิทยาลัยจะได้พัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับ
ปัญหาหรือความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง 

๒.ควรมีการประเมินผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact Assessment) และการประเมินผลตอบแทน
จากการลงทุน (Social Return on Investment) ที่เกิดจากโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบเฉพาะของ
มหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาตัววัดที่เหมาะสมกับสถาบันซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนางานด้านบริการวิชาการแก่
สังคมและชุมชน และช่วยให้มหาวิทยาลัยได้ทราบถึงคุณค่าทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการบริการวิชาการแก่สังคม 
มหาวิทยาลัยสามารถรู้ได้อย่างชัดเจนว่างานที่ท าไปนั้นตรงกับความต้องการของสังคมหรือไม่เพียงใด การ
บรรลุพันธกิจ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข อันจะน าไปสู่การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีคุณค่าและเหมาะสม 
ตลอดจนการพัฒนากลยุทธ์และนวัตกรรมด้านการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม โอกาส ความท้าทาย และการแข่งขันได้ในอนาคต 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ...........................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
....................................................................... .......................................................................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. .................................................  

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  

................................................................................................................................................................. .............

...................................................................................................................... ....................................................... 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ............................................................................................ 

............................................................................................................................. .................................................  



 

 

 ๓๗ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๒ ผลงานบริการวิชาการสามารถสร้างคุณค่า (Value) โดยพิจารณาจาก
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากผลการบริการวิชาการนั้น ๆ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) ได้แก่  

(๑) การบริการวิชาการที่มีค่าตอบแทน (In Cash) คือ การสร้างคุณค่าพิจารณาผ่านค่าใช้จ่าย มูลค่า 
รายได้  

(๒) การบริการวิชาการแบบให้เปล่า (In Kind) คือ การสร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่าและรายได้ เน้นการ
สร้างความผูกพันต่อองค์กร ก่อให้เกิดวัฒนธรรมองค์กร องค์ความรู้ใหม่ ตลอดจนเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในพันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยมีภาคีเครือข่ายให้ครอบคลุม
พ้ืนที่การให้บริการวิชาการ เป็นการสร้างรายได้ของมหาวิทยาลัยจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินโครงการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service)อย่างต่อเนื่องตาม

พันธกิจ  มีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเกณฑ์และเป้าหมายของมหาวิทยาลัยและต้นสังกัด ภายใต้การ
จัดสรรงบประมาณการจัดท าโครงการตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ทั้งที่สามารถสร้างคุณค่า (In Cash) 
ได้แก่ โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และ ปลายน้ า ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ และ
แม่ฮ่องสอน โดยการด าเนินโครงการได้มีการบูรณาการการเรียนการสอนสอน การวิจัยกับการบริการวิชาการสู่
สังคมโดยผ่านความรู้ ความเชี่ยวชาญ ด้านการเกษตร การจัดการ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีชีวภาพ  และผล
ของการบริการวิชาการโครงการต่างๆ ก่อให้เกิดรายได้ และสร้างมูลค่าให้กับชุมชน ท้องถิ่น  นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยยังได้ด าเนินโครงการบริการวิชาการที่สร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่าหรือรายได้ ( In Kind) อาทิ 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืชอย่างง่ายโดยการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ด้วย 
STEM แก่คณะครูและนักเรียนจากโรงเรียนต่าง ๆ ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่  โครงการระบบจัดการมูลช้างแบบ
ครบวงจรส าหรับวิสาหกิจชุมชนผู้ประกอบการปางช้าง ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งผลของ
การบริการวิชาการท าให้ชุมชนเกิดความผูกพัน มีวัฒนธรรมและองค์ความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนในชุมชน  

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะอย่างต่อเนื่อง ทั้งในมิติเชิงพ้ืนที่และมิติเชิงภารกิจ 

โดยการด าเนินการให้บริการวิชาการดังกล่าวส่งผลต่อความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน  ตลอดจนสามารถยกระดับ
คุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม การศึกษา และด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและท าให้ชุมชน
สามารถพ่ึงตนเองได ้



 

 

 ๓๘ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๔.๒.๓ ผลการประเมินการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 
โดยคณะกรรมการวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะจากหน่วยงานหรือชุมชนที่
ร้องขอให้ครบทุกโครงการ เพ่ือทางมหาวิทยาลัยจะได้พัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับ
ปัญหาหรือความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ผลการด าเนินงานมีแนวโน้มที่ดีที่ตรงกับพันธกิจ เป้าหมายของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับการจัด

กลุ่มของมหาวิทยาลัยซึ่งอยู่ในกลุ่มการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอ่ืน (Area-based and Community 
Engagement) ตามโครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinventing) ที่มีวัตถุประสงค์หรือประโยชน์ร่วมกัน เป็น
แหล่งเรียนรู้ ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนเพ่ือการพัฒนาที่ยังยืน 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัย ฯ มีการก าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงานด้านบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา

ท้องถิ่นชุมชนและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระรา
โชบาย โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และแม่ฮ่องสอน
เป็นกรรมการขับเคลื่อนและมีตัวแทนจากคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เป้าหมาย มีการวิเคราะห์
ประเด็นปัญหาความต้องการของของชุมชน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และสอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชนเป็นหลัก และได้น ากรอบการท างานมาก าหนดพ้ืนที่ให้บริการวิชาการในระดับหน่วยงาน 
พร้อมทั้งร่วมกันก าหนดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นชุมชนร่วมกับชุมชนเป้าหมายเพ่ือให้ตรงกับบริบทและ
ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๓๙ 

AS 

ด้านที่ ๕ ผลของการประกันคุณภาพภายใน 
องค์ประกอบที ่๕.๑ ผลสัมฤทธิ์ระบบประกันคุณภาพภายใน 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๑ ผลการประกันคุณภาพภายใน ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาสามารถน าไปปรับปรุงพัฒนาและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาได้ (ข้อมูล
เชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการอย่างเป็นระบบ และรูปธรรม ในการติดตามและมีการพัฒนากระบวนการการ

ท า Improvement plan ในการติดตามวัดผลประเมินผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ให้
บรรลุเป้าหมาย เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง 
รวดเร็วได้ดีขึ้นในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินการสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีทิศทางชัดเจนด้านผล

การประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารมหาวิทยาลัยฯ เป็นไปตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มีแนวโน้มที่ดีของผลการด าเนินงานตามพันธกิจ เป้าหมายของมหาวิทยาลัย และสามารถน าไป
ปรับปรุงพัฒนาและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารมหาวิทยาลัยฯ มหาวิทยาลัยมี ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในดังนี้ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นประจ าปี 
ทุกปี  

2) แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบตัวบ่งชี้คุณภาพ ระดับสถาบัน  
3) มีการประชุมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปี  
4) จัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใช้ในการก ากับ ติดตาม การด าเนินงาน 

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย  
5) จัดอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ทุกระดับ 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินการสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีทิศทางชัดเจนด้านผล

การประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารมหาวิทยาลัยฯ และมีแนวปฏิบัติที่
สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
 

 

 



 

 

 ๔๐ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๒ ผลการประกันคุณภาพภายในจากการด าเนินการประกันภายในโดย
สถาบันอุดมศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

 ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการอย่างเป็นระบบ และรูปธรรม ในการติดตามและมีการพัฒนากระบวนการการ

ท า Improvement plan ในการติดตามวัดผลประเมินผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ให้
บรรลุเป้าหมาย เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง 
รวดเร็วได้ดีขึ้นในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยมีผลการประกันคุณภาพภายในสอดคล้องตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมีทิศทาง

ชัดเจน และมีผลการประกันคุณภาพภายในที่ดีตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และมีแนวโน้มที่ดีอย่างต่อเนื่องของ
ผลการประกันคุณภาพภายในตามพันธกิจ เป้าหมายของมหาวิทยาลัย สะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลการประกันคุณภาพภายในสอดคล้องตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมีทิศทาง

ชัดเจนและมีแนวปฏิบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๔๑ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๑.๓ ผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อน
ให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา (ข้อมูลเชิงคุณภาพ) 

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ให้พัฒนากระบวนการอย่างเป็นระบบ และรูปธรรม ในการติดตามและมีการพัฒนากระบวนการการ

ท า Improvement plan ในการติดตามวัดผลประเมินผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) ให้
บรรลุเป้าหมาย เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง 
รวดเร็วได้ดีขึ้นในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 
 

โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/
แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 

มหาวิทยาลัยมีผลประกันคุณภาพภายในสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีทิศทางชัดเจน 
และเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และมีแนวโน้มที่ดีของผล
การประกันคุณภาพภายในตามพันธกิจ อาจไม่บรรลุเป้าหมายแต่มีแผนการด าเนินงานในอนาคตที่มุ่งเน้น และ
เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย 

- ด้านคณาจารย์ มีการด าเนินการด้านการประกันคุณภาพผ่านการประเมินการประกันคุณภาพ ระดับ 
หลักสูตร โดยคณาจารย์ทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกันของหลักสูตร ซึ่งมีการประเมินเป็นประจ าทุก
ปี 

- ด้านบุคลากรสายสนับสนุน มีการประเมินการประกันคุณภาพภายในของหน่วยงานสนับสนุน เพ่ือให้ 
บุคลากรมีส่วนร่วมและด าเนินงานการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการท างาน 

- ด้านนักศึกษา มีการให้ความร้ีด้ีานการประกันคุณภาพแก่นักศึกษาเป็นประจ าทุกปี และให้นักศึกษา
มีการด าเนินการด้านการประกันคุณภาพในรูปแบบการจัดโครงการกิจกรรม. 
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีผลประกันคุณภาพภายในสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีทิศทางชัดเจน 

และเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และมีแนวปฏิบัติที่
สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๔๒ 

AS 

องค์ประกอบที่ ๕.๒ ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรทั้งหมดของสถานศึกษา 
ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๑ ผลของการน าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไปใช้ปรับปรุง พัฒนา 

และบริหารจัดการ (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  
ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ข้อมูลร่วมกันซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการบริหารจัดการด้าน

หลักสูตร ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงานวิจัยและบริการวิชาการ เพ่ือได้สามารถติดตามข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันและน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และวางแผนเพ่ือวางนโยบายในการขับเคลื่อนและพัฒนางานใน
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และน าไปปรับปรุงผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไปใช้ปรั บปรุง 
พัฒนา และบริหารจัดการ 

 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มีกลไกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการหลักสูตรระหว่างหน่วยงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

จัดการหลักสูตรในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
มหาวิทยาลัยมีระบบกลไกในการติดตามและก ากับคุณภาพหลักสูตร มีคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ทุกระดับเพ่ือท าาหน้าที่ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบหลักเกณฑ์ และ 
ขั้นตอนในการเปิด-ปิดหลักสูตร/หลักสูตร ปรับปรุง การติดตามการจัดท าหลักสูตร ตลอดจนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ตามล าดับการบริหารงาน จ านวน 5 ชุด ท าหน้าที่ขับเคลื่อนระบบและกลไกการ 
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ให้เป็นไปตาม หลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมีการด าเนินการประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรต่อเนื่อง 

ผลการด าเนินการในรอบปีที่ผ่านมาตามก าหนดการรายงานมีความก้าวหน้า แก้ปัญหาจุดอ่อนในบาง
ประเด็นจากการตรวจสอบรายงานผลคุณภาพภายใน (IQA) และมีการปรับปรุงให้ดีขึ้นกว่าเดิมตามล าดับมานั้น 
(2560-2564) จึงกล่าวได้ว่า แนวโน้มการปฏิบัติและพัฒนานั้นส่งผลต่อการประเมินคุณภาพภายนอกอยู่ใน
เกณฑ์ดีมาก 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 ๔๓ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๒ หลักสูตรได้รับการรับทราบจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือการรับรอง
จากสภาวิชาชีพ (กรณีมีสภาวิชาชีพ) (ข้อมูลเชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
มีการด าเนินการการรับทราบความสอดคล้องของทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจากระบบ Che-Co 

ของทาง สป.อว. และมีหลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพ 
 
โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/

แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีหลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2563 จ านวน 100 หลักสูตร และ 

สป.อว. รับทราบความสอดคล้องของหลักสูตรแล้ว จ านวน ๑00 หลักสูตร นอกจากนี้หลักสูตรที่ได้รับการ
รับรองจากสภาวิชาชีพ จ านวน 5 หลักสูตร  

1) หลักสูตรบัญชีบัณฑิต  
2) หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต  
3) หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
4) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมการก่อสร้าง  
5) หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 
 
แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
๑) มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการการรับทราบความสอดคล้องครบทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจาก

ระบบ Che-Co  และมีหลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพนั้น ๆ 
๒) มีการด าเนินการการรับทราบความสอดคล้องของทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจากระบบ Che-Co 

ของทาง สป.อว. และมีหลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๔๔ 

AS 

ประเด็นการพิจารณาที่ ๕.๒.๓ หลักสูตรได้รับการรับรองจากองค์กรรับรองคุณภาพในระดับ
นานาชาติ (International Accreditation Bodies) (ถ้ามี) (ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ)  

ผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 ผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา         

 ผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา      

ข้อเสนอแนะเพื่อการรักษา/ยกระดับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

............................................................................................................................. .................................................

.................................................................................. ...........................................................................................  

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

....................................................................... .......................................................................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. .................................................  
 

โปรดระบุผลการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี/
แนวโน้มที่ดีตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ 
............................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................................................. ................................................ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................ 
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
...................................................................... ........................................................................................................   
 

แนวปฏิบัติที่ดี คือ  
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ...........................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
....................................................................... .......................................................................................................
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. .................................................  
 
 
 

 



 

 

 ๔๕ 

AS 

๓. จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาสู่นวัตกรรมตามด้านและ
องค์ประกอบ 

 แนวทางการประเมิ นคุณภาพภายนอก ระดั บ อุ ดมศึ กษา  พ .ศ .  ๒๕๖๔ประกอบด้ วย 
๕ ด้าน ๑๑ องค์ประกอบ เชื่อมโยงความสอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยจากการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คณะผู้ประเมินภายนอกได้วิเคราะห์จุดเด่น จุดที่
ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาสู่นวัตกรรม ตามด้านและองค์ประกอบ ดังนี้ 

ด้านที่ ๑ ผลของการบริหารและการจัดการศึกษาที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
องค์ประกอบที่ ๑.๑  บริบทของสถานศึกษา (Organization Context) ที่ตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ชาติ 

จุดเด่น ๑.มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินการให้ความส าคัญกับภารกิจหลักและรองทุกประเภทโดย
ค านึงถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นกับภาคส่วนต่างๆที่ร่วมได้แก่ นักศึกษา/ ผู้ส าเร็จการศึกษา 
มีความรู้ ความเข้าใจในองค์ความรู้ที่เรียนมา ประสบการณ์ที่ได้รับมา สามารถน าไป
ประยุกต์ประกอบอาชีพได้มากขึ้นตามล าดับ จึงมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ เพ่ิม
ศักยภาพในเชิงคุณภาพให้สูงขึ้น 
๒. กิจการการบริหารมหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนอย่างดีเหมาะสมต่อการพัฒนาใน
แต่ละด้านที่เกี่ยวข้องจากภาครัฐบาล จากคณะผู้บริหารทุกระดับ ด้วยความเข้าใจและ
จากสภาสถาบัน องค์กรรัฐและเอกชนต่างๆที่มีส่วนร่วมในแต่ละด้านมากขึ้นจึงเป็น
สัญญาณที่ดีต่อมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. การปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพมากข้ึนเพื่อให้สอดคล้องกับการท างานยุคต่อไป 
๒. เสริมสร้างองค์ความรู้ที่หลากหลายและเน้นการน าไปประยุกต์ใช้ในงานในอนาคตที่
แตกต่างจากเดิม ได้แก่ เรื่องการด ารงตนอยู่ในสังคมยุคใหม่ การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เท่าทัน
เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับงาน 
๓. การพิจารณาปรับแต่งวิธีการด าเนินงานต่างๆ ที่สามารถน าหลักการเศรษฐกิจ
พอเพียงในชุมชนให้มีผลลัพธ์ตามหลักการอย่างเข้มข้นข้ึน 
๔. การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆให้ชัดเจน 
๕. การแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ผ่านกระบวนการร่วมคิด พิจารณาอย่างเอาใจใส่ 
๖. กรรมการจากสภามหาวิทยาลัยมีบทบาทมากขึ้น ร่วมคิด ร่วมท าให้งานบรรลุเชิง
คุณภาพและปริมาณให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 

1. เสนอให้มีโครงการพัฒนาบุคลากรผู้สอนของมหาวิทยาลัยในด้านหรือเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องหลากหลายโดย 
1.1 เข้าร่วมในเนื้อหาของการจัดสัมมนา ฝึกอบรมต่างๆอย่างทั่วถึง 
1.2 แสวงหาหน่วยงานภายนอกที่มีหลักคิดเกี่ยวกับให้คณาจารย์เข้าร่วมศึกษางานใน
ด้านต่างๆเป็นช่วงๆ และถึงขั้นส่งเข้าร่วมท างานในภาคประกอบการในระยะเวลาที่
เหมาะสมเป็นการสร้างศักยภาพของผู้สอนที่จะมีการประยุกต์ใช้ความรู้และเสริมสร้าง
ทักษะปฏิบัติงานให้ตรงกับเนื้อหาวิชาการมากข้ึน 
1.3 หากเป็นไปได้ถึงระดับที่มีโอกาสความร่วมมือกับต่างประเทศได้ก็ควรจะ
ด าเนินการให้เกิดประสบการณ์ 



 

 

 ๔๖ 

AS 

1.4 ในแต่ละกรณีควรมีเป้าหมายผลสัมฤทธิ์เมื่อเสร็จสิ้นแต่ละโครงการ ก็ต้องส่งเสริม
การสร้างผลงานให้เกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมจนเข้าสู่นวัตกรรมได้ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๔๗ 

AS 

ด้านที่ ๑ ผลของการบริหารและการจัดการศึกษาที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
องค์ประกอบที่ ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานด้านการบริหารสถานศึกษา 

จุดเด่น ๑. มหาวิทยาลัยฯ มีการท าความเข้าใจเชิงลึกกับชุมชนด้วยการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยบนหลักการ ตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทาง สามารถสร้างให้ชุมชนตระหนักถึง
คุณค่าของทรัพยากรที่มีและท าเป็นประโยชน์ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท าให้
มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
๒. บุคลากรผู้สอนและ/หรือให้การอบรม มีความตื่นตัวและมีการน าเอาองค์ความรู้ไป
ประยุกต์เข้ากับสถานการณ์ของท้องถิ่นมากขึ้นด้วยการมีส่วนร่วมในรูปแบบต่างๆที่
สามารถสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
๓. มหาวิทยาลัยฯ มีความร่วมมือกับองค์กรต่างๆ มากขึ้น เน้นผลลัพธ์ของการใช้
ทรัพยากรที่สร้างคุณค่าในแต่ละด้าน ก่อให้เกิดผลผลิตที่น ามาซึ่งความเจริญมาสู่ทุก
ภาคส่วน ทั้งด้านเศรษฐกิจที่ดีขึ้น ความเป็นอยู่ที่เป็นสุข สังคมน่าอยู่ สอดรับกับ
หลักธรรมภิบาล 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญพร้อมสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมแก้ไขหากมี
ประเด็นปัญหาความยุ่งยากเกิดขึ้น 
2. ติดตามผลความคืบหน้าเ พ่ือท าผลที่ ได้มาปรับปรุงประยุกต์ เข้าสู่ งานของ
มหาวิทยาลัยต่อไป 
3. พิจารณาให้เกิดความทั่วถึงสาขาต่างๆให้มากข้ึน เน้นประโยชน์ต่อเนื่องระดับสูงขึ้น 
4. ท าผลงานเผยแพร่ในสาขาและโอกาสอันควรเพื่อเพ่ิมศักยภาพในการน าเสนอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 ๔๘ 

AS 

ด้านที่ ๒ คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบที่ ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตปริญญาตรี 

จุดเด่น ๑.มหาวิทยาลัยฯ มีการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษาให้มีความพร้อมทางการ
เรียน และมีกิจกรรมทั้งในและนอกชั้นเรียน พร้อมทั้งสร้างเสริมในรูปแบบต่างๆ ให้เป็น
ผู้ที่มีความรู้ความสามารถและมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ รวมถึงการมีระบบ
และกลไกการส ารวจความพึงพอใจของผู้ประกอบการ โดยให้แต่ละคณะสามารถ
เพ่ิมเติมข้อค าถามจากผู้ประกอบการเพ่ือเติมเต็มความเป็นบัณฑิตจากสาขา/คณะนั้นๆ
ได้ และการก าหนดรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 
๒. มหาวิทยาลัยฯ มีมาตรฐานการสอบวัดและประเมินผลทางด้านภาษาอังกฤษของ
ตนเอง CMRU-TEP ซ่ึงสามารถเทียบเคียงกับการมาตรฐานสากล CEFR ได้ รวมถึงให้
ความส าคัญในการพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยมีการปรับเปลี่ยนเครื่องมือเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

การทดสอบสมรรถนะและทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษและทักษะทางด้านดิจิทัลของ
นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายทุกคนควรจะน ามาประกอบในการสอบ Exit Exam เพ่ือตอบ
โจทย์ทักษะในศตวรรษท่ี ๒๑ อย่างครอบคลุมและท่ัวถึงทุกคน 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยฯ ควรมีกลไกในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ิมศักยภาพของนักศึกษาในด้านต่าง 
ๆ เช่นการสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาหลักสูตรเป็นรูปแบบ ๒ ภาษา เพ่ือให้เกิดการใช้
ภาษาอังกฤษตลอดช่วงในหลักสูตร เป็นต้น หรืออาจจะเพ่ิมหลักสูตรที่สามารถไปฝึก
ปฏิบัติการท างานจริงกับสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอก เช่น หลักสูตร
หลักสูตรการเรียนการสอนในลักษณะร่วมผลิตระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและสถาน
ประกอบการ (ภาครัฐ  เอกชน ชุมชน) ( Cooperative and Work Integrated 
Education: CWIE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๔๙ 

AS 

ด้านที่ ๒ คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบที่ ๒.๒ คุณภาพบัณฑิตปริญญาโท 

จุดเด่น ๑. ในกลไกในการจัดการด้านการพัฒนา Soft skill นักศึกษาในระดับปริญญาโทใน
ทักษะด้านภาษาอังกฤษให้มีทักษะตามมาตรฐานสากล นอกเหนือจากยังมีการพัฒนา
ศักยภาพและนักศึกษาทางด้านทักษะที่ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 
๒๑ 
๒. มหาวิทยาลัยฯ มีผลงานของนักศึกษาในระดับปริญญาโทที่สะท้อนของการน าองค์
ความรู้และทักษะวิชาชีพไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าใน
เชิงนโยบายวิชาการ จนเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์และต่อเนื่องในหลากหลายสาขาวิชา 
๓. มหาวิทยาลัยมีกลไกในการให้ทุนสนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์ การเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการและงานวิจัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยฯ อาจเพ่ิมทางเลือกในการใช้ผลการทดสอบภาษาอังกฤษท่ีเป็นมาตรฐาน 
อ่ืน ๆ ในการใช้ประกอบการสอบ Entry และ Exit Exam ได้หรือการเทียบเคียง
รายวิชาภาษาอังกฤษที่ก าหนดให้ต้องเรียนมีมาตรฐานเทียบเคียงกับระดับสากล 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

1. จากผลสัมฤทธิ์ของภาษาอังกฤษเมื่อสอบผ่านแล้ว ควรน าออกมาน าเสนอในลักษณะ
ของงานประเภทต่างๆเป็นผลจาการค้นคว้า จากงานระดับสากลและมีประเด็น
ประยุกต์ให้สูงกว่าเดิมมาน าเสนอ 
2. การประยุกต์ใช้จากขีดความสามารถด้านภาษาจึงเป็นการบ่งบอกถึงสัมฤทธิ์ผลโดย
ได้รับการรับรองจากภายนอกก็จะมีความเข้มแข็งมากข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๕๐ 

AS 

ด้านที่ ๒ คุณภาพบัณฑิต (ตรี โท เอก) 
องค์ประกอบที่ ๒.๓ คุณภาพบัณฑิตปริญญาเอก 

จุดเด่น ๑. ในกลไกในการจัดการด้านการพัฒนา Soft skill นักศึกษาในระดับปริญญาเอกใน
ทักษะด้านภาษาอังกฤษให้มีทักษะตามมาตรฐานสากล นอกเหนือจากยังมีการพัฒนา
ศักยภาพและนักศึกษาทางด้านทักษะที่ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 
๒๑ 
๒. มหาวิทยาลัยฯ มีผลงานของนักศึกษาในระดับปริญญาเอกที่สะท้อนของการน าองค์
ความรู้และทักษะวิชาชีพไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าใน
เชิงนโยบายวิชาการ จนเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์และต่อเนื่องในหลากหลายสาขาวิชา 
๓. มหาวิทยาลัยฯ มีกลไกในการให้ทุนสนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์ การเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการและงานวิจัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑.มหาวิทยาลัยฯ อาจเพ่ิมทางเลือกในการใช้ผลการทดสอบภาษาอังกฤษที่เป็น
มาตรฐาน อ่ืน ๆ ในการใช้ประกอบการสอบ Entry และ Exit Exam ได้หรือการ
เทียบเคียงรายวิชาภาษาอังกฤษที่ก าหนดให้ต้องเรียนมีมาตรฐานเทียบเคียงกับระดับ
สากล 
๒. มหาวิทยาลัยฯ ควรขยายความร่วมมือในการพัฒนาหลักสูตรกับมหาวิทยาลัยชั้นน า
ในต่างประเทศเพ่ือยกระดับมาตรฐานของงานวิจัย 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยฯ ควรมีกลไกเพ่ือส่งเสริมให้บางหลักสูตรที่สามารถตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติได้ ก าหนดเป็นเกณฑ์ข้ันต่ าในการจบการศึกษาเพ่ือยกระดับวิทยานิพนธ์ของ
มหาวิทยาลัย หรืออาจก าหนดให้สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรเป็นเกณฑ์ในการจบ
นอกเหนือจากงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่เพ่ือก่อให้เกิดงานนวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ๕๑ 

AS 

ด้านที่ ๓ คุณภาพงานวิจัย 
องค์ประกอบท่ี ๓.๑ คุณภาพงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

จุดเด่น มหาวิทยาลัยฯ มีผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ มีสัดส่วนผลงานวิจัยและผลงาน
สร้างสรรค์ที่มีการอ้างอิงจากวารสาร วิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ที่มีความสอดคล้องกับ
บริบทของมหาวิทยาลัยและตอบโจทย์ การพัฒนาของประเทศ และมีแนวโน้มที่ดีอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา และสะท้อน
ความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. พัฒนาให้มีกระบวนการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง
ให้กับอาจารย์ที่เป็นนักวิจัยรุ่นใหม่ ในการเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนการท างาน
วิจัยจากแหล่งทุนที่หลากหลายมากขึ้น 
๒. พัฒนาให้มีมีกระบวนการสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานเอกชนอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ิม
มากขึ้นและต่อเนื่อง เพ่ือสร้างเครือข่ายในการขอรับงบประมาณสนับสนุนการวิจัยจาก
แหล่งทุนภายนอกได้มากยิ่งขึ้น 
๓.กระบวนการอย่างเป็นระบบนี้เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุน
การด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็วได้ดีขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยฯ ควรสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริม สนับสนุน ในการจดทะเบียนทรัพย์สินทาง
ปัญญา หรือเพ่ิมเงินรางวัลและเงินสนับสนุนการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา
เช่นเดียวกับเงินรางวัลและเงินสนับสนุนการตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยมีผลงานทางทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ิมข้ึน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๕๒ 

AS 

ด้านที่ ๓ คุณภาพงานวิจัย 
องค์ประกอบท่ี ๓.๒ คุณภาพงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม 

จุดเด่น มหาวิทยาลัยฯ มีผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรมที่มีความสอดคล้อง
กับบริบทของมหาวิทยาลัยก่อให้เกิด การรสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มีสิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบ
โจทย์การพัฒนาประเทศ โดยมีผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการ พัฒนานวัตกรรม และ
มีแนวโน้มที่ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง และสะท้อนความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. พัฒนาให้มีกระบวนการอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม ขั้นตอนที่ชัดเจน
แบบต่อเนื่อง ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม
ที่มีความสอดคล้องกับบริบทของสถาบัน อุดมศึกษา ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ มี
สิ่งประดิษฐ์คิดค้นที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 
๒. พัฒนาให้มีกระบวนการอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม ขั้นตอนที่ชัดเจน
แบบต่อเนื่อง ในการผลักดันการสร้างผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และการพัฒนานวัตกรรม
ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ต่อชุมชน  
๓. กระบวนการอย่างเป็นระบบนี้เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุน
การด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็วได้ดีขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

๑. มหาวิทยาลัยฯ ควรส่งเสริมสนับสนุนการให้เงินรางวัลแก่ผู้ที่จดทะเบียนผลงาน
ทรัพย์สินทางปัญญา  
๒. มหาวิทยาลัยฯ ควรสร้างแรงจูงใจในการยื่นจดทะเบียนผลงานทรัพย์สินทางปัญญา 
แก่นักวิจัยและมีการจัดสรรแบ่งปันผลประโยชน์แก่นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๕๓ 

AS 

ด้านที่ ๔ ผลของการบริการวิชาการ 
องค์ประกอบท่ี ๔.๑ ผลของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) 

จุดเด่น ๑. มหาวิทยาลัยฯ มีีการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม โดยมี
คณะกรรมการด าเนินงานก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและมี
การก าหนดชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาด้านการบริการวิชาการ โดยมีโครงการ
ส าคัญ อาทิ โครงการขยะไร้ค่าแต่พอเพียงชุมชนจัดการขยะ โครงการสิ่งบ่งชี้ทาง
ภูมิศาสตร์ชาเมี่ยงป่าแป๋  กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงวัยในชุมชน การจัดอบรม
หลักสูตรควาญช้างอาชีพ ซึ่งผลการด าเนินงานของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ 
(Public Service) มีแนวโน้มที่ดีสามารถสร้างคุณค่า (Value) แก่ผู้รับบริการในชุมชน
เป้าหมายและสามารถน าผลจากการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ดังที่ได้รับรางวัลชมเชยชุมชนขนาดกลางด้านการจัดการขยะระดับประเทศจากกรม
ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หรือการยื่น
ขอขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ของชาเมี่ยงป่าแป๋และถั่วลายเสือแม่ฮ่องสอน 
นอกจากนี้โครงการดังกล่าวส่งผลกระทบเชิงบวกในวงกว้าง ทั้งเพ่ิมรายได้ ลดค่าใช้จ่าย 
มีอาชีพและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของคนในชุมชนเป้าหมายด้วย 
๒. มหาวิทยาลัยฯ มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในพันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยมี
ภาคีเครือข่าย ๕ ภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ 
และภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างและด าเนินกิจกรรมที่จะน าไปสู่การ
ตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหา การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและพัฒนาประเทศ 
อาทิ การจัดท าหลักสูตรระยะสั้น การอบรมทักษะ Reskill, Upskill การอบรมอาชีพ  
ตลอดจน เ พ่ื อ ให้ บ ร ร ลุ เ ป้ า หมายการ พัฒนาที่ ยั่ ง ยื น  ( SDGs) (Sustainable 
Development Goals) รวมถึงการผนึกก าลังเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ BCG ตาม
นโยบายของรัฐบาลเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ผู้ประกอบการท้องถิ่น  ส่งผล
ให้ได้รับการจัดอันดับจาก THE Impact ranking ๒๐๒๑ และเป็นอันดับที่ ๑ ในกลุ่ม
ราชภัฏ อันดับที่ ๒๐ ของประเทศไทย และเป็นอันดับที่ ๘๐๑-๑,๐๐๐ ของโลกจาก
มหาวิทยาลัยทั้งหมด ๑,๑๑๕ แห่ง  
๓. ผลของการบริการวิชาการสู่สาธารณะ (Public Service) ส่งผลให้ผู้รับบริการ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในหลากหลายมิติตามโครงการและกิจกรรมที่ได้จัดขึ้น อาทิ 
การส่งเสริมให้จัดตั้งกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็น“วิสาหกิจกลุ่มแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ชุมชนต าบลป่าแป๋” โดยมีผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากชาเมี่ยงมีการต่อยอดการ
ผลิตและการท าตลาด ก่อให้เกิดความเข้มแข็ง  สามารถบริหารจัดการและพัฒนากลุ่ม
ของตนเอง สร้างรายได้ให้กับกลุ่มอย่างต่อเนื่อง  รวมถึงการการยื่นขอขึ้นทะเบียนสิ่ง
บ่งชี้ทางภูมิศาสตร์(GI)  หรือโครงการพัฒนาศักยภาพระบบเกษตรสีเขียวเพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวโดยพหุวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ของ
ประชาชนในชุมชนพระบาทสี่รอยซึ่งเกิดประโยชน์แก่พ้ืนที่ชุมชนและสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้และเทคโนโลยีไปสู่พ้ืนที่อ่ืนที่มีบริบทใกล้เคียงเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ 
เป็นต้น 



 

 

 ๕๔ 

AS 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. ควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการวิชาการแบบสาธารณะจาก
ผู้รับบริการครบทุกโครงการ โดยการประเมินผลความพึงพอใจสามารถด าเนินการได้ท้ัง
หลังจากเสร็จสิ้นโครงการและการประเมินเพ่ือติดตามผลของโครงการ เพ่ือทาง
มหาวิทยาลัยจะได้พัฒนาปรับปรุงการให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับปัญหาหรือ
ความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง 
๒. ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในพันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยมีภาคี
เครือข่ายให้ครอบคลุมพ้ืนที่การให้บริการวิชาการ อันก่อให้เกิดประโยชน์ของ
มหาวิทยาลัยในด้านการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์น ามาสู่การพัฒนา
หลักสูตร การบูรณาการการใช้ประโยชน์ ด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย
ต่อไป นอกจากนี้ส่งผลให้มหาวิทยาลัยเกิดความสามารถในด้านการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับชุมชนให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

ควรมีการประเมินผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact Assessment) และการประเมิน
ผลตอบแทนจากการลงทุน (Social Return on Investment) ที่เกิดจากโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมแบบสาธารณะของมหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาตัววัดที่
เหมาะสมกับสถาบัน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนางานด้านบริการวิชาการแก่สังคมและ
ชุมชน และช่วยให้มหาวิทยาลัยได้ทราบถึงคุณค่าทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการบริการ
วิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยสามารถรู้ได้อย่างชัดเจนว่างานที่ท าไปนั้นตรงกับความ
ต้องการของสังคมหรือไม่เพียงใด การบรรลุพันธกิจ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข อันจะ
น าไปสู่การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีคุณค่าและเหมาะสม ตลอดจนการพัฒนากล
ยุทธ์และนวัตกรรมด้านการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม โอกาส ความท้าทาย และการแข่งขันได้ในอนาคต 
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ด้านที่ ๔ ผลของการบริการวิชาการ 
องค์ประกอบท่ี ๔.๒ ผลของการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 

จุดเด่น ๑. มหาวิทยาลัย ฯ มีการก าหนดทิศทางและกรอบการด าเนินงานด้านบริการวิชาการ
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นชุมชนและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย   
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และแม่ฮ่องสอนเป็นกรรมการ
ขับเคลื่อนและมีตัวแทนจากคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เป้าหมาย มีการ
วิเคราะห์ประเด็นปัญหาความต้องการของของชุมชน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 
สังคม และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนเป็นหลัก และได้น ากรอบการท างาน
มาก าหนดพ้ืนที่ให้บริการวิชาการในระดับหน่วยงาน พร้อมทั้งร่วมกันก าหนดกิจกรรม 
เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นชุมชนร่วมกับชุมชนเป้าหมายเพ่ือให้ตรงกับบริบทและความต้องการ
ของชุมชนอย่างแท้จริง  
๒. มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินโครงการบริการวิชาการแบบเฉพาะ(Specific Service)
อย่างต่อเนื่องตามพันธกิจ  มีผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเกณฑ์และเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัยและต้นสังกัด ภายใต้การจัดสรรงบประมาณการจัดท าโครงการตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ทั้งที่สามารถสร้างคุณค่า ( In Cash) ได้แก่ โครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และ ปลายน้ า ในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ 
และแม่ฮ่องสอน โดยการด าเนินโครงการได้มีการบูรณาการการเรียนการสอนสอน การ
วิจัยกับการบริการวิชาการสู่สังคมโดยผ่านความรู้ ความเชี่ยวชาญ ด้านการเกษตร การ
จัดการ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีชีวภาพ  และผลของการบริการวิชาการโครงการต่างๆ 
ก่อให้เกิดรายได้ และสร้างมูลค่าให้กับชุมชน ท้องถิ่น  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้
ด าเนินโครงการบริการวิชาการที่สร้างคุณค่าที่ไม่เน้นมูลค่าหรือรายได้ ( In Kind) อาทิ 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืชอย่างง่ายโดยการเรียนรู้
ทางวิทยาศาสตร์ด้วย STEM แก่คณะครูและนักเรียนจากโรงเรียนต่าง ๆ ในพ้ืนที่
จังหวัดเชียงใหม่  โครงการระบบจัดการมูลช้างแบบครบวงจรส าหรับวิสาหกิจชุมชน
ผู้ประกอบการปางช้าง ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งผลของการ
บริการวิชาการท าให้ชุมชนเกิดความผูกพัน มีวัฒนธรรมและองค์ความรู้ใหม่ ๆ เกิดขึ้น
ในชุมชน 
๓. มหาวิทยาลัยมีการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะอย่างต่อเนื่อง ทั้งในมิติเชิงพ้ืนที่และ
มิติเชิงภารกิจ โดยการด าเนินการให้บริการวิชาการดังกล่าวส่งผลต่อความสัมพันธ์ที่ดี
กับชุมชน  ตลอดจนสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 
การศึกษา และด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและท าให้ชุมชน
สามารถพ่ึงตนเองได้ 
๔. ผลการประเมินงานบริการวิชาการจากชุมชนในพ้ืนที่เป้าหมายที่มีการด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องท าให้ชุมชนเป้าหมายมีการพัฒนาในหลากหลายมิติ ก่อให้เกิดประโยชน์
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังโครงการบริการวิชาการ อาทิ โครงการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีชุมชนด้วยแนวคิด "สืบสาน-พอเพียง  ป่า ๓ อย่าง 
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ประโยชน์ ๔ อย่าง" โครงการด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพ่ือสุขภาพกลุ่ม
วิสาหกิจเศรษฐีเรือทอง มีการส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนฝึกปฏิบัติท าผลิตภัณฑ์ 
เครื่องดื่มผักเชียงด าสกัดเย็น สบู่เหลวเชียงด า น้ ามันไพร ยาหม่องน้ า และมีโครงการ
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันส่งผลให้กลุ่มมีความ
เข้มแข็งสามารถผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์สมุนไพรจากผักเชียงด าที่มีความหลากหลาย
สร้างรายได้ให้กับกลุ่ม   
๕. ผลการด าเนินงานมีแนวโน้มที่ดีที่ตรงกับพันธกิจ เป้าหมายของมหาวิทยาลัยและ
สอดคล้องกับการจัดกลุ่มของมหาวิทยาลัยซึ่งอยู่ในกลุ่มการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือ
ชุมชนอ่ืน (Area-based and Community Engagement) ตามโครงการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัย (Reinventing) ที่มีวัตถุประสงค์หรือประโยชน์ร่วมกัน เป็นแหล่งเรียนรู้ 
ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน เพ่ือการพัฒนาที่ยัง
ยืน 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. ควรด าเนินการประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการวิชาการแบบเฉพาะจาก
หน่วยงานหรือชุมชนที่ร้องขอให้ครบทุกโครงการ เพ่ือทางมหาวิทยาลัยจะได้พัฒนา
ปรับปรุงการให้บริการวิชาการที่สอดคล้องกับปัญหาหรือความต้องการของผู้รับบริการ
ได้อย่างแท้จริง 
๒. ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในพันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยมีภาคี
เครือข่ายให้ครอบคลุมพ้ืนที่การให้บริการวิชาการ เป็นการสร้างรายได้ ของ
มหาวิทยาลัยจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

ควรมีการประเมินผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact Assessment) และการประเมิน
ผลตอบแทนจากการลงทุน (Social Return on Investment) ที่เกิดจากโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมแบบเฉพาะของมหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาตัววัดที่เหมาะสม
กับสถาบันซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนางานด้านบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน และช่วย
ให้มหาวิทยาลัยได้ทราบถึงคุณค่าทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการบริการวิชาการแก่สังคม 
มหาวิทยาลัยสามารถรู้ได้อย่างชัดเจนว่างานที่ท าไปนั้นตรงกับความต้องการของสังคม
หรือไม่เพียงใด การบรรลุพันธกิจ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข อันจะน าไปสู่การบริหาร
จัดการทรัพยากรที่มีคุณค่าและเหมาะสม ตลอดจนการพัฒนากลยุทธ์และนวัตกรรม
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม โอกาส ความท้าทาย และการแข่งขันได้ในอนาคต 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ๕๗ 

AS 

ด้านที่ ๕ การประกันคุณภาพภายใน 
องค์ประกอบท่ี ๕.๑ ผลสัมฤทธิ์ระบบประกันคุณภาพภายใน 

จุดเด่น มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินการสอดคล้องตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด มีทิศทาง
ชัดเจนด้านผลการประกันคุณภาพภายใน (IQA) ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร
มหาวิทยาลัยฯ เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มีแนวโน้มที่ดีของผลการ
ด าเนินงานตามพันธกิจ เป้าหมายของมหาวิทยาลัย และสามารถน าไปปรับปรุงพัฒนา
และเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารมหาวิทยาลัยฯ มหาวิทยาลัยมี ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษาท่ีดี 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

๑. การวางแผนแนวทางอย่างเป็นระบบในการติดตามและพัฒนา Improvement 
plan ในการติดตามวัดผลประเมินผลของการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน (IQA) 
ให้บรรลุเป้าหมาย 
๒.กระบวนการอย่างเป็นระบบนี้ เห็นควรประยุกต์เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุน
การด าเนินการให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็วได้ดีขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยมีนวัตกรรมกระบวนการ (process innovation) ระบบด้านประกัน
คุณภาพ สนับสนุนให้กับหลักสูตร บุคลากรได้ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในของ
มหาวิทยาลัยให้บรรลุตามพันธกิจทุกปีการศึกษา 
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ด้านที่ ๕ การประกันคุณภาพภายใน 
องค์ประกอบท่ี ๕.๒ ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรทั้งหมดของสถานศึกษา 

จุดเด่น ๑. มีการด าเนินการการรับทราบความสอดคล้องของทุกหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจาก
ระบบ Che-Co ของทาง สป.อว. และมีหลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพ 
๒. มีกลไกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการหลักสูตรระหว่างหน่วยงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการหลักสูตรในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา
และข้อเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยอาจพิจารณาทางเลือกการใช้เกณฑ์ประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรใน
ระดับสากลที่เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ผู้เรียน (Outcome Based Education: 
OBE) เป็นส าคัญ เช่น เกณฑ์การรับรองหลักสูตรในระดับสากล AUN-QA หรือเกณฑ์
อ่ืน ๆ ตามสาขาอาชีพเพ่ือให้สอดคล้องตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท า
ให้ได้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งในมิติ
ท้างด้านองค์ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) และเจตคติ (attitude) รวมถึงการมี
กลไกเพ่ือส่งเสริมให้หลักสูตรเข้าสู่กระบวนการเผยแพร่หลักสูตรตามเกณฑ์ TQR 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 
สู่นวัตกรรม 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลพ้ืนฐานที่ใช้ข้อมูลร่วมกันซึ่งเป็นข้อมูลพื้นฐานในการบริหาร
จัดการด้านหลักสูตร ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงานวิจัยและบริการวิชาการ เพ่ือ
ได้สามารถติดตามข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และวางแผนเพ่ือ
วางนโยบายในการขับเคลื่อนและพัฒนางานในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 ๔. การวิเคราะห์ผลด้วย SWOTI  
ผลการตรวจตามมาตรฐานและนโยบายของกระทรวง/หน่วยงานต้นสังกัด 

จุดเด่น/จุดแข็ง (Strengths) โอกาสในการพัฒนา (Opportunities) 
 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรการศึกษาที่หลากหลาย

และเป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่น รวมทั้ง
ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ 
และผู้มีความสามารถพิเศษ 

 มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกเพ่ือขับเคลื่อนการ
พัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่และ
จังหวัดแม่ฮ่องสอนอย่างเป็นรูปธรรม 

 มีการสนับสนุนการท าวิจัยและการบริการ
วิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 

 มี เค รื อข่ ายคว ามร่ วมมื อทางวิ ช าการกั บ
สถาบันการศึกษาและองค์กรทั้ งภาครัฐและ
เอกชนในประเทศและในต่างประเทศ รวมทั้งมี
เครือข่ายความร่วมมือกับท้องถิ่นทั้งภาครัฐและ
เอกชนที่เข้มแข็ง 

 มีศูนย์ความเป็นเลิศด้านต่าง ๆ ที่สนับสนุนและ
ส่งเสริมการบริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่น
อย่างกว้างขวาง 

 มหาวิทยาลัยมีรูปแบบการผลิตครูที่มีคุณภาพ มี
ทรัพยากร ความพร้อมด้านสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

 มหาวิทยาลัยได้น าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารจัดการที่หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ 
ด้านงบประมาณ ด้านสารสนเทศ อาทิ ระบบ
บริการการศึกษา ระบบจัดการการสอนออนไลน์ 
(e-Learning) ระบบบริหารงบประมาณ การเงิน
และการบัญชี ระบบสารสนเทศบุคลากร (e-
Personal) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Document) เป็นต้น 

 
 
 
 
 

 มหาวิทยาลัยได้รับพระมหากรุณาธิคุณอย่างหา
ที่ สุ ดมิ ได้ที่ พระบาทสมเด็ จพระวชิ ร เกล้ า
เจ้าอยู่หัวทรงพระราชทานพระบรมราโชวาทให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏท างานให้เข้าเป้าในการ
ยกระดับการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่นในท้องที่
ของตนอย่างจริงจัง 

 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ ๒๐ ปี 
สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยราชภัฏด าเนินการตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัยได้อย่างเต็มที่ 

 นโยบายของรัฐด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
การวิจัย และการสร้างสรรค์นวัตกรรม เร่ง
พัฒนาให้ประเทศไทยเป็นสังคมที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ขององค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เพ่ือน าไปสู่
การประยุกต์ใช้ในชุมชนและท้องถิ่น 

 ชุมชนท้องถิ่นให้การยอมรับมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 

 องค์กรภายนอกเห็นความส าคัญและให้โอกาส
มหาวิทยาลัยในการพัฒนาหลักสูตร ทั้งระยะสั้น
และระยะยาวเพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ และ
ยกระดับคุณภาพชีวิต ของท้องถิ่นร่วมกัน 

 ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
๑๒ มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
คุณภาพชีวิตด้านการศึกษา ปฏิรูปครูและยก
ฐานะครู ให้ เป็นวิชาชีพขั้นสู ง ทัดเทียมกับ
น า น า ช า ติ แ ล ะ ส นั บ ส นุ น วิ สั ย ทั ศ น์ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

 โ ร ง เ รี ยน เห็ นคว ามส า คัญและ ให้ โ อกาส
มหาวิทยาลัยในการพัฒนาครูและบุคลากร ทาง
การศึกษาทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว
เพ่ือพัฒนาทักษะและยกระดับทางด้านวิชาการ
และวิชาชีพ 



 

 

 ๖๐ 

AS 

 
 
 
 
 
 

 โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล Thailand 
๔.๐ ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ใหม ่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา 

 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ
นวัตกรรม (อว.) มีนโยบายในการยกระดับ
คุณภ าพภาษา อั งกฤษ  โ ดยสนั บ สนุ น ให้
มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาภาษา
และการทดสอบทางด้านภาษา 

 สถานการณ์และกระแสสั งคมปั จจุบั น ให้
ความส าคัญในการอนุรักษ์ สืบสาน ศิลปะและ
วัฒนธรรม รวมทั้งด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
ท าให้มหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนงานด้านศิลปะและวัฒนธรรม ด้าน
พลั ง ง าน  ด้ านทรั พยาก ร ธ ร รมชาติ แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม 

จุดด้อย/จุดอ่อน (Weaknesses) ภาวะคุกคาม (Threats) 
 ระบบกลไก ในการติดตามประเมินผลลัพธ์  

ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก า ร พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น  ข อ ง
มหาวิทยาลัยยังไม่เข้มแข็ง 

 ไม่มีหลักสูตรที่มีลักษณะบูรณาการข้ามศาสตร์ที่
เป็นหลักสูตรโดดเด่นและสอดคล้องกับความ
ต้องการของประเทศ 

 มหาวิทยาลัยมีพ้ืนที่จัดการศึกษาหลายแห่งท าให้
ต้องใช้งบประมาณในการบริหารจัดการมากกว่า
ปกต ิ

 การบริหารจัดการในมหาวิทยาลัยขาดการใช้
ทรัพยากรร่วมกันในองค์กร 

 
 

 องค์กรและส่วนราชการที่เป็นภาคีเครือข่ายใน
การร่วมพัฒนาท้องถิ่นมีภารกิจหลักของตนเอง 
ท าให้มีอุปสรรคในการบูรณาการความร่วมมือได้
ไม่เต็มที ่ 

 ประชากรวัยเรียนลดลงและมีแนวโน้มจะเรียน
นอกระบบและหลักสูตรระยะสั้นมากขึ้น  

 รัฐบาลขาดความมั่นคงทางการเมือง ท าให้
นโยบายการบริหารประเทศ เกี่ ยวกับด้าน
การศึกษาขาดความต่อเนื่องในระบบและวิธีการ
สนับสนุน   

 การก ากับดูแลมหาวิทยาลัยโดยกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
(อว.)ระหว่างมหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการกับ
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีความแตกต่างกัน
อ ย่ า ง ม า ก  ท า ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัยขาดความคล่องตัว 

 

 นวัตกรรม (Innovation) มีดังนี ้
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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ที่ อว ๐๖๑๒/553                    มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
      ๒๐๒ ถ.ช้างเผือก ต.ช้างเผือก   
      อ.เมือง  จ.เชียงใหม่  ๕๐๓๐๐ 

  28 กุมภาพันธ์  ๒๕๖5 
 

เรื่อง  การรับรอง (ร่าง) รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 

เรียน    ผู้อำนวยการสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 

ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้รับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2564 ในวันที่ 24 มกราคม 2565 ที่ผ่านมา บัดนี้ คณะกรรมการประเมินฯ ได้สรุปผลการประเมินฯ และ
ส่ง (ร่าง) รายงานผลการตรวจประเมินฯ ดังกล่าวมายงัมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาและรับรองผลการประเมิน นั้น 

มหาวิทยาลัยได้ พิจารณาผลการประเมินฯ ข้างต้น เรียบร้อยแล้ว จึงขอยืนยันรับรอง 
(ร่าง) ผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 และเรียนมายังสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพเพ่ือรับทราบและดำเนินการต่อไป 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและโปรดพิจารณา 
 
 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 

                   (รองศาสตราจารย์ ดร.ชาตรี  มณีโกศล) 
              รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 

 
สำนักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
โทร. ๐–๕๓๘๘–๕๙85-6    
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