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คำนำ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็นของการประกันคุณภาพ
การศึกษา จึงได้ดำเนินการจัดทำระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2567  
ฉบับนี้ขึ ้นมา เพื ่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ตั ้งแต่ระดับหลักสูตร  
ระดับคณะ วิทยาลัย ระดับสถาบัน พร้อมทั้งสนองต่อเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
และกฎกระทรวงฯ โดยยึดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติรวมถึงวิธีการประกันคุณภาพภายใน พ.ศ. 2557  
ตามประกาศของคณะกรรมการการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา (สกอ.) เดิม หรือ  
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ ว ิจ ัยและนวัตกรรม  (สป.อว.) ในการจัดทำ 
ระบบและกลไกฯ ฉบับนี้ 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ขอขอบคุณทุกท่านที ่ให้ความร่วมมือในการดำเนินการจัดทำ 
เอกสารนี ้ขึ ้นมาจนสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี และหวังว่าระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจำปีการศึกษา 2567 ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวปฏิบัติที ่ดี 
ในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร คณะ วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ต่อไป 
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บทที่ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2562 
 ในปี พ.ศ. 2561 ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ทั ่วประเทศได ้ตระหน ักและเล ็งเห ็นถึงความสำค ัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับอุดมศึกษาของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งมีหน้าที่ในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและสนองต่อ  
พระบรมราโชบายพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณฯ พระวชิรเกล้า
เจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 10) ที่กำหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น จึงเสนอ
ให้มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกลุ ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏที ่ส่งเสริมต่ อ 
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และจากประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. 2561 ได้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 และให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งจัดให้มี ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ
ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนด 
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ติดตามผลการดำเนินการ 
เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมิน
ตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นประจำทุกปี 
 จากกฎกระทรวงดังกล่าว มหาวิทยาลัยราชภัฏได้ร่วมกันพัฒนามาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบันขึ้น โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเข้าร่วมพัฒนา และได้เริ่มใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 เป็นต้นไป 
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การประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 
 องค์ประกอบและตัวบ่งช ี ้ท ี ่มหาวิทยาลัยราชภัฏพัฒนาขึ ้น ครอบคลุมพันธกิจหลักของ
สถาบันอุดมศึกษาทั ้ง 4 ด้าน ซึ ่งทำการเพิ ่มเติมตัวบ่งชี ้ที ่สอดคล้องกับบริบทการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยกำหนดองค์ประกอบดังนี้ 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน  
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ครอบคลุมเรื่องการส่งเสริม 
พัฒนานักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จำนวนอาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับ 
บัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัยของคณาจารย์ สื ่ออุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด และแหล่งการเร ียนรู ้ต ่าง  ๆ  
การดำเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณา
จากการมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา นอกจากนี้ยังเพิ่มตัวบ่งชี้ที ่ใช้คุณภาพของการจัดการศึกษาให้แก่บัณฑิตโดยอ้างอิงจาก 
ตัวบ่งชี้ของการประเมินของเครือข่ายการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN - QA) เพื่อเป็น 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สามารถทัดเทียมกับสากลได้ 
 
การประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA  
 รูปแบบของ AUN – QA ในระดับหลักสูตร มุ่งเน้นไปที่คุณภาพของกิจกรรมทางการศึกษาตามมิติ 
3 มิติ คือ คุณภาพของปัจจัยนำเข้า คุณภาพของกระบวนการ และคุณภาพของผลผลิต โดยประกอบไป
ด้วยเกณฑ์ 8 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

1. Expected Learning Outcomes (ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง) 
2. Programme Structure and Content (โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร) 
3. Teaching and Learning Approach (การจัดการเรียนและการสอน) 
4. Student Assessment (การประเมินผู้เรียน) 
5. Academic Staff (คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ) 
6. Student Support Services (สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้) 
7. Facilities and Infrastructure (สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน) 
8. Output and Outcomes (ผลผลิต) 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

  องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
องค์ประกอบที่ 4 ด้านศิลปวัฒธรรมและความเป็นไทย  
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ครอบคลุมการดำเนินงานของ
คณะเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละหลักสูตร รวมทั้งกิจกรรมนักศึกษา การบริการ
นักศึกษา การให้บริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ โดยเพิ่ม
ตัวบ่งชี้ที่สะท้อนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นใน
องค์ประกอบที่ 3 และองค์ประกอบที่ 4 
 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการ 
ที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

เกณฑ์ EdPEx ประกอบด้วย 7 หมวดที่สำคัญต่อการบริหารจัดการของสถาบันซึ่งได้แก่ 
1. Leadership (การนำองค์กร) 
2. Strategy (กลยุทธ์) 
3. Customer (ลูกค้า) 
4. Measurement, Analysis, and Knowledge Management (ก า ร ว ั ด  ก า ร

วิเคราะห์ และการจัดการความรู้) 
5. Workforce (บุคลากร) 
6. Operations (การปฏิบัติการ) 
7. Results (ผลลัพธ์) 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่  
  องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  
องค์ประกอบที่ 4  ด้านศิลปวัฒธรรมและความเป็นไทย 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  
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ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน คุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน พิจารณาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 
ด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการมาตรฐาน ด้านการดำเนินการตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
ด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยเพิ่มตัวบ่งชี้ที่สะท้อนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ที่เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ในองค์ประกอบที่ 3 และองค์ประกอบที่ 4 ทั้งนี้ ควรมุ่งเน้น 
การประกันคุณภาพการดำเนินการของมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละ
คณะ โดยครอบคลุมในด้านกายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัย รวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม 
จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแต่ละระดับ เพื่อการควบคุมคุณภาพ การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบัน ให้ได้ข้อมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของ  
แต่ละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ อันจะนำไปสู่การกำหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพ
ตามเกณฑ์และมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างต่อเนื่อง เพื่อจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดทุกปีการศึกษา ตลอดจนเพื ่อรองรับการติดตาม ตรวจสอบของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการสร้างความมั่นใจต่อสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิต โดยผู้เรียนมีงาน ทำ 
ผู้เรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเพื่อประกอบการพิจารณาขึ้น
ทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน จะมุ่งเน้นที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรให้มีการดำเนินการตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ การประเมิน คุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้บัณฑิตและส่งเสริม
สนับสนุนกำกับติดตาม การดำเนินงานของคณะและมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐาน และวิสัยทัศน์ที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำหนด โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพใน
ทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา โดยคณะกรรมการประจำหลักสูตรมีการตรวจสอบ
ติดตามคุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจำคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันในทุกปี
การศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษา
ระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลของการ
ผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิตที่ สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน คือ การวางแผน (Plan)  
การดำเนินงาน และเก็บข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทาง 
การปรับปรุง (Act) โดยมี รายละเอียด ดังนี้ 
 P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยนำผลการประเมินปีก่อนหน้า
มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน โดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่ต้นปีการศึกษา 
 D = ดำเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการดำเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือ เดือนมิถุนายน – 
เดือนพฤษภาคม ของปีการศึกษา 
 C/S = ดำเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน เป็นระยะ  
อย่างต่อเนื่อง 
 A = วางแผนปรับปรุงและดำเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนำข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา
จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดทำโครงการพัฒนาและเสนอใช้
งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 
 

 วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กำหนดไว้ ดังนี้ 
 1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปีการศึกษาใหม่ 
 2. มหาวิทยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online 
และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจำทุกปี ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบัน 
 3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 
 4. คณะ วิทยาลัย นำผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทำรายงานการประเมินตนเอง  
ระดับคณะ วิทยาลัย 
 5. คณะ วิทยาลัย ประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน 
ระดับหลักสูตรที่ได้รับการประเมินแล้ว 
 6. มหาวิทยาลัยนำผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะมาจัดทำรายงาน             
การประเมินตนเองระดับสถาบัน 
 7. มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ พร้อมนำผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัยเพื ่อพิจารณาวางแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษาถดัไป 
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 8. ผู ้บริหารของมหาวิทยาลัยนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพ ภายในที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุง
การดำเนินงาน แผนปฏิบัติการประจำปี และแผนกลยุทธ์ 
 9. นำส่งรายงานประจำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผ่านระบบ CHE QA Online 
ภายใน 120 วัน นับจากสิ้นปีการศึกษา 
 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายใน
ทุกปีการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามลำดับ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น 
ผู้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และส่งผลการประเมินให้หน่วยงานต้นสังกัดทราบผ่านระบบฐานข้อมูล
ด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
1 คน อาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตรหากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตรสาขาวิชา
เดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
 สำหรับแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏต้อง
ดำเนินการเป็นประจำทุกปี โดยหลักสูตรสามารถแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร หรือผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่ขึ้นทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และเป็นคน
ก้าวทันความทันสมัยของหลักสูตรมาประเมินหลักสูตร และรายงานผ่านระบบ CHE QA Online 
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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
ปัจจัยนำเข้า 

- กำหนดระบบ/ นโยบาย/ประกาศ/แนวทาง/ปฏิทินการดำเนินงาน ด้านประกันคุณภาพ
การศึกษา 

- แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพที่เก่ียวข้อง 
- สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาที่เก่ียวข้อง 

กระบวนการวงจรคุณภาพ (PDCA) 
Plan 

- วิเคราะห์ผลประเมินคุณภาพการศึกษาในปีที่ผ่านมา 
- จัดทำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษาประจำปี 
- กำหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
- วางกลยุทธ์เพื่อการดำเนินการตามระบบคุณภาพ 

Do 
- ดำเนินการตามแนวทางและปฏิทินดำเนินงานประจำปี 
- เก็บข้อมูลตามตัวชี้วัดที่กำหนด 
- จัดทำระบบสารสนเทศเพ่ือการดำเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา 

Check 
- ตรวจสอบผลการดำเนินงานประจำปีโดยคณะกรรมการประเมิน 

 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน 

AUN-QA 

คปภ. คปภ. 

EdPEx 

คปภ. 
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Act 
- ปรับปรุงวิธีการ/ กระบวนการทำงานให้ดีขึ้น 
- วางแผนการดำเนินงานให้ครอบคลุมมากขึ้น 
- ปรับปรุง พัฒนาระบบคุณภาพ 

ผลผลิต 
- รวบรวมผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด/ เกณฑ์ที่กำหนด 
- วิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
- จัดทำรายงาน ข้อสรุปเพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบคุณภาพ 
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ขั้นตอนการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  

ประจำปีการศึกษา 

จัดทำแผนปรับปรุงคณุภาพการศกึษา ประจำปีการศึกษา 

เสนอคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 
/สภามหาวิทยาลัย พิจารณา 

ดำเนินงานตามแผนปรับปรุงคณุภาพการศึกษา 

เตรียมการประกันคณุภาพการศึกษา ระดับหลักสตูร 
ระดับคณะ ระดับสถาบัน 

ติดตามการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในทุกระดับ (ปีละ 2 ครั้ง) 

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถาบัน 

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

รายงานผลการประเมินคณุภาพภายใน ระดับสถาบัน 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และสภามหาวิทยาลัย 

เพื่อรับทราบและพิจารณา 

มหาวิทยาลยัจัดทำแผนปรับปรุงคณุภาพการศึกษา 
จากผลการประเมินคุณภาพการศกึษา 

รายงานผลการประเมินฯ ระดับสถาบัน 
เข้าสู่ระบบ CHE QA Online 

ประชุมคณะกรรมการฯ ประจำเดอืน 
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ขั้นตอนการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

 
ระดับหลักสูตร         ระดับคณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักสตูรจดัทำแผนปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา 

ดำเนินงานตามแผนปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา 

จัดทำรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ระดับหลักสตูร 

ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 

รายงานผลการประเมินฯ เข้าสู่
ระบบ CHE QA Online 

จัดทำรูปเล่มรายงานผลการ
ประเมินฯ นำส่งมหาวิทยาลยั 

คณะจดัทำแผนปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา 

ดำเนินงานตามแผนปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา 

จัดทำรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ระดับคณะ 

ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะ 

รายงานผลการประเมินฯ เข้าสู่
ระบบ CHE QA Online 

จัดทำรูปเล่มรายงานผลการ
ประเมินฯ นำส่งมหาวิทยาลยั 
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บทที่ 2 
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

นโยบายที่ 1 กำหนดให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่าพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และให้ดำเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยสอดคล้องกับ 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

แนวทางการดำเนินการ 
1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานหรือกำหนดผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
2) มีระบบการพัฒนาการประกันคุณภาพตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยเริ่มจากการวางแผนการประเมิน 

โดยนำผลการประเมินในปีที่ผ่านมาก่อนหน้ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและการดำเนินงาน   
พร้อมทั้งเก็บข้อมูลบันทึกผลการดำเนินงาน เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพในรอบปีการศึกษา  
และนำผลการประเมินคุณภาพมาวางแผนปรับปรุงตาม ผลการประเมิน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ตามกระบวนการ PDCA 

3) มีการจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อรองรับการติดตาม
ตรวจสอบและทำการจัดส่งผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปี
การศึกษา 

4) นำข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปี แผนกลยุทธ์ และจัดทำโครงการพัฒนา เสนอใช้งบประมาณ  
ปีถัดไป 

นโยบายที่ 2  กำหนดให้หน่วยงานภายในที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต กำกับ ติดตามตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกที ่ เป ็นระบบ 
อย่างต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบนโยบายและหลักการที่สำนักงานสำนักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมกำหนด ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน  

แนวทางการดำเนินการ 
1) การประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน 

ใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พ.ศ. 2562 
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2) ทุกหลักสูตรให้ดำเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ 
เกณฑ์มาตรฐานอื่น ๆ โดยพิจารณาองค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การกำกับมาตรฐาน บัณฑิต 
นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู ้เรียน และสิ ่งสนับสนุน  
การเรียนรู้ ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ 

3) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การดำเนินการ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 เพื ่อประโยชน์ใน 
การเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

4) มีการแต่ งต ั ้ งคณะกรรมการหร ือผ ู ้ ทรงคุณว ุฒ ิ ในการประเมินคุณภาพภายใน    
ระดับหลักสูตร เพ่ือการเผยแพร่หลักสูตร 

5) ทุกหลักสูตรต้องจัดส ่งรายงานประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน  
ระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online ให้กับคณะ และมหาวิทยาลัย รับทราบทุกปี
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

6) คณะนำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรมาจัดทำ รายงาน 
การประเมินตนเองผ่านระบบ CHE QA Online เพื่อรองรับการประเมิน คุณภาพภายใน
ทุกปีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

 
นโยบายที่ 3 สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานพัฒนาความร่วมมือและแนวทางเสริมสร้างเครือข่าย

การประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันและหน่วยงานภายนอก เพื่อแลกเปลี่ยน
ความรู้ ประสบการณ์ และพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน  
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บทที่ 3 
ระบบและกลไกการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้พิจารณาเห็นสมควรให้ดำเนินงานตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน          
ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือเป็นแนวทางในการการดำเนินงานดังนี้ 

2.1 กำหนดระบบ/นโยบาย/ประกาศ/แนวทาง/ปฏิทินการดำเนินงาน ด้านประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2.2 แต่งตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาที่เก่ียวข้อง 
2.3  สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาที่เก่ียวข้อง 
2.4 จัดทำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษาประจำปี 
2.5 กำหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
2.6 วางกลยุทธ์เพื่อการดำเนินการตามระบบคุณภาพ 
2.7 ดำเนินการตามแนวทางและปฏิทินดำเนินงานประจำปี 
2.8 เก็บข้อมูลตามตัวชี้วัดที่กำหนด 
2.9 จัดทำระบบสารสนเทศเพ่ือการดำเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา 
2.10 ตรวจสอบผลการดำเนินงานประจำปีโดยคณะกรรมการประเมิน 
2.11 ปรับปรุงวิธีการ/ กระบวนการทำงานให้ดีขึ้น 
2.12 วิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
2.13 จัดทำรายงาน ข้อสรุปเพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบคุณภาพ 
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บทที่ 4 
เกณฑก์ารประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร ระดับคณะ  
ระดับสถาบัน 
 

เกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
การประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
1. การกำกับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่กำหนด

โดย สกอ.  
2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ 
 2.2 การได้งานทำหรือผลงานวิจยัของผู้สำเร็จการศึกษา  
3. นักศึกษา  3.1 การรับนักศึกษา 
 3.2 การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา 
 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
4. อาจารย ์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 4.2 คุณภาพอาจารย ์
 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์
5. หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมิน

ผู้เรยีน 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
5.3 การประเมินผู้เรียน 
5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
6. สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู ้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้

 
การประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เกณฑ์ AUN-QA 
2.1  Expected Learning Outcomes (ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง) 
2.2  Programme Structure and Content (โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร) 
2.3  Teaching and Learning Approach (การจัดการเรียนและการสอน) 
2.4  Student Assessment (การประเมินผู้เรียน) 
2.5  Academic Staff (คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ) 
2.6  Student Support Services (สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้) 
2.7  Facilities and Infrastructure (สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน) 
2.8  Output and Outcomes (ผลผลิต) 
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เกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 
ประกอบด้วย ผลการดำเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบ่งชี้ที่ดำเนินการในระดับคณะ 

จำนวนรวม 18 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
องค์ประกอบ 

การประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
1.2 อาจารย์ประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3 อาจารย์ประจำคณะที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.6 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
1.7 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 
1.8 ผลลัพธ์ของหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำและนักวิจัย 
2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่นำไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน 
3. การบริการวิชาการ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน 

หรือสังคม 
3.2 จำนวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4. ด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

4.1 ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการทำงาน 
5.2 การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 

กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
5.3 ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื ่อการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

เกณฑ์ EdPEx ประกอบด้วย 7 หมวดที่สำคัญต่อการบริหารจัดการของสถาบันซึ่งได้แก่ 
1. Leadership (การนำองค์กร) 
2. Strategy (กลยุทธ์) 
3. Customer (ลูกค้า) 
4. Measurement, Analysis, and Knowledge Management (การวัด การวิเคราะห์ และ

การจัดการความรู้) 
5. Workforce (บุคลากร) 
6. Operations (การปฏิบัติการ) 
7. Results (ผลลัพธ์) 

 

เกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 
ประกอบด้วยผลการดำเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพิ่มเติมตัวบ่งชี้ที่ดำเนินการใน

ระดับสถาบัน จำนวนรวม 20 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
องค์ประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบ่งชี้ 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
1.2  อาจารย์ประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3  อาจารย์ประจำสถาบันที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
1.6  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
1.7  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 
1.8  ผลลัพธ์ของหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

2. การวิจัย 2.1  ระบบและกลไกงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำและนักวิจัย 
2.4  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่นำไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน 
3. การบริการวิชาการ 3.1  ระบบและกลไกการพัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

3.2  ชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบ 
การประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 

4. ด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

4.1  ระบบและกลไกด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
4.2  ผลลัพธ์ด้านศิลปะและวัฒนธรรมไทย 

5. การบริหารจัดการ 5.1  การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการทำงาน 
5.2  การบริหารของสถาบันเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 

กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน 
5.3  ผลการบริหารงานของคณะ 
5.4  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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บทที่ 5 
งบประมาณสนับสนุนการดำเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ ประจำปีการศึกษา 2567 

 
 

ลำดับ หน่วยงาน จำนวนงบประมาณ 
1 คณะครุศาสตร์ 234,000.00 
2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 183,000.00 
3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 213,000.00 
4 คณะวิทยาการจัดการ 157,000.00 
5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 99,400.00 
6 คณะพยาบาลศาสตร์ 84,800.00 
7 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 121,200.00 
8 วิทยาลัยนานาชาติ 115,000.00 
9 บัณฑิตวิทยาลัย 46,200.00 
10 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 94,000.00 
11 สำนักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 1,347,800.00 

รวมงบประมาณ 2,695,400.00 
 
 

ที่มา : เอกสารงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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บทที่ 6 
ปฏิทินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ประจำปีการศึกษา 2567 
 
 

ปฏิทินการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสตูร 
 

กิจกรรมดำเนินการ เดือน 
1) แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการประก ันค ุณภาพการศ ึกษาภายใน ระด ับหล ักส ูตร  
ประจำปีการศึกษา 2567 

ภายใน 31 พ.ค. 67 

2 )  หล ั กส ู ตรจ ั ดทำแผนปร ับปร ุ งค ุณภาพการศ ึ กษา  ( Improvement Plan)  
ประจำปีการศึกษา 2567 และนำเสนอผ่านคณะกรรมการบริหารคณะ 

ภายใน 14 มิ.ย. 67 

3) หลักสูตรนำส่งแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) ประจำปี
การศึกษา 2567 ให้กับสำนักงานมาตรฐานฯ 

ภายใน 21 มิ.ย. 67 

4) หลักสูตรนำส่งข้อมูลการขอยกเว้นตัวบ่งชี้ การขออนุโลมอาจารย์ประจำหลักสูตร  
การงดรับนักศึกษาให้กับคณะที่สังกัด (ถ้ามี)  

ก.ย. 67 

5) ติดตามการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร รอบ 6 เดือน พ.ย. 67 
6) หลักสูตรประสาน ทาบทามคณะกรรมการประเมินฯ และกำหนดวันเวลาการประเมินฯ 
ประจำปีการศึกษา 2567 

ม.ค. – ก.พ. 68 

7) หลักสูตรนำส่งรายชื่อคณะกรรมการประเมินฯ แจ้งวันเวลาการประเมินฯ ประจำปี
การศึกษา 2567 ให้กับคณะรับทราบ 

28 ก.พ. 68 

8) หลักสูตรจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (มคอ.7 หรือ SAR) ระดับหลักสูตร ประจำปี
การศึกษา 2567 

ภายใน 30 เม.ย. 68 

9) ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 1– 31 พ.ค. 68 
10) หลักสูตรกรอกข้อมูลและยืนยันผลการดำเนินงานบนระบบ CHEQA Online ภายใน 30 มิ.ย. 68 
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ปฏิทินการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับคณะ วิทยาลัย  
 

กิจกรรมดำเนินการ เดือน 
1) แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการประก ันค ุณภาพการศ ึกษาภายใน ระด ับคณะ  
วิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2567 

ภายใน 31 พ.ค. 67 

2) คณะ วิทยาลัยจัดทำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) 
ประจำปีการศึกษา 2567 

ภายใน 15 ก.ค. 67 

3) คณะ วิทยาลัยนำส่งแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) 
ประจำปีการศึกษา 2567 เสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะและมหาวิทยาลัย 

31 ก.ค. 67 

4) คณะ วิทยาลัยนำส่งข้อมูลการขอยกเว้นตัวบ่งชี้ การขออนุโลมอาจารย์ประจำ
หลักสูตร การงดรับนักศึกษา ในระดับหลักสูตรให้กับมหาวิทยาลัย 

ภายใน 30 ก.ย. 67 

5) ติดตามการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย 
รอบ 6 เดือน 

พ.ย. 67 

6) คณะ ว ิทยาล ัยนำส ่งรายช ื ่อคณะกรรมการประเมินฯ ระดับคณะให้กับ
มหาวิทยาลัย 

มี.ค. – เม.ย. 68 

7) คณะ วิทยาลัยรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ต่อคณะกรรมการบริหารคณะ วิทยาลัย 

มิ.ย. 68 

8) คณะ วิทยาลัยจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจำปีการศึกษา 2567 ภายใน 13 มิ.ย. 68 
9) ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย 23 – 27 มิ.ย. 68 
10) คณะ วิทยาลัยกรอกข้อมูลและยืนยันผลการดำเนินงานบนระบบ CHEQA 
Online 

ภายใน 31 ก.ค. 68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจำปีการศึกษา 2567 | 21 | 

ปฏิทินการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน  
 

กิจกรรมดำเนินการ เดือน 
1) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะกรรมการรับผิดชอบ  
ตัวบ่งชี้คุณภาพ ระดับสถาบัน ประจำปีการศึกษา 2567 

31 พ.ค. 67 

2) มหาวิทยาลัยจัดทำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) ประจำปี
การศึกษา 2567 

31 ส.ค. 67 

3) มหาวิทยาลัยนำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ( Improvement Plan) ประจำปี
การศึกษา 2567 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ ระดับมหาวิทยาลัย 

ก.ย. 67 

4) นำเสนอการขอยกเว้นตัวบ่งชี้ การขออนุโลมอาจารย์ประจำหลักสูตร การงดรับนักศึกษา 
ระดับหลักสูตรต่อคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ ระดับมหาวิทยาลัย 

ก.ย. 67 

5) รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน ประจำปีการศึกษา 2566  
เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

ต.ค. 67 

6) นำแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) ประจำปีการศึกษา 2567  
เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ 

ต.ค. 67 

7) นำข้อมูลการขอยกเว้นตัวบ่งชี้ การขออนุโลมอาจารย์ประจำหลักสูตร การงดรับนักศึกษา 
ระดับหลักสูตร เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 

ต.ค. 67 

8) ติดตามการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน รอบ 6 เดือน พ.ย. 67 
9) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ วิทยาลัย และ
ระดับสถาบัน ประจำปีการศึกษา 2568 

พ.ค. 68 

10) มหาวิทยาลัยจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถาบัน ประจำปีการศึกษา 
2567 

ภายใน 31 ก.ค. 68 

11) ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประจำปีการศึกษา 2567 21 – 22 ส.ค. 68 
12) มหาวิทยาลัยกรอกข้อมูลและยืนยันผลการดำเนินงานบนระบบ CHEQA Online  ภายใน 30 ก.ย. 68 

 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 

































 

คณะผู้จัดทำ 
 

ที่ปรึกษา :  
 รศ.ดร.ชาตรี   มณีโกศล  รักษาราชการแทนอธิการบดี 
 ผศ.เกษรา  ปัญญา   รองอธิการบดี 
 อาจารย์ ดร.วิมลรัตน์ พจน์ไตรทิพย์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
 

คณะทำงาน :  
 นายพีราวัฒน์   เมืองชื่น  นักวิชาการศึกษา ชำนาญการ 

 นางสาวจุฬารัตน์    แสงอรุณ นักวิชาการศึกษา 

 ว่าที่ร้อยตรีหญิงกัญภาสรณ์   ดวงแก้ว  นักวิชาการศึกษา 

 
 

รวบรวมข้อมูล/เนื้อหา/เรียบเรียง :  
 นายพีราวัฒน์   เมืองชื่น  นักวิชาการศึกษา ชำนาญการ  
 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  
 สำนักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
  

 



 

 

 

จัดทำโดย 
สำนักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 
ชั้น B2 อาคารอำนวยการและบริหารกลาง ศูนย์แม่ริม  

เลขที่ 180 หมู่ 7 ต.ขี้เหล็ก อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 
Website : https://qa.cmru.ac.th/2025/ 

Email : qacmru160@gmail.com 
Tel : 0 5341 2451 ต่อ 2232 
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